Motivacio és Racionalitas

Gondolatébreszto

Az élet rejtett logikaval rendelkezik - allitja Tim Harford kozgazdasz, aki kijelentésével
azonos ciml konyvében megfeleld érvek eszkoztarat is felvonultatja tézisének bizonyitasara.
Elmélete egészen érdekes megvilagitasba helyezi mindennapi életiinket. Szerinte ugyanis
minden egyes apr6é dontésiink, amit a hétkéznapok soran akéar ontudatlanul is meghozunk a
végletekig raciondlisnak tekinthetd. Nem is kell olyan, akar a kozgazdasdgtanhoz vagy
hatartudomanyaihoz kapcsolodd kérdéskorig elmenni, mint a fogyasztéi magatartas, tehat
vasarlas kozben meghozott dontések. Legalapvetdbb cselekvéseink, minthogy milyen ruhat
veszlink fel reggel, vagy milyenre kotjiik nyakkenddnket tudatalattink elemzése ¢és
dontéshozatala mentén torténik. Sportos témaban példaul felmeriil, hogy honnan tudjuk egy
ragott vagy dobott labda hova fog érkezni. Egyikdnk sem végez a jatékszer repiilése kozben
differencidlszdmitast vagy mas bonyolult matematikai miiveleteket. Legalabbis nem
tudatosan. Agyunk elvégzi ezt helyettlink anélkiil, hogy kérnénk tdle. Ugyan ez a folyamat
zajlik le minden mas dontésiink esetében, amelyekrél még ha nem is latszik, de feltételezziik,
hogy raciondlisak. Egy teriiletet biztosan felhoznank rogton az elmélet megcafolasa
érdekében, ami a szerelem kérdése. Hogy is allithatnank, hogy racionalis dontéseket hozunk
ebben a kérdéskorben? Am ha jobban belegondolunk egy szerelmen alapulé kapcsolat, valaki
megszerzése 1is tervezéssel, taktikdzassal, stratégiaalkotassal kezdddik, amirél mar
nehezebben allithatnank, hogy mindenféle racionalitds nélkiiloz. A gyakorlatban persze ezt
racionalitds helyett inkabb ésszerliségként definidljuk. Harford a tézis lényegét, amely

mindezekre levetithetd a kovetkezOképp fogalmazta meg:



,»A racionalis emberek reagalnak az 0sztonzésre: amikor egy tevékenység koltsége novekszik,
akkor kevésbé gyakoroljdk; amikor konnyebbé, olcsobba, eldnyosebbé valik, fokozzak.
Dontéseik mérlegelésekor szem el6tt tartjdk az Osszes korldtozd tényezot: nem csupan az
adott dontés hasznat és koltségeit, hanem a teljes biidzséjiiket. SOt figyelembe veszik a

jelenben meghozott dontések jovobeni kovetkezményeit is.”

A fogalom nem csak példaul az altalanos értelemben vett vasarlast foglalja magaban, hanem
szerinte minden dontés bizonyos szempontbdl fogyasztasnak tekinthetd. A gondolatmenet
megértésével egy 1épéssel kdzelebb kertiltiink az altalunk boncolt problémahoz, aminek majd
jelentdsége lesz a sportban. Elétte azonban meg kell ismerniink, hogyan érvényesiil az elmélet

a véllalatok szintjén.

Harford konyve egyik fejezetében részletesen boncolgatja azt a kérdést, hogy a vallalatokban
miképp alakulnak ki a kiillonb6z6 poziciokbol adodo fizetési szintek. Felteszi a kérdést, hogy
vajon a vilagméretli vallalatok vezérigazgatdoi miért keresnek csillagaszati Osszegeket.
Szamunka ez teljesen ésszerlitlennek tlinik, a valdésagban azonban ebben a kontextusban
fonodik Ossze eldszor a motivaciod €s a racionalitds fogalma. Ha mindenki a cégen beliil a
fizetésének megfeleld6 munkat végez, hiszen az ész érvek ezt diktdlnak, akkor a
vezérigazgatoknak napi 25 orat kellene dolgozniuk a rendkiviili feleldsségiik tudatdban. A

gyakorlat azonban mast mutat.

A Tornak elmélete

A kérdés megoldasa Lazear és Rosen kozds tanulménya, a Torndk elmélete cimii miiben
keresendd. Ez a kutatas is kozgazdasagi alapvetéseket targyal, tehat alaptézisként jelenti ki,
hogy a szereplok korlatozottan motivaltak €s raciondlisan cselekszenek, tehat hajlanddak

erofeszitésre. A tovabbhaladashoz el6szor néhany fogalmat kell megismerniink. Az elsé ilyen



a fizetés maga. A fizetésnek két tulajdonsaga van, a terjedelem és a szint. A Terjedelem a
legalacsonyabb ¢€s legmagasabb fizetés kozti kiillonbség, a szint az adott 1épcséfokot jelenti a
terjedelmen beliil. Minél nagyobb a fizetés terjedelme, anndl tobb erdfeszitésre hajlanddak az
alkalmazottak. A masik kulcsfogalom pedig a zaj. A zaj ebben a kontextusban értelmezhetd
szerencseként-balszerencseként, lehet mérési hiba vagy bizonytalansag. Nem biztos tehat,
hogy a legkeményebben dolgozé munkatars lesz a legeredményesebb, foleg hogy ha olyan
teriiletekrél beszéliink, mint példaul az értékesités. Ez a zaj a motivaciot tobb esetben
kifejezetten hatranyosan befolyasolja, hiszen ahol ez nagy, ott a befektetett munkatol
fliggetlentil lehet valaki sikeres vagy sem. A zajnak két formaja jelenik meg, a pozitiv (Kis
eréfeszités-nagy eredmény) €s a negativ (nagy erdfeszités-kis eredmény). A negativ zaj
hatasait a vallalatok fizetési rendszerében az elorelépéssel jard emelt bérszint hivatott
ellensilyozni. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy a kovetkezd fizetési szinttel jard
eldléptetésnél sokkal nagyobb a kiilonbség az el6zd jovedelemhez képest. Ez biztositja a
szervezeti struktirdban a motivaciot az eredményes munkavégzéshez. Elmondhatjuk tehat,
hogy a nagyobb fizetési terjedelemmel rendelkezd rendszerben az erdfeszités mértéke is
nagyobb. Egy vallalati hierarchidban az lgyvezetoket az alelnoki fizetés motivalja, az
alelnokoket pedig majd az elndki fizetés (1. sz. melléklet). A vallalatot az alelnokok és az
tigyvezetdk tobblet eréfeszitése fogja elérevinni, nem pedig a Harford altal is targyalt elnok,

bérezéshez viszonyitott munkaja.

Kapcsolodas a sporthoz

A torndk elméletét a Lazear és Rosen a teniszen keresztiil szemléltette, innen is a téma sportos
kapcsolodasa. A teniszben is érvényesiil a mindent vagy semmit elv. A gydztes Vviszi a teljes
pénzosszeget, valamint megkapja a torndn a tovabbjutas lehetdségét, a vesztes pedig tavozhat.

Ez a kvazi igazsagtalan rendszer biztositja a teniszjatékosok szamara a motivaciot a nagyobb



erdfeszitésre. Ebben a helyzetben vélik érthetdvé a parhuzam a véllalati struktaraval. Ugyan
ez az elv érvényesiil a profi golfban is. Ehrenberg ¢s Bognanno 1990-es kutatadsaban kidertilt,
hogy a golfozok ugyanazon palyan, ugyanolyan koriilmények kozott, magasabb dijazas
mellett kimutathatdan jobb teljesitményt nytjtanak. Hasonlo példa mutatkozik meg az iizleti
¢let egy masik teriiletén is. Bevett gyakorlat a nagy tligyvédi iroddknal, hogy tobben
versengenek az el6léptetésért. Egy id0 utdn egy bizonyos személyt partnerré 1éptetnek eld, a
tobbieknek viszont, bar kdzel sem biztos, hogy sokkal rosszabbak voltak versenytarsuknal, el
kell hagyniuk a cég kotelékét. A teniszre visszatérve tehat, a dijak minden esetben rogzitettek,
viszont nem szamit, hogy ki mennyire jo jatékos és hanyadik a viladgranglistan, egy adott
mérkdzésen csak a relativ teljesitmény szamit az aktudlis ellenféllel szemben. Ezen elméleti

bazis birtokaban allitottam fel hipotéziseim.

Hipotézisek

Kutatasom célja az volt, hogy parhuzamot vonjak a Torndk elmélete, illetve a magyar

¢lsportban tapasztaltak kozott, ennek megfelelden hipotéziseim a kovetkezOk voltak:

- A torndk elmélete altalanossagban alkalmazhaté a magyar sportra.

- A felmeriild problémak kozvetetten befolyasoljak egyes sportdgak eredményességét.

Kutatasi modszerek

Els6é lépésben a feladat az volt, hogy a fizetési szintek a kiilonb6z6 sportdgakban
meghatarozasra keriiljenek. Az ehhez sziikséges informaciokat spotagi szakszovetségektol,
személyesen érintett €élsportoloktol, a nemzeti bajnoksagokban szerepld klubcsapatoktol €s
egyéb forrasokbdl szereztem. Sziikséges felhivni a figyelmet arra, hogy az adatok beszerzése

tobb helyen problémakba litk6zott. A szovetségek tobbnyire nem is rendelkeznek ilyen tipusu



informacioval vagy pedig nem all médjukban kézoIni azt. A sportolokat mindig is érzékenyen
érintette a keresetiikre iranyuld barmilyen kérdés, a nyilvanos adatokrdl, mint példaul az
Osztondijak készséggel adnak tajékoztatast, de nagymértékii naivitasra vallana, ha azt
gondolnank, hogy ez adja 6sszjovedelmiik majd egészét. A klubcsapatok minden esetben
kérték a tokéletes anonimitast, aminek természetesen eleget is tettem. A jatékosok jovedelmei
talan leginkdbb a labdaragasban nyilvanosak. Természetesen hivatalos informaciok
nincsenek, de nyilt titoknak szamit az egyes labdarigok fizetése. Az adatok tehat a kozvetlen

¢érintettek altal biztositott informaciok alapjan kalkulalt becslések.

Szimmetrikus és aszimmetrikus bérrendszer

Fizetési szintek szempontjabol a sportdgakat két csoportba sorolhatjuk. Szimmetrikus
sportdgak azok, ahol a bérszintek kozott relativ kicsi a kiilonbség. Aszimmetrikusnak
nevezzilk azokat a sportagakat, ahol a bérszintek kozotti kiilonbség nagy. Feltételezésem
szerint elobbire példak a latvany csapatsportagak hazankban, mint a kosarlabda, kézilabda és
a labdarugés, utobbira pedig inkabb az egyéni sportigak, amik mas finanszirozassal

mikédnek, mint példaul az Gszas, vivas vagy kajak-kenu.

Eredmény

A szimmetrikus sportagak esetében négy kategoriara osztottam fel a fizetési szinteket, az
aszimmetrikus sportagak esetében haromra. Az elv az, hogy a kiilonb6zd bérszintek 100

egységhez viszonyitva hany egységnyit adnak ki.
A szimmetrikus sportagak esetében a kovetkezo adatokat kaptam (2. sz. melléklet):

Kosarlabda: Elit jatékosok: 100 egység, atlag: 50 egység, atlag alatt: 15 egység, feltorekvd

fiatalok: 10 egység



Kézilabda: Elit jatékosok: 100 egység, atlag: 60 egység, atlag alatti: 40 egység, feltorekvo

fiatalok: 20 egység

Az aszimmetrikus sportagaknal a kovetkezoképp alakultak az aranyok (3. sz. melléklet):
Kajak-kenu: Elvonal: 100 egység, lemaradok: 35 egység, kozép és alatta: 10 egység
Uszas: Elvonal: 100 egység, lemaradok: 20 egység, kozép és alatta: 10 egység

A labdartgas kategoria alapjan a szimmetrikus sportagak koz¢ sorolhatd, azonban jelentdsége
miatt mindenképp érdemes kiemelni €s kiilon targyalni. A felhasznalt adatok alapjan itt is
harom kategoriat lehet elkiiloniteni. Az elsé a kiemelkedd fizetéssel rendelkezd jatékosok
csoportja, akik tobb millio forintot visznek haza egy hoénapban. A maésodik csoportba a
futballon beliil atlagkeresettel rendelkezdk, ¢k becslések szerint koriilbeliil 300000 Ft-nyi
jovedelemmel rendelkeznek. A harmadik kategériat jelenti a fiatal jatékosok csoportja. Ok
atlagban 100-200000 Ft-ot keresnek, a legalacsonyabb elsé osztalya bér 75000 Ft kornyékén

mozog.

Az adatok jol mutatjdk a szimmetrikus és aszimmetrikus kategoria kozotti kiilonbséget. A
szimmetrikus sportagakban nem elég nagy a bérszintek kozotti kiilonbség, a sportolok
viszonylag kis befektetéssel jol €élnek, nincs elég motivacidjuk tobblet eréfeszitésre. Felmeriil
egy nagyon fontos kérdés, amelyet a Tornak elmélete is targyal, az Gsszejatszas lehetdsége.
Ahogy a vallalatoknal is, a sportagon beliill a jatékosok nem érdekeltek a tovabblépésben,
kolcsonosen megelégednek az adott szinttel. Ez a lazsalas fogalma, ami ugyan rendkiviil
kéaros, de legalisnak tekinthetd. Az Osszejatszas masik, illegdlis attitlidje is megjelenik a
sportban, ami a mindenki 4ltal jol ismert bunda. Ez a fizetési rendszer véleményem szerint
kozvetlen gatat képez a sportdg eredményességének. Emiatt is lehetséges az, hogy ezek a

sportagak vilagviszonylatban gyenge szinvonalat képviselnek.



Az aszimmetrikus sportagakban a bérszintek kozotti kiilonbség magas, ami kdzvetlen
motivaciot nyujt az elérelépéshez, akarcsak a vallalati modellben. A nagyobb erdfeszitésnek
koszonhetden a sportolok fejlédése biztositott, hiszen mindenki az élvonalba akar tartozni,
mert a kis teljesitménybeli ugrds viszonyitva nagy bérnovekedést eredményez. A rendszer
viszonylagos igazsagtalansdga biztositja tehat, hogy a sportdg sikeres legyen szemben a
szimmetrikus sportdgakkal szemben. Itt ebbdl adéddan megfigyelhetd egy bizonyos jelenség,
melyet dropoutnak neveziink. Ez azt jelenti, hogy a magasabb bérszintet elérni képtelen

versenyzOk kihullanak a rendszerbdl.

Hipotézisvizsgalat

- A torndk elmélete altalanossagban alkalmazhaté a magyar sportra.
- A felmeriil6 problémak kozvetetten befolyasoljak egyes sportagak eredményességét.

A racionalitaselmélet, valamint a Torndk elmélete cim( kutatds tézisei alkalmazhatoak a
sportra altalanossagban is. Elmondhato tehat, hogy mindként feltett hipotézis jol kozeliti meg
a vizsgalatot. Ahhoz, hogy a tényrdl bizonyossagot nyerjiink azonban tovabbi vizsgalatok

szlikségesek.

Osszegzés

Elmondhat6, hogy az aszimmetrikus sportagak esetében tapasztalt rendszeri
igazsagtalansagok alapvetéen hasznosnak bizonyulnak a gyakorlatban. Ugyan ez nem
mondhato el a szimmetrikus sportdgakrol, hiszen itt a megszokott mederben torténd mitkodés
¢és a bérszintek alakuldsa kozvetetten akadalyozza a sportdg eredményességét. A probléma

gyokerét a fenti kdzgazdasagtani elméletek jol modellezik. Véleményem szerint mindenképp



érdemes lenne egy kozponti feliilvizsgalat alapjan a fizetési rendszerek valtoztatasaval

elérhetd fejlesztés gyakorlati hasznossagat kutatni.
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