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1. Bevezetés

A csaladi élet problémai a legutobbi évtizedben a kozérdeklddés eldterébe keriiltek.
Egyre nagyobb méreteket 6lt a csaladi kapcsolatok lazuldsa, s6t felbomléasa. A csalad 1égkore
gyakran belso fesziiltségektol, konfliktusoktol terhes, amelyek a hagyomanyos csaladstruktira
ellen hatnak. Ezek a valtozasok egyre tobb csaladot érintenck, igy az egész folyamat
tarsadalmi méretekben és gyorsuld iitemben bontakozik ki, vagyis mind feltindbbé,
lathatobba valik. *

A gyermekek kevés ismerettel, még kevesebb élettapasztalattal rendelkeznek; szemléletiik,
gondolkodasmodjuk, érzelemvilaguk kiforratlan, a vildg dolgairdl alkotott véleményiik
gyakran felszines, megalapozatlan, kovetkezetlen. A megfeleld felkészités hidnyanak karos
kovetkezményeit az elmualt évtizedekben az egész tarsadalom tapasztalhatta. Sok a
meggondolatlan hdzassagkotés, magas a valasok ardnya, rengeteg a kallodo gyerek.2

Napjaink statisztikait nézve —kozhely-, de elmondhaté, hogy minden masodik hdzassag
valassal végzddik. Minden valds hatadssal van a gyermekre, a kérdés csak az, hogy a
sziilok/csalad megfeleloképpen kezelik-e a megvaltozott helyzetet, képesek-e Gsszegytlijteni
kapcsolatuk megmaradt eréforrasait és ezaltal megkdnnyiteni, megélhetdbbé tenni a gyermek
szamara a veszteség kovetkezményeit.

Manapsag nagyon sok sziildnek alacsony a frusztracios tiirése, ezért tiirelmetlenek, nem
tudjak megfeleld mederben tartani életiiket, ha az barmilyen akadalyba {itkozik.

Egészen addig miikodik az egyensily a gyermek életében, amig a sziilék kozotti kapcsolat
valsagba nem kertil. A csaladrol kialakult kép és a megtartd szocialis halé harmoénidja mellett
ugyanis minden hazassagban ott van a valas lehetdsége, mely a megfeleld szakemberek
bevonasaval felszinre hozhatd, megeldzhetd és —a tényleges kiilonvalaskor- vilagos, atlathato
képet mutat.

Szocialis munkasként leginkdbb a gyermek-¢s ifjusagvédelem all hozzam a legkozelebb,
kutatdasom célja ezért részben az, hogy megfelelden korbejarjam a valds hatasainak egész
problémakorét, mind az igénybe vehetd segitség, mind pedig az érintettek szemszdgébdl.

Dolgozatomban arra keresem a valaszt, hogy a szakembereknek milyen feladatuk van a

valas soran; azt fogom vizsgdlni, mi tartozik a szocidlis munkds, a pszichologus, a

! Szilagyi Vilmos: A csaladi élet mai problémai: ahogyan hazai szakértdink latjak. Bp.: Tankényvkiadé, 1980.
(7.0ld.)

: Kopias Sandor- Torok Ivan: A csaladi események rendezésének pszichologiai kérdései. Bp.: Népmiivelési
Propaganda Iroda, 1980. (37.-38. old.)



mentalhigiénés, illetve a mediatorok tevékenységi korébe a hazassagbomlas folyamataban

ahhoz, hogy a gyermek szocializ4cioja torésmentes legyen.

1.1 Téma valasztasanak indoklasa

Vialasztasom azért esett erre a témakorre, mert véleményem szerint a gyermeknek van a
legnagyobb sziiksége arra, hogy tamogatd, biztonsagot nyujtdé kérnyezetben nevelkedjen fel,
amelyben kialakulhat sajat identitasa, értékrendszere és a tarsadalomhoz fiz6d6 viszonya is.
Ez a kiegyensulyozott allapot azonban konnyen felbomolhat egy valasi krizis kovetkeztében.
A folyamatossag, amely a gyermek szamara a teljes biztonsagot jelentette, a folyamat soran
atalakul, illetve valamilyen forméban meg is szlinik. A gyermekre nagy hatassal van ez az
id6szak, hiszen ha nem tudja megfelelden feldolgozni az egyik sziild elvesztésének- csaladi
mindennapokbol valo eltinésének- élményét, akkor ez kihat késObbi életszakaszaira is.
Megfeleld szakember segitségével; az érzelmi levalas, a csalad gazdasagi kettévalasa (egy
haztartasbol kettd lesz), valamint a tarsas kapcsolatok Ujjarendezddése utan, a valast akkor
tekinthetjiik lezartnak, ha kialakul az 0j helyzetnek megfeleld stabil életvitel, mind a sziildk,
mind pedig a gyermek szamara. 2

Bar a krizis kimenetelét nem lehet elére megjodsolni, a felborult egyensulyt minden érintett
elére érzékeli és elkezdenek megoldast keresni, alternativ lehetdségekkel probaljak helyre
hozni a valsagba keriilt kapcsolatukat. Az egyiittmaradasra azonban ezek a modszerek nem
mindig alkalmasak és a gyermek szamara is negativ kimenetelliek, hiszen szinten tartjak a
problémat, nem pedig megsziintetik azt. Ennek kovetkeztében a gyermek bizonytalan
helyzetbe keriil, mely lojalitaskonfliktust eredményezhet, személyiségzavarokat, valamint
tiineteket produkalhat. * Az 6 érdeke kell, hogy kozéppontban legyen és ahhoz, hogy szdmara
a legmegtelelobb é¢letvitelt ki tudjak alakitani, muszaj figyelembe venni a reakcidit a valas
soran. Nem szabad a gyermeket a sziiloknek maguk eldtt tolni, felhasznalni, koaliciot
kialakitani vele, illetve szovetségbe vonni sem, hiszen ezzel diszharmodnia jelenik meg a
feln6tté valasanak folyamatéban, a jovo hirtelen bizonytalanna valik.

Hatalmas felelésségvallalast igényel ez az iddszak a csalad részérdl, hiszen ekkor kell
donteni a gyermek elhelyezésének kérdésérdl, a lathatds rendszerességérdl, a

vagyonmegosztasrol, mely jogi-,¢és gazdasagi kérdések megfeleld szakemberrel torténd

¥ Bognar Gébor- Telkes Jozsef: A valas lélektana Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Kvk, 1986. (18-27. old.)
* Bognar Gébor- Telkes Jozsef: A valas lélektana Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Kvk, 1986. (27-35. old.)



atbeszélése lehetové teszi, hogy a sziilok magabiztosan menjenek végig a sziikségszeri
Iépéseken. Ezzel az Gsszeszedett magatartassal biztositjak gyermekiiket afeldl, hogy kezelni
tudjak a problémat és hatdrozottsagukkal valamennyire megkonnyitik szdmara a krizis
feldolgozasat. Ugy gondolom tehat, hogy dontd szerepe van a segitd szakembereknek a valas
barmelyik szakaszaban, hiszen tevékenységiikkel hozzajarulnak a sziilok krizisekre torténd
felkészitéséhez.

Dolgozatom célja, a szakirodalmak széleskori attekintésével alatamasztani a szakmai
segitség igénybevételének fontossagat a valas soran, illetve valaszt kapni az altalanosan
felmertiild kérdésekre a hdzassagbomlas idején.

Kutatasi médszerem az interju, melynek segitségével atfogd képet tudok mutatni a
mediatorok, segit6-és mentalhigiénés szakemberek munkdjardl, valamint kiilon attekintem a
pszicholdgusok és szocidlis munkdsok feladatai kozotti hasonldsadgokat, kiilonbségeket. A
valas komplex folyamat, ezért véleményem szerint meg kell vizsgédlni az érintett felek
hajlandésagat is; mennyire tudnak egyiitt mikodni a szakemberekkel? Szorongasukkal,
kétségbeesésiikkel kihez fordulnak leginkabb?, miért azt gondoljdk a legalkalmasabbnak a
adott helyzetben, illetve mennyire tudjdk felhaszndlni a kapott segitséget a lezdras
folyamatéhoz.

A szakirodalmak ¢és az interjuk alapjan aldtdmasztom a hipotéziseimet, melyek a kovetkezok:
Az elvalt sziilok gyermekeit egész életiikon végigkisérik a sziilok valasanak kovetkezményei.
A hazassagi, gyermeknevelési és egyéb csaladi problémak szakemberrel torténd atbeszélése a
csalad Osszes tagjanak a fejlddését eredményezi.

A szakemberek kozotti partnerkapcsolat kialakuldsaval konnyebben atvészelhetéek a valas

hatasai.



I1. Szakmai segitség igénybevételének lehetoségei

2.1 A pszichologusok tevékenységi kore

Miel6tt vizsgalnam a pszichologusok tevékenységét a valas soran, fontosnak tartom,
hogy tisztdzzam a pszicholdgus és a pszichidter munkaja kdzotti kiillonbségeket, hiszen ahhoz,
hogy megfeleld szakemberhez tudjon fordulni az tigyfél, ez —agy gondolom-, elengedhetetlen.
Egyértelmi eltérés, hogy a pszichologus egyetem utan bolcsészeti, a pszichiater viszont
orvosi diplomat kap. A pszichiater szakvizsgat az orvosi egyetem utan lehet letenni, igy lehet
valaki pszichiater. A pszicholégus mar diploméval is az, azonban 6k is specializalédhatnak,
pedagobgiai, tanacsado, klinikai vagy munkapszicholégiai szakvizsgat tehetnek. Gyodgyszert
csak a pszichiater irhat fel, hiszen 6 orvos, a pszichologus nem. Ha a kezelések alapjat nézziik,
egy pszichiater a lelki és testi folyamatok kdlcsonhatasaira, kapcsolatara koncentral, mig a
pszicholdgus a lelki folyamatok megismerésére és a problémak szellemi-lelki megoldasara
fekteti a hangsulyt. ° Specialis képzettsége miatt feladata a pszichologiai tesztek elvégzése és
értékelése. O tud részletes leirast adni a vizsgalt alany személyiségérdl is. Munkaja soran a
diagnosztika mellett vezethet pszichoterdpias iilést is, segitve ezzel a lelki eredetii betegségek
gyogyulasat. ®

A hazassagbomlés 1ddszaka minden érintett fél szdmara nehéz; megfogalmazaddik a felekben
a valasi szandék, a jovo hirtelen bizonytalannd valik és hosszu, kimeritd harc utan meg kell
probalni alkalmazkodni a helyzethez, illetve tudni kell kezelni azt, Ggy, hogy a gyermek
szdmara idealis legyen.

»A héazassadgi tanicsadasra a kapcsolat megromldsanak korai szakaszdban viszonylag
kevesen jelentkeznek. A szakember segitséget probal nyudjtani a valasi krizisben 1évo
igyfeleknek a héazassagi valsag valassal fenyegetd eseteiben, a hdzassag felbomldsdnak
kiilonbozé szakaszaiban vagy a vélas kovetkezményeinek enyhitésében.” " Az adekvat
segitséget azonban meghatdrozza az is, hogy a valas melyik szakaszadban van sziikség a
szakember bevonasara.

A szakirodalom megfeleld vizsgalatdhoz, alatdmasztasahoz két pszichologussal készitettem
el interjut, ezaltal jobban kirajzolodnak a hasonlosagok, illetve kiilonbségek. Els6

interjialanyom két évet dolgozott nevelési tandcsadoban, gyermekpszichologus végzettsége

® http://www.terapia.hu/mi-a-kulonbseg-a-pszichologus-es-a-pszichiater-kozott/
® http://elmedoktor.hu/pszichiaternel/pszichologus-vagy-pszichiater/
" Bognar Géabor- Telkes Jozsef: A valas lélektana Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Kvk, 1986. (252.0ld.)



van, illetve most Klinikai pszichologusként tevékenykedik. Beszélgetésiink soran elmondta,
hogy gyakran csak felmeriil a kliensekben a valds gondolata és elkezdenek fenyegetézni
egymassal, ez konfliktusokat eredményez és sziikségesnek tartjadk a pszicholdgiai segitség
igénybevételét. ,, A hazassag voltaképpen stabil voltat, a partnerek elkotelezettségét jelenti az
is, hogy vallaljak az egyiittes megjelenést és a vele jaro érzelmi megterhelést. ,, 8

Munkaja sordn azt tapasztalta, hogy legtobbszor vagy az erésebbik fél mondja azt; valni akar,
hogy ezzel fenyegesse a masikat vagy a gyengébbik adja ki végre magabdl, hogy a domindns
masikat kicsit ravegye arra, hogy szeresse. Ha a hazastdrsak motivaltak ¢és dolgoznak a
kapcsolaton, akkor ott lehetdség van parterapiara. Ebben az esetben a pszichologus abban
segit, hogy megtalaljak k6zos eréforrasaikat, masképp kommunikaljanak egymassal, masképp
rendezzék a veszekedéseiket, hogy kialakitsanak egyfajta ijabb egyensulyt a kapcsolaton
beliil. Segit, hogy ne érezz¢ék azt, hogy az egyik fél sokkal tobbet tesz, mint a masik és
mindenki értékelve érezze magat abban a helyzetben. Ez egy gyakori folyamat,
parkonzultacionak is hivjak. Nagyon fontos azonban, hogy nincsen parterapia valasnal, mert a
terapia sz eleve gyogyitod folyamatot jelent; tehat vagy a kapcsolatot gyogyitjuk vagy valnak,
a kettd egyiitt nem lehetséges.

Megkértem interjllalanyomat, hogy foglalja G6ssze a pszichologiai beszélgetés soran

szlikséges feladatat, valamint érdeklodve kérdeztem a szakmai hozzaallasrol, értékekrol,
normakrol, igy a késdbbiekben 6ssze fogom hasonlitani a szocidlis munkas ¢és a pszichologus
tevékenységi korét a segitségnyujtas folyamatdban. Megtudtam tehat, hogy alapvetéen van
egy szakmai hozzaallas, mely nem bevont helyzet, tehat csaladtagok valasaba nem lehet *bele
keveredni’. A pszichologus itt egy szakmai szempontot képvisel, ahol figyeli, hogy mi
torténik a par mindkét tagjaval; mindkettdjiik egyforman fontos, nem Iéphet koalicidba sem az
egyik féllel, sem a masikkal, erre figyelni kell, nehogy bevonjdk egy ’jatszmaba’. A
pszicholdgusnak ebben a helyzetben tobbnyire megértenie kell, mi,- és miért torténik ez és
ebben kell segitenie a part, erre kell felhivnia a figyelmiiket.
., Ezt persze kivarassal és tiirelemmel kell tenni, gyakran nagyon megterheld lehet, érzelmileg
egy ilyen parkonzultacio, ahol megjelenhet abban a helyzetben is maga a konkrét fesziiltség a
par kozott, ezt el kell tudnunk viselni; nem szabad kézbe szolnunk, ra szolnunk, kiabalnunk,
hanem megnézni azt, hogy mi torténik és utana megbeszélni azt, hogy mi torténik. Mi valtotta
ki, megérteni a mozgatorugokat, akar. ,, ( 1. interjualanyom, klinikai szakpszichologus)

,(Gyakran adnak tanacsokat, gyakran vannak strukturalis tanacsok? ,, (én)

8 Bognar Géabor- Telkes Jozsef: A valas lélektana Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Kvk, 1986. (255.0ld.)



. Na ebben nem vagyok jartas, mert nem vagyok pdrterapeuta, de hallottam ilyet, hogy
veszekedo szonyeg, hogy csak egy helyen lehet veszekedni a lakdasban, vagy hogy jelélnek ki
dolgokat, hogyan beszélik meg, hogy lehet kifejezni érzéseket, hogy a masikat ne bantsdk. [...]
Tandcsot ritkan adunk, mert nem arrol van szo, hogy majd én megoldom, hanem segitek nekik
megoldani, ez az 6 munkajuk, mint ahogy a paciensnek is ez az 6 munkaja. Tehat alapvetoen a
pszichologusi szakmai hozzaadllas és a szakmai etikai feltételek nem valtoznak egyaltalan
ebben a helyzetben sem, csak valosziniileg érzelmileg intenzivebb egy parterdpia, attol fiigg,
hogy milyen indulatokkal érkeznek.,, ( 1. interjialanyom)

Riportom soran ugyanazokat a kérdéseket tettem fel interjupartnereimnek, azonban
el6fordultak olyan dimenzidk, amelyekben teljesen kiilonb6z6 szemszdgbol kozelitették meg
a valas folyamataban felmeriilé problémakat. Masik beszélgetésem alkalméval ugyanis egy 4
éve gyermekpszichologusként dolgozd szakembert kérdeztem arrol, hogyan kozoljék a sziilok
a gyermekkel a valas tényét ugy, hogy az a lehetd legkisebb fajdalommal jarjon? A valaszok a
kovetkezOképpen alakultak:

., Ez korosztalytol is fiigg alapvetoen, mert ugye nem mindegy az, hogy a gyerek hdany éves.
Nos, hogyha a gyerekek érzelmi vilagat nézziik, akkor fel kell késziilni arra, hogy mikor kell
kommunikalni egyaltalan. Vannak ugye a picik, mondjuk 2-3 éves korig, azok olyan gyerekek,
akik nem értik meg még a dolgokat, de nagyon intenziven reagalnak a sziilok szorongdsara,
tehat ott a sziilok szorongasat kell csokkenteni és igy csokken a gyermek szorongdsa is. Ez egy
hatalmas veszteség-élmeény, a stabilnak hitt, biztonsagosnak hitt vilag osszeomlik. Eloszor is
le kell iilni a gyermekkel beszélgetni és a gyereket partnerként kell kezelni. A partnerként valo
kezelés az azt jelenti, hogy Oszintén tdjékoztatjiuk mindenrdl, de nem teszik dontési helyzetbe.
A gyermek nem donthet, hogy valnak-e vagy nem valnak a sziilok, mert persze, hogy amellett
dont, hogy nem valnak a sziilok. Tehdt partnernek kell kezelni abban, hogy elmondjak, hogy
most mi torténik kozottiik, hogy eljutottak valahova, ami rolunk szol, mi ezt nehezen viseljiik el,
nem tudunk jol kijonni, nem vagyunk boldogok, amde ugyanakkor téged nagyon szeretiink.
Folyamatosan meg kell erdsiteni a gyereket abban, hogy ez nem rola szol, és szeretnék ezt ugy
csindlni, hogy bar az egyik sziil6t nem fogja ldtni rendszeresen- ami szintén nagy
vesztesegélmeny-, amde ugyanakkor attol még része az életének.” (1. interjualanyom)

Ezzel a leggyakrabban el6forduld helyzettel szemben azonban, a mésik szakember ravilagitott
egy nem elhanyagolhatdé szempontra. A hézassdgbomlas tényének kozlése lehet egysziilds,
illetve kétsziilds is. Ezalatt azt értette, hogy a korabban emlitett "kétsziilés allapot’ mellett
adodhat olyan koriilmény, mely ilyenkor megnehezitheti a sziild feladatat. Példaként

megemlitette, hogy eléfordulhat az édesapa (vagy édesanya) tavozasa, elutazasa és ebben az



esetben az egyik félre marad a kozlés felelossége. Illetve lehetséges olyan eset is, amikor az
¢desanya a bantalmazott fél és menekiilnie kell a férjétdl (vagy forditva, de ez a leggyakrabb
szituacio); ilyenkor egészen masképpen alakulnak a csaladtagok kozott kialakult szerepek a
valas folyamatanak kezdeti szakaszaban. Ezen esetekben nehezebben érkeznek el odaig, hogy
szakember segitségéhez folyamodjanak, szégyenlik és a bilintudat érzése erdsiti benniikk a
tehetetlenséget.

Szocialis munkds szemmel nézve fontosnak tartottam megkérdezni interjupartnereimet, hogy
meddig terjedhet a pszichologus kompetenciaja? Hol van az a pont, ahol 6k mar nem tudnak
segiteni és mas szakember bevonasa sziikséges?

., Pszichologushoz nem mennek gazdasagi kérdésekkel, vagy ha mennek, akkor elég ha azt
mondjuk, hogy mi azzal tudunk segiteni, hogy..., és ok miben. Ehhez biztos van egy mediator,
eqgy jogi-gazdasdagi ember, aki papirokat tud adni, segiteni, nem is tudom milyen szerzédések
vannak, minket az érdekel, hogy miért vitatkoznak ezen. Minket nem érdekel az, hogy hany
forintot kapnak, csak az, hogy tudnak megegyezni. ,, ( 1.interjialanyom )

., A pszichologus kompetencidja addig terjed, ameddig pszichés tiinetei vannak a gyermeknek,
valamint amig ez pszichés eszkozokkel megsziintethetd. A lehetséges mas szakemberek,
példaul a pszichiater, az igazsagiigy, a nevelési tandcsado. Adott egy helyzet: az édesapa
haza érkezik a munkabol, a gyermek a szoba kozepén iivolt, édesanyja pedig az ablak mellett
tilve azon gondolkozik, hogy ugorjon-e vagy sem. Tehat itt mar az anyai oszténon is feliil
emelkedett a szorongas, kétségbe esés, ezért nem elegendd parterapiaval kezelni, itt mar
orvos bevonasa sziikséges, pszichiatria, zdrt osztaly. A mdsik eset, hogy a gyermek
velesziiletett diszlexiaval, diszgrafiaval, diszkalkuliaval rendelkezik, ekkor sem a pszichologus
a legalkalmasabb, hanem egy nevelési tandacsadonal kell kezdeni.” ( 2. interjhalanyom,
gyermekpszichologus)

A szakember fontosnak tartotta kiemelni, hogy a pszicholdgiai beszélgetés kiilon a
gyermekkel és kiilon a sziil6kkel torténik. Ennek azért van jelentdsége, mert a gyermekben
kialakult érzések felszinre hozasahoz egy bevalt modszert szoktak alkalmazni; a projektiv
tesztet. Lényege, hogy a pszichologus megkéri a gyermeket, rajzolja le a csaladjat tigy, mintha
ha azt elvardzsoltak volna. Példaként: Egyik esetben a 6 éves kisfii onmagat rollerként,
sziileit és testvérét allatok forméjaban jelenitette meg. Az elkiiloniilés hatarozott jelzése ez,
melyen kirajzoldédik a valds hatdsdnak eredménye. A teszt arra keresi a valaszt, hogy a
gyermek tlinetei mogott milyen hattértényezok allnak? A héazassdgbomlas iddszakéban
megvaltozott gyermek-sziild viszonyanak megértéséhez kiilonb6zé modszereket alkalmaznak

a kutatok. Lantosyné Dr. Dabas Erzsébet A felbomld csalad gyermeke cimili miivében



kozvetlen és kozvetett kérdésekkel vizsgélja a csaladi kapcsolatok alakuldsat/atalakulasat. ,,A
kovetkezd és egyben utolsé kozvetett kérdésiink, amit 167 gyermeknek adtunk fel, a
cicagyerekekrdl szoldo mese folytatasa volt. A valas kovetkeztében fellépd helyzetnek
megfeleld befejezetlen mesét szerkesztettiink. [...] A mese instrukcidja és maga a mese a
kovetkezoképpen hangzott: ’Ketten csinalunk egy mesét. En elkezdem, te jol figyelj és
amikor én abbahagyom, folytasd! Egyszer volt, hol nem volt, volt egyszer egy cicapapa és
egy cicamama [...] A mese alkalmat adott a beleélésre, a helyzetazonositasra.” °

A valés soran, a pszichologus egyik fontos feladata a tiinetek kezelése, azok jelentkezésének

megértése. A gyaszmunka (: szakmai kifejezés, ugyanazok a gyaszok lesznek érvényesek ra,
mintha elveszitiink valakit az életiinkbdl; aki meghal, az is a tagadassal kezdddik, utana
megjelenik a harag, hogy elveszitette, majd alkudozni kezd, hogy hatha visszanyeri, végiil
pedig, amikor ezek kudarcot vallottak, akkor ugyantigy megjelenik a depresszid. Ennek
leforgdsa utdn tudja csak ujjarendezni életét. 19y soran megjelend pszichoszomatikus és
pszichiatriai panaszokat emlitette meg:
A szorongasos és depresszios tiinetek a legnagyobbak, a mi szakmankban foleg
alkalmazkodasi zavaroknak hivjak, elsé korben nem szokott mégétte ilyen probléma lenni.
Eleve minden szakitasndl egyéb zavarok megjelenhetnek, mint példaul pszichoszomatikus
tiinetek jelentkezhetnek, hajlam, az immunrendszer miikodés lecsékken, a valds a masodik
krizis az életiinkben, a szeretett személy elvesztése, a halal utan. Gyakran pdros-Szervi
panaszok jelentkeznek; sokkal gyakoribb ilyenkor a tiido, a vese vagy esetleg a petefészeknek
az egyik oldali megbetegedése. Ugye az egyik fél eltiinik a kapcsolatbol és az egyik feliink is
valahol beteg lesz a szervezetben.” (1. interjialanyom)

A segitd legfontosabb feladata, hogy érzelmi visszahtizodéas nélkiil figyeljen a partnerre.
Fogadja el az érzéseit és bizonyos hatarokon beliill tdimogassa a hazastars elvesztésével jard
érzések szobeli kifejezését. A biztatds szintén joOl bevalt és egyszerli modszer. A valsagba
keriilt ember 6nmagat értéktelennek, gyengének, tehetetlennek érzi, hiszen legfontosabb
érdekei keriiltek veszélybe, legfontosabb célja, reményei semmisiiltek meg. ** A kliens teljes
mértékll egylittmiikodéséhez sziikséges az onértékelésének helyreallitasa. Ennek érdekében a
szakember, munkaja soran erdsiti az tigyfélben a hasznossag-tudatot, valamint elésegiti azt,

hogy hatarozottan tudja kezelni a hazassagbomlas egész problémakorét.

% Lantosyné Dabas Erzsébet:A felbomlo csalad gyermeke Bp.: Akadémia, 1965 (L 26)(Pszichologia a
gyakorlatban sorozatban) (24. old.)

' Rufo, Marcel: Engedj el!. Budapest, Park Kényvkiado Kft., 2009.

! Bognar Gabor- Telkes Jozsef: A valas 1élektana Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Kvk, 1986. (268.0ld.)
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Kutatasom ezen dimenzidjanak eredményességéhez elldtogattam a gyermekkonyvtarba is,
hiszen minden szakember elsddleges célja, hogy a sziiloket képessé tegye a valsag kezelésére.
A ’Pocak Téni és a valas’ cimli mesekonyv segiteni szeretne a gyermeknek, elletve a valasban
érintett felndtteknek a folyamat megértésében, feldolgozasaban. Hozzdjarul ahhoz, hogy a
valas ugy épiilhessen be gyermeke €s az on életébe, hogy természetes, megélhetd, kezelhetd
folyamat legyen, és a legkevesebb félreértéssel jarjon. A konyv két részbdl all. Az elso
részben egy kutyacsalad életén keresztiil ismerhetjiik meg a valas folyamatat, a masodik
részben pedig sziloéi utmutatd, tanacsok, tablazatok talalhatdéak, valamint kifestOk és
szojatékok a gyermekek részére. 12
A pszichologus feladata tehat komplex; tevékenységével segit kiviilrdl 1atni a parkapcsolati

problémat, a parterapia soran pedig olyan gatakat szabadithat fel, melyekre eddig nem kertilt

Sor.

2.2 A szocialis munkas tevékenységének bemutatasa

»A szocidlpolitikai intézmények rendeltetésiiket, a legtokéletesebb megszervezettségiik
mellett is, csak akkor tudjak megfelelden betdlteni, ha azok, akiknek irdnyaban hatni
hivatottak, veliik osszefliggd érdekeiket idejekoran felismerni és kelld modon érvényesiteni
képesek. Az egyén igen sokszor nincs abban a helyzetben, hogy helyes érdekét megléssa,
vagy ha mégis meglatja, igen sokszor nem képes megtaldlni azt az utat, amelyen annak
érvényesitéséhez eljuthat." (Hilscher Rezs6 1982 )
A Szocialis Szakmai Szovetség (3Sz) etikai kodexe a kovetkezdket mondja:
,»0. § A szocidlis munka célja, hogy megeldzze, enyhitse és lehetdleg akadalyozza meg az
egyének, csaladok, csoportok, kdzosségek nélkiilozesét és szenvedését.
A szocialis munkat végzo felelossége, hogy sajat kompetenciajan beliill — a tevékenység
szolgaltatd vagy hatdsagi jellegének megfelelden — nyljtson szolgaltatasokat. Legjobb tudasa
szerint a szocidlis problémakat el6zze meg és kezelje, valamint jaruljon hozz4 a tarsadalmi
tervezéshez, fejlesztéshez ¢€s cselekvéshez, tdmogatva az egyéneket, a csaladokat, a
csoportokat ¢s a kozosségeket.” (3Sz, 2000) 13

A szocialis munkds célja, képessé tenni a klienseket arra, hogy megtalaljak sajat

eréforrasaikat és megfeleloképpen fel is tudjak azt hasznédlni sziikségleteik kielégitése

12 Gyurk¢ Istvan- Vincze Melinda: Pocak Toni és a valas. GIVME 888 KFT. Kiado, 2009
13 Kozma Judit (szerk.): Kézikdnyv a szocialis munkasoknak 1. kotet, Szocidlis Szakmai Szévetség, Bp., 2002.
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érdekében. A szocidlis munka kozpontjat a szocialis tanacsadas adja, atfogd feladata a
problémamegoldas. A valas folyamata soran eléforduld nehézségek megoldasa a csaladokkal
foglalkoz6 szocidlis munka tevékenységi koréhez tartozik. Az adekvat segitség
megvalositasdhoz azonban, a szakembereknek sziikségiikk van ko6z0s normakra, kozos
értékekre, mely alapjan teljes korti timogatast tudnak nyujtani.

A Szocialis munka Etikai Kédexe a szocidlis munka gyakorlatdit meghataroz6 szakmai

etikai normadkat tartalmazza. A szocidlis munka olyan szakmai tevékenység, amely a
szocialis munkas felelosségét meghatarozd etikai elveken alapul. A szocialis munkas
feleléssége, hogy sajat kompetencidjan beliil —a tevékenységének megfeleléen- nyujtson
szakmai, szolgaltatasokat. ** Munkéja soran szamos alapelv figyelembevételével kell a
leghelyénvalobb lehetdségeket felsorakoztatni a kliens szamara.
Ahhoz, hogy adekvat informacidim legyenek, megkérdeztem errdl egy szocialis munkasként
dolgoz6 szakembert. Lényeges tudnivald az, hogy mikor kapcsolodik be a valds folyamataba;
a jogi aktus el6tt vagy utan, hiszen ez meghatarozza a szerepét és kovetendé magatartasat is.
., Nincs sziikség a szocialis munkasra akkor, ha a jogi aktus a felek egyetértésével zajlik, és
semmifajta konfliktus nincs gyerekelhelyezés, lathatas és egyebek miatt. Ha a sérelmezett fél
fordul hozza segitséget kérni, abban az esetben a szocialis munkds nem cselekedhet masként,
mint amit a jogi helyzet diktal. Feladata, hogy tudatositsa a jogi kereteket, nem biztathatja ez
ellen az ugyfelét. Elfogadhatova kell temnie a vesztes félben a dontését és ennek a
kovetkezmeényeit. Tamogatast kell nyujtania abban, hogy alkalmazkodjon a vesztes fél.”
(interjupartnerem)

A szocidlis munkds nem hozhat dontéseket, nem cselekedhet az {ligyfél helyett, csak
alternativat ad, valamint egylittmikodik azzal, a probléma megeldzése, korrekcidja
érdekében.

,,Nem lehet a harc a cél, ebben az esetben a szocidlis munkasnak csak és kizarolag abban
lehet erdsiteni, hogy a megmaradt lehetéségeken beliil hogyan tudja a legoptimalisabban az
erdforrasait mozgositani, hogy gyermeke szamdra gondoskodo sziiloi  attitiiddel
rendelkezzen”

(interjupartnerem)

A szocidlis munkas bevondsa a valas utdn azért sziikséges, mert a kliens életében a csalddon
beliili szerepek megvaltoznak, nincs stratégidja, igy nem tud viszonyulni a helyzethez, a

gyermekhez. ,, Abban segit a szocidlis munkds, hogy a kliens nyiltan beszéljen a gyermekével

4 Kozma Judit: Kézikényv szocialis munkasoknak. Szocialis Szakmai Szévetség, 2006.
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ezekrdl a dolgokrdl, az életkordnak megfeleléen. Erdsitenie kell abban, hogy alkalmazkodni

tudjon a megvaltozott szerephez.” (interjualanyom)

Megtudhattam, hogy a leggyakrabban a ndk fordulnak a valas folyamata el6tt a szocidlis
munkashoz, hiszen rajuk jellemzd, hogy nehezen tudnak dontést hozni; bennmaradni a
hazassagban vagy kilépni abbol?! Megjelenik a biztonsag iranti sziikséglet, ezért ilyen
helyzetben sokkal nagyobb a szocialis munkas feleldssége. ,, Teljesen mindegy,, hogy a
szocialis munkds mit gondol errél a hazassagrol, illetve, hogy értékrendjében, erkolcsi-,
moralis gondolkodasaban mi jellemzo ra, neki mindig egy dolgot lehet kozvetiteni a
tamogatast kero felé: a dontés az tigyféel kezében van. Nem adhat olyan impulzusokat, amely
kilenditik a klienst abbol, hogy meghozza a dontését. Alternativat adhat, de nem vonodhat

be.” (interjualanyom)

A hézassagbomlas egész problémakore tehat eltérd kérdéseket vet fel a szocidlis munkas
szdmara, példaul: mi lenne a helyes ut a kliens szdmara? Mit kellene tennem ahhoz, hogy
megélhetd, természetes folyamat legyen iigyfeleimnek a valas? Hogyan kellene
beavatkoznom a legjobb eredmény elérése érdekében, azért, hogy mindenki kifogéastalanul
funkcionédlhasson a csaladban a sajat keretei k6zott? A szocidlis szakember munkéja soran
dontéshelyzetbe kertil, ilyen esetekben az Etikai Kddex érvényesitése kdvetelmény. A dontés
etikai dilemmat hordoz magéiban, mert a kiilonb6z6 megoldasok koziil valasztania kell.
Keriilhet a szakember személyen beliili konfliktusba, -szerepkonfliktusba-, hiszen ha a
kliensben mar megsziiletett a dontés, melyhez megerdsitést szeretne kapni, nem biztos, hogy a
szocialis munkas erkolcsiségével egyezd a megerdsités iranti vagy. ,, Egyetlen dolgot tehetek;
abban ruhdazom 6t fel, eszkozokkel, gondolatokkal, perspektivaszervezéssel, stratégiaval és
taktikaval, hogy 6 maga hozzon déntést és ha hozott, akkor az milyen kovetkezményekkel jar.”
(interjualanyom) Minél megalapozottabb egy elhatarozas, annal hamarabb elkezdddik a kliens
¢letében a veszteség feldolgozasa, ezért a szocialis munkas legfontosabb feladata Ot ehhez
hozzasegiteni. Etikai dilemmaként fogalmazdédhat meg, ha a szakember mindkét féllel
szeretne konzultalni az esetrdl, de nem tudnak megegyezni. Itt fontos megjegyezni a szocialis

munkds kompetencia hatarat, hiszen ebben az esetben 6 nem lehet parterapeuta.

Munkaja soran sziikség van az erkdlcsi, etikai normak betartdsara, valamit készségek,
képességek elsajatitdsara, hogy jol funkciondlhasson a segitségnyujtds sordn. A
kommunikécids stratégia elsé stddiuma a kibeszéltetés, addig a pontig, amig az nem sérti a
kliens érdekeit és az ligy elére menetelét. Ezen ventillacié soran a kliens 0jra sturkturalja a

gondolatait, ehhez nyitott kérdéseket kell feltenni, értd figyelemmel kell fel¢ fordulni.
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Készségek, melyek sziikségesek a problémamegoldashoz: kommunikacidés készség,
kreativitds, alkalmazkodd képesség, empatia ¢és tiirelem, figyelni tudéds, odafordulas,
koncentracio, a jelek mogotti tartalom megfigyelése, kérdezni tudds, problémak kozotti

fokuszolas, reagalas, kell6 tapintatossag, 6sszefoglalas.

,Minden télem telhet6t megteszek annak érdekében, hogy az ligyfelemnek segitsek. Bizonyos
tekintetben lehetséges, hogy nincs meg a kell6 tuddsom ahhoz, hogy igazan tudjam, mi a
legjobb, de aprolékosan végig fogom gondolni azt, amit tenni akarok és tudatosan vallalom a
felelosséget a cselekedeteimért. Nem hagyom, hogy elvakitsanak elditéletek, aktivan fogok

torekedni, hogy minél tobbet tudjak. Allhatatos leszek és nem passziv befogado.” 1

A ko6zO6s munka lezaradsanak folyamata nehéz lehet, hiszen az {igyfél ,,mankoként”
tamaszkodik a szakemberre, ezért Ujabb és jabb al-problémakkal jelentkezhet, hogy ez a
kapcsolat fennmaradjon. Ennek megeldzése érdekében fontos kozolni a klienssel a lelki
tdmogatas végét, illetve a levalas elOkészitésekor tudatositani kell benne, hogy barmikor
kaphat szakmai szolgaltatast, az ajtd6 nyitva all eldtte az esetlegesen késébb felmeriild

helyzetekre is.

2.3 A pszichologusok, valamint a szocialis munkas szakemberek munkajanak osszehasonlitisa a

valas folyamataban

Pszichologus szocidlis munkds
Beavatkozas ideje a valas barmelyik a valas el6tt, illetve utan
szakaszaban;

elotte, kozben, illetve utana

IS
Feladatuk legfontosabb | Megvizsgalni, hogy a o Képessé tevés
célja gyermek  tiinetei  mOogott e Az emberek
milyen héttériényez6k 4llnak, problémamegoldo
képességének
valamint hozzdsegiteni a novelése
sziiloket a helyzettel valo e Adekvat
1. dontéshozatal
megbirkozasra Ko s
eldsegitése

1> Hegyesi Gabor- Talyigas Katalin (szerk.): A szocilis munka elmélete és gyakorlata 1. kotet., Semmelweis
Kiado, Budapest, 1994.
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Modszereik

projektiv tesztek

(kozvetett-, ¢és  kozvetlen

kérdések, parterapia)

¢ Nyitott-, és direkt
kérdések,

o Terapids-, és
diagnosztikus
modszer

A segités idotartama

Valas sordan a gyaszmunka
szakaszali mindenkiben
kiilonbozoképpen ¢és  eltérd

idében zajlanak le, illetve

Rovid tava vagy hosszi tava

fejez6dnek be.
Kompetenciahatdarok ameddig pszichés tiinetei | addig terjedhet
vannak a  gyermeknek, | kompetenciaja, amig az
valamint amig ez pszichés | ligyfelekben ott van a
eszkozokkel megsziintethetd | megegyezés iranti igény
Ertékek szolidaritas, autonomia, | Igazsagossag,  szolidaritas,
figyelni tudas, kelld | egyenldség, autondmia,
tapintatossag empatia

Készségek, képességek

Szakmai hozzaallas:

kivaras, tiirelem, strukturalis
tanacsok a ko6z0os

dontéshozatalhoz

Kommunikacios készség,
problémamegoldé képesség,
kérdezni-, és hallgatni tudas,
koncentracio, tiirclem,

tapintatossag, kreativitas

Lezaras

Az ’ajtdo mindig nyitva all’ a
kliens szamara, a szamara
sziikséges szolgaltatasok

mindig igénybe vehetdek

Tovabb mutat az aktudlis
helyzeten, végiill maganak a
kliensnek kell kimondania:
,Képes vagyok a megoldott

helyzet megtartasara.”

Egyéb alkalmazasi teriiletek

Gyermekek, felndttek

Gyermekek, 1ddsek,
fogyatékossaggal ¢lok,

munkanélkiiliek,
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szenvedélybetegek,
hajléktalanok

2.4 Mediacid

A mediacidonak, magyar forditasaban kozvetitésnek nevezett tevékenység 1ényege, hogy
a vitas iigyiikkben dontésképtelenné vald felek a hazai szabalyozas alapjan a birosagi eljaras
mellézése érdekében egy semleges, partatlan harmadik személy, a kozvetitdé bevonasaval
megkisérlik vitas tigyiilkben megtalalni a mindkét fél szdmara megfelelé megoldast, amelyet a
felek irasos megallapodasban rogzitenek. *°

Elfogadott nézet, hogy a kozvetités folyamatanak elinditdsa gyakran a problémamegoldas
legnehezebb része. Mig a kdzvetités révén sikeresen megoldott esetek magas ardnya kéztudott,
addig kevésbé ismert az a tény, hogy a kiillonboz6 kozvetitéssel foglalkozoknak a kozvetités
els6 szakaszaba mindossze az esetek 10-40%-4ban sikeriilt bevonni a feleket. */

Bognar Gabor és Telkes Jozsef a kovetkezoképpen fogalmazza meg a valasi kozvetités
lényegét: ,,A kozvetitd egyetlen célja, hogy a felek megegyezést érjenek el. Semmilyen
allamigazgatasi eszkoz nincs a kezében, biraskodasra sincs felhatalmazasa. Kiilon-kiilon kezdi
meg targyalasait az ellenérdekii felekkel és eleinte azokra a teriiletekre koncentrél, ahol a
legkonnyebben érhetnek el megegyezést. Lépésrol- 1€pésre tisztitjak meg a ,,terepet”, amig el
nem érkeznek azokhoz a kérdésekhez, amik a vita kemény magvat képezik. A végsd
megegyezést a felek sajat neviikben, egymassal kotik.” 18

Interjupartneremet arra kértem, hogy a mediaci6 altalanos bemutatasara helyezziik a
hangstlyt, hiszen az informaciok hidnya lehet az igénybevétel elenyész0 szamanak oka.
Ismertette, hogy a mediéci6 a szembenallo felek kozott egy egyeztetés és dsszehangolds. Nem
kimondottan célja a békités, sem a konfliktus utdlagos korrekcidja, hanem azt szeretné elérni,
hogy a felek a jovore nézve kidolgozzdk azokat a szempontokat, amelyek mentén
konfliktusmentesen tudnak egytitt élni. A medidciot minden olyan teriileten lehet hasznalni,

ahol konfrontacié jelenik meg, a szakember hatékony segitségének koszonhetéen megoldast

16 Bartfai Judit dr., Barinkai Zsuzsanna dr., Dosa Agnes dr., Gulyas Kalman dr., Molnar Gabor dr., Herczog
Maria dr., Horvath Eva dr., Kutacs Maria dr., Lovas Zsuzsanna: A kdzvetitdi tevékenység. HVG-ORAC Kiado,
2006.

" Génez Kinga — Wagner Janos: Konfliktuskezelés és mediaci6. In: Pereskedni rossz! Mediacié: a szelid
konfliktuskezelés. Bp. Minerva, 2003. (36. old.)

'8 Bognar Gabor- Telkes Jozsef: A valas 1élektana Bp.: Kozgazdasagi és Jogi Kvk, 1986. (208-210.0ld.)
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talalnak. Meglehet vizsgalni makroszinten, illetve csaladon beliili medidcio is lehetséges,
amikor nem a probléma megoldésa és feltarasa a Iényeg, hanem hogy miikddésiik folyamatos
legyen és a megallapodasok kialakitasaval ki tudjanak békiilni. Befelé haladva;
gyermekelhelyezésnél nagyon fontos, egy valasnal megelézheti a birdsagi targyalasokat,
megkimélve ezzel a Birosagot a folosleges munkatol.

»Egy mediator elsé szabdlya, hogy nem lehet elozetesen elkotelezett a felek részere,
hatalmas onfegyelmet, onreflexiot, onismeretet igényel az, hogy menet kozben ne vonodjon be
érzelmileg barmelyik fél életébe. Partatlan kell, hogy maradjon az elsé pillanattol egészen az
utolsoig. Abban az esetben, ha észre veszi partatlansagat, segitséget kell kérnie egy uj
medidatortol/ kollégadjatol.” (interjualanyom) Ilyen esetben altalaban szuperviziot kell igénybe
vennie, ahhoz, hogy mindvégig képes legyen arra, hogy ne adjon tandcsot. Az ligyfeleknek
kell kidolgoznia azt a tervet, ami mentén a késdbbiekben dolgozni tudnak €s barmennyire
latja a szakember a lehet6ségeket, alternativakat, a megoldast, -ugyanis egy harmadik szem
sokkal jobban latja kiviilr6l-, mégis arra kell hagyatkoznia, amit az tigyfelei kimondanak.
Ezen a ponton nagyon kapcsolodik a tevékenysége a szocialis munkés feladatkoréhez.

Természetesen, mint etikai kérdés a titoktartas rendkiviil fontos. Legfontosabb, hogy
megfeleld képzettsége legyen, ennek megvan a modszertana. ,, Nagyon szigoru modszertan
alapjan dolgozik a mediator és ezt semmiképp nem szabad felrugnia, megvaltoztatnia,
mashogy miikodnie, hiszen akkor nem medidciordl beszéliink.” (interjupartnerem) Bemutatta
az Un. nulladik 1épést, melynek lényege, hogy a feleknek akar szdéban, akar irdsban
nyilatkozniuk kell, hogy megallapodast szeretnének kotni. A kovetkezé 1épés, hogy az
igyfelek elfogadjdk a mediaciot, mint médszert, valamint a szakember személyét. Ha mindez
pozitiv hozzaallast eredményez, akkor johet l1étre az elsé taldlkozas, mely események szdma
nem szabalyozott. A segités folyamatanak idején szigorii szabalyok szerint kell
egyiittmiikddni; el kell fogadni, hogy van egy vezetd ¢és csak rajta keresztiil
kommunikalhatnak, 6 kozvetit a felek kozott. Ennek célja, hogy az érzelmi hatteret, a diihot,
az agresszitot vissza szoritsa €s inkabb raciondlis térbe helyezze a problémat. ,, Mindkét fél
elmondhatja, mi az, amivel elégedetlen. A vagyonelosztas lehet tema, a gyermekelhelyezés, de
a multbeli sérelmek, amelyeket egymastol elszenvedtek, semmiféleképpen nem ide tartozik,
tehat ez nem egy csaladterapia. —nevet-" (interjupartnerem)

Az altalam megkérdezett szakember a kovetkezoképpen fogalmazta meg egy mediator
szémara elengedhetetlen tulajdonsagokat:

A mediatorok egy képzésben vesznek részt, folyamatosan szuperviziora kell menniiik és

feldolgozniuk az eseteiket, mert mikozben 6 egy harmadik szeme az iigyfeleinek, neki is
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sziiksége van egy kiilso szemre, aki képes ralatni az 6 munkassdagara. Fontos az, hogy nagyon
komoly onismerete legyen, nélkiilozhetetlen a sajat multbéli konfliktusainak a feldolgozasa
mar kész kell, hogy legyen magaban. A mediacios képzéseken nagyon sok ezért a gyakorlat és
a csoport egymasnak tud visszajelzéseket adni. Készen kell allni rda, mind személyiségileg,
mind tapasztalatok terén. Mikozben masokra relfektalunk, magunkra is figyeliink.”

(interjualanyom)
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I11. Sziil6i felelésségvallalas a hazassagbomlas folyamatanak szakaszaiban

Kutatdsom soran leginkdbb a szakemberek oldalarél kozelitettem meg a valas
problémakorét, arrdl kaptam informacidkat, mit tehetnek Ok, a valsag kezelésének enyhitése
érdekében. Azonban ugy gondolom, legalabb akkora hangsulyt kell fektetni a sziilok altal
képviselt magatartasra, viselkedésre, sziil6i attitlidre is ahhoz, hogy hatékony legyen
szamukra a segitség.

,»Nem gyermeket neveliink, hanem embert. Olyan embert, akinek egykor munkara, 6romre,
tarsadalmi beilleszkedésre képesen kell élnie a vildgban. Meg kell tudni valdsitania 6nmagat,
szabadon ¢és szuverén modon kell tudni élnie az emberi kapcsolatok bonyolult rendszerében.
Sohasem szabad szem eldl téveszteniink, hogy a gyermek 6nallo 1ény, és neveldi feladatunk
éppen abban 4all, hogy minél mélyebben megismerjiik 6t, képességeit, érdeklddését, és ennek
megfelelden segitsiik hozzd ahhoz, hogy a szdmara legmegfelelobb életut

kiformalodhasson.”®

3.1 Valasok prevencidja

A gyermek szamara a csalad nyqjtja a biztonsagot, a nyugalmat, az idilli 1égkort, azonban a
hazassagbomlds idején ez a biztonsdg konnyen szertefoszlik és a késdbbi élethelyzete
kilatastalannd valik. Ahhoz, hogy egy valds sordn a gyermek szocializacidja torésmentes
legyen, elengedhetetlen a szilék felkészitése, ’képzése’ erre az 1ddszakra. Minél
hatarozottabban, magabiztosabban mennek végig a valsag lépcséfokain, annal kevésbe fog
sérillni a gyermek. Hatalmas feleldsségvallalast jelent életiiknek ezen szakasza, hiszen
megvaltoznak a csaladi szerepek, a valas okaitol fiiggetleniil ellenségessé valik a hangulat,
fesziiltek lesznek a mindennapok, melyben sokkal nagyobb odafigyelést €s torodést igényel a
gyermek. Az adekvat gondoskodashoz sziikség van segitség bevonasara, mivel a sziil6k
szamara is rengeteg Uj valtozassal jar a folyamat.

A sziilok krizisekre torténd felkészitésével megeldzhetd lenne a problémak jelentds része és
ez hozzéasegitené Oket ahhoz, hogy a gyermek életének adott szakasza ne valjon

diszharmonikussd. A csoportokkal torténd szocialis munka példaul egy jo lehetdség a

19 Szilagyi Vilmos (szerk.): A csaladi élet mai problémai- ahogyan a hazai szakértéink latjak. Budapest,
Tankoényvkiado, 1980.
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prevenciora, ezen beliil is inkébb a fokuszcsoport. Egy szakember tdmogato, egyiittérzo €s értd
vezetése mellett kisérlik meg megosztani egymdssal gondjaikat, kicserélni tapasztalataikat,
mikozben érzik, hogy problémdjukkal nincsenek egyediil. Jellemzé az ilyen
csoportbeszélgetésekre a ,,mi”- tudat, a kolcsonds figyelem, empatia, a hallgatni tudas €és az
érzelmi tamasz. A valsag megeldzését pedig az segiti eld, hogy a sziilok az értékes
visszajelzésekbdl és az informéciocserébdl épitkezni tudnak és erdsitik egymas bizalmat.

A masik prevencios eszkoz €s egyben sziildi segitség lehet az iskola tdmogatd fellépése.
Sziikségszerl, hogy a gyermek csaladi életre nevelését intézményessé tegyiik, és ebben az
iskola fontos szerepet vallaljon. Kézismert okok miatt a csalad ma- mar és még- ezt a szerepet
egyediil nem tudja betolteni. A csaladi életre nevelés egyik fontos célkitiizése, hogy a
fiatalokban a jovo korszerii csaladképét kialakitsa és ennek megteremtésére alkalmassa
tegye.?

Rengeteg kérdés adodik ilyenkor a csalddban, melyekre nehéz vélaszt kapni: Meg tudom-e
oldani a helyzetet szakember bevonasa nélkiil? Sziikségem van-e segitségre? Vagyok-e annyira
kompetens, hogy magamtdl is kezeljem ¢és atvészeljiik ezt az idészakot? Honnan tudom, hogy
mar sériilt a gyermekem a valtozasok miatt? Ezekre a kérdésekre valaszt kaptam a klienssel

készitett interjum soran.

3.2 A rendszer és a szereplok

A tovéabbiakban bemutatom egy klienssel készitett interjim sordn kialakult véleményemet,
szem elOtt tartva a szakmai segitség igénybevételének fontossagat. Kutatasom soran végig arra
torekedtem, hogy a szakirodalmak, illetve az elkészitett interjuk alapjan széleskortien tudjam
bemutatni és hangstlyozni a szakemberek bevonasat a hdzassdgbomlads folyamatiba. A
klienssel elkészitett riportom azonban hozzésegitett ahhoz, hogy egy masik nézdpontbodl is
ralassak a segitségkeérés sziikségességeére. Arra voltam tdle kivancsi, miért nem tartotta
fontosnak a tamogatds igénybevételét, illetve mennyiben maradt meg igy a harmoénia a
gyermekei életében, a valas utan?

., Pszichologus segitségét azért nem kértem, mert igazabol nem volt ra sziikség, olyan szinten
még nem volt a kapcsolat tonkre menve. A legkisebb gyerekem még két évesen csak annyit

érzett az egészbol, hogy anya-apa kiilon van. A négy éves kisfiam kordahoz képest lelkileg,

20 Szilagyi Vilmos (szerk.): A csaladi élet mai problémai- ahogyan a hazai szakértéink latjak. Budapest,
Tankonyvkiado, 1980. (49. old.)
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pszichésen fejlettebb volt, ebbol adodoan nyiltan megbeszéltem vele a dolgokat”
(interjualanyom, 42 éves, két gyermekes elvalt anya)

Kliensem esetében tehat csak iigyvédi bevonas tortént, segitségével rendezték a jogi-,
gazdasagi kérdéseket, valamint ’fél-laikusként’ felmérte a helyzetet és ugy gondolta, nincs
pszichologusra sziikség. Az iskolabodl, 6vodabdl nem jottek negativ visszajelzések arrol, hogy a
gyermekekkel barmilyen probléma lenne, ezért elmondasa szerint egy pszichologus
el6fordulhat, hogy felzaklatta volna Oket a kérdésekkel: ,, Lelkileg pedig nem tudom
igazandibol kimutatni azt, hogy mennyire sériilnének. Sokszor elgondolkoztam mar rajta, hogy
el kellene oket vinni pszichologushoz megnézi, viszont mindaddig, amig csaladon beliil
kezelheto ez a probléma, egy vadidegen embernek nem szeretném oOket kitenni. Azt mondta a
gvamiigy, hogy azzal a feltétellel lehetne a lathatast mérsékelni vagy esetleg megsziintetni,
hogy heti/két heti alkalommal Sket pszichologushoz kell hordani. Addig, amig 14 éves kordig
az o szava dont.” (interjupartnerem)

Ismertette, hogy nem konnyli egyediil nevelni d6ket, de rengeteg segitséget kapott a
nagysziiloktol, barati kornyezetétol, abban, hogy céljat, - a gyermekek nyugodtsagat,
kiegyensulyozottsagat- elérje.

Interjialanyom utols6 mondatandl azt éreztem, hogy egy szakember bevondsaval talan
konnyebben fel tudta volna dolgozni kapcsolatanak valsagat: ,, Lelkileg hosszu idé egyébkent,
mire lezarja az ember. Elfelejt dolgokat vagy elnyomja magaban.” Munkakorébdl adoddan
jobban megérti a torvények adta lehetdségeket, kereteket, mint egy ’egyszerli’ ember, ezért
tisztaban van a valas alatt zajlo jogokkal és kotelességekkel. Segitd tarsas kornyezetben, sziiléi
tdmogatassal kongruens (=hiteles) tud maradni, mint anya, azonban mégis Ugy gondolom,
ahhoz, hogy megtartsa sziil6i attitidjeit, sziikség lett volna egy harmadik ,,szem” bevonasara.
Helyénval¢ lett volna egy kiilsé megfigyeld, egy kiviilrdl érkezd segitség igénybevétele ahhoz,
hogy gyermekei szdmdara hatirozott és magabiztos gondviseloként szerepeljen, valamint a

helyzet kezelése kevesebb 1dot vegyen igénybe.
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IV. Szakemberek és tamogatasuk igénybevétele

4.1 Intézményesiiltség

Manapsag nagyon oda kell figyelni arra, hogy intézményi szinten hogyan kezelik a valast,
mert gyakran kiszorul beldle a mentalhigiénés vagy a segitd szakember és gyakran csak a jogi
munka keriil elétérbe vagy a jogi szakemberre nehezedik a lelki teher is. Elvarjak, hogy
legyen pszichologus is, de kompetenciahatarai miatt nem tud az lenni, tehat a legfontosabb
mindig az, hogy kialakuljon egy egylittmiikodés a szakemberek kozott. A megfeleld
partnerkapcsolat kialakulasadval a valsag hatdsa elkeriilhetd, természetesebben megélhetd
folyamattd valik.

Interjaim, illetve kutatdsom soran az alabbi eredményeket kaptam, szazalékos kimutatasban

az igénybevétel megoszlasarol:

Szocialis
munkas

pszicholdégus mediator
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V. Osszegzés, kutatasi eredmények

Dolgozatomban arra kerestem a valaszt, hogyan lehet szakmai és intézményi szinten
megélhetébbé, elfogadhatobba tenni a sziilok szamdra a valas problémakorét ugy, hogy a
gyermek életében ne okozzon diszharmoniat. Feltevésemet, mely szerint az elvalt sziilok
gyermekeit egész életiikon at végig kisérik a sziilok hazassagbomlasanak kovetkezményei,
alatdmasztotta a pszichologusokkal készitett interjim. Nincs olyan, hogy egy valds ne lenne
hatassal a gyermekre, hiszen barmely életszakaszaban is torténik a valtozas, aszerint fogja
késObbi moraljat, identitdsat kialakitani, az alapjan szerez tapasztalatot, attitlidot.
El6fordulhat az is, hogy a sziil6 szintén krizisen megy keresztiil és gyermekszerepbe esik
vissza. Osszeomlik és van, hogy a gyermeknek kell timogatnia a sziilot, ez is érettebbé teszi a
gyermeket, de negativ kimenetellel. Koravén lesz, hirtelen kirekesztddik a kortarsaitdl, ezt
nevezik parentifikdcidonak. Ennek sordn a gyermek gondoskodik a sziilérdl, tamogatja
Oket, 'majd én segitek neked’, 'majd én leszek anyu helyett anyu’, *'majd én f6z6k rad’, vagy
a fiuk esetében példaul, amikor korabban kezdenek el munkat vallalni, hogy besegitsenek a
csaladi eseményekbe. Nem az egészséges érettséget tamogatja ez, hanem megfosztja a
gyermeket a gyermekkoratol. Ez, ugy gondolom, szintén hatassal van az egész eljovendd
¢letszakaszara.

A hazassagi, gyermeknevelési €s egyeb csaladi problémak szakemberrel torténd atbeszélése
a csalad Osszes tagjanak fejlodését eredményezi. Ugy gondolom, ezen allitisom az adekvat
segitségnyujtas igénybevételével, helytallo lehet. Egy pszichologiai beszélgetés, egy
mentalhigiénés tandcsadas, egy mediatori konzultacio, illetve egy szocialis munkassal torténd
kibeszéltetés soran olyan gatakat, akadalyokat kiizdhetnek le a hazastarsak, melyek
megoldasara kordbban nem is keresték a valaszokat. A problémék felszinre hozéaséaval,
alternativak felsorakoztatdsdval megoldast taldlnak a konfliktusra, melynek soran Osszesitik
erOforrasaikat és ezaltal Gjra és ujra felismerik értékeiket, megbizonyosodnak kapcsolatuk
erosségében. A tényleges kiilonvalas ténye azonban semmiféleképpen nem jelenti azt, hogy
nem tortént fejlédés a szakemberek bevonasaval sem, ilyen sokkal inkabb lehetdséget ad arra,
hogy 0sszegezni tudjak a kudarcok okait, kovetkezményképpen lekiizdik félelmeiket, a diihot,
haragot, valamint feleldsségteljes felndttként meghozzak dontéseiket.

Hipotézisem, mely szerint a szakemberek kozotti partnerkapcsolat kialakuldsaval
konnyebben atvészelhetéek a valas hatasai, gy gondolom, csak akkor helyénvald, ha minden
lgyfél szamara adott az igénybevétel alternativdja. A peremteriileteken, elzart

telepiilésszerkezeten, a hatranyos helyzetben €16k részére is biztositani kell a szakemberek
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bevonasanak lehetOségét. Itt, véleményem szerint fontos megemlitenem a kimenetelek
egyenldségét, miszerint ,,a tarsadalom akkor igazsagos, ha 1ugy biztositja a rosszabb
helyzetiieck hatranyanak kompenzalasat, hogy késébb a jo helyzetiieckkel azonos
valoszinliséggel érjenek célba az ¢élet barmely teriiletén.” (Zombori 2009.) Illetve a
banasmodok egyenlOségét, mely az igazsadgossaggal egyenrangu alapfeltételként
érvényesiilhet.

Kutatasom eredménye tehat, hogy adekvat szakmai segitség, tdmogatas igénybevételével
vagy akar egy kiils6 megfigyeld bevonasaval gordiilékenyebbé és torésmentesebbé tehetd a
gyermek helyzete a hazassagbomlds iddszakaban. A sziilok kapcsolatinak kudarca
megvaltoztatja a csaladi szerepeket, atalakitja a korabbi viszonyokat, igy a valas és a gyermek
problémakore automatikusan Osszekapcsolodo jelenségként 1ép fel. Konyvtarnyi irodalom,
szamos kutatds és szerzok foglalkoznak a valas gyermekre gyakorolt hatasaival, azonban
kevés figyelem jut a segité szakemberek tevékenységének bemutatasara. Dolgozatomban
sz¢éleskorlien attekintettem sziilékkel vald egyiittmiikodésiiket és ezaltal hozzajarulasukat a

gyermek harmonikus fejlédéséhez.
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