Kényszeres vasarlas: impulziv vagy kompulziv zavar?
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Osszefoglalas

Hattér és célkitiizések: A kényszeres vasarlds egy jelents szubjektiv szenvedéssel jarod
zavar, melyben impulziv és kényszeres tényezOk egyarant szerepet jatszhatnak. A kutatdsi
eredmények megoszlanak e két tényezd szerepe, illetve atfedésének mértéke kozott. Jelen
kutatas célja annak megallapitdsa, hogy a kényszergondolatokkal jaro altalanos distressz,
illetve az impulziv hajlam milyen mértékben jarul hozzd a kényszeres vasarld viselkedés
megjelenésé¢hez. Modszer: A zavar el6forduldsi valdszinlisége miatt budapesti és gyori
plazak latogatoi alkotjak a mintat, akik a személyes felkérés utan online modon toltotték ki a
kérdodivet. 1251 f6t6l érkezett felhasznalhatd eredmény, a vizsgélati személyek 63%-a nd,
37%-a férfi volt, az atlagéletkor 29,8 év. Eredmények: Az 1251 f6 adatain végzett
korrelacids €s regresszios elemzés alapjan elmondhatd, hogy mindkét tényezd egymastol
fliggetleniil is erdsen Osszefligg a kényszeres vasarlas, mint tiinet meglétével. A vizsgalt
pszichés jellemzOk és az impulzivitasra valo hajlam koziil kiemelkedik az egyik impulzivités
dimenzid: a nyugtalansag szerepe, valamint szintén meghatarozoak a kényszer és a szorongas,
mint az altalanos distressz mutatéi. Kovetkeztetések: Mindez a kényszeres vasarlas
hatterének jragondoldsara buzdit és lehetdséget kinal a kényszeres vasarlok pszichologiai

profiljanak konkretizalasara.

The background of compulsive buying
Abstract

Background and aims: Compulsive buying is a disorder that causes significant subjective
suffering and what can be a result of impulsive and compulsive features,too. Empirical data
support eighter the impulsive or the compulsive theory, moreover a stream of studies pointed
out the idea of both of these mechanizms playing a great role in compulsive buying
behaviour. The aim of this study is to examine which one plays the main role or being more
specific in what degree does psychological distress and predisposition of impulsivity
contribute to compulsive buying behaviour. Methods: We included shopping mall visitors in
Budapest and Gy6r who received the test battery via e-mail shortly afterwards we had
contacted them in the mall. 1251 people participated in the study, 63% women and 37% men.

Mean age: 29,8. Results: 1251 persons’ data were tested with Pearson correlation, partial
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correlation, and linear regression. Consistent with the previous studies we found that both
impulsivity and compulsivity have a significant affect on compulsive buying. Furthermore an
impulzivity dimension, restlessness, seems to be the key element of compulsive buying.
Anxiety and compulsivity, the main signs of personal distress, also have a great affect on this

disorder. Conclusions: Detailed charachteristics of compulsive buyers are discussed as well.



Bevezetés

A klinikai pszichologia teriiletén a kezdetek oOta kitlintetett szerepet tolt be a paciensek
tiineteinek enyhitése mellett a kutatas, az empiridk dsszegzése: az egyiitt jarasok, elé6zmények
¢s kovetkezmények leirasa. Az  Osszegyljtott tudast a folyamatos kritikus hasznalat
tokéletesiti azaltal, hogy feliilirja vagy épp megerdsiti a korabban bizonyossagot nyert tézist.
Elég csak a szkizofrénia kivaltoé okaként hosszi évtizedeken at elkonyvelt ,,fridzsider anyara”

gondolnunk, vagy éppen Freud maig helytall6 strukturalis modellére.

Az életmdd és a sikeresként definidlt emberi 1ét kulturalis kovetelményeinek megvaltozasaval
a pszichiatriai betegségek természete is valtozik. Mivel legtobbjiik az egyén kornyezetnek
valdo megfelelési elégtelenségébdl fakad, ezért nagyon is jogos, ha egy a kozelmultban
kialakult zavar eredetét a kornyezet megvaltozasaban és egy adott személyiségszerkezet

interakcidjaban keressiik.

A kiilonboz6 addikcidk és a kényszerbetegség tipikusan a kdrnyezetbdl szarmazoé hiedelmek,
illetve lehetéségek mentén alakulnak ki és maradnak fent. El6bbiek esetén a kulcsinger a
fizikai kornyezetben talalhato: mint a jatékszenvedély és kabitoszer fiiggdség, de még a
trichotillomania esetében is. A kényszerbeteg aggodalmai — példaul a korokozoktol vald
felelem — ugyancsak a kozdsség hiedelemrendszerébdl szarmazik, akarcsak a viselkedés
mogott allo belsd fesziiltség levezetésének modja. Léteznek szocidlisan teljesen elfogadott —
a kutatasok alapjan a kényszeresen alaposan gondolkodokbol kivald sebészek valhatnak —, és
az egyénre vagy kornyezetére artalmas, kevésbé adaptiv moddjai is. Ilyenek példaul a

hipochondriazis és az evészavarok.

Uj, ismeretlen betegséggel manapsag viszonylag ritkan talalkozhatunk, a kényszeres vasarlas
feltaratlan hattere tehat ritkasagnak szamit. Kozel 20 éve kezdtek el foglalkozni vele a
kutatok, természetesen, tagabb gazdasagi lehetdségei, igy a vasarlas kiterjedtebb kulturaja
miatt elséként a nyugati orszagokban. Nagyjabol az 1990-es hazankat is elérte az igynevezett
gazdasagi jollét olyan magas szintje, ami valtozatos arukészletet, 5Snmagukra, megjelenésiikre
¢s tulajdonaikra igényes vasarlokozonséget eredményezett. A sziikségletek kielégitésén, a
szépség hangsulyozasan, ¢és a statusz-szimbolumok beszerzésén kiviil az iizletek a
fesziiltségeiktél megszabadulni vagyokat és az allandd szerzési vagyuknak engeddket is

vonzza. Ezen személyek egy része olyan sok id6t tolt a bevasarlé kozpontokban és olyan



mértékli anyagi deficitet szenved el az ott toltott idé alatt, ami komolyan befolyasolja

Onbecsiilését, konfliktusokhoz, depresszidhoz, az életszinvonal érezhetd romlasahoz vezet.

Elézetes kutatdsok az impulziv vagy a kompulziv zavarok koz¢é soroljak a jelenséget. A DSM
Il a ,,mashova nem sorolhatd6 impulzivitds zavar’-ok kozott helyezte el, am a DSM IV
szerkesztésének idejére a jellemzok terén duld vitdk miatt kiszorult az osztalyozasi
rendszerbdl. Mint a kényszeres vasarlas természetét 6vezo vitakbol is kitlinik, fontos teriilete
a modern, fejlédd klinikai pszichologianak, hogy egy jelentds elemszdmi mintén,

megbizhatoan tisztazzuk a viselkedéses zavar egyéni kKarakterisztikusait.



l. ELMELETI HATTER

1.1. Kényszerbetegség

A kényszerbetegségek megjelenésének gyakorisagat, ezaltal az alaposabb megismerésére
vonatkozo igényt tdmogatja a tény, hogy a vilagszerte diagnosztizalt pszichiatriai betegségek
kozll a negyedik leggyakoribb tiinetcsoport, illetve, hogy komorbiditdst mutat a major
depresszioval, a szorongasos és fobias korképekkel. Eletprevalenciaja vilagszerte 1-3%. A
betegség sajatossdga egyrészt egy jovObeni fenyegetettséget tartalmazd kényszergondolat,
aminek bar van valdsdg magva, bekovetkezésénél valoszinlisége messze eltilzott a paciens
szemében. Tipikus példa a fert6zésektol vald félelem altal motivalt kézmosasi kényszer, ahol
a kézmosds maga az a kényszercselekvés, amivel a beteg a kényszergondolat bekdvetkezését
igyekszik elharitani. A cselekvéssor és a hatterében allo gondolatok altalaban én-idegenek,
ezen vonds mentén kiilonil el a kényszeres személyiségzavartdl, aminek esetében élethosszig
tartd, én-azonos gondolatokrél van szd, melyek sokszor adaptivak lehetnek azaltal, hogy
alapossagot, részletekbemend igényességet eredményeznek.

Kényszerbetegek esetében az egyik leggyakoribb I. tengelyli tlinet a nem kivéanatos
gondolatok rendszeres betolakodasa okozta hangulatzavar. A kényszerbetegeknél megjelenhet
II. tengelyli személyiségzavar is, leggyakrabban kényszeres személyiségzavar, dependens,
elkeriild, vagy passziv-agressziv személyiség tarsul hozza. A betegség spektrumén beliil
gyakori a tlinetvaltds, amikor ugyanazon paciens élete soran a tlinetek szamos valfajat
tapasztalja meg a trichotillomaniatol kezdve, a testdiszmorfias zavarokon at, az addikciokig.
Ezen betegek korében megjelenhet hipochondridzis €s evészavar is. A kényszerbetegségeket a

DSM-1IV besorolésa szerint a szorongasos zavarok kozott talaljuk.

1.2. Az impulzuskontroll — zavar

A cimke Osszefoglalja az Osszes olyan tiinetcsoportot, amelyekben az egyén visszatérd
jelleggel képtelen legatolni az 6nmaga vagy kornyezete szamara potencialisan artalmas,

repetitiv cselekvéseit. A viselkedés kivitelezése elott kellemetlen intenzitasu fesziiltséget €l at,



ami annak jutalmaként folyamatosan mérséklédik, ugyanakkor altalaban biintudat és onvad
kiséri. A viselkedésre vald késztetés stressz hatiasara feler6sodik. A leggyakoribb
impulzivitas-kontroll zavarok a trichotilloménia, a kleptoménia, a piromania, az intermittald
exploziv zavar, €s a koros jatékszenvedély.

A kényszeres vasarlast is magaban foglald viselkedéses fliggdségek besoroldsat maig vita
ovezi. Tartozhatnak az impulzuskontroll-zavarok kozé, ugyanakkor eredetiik atfedést mutat a
hangulatzavarokkal, jelentds esetben szerhaszndlattal szembeni visszaélés tapasztalhato,
illetve az obsszesziv-kompulziv dimenzié jellegzetességeit is magukban hordozzak (Di

Nicola, 2010).

1.3. Kényszeres vasarlas az impulziv és kompulziv zavarok tiikrében

Ha Osszevetjik e két betegségesoportot, arra kovetkeztethetiink, hogy mig az
impulzivitaskontroll-zavarok altalaban a belso stressz és kiilsé triggerek talajan alakulnak ki,
addig a kompulziv megbetegedések hatterében belsd konfliktus all, amely alland6 fesziiltséget
gerjeszt, és ami egy, a személy altal kijelolt formaban manifesztalodik. Impulzuskontroll
vesztést egyébként tiinetmentes személyek is atélhetnek akkor, amikor rendkiviil stressz teli
az életiik, és kiils6 incentivek olyan vonzer6t gyakorolnak rajuk, amelynek ez a meggyengiilt
védekezd mechanizmus nem tud ellendllni. Ilyen modon aldhtizhatjuk a megallapitast, hogy
az impulzuskontroll vesztés egy Onszabéalyzasbeli hiba, ami adott koriilmények kozott a
legtobb embert érintheti. A kényszerbetegség viszont az dnszabalyozas hibas mitkodésének
kovetkezménye, amikor is a szeméy belsO fesziiltségeit, negativ €rzelmeit nem képes
hatékonyan kezelni, ezért kiilsd szabalyzok segitségével igyekszik azokat redukalni. Egy ilyen
redukcids kisérlet maga a kényszeres vasarlas is.

A kényszerbetegséget inkabb impulziv zavarként értelmezok a szocialis tényezokre helyezik
a hangsulyt. Szerintiik a jelenség létrejittére kizardlag a kornyezet nyujt lehetdséget, tehat
szocialis kozeg altali kreaciorol van szo. Schernhorn és munkatarsai szerint (Schernhorn,
1990) a vasarlok a belsd iirességiiket igyekeznek kompenzalni ezen a tarsadalom altal
felkinalt modon, a vasarlas soran a negativ érzelmeiktdl akarnak megszabadulni. Masfeldl a
kényszerbetegséget obsszesziv-kompulziv zavarnak tekinték a jelenséget bizonyos
hangulatzavarok vagy a kényszerbetegség manifesztalodasanak tartjak (McElroy, 1991). A
kényszerbetegséghez fliz0d60 kapcsolatat bizonyatja, hogy hozz4d nagyon hasonld modon

befolyasolja a mindennapi életvitelt, ezért O’Guinn és Faber a ’kényszeres fogyasztas’
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bevezetését javasolta a DSM-be, mely magéaban foglalna a kényszeres vasarlast, az alkohol-
¢s drogfogyasztast, és a testmozgashoz, munkdhoz, és szexualitadssal kapcsolatos tilzéasba vitt
viselkedésformakat (O’Guinn és Faber, 1989;). Di Nicola 2010-es vizsgalataban a vizsgalt
viselkedéses addikciok koziil (koros jatékszenvedély, munka-, szex-, és internetfiiggdség) a
kényszeres vasarlassal jellemezhetd személyek koziil keriilt ki a legtobb bipolaris diagnozissal
rendelkezd beteg: a kényszeres vasarlok 17%-anal volt megéllapithatdé hangulatzavar.
Tovabba a kényszeres vasarlds szorosan kapcsolodott mas viselkedéses addikciokhoz, a kéros
jatékszenvedélyhez, a szexualis-, és internetfiiggdséghez. A szoban forgd vizsgalati csoport
Osszes tagja magas impulzivitas pontszamot ért el, valamint szignifikdnsan nagyobb aranyban
rendelkeztek valamely személyiségzavar diagnozisaval, mint a viselkedéses addikcioktol
mentes kontroll csoport. A kutatas kielégité eredményeket talalt a bipolaris zavarok és a
viselkedéses addikciok gyakori egyiitt jaradsara vonatkozoan.

Szintén a kényszeres vasarlds, mint a kényszerbetegség megnyilvanuldsa elméletét timogatja
Miltenberger és munkatarsai (2003) vizsgalata, akik a kényszeres vasarlas kivaltdé okéanak a

negativ érzelmektdl valo iddleges megszabadulast talaltak.

1.4. Kényszeres vasarlas

Egy atfogd definicio szerint a kényszeres vasarlas egy olyan kronikus, ismétloddé vasarlasi
roham, amely a negativ érzelmekre adott elsddleges reakciova valt, mivel megkonnyebbiilést
okoz, ugyanakkor elkeriilhetetlen artalmakkal jar a személyre és/vagy kornyezetére nézve (
O’Guinn és Faber,1989). Ez heti legalabb7 alkalommal torténé vasarlast jelent, illetve a
kritériumok kozott szerepel az, hogy a paciens gondolatait az életvezetést akadalyozd modon
koti le a vasarlds, sOt engedve a fesziiltségnek munkajat, szocialis kapcsolatait hatraltato
modon iktatja be a vasarlast napirendjébe.

Kulcsmotivuma a megszerzett javak sorsa: az érintettek a legritkabb esetben hasznaljak dket,
inkabb elajandékozzek, elrejtik, bontatlanul taroljdk, nem ritkdn eldobjdk d&ket. Mindez a
blintudaton és az interperszondlis konfliktusokon keresztiil hozzajarul a szenvedésnyomas
feler6sodéséhez, amit ujabb vasarlasi rohammal igyekeznek oldani, 6rdogi kort hozva 1étre ez
altal (Demetrovics, 2010).

A sziikségleteken és anyagi lehetdségeken tilmutatd véasarlds meg-megjelent a torténelem

szamos pontjan, majd a fogyaszt6éi tarsadalom megteremtésével egyre inkabb elterjedt.
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Kraepelin 1909-ben irta le els6ként a korképet, melynek tomegessé valasa az 1980-as évekre
datalodik a nyugati orszagokban, mig a volt szocialista orszdgokban a szabad piac megnyitasa
utani masodik évtizedben terjedt el, az arubdség ekkora formalta 4t az addig nélkiilozéshez
szokott lakossag attitlidjét a boséges vasarlas iranyaba. EKkor indult el az a folyamat, amelyet
Faber (Faber, 2000) a ,,j0” vasarloként valo viselkedés betanulasanak hiv. Ugyanakkor az
elmult évtizedek kutatasai bebizonyitottak, hogy a sok vasarlo esetében éppen karos vasarlasi
szokasok kialakulasa tortént.

A kényszeres vasarlok szama altalanossagban véve a populacio 6-14 % -a (Dittmar, 2002; in
Pham, 2012). Az USA-ban 2006-ban a lakosok 5,8 %-a szenvedett a kényszeres vasarlas
tiineteitdl (Ridgway, 2008). A németorszagi adatok 2010-ben arra utaltak, hogy a németek
7%-a szenved élete soran kényszeres vasarlastol hosszabb-rovidebb ideig (Mueller, 2010 c).
Ugyanebben az évben Magyarorszagon ez az arany 0,99% volt (Demetrovics, 2010).

A foldrajzi eltérések bizonyosak, am a nemek kozti kiilonbség korant sem egyértelmii.
Hagyomanyosan a ndk feladata a bevasarlds, a csaladrol valé gondoskodds keretében, ezért
mar kisgyermekkoruktdl kezdve a vasarlas élvezetes vonasait domboritjak ki el6ttiik, hogy
minél oromtelibbé tegyék szamukra ezt az elfoglaltsagot. A ndk evoluciosan indokolt
nagyobb tarsas igényeit is kielégiti a szocializaciora lehetdséget nyujto vasarlas. A kulturalis
normdk a megjelenés dijazdsan keresztiil is tdmogatjdk a ndi nem vasarlasra mutatkozo
hajlamat (Lee, 2004). A fentieknek megfelelden egyes kutatasok a gyengébbik nem
sajatossaganak tekintik a kényszeres vasarlds jelenségét (d’Astous, 1990; Dittmar és Drury,
2000; Elliott, 1994; Faber és O’Guinn, 1992; Scherhorn, 1990;), mig masok ugy vélik, hogy a
targyak szimbolikus jelentésénél fogva ¢€s a birtoklas ¢€lvezetén keresztiill a férfiak is
kapcsolatba keriilnek a vésarlassal, igy egy hényaduk ugyanugy szenved a kényszeres
vasarlas tiineteitdl, mint bizonyos ndk. Raadasul azt sem mondhatjuk, hogy nagyon eltérd
dolgokat vasarolndnak: a nemi szerepek valtozasaval hangstlyossa valt a férfiak megjelenése
(is), tehat a divatos ruhdk, a kozmetikumok, és a statusz szimbolumok ugyanugy szamot
tartanak a férfiak, mint a ndk érdeklddésére (Faber ¢s O’Guin, 1992, Ditttmar ¢és Drury,
2000). A kutatdsokban mutatkoz6 eltérést a segitség keresése ¢s elfogaddsa okozza: mivel a
nék biologiai sajatossagaik folytan gyakrabban allnak orvosi kezelés alatt (menstrudcios
panaszok, varanddsag, menopauza), konnyebben beismerik betegségiiket és hajlamosabbak a
segitsék igénybevételére, mint a tarsadalom altal mindig erdsnek és egészségesnek elvart
férfiak (Conrad, 1992).

Szociodkonomiai statusz szempontjabol a kozéposztily tlinik veszélyeztetettnek,egy

forditott U-alaka gorbe szemlélteti legjobban a jovedelem és a kényszeres vasarlas viszonyat
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(Lee, 2004). Erdekesség, hogy tendencia mutatkozik az alacsonyabb jovedelmii kényszeres
vasarlok megjelenésére nézve.

A betegek 60 %-a mas 1. tengelyes zavartol is szenved, depressziotol, hangulat-, vagy
evészavartol, el6fordulnak szorongasos korképek és impulzuskontroll-zavar is. Lejouex
(Lejoeux, 2005) kutatasai nyoman arra enged kovetkeztetni, hogy a kényszeres vasarlok
kozott a kényszerbetegség eléfordulasanak valoszinlisége tobbszorose a  kontroll
személyekhez képest (Mueller, 2010 c). A tarsulo zavarokat kiegészitendé Faber (Faber 1992,
in Pham 2012) arra a megéllapitasra jutott, hogy az unatkozo, szomorusagot, €s szorongast
atélo személyek gyakrabban esnek a kényszeres vasarlas aldozatdul, mint azok, akiknél nem
allnak fent ezek a tlinetek.

Szintén 59% koriili a tarsuld II. tengelyen 1év0 betegségek aranya is. Leggyakoribb az
elkeriild, a depressziv, az obsszesziv-kompulziv, és a borderline személyiségzavarok
Demetrovics, 2010). 21-23 % az impulzuskontroll-zavartdl szenveddk arany a kényszeres
vasarlok kozott, ezek koziil is kiemelkedd az intermittald zavar komorbiditasa (Mueller, 2010
a).

A kényszeres vasarlok személyiségének elemzésével foglalkozé kutatdsok a materializmus
szerepét tartak fel, a targyakhoz valo kotddést, illetve azt, hogy a kényszeres vésarlok
onértékelése alacsony és mivel identitasuk és Onbecsiilésiik a birtokolt javak szamatol fligg,
ezért azok megszerzésével igyekeznek novelni Onbecsiilésiiket (Pham, 2012). A
személyiségre vonatkozé korabbi elképzeléseket Mueller foglalta 0ssze és egészitette ki sajat
eredményeivel (Mueller, 2010 b) Az 1. modellben lathatd moédon a kényszeres vasarlast az
alacsony Onbecsiilés, a magas impulzivitas, az alacsony dnkontroll, a fogyasztoi beéllitottsag,

a negativ hangulatokra hangoltsag €s a pszichiatriai megbetegedések dsszjatékaként irja le.

1. modell: Mueller elképzelése a kényszeres vasarlas hatterében allo személyiség

jellemzokrol

| High impulsivity ]<—> Low self-control

_\/

[ Low self-esteem |-~| COMPULSIVE BUYING H Consumerism |

[ Negative mood states rPsychlatnc comorbldltﬂ
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A DSM lll-ban megtalalhatd volt a kényszeres vasarlas, am a DSM IV szerkesztésének
idejére nem sikeriilt megallapodasra jutni a zavar természetét, igy besoroldsat illetden, ezért
kimaradt a rendszerbdl. Egyes kutatok a méashova nem sorolhaté impulzus zavarok kozé
helyezik, mig mésok az obsszesziv-kompulziv zavarok kézé. Reményeink szerint a kutatasok
boviild sora hozzajarul a fogalom korili kodfatyol eloszlatashoz, és ezaltal rovidesen a DSM
részét fogja képezni, igy az érintettek nagyobb szamban tudnak professzionalis kezeléshez

jutni.

1.5. Korabbi vizsgalatok

Az egyik legkorabbi elméletalkotd, Hollander, nevéhez flizddik a spektrum hipotézis
(Hollander, 1998) bevezetése. A tedria az impulziv és kompulziv zavarokat egy tengely
mentén képzeli el, melyen a kiilonb6zé mértékben impulziv, illetve kényszeres vondsokat
magukban foglalé zavarok taldlhatok. Az egyes zavarok egyarant tartalmaznak kompulziv és
impulziv elemeket is, ezek aranya alapjan helyezkednek el a spektrumon. Hollander a
kényszeres vasarlast inkabb az impulzuskontroll-zavarokkal rokonitja (2. abra). Kés6bbi
vizsgalatok is aldtdmasztottak ezt az elképzelést, példdul McElroy mintajaban a kényszeres
vasarlok 80%-a kapott élete soran impulziv zavar diagnozist, 40% pedig kényszerbetegség

diagnozisat (Ridgway, 2008).

2. abra: Hollander spektrum elképzelése

Obsessive- Impulse-
Compulsive Control
Disorder Disorder
[ [ [ [ [
OoCD AN Trich 1HJ PG
Binge eating Klep

Compulsive Buying

A fliggetlen dimenziok elméletének sorat Ridgway (2008) nyitotta meg, aki egy ellentmondasra hivta
fel a figyelmet. Eszerint Hollander elméleti keretében nehezen értelmezhetd az, az egyébként

nem ritkan el6forduld jelenség, hogy ugyanazon egyén magas vagy éppen alacsony
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impulzivitassal és kompulzivitassal rendelkezik, ezért a kényszer és az impulzivitas vonasa

szlikségszertien kiillon dimenzidkon kell, hogy elhelyezkedjenek.

Edwards vizsgalatdban (Edwards 1993; in Mueller, 2010) két klasztert azonositott a
kényszeres vasarlok kozott. Mindkettdt magas impulzivitas jellemzi, egyikiikben tulstilyban
van az alacsony onértékelés, a magas szorongas, és a dependens kot6dési stilus. A kényszeres
vasarlok masik csoportja Edwarsd mérése alapjan materialisztikus értékeket vall, az elkeriil6
megkiizdési stilus jellemzi, szocidlisan izolalt és jellemz6 elharitdsi mechanizmusa a tagadas.
Ez az elmélet tehat mind impulziv, mind kompulziv tényezdket azonosit a kényszeres vasarlas

hattérmechanizmusai kozott, ezek aranyait azonban nem vizsgalta.

El-Guebaly irta le el6szor a motivacio-valtas modelljét. Eszerint egy kezdetben pozitiv
megerdsitésen alapuld cselekvés, esetiinkben a vasarlds, mely eleinte ego-szinton jellegli €s
jutalommal ¢ér fel az egyén szdmara, a fiiggdség kialakulasa soran megrogzott
magatartasformava, azaz kényszeressé valik, ambar impulziv vonasait is meg6rzi. Negativ
megerdsités vezérelte viselkedéssé lényegiil at, példaul a distressz csokkentése, vagy a
figyelem elterelése az elsddleges célja. Ilyeténképpen sziikségszeriien ego-diszton jellegd,

véghezvitele nem jelent 6romforrast.

Yi kényszeres vasarlokon végzett klaszteranalizist. Azt talalta, hogy az érintettek egy része
magas kényszeresség €s impulzivitas pontszammal rendelkezik, mas résziik pedig magas
impulzivitassal és kozepesen magas kényszer pontszdmmal (Y1, 2012). A kényszeres vasarlo
csoport tehat - Edwards eredményeit megerdsitve - heterogén, rdadasul mindez alatamasztja
El-Guebaly elméletét: a csupan magas impulzivitassal jellemezheték a pozitiv megerdsités
fazisaban vannak, mig azok, akiknek a kompulzivitas pontszama is magas, mar a stressz

redukcio érdekében vasarolnak tulzott mértékben.

Gyakran képezte vizsgalatok targyat a kényszerbetegséggel Osszefiiggésbe hozhato
depresszio. Christenson (1994; in Di Nicola, 2010) és Lejoeux (1997, in Di Nicola, 2010)
vizsgalatai egyarant megerdsitették a kettd kapcsolatat, mig azt cafold kutatdsok nem keriiltek
napvilagra (science direct adatbazis alapjan). Miltenberger (2003) rogton a kényszeresen
vasarlo epizod utdn mérte a hangulati valtozast és azt talalta, hogy a leginkébb kivéanatos cél a
depressziv érzések csokkentése €s az euforia elérése, tehat a vasarlasi roham kialakulasdnak
oka azt azt megel6z6 negativ érzések, vagy akar a depresszio kell legyen. Mueller 2011-es
vizsgalataban a férfiak esetén tart fel gyakrabban depressziods el6zményeket, a n6knél inkabb

az impulziv zavarok dominaltak.
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Il. HIPOTEZIS

Ridgway, Lejouex, és El-Guebaly fentickben targyalt kutatasai alapjan ugy vélem, hogy a
kényszeres vasarlas megjelenését a kényszeres tiinetek szdma ¢és stulyossaga megbizhatobban

josolja be, mint az impulziv tlinetek szama ¢€s sulyossaga.

1. MODSZER

3.1. Vizsgalati személyek

A vizsgélati csoportot a 2012 aprilisa és novembere kdzott harom budapesti és egy gyori
plaza fObejaratan athaladd személyek alkottdk. A plazakat ugy valasztottuk ki, hogy
egymastol nagyon kiilonbozd teriileteket fedjenek le Budapesten. A plazalatogatokat a
bejaratnal a vizsgalatba bevont hallgatok allitottak meg. Egy id6ben 2-5 hallgatod
tartozkodott egy helyen, Osszesen 155 alkalommal, a teljes nyitvatartasi id6t lefedve. 79
alkalommal a befelé¢ haladokat allitottdk meg, 76 alkalommal pedig az ajtéon tdvozokat.
Eldszor ismertettiik a potencialis kitoltokkel a kutatds menetét és feltételeit, majd
beleegyezésiiket kértiik a vizsgalatba. Kedvezd valasz esetén kitoltotték a beleegyezd
nyilatkozatot, és megadtak az e-mail cimiiket. A kutatast az ELTE Kutatasetikai
Bizottsaga engedélyezte, az Orszagos Tudomanyos Kutatasi Alap (OTKA) 83884-es
palyazatanak részeként. Az etikai megfontolasokkal dsszhangban, ugyanakkor a kognitiv
eld huzalozottsdg elkeriilését szem el6tt tartva, az instrukcié a ,,vasarldsi szokasok”
kifejezést tartalmazta. A rovid ismertetdben igy arrdl tajékoztattuk a személyeket, hogy
tudomanyos kutatisban vald részvételre hivjuk Oket, amely a vasarlasi szokéasok és
bizonyos személyiségjegyek Osszefliggéseit vizsgalja. A tajékoztatas utan dontottek arrol,
hogy hivatalosan, irasos formaban, beleegyeznek-e a részvételbe és megadjak-e az e-mail
cimiiket, vagy visszautasitjadk a részvételt. A részvételre csak azok voltak jogosultak, akik

elmultak 18 évesek, rendelkeztek e-mail cimmel, és beszéltek magyarul.

A beleegyez6 csoportnak 2-3 napon beliil kikiildtiik a tesztcsomaghoz vezetd linket.
Osszesen 31 878 plazalatogatot értiink el a helyszinen és végiil 1251 hianytalanul kitoltott

valaszhoz jutottunk. A lemorzsolodas aranyait a ,,Statisztikai elemzés” fejezet ismerteti.
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3.2. Eszkozok

A demografiai adatok mellett a résztvevok egy hosszabb tesztbattériat kaptak kézhez,

melybdl jelen kutatds szdmara az alabbi kérddivek voltak relevansak:

A Lejoyeux-féle Questionnaire About Buying Behaviour (QABB), amely 19 tételt
tartalmaz, melyek a kényszeres vdasarlas jellemzd tiineteire és azok gyakorisidgara
kérdeznek ra, igy a zavar sulyossaga is megbizhatéan meghatirozhat6 (Lejoyeux, 1994).
A kitoltok kétfoku skalan jelolik, hogy jellemezte-e 6ket valaha az adott tiinet: 0 — nem, 1
— igen. 10 pont folott tekinthetd a kitoltd kényszeres vasarlonak. igy tehat a QABB a
tiinetek sulyossaganak becslése mellett a kényszeres vasarlas kategéria alapt
megkiilonboztetésére ( fenn all/ nem all fenn) is alkalmas. A kérdések a Fiiggelékben

talalhatok.

A pszichopatologiai tiinetek és altalanos funkcionalitas feltérképezéséhez a Brief Sympton
Inventory nyujtott tampontot. Az eredetileg Derogatis altal szerkesztett, 90 tételes Check-
List-90-R (Derogatis, 1975; Derogatis & Spencer, 1982), roviditett valtozata (magyarul:
Unoka, 2004) 53 kérdés segitségével mér fel kilenc skalan, a pszichés allapot
szempontjabol kulcsfontossagu  tényezOket. Ezek az alskaldk a szomatizacio,
ellenségesség, depresszid, szorongas, kényszeresség, fobids szorongds, interperszonalis
érzékenység, paranoid ideacid, €s a pszichdzis. Minden kérdés esetén 5 foku skélan itélteti
meg a tiinet jellemz6 voltat: 0 — egyaltalan nem jellemzd, 4 — nagyon jellemzd. Az
alskalak 0sszegzésébdl szamithato az Altaldnos Sulyossagi Index (GSI), amit a személy
altalanos disztesszének ¢és funkcionalasanak meghatdrozasdhoz hasznaltunk. Az
elemzések alapjaul ez az Osszesitett mérdszam és a kényszeresség alskala szolgalt. A

kérdések a Fiiggelékben olvashatok.

Az impulzivitas mérése a 21 tételes Barrat Impusiveness Scale (Stanford, 2009, magyarul:
Varga ¢és munkatarsai, megjelenés alatt) altal tortént. 3 faktordnak elnevezése:

nyugtalansag, impulzivitas, onbizalom. A kérdések szintén a Fiiggelékben olvashatok.
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3.3. Eljaras

A plazak vezetdsége felkeresésiink utan irasos engedéllyel biztositotta, hogy a kérdezdk a
megadott idOpontban bevonjadk a bevasarlokozpontokban tartozkoddkat a vizsgalatba.
Egyidejlileg 2-5 hallgatod tartézkodott a terepen, a plazdk fobejaratanal. Feladatuknak
megfelelden megallitottak minden egyes kifelé vagy befelé¢ halado személyt, tajékoztattak
a kutatas céljardl és a részvétel kovetelményeirdl, majd amennyiben beleegyezd valaszt
kaptak, a résztvevok felirtdk elérhetdségiiket a formanyomtatvanyra, amit aldirasukkal
hitelesitettek. Az adatok még aznap beérkeztek az egyetemre, majd 24 oran beliil
kikiildésre keriilt a résztvevd személyes jelszava, amivel beléphetett az online kérddiv
feliilletére. A kitoltott kérdéivek automatikusan egy SPSS adatfile-ba keriiltek, ezen

végeztem el az alabbiakban bemutatott elemzéseket.
3.4. Statisztikai elemzések

Az adatokon Pearson-féle korrelaciot, parcialis korrelaciot és linearis regressziot
végeztem. A probak eldfeltétele a normal eloszlas, melyek Kolmogorov-Smirnov teszttel
vizsgaltam. A korrelacids eljarasnal ez a feltétel nem teljesiilt, ezért Q-Q plots eljarast
alkalmaztam annak vizsgalatara, hogy vajon nem a tul nagy elemszdm az oka a
Kolmogorov-Smornov teszt szignifikanciajanak, amely igy torzitott eredményt ad. Ilyen
esetekben a Q-Q plots megbizhatobb adatot szolgaltat, mint a Kolmogorov — Smirnov
teszt (Vargha, 2008). A linearis regresszio feltétele ezen kiviil a X és Y linearis

kapcsolatban alljanak egymassal, amit a scattergam fejez ki, és a szorashomogenitas.

IV. EREDMENYEK

4.1. A minta jellemzdi

Az adott iddintervallumban Osszesen 31878, a bejaraton barmely irdnyba &thalado
plazalatogatoval taladlkoztunk és igyekeztiink kapcsolatba lépni. Kozilik 7751 {6 nem
tartozott a célcsoportunkba, mivel fiatalkora vagy kiilfoldi volt, illetve nem rendelkezett e-
mail cimmel. Tehat 24 127 potencialis kitoltdvel kertiltiink kapcsolatba. Koziilik 6580 6

nem allt meg meghallgatni a felhivast, és 13 185 f6 a tajékoztatas utan visszautasitotta a
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részvételt, tehat 4362 fonek kiildtik ki e-mailben azt a linket, ahol a tesztcsomagot
megtalaltak. 7 és 14 nap elteltével egy ismétld e-mailben hivtuk fel a figyelmiiket a
kitoltésére, illetve, ha valaki elkezdte, de nem fejezte be a kitoltést, szintén kapott
emlékeztetdt. 377 helyrdl jott érvénytelen e-mailcimet jelzo visszajelzés, 2541 f6 nem reagalt,
1441 16 kezdte meg a kitoltést, melyek koziil 1251 darab tesztcsomag érkezett meg
hidnytalanul, 6k alkotjdk az elemzés alapjaul szolgdldo mintat. A kérddivet hidnytalanul
kitoltok rovid értékelést kaptam a teljesitményiikrdl a teszt végén, mas jutalomban a vizsgalati
személyek nem részesiiltek.

A kitoltok 62,7%-a, azaz 784 16, nd. 466 férfi talalhatd a mintaban. Az atlagéletkor 29,8 év,
tehat a ténylegesen valaszolok a fiatalabb korosztaly tagjai koziil keriiltek ki: 80%-uk 40 év
alatti, 45% pedig kevesebb, mint 25 éves. Az 50 év folotti korosztalyt a kitolték 9,2 %-a, 115
f6 képviseli. A vizsgalati személyek 48,5%-a kozép-, 42,6%-a felséfoku végzettségli. A
résztvevok 62,2%-nak 150 000 Ft alatt van a havi bevétele, 27,4% 150 000 és 300 000 Ft,
9,9%-uk 300 000 és 700 000 Ft kozott, 0,5 %-uk pedig 700 000 Ft fol6tt keres havonta.

4.2.A kényszeres vasarlok

Mint az a bevezetébdl kideriilt, hogy nincsen konszenzus a kényszeres vasarlasban érintettek
nemi eloszlasara nézve. Jelen vizsgalat a QABB 0sszpontszam 10 pontot elérd vagy afolotti
tartomanyaban 22 (29%) férfit és 52 ndét (71%) azonositott, tehat jelentds ndi talstulyrol
beszélhetiink. Osszesen 74 f6 érintett, azaz a minta 5,9%-a, ami joval meghaladja a
magyarorszagi prevalencia értékét, 0,9%-ot. Koziiliikk 43-an Budapesten €lnek (62,5%), 11-en
mas varosban (16,5%), 8-an valamely faluban (12%), és 6-an masik megyeszékhelyen (9%).
Legtobbjiik legmagasabb iskolai végzettsége kozépfoka (52,7%), illetve fOiskolai vagy
egyetemi diploméval rendelkezik (39%), viszonylag elenyészd a 8 altaldnossal (6,7%) és a
szakmunkas vizsgaval (5,5%) rendelkez0k szama a kényszeres vasarlok kozott. A kényszeres
vasarlo csoport 22 9%-a (16 f6) 50 ezer forintnal kevesebb havi nettd jovedelemmel
rendelkezik €s szintén 22 % 50 és 100 ezer forint kozott keres. 36%-uk (26 £6) 100 és 200
ezer forint kozotti havi jovedelemmel gazdalkodhat, 16,7 %-nal ( 12 f6) ez az 6sszeg 200 és
300 ezer forint kozotti. 1-1 16 (1,5%) képviseli az 500 és 700 ezer, illetve a 700 ezer forintot
meghalad6 havi jovedelmiieket. A legtobb érintett a 32 év alatti korosztalybol keriilt ki,

nagyjabdl forditott az dsszefliggés az életkor az érintett személyek szama kozott (1. grafikon).
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1. grafikon: A kényszeres vasarlok életkor szerinti eloszlasa

A kényszeres vasalok szamanak alakulasa az
életkor fliggvényében

B kényszeres vasalok szama

4.3. Valtozok kozotti kapcsolat

Az adatok normal eloszlasanak vizsgalatakor a Kolmogorov-Szmirnov proba szignifikdns
eredményt adott. A QABB esetén a Z érték 4,413*** a BSI estén Z = 5,320, és a BIS Z =
2,021. Tehat a pontszdmok normal eloszlasa megkérddjelezhetd. Kozelebbrdl vizsgalva, Q-Q
plots eljarassal, azt talaljuk, hogy a QABB pontszdmok szordsa nem tér el lényegesen a
normalis tartomanytol (Fiiggelék/1. abra), ahogy a BIS (Fiiggelék/2. abra) és BSI (Fiiggelek/3.

abra) pontszamai sem.

A Q-Q plots alapjan tehat normal eloszlast az adatdllomany, igy lehetéség nyilik a
kényszeres vasarlas és impulzivitas, illetve a kényszeres vasarlds és kényszer kapcsolatanak
Pearson korrelacios vizsgélatara. A kényszeres vasarlas €s az impulzivitds Osszpontszam
kozotti korrelacio 0,388 (p < 0,01). Az Impulzivitas alskalain kapott adatokat is Osszevetettem
a kényszeres vasarlas pontszamaival és minden esetben szignifikdns kapcsolatot kaptam (1.
tablazat). Legerdsebb, 0,454 erdsségli a kapcsolat a nyugtalansag és a kényszeres vasarlas

kozott, az impulzivitassal 0,280 erdsségli kapcsolatot mutat a kényszeres vasarlas valtozo,
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mig az onkontrollal az elvarasoknak megfeleléen negativ viszonyban all: itt - 0,181 erdsségi

korrelaciot kaptam.

1.tdblazat: A kényszeres vasarlas és a Barrat Impulzivitds Skala korrelacids elemzése

QABB
> BIS 0,379**
Nyugtalansag alskala 0,454**
Impulzivitas alskala 0,280**
Onkontroll alskéla -0,181**

** n< 0,01

A Brief Symptom Inventory Osszes alskaldjabol szamithaté Altalanos Stlyossagi Index

0,415%* er6sségli Osszefiiggést mutatott a kényszeres vasarlassal. Az alskalak adatait a 2.

tablazat mutatja.

2. tablazat: A kényszeres vasarlas és a Brief Symptom Inventory korrelacids elemzése

QABB
GSI 0,415**
Szorongas alskala 0,379**
Kényszer alskala 0,365**
Pszichocitizmus alskala 0,345**
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Ellenségesség alskala 0,335**
Depresszi6 alskala 0,335**
Paranoid ideaci6 alskala 0,333**
Interperszonalis érzékenység alskala 0,321**
Szomatizacid alskala 0,318**
Fobias szorongas alskala 0,290**
**n< 0,01

Az adatok értelmezését elésegitendd parcidlis korrelaciot végeztem az Altalanos Stlyossagi
Index, majd a kényszer alskala, illetve a BIS &sszpontszam kontrollalasaval. Az Altalanos
Sulyossagi Index (GSI) kontrollalasakor az Impulzivitas és a kényszeres vasarlas 0,281%**
erdsségli kapcsolatban volt, mig az Impulzivitds allando értéken tartasakor az GSI és a
kényszeres vasarlas kapcsolata 0,312*** volt. A kényszer alskdla elemzésekor, ennek
kontrollalasa mellett az Impulzivitas és kényszeres vasarlas értékek 0sszefliggése az erdsebb:
0,309*** hiszen ha az Impulzivitas hatdsat kontrollaljuk, akkor a kényszer és a kényszeres
vasarlas kozott 0,275** erdsségli kapcsolat irhatd le. Mivel a kényszeresség versus
impulzivitds dimenziok kényszeres vasarlassal valod Osszevetésekor eltéré eredményeket
kaptam, érdemes ezen faktorok alskalai és a kényszeres viselkedés kozotti Osszefliggéseket is

goresd ala venni linedris regresszios analizis segitségével.

4.4. Hipotézis vizsgalat

A kényszeres vasarlas és Impulzivitds pontszdmok linedris regresszids vizsgalatdnak
elvégzése nem litkozott akadalyba, hiszen minden valtoz6é intervallum jellegli és normalis
eloszlast (Q-Q plots alapjan) volt. Az Onkontroll alskdla negativ eldjele miatt kiesett az
elemzésbdl, mivel bevondsa miiterméket eredményezett volna. Az impulzivitds ¢és
nyugtalansag alskaldk egyiittesen a kényszeres vasarlas pontszamot 20,7 %-ban magyarazzak
(Fliggelék/1. tablazat), F=154,476*** (Fiiggel¢k/2. tablazat). A BIS alskaldk és a kényszeres

vasarlas szoros kapcsolatdnak mértékét a 3. tdblazat mutatja.
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3.tablazat: A BIS és a QABB regresszios elemzésének eredménye

Standardizalt béta p=
Nyugtalansag alskala 0,409 0,001
Impulzivitas alskala 0,090 0,002

A standardizalt regresszios egyiitthatd értékét figyelembe véve a nyugtalansag nagyobb
mértékben magyarazza a fliggd valtozd, azaz a kényszeres vasarlds varianciajat, mint az

impulzivitas.
A Brief Symptom Inventory alskalai a QABB pontszamot 17,7 %-ban magyarazzak

(Fuggelék/3. tablazat), F= 26,652 (p< 0,001), az egyes alskalak a 4. tablazatban lathato

mértékben magyarazzak a kényszeres cselekvés pontszamot.

4. tablazat: A BSI és a QABB linearis regresszios elemzésének eredményeti

Standardizalt béta p=
Szorongas 0,242 0,002
Paranoid Ideacio 0,217 0,002
Kényszer 0,232 0,005
Szomatizacid 0,198 0,016
Pszichocitizmus 0,140 0,043
Altalanos Sulyossagi Index 0, 415 0,062
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Ellenségesség 0,173 0,10

Depresszi6 0,165 0,121
Fobias szorongas 0,070 0,254
Interperszonalis érzékenység | 0,070 0,297

A linearis regresszi6 a szorongds, paranoid ideédcio, kényszer, szomatizacié ¢és
pszichocitizmus valtozok kényszeres vasarlassal vald kapcsolatat tdmasztotta ala.

Informativ eredménnyel kecsegtetett egy olyan modell felallitasa, melyben az impulzivitas és
a BSI alskalak egyiittesen szerepelnek. A linedris regresszids elemzésbe egyesével 1éptettem
be a szakirodalmi adatok alapjan indokolt valtozokat. El6szor a kényszer alskéla, majd a
szorongas keriilt be az elemzésbe, mindkettdé szignifikdns eredménnyel. Az impulzivitas
skalak koziil csak a nyugtalansag beemelése jart szignifikdns értékkel egylitt, illetve nem
rontotta a meglévd kapcsolatok erdsségét. A BSI skalak koziil a Christiansen €s Leyoeux
vizsgalatai a depresszi6 beemelését tamogattdk, amely azonban nem jart szignifikdns
eredménnyel. Sajat kordbbi eredményeim alapjan a paranoid ideacid bevonasa
megalapozottnak tlint, &m a szignifikancian alig javitott (a kiilonb6zé modellek outputjait lasd
a Fuggelékben, 4. tablazat(ok) cimen). Ugyanezt tapasztaltam a interperszonalis érzékenység
bevonasakor, illetve ez a valtoz6 csakis a kényszer alskala kivételekor nem rontott az elézetes
szignifikancidk nagysagan. A BIS 0Osszértéke a szignifikdns eredmények szempontjabol
bevehetd lenne a modellbe, &m a magyarazott variancidt csupan 0,2%-kal noveli és
valosziniileg éles atfedésben all a nyugtalansdg 4ltal magyardzott varianciaval, hiszen
tartalmazza ezt az alskélat is. Igy tehat a viszonylagosan legnagyobb varianciat magyarazo, 3
tagbol all6 modellt fogadtam el, mely a variancia 25,6 %-at volt képes magyarazni, F=
135,373 (p<0,001). Ebben a legmagasabb magyarazé erével a nyugtalansag bir, majdnem a
szorongas ¢€s kényszer hozzdjaruldsanak a kétszeresével. A vonatkozd értékek az 5.

tablazatban lathatok.
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5. tablazat: a BSI ¢és a BIS alskalakbol kivalasztott relevans valtozok regresszios

Osszefiiggései a QABB-vel

Standardizalt béta p=
nyugtalansag alskéla 0,354 0,001
szorongas alskala 0,146 0,001
kényszer alskala 0,124 0,001

V. AZ EREDMENYEK ERTELMEZESE

A leird statisztika eredményei alapjan a nemi ¢és jovedelmi eloszlds kiegyenlitettnek
tekinthetd. Elegendd informaciot szolgéltat minden jovedelmi osztalyrdl, igy nem sériil az
adatok normal eloszlasa. A nemek tekintetében Orvendetes a tény, hogy majdnem ugyanannyi
ferfi, mint nd képviselteti magat. Korosztaly tekintetében aranytalanul tobb fiatal, 20, illetve

40 év alatti személy vett részt a vizsgalatban, mint k6zép - vagy dregkoru személy.

Az impulzivitas és kényszeres vasarlas korrelacidos vizsgalatabol kideriilt, hogy a BIS
nyugtalansdg alskaldja 4all a legszorosabb kapcsolatban a QABB 0sszpontszammal
(0,454***), Az impulzivitas alskéla joval alacsonyabb mértékben képes bejosolni a QABB
pontszamot (0,280**), az onkontrol pedig a leggyengébb, negativ kapcsolatban all vele: -
0,181**,

A pszichés tiinetek koziil szintén a korrelacios elemzés alapjan az altaldnos funkcionalitds (a
GSI) jelzi elére a legjelentdsebb mértékben a kényszeres vasarlds megjelenését: 0,415, p<
0,01. A tobbi tényezd esetén nem talalunk jelentds kiilonbségeket. Elsé helyen a szorongas,
(0,376, p< 0,01) majd a kényszer (0,365, p< 0,01) all. Erdekes a pszichocitizmus 0, 345, p<

0,01 erdéssége, ami szorosabb kapcsolatra utal, mint a depresszio és az ellenségesség (0,335,
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p< 0,01), illetve a paranoid ideacio6 (0,333, p< 0,01) és az interperszonalis érzékenység (0,321,

p< 0,01) kapcsolata a kényszeres vasarlas pontszammal.

Annak érdekében, azonosithassuk az esetleges latens valtozokat, melyek latszat korrelaciohoz
vezethetnek, parcidlis korrelaciot végeztem. Ebbdl kideriilt, hogy mig a GSI kontrollalasa
mellett a QABB ¢és az Impulzivitas korrelacidja csupan 0,281 (p< 0,01), addig forditott
esetben 0,312 (p< 0,01). Vagyis ebbdl a szempontbdl a kutatas hipotézise igaznak bizonyulna,
hiszen az altalanos distressz és a funkcionalitas mértéke jelentdsebben kapcsolodik a
kényszeres vasarlashoz, mint az Impulzivitas dimenzidja. Ugyanakkor, ha a BSI kényszer
alskalajat vesszilk az elemzés alapjaul, akkor az Impulzivitds és kényszeres vasarlas
kapcsolata a szorosabb: 0,309 (p< 0,01); a kényszer alskala és kényszeres vasarlas
Impulzivitas kontroll melletti 0,275 (p< 0,01) értékével szemben. Az Gsszefliggést tehat tgy
fogalmazhatjuk meg, hogy kényszer megléte mellett az Altaldnos Sulyossagi Index jobb
bejosloja a kényszeres vasarlds viselkedés megjelenésének, ugyanakkor az Impulzivitas
szorosabb kapcsolatban all a kényszeres vasarlas el6fordulasaval, mint a kényszerességre vald

hajlam.

Az elbzetes elemzések alapjan a kutatdsi kérdés korbejarasa a kényszeres vasarlas hatterét
jobban magyardz6 dimenzié meghatidrozasanal tal, az egyes alkotd elemek alaposabb
analizisét igényli. Tehat érdemes az egyes alskaldk QABB-hez vald hozzéjarulasat egyesével

vizsgalni. Ennek eszkoze a linearis regresszio volt.

Az Impulzivitas alskalai koziil a nyugtalansag (0, 409, p< 0,001) és az impulzivitas (0,090, p<
0,001) bizonyult meghatarozonak ¢és a QABB pontszamot egyiittesen 20,6%-ban

magyarazzak. A nyugtalansag ezen elemzésben ismét kulcstényezOnek tiinik.

crer

Koziiliik is 6 tényezd bizonyult szignifikansnak: a szorongas (0,242, p< 0,001), paranoid
ideacié (0,217, p< 0,001), kényszer (0,232, p< 0,01), szomatizaciéo (0,198, p< 0,01), és
pszichocitizmus (0,140, p< 0,01).

A linedris regressziok és korrelaciok szerteagazd eredményi miatt kisérletet tettem egy olyan
modell felallitasra, melynek regresszids analizise integralja a BSI és BIS alskalakat, és ezek
halmazabdl épiti be a QABB pontszamot legjelentdsebb mértékben eldrejelzd valtozdkat. A
tényez6k beemelése szakirodalmi megalapozottsdg szerint tortént. {gy az elsé tényezd a

kényszer BSI alskéla lett, melynek magyarazo erejét a nyugtalansdg Impulzivitas alskala is
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megerdsitette. A szorongas BSI alskala beemelése csak kismértékben rontotta a kényszer
szignifikancidjat és magyarazé erejét, ugyanakkor a modell magyardzo erejét nagymértékben
novelte, igy ez lett a harmadik ¢és utolsé tényez6. A modell a QABB 0Osszpontszam
variancidjanak 25,6%-at magyarazza. Tovabbi alskaldk nem ndvelték tovabb a magyarazott

varianciat.

Nyugtalansag |
0, 354

(p< 0,001)

Szorongas . Kényszer
0,146 0,124

(p<0,001) | (p< 0,001)

Kényszeres
CRERER

VI. DISZKUSSZIO

A hipotézis jogossagat nem sikeriilt bizonyitani, hiszen a kutatas fényt deritett arra, hogy nem
a kényszeres és impulziv dimenziot sziikséges Osszevetniink egymassal, hanem az altaluk
lefedett skalak kényszeres vasarlassal vald Osszefiiggéseit érdemes gorcsd ald venniink. A
betegség jobb megértéséhez ezen tényezOk analizise jarulhat hozzd. Ennek fényében a
kényszeres vasarlas hatterében megbizhatd valoszinliséggel tartuk fel a nyugtalansag, a
szorongas, €s a kényszer szerepét. Bizonyitotta valt tovabba az impulzivitas, a szomatizacio, a

paranoid ideécid és a pszichocitizmus hozzdjarulésa a zavarhoz.

Altaldnossagban véve a kutatis tamogatja El-Guebaly motivaciovaltozasrol szolo elméletét
(El-Guebaly, 2012), a kényszeres vasarlok értékei ugyanis magasan Osszefliggtek a pszichés
tiinetekkel, koztiik a kényszerrel, az impulzivitassal és az altalanos distresszel, amit a GSI

pontszam fejez ki. Ugyanakkor negativan korrelaltak az Onkontrollal, vagyis jogos
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kényszeres, a stressz csokkentésért folytatott viselkedésként magyardznunk a kényszeres

vasarlast.

Az elemzések alapjan az impulzivitds dimenzidé nyugtalansag alskaldja sokkal szorosabb
Osszefliggésben all a kényszeres vasarlassal, mint a kényszer skala. Mindez Gsszecseng Yi
klaszteranalizisének eredményével (Yi, 2012): ott ugyanis mindkét csoportban magas
impulzivitast mért, de csak az egyik jellemezhetd magas kompulzivitassal. Mivel a
vizsgalatban nem bontottdk szét az impulzivitas dimenziot, konnyen lehet, hogy a
nyugtalansag all annak hatterébe, ahogyan ebben a vizsgalatban is magasan ez a skala allt

leginkdbb 0sszefiiggésben a kényszeres vasarlassal.

A korrelacios eredmények attekintésével kezdve az Impulzivitds dimenzio tekintetében a
nyugtalansdg joval er0sebben kotddik a kényszeres vasarlashoz, mint az impulzivitds és az
onkontroll. Az eredmény megerdsiti Edwarsd tézisét, mely szerint az impulzivitds minden
kényszeres vasarlonal megfigyelhetd (Edwarsd, 1993). A nyugtalansag faktor
meghatarozasanal a gyakori lakhelyvaltoztatds, a személyen rendszeresen erdt vevo cselekvés
iranti vagy, a hirtelen 6tleteknek val6 engedelmeskedés, a figyelem gyakori elkalandozasa, és
a tulkoltekezés sulyoztak leginkdbb ezt a tényez6t. A korabbi kutatdsokban kevéssé jelenik
meg a nyugtalansag, mint vizsgalt valtozo, ezért magam prébalom interpretalni fontosnak
tlind szerepét. Benyomasom szerint ezek a jellemzOk mind a belsd fesziiltség kivetiilésének
madjai, mig az impulzivitas altal lefedett pillanat hevében valo cselekvés hatterében kevésbé
tételezhetd fel belsd szorongast. A kérdéseken at egy olyan feloldatlan pszichés konfliktushoz
jutunk el, amelyrdl az egyén figyelmét folyamatosan elterelni igyekszik, éppen ezért keriili a
nyugalmat, a kovetelményektdl és tettektél mentes kornyezetet. Egy ilyen figyelemeltereld
stratégia kitlind valasztasa lehet a véasarlas, hiszen szocialisan javarészt elfogadott, id6igényes
¢s soha véget nem ér6 folyamat. Az Onkontroll értelemszerlien negativan korrelal a
kényszeres vasarlassal, &m nem tul erdsen: a magas Onkontrollal jellemezhetd alanyok is
sokszor beleeshetnek a kényszeres vasarlas ,hib4jaba”, holott ha a kényszeres véasarlas
impulzivitas — elméletét erdsitené, akkor, mint ennek ellentéte, negativan és erésen korrelalna

a QABB pontszammal.

A pszichés tiinetek koziil az altalanos stlyossag magasan korreldl a kényszeres vasarlassal,
tehat minél tobb tiinetet észlel a személy, anndl valoszinlibb a kényszeres vasarld viselkedés
kialakulasa. A szorongas ¢és a kényszer erds, szignifikdns kapcsolta kevésbé szorul

magyarazatra. A kényszeres jegyek mar a betegséget eldszor leird Kraepelin-nek is szemet
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szurtak, a szorongas beemelése sem varatott sokdig magara sem elméleti (Faber, 1992, in
Pham, 2012), sem empirikus szinten (Edwarsd 1993, in Mueller, 2010 a). A szorongas a
kényszeres vasarlas kivalté oka és kovetkezménye is lehet egyben, jelentdsen hozzajarul az
igy kialakuld, a betegséget fenntartd o6rdogi korhoz. A negyedik legerdsebb viszonnyal
rendelkez0 pszichocitizmus kapcsolata a valosagtoél vald elrugaszkodottsigon ¢és a
kovetkezmények figyelembevételére valdo képtelenségen keresztiil valik vilagossa. A
kényszeres vasarlas allapotara ez ugyanugy jellemzd, mint egy pszichotikus epizodra, vagy a
kényszergondolatokra, igaz téveszmék nélkiil. Ugyancsak a kényszergondolatok velejaroja
lehet az ellenségesség, ami a masok altal tanusitott meg nem értettségbdl ered. Elsé halldsra
talan meglepd, hogy a depresszios tiinetek is csupan ennyire kothetok a kényszeres
vasarlashoz, &m az ilyen helyzetben tapasztalhatd enervaltsag, kiliresedés, az ¢€let dolgaitol
vald visszahuzodas és a kognitiv képességek csokkenése elegendd magyaréazattal szolgal arra
nézve, hogy miért nem jarnak siirin vasarolni a depressziotdl szenveddk. Legalacsonyabb
mértékill, am szignifikdns a paranoid ideacid €s az interperszonalis érzékenység kapcsolata a
kényszeres vasarlassal. Elobbiek kore altalaban a pszichiatria teriiletére tartozik, am enyhébb
esetben megfoghato a kiilvilagbol érkezd fenyegetések miatti aggddas formajaban. Utdbbi a
tarsas megitélés, elfogadas, netdn elismerés kivivasan keresztiil facilitdlja a sziikséges ¢és

¢lvezetes vasarlason tilmutat6 foglalatossagot.

A parcialis korrelacio tanusaga alapjan a GSI erésebben kotoédik a QABB-hez az Impulzivitas
kontrollja mellett, mint a kényszer alskdla. A kényszeres vasarlds hatterében tehat a
pszichologiai tiinetek koziil az altalanos jollét inkabb kiemelkedik, mint a kényszer. A
kényszer maga az Impulzivitasnal alacsonyabb mértékben hozhatd Osszefiiggésbe a
viselkedéssel. A kényszeres gondolkodas helyett valdsziniibb, hogy az érintettek aktualis lelki
allapota eredményezi a tulzott mértékli vasarlast. A vizsgalt valtozok (szorongés, depresszio,
fobias szorongas, ellenségesség, kényszer, paranoid ideéacid, interperszondlis szorongas,
szomatizacid, pszich6zis) mentén jelenik meg az az allapot, amelyben az érintettek
hajlamosak az impulziv cselekvésekre, mivel a vasarlas artalmas kovetkezményeit nem veszik

figyelembe.

A linedaris regresszios vizsgalatbol kitlinik, hogy az Impulzivitas skaldk a QABB pontszam
varianciagjanak 20,6 %-at magyarazzak, mig a BSI alskalak a variancia 17,7%-at. Az
alaposabb vizsgalat is megerdsitette a korabbi korrelacido eredményét: ismét kiugroan
magasnak bizonyult a nyugtalansadg alskala hozzdjaruldsa. Ezzel szemben az impulzivitas

alskala szinte megbtjik a tobbi tényezd kozott, aldtdmasztva a nyugtalansdgot a belsd
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fesziiltség kivetiilésének kovetkezményeként értelmezo feltételezést. Ehhez szintén hozzajarul
a BSI alskalak koziil legnagyobb szignifikancia értékkel szerepld szorongas megjelenése. A
regresszid ramutatott a paranoid idedcid szerepére is. Véleményem szerint ez a tényezd
fenyegetettség érzésre utal, arra a készenléti allapotra, amit az olyan személy ¢l at, aki
folyamatosan bejosolhatatlan, varatlan ingerek megjelenésére szamit a kornyezetében. A
kényszer jelentdsége vitathatatlan, mind a kényszergondolatok elterelésén, mind elharitdsan
keresztiil szerves részét képezheti a kényszeres vasarlds a kényszerbetegségnek. A
szomatizaciora hajlamos személyek stressz hatasara érzékennyé valnak oOnmaguk, testi
érzeteik, és kornyezetilk monitorozasara. Egyes értelmezések szerint ez a tiinet fokozott
stressz érzékenységet ¢és eltulzott stressz reakciot jelez. Erre utalhat a kényszeres vasarlas és a
szomatizacio kapcsolata is, azaz jellemzden azokat €rint a zavar, akik tobb stresszt észlelnek,
igy alacsonyabb a pszichés miikodésmodjuk, amit kivédendd olyan elhéritési
mechanizmusokat alkalmaznak (pl a figyelem elterelése, racionalizacid, reakcioképzés stb),
melyeknek egy formaja lehet a kényszeres vasarlds. A regresszids elemzés is felveti a
pszichocizitmus, az az a kovetkezmények tudatbdl vald kiszoritdsdnak jelentdségét a

kényszeres vasarlok esetében.

A szerteagazo regresszios eredmények inspiraltak egy olyan modell 1étrehozésat, amely, mind
a BIS, mind a BSI alskélait magaban foglalja. A legjobb konstrukcionak a nyugtalansag,
szorongds, kényszer modell bizonyult. Ezen harom tényezd egylittes jelenléte allhat a

kényszeres vasarlas (€s szamos mas betegség) hatterében.

A minta 6,9%-a esett a kényszeres vasarlo kategoriaba, a Magyarorszagon becsiilt élet
prevalencia 0,9%. Az a helyszinvalasztasbol fakadhat, esetleg a gyakori vasarlas

normalizalddasa is szerepet jatszhat benne.

A kutatasi eredményeket Osszefoglalva, az eredmények abba az irdnyba mutatnak, hogy a
kényszeres vasarlas viselkedés egy pszichésen terhelt, nyugtalan és szorongd allapot
eredményeként jelenhet meg, amely hajlamosit az impulziv viselkedésmod kialakulasara. Az
elemzés soran mind az impulziv, mind a kompulziv dimenzion magas értékeket talalunk a
kényszeres vasarlok korében, amely egyértelmiien a Ridgway-féle tobbdimenzios modellt
tamasztja ala, kizarva annak lehetdségét, hogy ez a két vonas egy tengely mentén jelenjen
meg, Hollander elképzelése szerint. Mivel az impulziv (nyugtalansag) és kompulziv tiinetek
eltéré mértékiek lehetnek, egy heterogén csoportrol van szo, akik vasarlasi szokasait a bels6

fesziiltség €s a kiilsd incentivek egyarant befolyasolhatjak.
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Kisérletet tehetlink a kényszeres vasarlok altalanos profiljanak felallitasara. Mint lattuk, abban
az esetben, ahol teljesiil a kritérium, azaz a személy legalabb 10 pontot ér el a QABB
kérdéssoron, az illeté leggyakrabban nd, budapesti vagy mas varosbol valo, érettségivel,
esetleg diplomaval rendelkezik, kézepesen magas, havi 100 és 200 ezer forint k6zotti netto
jovedelemmel rendelkezik, esetleg 100 000 vagy 50 000 Ft-nal is kevesebbet keres. Minden
esetre az eredmények aldtdmasztjdk azt a forditott U-alaku Osszefiiggést a jovedelem ¢€s a
kényszeres vasarlas kozott, amit mar Lee is leirt (Lee, 2004). Valoszintileg fiatal, 20-24 év
alatti, vagy a 30-as évei elején jar. A zavar szerinti rizikocsoportot a 30 évesnél fiatalabb,
alacsony és kozepes jovedelmii nok alkotjak. A ndéi nem talstlya talan nem tlinik megleponek,
ahogyan azt szamos mutattak ki nagy elemszamu vizsgalatok (Lee, 2004). Bar a nyugati
kultaraban hagyomanyosan a néi szerepfelfogas részét képezi a vasarlas, a megjelenésre ¢€s
apoltsagra vald fokozott odafigyelés, kétségtelen, hogy mind a divat, mind a kozmetika ipar
egyre nagyobb teret hodit maganak a férfiak korében is. Raadésul a férfias gondolkodashoz
tarsitott technikai késziilékek, orak, televiziok, telefonok piaca is dobbenetes iramban fejlodik
a gyakoribb vasarlas felé terelve az Ujdonsagkeresd vagy statusz szimbolumokra ¢hes
férfiakat. Az ¢ vésarlasaik mégis atgondoltabbak, kevésbé jellemzi dket a tulkoltekezés és az
impulziv vagy kényszeres jegyek. Mind az impulzivitds, mind a kényszer negativ
kapcsolatban all a szociodkoomiai statusszal ( Gabbard, 2008). Az alacsony végzettségiiek és
jovedelmiiek megjelenése tehat elvarhatd a kényszeres vasarléi mintaban, mégis azt latjuk,
hogy a kozepes végzettségliek és kozepes ill. alacsony jovedelmiiek vannak talstlyban. Ennek
oka lehet egyrészt az a torzitas, hogy alapvetden tobb felsd €s kdzépfoku végzettségii személy
toltotte ki a kérddivet, mint a 8 osztalyt vagy szakmunkasképzot végzettek. Ok valosziniileg
ritkdbban keresik fel a budapesti plazakat, vagy nem rendelkeznek internet hozzaféréssel.
Valészinli, hogy az alacsony jovedelmii korokben més az impulziv vagy kényszeres
torekvések levezetésének elfogadott modja, masok a lehetdségek. Elegendd csak a dohanyzasi
vagy alkoholfogyasztasi statisztikdkra gondolni. Ha alacsony végzettségiiekkel nem igen
talalkozunk a kényszeres vasarloi mintaban, alacsony jovedelmiiekkel annal inkabb. Az ilyen
esetekben tulkoltekezésre, hitelfelhalmozasra gondolhatunk, masrészt, pedig ha figyelembe
vessziik az életkort és a végzettséget, azokbol egy még tanuld, csalddjuk altal tamogatott,
fiatal lanyokbdl alld6 populacioé korvonalazodik. Az érintettek nagy része 18-24 év kozotti.
Ilyen értelemben a kényszeres vasarlas a serdiildkorban és fiatal felndttkorban tet6z6

bizonytalansag €s frusztracié meédia altal felkinalt levezetésének lehetséges modja.
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Korlatok

Mint minden 6nbevallason alapulé vizsgalat esetében, onkritikat kell gyakorolnunk az adatok
hitelességét illetden, mivel nincsen eszkdzlink az onismeret hidnyabodl fakad6 vagy szocialis
megfelelés altal motivalt torzitdsok szirésérére. A mintdnk Budapesten és Gydrben
tartozkodo vasarlokra korlatozodott, igy az eredmények nem altalanosithatok a teljes magyar

populéciora.

VIl. KOVETKEZTETESEK

Gyakorlati alkalmazéas szempontjabdl olyan betegek kezelésénél, akik kényszeres vasarlasi
epizodok miatt keresnek fel terapeutdt, érdemes a bevett modszerek (time-management,
onkontroll tréning) mellett a nyugtalansag-szorongéas hatterét feltarni. Mint lathattuk a
kényszeres vasarlds leginkdbb egy tlinet, amely a pszichés struktira mélyebb zavaraira utal,
igy feliileti kezelésekor szamitani lehet tiinetvaltasra a kompulziv ¢és impulziv dimenzidk

mentén.

Tovabbi kutatasok sziikségesek az alacsonyabb végzettségli €s magasabb ¢letkort
csoportokban. Eldbbiek valdsziniileg alacsonyabb ar-szinvonalt boltokban, hasznalt ruha
iizletekben érhetéek el, amik egyébként az altagosan keresé kényszeres vasarlokrol is
gazdagabb mintat szolgaltathat. Az iddsebb személyek megnyerése a vizsgalat szamara papir-

ceruza vagy interji modszerrel torténhet.
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1. tablazat

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 457° ,208 ,207 2,43286

a. Predictors: (Constant), BIS_Imp, BIS_Restless

2. tablazat

ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1828,635 2 914,318 154,476 ,000%
Residual 6942,780 1173 5,919
Total 8771,415 1175

a. Predictors: (Constant), BIS_Imp, BIS_Restless

b. Dependent Variable: QABB_sum

3. tablazat

Model Summary

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate
1 ,428° ,183 177 2,57189

a. Predictors: (Constant), BSI_Sum, BSI_PhoAnx, BSI_Som,
BSI_Host, BSI_Parlde, BSI_IntpSen, BSI_Psycho, BSI_OC, BSI_Anx,

BSI_Dep
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4. tablazat(ok)

Megmagyarazott variancia: 26,4%

Coefficients?

Unstandardized Coefficients

Standardized

Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -174 ,269 -,648 ,517
BIS_Restless 314 ,024 351 12,850 ,000
BSI_OC ,050 ,024 ,077 2,057 ,040
BSI_Anx ,077 ,027 ,107 2,897 ,004
BSI_Parlde ,099 ,027 ,122 3,687 ,000

a. Dependent Variable: QABB_sum

Megmagyarazott variancia:25,6 %

Coefficients?®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -,141 ,270 -,522 ,602
BIS_Restless ,316 ,025 ,354 12,878 ,000
BSI_OC ,081 ,023 124 3,488 ,001
BSI_Anx ,105 ,026 ,146 4,093 ,000

a. Dependent Variable: QABB_sum

Megmagyarazott variancia: 25,2 %

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -,167 ,270 -,616 ,538
BIS_Restless ,326 ,024 ,364 13,355 ,000
BSI_Anx ,120 ,025 ,166 4,728 ,000
BSI_IntpSen ,083 ,031 ,091 2,676 ,008
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Coefficients?

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -,167 ,270 -,616 ,538)
BIS_Restless ,326 ,024 ,364 13,355 ,000
BSI_Anx ,120 ,025 ,166 4,728 ,000
BSI_IntpSen ,083 ,031 ,091 2,676 ,008

a. Dependent Variable: QABB_sum
Megmagyarazott variancia: 25,8%
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) -,659 ,378 -1,744 ,081
BIS_Restless ,273 ,034 ,305 8,026 ,000
Impulzivitds_sum ,026 ,014 ,071 1,912 ,056
BSI_OC ,079 ,023 ,121 3,404 ,001
BSI_Anx ,104 ,026 ,143 4,023 ,000

a. Dependent Variable: QABB_sum
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Lejoyeux: Questionnaire About Buying Behavior

1. Have you ever had the irresistible urge to | Erzett-e mar valaha ellenallhatatlan vagyat arra,
spend money on any thing at all? hogy vasaroljon valamit, barmi is legyen az?

2. Have you ever bought something that Vasarolt-e mar valaha olyan dolgot, amit késébb
you later found useless? feleslegesnek itélt?

3. Have you ever felt on edge, agitated, or | El6fordult-e Onnel valaha, hogy idegesnek,
irritable when you haven’t been able to |izgatottnak vagy ingeriiltnek érezte magat azért,
buy something? mert nem tudott megvdasarolni valamit?

4, Have you ever avoided certain stores El6fordult-e Onnel valaha, hogy szandékosan
because you were afraid you would buy | elkeriilt valamilyen boltot azért, mert attél félt, ha
too much? bemenne, tul sokat vasarolna ott?

5. Have you ever asked someone to go El6fordult-e Onnel valaha, hogy megkérte
shopping with you so you wouldn’t buy | valamelyik ismerGsét, kisérje el vasarolni azért,
too much? nehogy tuls okat kdltson?

6. Have you ever hid your purchases from | El6fordult-e Onnel valaha, hogy az On &ltal vasarolt
your family or friends? targyakat elrejtette csalddja vagy baratai el6l?

7. Has the craving to buy something ever El6fordult-e Onnel valaha, hogy a vasarlas iranti
caused you to miss a date with friends? | vagy miatt elmulasztott egy taldlkozot egy

baratjaval?

8. Have you ever left work in order to buy | El&6fordult-e Onnel valaha, hogy elhagyta
something? munkahelyét, mert meg akart venni valamit?

9. Has one or several of your purchases El6fordult-e Onnel valaha, hogy az On altal vasarolt
ever provoked the reproach of your targy(ak) miatt meg nem értettséget és
family or friends? kirekesztettséget tapasztalt?

10. Has one or several of your purchases
ever provoked a prolonged Vasarolt-e valaha olyan targyat, aminek megvétele
misunderstanding or separation? miatt problémai adddtak bankjanal?

11. Has any of your purchases ever resulted | Vaasarolt-e valaha olyan targyat, aminek megvétele
in problems with your bank? miatt problémai adédtak bankjanal?

12. Has any of your purchases ever resulted | Vasarolt-e valaha olyan targyat, aminek
in legal problems? megvételébdl jogi bonyodalmai szarmaztak?

13. Have you ever continued to buy things in | El6fordult-e Onnel valaha, hogy az addig megvett
spite of the financial and family targyak okozta anyagi nehézségek és csaladi
problems your purchase caused? problémak ellenére is folytatta a vasarlast?

14. Do you regularly regret your purchases? |Rendszeresen eléfordul Onnel az, hogy megbanija,

hogy vésarolt valamit?

15. Do you regularly feel tense or nervous Rendszeresen fesziiltnek és idegesnek érzi magat,
before you buy something? mielStt megvasarol valamit?

16. Do you regularly feel relieed after you've | Rendszeresen megkénnyebbilést érez azutan, hogy
bought something? megvasarol valamit?

17. Do you have excessive buying periods Vannak-e olyan idészakai, amikor a b6kez(iség
accompanied by overwhelming feelings | ellenallhatatlan érzése miatt tulsagosan sokat
of generosity? vasarol?

18. Do you buy something on the ’spur of Vasarol-e valamit legalabb havonta egyszer ugy,
the moment’ at least once a month? hogy azt a pillanat hevében teszi?

19. Do your ‘spur of the moment’ or Fizetésének legalabb egynegyedét a pillanat

excessive purchases represent at least
25% of your wages?

hevében és a tulzé vasarlasi id6szakokban vasarolt
targyakra kolti?
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Barrat Impulzivitas Skala

Gondosan megtervezem a feladataimat.

Gondolkodas nélkiil cselekszem.

J6 el6re megtervezem az utazasaimat.

Nagy az 6nuralmam.

Konnyen tudok koncentralni a dolgokra.

Teszek félre pénzt.

Fészkel6dok olyankor, amikor hosszabb ideig csendben, iilve kellene maradnom.

Alaposan at szoktam gondolni a dolgokat.

Stabil munkahelyre térekszem.

Gondolkodas nélkiil kimondom a dolgokat.

Gondolkodas nélkiil, az els6 benyomasom alapjan azonnal cselekszem.

Kénnyen megunom az elméleti kérdéseken valé toprengést.

A pillanat hevében cselekszem.

Kitarté gondolkodé vagyok.

Valtogatom a lakhelyemet.

Hirtelen otlettdl vezérelve vasarolok.

Valtogatom a hobbijaimat.

Tobbet koltok, mint amennyit keresek.

Gondolkodas kézben elkalandozik a figyelmem.

Nyugtalanna valok, amikor csendben, iilve kellene maradnom.

Foglalkoztat a jové.
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Brief Symptom Inventory

Az alabbi lista olyan problémakat tartalmaz, melyr6l az emberek panaszkodnak. Kérem olvassa el
mindegyiket figyelmesen. Majd karikazza be az allitas melletti szamot aszerint, hogy nagyon
gyakran vagy egyaltalan nem tapasztalta az adott problémat az elmult egy hét soran, a mat is

beleértve. Kérem csak egy szamot valasszon minden allitas mellett, és ne hagyjon ki egy kérdést
sem. Ha javit, akkor a javitas egyértelmii legyen. A valaszait bizalmasan kezeljiik!

Az elmult 4 hétben mennyire zavarta...

5

2 = 2

E @ S z
1 Idegesség, belsd bizonytalansag érzés 0 1 2 3 4
2 | Gyengeségérzés vagy szédiilés 0 1 2 3 4
3 | Olyan érzés, hogy valaki mas ellenérzi a gondolatait 0 1 2 3 4
4 | Az az érzés, hogy leginkdbb masok felelgsek az On problémaiért 0 1 2 3 4
5 Probléma visszaemlékezni dolgokra 0 1 2 3 4
6 | Konnyen bosszusnak vagy felingereltnek érzi magat 0 1 2 3 4
7 Mellkasi vagy szivtaji fajdalom 0 1 2 3 4
8 | Nyilt téren vagy az utcan érzett félelem 0 1 2 3 4
9 | Az elmulas vagy a haldl gondolata 0 1 2 3 4
10 | Alegtobb emberrel szemben érzett bizalmatlansag 0 1 2 3 4
11 | Etvagytalansag 0 1 2 3 | 4
12 | Hirtelen ok nélkil panikba esik 0 1 2 3 4
13 | Olyan hangulatkitérés, amit nem tud kontrollalni 0 1 2 3 4
14 | Tarsasagban is maganyosnak érzi magat 0 1 2 3 4
15 | Gatolva érzi magat dolgok elvégzésében 0 1 2 3 4
16 | Maganyossag érzése 0 1 2 3 4
17 | Szomorusag érzése 0 1 2 3 4
18 | Erdektelenség a dolgok irant 0 1 2 3 4
19 | Félénkség 0 1 2 3 4
20 | Sért6dékenység 0 1 2 3 4
21 | Az emberek baratsagtalanok, vagy nem szeretik Ont 0 1 2 3 4
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22 | Alarendeltnek érzi magat masokkal szemben 0 1 2 3 4
23 | Hanyinger, konnyen felfordul a gyomra 0 1 2 3 4
24 | Ugy érzi, figyelik, beszélnek Onrél 0 1 2 3 4
25 | Elalvasa nehéz 0 1 2 3 4
26 | Kényszer, hogy Ujra és Ujra ellendrizze, amit csinal 0 1 2 3 4
27 | Nehezen hataroz (dont) 0 1 2 3 4
28 | Buszon, metrdn vagy vonaton utazastél vald félelem 0 1 2 3 4
29 | Nehezen vesz leveg6t 0 1 2 3 4
30 | Hideg, vagy meleg hulldmok 0 1 2 3 4
31 | El kell keriilnie bizonyos dolgokat, helyeket vagy 0 1 5 3 4

tevékenységeket, mert azok zavaréak Onnek

32

Gondolatai tressé vélnak

33

Erzéketlenség vagy bizsergés kiilonbdzé testrészeken

34

Az a gondolat, hogy Ont meg kellene biintetni a biineiért

35

Reménytelenség a jovGre nézve

36

Nehezen koncentral

37

Gyengeségérzés testének kiilonbozé részeiben

38

Feszlltség, felhangoltsag érzése

39

Halalra gondol vagy meghalasra

40

Lekizdhetetlen vagy, hogy meglisson, bantson valakit

41

Lekizdhetetlen vagy, hogy szétzlzzon és 6sszetdrjon dolgokat

42

Zavarban érzi magat masok tarsasdgaban

43

Nehezen viseli el a tomeget, ha pl. vdsarol vagy moziban van

44

Sohasem tud kozel kerililni mdas személyéhez

45 | Rettegéssel, panikkal jaro id6szakok

46 | Gyakran vitaba keveredik

47 | ldegessé vdlik, ha egyedil hagyjak

48 | Masok nem ismerik el eredményességét

49

Allandéan nyugtalan, képtelen iilve maradni

50

Ertéktelennek érzi magat

51

Az az érzés, hogy ha hagyja, az emberek kihasznaljak

52

Blindsnek érzi magat

53

A gondolat, hogy valami baj van az agym(ikodésével
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