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Bevezeto

A Facebook kdzossegi alkalmazast, mint marketing eszkézt évek Ota ismerem és hasznalom,
kordbban mér szamos kiilonb6z6 oldalt és portalon megjelend tartalmat fejlesztettem®. Mint
potencialis e-learning rendszerre és az ebben rejlé oktatasi lehetdségre csak 2011
decemberében figyeltem fel, amikor az ELTE Tudomanykommunikéacié szakanak egyik
eléadasan Karpati Andrea beszamolt egyik PhD hallgatdja kutatasarol, amely a Facebook
idegen nyelvek, testnevelés és vizualis kultira oktatasaban torténé felhasznalasanak
lehetdségeit vizsgalja.? (Szalas, 2012) Azt gondoltam, ha ez a rendszer hasznos az idegen
nyelv tanitasanal, akkor az altalam vezetett felnétteket képz6 intézmény informatika

képzéseinek oktatasaban is az lehet.

A Kisérlet két parhuzamosan fut6 csoportnal kezd6dott és kdzel nyolc honapon keresztiil
zajlott. Az oktatas soran heti rendszerességgel hasznaltam/hasznaltuk a Facebook rendszert a
tandrai és tanoran kiviili oktatasi tevékenységeknél egyarant. Még a képzés indulésa el6tt
kider(lt, hogy a Facebook-kal torténd tanitas komoly szemléletvaltast igényel és a meglévo
tananyagok egy részét jelentés mértékben at kell dolgozni ahhoz, hogy a lehetdségekbdl a

legtdbbet lehessen kihozni.

A masik és a nagyobb kihivas a résztvevok meggydzése volt arrol, hogy vegyenek részt a
kollaborativ médon az oktatasi folyamatban és higgyék el azt, hogy értékes hozzaszélasokkal,
megosztasokkal, véleményekkel hozzajarulhatnak a kdzos tudasépitéshez. Ennek okat
elsésorban abban latom, hogy a résztvevok egy része €letkorabol adoddan a hagyomanyos
oktatasi modszerekhez szokott, ahol a tudas aramlasa egyiranyu folyamat és sokuk szamara
idegen volt a tanul6kozosség légkore. (Kalman, 2009) Kezdetben sokan egyaltalan nem hittek
abban, hogy a tanulotarsaktol is szerezhetnek hasznos informéacidkat, ismereteket. Ez a
hozzaallas meglepd, hiszen a tanulétarsak felnéttek, szakmai €s élettapasztalattal rendelkez6
dolgozd emberek. Ez az attitiid ugyan enyhult a projekt végére, de az elvégzett felmérésbol
kider(lt, hogy valamennyire mindenki hasznosnak tartotta tobbi résztvevé hozzaszolasait,
megosztasait, &m néhany résztvevénél még mindig kimutathaté némi bizonytalansag a tarsak,

illetve a k6z0Osen létrehozott tudassal szemben.

'Két altalam készitett példa:

Top School Oktatd Kézpont nyilvanos oldala: https://www.facebook.com/topschool.hu

,Indulé tanfolyamok” Facebook alkalmazas, amely automatikusan jeleniti meg az induld tanfolyamokat a
Facebook oldalon: https://www.facebook.com/topschool.hu/app_226269830717217

? Szalas Timea 2011-ben megkezdett PhD kutatasa a Facebook alkalmazasardl kozépiskolaban, a Szegedi
Egyetem Neveléstudomanyi Doktori Programja keretében zajlik. Témavezet6: Karpati Andrea.



https://www.facebook.com/topschool.hu

A kisérlet kezdeti szakaszaban csak a Facebook-csoport alapszolgaltatasait hasznaltam, majd
a nyar sorén a Facebook SDK segitségével néhany sajat alkalmazast is sikerdlt integralni a
rendszerbe. Elkészitettem egy altalanos céld, komplex multi funkciés QR kdd generalot és
egy komplett tananyagmegosztd tavoktatasi rendszert, amelyben az id6zit6 segitségével

kiilonb6z6 idépontokban tudok tananyagot megosztani a résztvevokkel.

Az elso 1épéseket ¢és a kezdeti bizonytalansagot leszamitva tigy gondolom, hogy az oktatasi
kisérlet sikerrel zarult, a Facebook és a Facebook-csoportok jol hasznalhatok oktatasi
kérnyezetben. Tovabbi siker és eredmény, hogy valddi interaktiv oktatasi anyag allt 6ssze,

amely még jo néhany éven at jol hasznalhato lesz az altalam vezetett intézmény tanfolyamain.

1. abra Facebook oktatasi csoport

Facebook oktatasi kiserletek

A Facebook illetve mas kdzdsségi haldzat oktatasban torténd felhasznalasi lehetéségeir6l mar
régota beszélnek egymas kozott a tanarok. Ma mar a téma rendelkezik jelentés nemzetkozi
szakirodalommal is, amelyeket Szélas Timea szakirodalmi tanulmanyéban (Szélas, 2012) fel
is dolgozott. Az atfogo tanulmanybdl kitiinik, hogy a pedagogiai elméletek és a lehetséges
modszerek rendelkezésre allnak, azonban ezek egyike sem szamolt be olyan atfogo
kisérletrdl, amelybdl egyértelmiien kidertiilt volna, hogy a kidolgozott elméletek atiiltethetdek
a gyakorlatba és ténylegesen hasznalhat6-e a Facebook a formalis oktatasban illetve a tanorak
kereteben.

A szakirodalom attanulmanyozasa utan szamos gyakorl6 tanar kollegaval beszéltem a
témarol, akik kdzll tobben is hozzam hasonldan egyetértettek azzal a hipotézist, hogy a
Facebook hasznalhatd lehet a tandran. Néhanyan kolléga hozzatették azt is, hogy bizonyos
mértekig mar 6k is hasznaltak oktatasi célra a kozosségi portalt, de ezek elsésorban a

kapcsolattartasi funkciokhoz, nem pedig a konkrét tananyaghoz kot6do felhasznélasok voltak.



Az elsé dokumentalt kisérletek egyike 2012 tavaszan Szalas vezetesevel indult el egy
szabadkai gimnazium harom osztalyaban. A pilot kisérlet angol nyelv, képzémiivészet és
testnevelés tantargyak tanitasa kapcsan online és jelenléti munkaformékban folyt, amelyeken
az iskola helyi tantervéhez kapcsolodo, aktualis tema feldolgozasa volt a cél. A téma
feldolgozasa soran megvizsgaltak, hogy milyen tartalmakat osztanak meg a diakok, illetve a
megosztott tartalmakhoz mennyi és milyen hozzaszolas érkezik (Szélas és Karpati, 2012). A
program oktatasi céljai: tartalomkeresés- és megosztas, kollaborativ tudasépités, reflexio,
metatanulas, az adott téma korbejarasa és a tanultak megvitatasa, elmélyitése. (Karpati,
Szélas, Kuttner, 2012)

A képzesi kisérlet keretei

A képzési kisérlet két csoport részvételével, felndttképzés keretein beliil valosult meg a Top
School Oktato Kozpontban. Miikddtetd cég munkatarsai 2000 szeptemberét6l oktatnak
kiilonb6z6 tanfolyamokon, képzéseken szamitastechnikai, szoftverkezelési ismereteket egyéni
hallgatoknak, kis- és nagyvallalatok dolgozéinak, 2006-t6l pedig 6nallé képz6 intézménnyel
rendelkezik. 2009-ben allamilag elismert intézményakkreditaciot szerzett, s ugyanebben az

évben az ECDL akkreditaciot is megszerezte és vizsgakdzpontta valt.®

Az oktatd kdzpont profiljaba alapvetéen szamitogépes szoftverek oktatasa és informatikai
szakképesitések megszerzésere iranyuld képzések szervezése tartozik. A képz6 intézménybe
jelentkezokrol altalaban elmondhatd, hogy legalébb érettségi bizonyitvannyal, tébbségiik
pedig diplomaval is rendelkezik. Néhany kivételtdl eltekintve a résztvevok foallas mellett
kezdik meg tanulmanyaikat a munkahelyi feladatok ellatasahoz sziikseéges ismeretek
megszerzése vagy pedig palyamodositas céljabdl. Eppen ezért a képzések tdlnyomo tébbsége

munkaidd utan vagy hétvégi iddpontokban zajlik.

A pilot programban résztvevé mindkét képzés 2011 6szén indult, céljuk a résztvevok
felkészitése az allamilag elismert OKJ szakmai vizsga letételére. A Facebook oktatasi célu

felhasznalasanak kisérlete a csoportoknal 2011 decemberében kezd6dott.
Kiadvanyszerkeszté csoport szakmai programja és osszetétele

A 25/2010. (V. 14.) OKM rendelet alapjan szervezett tanfolyam soran az oktato kdzpont

olyan szakembereket képez, akik magas szinten lesznek képesek hasznalni a kiilonb6z6

*http://www.topschool.hu/bemutatkozas.php
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szOveg- és képfeldolgozé programokat. A tipografiai és nyomdaipai szabalyokat megismerve
¢s alkalmazva képessé valnak tetszéleges tipusu papiralapt vagy elektronikus kiadvany
megtervezésére és kivitelezesére. A képzésre torténd jelentkezés feltétele az érettségi
bizonyitvany és a szamitastechnikai alapismeretek megléte volt, azaz a digitalis irastudas,
amelynek pontos tartalmat az Eurdpai Unio altal is timogatott nemzetk6zi ECDL

Szovegszerkesztés, Operécidsrendszerek és Internet moduljai irjék le.

A csoport 1étszama 12 6, 6sszesen 280 kontaktoran, hetente egyszer, szombatonként jartak be
gyakorlati és elméleti oktatasra reggel kilenc 6ratol déelutan harom 6réig. A képzesen az
elmélet és a gyakorlat aranya 50%-50% volt. A tanfolyam soran a hangsuly az énallé
tervezési képesseg kialakitasan van. Természetesen minden résztvevd szamara biztositott az
onallé6 munkaallomas és rendelkezésukre alltak olyan, a nyomda vildgdban szinte
szabvanynak szamito6 eszkdzok is, mint példaul a Pantone szinskalék, proof nyomtato,

matrica- és foliavago plotter, tovabba kiilonb6z6 mérd- és nyomdai rendszerek.

1. tdblazat: A kiadvanyszerkesztd képzési csoport dsszetétele

Kor szerinti megoszlas
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
45-49
Legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlas
Erettségi 7 £6
Felsofoku intézményben megszerzett oklevél 5 16

NIOIWFRIN &

Designer csoport szakmai programja és 0sszetétele

A képzést az oktatd kdzpont a 15/2008. (IV. 3.) GKM rendelete alapjan kezdte szervezni és
célja a résztvevok felkészitése volt az allamilag elismert Designer OKJ szakképesités
megszerzésére, ezzel parhuzamosan olyan piacképes tudas atadasa, amelynek segitségéevel
képesek lesznek barmilyen nyomtatott kiadvany, elektronikus tirlapok vagy weboldalak
forma- és latvanytervének elkészitésére, a fontosabb design elemek megtervezésére a
tipografia, grafika és képfeldolgozasi szabalyok betartdsa mellett. A képzésre torténd

jelentkezés feltétele az érettségi bizonyitvany és a szamitastechnikai alapismeretek megléte



volt, azaz a digitalis irastudas, amelynek pontos tartalmat az Europai Unio altal is timogatott

nemzetkdzi ECDL Szdvegszerkesztés, Operaciosrendszerek és Internet moduljai irjék le.

A csoport 1étszama 5 16, akik 6sszesen 280 kontaktoran, hetente egyszer, péntekenként jartak
be gyakorlati és elméleti oktatdsra délutan kettd és este nyolc ora kozott. Az elmélet és a

gyakorlat aranya 50%-50% volt.

2. tdblazat: A designer képzési csoport dsszetétele

Kor szerinti megoszlas
20-24
25-29
30-34
35-39
40-44
Legmagasabb iskolai végzettség szerinti
megoszlas
Erettségi 315
Felsdéfoku intézményben 2 6
megszerzett oklevél

NOONEF

A Facebook kozosségi oldal jellemzdi

A Facebook kozdsségi halozat egy folyamatosan rendelkezésre allé (always-on)
kommunikécids csatorna, olyan virtualis kzosségi kornyezet, amelynek tagjai személyes
informéacidkat, képeket, videokat oszthatnak meg egymassal. A feltdltott média elemeket
albumokba rendezhetik, bejeldlhetik rajta ismerdseiket, irhatnak azok iizené6falara vagy
Uzeneteket killdhetnek egymasnak. A rendszer lehetOséget biztosit arra, hogy kilénféle
csoportokat indithassanak, csoportokhoz csatlakozhassanak, hozzaszélhassanak masok
bejegyzéseihez, megosztott tartalmaihoz, illetve kiilonb6z6 alkalmazasokat, jatékokat
hasznalhassanak.

Mig az Internet kezdeti id6szakaban a weboldalak latogatasa egy egyiranyd kommunikacios
folyamat volt, ahol a weboldal szerkeszt6je altal kihelyezett kiilonb6z6 széveges, képi vagy
vizualis informaciok befogadasa és feldolgozasa dominalt, addig a Web 2.0 eszk6zdkben —
igy a Facebook kdzosségi haldzatban is — tartalomirdk, szolgaltatok valnak a felhasznal6kbol.
Az Uj kommunikéacios eszkdzok altal lehetévé valt az interakcid a résztvevé felek kdzott.
Oktatasi szempontbol a rendszer k6z6sségi mivolta el6térbe helyezi az egyiittmiikodést és a

koz0Os tudasépitést. (Karpati, Szalas, Kuttner, 2012)



A Facebook, mint szemelyes és szocializacios tér
A Facebook, mint én-reprezentacio figyelemre mélto szerepet télt be a felnéttek korében is,
de korantsem olyan mértékben, mint a tinédzserkorban, amikor meghatarozo es szerves része

az életnek az Gnazonossag keresése. (Szélas, 2011)

A fiatalkorua résztvevokhoz hasonldan a felnéttek sem foglalkoznak a Facebook biztonsagi
beallitasaival, igy esetenként tdlsdgosan személyes fényképek vagy bejegyzések jelennek meg
az adatlapokon. A pilot programon ugyan nem zavartak az oktatasi-tanulasi tevékenységet, de
a képzés soran megis meg kell emliteni ezt a problémat, hiszen a hagyomanyos oktatasi

kornyezetben ezek nem kertilnének ilyen direkt médon a tanuldkozdsség ele.

A felnétt tanulok oktatasa egészen mas modszereket kdvetel, mint a gyermek- vagy
fiatalkortak oktatasa. A feln6ttképzésben a hagyomanyos tanar-diak szerepekrél nem lehet
beszélni, azaz a klasszikus ala-folérendelt viszony szinte teljesen eltlinik, helyette
mellérendelt partneri viszony alakul ki (Kalman, 2009). Kozel tiz évet eltdltve ilyen
kornyezetben, 1ényegesen kevésbé figyeltem a személyes és a magan tér védelmére a
Facebook kdzosségi oldalon, mint azok a kollegaim, akik kdzoktatasban dolgozva mar 6t-hat
évvel kordbban az iwiw portalnal szerezhettek tapasztalatokat.

Egy esetben tortént meg az, hogy a tanitas soran gyorsan meg kellett osztanom egy weboldal
cimet és ugy 1éptem be a Facebook oldalamra, hogy a projektor képernydjét sajnos nem
allitottam meg a sziinet gombbal. Az iizen6falamon éppen akkor osztott meg magardl egyik
tavoli holgyismerésom egy fényképet, amelyen nagyon csinos, de elég feltiind ruhaban volt
lefényképezve. A szituaciot az egész csoport mosollyal az arcan fogadta. Az tgy tanulsaga,
hogy a magan és az iskolai tartalmak elkulonitése kilénosen fontossa valik akkor, ha tandraba
integralt oktatasi céllal hasznaljuk a Facebook-ot. Célszerti egy masodlagos vagy oktato profil
l1étrehozasa, ahol kizardlag a szakmai partnereket jeloli ismerdsnek az ember. Itt
megjegyezném, n¢ha eléfordult, hogy a szakmai partnereim is megosztottak olyan képeket,
informaciokat vagy vicceket, amelyek a csoportbdl sokkal erételjesebb reakciot valtottak

volna ki, mint az emlitett eset.

A Facebook hasznalatanak altalanosabb célja a baratkozas, a k6zosség- és kapcsolatépités. A
portalt egy szorakozohely mintajara hoztak létre, ahol masokkal talalkozhatunk online
tarsalgas, mobillizenetek és mas kozdsségi csatorndkon keresztil. Méasfajta intézményekhez

hasonldan a felnéttképzésben is alakulhatnak ki résztvevok kozotti baratsagok, szerelmek,



amelyek termeészetesen a portalon is megjelennek, kovethetok fényképek és személyes

bejegyzések formajaban.

Ezek kozll egy olyan példat emeltem ki, amely nem intim és valamelyest kotdik a
képzéshez. (2. abra)

Ddra Lencse
= 4 Kész a programozas hdzim :D - egy pénzvald program :D ... de

“ konnyl volt, széval megcsindlom még az Uditdautomatdsat is. :D Az
kié is volt?

+ Mindenki

encse Andrés hogy fog neki Grilni, :D

. I Dy

P 2:39 - Tetszik

[l Katalin Csapd Na &5 mi volt 3 hézi?

B ictus 35, 23:21 - Tetssik

S I Déra L ndenki mas feladstot kapott
BB idius 26, 10:55 - Tetik

Melinda Lakner Maost mér az enyém i kész van, a2z
Uditdautomatis, Mk hétvégén nem voltam igazén formaban,

most jobban tudtam ki igy ez 5= voit olyan nehéz,

2. abra: Résztvevik személyes megosztasa Facebook fellileten

A beszélgetésboél megfigyelhetd, hogy a feln6tt koru tanulok is hasznaljak szocializacios
térként a Facebookot. Ez rendkiviil nagy elény, mivel egy ilyen képzésen messze nem
toltenek annyi id6t egyiitt a résztvevok, mint a nappali tagozatos hallgatok, igy egymas
segitésére és az egymastol torténd tanulasra Iényegesen kevesebb lehetdségiik lenne egy ilyen

kozossegi platform nélkul.

Facebook, mint a digitalis esélyegyenldség egyike eszkoze

OKJ szakmai tanfolyamokon — és altalaban a feln6ttképzésben is — a szocializacid elésegitése
helyett elsdsorban a szakképzésért felelds miniszter altal jovahagyott szakmai és
vizsgakdvetelmenyben meghatarozott szakmai profilhoz tartozo tarsas kompetencidk
kialakitasa cél. Ennek ellenére bizonyos specialis esetekben a Facebook szocializacios térként

valé miikodése nagymértékben elésegitette tanulasi folyamatot.

A kiadvanyszerkeszto pilot csoport résztvevdje volt egy nagyothalld lany, aki vélhet6en
egészségugyi problémai miatt kezdetben elég zarkdzott és félénk volt. A tandrakon nem mert
visszakérdezni ha nem értette a feladatok es akkor sem, ha egyszeriien csak nem hallotta

azokat. Alighanem attol tartott, hogy kommunikacios nehézségei miatt kellemetlenseg érheti.

A Facebookon a k6zés dokumentum szerkesztése, a szimulacios videdk illetve a grafikak
kdz0s elemezése nagyban segitette szorongasai feloldasat. Gatlasait az is oldotta, hogy

lehet6sége volt az tizendfalon a csoporttal, illetve a privat csevegd programmal felvenni a



kapcsolatot a tanarral vagy a csoporttarsakkal, és ugyanugy kommunikalnia, mint hallé

csoporttarsai.

A pilot csoportok lezéarasa utéan is folytatodott, folytatodik a Facebook rendszerrel t6rténd
oktatas a Top School Oktatdé Kézpontban, a 2012 ésszén indult kiadvanyszerkeszt6 képzésben
egy suketnéma hallgato is részt vesz, természetesen kevert csoportban egészséges tarsaival
egyutt. Ezzel hallgatoval a kommunikacio altalaban jeltolmacson keresztil torténik, azonban
vannak olyan helyzetek, amikor kénytelenek vagyunk személyesen kommunikalni a tolmécs
segitsége nélkul. Az egyszeriibb helyzeteket szajrol olvasassal, a bonyolultabbakat pedig
irasban oldjuk meg. Ez utébbi esetben jol hasznalhatoak a Facebook kiilonboz6 szolgaltatasai,
a tandran be vagyok jelentkezve a Facebook rendszerbe, és ha a tolmacsnak esetleg nem
sikertilt mindent tokéletesen forditania — példaul bonyolultabb informatikai témakorok esetén
—, akkor a résztvevo jelzi ezt, €s amint a tanitasi helyzet engedi, kiilon atvesszik vele Gjra a

kérdéses anyagreszt.

A Facebook, mint tanulasi szintér

A Facebook egy virtualis kozossegi kdrnyezet, amely jol hasznalhaté a tanulmanyokkal
kapcsolatos tajékoztatasban és a tanulasi célu tantargyi integracidban egyarant, de a Facebook
kdzosségi haldzatot nem e-learning rendszernek tervezték, igy azokat a klasszikus és
egyértelmii funkcidkat hiaba keressiik, amelyeket mashol megtalalhatunk. Mivel ez egy
kereskedelmi termék, kicsi az esély arra, hogy valaha olyan mértékii atalakitason menne
keresztul — példaul eltiinnének a reklamok, stb. —, hogy 6sszemérhet6 legyen az Ilias vagy

Moodle keretrendszerekkel, igy az ilyen jellegli 6sszehasonlitést teljesen feleslegesnek tartom.

Nagy elénye a Facebook rendszernek, hogy a felllete rendkiviil egyszerii és konnyen
tanulhato. A gyengébb képességii résztvevok szamara is elegendé volt egyszer megmutatni
azt, hogy mit és hol talal, s tébbé nem okozott problémat a hasznalata, szemben a
professzionalis rendszerekkel, mint példaul a Moodle vagy az ETR, amelyek tanulasa
tapasztalataim szerint ennél Iényegesen hosszabb idét vett igénybe az informatikaban kevésbé
jaratos résztvevOknek. Oktatasban hasznalt funkcidi koziil kiemelkeddek a kiilonb6z6
tartalom-megosztasi funkciok, mint példaul a csoport-iizenéfal, a képgalériak és a k6zos
szerkesztésii dokumentumok létrehozasanak lehetdsége. Szintén fontosak és jol hasznalhatoak
a kiilonb6z6 kapcsolattartasi funkciok is, mint példaul a cseveg6 funkciok, a kor- és privat
Uzenetek kiuldésenek és az események l1étrehozasanak lehetésége. A rendszer lehetévé teszi,

hogy az dran vagy otthon elkeszitett munkaikat feltéltsék, a csoporttal kzdsen értékeljek.



Osszefoglalva: a rendszer a kozpontositott tudaselosztas helyett biztositja az egyéni

igényeknek megfeleld, barhol, barmikor elérhetd, testre szabhatd ismeretszerzés lehetdségét.

(Karpati, 2008)

A Facebookkal torténd tanitas tovabbi elonye, hogy atlépnek a hagyomanyos 6rak helyi és
id6beli korlatain. Amig a meghatarozott idétartamu tandran (45-90 perc) korlatozott a
résztvevok és a tandr megnyilatkozasanak idétartama, addig a Facebook csoportban
valamennyi résztvevore egyforma id6 jut, mindenki a sajat tempojaban dolgozik, a tanar
pedig egyforman odafigyelhet valamennyi résztvevé hozzajarulasara. (Karpati, Szalas,
Kuttner, 2012)

Az informatikai eszk6zok fejlodését figyelembe véve a Facebook nagy elonyének szamit az
is, hogy a rendszer elérheté ¢és konnyen kezelhet6 olyan mobil eszk6zokr6l is, mint az okos

telefon vagy a tablagép.

Kiskoltségvetésii intézmények szamara az is fontos érv a Facebook hasznéalata mellett, hogy
ennek Uzemeltetése mas e-learning rendszerekkel ellentétben nem igényel kuldn targyi- vagy

humanerdforrast, tovabba szakember segitsége nélkiil beiizemelhetd.

Igaz, hogy oktatasi szempontb6l szamos hatranya van a rendszernek, de véleményem szerint
ezek ellenére ha megszoritasokkal is, de hasznalhatd az oktatasban, a szocializacio
clésegitésében, a tanulmanyokkal kapcsolatos tajékoztatasban és a tanulasi céld tantargyi
integracidban egyarant. Mind a szocializacio eldsegitésében, mind a tanulmanyokkal

kapcsolatos tajékoztatasban és a tanulési célu tantargyi integracioban egyarant.

A Facebook formalis oktatasban torténd alkalmazasi lehetdségeirél megoszlanak a
vélemények (Szélas, Karpati, 2012). En azok allaspontjat osztom, akik gy vélik, hogy
bizonyos szabalyok lefektetésével hasznalhato a tanitas-tanulas folyamataban. Véleményem
szerint az egyik legfontosabb, a képzés résztvevoivel nagyon szigoruan betartandd
megszoritas az, hogy a szakmai kérnyezetben csak az adott szakmahoz kapcsolodd
megosztasokat, kérdéseket és véleményeket lehet tenni, méasfélét nem.

Facebook a tanéran

A szakirodalom a Facebook oktatasi alkalmazasainak harom funkciojat, lehetéségét emeli ki:
tandraba integralt oktatasi célu alkalmazas, szocializacio elésegitése, illetve tajékoztatasi

funkcio. Ezek kozil a tajekoztatasi funkcidt intézmeényi szinten mar az itt bemutatott projektet



megelézéen is és régota hasznaltuk. Tanuldcsoport szinten is hasznosnak bizonyult, de a
viszonylag alacsony csoportlétszam miatt ez eddig is egyszeriien megoldhaté volt mas

modszerekkel is. Ennek ellenére ezt a funkcidt is hasznosnak tartom. (Szélas, 2012)

Amikor belekezdtem a Facebook-kal torténd oktatasi pilot projektbe, akkor elsésorban a
tanulasi célu tantargyba agyazott felhasznalasi lehetdségeinek alkalmazasara voltam kivancsi.
Képzéseinken alapvetden érettségizett és diplomas felnéttekkel foglalkozunk. A szocializacio
elésegitése nem elsédleges szempont a képzések soran. Ahogy az el6z6 fejezetben kiemeltem,
ennek ellenére hasznosnak bizonyult. A Facebook oktatési célu alkalmazasnak egyik
legnagyobb hatranya a strukturalatlansagon kivil az, hogy nagyon nehezen kovethetd az
informéci¢ aradat. Az iizen6falon szamtalan felesleges ,,zaj” érkezik, amelyek altalaban
tartalmilag és min6ségileg egyarant gyengék, valamint elvonjak a figyelmet a minéségi
megosztasokrél. Valamelyest az oktatasi csoportok Iétrehozasaval lehet segiteni ezen, de még

igy is nagyon alaposan meg kell tervezni és még alaposabban kell el6késziteni tananyagokat.

A tananyagok Ujratervezese ellenére bizonyos tartalmaknal a strukturaltsag elengedhetetlen.
Ezt jelenleg a Facebook alapfunkcidi nem tamogatjak. Azt a megoldast talaltam erre, hogy
készitettem egy sajat Facebook alkalmazast, amelynek segitségevel strukturaltan, akar

iddzitve tudok tartalmakat megosztani a résztvevokkel.
Facebook csoport vagy Facebook oldal

Amikor egy kozosséget szeretnek létrehozni a Facebookon, mindig adodik a kérdés: csoportot
vagy pedig oldalt inditsak? Ebben a részben roviden bemutatom a két lehet6ség kozotti
kiilénbségeket, és megindokolom azt, hogy miért dontéttem az oktatasi csoport mellett.

A Facebook sugo (Facebook Help) leirdsa alapjan a Facebook oldalak olyan specialis
Facebook profilok, amelyeket vallalkozasok vagy szervezetek hoznak létre azért, hogy
konnyebben tudjanak informaciokat megosztani és folyamatosan tudjanak kapcsolatot tartani
az emberekkel, a kozosséggel. Azok, akik kedvelik az oldalt (,,Like” gombra kattintas,
kdznapi elnevezéssel ,,Iajkolas”), folyamatosan juthatnak kiilonboz6 frissitésekhez a
hircsatornadkon vagy a megosztott eseményeken keresztiil a kedvelt markaval, szolgaltatassal

kapcsolatban.

Ezzel szemben a Facebook csoportokat kisebb kozdsségek szamara hoztak létre. A Facebook
oldalak mindig nyilvanosak, a csoportok lehetnek zartak vagy akar titkosak is, igy csak a

tagok tud(hat)nak a csoport 1étezésérdl. Ha csoportot hozunk 1étre, akkor lehet6ségiink van
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Uzenetek, kor e-mailek kuldésere is, ami rajongoi oldal esetében nem teheté meg. A csoportok
esetében az adminisztrator kontrollja a felhasznaldk felett Iényegesen nagyobb, mint egy
hagyomanyos oldal esetében, mert a csatlakozast itt jova lehet/vagy kell hagyni, igy jobban
szlirhet6 az, hogy ki csatlakozik a k6zosséghez. Szintén a csoport mellett sz6l az az erv is,
hogy a bejegyzésekrdl és mas csoporttal kapcsolatos eseményrdl a tagok értesitést kapnak a
sajat Facebook bejelentkezd feliiletiikon, mig az oldal eseményekrdl nem kapnak ilyet,
maguknak kell az 0 informéacidokért felkeresni az adott Facebook oldalt. Alapvetéen ezen

eldnyok miatt valasztottam a Facebook-csoportot.

Sajnos a csoport(ok)nak hatranya is van az eléonyok mellett: jelenleg alkalmazasokat csak
oldalakhoz lehet létrehozni, csoportokhoz nem. Elérelépés ugyanakkor a korabbiakhoz
képest, hogy a csoporttagsag ma mar a felhasznalo6i autentikacio soran lekérdezhet6 és sajat
alkalmazas szintjén kezelheté (Facebook SDK). Igy lehetévé valik, hogy csoporttagsaghoz
kosslk bizonyos programfunkciok elérését, de igy is felhasznaloi szinten, egyesével kell
telepittetni az adott alkalmazast a csoport valamennyi tagja szamara, ami esetenkent

komolyabb szervezeést igenyel.
A Facebook fogadtatasa a tanoran

Alapvetben pozitivan fogadtak a résztvevok a Facebook csoportok létrenozasanak Gtletét. (3.
abra) Mint kés6bb kidertilt, egyesek aktivan kozre is miikodtek a kdzos tudasépitésben, mig

masok a gyors kapcsolttartas egyik jo eszkdzének tartottak és hasznaltak azt.

Kitty Garamvolgyi
Adam ez nem volt egy rossz dtlet;) :D
2
u

3. abra: Résztvevo megosztasa a Facebook csoport 1étrehozasarol

A Facebook csoport alakitdsanak bejelentése az 6ran mindkét képzési csoportban meglepetést
okozott. Voltak, akik csupan elkezdték a feladat végrehajtasat, am egyes résztvevok
kiilénbdz6 olyan vicces megjegyzéseket fliztek hozza, mint példaul ,,Ez most komoly?”, vagy

»llyet se hallottam még, hogy éran Facebokozzunk!”, stb.

A Facebook oktatési alkalmazisanak madjai
A Facebook oktatasi alkalmazasanal a cél nem az volt, hogy megtanitsam a résztvevoket a

Facebook hasznalatara, hanem az, hogy a tanitas-tanulas folyamatot sikeresebbé tegyem. A
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Facebook felllet csak egy olyan eszkdz volt, amely ismer6s volt szamukra, és amelyet

gyakran hasznélnak a tanuldson kivili tevékenységekre is (Molnar, 2011).
A tanulési program tervezésének szempontjai

A tananyagok dsszeallitasanal hasznos segitség volt Bower, Hedberg és Kuswara (2010)
keretrendszere, amelynek segitségével konnyen kivalaszthatd az adott tantervi célok
megvaldsitasahoz a legjobb eszk6z és legjobb modszer. A keretrendszer szerint a
tanulastervezes alapjat a tantargyfliggé tananyag, az oktatasi modszerek és a kiilonb6z6

eszk6zok és alkalmazasok alkotjak.

Tantargyfiiggd tananyag alatt a mi esetiinkben azokat az ismeretek, készségek, modszer-,
személyes- és tarsas kompetenciakat értjik, amelyeket az adott — a szakképesitésért felelés

miniszter altal jovahagyott — szakmai és vizsgakdvetelményben megtalalhatéak.’

Tanitas soran a leggyakrabban alkalmazott modszerek:

Hallott szoveg feldolgozasa jegyzeteléssel
Csoportos szakmai munkavégzés iranyitassal
Gyakorlatok megoldasa kdzdsen

Feladatok 6nallo feldolgozasa

A Facebook, mint oktatasi eszk6z felhasznalasahoz kisebb valtoztatdsokkal Szalas (2012)
munk@jaban megjelent keretrendszert hasznaltam, amely tablazatos formaban jeleniti meg az
adott tudastipus és kognitiv miivelet metszetében talalhaté Facebook tevékenységeket.

Tudastipusok:

Ismeret jellegii tudas (Factual Knowledge): tényszerii informaciok
Fogalmi tudas (Conceptual Knowledge): 6sszefliggések, altalanositasok
Miiveleti tudas (Procedural Knowledge): szakmai készségek

Meta kognitiv tudas: altalanos és egyéni gondolkodas képessége

Kognitiv miiveletek:

Emlékezés

Megeértés: feladat értelmezése
Alkalmazas: Kivitelezés

Elemzés: dsszehasonlitas, rendezés
Ertékelés: megitélés, véleményalkotas
Alkotas: tervezés, elkészités

#15/2008. (IV. 3.) GKM és a 25/2010. (V. 14.) OKM rendeletek
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3. tdblazat: Kognitiv miiveletek és tudastipusok (Szalas 2012, 15. oldal)

TUDAS Kognitiv miivelet
-TIPUS Emlékezés Megértés Alkalmazas Elemzés Ertékelés Alkotas
Ismeret jellegli tudas Gij | Szemléltetésre | Dokumentum | Masok Ertékelés vagy | Kozés
elemeinek alkalmas létrehozésa bejegyzéseinek | konstruktiv dokumentum
dokumentéalasa és képek, videdk elemzése, visszajelzés formajaban Uj
- megosztasa keresése és hozzészolas adasa gondolatok
é megosztasa formajaban hozzaszo6las megfogalmazasa
= javaslattétel vagy a az adott terdilet
dokumentum innovativ
szerkesztése megkozelitésére
révén
Video keresése és A tarsak altal | Torténet, Kép/vided A tarsak K6z0s beszamold
megosztasa a fogalom  kdzzétett helyzet leirasa | kollaborativ elemzésének készitése révid
illusztralasara videdkban egy fogalom elemzése, értékelése és bejegyzés vagy
szerepld illusztrdlasara, | hozzaszolasok, | konstruktiv dokumentum
— fogalmak alkalmazasara |, like” visszajelzés forméajaban a
% értelmezése formajaban megfogalmazas | tanult téma
2 hozzész6las a vonatkozasairol,
formajaban vagy prezentacio
készitése a tanult
téma innovativ
megkozelitésérol
Egy miiveletet abrazolé | Egy miiveletet | Prezentacid A tarsak A tarsak Egy 0j miivelet
vided megosztasa ésa | szemléltetd készitése és prezentacidjana | prezentacidjana | ismertetése
= {6 szakaszok felidézése | vided megosztasa egy k elemzése, k értékelése,
%)
3 megosztasa és | miivelet javaslatok javaslatok
E a szakaszok alkalmazasana | megosztasa megosztasa
sorrendjének | k szakaszairol
magyarazata
Sajat gondolkodas Sajat Sajat tanulasi | Sajat Sajat tanulasi | Hatékonyabb
leirasa gondolkodds | szempontok gondolkodasi | folyamatok gondolkodasi
dokumentumok,jegyzet | leirasa valtozasainak | folyamatok értékelése az maodok/folyamato
ek vagy bejegyzések gondolkodas- | magyardzataa |elemzése egy | Onreflexio k javaslata
}E formajaban elméletekre téma tanegység eredményeképp
g’ alapozva elérehaladasav | soran dokumentumok
% dokumentumo | al és az dokumentumok | , jegyzetekt
= k, jegyzetek onreflexio , jegyzetek vagy
vagy eredményekép | vagy bejegyzések
bejegyzések p bejegyzések formajaban
formajaban formajaban
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Az oktatasi kisérlet soran igyekeztem a tablazatban felsorolt valamennyi kognitiv miiveletre
és tudastipusra legalabb egy feladatot elkésziteni, azonban a képzés szamitdgépes jellege
miatt nem mindegyikre siker(lt. A szoftverek oktatdsa soran a megértés és az alkalmazas
kognitiv miiveletei k6z6tt nincs olyan éles hatar, mint mas természettudomanyi targyak
esetén, igy ezek gyakran 6sszemosodnak a képzés soran. Igy a Facebook oktatashoz készitett
feladatokban sem kiiloniil el élesen egymastol a két kognitiv miivelet. Szintén probléméba
Utkdztem akkor, amikor a k6zos alkotas miivelethez kerestem feladatokat, ugyanis a
kdzpontilag kiadott, szakmai feladatprofil alapjan elkészitett vizsgakdvetelmények egyeéni
munkat irnak el6 mind a vizsga, mind pedig a kés6bbi munkatevékenység soran, igy
elsésorban erre kell felkésziteni a résztvevoket. Masik probléma az volt, hogy a szakmékhoz
kapcsolodo kozos tervezési feladatok elvégzése specializaltabb szoftvereket igényelnek —
példaul a Microsoft Visio, rajzold programok, stb. —, mint a Facebook egyszerti karakteres
fellilete. Igy a kozos alkotas kicsit specializaltabb formaban jelent meg, elsdsorban a feladatok
egyuttes megoldasaban vagy az értékelés részeként, egy-egy munka tovabbfejlesztési

lehetdségeinek atgondolasaval. (4. abra)

B Adam Kuttner
e

4. dbra: Bekuldott feladat értékelése tovabbfejlesztési javaslattal

Metakognitiv tudastipussal kapcsolatos Facebook események viszonylag ritkan jelentek meg a
csoportokban, ez betudhato részben a képzés gyakorlati jellegének, részben a kisérleti
maodszertannak és a feladatsornak is. Két eseményt tudok kiemelni a tudastipussal
kapcsolatban, az els6ben a résztvevd a sajat blogjara irt a tanult szoftverhez kapcsol6do oktatd

anyagot és ezt osztotta meg. (5. abra)

» Szabé Roland
& )| Angol-okasoknak ajénlanam egyik sajat Tlustrator-tutorialomat. Sok sikert

hozzd! :)

How to create a Retro-Style Logo Badge in Adobe
Tiustrator | The SzabokaDesigns Blog

5. abra: Résztvevo sajat blogbejegyzésének megosztasa
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A masik bejegyzés az egyik résztvevével megtortént szerencsétlen esethez kapcsolddik,

amely tanulsdgos mas résztvevok szamara is. (6. abra)

A Andrea Treasurehunter Bakos
£ Na most fizettem ki életem legstlyosabb tanuldpénzét egy nyomdanak.

Botor mddon azt hittem, hogy ha nem hizok fehér téglalapot egy ai. file
hétterébe, az egyértelmiien dtlatszd, minthogy nincs kitoltése. 2,5 dran at
beszéltik meg, hogy kinek van igaza, ugyanis azt is semmisnek
tekintették, hogy hdromszor beszéltem meg veliik telefonon, hogy
atlatszd, lehizhatd folidra kérem nyomtatni a munkat. Mivel ez nem volt
leirva, ezért a szd elszéllt, a fdlia pedig keményen fehérlett....18.000 HUF
selejt kaltség.....apu okolbe szorult keze vagyok...

6. abra: Résztvevével megtortént eset megosztasa

Az elkeszitett feladatok legnagyobb része az emlékezés, a megértés-alkalmazas, az elemzés és
az értékelés kognitiv miiveletekhez, és ezen beliil az ismeret és a miivelet tudéastipusokhoz
kapcsolodnak. A feladatok reszletes bemutatasat a ,,Valogatas a megvalositott feladatbol,

bejegyzésekbol” cimii fejezetben targyalom.

Facebook alkalmazasok

A Facebook API, azaz alkalmazas-programozasi fellilete segitsegével lehetséges sajat
szoftverek, programok fejlesztése és integraldsa a Facebook feliiletébe. Igy lehetéség van
kiegésziteni a Facebookot olyan funkcidkkal, amelyek szamunkra fontosak. Programozoi
szempontbol tovabbi elény, hogy egy sor olyan dolgot nem kell programozni, amit az

alaprendszer fejlesztéi mar elkészitettek.

Az API és a kdzosségi haldzat altal nyujtott szolgaltatasok, mint példaul az tizenfalon
torténé megosztasok vagy az ismerds6k meghivasa intézményi szinten, az Ugynevezett brand,
vagy maérkaépitésnél jol hasznalhatéak ugyan, azonban kdzvetlenil a tanulési folyamatba
véleményem szerint nem integralhatdak. A szolgaltatasok egy masik része viszont lényegesen
megkonnyiti az oktatoprogramok fejlesztését, ilyen példaul az automatikus értesités és a

hozzaszolasi lehetdségek.

Az oktatasi munkahoz két Facebook kornyezetben miikodo szoftvert készitettem. Az elsé egy
gazdag funkcioju QR kddgeneral6 alkalmazas, a masik egy klasszikus tavoktatasi szoftver,

amely kiilonb6z6 1d6kozonként elektronikus tananyagokat kiild az alkalmazas hasznéloinak.
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QR Creator Facebook alkalmazas
A QR Creator® egy altalanos céli QR kodkészitd alkalmazas, amelynek segitségével — és
felhasznal6i informatikai tudas birtokaban — barki aki csatlakozik a Top School Oktatd

Ko6zpont Facebook oldalahoz, kdnnyedén keészithet QR kodot.

Képzéseinken a résztvevok alapvetden kiilonboz6 tajékoztatd- €s marketing kiadvanyok
készitését tanuljak meg, igy fontos szamukra, hogy olyan eszkdzoket adjak a keziikbe,
amelyeket a lehetd legszélesebb korben tudnak majd hasznalni. Maga a QR kddgeneralo
Otlete nem Uj, vannak hasonl6 kédgeneral6 alkalmazasok az Interneten, de ezek kozétt nem
talaltam olyan konnyen elérhet6, magyar nyelvii programot, amely valamennyi funkciot

tartalmazné azok koziil, amelyek az altalam készitettben megtalalhatoak.

Az alkalmazas elkészitésénél nem volt cél az, hogy hasznaljuk magukat a QR kodokat az
oktatasi folyamatban. Az iskolank képzésein résztvevok a késdbbi munkajuk soran elsésorban
marketing anyagok készitésevel fognak foglalkozni, igy szdmukra fontos, hogy ismerjék a QR
kodok felhasznalasi lehetdségeit, és tisztaban legyenek azzal, hogy azokat miként lehet
beépiteni kiadvanyaikba, weboldalaikba. A QR Creator alkalmazas annak begyakorlasaban

segiti a résztvevoket, hogy hogyan kell QR kodokat késziteni.

——

Keveshet cim szerint, vagy adja meg a szélességl és a hossaisdgl
koordindtakat!

Saflnsség 1 (7.4772307

Noresatt cim : Dudspatt, Dartok Béla Ut 51

7. dbra: QR Creator alkalmazas térkép nézete

A QR Creator Facebook alkalmazas segitségével a hallgatoknak lehetdségiik van térkép,
webcim, telefonszdm, sms, email, elektronikus névjegy vagy akar WIFI halézat beéllitdsahoz
szlikséges adatok megosztasara alkalmas QR kddot késziteni.

5 Az alkalmazas a https://www.facebook.com/topschool.hu/app 359633824110144 cimen érhetd el.
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Bdja mag & WITI 1M Bdkieat fontoabs paramdterait]

------ [tnpr.rhr.-n:

Hikiz, |wepa |=

Asztali QR olvasd
letBltdze itt, segitaég a
telepitshexz itt.

oL WIF] b zifhasges stk begerrces Ghben QR hid segitspie biztenithatja

8. dbra: QR Creator alkalmazas WIFI nézete
A fellilet kialakitasanal figyelembe vettem, hogy kiilonboz6 otletek, javaslatok megosztasara
is legyen lehetség, késébb esetleg integralhatd legyen a feliiletbe blog vagy hirfolyam.

Térkep ‘Webcim Telefonszam SMS Email Szdveg WIF] Héviegy

Gépelje be a QR kédban tirolni kivint URL/WEE cimét!

URL = [
Példéul hitp: ! fwwnw. topschoal. hu
Tipp: a hosszd URL-t, rividitsiik le, haszndlja péidiul a Bitly.com programet!
Tipp: ha QR kéd segitsdgével adja meg a web &s az email cimeket, idét sparolhat Snmaginak &s az iigyfeleinek is!

Tipp: a OR kddok kilindsen jol haszndlhatdk szorolapokon, hirdetésekben, plakdtokon, sth.

QR kod generalasa

9. dbra: QR Creator alkalmazas webcim nézete

A QR Creator alkalmazas sikeresnek mondhato, mivel a pilot képzési csoportban résztvevok
megtanultdk a QR kodok készitését és felhasznalasat, igy a program elérte a céljat. Tovabbi
sikernek mondhato, hogy a Facebook belsé statisztikai rendszerének adataibol kideriil, hogy
havonta atlagosan 60-70 felhasznaloja van programnak, ami lényegesen tobb mint a pilot

csoportok létszama.

Top School Online Tudastar

A Top School Online Tudéstar nevii Facebook alkalmazas egy olyan altalanos céli oktatasi
munkat segitd szoftver, amely lehetdséget biztosit arra, hogy litemezetten 0sszak meg
kiilonb6z6 oktatasi tartalmakat vagy akar komplett leckéket a tanfolyamokon, képzéseken

résztvevok szamara.
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4
..TOP SCHOOL

Top School Online tudastar

foo! Ciktats Kaapank Deline

10. &bra: Top School Online tudastar publikus feltiletének nyitéképe
A szoftverhez tartoz6 adminisztracios fellleten a képzést vezet6 oktatonak lehetésége van
képzéseket inditani, tananyagokat felvinni, illetve a résztvevok tananyaghoz torténd

hozzaférését szabalyozni.

A késobbi fejlesztések soran tervezem egy statisztikai rendszer beépitését is, amelyen
keresztul a tanar értesiilhet arrdl, hogy melyik résztvevé mennyi id6t toltott az adott

tananyaggal, illetve hanyszor tért vissza egy adott leckére.

| 1
el TOP SCHOOL

Top School Online Tudastar ADMIN

11. &bra: Top School Online tudastar adminisztracios felliletének nyitoképe

A tananyag szerkesztési munka eldsegitésére mind a képzéseknek, mind pedig a
tartalomelemnek van egy aktiv és inaktiv allapota. Igy tanar szabadon szerkesztheti a
tananyagot anélkiil, hogy a résztvevok értesiilnének errél. Tovabba lehetdséget biztosit arra is,
hogy a korabban elkészitett oktatasi tartalom csak a tanmenet szerint meghatarozott adott

idépontban jelenjen meg.

B TOP SCHOOL B8 TOP SCHOOL

Tananyag admin 01«

N
[ [ emiokinche || eaickieg |

12. &bra Top School Online tudastar adminisztracios feltlete

A rendszer tananyagszerkesztdje jelenleg egyszerii szoveges alapu szerkesztd, igy a rendszer
jelenlegi formajaban elsésorban hosszabb szdveges tananyagok ¢s elore elkészitett videdk

megosztasara alkalmas.
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Kés6bb egy galériaszerkesztd modullal egésziil majd ki, amely a kényelmesebb

tananyagfejlesztésen tul lehet6vé teszi sajat fénykepalbumok létrehozasat és megosztasat is.

isza Tananyag admin 02

Tanfolyam  Prege

13. dbra: Top School Online tudastar adminisztracios felllete

A szoftver tanuloi felilletének egy része a kiils6 hallgatok szamara is elérhetd, barki kérheti a
regisztralasat. Masik része viszont belsé felhasznalasara szant, ide csak az iskola tanul6i
regisztralhatnak, ennek elérése némiképpen szigorubb, mint egy atlagos Facebook
alkalmazasé, védve ezzel a jogosulatlan felhasznalastdl a tananyagot és a tanari munkat.
Ezeknek a tartalmaknak az eléréséhez a szoftver telepitésén tul adminisztratori jovahagyas is
szlikséges, a felhasznalo nem éri el a kepzéseket (14. dbra) mindaddig, amig a

tandr/adminisztrator ezt jova nem hagyja, azaz nem aktivalja a résztvevot.

B | s
.-TOP SCHOOL B 1OP SCHOOL

Top School Online tudastar s Tanulé admin

A rendszer jsienieg zarti A 4oz az adminisztrator jcvahagyasa utan ferhes hozza P o e il

. Zebulns = = — |
Ha ket napon beldl nem torténik meg kérjik jelezze az info@topschool hu cimen. o —— A

14. abra: Top School Online tudastar inaktiv statuszi résztvevok altal latott feliilete

A felhasznél6i hozzéaférés megadésa utan a publikus oldalon megjelennek azok az aktiv
képzések (15. abra), amelyekhez a felhasznaldt hozzarendelték.

L
B TOP SCHOOL

Top School Online Tudastar
Programozdsi alapismeratek

* 01 Lche

15. abra: Tananyaglista a tudastarban
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01 Lecke

Viltozé fogalma a programezdsban

16. abra: Minta tananyag részlete

Az Online Tudastar belsé védett részére a tandrahoz kapcsolodo tananyagok keriilnek
megosztasra, hasonldan egy hagyomanyos e-learning rendszerben — példaul a Moodle
rendszerben — felépitett kurzushoz. Kiilsé tanuldi részében jelenleg a Photoshop
képszerkeszt6 programhoz kapcsolodo specidlis, otthoni és 6nall6 munkara kifejlesztett
tananyagok kerilnek, illetve keruiltek megosztasra. Annak ellenére, hogy a leckek feltételezik
a szoftver hasznalatanak alapszinti ismeretét, minden lecke abrakkal gazdagon illusztralt,
1épésérdl 1épésre leirja az adott feladat elkészitésének menetét. A feladatok soran ugyan egy
eldre kitalalt sablont készitiink el, ugyanakkor mindig 6sztonzom a résztvevoket, hogy
gondoljak tovabb a feladatot és probaljak meg bizonyos Iépéseknél azt egyedivé, a mintatol

kiilonbozové elkésziteni.

Jelenleg két nyilvanosan hozzaférhet6 lecke van a rendszerben. Az egyik tananyag harom
leckébdl all: a résztvevok az Adobe Photoshop web designra alkalmas eszkdzeivel
ismerkedhetnek meg, és a tananyag elvégzése utan modern, Ugynevezett ,,responsive”
webdesign grafikat készitését tanulhatjak meg. A rendszer harom napon at, naponta
automatikusan megjelenit egy-egy Uj leckét, igy a résztvevoknek nem kell egyszerre hosszu
idot télteni a tanulassal. A masodik tananyag a karacsonyi (innephez kapcsolodott: a
résztvevok egy olyan igényes grafikaval kialakitott egyéni tidvozl6lap készitését tanulhattak
meg, amelyet elektronikus levélben elkildhettek rokonaik, szeretteik vagy akar Gzleti
partnereik részére. A két tinnep kozatt jelent meg a legujabb, az az Gjévhez kapcsolddoé lecke

is, amelynek remélhetéleg hasonld jo fogadtatasa lesz, mint a korabbiaknak.
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School - Photoshop Tutorial

Tanuld meqg az alapokat a Top School Oktatd Kozpont Photoshop tanfolyaman és képezd
magad tovabb itt, a Facebookon! Mindennap egy 1j lockel

Ha , itt megprdbdlunk segltenil RWD Pholoshop tutorial frum

Kar yi ke F Augmented Reality in Top Sche

INFORMATIKAI OKJ
EGY EV ALATT!
& on
e

.
= KELLEMES KARACS! - ! '“| @
UMMEPERET EEVAMUNE] 4 1 I~

17. abra Az Online Tudastar kiilsé tanuldk szamara is elérhet6 nyilvanos része, rajta a karacsonyi képeslap leckével

Barmilyen részletességgel igyekszink is egy tavoktatasi tananyagot el6allitani, eléfordulhat
az, hogy bizonyos 1épéseknél néhany résztvevé elakad. Ezért az iskola Facebook oldalaba
integraltam egy forum-alkalmazast, ahol az online képzés résztvevoéi feltehetik kérdéseiket, én

pedig igyekszem naponta egyszer valaszolni ezekre.

Az Online Tudastar igen révid id6n beliil és rendkiviil népszertive valt, mindossze két honap
alatt tébb mint négyszazotven Uj felhasznaldja lett. Ez jelent6s mértékiinek tekinthetd
figyelembe véve azt, hogy az intézmény, ahol a kisérlet zajlott, egy négy tanteremmel
rendelkez6 iskola, €s az atlagos tanuld l1étszam minddsszesen nyolc f6 csoportonként. Kilénos
sikere lett a karacsonyi tinnephez kapcsolodé leckének, amit tébb mint hetvenen osztottak
meg és tobb mint haromszaznyolcvan pozitiv visszajelzést, azaz ,,Like”-ot kapott. A mérhetd
adatokon kivil nagy sikernek tartom, hogy az egyik dunadjvarosi kézépiskolaban tanitd
kolléga személyes visszajelzést kiildott az oldalunkra, amelyben gratulalt és 6romét fejezte ki,
hogy végre magyarul is elérheték aktualis Photoshop tananyagok az Interneten, tovabba a

szamos tanitvanyanak is ajanlotta a rendszert, akik csatlakoztak is a programhoz.

Facebook platform altal biztositott statisztikai rendszer adataibol kiderdl, hogy a felhasznalok
jelentds része, tobbszor visszatér, azaz az 0sszes leckét végigcesinalja. A demografiai
adatokbdl egyértelmiien kiderll az is, hogy az Online Tudastarral és a hozza kapcsol6do
tananyagokkal sikertllt megszolitani az iskola altal megcélzott fiatal és kozépkora feln6tt
tanulokat. A rendszer népszerlis€ége mutatja, hogy igény van az ilyen jellegii

kezdemenyezésekre és érdemes a jovoben is hasonld tananyagokat késziteni.
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18. abra Az alkalmazas felhasznaléi elérései 2012.10.15 és 2012.12.22 kozott a Facebook belsé statisztikai
rendszerében

- ?
Nem és kor®

NG 62% | :

13-17

1824 3534 544

19. abra Az alkalmazast felhasznal6inak demografiai megoszlasa 2012.10.15 és 2012.12.22 kézott

4554 55+

1,8% 1,8%

A dolgozat biraloi részére hozzaférést biztositok az altalam fejlesztett Facebook alkalmazédsok

tesztelésére. Kerem, irjak meg e-mail cimiket adam@topschool.hu email cimemre, vagy

csatlakozhatnak a kiils6 hallgatok szamara készitett online tananyagrendszerhez a kovetkezo
cimen:
https://www.facebook.com/topschool.hu/app_428637973866915

Uj modszerek bevezetése a tanoran

A Facebookkal torténd tanitas komoly szemléletvaltast igényel. A meglévé tananyagok egy
részét at kell alakitani, digitalizalni kell, tovabba olyan formatumra kell konvertalni, hogy
azok lassabb Internet kapcsolat esetén is megoszthatoak legyenek. Ezeken kivil figyelembe

kell venni a Facebook fajlfeltdltésre vonatkozo korlatait és szabalyait egyarant.
Szamitogépes szoftver szimulaciok készitése

A szoftverek tanulasanak megvan az a nehézsége, hogy egyetlen lépés kihagyasa vagy
felcserélése is végrehajthatatlanna teheti az egész gyakorlat, feladatot. Ez féleg a képzések

kezdeti idészakaban okoz nagy nehézséget, amikor még nincs a résztvevoknek megfeleld
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rutinja és kell6 ismerete ahhoz, hogy ezeket az orai jegyzetelés kdzben gyakran eléforduld

hibakat egyedil képesek legyenek kijavitani.

Nagy segitséget jelentett a résztvevok szamara az, hogy a tanorakon a bonyolult, k6zdsen
vegzett gyakorlatok 1épéseit a tanari szamitdgépen egy specialisan erre a célra kifejlesztett
szoftver® segitségével rogzitettem, majd feltdltottem és megosztottam a csoporttal a
Facebookon. Ezeket a résztvevé otthon, mint egy hagyomanyos videot akar tobbszor is

végignézhette és a kell6 pillanatokban megallithatta.
Ko6zosen szerkesztett dokumentumok alkalmazasa

A dokumentumok egyszerti, gyors €s hatékony kozos szerkesztésének igénye mar nagyon
régen megjelent. Igazan jol hasznalhaté megoldasok azonban csak az elmdlt néhany évben
valtak elérhet6vé a hétkdznapi szamitdgép felhasznalok szamara. Ugyan a formazasi
lehet6ségek szempontjabol meglehetdsen korlatozott funkciokkal, de szerencsére a Facebook-

rendszer alapszolgaltatasként tartalmazza ezt a lehet6séget.

A felné6tt tanuloknal kiilonosen fontos, hogy az iskolai feladatokat az €letkoriilményeikhez
tudjak igazitani. Gyakran el6fordul, hogy a kozosen elvégzett feladatokat térben és idében
nem egy helyen oldjak meg a résztvevok €s nagy segitség szdmukra egy kdzosen szerkesztett
dokumentum. Tovabbi elény, hogy igy az egyes résztvevok nem csak a kész munkat latjak,
hanem a készités folyamataban aktivan részt is tudnak venni. A csoport tagja hozzafér a
dokumentumhoz, igy 6 maga is tanulhat masok megoldasaibol, illetve esetleges fejlesztési

javaslataival hozzajarulhat masok munkajanak eredményesebbé tételéhez is.

Fontos elénynek tartom azt is, hogy a Facebook csoporton belll elkészitett dokumentumok
»-nem maradnak véletlenil otthon” vagy az iskolaban, nem vesznek el a memoria kartyaval

egyutt, s sorolhatndm tovabb a tanulast esetleg akadalyozo tényezoket.
Grafikak kozos értékelése

Képzéseinken alapvet6en a szakmékhoz kapcsolodé szoftverek hasznalatat és kereskedelmi
grafikak készitését oktatjuk, igy nagyon hasznos szolgaltatas volt a kiilonb6z6
képmegosztasok €s a hozzajuk flizheté megjegyzések. A tanOran gyakran alkalmazott
modszer, hogy a résztvevoket kisebb csoportokba osztottam, majd minden csoport kapott egy
nyomtatott grafikat, szorolapot, hirdetést vagy betordelt oldalpéart, amelyek kdzott vegyesen

® http://www.techsmith.com/camtasia.html
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fordultak el6 szakmailag helyes és hibéas tervek. A kapott grafikéardl a tanuloknak el kell
dontenilk, hogy megfelelé-e az adott célra, megszolitja-e a célkozonséget vagy sem. A
csoportnak dontésre kellett jutnia és egy kozos valaszt adnia, amelyet indokolniuk is kellett:
minden keppel kapcsolatban 6t szempontot kellett kiemelni, amelyek kozil legalabb egy
pozitivnak is lennie kellett még akkor is, ha rossznak itelték az adott grafikat. A
tapasztalataim szerint ez utébbi sokkal nehezebb volt egy hibas kép esetén, mint a negativ
dolgokat dsszeszedni. Az 6nallé munka alatt a képeket megosztottam a Facebook oldalon,
ahol a csoportok egy-egy tagjanak a dontést és az indoklast megjegyzésként hozza kellett
fiiznie az adott képhez. Ezt kovetden a teljes csoport elott kellett ertékelniik a képet szoban, a

csoport pedig reagalhatott arra.
A valodi tarsas tanulas a felnottek kozott

A Facebook kornyezet lehetéséget teremt a felndttek kozotti kollaborativ tudasépitésre.
Ismerve a felndtt tanuldkra jellemz6 tanulasi sajatossagokat, tudhatjuk, hogy ennek gyakorlati
megvaldsitasa korabban 1ényegesen nehezebb feladat volt, mint a kdzoktatasban résztvevo
nappali tagozatos hallgatok esetében. Annak ellenére, hogy a képzés résztvevoi egyénileg
dolgozzak fel a tananyagegysegeket és 6nalldan oldjak meg a szdmukra kijelolt feladatokat, a
platform &ltal biztositott interakcio lehet6séget nytjt arra, hogy a résztvevok egymastol
tanuljanak, k6zosen gyiijtsenek tudaselemeket, véleményt alkossanak egymas munkairol és

segitsék egymast az elérehaladasban.

A tarsas tanulas kialakulasa f6leg a képzés megkezdését koveté masodik-harmadik honaptol
lesz jellemz6, amikorra némiképpen megismerik egymast a résztvevok és szereznek egyfajta
rutint a szoftverek hasznalatdban, amellyel mar képesek sablonoktol eltér6 feladatok
megoldésara is. Példaul: a résztvevok a halado képszerkeszto feladatok megoldasat kovetden
gyakran toltotték fel munkaikat az oktatasi csoportokba egyrészt veleményezésre, masreszt

bizonyos probléméak megoldasara. Konkrét pelda:
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viz fodrozddésra atlet? 1)

20. abra Kollaborativ tudasépités a felnéttek kozott — 2012. december

A tanar, mint tanulotars

Korabbi években is eléfordult, hogy a didkok elektronikus levélben kértek segitséget a tanulés
sorén, azonban soha nem volt annyira egyszert a tanulokkal torténé kommunikacio, mint a
Facebook bevezetését kdvetden. Lényegesen felgyorsult a kommunikacio a tanar és a diak
kozott, ugyanakkor Iényegesen egyszerisodott is. Példaul egy iizendfalon megosztott
kozlésrol a tandr lathatja, hogy hanyan lattak a csoportban, mig egy hagyomanyos
elektronikus levél esetében abban sem lehet teljesen biztos, hogy az egyaltalan eljutott-e a
cimzettig. Tovabbi elény az is, hogy az esetleges észrevételekr6l, megosztasokrol a csoport

minden tagja értesul és igy reagalhat ra.

Mivel felnéttképzésbe jelentds tapasztalatokkal és mas-mas érdeklédési felnéttek jartnak, a
tanulasi folyamatokban a tanar sokkal intenzivebben tanul, mint egy altalanos- vagy
kdzépiskolasokbol all6 csoportok esetén. Ebben a helyzetben a Facebook csoportoldalon
torténd kozos tudasépitésben a tanar is részt vesz és tanul is beldle. En is gyakran kaptam a
résztvevoktol olyan hasznos forrasokat, amelyeket korabban nem ismertem és a kés6bbi

munkam soran jol hasznalhattam.
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Véalogatas a megvalositott feladatokbdl, bejegyzésekbdl

A pilot képzés kozel nyolc hdnapja alatt szamos feladat kerilt kidolgozasra, ezek kdzil
kiemelked6 a tiz szimul&cids video, az 6tven Facebook dokumentum és a harmincnégy
kdzosen szerkesztett dokumentum. Ezeken tdlmenden sokoldalnyi megosztas és hozzaszoélas
jott létre az oldalon, a pontos adatok és a kisérlet mérhet6 indikatorai a dolgozat
0sszegzésében olvashatdak. Jelen munka terjedelme nem teszi lehetévé, hogy valamennyi
megosztast bemutassam, igy csak a legérdekesebb bejegyzéseket valogattam ki. A
bejegyzéseket 6 csoportba osztottam az altalam legfontosabbnak itélt tanari illetve tanul6i
tevékenységek alapjan.

Intézménnyel torténé kapcsolattartas
A kapcsolattartasi lehetéség biztositasa a Facebook egyik alapkove, amelynek minél

hatékonyabba tétele ma is a legfontosabb feladat a Facebook tervezé mernokei szamara.

A képzés soran fontos eszkdz volt mind a tanari munka soran, mind pedig a diakok életében.
Talan természetes is, hogy ez volt az elsé funkcid, amelyet a képzés résztvevoi elséként

tanartol figgetlenil, 6nalldan kezdtek hasznalni.

A Facebook, mint kommunikacios csatorna hasznalata elényds a gyorsasaga és kdzvetlensége
miatt, de természetesen nem helyettesitheti a hivatalos kommunikacios formakat, mint példaul

egy hivatalos levél vagy egy szerz6dés aldirasa, stb.
Tanar altal kezdeményezett kommunikécio:

A felnétt tanuld komoly mennyiségili és jo mindségii hattérismerettel rendelkezik, amelyek
teljes korti felmérése nem lehetséges a képzés megkezdésekor. Ezért a gyakorlat az, hogy a
képzés folyamataban kapnak felmentést egyes orak latogatasa aldl azok, akik rendelkeznek az

adott kompetenciaval. (17. abra)

S Adam Kuttner

- A jovd héten:

hétfén: A projektmenedzsment alapjai vesszik, kdvetkezd dolgok
atheszélésével: problémafa, célfa, swot elemzés, logframe
szerdan: Microsoft Project 2007 (magyar) alapjait vessziik

Ha van kiztetek olyan aki tudja, hogy mik ezek (HR, kizgazddsz,
marketinges, stb.) és képes ondlldan haszndlni a szoftvert csinglhat

maganak mas programot akar mindkét napra is.

Bévebben

21. abra: Oraléatogatas al6li felmentés

Kozoktatassal ellentétben a felndtt emberek életkoriilményeit figyelembe kell venni, és ehhez

folyamatosan alkalmazkodnunk kell, kovetve az esetleges valtozasokat. A Facebook-felméres
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gyors és egyszeri megoldas arra, hogy a tobbségi véleményhez tudjunk igazodni. llyen
kritikus pont volt a 2011. december 24-¢ét kozvetleniil megel6z6 pénteki képzési nap. (18.
abra)

S Adam Kuttner

_ Kérlek jelezzétek, hogy ki nem tud részt venni a december 23.
foglalkozdson.

") [ 36 az idapont, javak .ﬁ .

Nem j&, biztosan nem jovik

@ [ 20bb lenne ha nem lenne ¢ 0 szavaret |

011, december 12,, 9:51 * Tetszik
w Istvan Sardi Egyetértek az eldttem szloval. -}
2011, december 12,, 10:32 - Tetzik

g Wandor Orsolya Birka vagyok, kévetem a nydjat. 1)
= nber 12,, 12:52 « Tetszik « £31

22. dbra: Oktaté megosztasa a december 23-i tanitasi nappal kapcsolatban

Tapasztalataim szerint dolgozo emberek gyakrabban 1épnek be munkaidében a Facebook
felUletre, mint a magan email cimikre, igy ha fontos informéciot gyorsan szerettem volna
megkapni toliik, akkor a Facebook jobb feliiletnek bizonyult, mint a magan email cimuk,

amelyen keresztil egyébként a képz6 intézménnyel kommunikalnak.

S Adam Kuttner

- Krisztina Szabd: Te hol szilettél?

23. abra: Informaciokérés a résztvevotol

Résztvevo altal kezdeményezett kommunikacio:

A résztvevok altal kezdeményezett kommunikaciok koziil a leggyakoribb a ,,lebetegedtem”
tipusu Uzenetek voltak. Hagyomanyos elektronikus levélnél azért szerencsésebb a Facebookra
irni ezeket az lizeneteket, mert ezek egy része vagy pénteken délutan vagy szombaton koran
reggel érkezett meg, amikor az oktato és kdzponti informécids iroda mar nem vagy még nem
dolgozott. Korabban gyakran el6fordult, hogy a diak a kozponti telefonszamot hivta, hogy
jelezze ezt, és igy az oktatdk nem értesiiltek idében arrol, hogy valaki nem jon a képzesre és

esetleg feleslegesen varnak ra, nyomtatnak neki feladatlapot, jegyzetet, stb.
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Ancsa Rabel
- Lebetegedtem, puszi mindenkinek. Lézam van, meg fdj a torkom meg az

iziileteim. 30 fokban...Jd tanuldst!

' Dobovits Gydngywveér jobbulst, irok neked mindent! :)
iis 28., 9:55 * Tetszk

24. abra: Résztvevo iizenete a csoportnak
Az tlizendfalra kitett csoportos tizenetek mellett a Facebook beépitett csevegd rendszerként is

hatékonyan hasznalhat6 volt azokban az esetekben, amikor a résztvevd olyan problémakra

szeretett volna valaszt kapni, amelyek csak 6t érintették.

Mdnika Végh

Szia Adam! Muilt héten szombaton amikor beadtam a bizonyitvényaimat,
utdna kitdltdttik a jelentkezési lapot: most jutott eszembe, bocsénat,
hogy elfelejtettem a datumot oda irni a lapra, meg a bizonyitvany
beaddsanak idépontjat.

S Adam Kuttner Szia, nem kellett réimi a datumot, majd réirom én.

15:49 - Tetszik

25. abra: Résztvevo iizenete az oktatonak

Segitség kérése Facebook fellleten

A segitségkeéro tizenetek koziil a leggyakoribbak a ,,nem voltam 6ran” tipusu lizenetek voltak,
ilyenkor altalaban a hazi feladat vagy az 6ran elhangzott anyaggal kapcsolatban érdekldtek a
résztvevok. Gyakran el6fordult, hogy a csoport résztvevéi hamarabb megvalaszoltik

egymasnak a kérdeseket, mint ahogy oktatoként észrevettem azokat.

W sziraz Robert
i b, Kedves Mindenki

Szombaton egyéb vizsgak miatt Iégtam, ha valaki gépen jegyzetelt &s
megosztand azt velem nagyon nagyon megkaszanném.
6 és most szombaton lesz okiatds?

Az egyik Robi

Ménika Végh Szial Adam azt mondta nekiink szombatan, hogy
ezen a héten szerdan, vagy csiitbritkon fog kildeni emailt, hogy kell
& menni most szombaton suliba, vagy sem.

aprilis 3., 8:34 - Tetszk

S Adam Kuttner Hello lesz szombaton 6ra, mert eqy nappal elébb
My <livvok videkrdl,
aprilis 3., 14:30 * Tetszik

26. abra: Résztvevo segitséget kér a csoporttol

Kozvetlenll a tanartol kértek segitséget a résztvevok

A gyors és egyszerii modszer elénye a kdzvetlen privat levélirashoz képest, hogy az esetleges
problémara az egész csoport figyelmét felhivjak, illetve batoritast kapnak azok a résztvevok

is, akik kiilonb6z6 okok miatt maguktél nem mernek kérdezni vagy segitséget kerni.
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B Adam Kuttner létrehozott eqgy dokumentumot

. Krisztina Szabo
_ Jogi tételek = 5
@ Addm!

[ Tetszik - Hozzdszdlok - Leiratkozas

Monika Végh Szia Adsmi £n 2 14.tétel sszes vadat pontjét nem A képfeldolgozds 11-es tételt is rakd fel légy szives! Kiszi
taldltam meg sehol, te tuded, hogy hol tal&lom meg? Nem tudom, i To fizal A i 5 B
hogy ezen a tételen belil mit kell mondani a vizegan. A mask IelszZIk * M0ZZasSZ0IoK " BEJegyZes Kovelese

kérdésem, hogy a 19.tételen beliil a kéltségkalkuldcid meq az

arképzés vazlatponton belil pontosan mirdl is kell beszélni majd, mert
ehhez sem talaltam semmit sem.
jnius 22., 15:18 * Szerkesztve - Tetsak
S Adam KuttnerHello feltettema dropboxba két anyagot. Az egyika
_ 14. tétel ez egyértelmd, a masik a "19-es kaltségkalkuldcid meg az
arkeépzes vazlatponton Vallalkozasi_ismeretek.pdf™ ebbdl csak
kiltségkalkulacias rész kell
152 - Tetszk

27. abra Résztvevéi hozzaszélasok a kidolgozott tételekhez

Egymastol kértek és kaptak is segitséget

Altalaban orai jegyzeteket kértek egymastol, de tobb esetben eléfordult az is, hogy mas,

korabbi képzéseiken készitett jegyzeteiket osztottak meg egymassal.

e Dobovits Gydngyvér . R o -
Sziasztok! Remélem, segitség lesz nektek, eldkerestem 1-2 marketing Gabor Flamich feftditdtt egy flt.
tételemet. Sajnos az addkra vonatkozd tételek eléggé elavultak, de taldn  —
ki tudtok szedni belglik néhdny hasznos dolgot. Az aldbbi linkre kattintva 1 ]
talljatok Gket: |~ | Elonezet - Letd
http://mammutmail.com/?action=download&sid=3edcde21dc
€6900d45988219adfaal5a Tetszik

m - Féjlkiildés, szabaden £ Ez 3 embernek tetsrik.

T 7 Simon Andris Remek, késst
augusztus 12, 16:46 » Szerkesrtve  Tetsik

—_—
W A Rabel letoltottem, készonom 2201 hozza...
mrcius 12,, 13:47 - Tetszik [ -
Wl Ancsa Rabel 5zid! 4 Slek, hogy = most szombati anyagot
&tk neken? rem tudtam most Joni, ms jott kizbe. Koszbném.
SZi6

13:48 - Tetszik

a kiezi szépen 1)
7:11 - Tetezk

28. abra: Résztvevok egymasnak nytjtanak segitséget a Facebook oldalon

Informacidk megosztasa

A kapcsolattartasi lehetdségen tl a Facebook masik alapfunkcidja az informéciok
megosztasanak lehet6sége egymassal és a kozdsseggel. Az elektronikus levéllel és az e-
learning keretrendszerrel szemben tobb elénye is van annak, hogy ezen a fellleten osszon

meg egymassal informacidkat a tanar és a tanulo.

Elényok az elektronikus levéllel szemben:

e megosztott informacié nem torlodik ki véletleniil

e nem fordulhat el6, hogy egy elektronikus levelet nem kapott meg a felhasznald
valamilyen haldzati hiba miatt

e ezek az Uzenetek biztosan nem keriilnek a levélszemét kdzé
e amit megosztunk, azt azonnal latja a felhasznalo, nem kell varni arra, hogy az

megérkezzen — ez kisebb ingyenes szoglaltatok esetén jelentésebb id6 lehet, ami
lehetetlenné teszi azt, hogy tanoran hasznéljuk
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Elényok az e-learning keretrendszerekkel szemben:

e afelhasznalok a Facebookra naponta akar tébbszor is beléphetnek, amit egy klasszikus
e-learning rendszer esetén nem tesznek meg

e aFacebook mobil platformja lehetévé teszi, hogy a felhasznalok a szamitogéptol
tavoli helyen is megkaphassanak bizonyos lizeneteket

Tanar altal megoszott informéciok:

Szamtalan lehet6ség koziil — a teljesség igénye nélkiul — néhany érdekes példat emeltem ki a
két, egyenként 280 Orés képzés tananyagabdl.

Tananyaghoz kapcsolddo kiilonbozo fényképek €s dokumentumok megosztasa:

| ] Pmbape pekétien s Albumeak

s

| 252010) 2o
Dpof

-
| 11 setentierest top szskmai_viesgars_202007_6.sz.mell docx

| Tordeta

29. abra: Tananyaghoz kapcsol6d6é dokumentum- és képmegosztasok

Részben sajat fejlesztésii 3D animacios programban készitett fogalommagyarazo vided
megosztasa:

S Adam Kuttner

" Tetszk - Hozzaszdlok - Leiratiozas - &

30. dbra: Fogalommagyarazo vided

Szoftver eszkdzeihez kapcsoldodé magyarazd abrak megosztasa:
S Adam Kuttner

(] Tetszik - Hozzaszolok * Leiratkozas * 2011, december 17

31. abra: Orai feladathoz kapcsol6d6 magyarézat
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Sajat fejlesztésii szimuléacids videok megosztasa, a hozzajuk kapcsolodd gyakorlo képekkel
egyutt:

S Adam Kuttner

o - MASTERCARD

S dam Kutiner

L. Ttk
£ Evi Mklos kedveli ezt.
— m Z
526lj hozza...
[

32. dbra: Szimulacids videdk

Megrajzoland6 abra szdveges feladatleirassal:
B Adam Kuttner litrehazott egy dokumentumnot

_ Kacea rajz elkészitése:

B Seabd Ruoland hedvel ezt
B

33. dbra: Feladat szdveges leirassal

Feladahoz kapcsolodo egyszerii szoveges leiras:
S Adam Kuttner

_ Helyzetleirds:
Az XXX régidban nagy szamban élnek olyan fatal felndittek, akik az
iskolarendszer(l szakképzéshél valamilyen okbdl kimaradtak és nem
szereztek semmilyen szakképesitést. Szocils helyzetuket tekintve
szegény iletve hatrinyos helyzetil csalidokbdl szérmaznak, egy
részilk az aftalinos iskoldt sem tudta elvégezni. A szakképzettség
hidnya gyakorfatiag ellehetetleniti 2 tartds és folyamatos
elhelyezkedést szamukra, tobbnyire idényjellegli mezégazdasagi
munk3kbdl iletve csalddi timogatdshdl éinek.

Az érintett csoport tagjai munkanélkili segélyben nem részesilnek,
megéhhetési nehézségeik és kidtdstalnsiguk miatt igen nagy
szamban valnak biinozave.

A réqgid tradiciondlisan mezGgazdasdai jeleal, azonban a
meziigazdasdg munkaerd felvevd képessége minimdlis. Az elmalt
években igen dinamikusan fejlidik az élelmiszer-feldolgozd ipar, amely
képes lenne folyamatos munlat biztostania kirnyékbeliek szamadra,
azonban az ipari termelésben csak 3 szakképzett munkaerdt tudidk
alkalmazni.

34. abra: Feladathoz kapcsol6dé egyszerii sz6veg megosztisa

Tananyaghoz kapcsolddé hivatkozasok, érdekes jatékok, amelyeket tandran Kivili
megtekintésre szantam. Szamos ilyen megosztasra reagaltak a résztvevok, esetenként azt

tovabbi, sajat gyiijtésii forrassal is kiegeszitettek.
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S Adam Kuttner
_ http://woww.topschool.hu/milyen-jol-latod-a-szineket. html

Milyen jol litod a sz

in Foldes kedvelik ezt.

les 27 pont )
Tetszk

Milics Rébert Irodai gép, kalibrélatian, de szemre is.. 4 pont
it :57 - Tetsak -2 2
T Adam KuttnerMester! 1)

jlus 4., 12:04 - Tetszk

Dobovits Gyéngyvér munkahelyi laptop monitoron elég géz... :(
Grat Robil

7 - Tetszk

gyon isten ez a jaték :D Nekem 0 lett a
Item tigy megiepédtem! :D
ic

35. dbra: Tananyaghoz kapcsolddé hivatkozasok megosztasa

Informaciok megosztasa a résztvevok altal:

A tanuléi megosztasokkal kapcsolatban szigoru elvéaras volt a szakmaisag es az, hogy
kizardlag olyan dolgokat lehet kozzétenni a csoportban, amely valamilyen médon kapcsolddik
a tanult szakmahoz. Szerencsére nem volt olyan kirivo eset, hogy valakit figyelmeztetni

kellett volna, minden résztvevo betartotta az elére megadott szabalyokat.

A tanul6i megosztasok minésége egyértelmiien bizonyitja, hogy a Facebooknak van
letjogosultsaga az oktatasban, valamint igazolja az andragdgia azon feltevését, hogy
kolcsdnosen egymas mellé rendelt partneri viszony van az oktatas szerepl6i kozott, akik
tanulnak egymastodl. A kivalasztott megosztasokbol kitlinik, hogy szamos olyan informacio

érkezett, amely szdmomra is Ujdonsag volt, és jol fogom hasznalni késébbi munkam soram.

Az elméleti tananyaghoz kdzvetlenill kapcsolddd megosztasok, amelyeket otthonrol kildtek

be a résztvevok:

i 4 Katalin Foldes : S 157 pai Brigitta
Kreativ infografika itthonrél: (nagyobb képért kattintsatok ra) hm hm :)
=

http://pr.arukereso.com/wp-content/uploads/2012/01/year-summary-
info-chart-hu.png

Ira feltoltott fényképek

: Design You Trust - Design Blog and Communiity

http:// pr.arukereso.com fwp-contentfuploads/2012/01 fyear-
summary-info-chart-hu.png

lem 8520l Bejegyzes kovetése - Megosztds - ma
£ Te, Ancsa Rébel, Dobovits Gyingyvér és még 2 tovabbi kedvelitek ezt.
L I

szdlj hozza. .

36. abra: Az elméleti tananyaghoz kdzvetlenil kapcsol6do résztvevéi megosztasok
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I Istvan Sardi m Milics Ribert
‘ ® http://jackpot.blog.huf2012/06/18/kartyara_almedott_betutipus?utm Corrke St Mol Wi
_source=ketrecButm_medium=link&utm_content=2012_06_18&utm_ca

The Camic Sans Praject
mpaign=index TR

Kartyara almodott betiitipus

£ T s £ Midos kedveltek ext

m Grabeis Resland Ligyarst

ejeqyzés kbvetese - Megosztas Comic Sans Criminal - There's help
= vailable for people be you!
£ Te &s Andrea Treasurehunter Bakos kedvelitek ezt. ———
F[= Andrea Treasurehunter Bakos Ja, ez eléggé cp ...
£ jinius 18., 23:14, mobil haszndlatival - Tetszk 3 :
. Szdlj hozza... —
[

37. dbra: Az elméleti tananyaghoz kdzvetlenill kapcsol6do résztvevéi megosztasok

Gyakorlati munka soran hasznos oldalak:

& % Dobovits Gydngyvér .' - BT pag Brigitta
ingyenes, vektoros alakzatok letoltésére (felil a keresébe angolul ird, http://wvew.morguefile.com/ Ingyen fotck !

majd enter)

-gueFile fr

photos for creatives by creatives

Free vector for free download
ali-free-download.com

4
s BestFreer

ctor file, Vect

€1 tiem

jegyzés kavetése - Megosztas - méjus 19,, 9:59 £ Tetszk,

Glok - Bejegyzes kv

ﬂ Tetszik - Hozza

38. dbra: A tananyaghoz kapcsolddd résztvevéi megosztasok

Tananyaghoz kdzvetlenil kapcsolddo ,,tutorial” oldalak:
[ Istvan Sardi
5‘. ] Photoshop gyakorlat.

tése - Megoszias * junius 22

39. bra: Onallé tanulast segité oldalak megosztasa

Erdekes jatékok és inspiralo kreativ weboldalak:

¥ Kl Crapd - : =
B 'in mér unesic a Bud Spencerss filmak: ¥ Katalin Csapd
I_‘,J,L:.:,l,:“:,c i) Az igazdn elvetemiiltek kardcsonya.
hitp:/j shape. method.ac ‘¢" Nemseszlu\r_ék diszek karacsonyfakra -
v.,..,..- Type, the lelter shaging ganse . Q 2 Eanmne Christmas Balls

3 T, Pl Bryeta da még tovibis 2 amber kidvel 11

S adam Kuttnernagyon durva 1)

£V 1ikI0% a1 71 sy grabeingm kel ;] Frp E
x mber 4 % - Tetak _E‘_\rlﬂlklnsdek.e my
2 deramber 19,
mﬁﬂbﬂknh»de:mém om lett, tesss megdarten o Selembe
e T —
Ea

40. dbra: Szakmai oldalak megosztasa
K6z6s munka

A kodz6s munka ezeken a képzéseken csoportos dokumentum szerkesztésével és kdzdsen

végzett grafika értekeléssekkel valdsult meg. Ez a része is sikeres volt a kisérletnek, de
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tovabbi k6z6s munkara inspiralo feladat fejlesztése sziikséges ahhoz, hogy valamennyi

rendszerben rejlé lehetéség kihasznalhatd legyen az oktatas soran.

j Katalin Csapé maddositott egy dokumentumot.

",f 1., Onnek munkaja soran munkaideje jelentds részében szamitégépen kell
dolgoznia. Milyen hardverelemek biztositjak szamitogépe kifogastalan
mikodését?

A szamitégép fogalma

kimend adatokat

Tovabb...

sa el5, azaz hogy a..

[ Tetsak - Hozzdszglok - Leiratkozds - 2011. december 3,, 14:34

41. dbra: Kozosen szerkesztett dokumentum

Payer Barbara mddositott egy dokumentumot.
3. Banek munlcija sordn ideje jelentds részéb

specidlis kell Milyen
municajahoz?

A szoftverek csoportial

BIOS

A szoftver fogalma

A szoftver

B&vebben

B Tetszik - Homszlok - Leirathozds - 2011, december 2., 18:14

42. dbra: Kozosen szerkesztett dokumentum

Egy esetben el6fordult, hogy a tanult szoftver nem ugy miikodott, ahogyan azt a gyari
dokumentacioban leirtak. Az egyik résztvevo rajott a megoldasra, és ezt megosztottam a
csoporttal.

43. dbra: Szoftverhibaval kapcsolatos megosztas

Otthoni feladatok bekuldése és munkak értekelése

Az oktatott szakmak jellemzdje, hogy a munka végterméke altalaban egy kép, grafika vagy
egy betordelt oldal. Az elkészitett feladatok, munkak megosztasabol vagy azok értékelésébol

az egesz csoport tanulhat. Ezért ez gyakran alkalmazott modszer volt a képzés soran. Voltak
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olyan esetek, amikor a masik munkajanak ertékelésének hatasara egy-egy szorgalmasabb

résztvevo a kritika felhasznalasaval atdolgozta sajat munkajat.

A bekilddétt feladatok egyikénél minta alapjan az adott képet kellett megrajzolni az egész
csoportnak, illetve volt olyan is, amikor szdveges feladatleiras alapjan kellett 6nall6an

hirdetést vagy mas nyomdai terméket tervezni.

A képzés elorehaladasaval tobbszor eléfordult az is, hogy olyan munkakat osztottak meg a

résztvevok, amelyek befejezése és kidolgozasa nem volt kotelezo feladat.

Tovabb el6fordult olyan eset is, hogy nem csak a tanuldécsoport, hanem a sajat tizenéfalukon

is megosztottak ezeket a munkakat.

Oran 6nalldan készitett feladat tanari értékelése és megosztasa a Facebookon:
B Adam Kuttner fényképeket toltdtt fel a(z) 2012. jinius 4. albumba

H ESRETEN————— ;s pERESEEI STATISZT Rttt [

' .
2 e

S Adam Kuttner Mindegyikhez irtam némi megjegyzést, nem az volt
- a cél, hogy barkit megbantsak, de ha nem mandom meg, hogy
szerintem mi nem j8 benne, akkor abbdl nem tanulsz semmit.... Lordnd
€s Andrea potolja
L 123 - Tetszik " B 1

44, dbra: Feladatok értékelése

Ko6zos feladat soran mindenkinek ugyanazt a panda medvét kellett megrajzolni egy mintakép
alapjan Adobe Illustrator grafikai programban. Tapasztalt érdekesseg volt, hogy egymast

segitették a nehezebb grafikai elemek megrajzolasanal
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Istvan Sardi
Mekem igy sikerilt.

@) Nem tetszik - Homamdlok - Bejegyzés kévetdse - 2011, decamber 5., 15:47
Y Te, Vindor Orsolya és Andrea Treasurehunter Bakos kedvelitek ezt

Vandor Orsolya Hogy csinditad meg a szajét?
2011, december 5., 19:52 + Tetszik
E] Istvan Sardi Atolsl,
» 2011, december 5., 20:06 - Tetszik

" Andrea Treasurshunter Bakos hetyke bajsos hungarista
A& panda 1), ar elvékonytis engem is &rdekelne, kedves tincosibii
.

2011. december 5., 20:09 - Tetsik

». Andrea Treasurchunter Bakos zhh..dinke!
SRS 2011, december 5., 20:15 - Tetwik

JEB] 1stvan Sardi A bajuszomrsi mintiztam :-)
&k 2011. december 5., 20:25 - Tetszik - 832
P | <o hozs..

45. dbra: Kozos feladat soréan egymast segitik a résztvevék

A negativ értékelést kovetden a tanul6 otthon kidolgozott és bekiildott egy sokkal jobb
véltozatot:

e L
i -

= Cenl munkingk alogadbud, mart ik hogy
ok aml nipwnbun 2 dnaclatot. Cap Aywim nam
Rntrk il

* Cimiprmaiss warel, mam ishat $2hegn 3 ot &

B vdoss hogy Runked nileil dem s grafin

W Hegjelslés ¥ Helysain b, 2 Seerkesn

46. dbra: Feladat értékelése

Szoveges feladatleiras alapjan kellett grafikat tervezni és megosztani:
. Krisztina Czinkoczi ; Katalin Fildes

& Kész a kornyezetvédelmes képem.
Savetheplanet .| |
- B N o -

=

¢

-

[ Nem tetszik - Hozzaszolok - Bejegyzés kivetése * jinius 21., 22:52

&) Te és Szabd Roland kedvelitek ezt,
o | Mem tetszik - Hozzdszdlok - Bejegyzés kivetése - jinius 16., 12:20
26k hozza...

£ Te, Dobovits Gyongyvér és Evi Miklos kedvelitek ezt

47. dbra: Sajat készitésii grafikak megosztasa
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Nem mindig sikerilt tokéletesen végrehajtani a feladatot, ilyenkor tobb verzio szlletett az
adott munkabadl:

. -FE Szaraz Rébert felt egy fajlt 7Y szaraz Robert
Juhujj kész a természetképem, a lényeg az otlet, a pillangdeffektus ... és kettét kiildtem - legyen valamelyik ok, mert ezek utan csak egy normalisat

a csaj!!! tudnék Gsszehozni, amit roppantul unnék

'] PILLANGOHATAS.ipg etszk - H ok - Leiratkozés
e - : ) Evi Mikios kecvel ezt,

S Adam Kuttner Oké, bar nem tudom migrt kell utélni az ket B
Jonius 20., 19:29 - Tetszik

. |
Szdlj hozza...

&) Fanni Somodi kedveli ezt.

S Adam Kuttner egyiink mehet vagy mit izen ez? :)
1 4 - Tetszik

:- ¥ cziraz Rébertneem, pillangd hatds 1! ha megeszed a bdlnat

kihalhatnak a méhek vagy a csajok, pilangd hatss!!! i .M sziraz Robert feltaltott egy fajlt.

kdoszelmélet+természetvédelem - basszameg a csajom sem értette, ba .
688 azt felhozhatom mentségemre, hogy "bélcsész” szakot D e goly.ipg
wégeztem??? El t

9,, 17:07 * Tetszik

Adam Kuttner Hat a kdosz jél jelenik meg benne :) Kicsit neheziti
- az asszodadot, hogy ez a jdszag valdjaban nem bélna, hanem delfin

€s nem nagyon szoktak ilyet enni... Szerintem prébélj meg valamit a - - . o ey £
csajjal és a viragokkal kezdeni, mert abbdl még lehet valami ;) E‘ '”’ Szaraz Rébert feltoltott egy f3jit

2 - Tetszk D ikeagrr.jpg

— Szélj h

48. abra: Feladat bekildése és értékelése

Otthoni feladatként kaptak, hogy rajzoljanak olyan képet, amely csak betiikbél all:

Virsdbor Oty } Andrea Treasurehunter Bakos
_ The Farce 3 W Yaul -

= Ezigy 36, vagy nagyon gagyi?

smet s borospeiet aiteiemn
fucom mepindin 5

B[ Andrea Treacurenumer Bakos mincestés._marmiom|

& ;s 15 214 - Temm

F Andnea Treasurchuniber Bakos én is coigoaok egy (on, mert.
2y 2 Zoiwd e coake et

o e

ez

¥ {“ Andrea Treasurchunber Bakos 2 Dorost madd 492icom 3)

£ Te, Vindor Orsolya és még tovabbi 2 ember kedvel ezt,

[ Andrea Treasurehunter Bakos png-be tudtam csak eimenteni,
& mert igy Btik legaldbb s egyébként meg majdnem 4

s
B oo lenne...tudom, hogy sokat beszéltiink mar ezekrdl, de nekem még
R s hatalmas para a mentés...mi lenne itt a 36 megokdds?
r 14, 12:12 - Tet=rik

(] Andnes Tressurshuntar Sakos rss e iss =m0
C. e S S Adam Kuttner Ide a IPG, merthogy web s kicsi kel legyen.
e /=t s A e ot Ml iy 3. ha valmit censini akars veke, skkor eme meg =im
PILVES |
Lot

lehetne, d leg cszk akkor ha skarsz vele vacskolni, mert

Istvan Sardi tok jo!
janu 0 Tetezik

49. dbra: Résztvevik otthoni feladatainak megosztisa a csoporttal

Az 6rai munka tovabbfejlesztése és megosztasa a csoportban:
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Szab6 Roland
w Robotok :)

@] e

&Y Te, Kitty Garamvolgyi, Déra Lencse és Katalin Csapg 4 Mindenki lstta
kedveltek ext.

[ Katalin Csapé A karosszkbal Zlljanak most f=l?
Bl mius 7:50 - Tetszik

50. dbra: Résztvevé oOrai feladatanak tovabbfejlesztése

Nem az iskolai csoportban, hanem a sajat idévonalon, illetve a sajat fényképalbumban
megosztott drai munka:

Milics Rébert

o1 Te, Peli Brigitta, Krisztz
kedveliek ezt.

[
H Tamas Szabg zsi
04 - Terszik

& még 2 tovs

most johetne Batman :D
141+ Tewzik

51. dbra: Résztvevik sajat idévonalon megosztott iskolai feladatai

Sajat, nem iskolai feladatbdl kiindulé6 munkék és torténetek megosztasa

A legjobb bizonyiték arra, hogy a kidolgozott oktatasi rendszer miikodéképes és a Facebook
hasznélhatd az oktatasban az, hogy a résztvevok a képzés kiilonb6z6 idépontjaiban olyan sajat
munkakat osztottak meg a tanulokozdsseggel, amelyek nem az iskolai foglakozasokhoz vagy
hazi feladatokhoz kapcsolodtak.

¥ szaraz Rébert Wil Heilwert
A i készitettem néhdny fiistsld bannert a weboldalunkra, kimélstese Addm krikgdt érom.. 1) De birkl mést is..

szétfikdznatok légyszi-kaszi wvaw.dakinikonyvek.hu F . ESTGH
Mem tetszik - Hozzdszdlok - Leiratkozas - 1ilius 15,, 19:58, Budapest kizelében : s k.'.\.'.e'!
:
' Te, Kriszta Bors és Katalin Foldes kedvelitek ezt. o
Kriszta Bors Szerintem ez megér néhany plusz pontat 3 vizsgéra! L _
& jilius 16., 20: 10  Tetszk E | T —
PR Fanni Somodi ugyes, Ugyes :) 5 ka.bd Hnl:ndluinlnhlm:ekk' 3
Eaall ilius 15., 21:27 - Tetszk oo bl
SRR Adam Kuttaer 1, ireativ, Egalrilis egy lacst sssre vissza, ha
P Adam Kuttner Szerintem kiraly ezek kozil kéne archivaliuk M v e a2t i e e i, M ok,
S 5 2 : st érdes sz a1, hogy 8 cgformat nm &
B <hanyat, a kormyezetvedein beadands helyett 2 kR X1 g e
julius 16., 21:31 - Tetszk i miatt megvaitonk & oégforma, akdar a2 gAr... (p).: néhiny évvel
ezelitt megsint az RE €5 2rtlett helyette)
Dobovits Gydngyvér Szerintem is jépofak! A DZAMBALA kicsit o 24, 16: 18 - Telssk

raszteres, esetleg azon Elithatnal! T E
e e Milics, Riabert A kicha formdta besil ks, a cégformat

5 10:40 - Tetszk fhegfogadom. . bér bben st esethen rem & dekes, . Kosztndm)
becio T4, 1700, 4 it - Tatssk

526l hozzs... —

azzh

52. dbra: Nem iskolai feladatok megosztasa a csoporttal

38



Facebook események
A ,,Facebook események” a platform egyik nagyszerii szolgéltatasa, amelynek segitségével
kdnnyen meghirdethetok olyan programok, amelyek az 6rarendtdl eltéré idépontokban

vannak, vagy eleve tanoran kivili tevékenység formajaban kerultek lebonyolitasra.

Sajnos a felnéttek életkoriilményei nem teszik lehetévé, hogy tdl sok orarenden kivili
programot szervezzenek szamukra, igy viszonylag ritkan hoztam létre Facebook eseményeket
a kepzesek sorén. llyen ritka kivetelek voltak egy kivalé6 munkékra képes digitalis nyomda
meglatogatésa, egy szakmai kiallitas vagy a vizsgafelkészité konzultacids napok, ahol a

résztvevok egyénileg, konzultacids formaban kérdezhettek az oktatoktol.

Osszefoglalas és tovabbi fejlesztési lehetéségek
A projekt egyik alapvetd célja volt az, hogy olyan j modszert fejlesszek ki, amely a tanitasi
mikeént tarthatok fenn a projekt eredmeényei és hogyan lehet az egyszer mar kifejlesztett

tananyagokat, modszereket Ujra hasznositani és méas csoportoknal is bevezetni.

Sajnos a Facebook jelenleg nem biztosit semmilyen statisztikai vagy barmely mas analizalé
megoldast, amelynek segitségével adatokat gylijthetnénk a csoport miikodésérdl, igy egy sor
fontos dologrdl nincs adatom, mint példaul arrél, hogy hanyan Kkattintottak az adott

megosztasra, stb.

Az alabbi tablazatban a ket Facebook képzés mérhet6 indikatorait foglaltam 6ssze, amelyeket
egyszerl 0sszeszamlalasos modszerrel készitettem 2011. december 2. és 2012. szeptember 1.

kodzott, tizenkét kurzus részvevoi Facebook hasznélatarol:

4, tdblazat: A Kisérlet mérheté indikatorai

Megosztott fényképek szama 224 db
Szimulacios oktato videdk szama 10 db
Facebook dokumentumok szama 50 db
Kozosen szerkesztett dokumentumok 43 db
szama

Bejegyzések szama 242 db
Hozzaszo6lasok szama 268db
Vélemények/Like-ok szama 157db
Sajat fejlesztésii Facebook 2db

alkalmazasok
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A résztvevoi elégedettségmérésre és a kovetkez6 évek tovabbi fejlesztési irdnyainak
meghatarozasara készitetem egy kérddives felmérést, amit 2012 &szén toltottek ki a pilot
programban résztvevok. A kérdések a Facebook hasznalati szokasokra, hasznalhatosagara
(usability), oktatasi csoportra €s arra vonatkoztak, hogy a jovében szivesen hasznalné-e

tanulasra a rendszert.

A kérddivet dsszesen tizenheten toltotték ki, ebbdl megtudtam, hogy a résztvevok nagyobb
része legalabb naponta vagy naponta tébbszor is belép a Facebookra. Minddssze ketten
valaszoltak ugy, hogy csak hetente egyszer 1épnek be. A résztvevok tobbsége elsésorban
otthonrdl, a munkahelyén vagy az iskolaban hasznélja a kbzosségi portalt. Negyen valaszoltak

ugy, hogy tébb helyszinen is rendszeresen hasznaljak a Facebookot.

A Facebook alkalmazasok fejlesztési iranyanak meghatarozasahoz fontos kérdés, hogy a
felhasznalok milyen eszk6zokon hasznaljak a rendszert. A résztvevok tobb eszkozt is
megjeldlhettek valaszaikban, igy tizen valaszoltak ugy, hogy ,,hordozhaté szamitdégépen”,
heten ,,asztali szamitogépen (PC)”, harman ,,okostelefonon” és egy f6 ,,tdblaszamitogépen” is

hasznalja a rendszert.

A kérdbéivben az egyik kérdés a Facebook feliiletének hasznalatara vonatkozott, miszerint
mennyire nehezen illetve mennyire kdnnyen tanulhat6 a rendszer. A valaszadok kozil senki
nem vélaszolt ugy, hogy a feliilet nehezen vagy inkabb nehezen lenne tanulhat6. A kérdésre
heten valaszoltak, hogy ,.kénnyen tanulhat6”, kilencen, hogy ,,inkabb kénnyen tanulhat6”.

A felmérés eredmenyeinek kiértékelése utan egyértelmiien kideriilt, hogy a résztvevok
szeretik, és tobbseguk napi rendszeresseggel hasznélja a Facebook rendszert. Alapvetden jo
Otletnek tartjak, hogy oktatasi célra hasznaljuk a Facebookot, és tobbségiik a jovOben is
szivesen csatlakozna hasonlo kezdeményezésekhez, csoportokhoz. A beépitett szolgaltatasok
és a felhasznaloi felulet megtanulésa kilondsebb probléméat nem jelentett a csoportnak. A
tanuloktol érkezd személyes visszajelzések alapjan a csoport események megtalalasa és
azokhoz torténd csatlakozas okozott kisebb nehézséget azoknal, akik a ,,Milyen gyorsan talal
meg valamilyen oktatasi anyagot a Facebook csoportban?” kérdesre az ,,inkabb nehezen”

vélaszt adtak.

Az oktatasi pilot program tapasztalataibol tanulva a kevésbé népszerii és kevésbé sikeres
feladatok atalakitdsa utan a kdvetkezd csoportoknal véleményem szerint sokkal

hatékonyabban tudom majd a Facebookot, mint tanulast segité eszkozt alkalmazni.
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Mar biztosan tudom, hogy a kovetkezo6 évek soran tovabbi olyan feladatok kidolgozasara lesz
szlikség, amelyek a kdzos tudasépités generaldsat még inkabb elésegitik, ezaltal a kevésbé
aktiv résztvevok is jobban bekapcsolhatdk a ,,tanulékozosségbe”. llyenek lehetnek peldaul a
kozosen készitett szocikkek, kozosen 1étrehozott gondolattérkép, amely késébb egy logd
készités alapja lehet, vagy akar egy grafika kozos elemzése (Karpati-Molnar-Molnar, 2008).

Ezeknek kidolgozasat mar megkezdtem, és az intézményunk Facebook oldaldn mér tesztelem.

H Top School Oktats Kizpont
) T=an=r

Ttt az i Micrasoft logd!

com/html/businesstechnalogy

htmi?prmid=4539

I8 Microsof

s &s még 3 tovibbi ember kedveli ez,

Adam Kuttner Nem az 2 kifivamuk vonalvezetis az bizos...
Szerines arma, hogy az ablak rendszendl
" nak nevezer csempdkbll 3K

tpiligoo gUNFywQ

53. dbra: Grafika kdzos elemzése az iskola Facebook oldalan

A kezdeti nehézségek és néhany kisebb kudarc ellenére dsszességében a projektet sikeresnek
mondhatom. Sikerdlt bizonyitani, hogy a Facebook, mint tanulasi szintér jol hasznalhatd, akar
tanorai keretek kozott is egy tantargy programjéba integralva. Ennél is nagyobb sikernek
tartom, hogy a képzéseinken résztvevok szamara sikeriilt egy olyan tanulast segitd rendszert

letrehozni, amely megkdnnyiti a tanulmanyaikat.

A Facebook fejleszt6i €s dontéshozdi alapvetéen érdekeltek abban, hogy az iskolakban minél
szélesebb korben terjedjen el a Facebook rendszer hasznélata, ezért komoly Iépéseket is
tesznek, amelyet a nemrégen létrehozott Facebook iskolas csoportok oldal” is bizonyit, igy

remélhetéleg egyre jobban hasznalhato rendszert hoznak létre.

"https://www.facebook.com/about/groups/schools, utolsé hozzaférés 2012. szeptember 15.
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5 Fanni Somodi
Gratula mindenkinek :) és Koszi Adam :))

&1 Dobovits Gydngyveér, Miics Rébert, Vandor Orsolya és még tovabhi 3
szemely kedveli ezt.

= Adam Kuttner En is gratulglok mindenkinek, igyesek voltatok. A5
Mg 0l kézzel szerkesztése nagyon fontos azt tessék megnézni 1)
szombat, 7:10 * Tetszik

2. -¥ Szaraz Rébert Jaja és Allah novessze meg a szakdllad és adjon

neked sok sok ndt
szombat, §: 14 - Mégsem tetszik - 54

S Fanni Somodi :D de bolond vagy Robi :D
Er 129 - Tetszik

i pebri
szon 229

1) TIstvan SardiMindenki Kiraly volt :-) vagy kirdlynd : D
[ 14 ordi - Tetsak

Gratula mindenkinek!
Tetsak

gh En is gratuldlok minderkinek! : )
y perce - Tetszk

54. abra Uzenetek a kiadvanyszerkeszt6 vizsga utan 2012. 09. 21-én

Koszonetnyilvanitas
Kdszonettel tartozom Karpati Andrea professzor asszony konzulensemnek dolgozatom

elkészitéséhez nyujtott segitségéért, hasznos otleteiért és jo tanacsaiért.
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Melléklet

Résztvevoi elégedetts

égméro kérdoiv

Milyen gyakran hasznalja a Facebookot?

naponta tébbszor naponta hetente ritkdbban
Hol hasznalja els6sorban? Tdobbet is megjelolhet!
otthon nyilvanos helyen munkahelyen/iskolaban egyéb

Altalaban milyen eszkozrél hasznilja a Facebook oldalt? Tobbet is megjelolhet!

asztali szamitogép (PC)

hordozhat6 szamitogép

,,okostelefon”

tablaszamitdgép

Melyik a jellemz6bb allitas a Facebook feliiletre?

nehezen tanulhaté

inkabb nehezen tanulhat6

inkabb kdnnyen tanulhatd

kdénnyen tanulhatd

Milyen gyorsan talal meg valamilyen oktatasi anya

got a Facebook csoportban?

nehezen

inkabb nehezen

inkdbb kénnyen

kénnyen

Hasznalta mar korabban is oktatasi célra a Facebo

okot?

igen

nem

Melyik funkciokat tartotta hasznosnak a Facebook tanulécsoportban a kiovetkezok koziil? Tébbet is

megjelélhet!

kép/vided megosztas

tizen6fal

fajl feltoltés/ Iétrehozas

egyéb:

Melyik funkci6 volt a legnehezebben hasznalhaté?

kép/vided megosztas tizen6fal fajl feltdltés/ Iétrehozés egyéb:

Mennyire hasznosak a tanuldtarsak megosztasai/hozzaszélasai?

nem inkabb nem inkabb igen igen
On szerint hasznos volt a Facebook oktatasi csoport?

nem inkabb nem inkabb igen igen
Milyen szolgaltatast hidnyol a rendszerbdl?
Szivesen csatlakozna a tanfolyam utan is szakmai vagy ismeretterjeszté csoporthoz?

nem inkabb nem inkabb igen igen
Szivesen haszndalna oktatasi Facebook alkalmazasokat?

nem nem tudom igen, ha ingyenes igen
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