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1. BEVEZETO

Az elmult évtizedekben olyan valtozasoknak vagyunk részesei, melyek folyamatosan
alakitjak ki szdmunkra az informécios tarsadalmat. Az informécio, az informatika, az
internet meghataroz6 szerepet tolt be a tarsadalmi-, gazdasagi-, politikai élet minden
teriiletén. Legfobb értékiink az informacio ennek termelése, forgalmazasa és alkalmazasa
pedig a gazdasag és a tarsadalom f6 eréforrasava valik.

TDK dolgozatomban szeretnék betekintést nyujtani az éaltalam legfontosabbnak vélt, az
Europai Unid és Magyarorszag altal biztositott informdacios tarsadalmi stratégidkrol;
milyen eszkdzokkel segitik eld, hogy minél tobb ember éljen az informacios technoldgiak
altal biztositott lehetdségekkel.

Fontos kitérni a digitalis szakadék, digitalis irastudatlansag, motivalatlansag kérdésére,
melyre az EU és Magyarorszag is igyekszik a legmegfelelobb megoldast taldlni, ezaltal is
novelve az esélyegyenldséget.

Ugy gondolom szamos elénye mellett, mindenki érzi hatranyat, veszélyét is a mai kor
tarsadalménak, ezért kiemelt figyelmet forditottam, e tényezdk feltarasara, bemutatasara
¢s elemzésére. Az informacids tarsadalomnak szamos teriilete hatdrozhatd meg,
kutatdsomban a terjedelmi korlatok folytan foként az internetezési, szamitogépes illetve
kommunikécios oldalardl kozelitettem meg ezt a tarsadalmi szegmenst. Azokra a
részletekre igyekeztem kitérni, amelyekkel a XX. szdzadi atlagember szembesiil, illetve
szembesiilhet.

Primer kérddives kutatdsom célja, hogy a mindennapokban hasznilt, legéltalanosabb
szamitogépes ¢és internetezési szokasokrol készitsek felmérést, kitérve a felhasznalok
véleményére a kozosségi oldalakkal kapcsolatban, kvantitativ. modon. A témabol
addédoan online-kérdéivemet facebook-os ismerdsokkel osztottam meg, a terjesztés
holabda modszeriinek tekinthetd, igy nem is mindsiilhet reprezentativ kutatasnak. A 86
(N=86) kitoltd véleménye alapjan szerettem volna online kozosségi-tarsadalmi ralatast
nyujtani. (Majoros, 2004, 105-117.)

Szekunder adataim foként internetes és konyves forrdsok bemutatisra szoritkoztak.
Dolgozatom célja, hogy atfogdé képet adjon az Europai Uni6 és Magyarorszag
Informaciés Téarsadalmarol és felismerve milyen ,kincsekkel” rendelkeziink, melyeknek

forrésa az ¢élethosszig tarto tanulds. ..



A kérdés az, hogy ha kimaradunk ¢és nem hasznéljuk ki az informécids tarsadalom
technologiait, akkor milyen Ilehetdségekrdl maradunk le, milyen hatranyokkal

szembesiilhetiink ennek kdvetkezményeként.



13. sz. 1632 1890

"Olyan uj tipusu tarsadalom, melyben az informacios és telekommunikacios technologidak
globalis elterjedésének segitségével az emberiségnek uj tipusu életvitelre, magasabb

’

minosegii életre, munkavégzésre, tarsadalomban betoltott szerepre van lehetosége.’

(Muranyi Béla, 1997)

2.  TORTENETI ATTEKINTES

2.1. INFORMATIKA TORTENETE

Az informatika rohamléptekben fejlodik. A kezdeteket nehéz pontosan meghatarozni,
ugyanis mar az Osember is hasznalt kiillonb6z6 szamolasi eszkozoket. Az elsé ismert
szamolast segit6 eszko6z az abakusz volt. Az id6 mulasaval egyre bonyolultabb

szamitasokra volt sziikség, igy elengedhetetlen volt a korszeriisités. Fobb allomasai a

fejlodésnek a mechanikus, elektromechanikus eszk6zok és az elektromos eszk6zok

megjelenése volt. (Bartfai B., 2003, 16-17.)

Hollerith —
statisztikai tablak
feldolgozdasa

sosooceeen

ENIAC — els6
elektronikus

Oughtred -
logarléc

1946

1623 1822 1941
Schickard - elsé ?abblég: Zuse, Aiken — elsé ,,
digitalis anafitikus elektromechanikus IBM - Els6
szamoldgép C el
szamologép szamitogép

oo

1. dbra: Rovid torténeti attekintés
Forras: Sajat szerkesztés



A szamitogépeket miikodésiik és fejlodésiik alapjan generaciokra oszthatjuk, az elsé
generaciot, az elsd elektronikus, elektroncsoves szamitégépek megjelenésétol szamitjuk.
A korszertisitéseknek koszonhetden jelentek meg az egyre modernebb szamitogépek és

alakultak ki Gjabb generéciok. *

'5.generacio
4. generdcio  Jelen &s jové

1971-

u'3.generéci() napjainkig
1964-1971
8‘2. generacio
1954-1964
fgenerécié
1943-1954

2. dbra: Szamitogép generaciok
Forras: Sajat szerkesztés

*http://www. kobakbt.hu/jegyzet/inftort/inftort.htm (Letoltés datuma:2012.11.10.)


http://www.kobakbt.hu/jegyzet/inftort/inftort.htm

2.2. EUROPAI UNIO KIALAKULASA

A 20. szazad els6 felében az eurdpai
egység kialakitasara mar tobb javaslat
is sziiletett. A madasodik vilaghaboru
utan raébredtek arra, hogy sziikséges
egy gazdasagi, politikai egyiittmiikddés,
ahhoz, hogy a vilaggazdasdgban minél
elokeldbb poziciot foglaljon el.

Az Euroépai Uni6 kialakuldsanak rovid

torténetét a  kovetkez6 tablazaton

keresztiil szeretném ismertetni:?

1950. majus 9.

Eurépai Unio - .,,...m.\

tagéllamok és tagjeldltek 4o (%9

Csatlakozott
2007-ben

Buigaria
Roménia

Forrds: MTVA Sajto- és Fotéarchivum, www.mti.hu,
___Letoltver2012.11.01.)

Robert Schuman az egyiittmiikodés elmélyitésére
iranyul¢ tervet terjeszt elo.

1951. aprilis 18. Europai Szén- és Acélkdzosség megalapitasa

AR T ze Al Eurdpai Gazdasagi Kozosséget (EGK) 1étrehozasa

1962. julius 30. Az EU bevezeti a k6z0s mezdgazdasagi politikat

1968. julius 1. ,,Hatok”’-on beliil vamok felszamolasa

1972. aprilis 24. Ko6z0s valuta tervezete

1987. junius 15. Erasmus program elinditasa

1992. februdar 7. Maastrichti szerz6dés

1993. januar 1 egységes piac

VAL T ze i 8 Schengeni Megallapodas

1997. junius 17. Amszterdami Szerz8dés

1999. januar 1.
2002. januar 1.

Eur6 bevezetése 11 orszagban

ZA0[OFAN [Ele=lpalo s e Lisszaboni szerzddés

3. abra: Az Eurépai Unié kialakulasa
Forras: Sajat szerkesztés

2 http://europa.eu/about-eu/eu-history/index_hu.htm ( Letoltés datuma:2012.11.03.)



http://europa.eu/about-eu/eu-history/index_hu.htm
http://www.mti.hu/

2.3. MAGYARORSZAG ES AZ EU

Magyarorszdg ¢és az EU
kapcsolatai a hatvanas évekig
tekintenek vissza. A
fordulopont a  kapcsolatok

alakulasaban az 1988-as év

2. kép: EU és Magyarorszag

volt, amikor orszagunk ,a

. s P p - s Forras:
kozép-kelet eurdpai orszagok  koziil elscként http://eujog.kim.kormany.hu/jogharmonizacios-
létesitett  diplomdciai  viszonyt az Europai ugyek-intezese(Letoltve:2012.11.02.)
Kozosségekkel”. 3

1990-ben megnyilt az Eurdpai Bizottsagot képviseld delegacid, és nagy szerepet jatszott a
csatlakozasi el6késziiletekben. A csatlakozasi szerz6dést 2003-ban, Athénban irtak ala,
végiil 2004. méjus 1-jén valt Magyarorszag az Eurdpai Unio teljes jogh tagjava.

Az EU-tagsag elényei: °
értékkozosség

- béke,
J  biztonsag és

‘k stabilitas
A

egyenrangu
tag

eletminoség

javitasa jolét alapjai

nemzetkozi
sulya és szolidaritas
tekintélye né elve

egyenlo
versenyfeltételek

4. abra : Az EU-tagsag elonyei
Forrés: Sajat szerkesztés

® http://eu.kormany.hu/a-magyar-eu-tagsag-tortenete (Letoltés datuma:2012.11.12.)
* http://ec.europa.eu/magyarorszag/background/hungary in_ew/index_hu.htm (Letoltés datuma:2012.11.12.)
% EU-csatlakozas, http://www.euvonal.hu/kulugy/upload/M_29/rek5/550.pdf ( Letsltés datuma:2012.11.16)

6


http://eu.kormany.hu/a-magyar-eu-tagsag-tortenete
http://www.euvonal.hu/kulugy/upload/M_29/rek5/550.pdf
http://eujog.kim.kormany.hu/jogharmonizacios-ugyek-intezese
http://eujog.kim.kormany.hu/jogharmonizacios-ugyek-intezese

Ahhoz, hogy Magyarorszag teljes mértékben tagja legyen az Europai Unidnak, a
jogharmonizéacié  elengedhetetlen. A jogharmonizacio

fogalman a kovetkezot értjiikk: ,,az a jogalkotasi folyamat,

amely lehetoveé teszi, hogy két jogrendszer szabalyai v N
egymassal  Osszeegyeztethetove — valjanak. Az unios 2 ;’ N
jogharmonizacio az Unio minden tagallamaban folyamatosan ' f "
zajlo tevékenység, amely azt a célt szolgalja, hogy az adott - & g

allam jogrendszere az Europai Unio jogaval osszeegyeztetheto 3. kép: Paragrafus
Forrés:

i3 6 . s 7 7 . y ,
legyen.” ° A jogharmonizacids kotelezettsége Magyarorszagnak http:/Awww.budaorsiinfo.

mar a csatlakozas el6tt fennallt, ugyanis az Unioba vald belépés hu/?p=37626,
Letoltve(2012.11.10.)
feltétele volt a ,, csatlakozas idopontjaig létrejott unios joganyag
(acquis communautaire) adaptdlasa.”
A csatlakozas el6tti jogharmonizacidhoz kapcsolodd jogi kotelezettséget a Magyar
Koztarsasag és az Eurdpai Kozosségek kozotti tarsulas 1étesitését tartalmazé ,,Eurdpai
Megallapodést” 1991.december 16-an irtak ald. Az Eurdpai Unidrdl szold szerzodés
hatalyos valtozata alapjan: ,, Az Unio és a tagallamok a lojalis egyiittmiikodeés elvének
megfelelden kolcsondsen tiszteletben tartjak és segitik egymast a Szerzodésekbol eredé
feladatok végrehajtasaban. A tagdllamok a Szerzédésekbdl, illetve az Unio
intézményeinek intézkedéseibol eredo kotelezettségek teljesitésének biztositasa érdekében
megteszik a megfelelé dltalanos vagy kiilonos intézkedéseket. A tagallamok segitik az
Uniot feladatainak teljesitésében, és tartozkodnak minden olyan intézkedéstol, amely
veszélyeztetheti az Unio célkitiizéseinek megvalositasat." (EUSz 4. cikk (3) bekezdés)’
A jogharmonizaci6 kovetkezményei kézé sorolandod, hogy az ,, dtiiltetendo jogszabalyok
mennyisége a csatlakozds ota” folyamatosan csokken. A csatlakozas eldtti 1doszakban
évtizedekre visszanyulo jogszabalytomeget kellett megvaltoztatni, a ,,nemzeti jogrendszer
keretei kozé illeszteni; de a csatlakozas ota csak az 0 rendelkezések beillesztésére van
sziikség. Kiemelendd valtozas az is, hogy Magyarorszagnak beleszolasa van a keletkezd

jogszabalyok tartalmaba, valamint a jogalkotés alakitdséara is van lehet(’iség.8

® http://www.parlament.hu/biz/eib/link1/jogharm.htm (Letltés datuma:2012.11.10.)
" http://www.parlament.hu/biz/eib/link1/jogharm.htm (Letoltés datuma:2012.11.10.)
® http://www.parlament.hu/biz/eib/link1/jogharm.htm (Letoltés datuma:2012.11.10.)


http://www.parlament.hu/biz/eib/link1/jogharm.htm
http://www.parlament.hu/biz/eib/link1/jogharm.htm
http://www.parlament.hu/biz/eib/link1/jogharm.htm
http://www.budaorsiinfo.hu/?p=37626
http://www.budaorsiinfo.hu/?p=37626

3.  INFORMACIOS TARSADALOM

Az informacios tarsadalom fogalmara nagyon sok meghatarozast lehet talalni, a szerzok
kiilonb6z6 oldalakrdl kozelitik meg, de 1ényegiik azonos. Egy biztos ez a tarsadalom tipus
a hagyomanyostol, a megszokottol eltérd, valami uj,
ami folyamatosan bontakozik ki. Ezen korszakkal 1j
lehetéségek tarulnak fel az informacié taroldsara és
feldolgozasara. A tudas, az informacio értékké valik,
ennek termelése, forgalmazasa és alkalmazasa pedig a

gazdasag ¢és a tarsadalom {6 eréforrasava valik.

Azt mindenképp fontos kiemelni, ha informacids

tarsadalomrol beszéliink nem csak a szamitogép, és a 4. kép: Ilusztracié
Forras:
kiilonb6z6é alkalmazasok Osszességét értjiik, ez egy http://www.uta.edu/oit/utssa/index.php,

116dé A 4 ; ; 2 " ; Letéltve (2012.11.05.
fejlodés, atalakulds, amit mindenképp elénnyé kell etdltve (. )

formalni.

., Az informacios tarsadalom messze tobb mint az ,,informatika” vagy az ,,elektronikus
szolgaltatasok”, a tarsadalom, a gazdasag és a hétkoéznapi élet olyan nagyléptékii
dtalakulasa, amely a foglalkoztatasban, a termelésben és a fogyasztasban az informdcios-

és tudastermékeket, a kulturalis javakat, az oktatas és a tudomany teljesitményét értékeli
9

fel, és teszi ezeket a versenyképesség zalogava.’
Az informacios tarsadalom kinalta lehetdségek, ill. elonyok nap, mint nap uj kihivasokat
tartogatnak, 1épést kell tartani a gyors fejlodéssel. A valtozasoknak kdszonhetden az
informacios technologiak (IT) az élet minden teriiletét atalakitjak. Informacios
technologiak alatt miden olyan technologiai agazatot értiink, amely ,, az informdciokozlést

hasznalja fel valamilyen modon (iizleti adat, telefonos beszélgetés, allokép, mozgokép,
» 10

multimédias megjelenés és egyéb mds alkalmazdasok).

5. kép: Illusztracio
Forras: http://checksum.hu/oldal/it-eszkozmenedzsment, Letoltve(2012.11.12)

® BME-ITTK,GKIeNET, Magyar Informacios Tarsadalom éves jelentés,
http://ittk.hu/images/stories/bme/evkonyv/ittk_mitj_2006.pdf (Letoltés datuma: 2012.10.28.)

19 http://misc.meh.hu/binary/6781_letoltheto_dokumentumokk_e_kormanyzati_ertelmezo_kisszotar.pdf
(Letoltés datuma:2012.11.10.)


http://ittk.hu/images/stories/bme/evkonyv/ittk_mitj_2006.pdf
http://misc.meh.hu/binary/6781_letoltheto_dokumentumokk_e_kormanyzati_ertelmezo_kisszotar.pdf
http://www.uta.edu/oit/utssa/index.php
http://checksum.hu/oldal/it-eszkozmenedzsment

Szamitogéppel, telefonnal, Tv-vel szinte mar mindenki rendelkezik; igazolja a kutatasom

eredménye:

IKT eszkozok (%)

Tablet

Vezetékes telefon
TV

Nyomtato
Okostelefon

Mobiltelefon

Szamitogép

0% 20% 40% 60% 80% 100%

5. abra: IKT eszkozok (%)
Forras: Sajat szerkesztés

A gazdasagi életben, allamigazgatasban, a kultura és ismeretszerzés teriiletén, az emberek
¢letében 1 lehetdségek tarulnak fel az informacid szerzésére, tajékoztatasara, kapcsolatok
kialakitasara, kommunikéaciora. Mindezek kapcsolata alakitja ki szamunkra az 1j
tarsadalmi strukturat, az informacios tarsadalmat.™

Felmeriilhet benniink a kérdés, hogy milyen hatasai vannak ezeknek a valtozasoknak;
milyen mértékben szarmazik elényiink vagy hatranyunk a nagymértéki fejlodésbsl. Ugy
gondolom, ezt mindenképp magunknak kell esésorban eldonteni. Hajlanddak vagyunk-e
valami Ujat egyben ismeretlen megtanulni, ezaltal pedig felismerjiik, hogyan tudjuk
mindezt elonylinkre formalni. A  szamitastechnika nagymértékii fejlodésének
koszonhetden elengedhetetlen az ujabbnal jabb ismeretek elsajatitasa, az élethosszig
tartdo tanulas, munkahelyi illetve iskolai kornyezetben egyarant. Mégis vannak, akik
elzarkdznak attol, hogy 0j ismeretket szerezzenek.

A szamitogépen is interneten eltoltott id6 szazalékos megoszlasa a kovetkezd (sajat

primer kérdéives kutatasom alapjan):

1 http://www.emenedzser.hu/it.htm (Letoltés datuma:2012.11.31.)


http://www.emenedzser.hu/it.htm

Szamitogépen és interneten eltoltott ido
megoszlasa (%)
50

40
35
30
25 ) J
20
15
10

H Szamitogép

u Internet

kevesebb, 1-3dra 4 -6 06ra 7-906ra 9-nél tobb ora
mint 1 6ra

6. abra: Szamitogépen és interneten eltoltott idé megoszlasa (%)
Forras: Sajat szerkesztés

A kovetkezd abrak, kérddives vizsgalatom végeredményét szemléltetik. Arra a kérdésre
kerestem a valaszt, hogy , szeretne-e uj szamitdstechnikai, internetezési ismereteket
szerezni?”’; majd a nemmel valaszolokat arrdl kérdeztem: , miért nem szeretnének uj

ismereteket elsajatitani?

Szamitastechnikai, internetezési
ismeretek elsajatitasaval kapcsolatos
hajlandosag

7. ébra: Szamitastechnikai, internetezési ismeretek elsajatitasaval kapcsolatos
hajlandosag
Forras: Sajat szerkesztés
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Szamitastechnikai, internetezési ismeretek
elsajatitasaval kapcsolatos hajlandosag
NEM valasz esetén

%

O Nincs ra idém.

H Nincs ra sziikségem.
INincs kedvem.

ONem all rendelkezésemre
elegend6 anyagi forras.

8. abra: Szamitastechnikai, internetezési ismeretek elsajatitasaval kapcsolatos

hajlandésag NEM valasz esetén
Forras: Sajat szerkesztés

Felhasznaloként szdmos eldnyét tapasztalom, hogy egy informécios tarsadalomban éliink.

Ezeket az opcidkat a kovetkezd abran keresztiil szeretném bemutatni:

google
digitalis
konyvek, facebook
tartalmak

kommunikacio

; E-Ugyintézés
. e-mail gy

E-vasarlas

9. dbra: Az informacids tarsadalom elényei, személyes vonatkozasban
Forras: Sajat szerkesztés
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3.1. INFORMACIOS TARSADALOM ES AZ EU

Az EU fontos szerepet jatszik az informdacios tarsadalom ,,mitkédésében”, probal hatart
szabni kiilonb6zd intézkedésekkel a piac €s a technolodgia terén. Ilyenek példaul, hogy
,,meghatdrozza a piacnyitas iitemét; tisztességes versenyt biztosit minden vallalatnak;

védi a fogyasztok érdekeit; miiszaki szabvanyokat dolgoz ki.” *

Az europai kozdsségek informacids tarsadalmi politikaja az 1970-es évekre nyulik vissza.

Az els6 torekvések szakaszait szemlélteti az alabbi abra:

1970 1987 1994

| Els6 programok | Fehér Konyv
informacios és ' tavkozlés L St el

1 kommunikacios [# teriiletén : informéciés
| technologiak el ] liberalizacio ' sl (9 esels
- Osszekapcsolaa

*Bangemann-jelentés

"\ |
v LI SN
10. abra: Elsé informaciés technologiai torekvések

Forras: Sajat szerkesztés

Az elsé szakaszban az EK kiilonboz6 informécids és kommunikacids technoldgiak

tertiletén hirdetett meg programokat.
A masodik szakaszban bocsatotta ki a Bizottsag a Z6ld Konyvet, amely a tavkozlésben

hirdetett liberalizaciot. A Zold Konyv alapelvei harom részre bonthatok:*?

Monopoliumok Europai tavkozlési szektor | Versenyjogi szabalyok

felszamolasa harmonizacioja- alkalmazasa a liberalizalt

liberalizacio az Osszes piaci | szabadlyozas,  szabvanyok | piacon az dsszefonodas és a

szegmensben terén jelentos piaci elony
kialakulasanak
megakadalyozasa
érdekében

11. abra: A Zold Konyv alapelvei
Forras: Sajat szerkesztés

12 http://europa.eu/pol/infso/index_hu.htm (Letoltés datuma:2012.10.29.)
3 Horvath Dora-Vajkai Andras, Az informacios tarsadalom pillérei, Infokommunikaci6 és jog, V.évf.
2.szam, p. 85-87.
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A harmadik szakasz f6 torekvése az informacidés tarsadalmi szabalyozdsok
Osszekapcsoldsa volt. A Bizottsag a Fehér Konyvben
foglalta Ossze, hogy a jovo kulcsa az informdcios
tarsadalom. Kiemelt szerepet jatszik a gazdasag,
versenyképesség €s az életszinvonal javitéséban.“

Az EU informacids tarsadalmanak kialakitdsaban nagy
szerepet jatszott, elinditdja volt a Bangemann-jelentés

(1994), ami ravilagitott arra, hogy Iépést kell tartani a

versenytarsakkal (USA, Japan), egy informacios 6. kép: Martin Bangemann

Forras: http://www.eu-
facts.org/en/whoiswho/foundingfathe
a versenyszellem hangsulyozédsa, az a meggy6zddés, rs.html, Letéltve (2012.11.17.)

tarsadalom kialakitasaval. A jelentésben a legfontosabb

hogy a szabad, de jol szabalyozott, egyenld feltételekkel zajlé versengés lehet csak
alkalmas a legjobb informacids tarsadalom felépitésére Eurdpaban. A jelentés hatisara
,,Informacids tarsadalom forum” cimmel nemzetkdzi talalkozot tartottak, ahol az érdekelt
miniszterek, képviseldk, szakemberek felismerték, hogy ez az 1 tdrsadalmi rendszer
novelné Eurdpa vilagpiaci versenyképességét, hozzajarulna a munkanélkiiliség
csokkentéséhez; elBsegitené a tarsult orszdgok integracios felkészilését. ™ Az akkori
helyzetet feltérképezve megfogalmaztak a fejlédéshez sziikséges stratégiakat, valamint a

® melyek egymasra épiilve segitik el a minél

kutatds ¢és fejlesztés teriileteit;
eredményesebb korszeriisitést. A Bangemann-jelentés foként a gazdasagi, jogi ¢és
promociés oldalrél kozelitette meg az informacios tarsadalom kialakitasat, majd a
folyamatos vizsgalddasoknak koszonhetden az 10 tervek mar tarsadalmi oldalrdl is

megkozelitették az informacios tarsadalom kialakitasat, hatasat.’

A megjelent stratégiak:
e Liszaboni stratégia
e eEurope 2002
e eEurope+(eEurope2003)

Y Horvath Dora-Vajkai Andras, Az informacios tarsadalom pillérei, Infokommunikaci6 és jog, V.évf.
2.szam, pp. 85-87.

iz http://www.emenedzser.hu/it.htm (Letoltés datuma:2012.10.31.)
http://kistolmacs.x3.hu/kihop/dokumentumok/e_magyarorszag_program/e_magyarorszag_program_eloadas
.pdf (Letoltés datuma: 2012.10.25.)

Y Horvath Dora-Vajkai Andras, Az informacios tarsadalom pillérei, Infokommunikaci6 és jog, V.évf.
2.szam, pp. 85-87.
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eEurope 2005

12010-Eurdpai Informacios Tarsadalom a novekedésért és foglalkoztatasért

eBefogadas 18

Eurodpai Digitalis Menetrend

- eEurope2002 | eEurope | €Europe2005 12010 Digitalis
o i
on
5] 2003 . menetrend
= Eu rO e p’Eu rn 22212010 —
b Euro e -~ cpe ‘\:Lﬂor\:z:l'\gn&sﬁ:;:[memin reD | N OLUTOLLI0 00018
n | = = | FEUCOPe’ —. o W — s
eeclektronikus o, Korszerii o informdcios |eegységes
kereskedelem szolgaltatisok tarsadalom és | digitalis piac
szabalyozasa elterjesztése a média nyilt | 1étrehozisa
einternet hozzaférési o Az elektronikus | g edigitilis
dijak kereskedelem versenyképes rendszerek
alacsonyabbak fejlodésének belsé osszehangolasa
pfejlodott az = motivdldsa iacanak eaz internetes
elektronikus .E e Olcso szélessavi P kidésének bizalom
kormanyzati z hozzadférés mu 0 ’efen € alapozasa,
szolgaltatasok kore e biztositasa, ?loseglt,es'e, online
fpszinte minden a nyilvinos szélessdvii | ® informdcio- | piztonsag
iskoldanak és S hozzaférési  pontok | és megteremtése
& | vallalkozasnak g kialakitisa (az | kommunikdci lesokkal
N | van online E elmaradott dtechnoldgiai | gyorsabb
tE kapcsolata = tef'segekrben is) ku'tatds: Intern’e'E ]
E bKkétszer tébb N ® Biztonsagos fejlesztésre Oklftatas1 és
= | haztartas V> ll’l‘frastf’lfktl’l’i’a irdnyulé feJleszfesrl
8 rendelkezik E kialakitasa beruhdzdsok beruhazasok
) o ’ o a
internetkapcsolatt 4 novelése L
al oy e Befogado digitalis
o S ismeretek
= europai . .
= X L., elterjesztése
- informadcios
= tirsadalom | KT
8 ; ., | alkalmazisa
létrehozdsa tarsadalmi
kihivasok
megoldasara
pl.:éghajlatvalt
0z4s, népesség
eloregedése

12. dbra: Az EU informacios tarsadalmi

stratégiai

Forras: Sajat szerkesztés

18 Juhasz Lilla (2007): Az Eurépai Unié informécios stratégiaja,
http://www.ittk.hu/netis/doc/ISCB_hun/08_Juhasz_EU_infstrat.pdf (Letoltés datuma: 2012.10.25.)
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Az elsé stratégiak kiemelten nagy figyelmet forditottak, a fejlédés alapvetd
iranyvonalainak ~ meghatdrozasara. = A kezdeti  akcioterveknek  kdszonhetéen
nagymértékben javultak az internet hozzaférési lehetOségek. A késobbi tervek mar a
munkahelyteremtés, gazdasag, ¢és az életszinvonal javitasat, az informacids technologiak
megfeleld kihasznalasat tlizték ki célul.
Az Eurdpai Bizottsag legijabb akcidterve a Digitalis Menetrend, amely az eEurope2020
stratégia részét képezi. A menetrend célja, hogy ,az egységes digitalis piac
megteremtésével Europat az intelligens, fenntarthato és inkluziv novekedeés utjara

terelje .

Sajnos vannak korlatozo tényezok, melyek a megvalositast korlatozzak. Ilyenek példaul:
o ,.a digitalis piacok szétaprozodottsaga”
o akiilonbozd informatikai rendszerek egyiittmiikodésének hianya;
o ndé a szadmitdgépes bilindzés és a halozatokkal szembeni bizalomvesztés
kockazata;
o halézati beruhazasok hianya;
o sikertelen kutatasi és innovacios er6feszitések;

o a digitalis irdstudatlansag.

A menetrend célkitlizéseinek eredményességét szamos intézkedéssel kivanjak elérni. Egy
digitélis piac megteremtésének érdekében a Biztossdg hozzéjarul az online tartalmakhoz
vald hozzaféréshez, a megfeleld jogi keretek kozott. Korlatozo tényezoként jelenik meg,
hogy a felhasznalok bizalmatlanok az internetes piacokkal szemben, ezért az EU
szlikségét érzi az eddigi szabalyozasi rendszer feliilvizsgalasara, és egy olyan jogi
rendszer felallitdsara, amely megfeleléen képviseli a felhasznalok érdekeit. A megfeleld
bizalom kiépitésének érdekében nem lehet figyelmen kiviil hagyni a maganélet és a
személyes adatok védelmét, ezért az Unid, kiemelt figyelmet fordit az informacio
biztonsag kérdésére is.

Az eredményességhez sziikséges, hogy a nagy sebességli internetet mindenki szamara
biztositsdk, valamint kiemelt figyelmet forditanak a digitalis jartassag és a digitalis

készségek hianyanak csokkentésére. Az Europai Bizottsdg 0sztondzni kivanja az

19 http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/strategies/si0016_hu.htm (Letéltés datuma:
2012.11.02.)
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innovacios  tevékenységeket, ugyanis az informacios technologidkon  beliili

kutatasi+fejlesztési teriileteken Europanak fel kell zarkoznia.?’

Néhany célkitlizés az Eurdpai Bizottsag Digitalis Menetrendjéhez kapcsolodod

tervezetbdl:?

online elektronikus
tartalmakhoz fizetés és
valo jogszerti szamlazas
hozzaférés megkonnyitése

Felhasznaloi
bizalmatlansag K+F 0sztonzése
csokkentése

nagysebességii
internet

szabvanyositasi
politika

feliillviszgalasa

13. abra: Az Europai Bizottsag célkitiizései a Digitalis Menetrendhez kapcsolédo
tervezetbal
Forras: Sajat szerkesztés

Osszegezve az Eurdpai Unio célja, az IT tarsadalom kialakitasa, fejlesztése, minél tobb
orszag bevonasa a kiilonb6z6 programokba, a szolgaltataisok és alkalmazasok
elterjesztése, a digitalis szakadék athidalasa. Az EU f6 torekvései kozé tartozik, az hogy
»a leheto legtobb ember éljen az informacios technologiak altal biztositott

lehetSségekkel . %

20 http://europa.eu/legislation_summaries/information_society/strategies/si0016_hu.htm (Letdltés datuma:
2012.11.02.)

2! Digitalis Megtjulas Cselekvési Terv,
http://www.kormany.hu/download/7/0d/30000/Digitalis_Megujulas_Cselekvesi Tervull.pdf (Letoltés
datuma: 2012.10.30.)

2 http://europa.eu/pol/infso/index_hu.htm (Letdltés datuma:2012.10.29.)
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A tagallamok is Kiilonboz6 intézkedések segitségével kivanjak elérni, segiteni a

valtozasok minél gyorsabb és hatékonyabb terjedését, ilyenek pl.:

o hogy a szolgaltatok az EU teriiletén méltanyos dijakat szamitsanak fel a
kiilfoldi mobiltelefon-hasznalateért (lasd: roaming-dijak) ”;

Az Eurépai Unio idoszakonkénti rendeletekkel szabalyozza a roaming dijakat.

Elészor 2007-ben vezették be a korlatozast, azota folyamatos feliilvizsgalas mellett,

valtoztatjdk ezeket a dijakat. Az Eurdpai Bizottsdg meghatiroz egy maximalis

arplafont, melyhez a szolgaltatoknak alkalmazkodni kell. , Ez maris élénkebb

versenyre fogja késztetni a szolgaltatokat, és érdekeltebbé fogja tenni oket abban,

hogy a fogyasztoknak vonzobb és jutanyosabb barangoldsi szolgadltatasokat

kinaljanak. A cél, hogy a tarifak kozti kiilonbség a legkisebb legyen. 23
A kovetkezo abra a maximalis arplafonokat mutatja be:
EU roaming szabélyozss, Adatforgalom K’:::g'h"h':;m anﬁmu SMS-kiildés
fogyaszudi arak {megabajtonkeént) {percenkias) {pescenként) (db)
felsd hatar, nettd | Nincs korlatozas 35 cent 11 cent 11 cent
Jelenleg
felsd hatér, Fr. _ c
— Nincs korlatozas 1185 38 38
felsd hatar, nettd, I o o o
EUR 0,70 0,29 0,08 0,09
2012.jilius 1-jétsl |*pmar? e o
EUR érfolyam 258,97 107,29 29,60 33,30
mellett
felsd hatar, nettd 0,45 0,24 0,07 0,08
2013. jiilius 1-jétsl ":::::"z:;“;‘:‘r
EUR drfolyam 166,48 88,79 25,90 29,60
mellett
felsd hatar, nettd 0,20 0,19 0,05 0,05
varhatd bruttd felsd
2014. jalius 1-jétol | natar, 291,3 Fros
EUR drfolyam 73,99 70,29 18,50 18,50
mellett
A 2012 julusatdl érvényes felsd hatdrok esetében az dtvaltdsi ardny a Telefonkdzpont szdmitdsai szerint kb 291,3 Ft lesz
A 2014 julusatol érvényes felsd hatarok 2017, junius 30-ig maradnak érvényben, a fogyasztok érdekeinek védelmében,

7. kép: Roaming dijak alakuldsa
Forras:http://telefonkozpont.blog.hu/2012/05/31/adat-roaming_az_eu-
n_kivul_is_van_elet_bovitett kiadas, Letoltve(2012.10.29.)

e, aszegényebb régiokban is tamogatjak az internet-elérést”;
Az EU kiilonféle stratégidk, programok keretében segiti eld, hogy az internet

mindenki szamara elérhetd legyen.

2 http://euvonal.hu/index.php?op=kerdesvalasz_reszletes&kerdes_valasz_id=1459, (Letoltés datuma:

2012.11.03)
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o eldsegiti, hogy minél tobb haztartds rendelkezzen hozzdféréssel a nagy sebességii,
széles savi kommunikacios halozatokhoz ™
o tamogatia a vallalatok szamara biztositott elektronikus iizleti szolgaltatasok,

valamint az interneten elérhetd kizszolgaltatdsok térnyerését.

2 http://europa.eu/pol/infso/index_hu.htm (Letdltés datuma: 2012.10.30.)
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3.2. MAGYARORSZAG ES AZ | T TARSADALOM

Az informacios tarsadalom fejlesztésének felismerése, Magyarorszagon csak késObb
valosult meg. A 1994-98-as idészakban, elkésziilt a Nemzeti Informacios Stratégia (NIS),
amit végiil nem fogadtak el, de ettdl fiiggetleniil mar tettek kezdeti Iépéseket.

A 2000-2002 évekre teheté az elsd elfogadott stratégia a Nemzeti Informacios
Tarsadalom Stratégia (NITS) és a Széchenyi terv egyiittese. A Széchényi terv is
foglakozott az informacids tarsadalom kérdésével, de az els6 hivatalos stratégia a NITS
volt. A NITS végrehajtasa a kdvetkezo teriiletekre terjedt ki: szabalyozas-infrastruktuira,
kultara, oktatas, tarsadalom, e-kormanyzas és az intelligens régio, illetve elektronikus
onkormanyzat. 2

Az akkori politikai helyzet nem kedvezett a NITS végrehajtasanak ezért, 2003-ban
megalkottak a Magyar Informaciés Tarsadalom Stratégiat (MITS), melynek részét
képezte az eKormanyzat Stratégia is. Ez a stratégia ,,a gazdasag és a tarsadalom eurdpai
fejlodéséhez torténd felzarkozasanak stratégidja. Céljaiban és megolddsaiban az europai
értékrendet és cselekvési utakat koveti, a magyar adottsagok és lehetoségek figyelembe
vételével. "*®

A stratégia sikeres megvalositasa érdekében tarsadalmi szemléletvaltas kivanatos: az
egyének részérol nagyobb ontevékenység, a vallalkozasok részérol nagyobb alkalmazkodo

képesség, az allam részérdl nagyobb onkorlatozas sziikséges.’

A MITS a fejlesztéseken és korszertisitéseken alapul. A stratégia céljai: 28

1. Mindenkit raébreszteni, hogy elengedhetetlen az informacids tarsadalom
kiépitése.

2. A tudasalapu gazdasagsag informacios tarsadalom kialakitasara ,,/.../dtfogo viziot
adni, dsszetett és oOsszehangolt terveket és a tervek megvalositasihoz operativ

programokat » 29

% A magyar informécios tarsadalom fejlddésének tanulsagai, a kozeljové kihivésai,
http://www.ittkalapitvany.hu/menet_docs/07_01_mo_inftars_fejlodesenek_tanulsagai.pdf (Letoltés datuma:
2012.06.15.)

% Informatikai és Hirk6zlési Minisztérium : Magyar Informacios Téarsadalom Stratégia,
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=kulfoldi_palyaor_eu_llg_szakpol (Letoltés datuma:2012.10.28.)
?" Informatikai és Hirk6zlési Minisztérium : Magyar Informacios Téarsadalom Stratégia,
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=kulfoldi_palyaor_eu_llg_szakpol (Letoltés datuma: 2012.10.28.)
%8 Magyar Informacios Tarsadalom Stratégia, http://www.epractice.eu/files/media/media_309.pdf (Letdltés
datuma: 2012.11.03.)

% Magyar Informacios Tarsadalom Stratégia, http://www.epractice.eu/files/media/media_309.pdf (Letoltés
datuma: 2012.11.03.)
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3. Ismertetni, hogy az informaciés tarsadalom a magyar gazdasag javat,
eredményességét szolgalja.

4. Bebizonyitani, az informatika ¢és az IKT technologiak hatékonysagat.

5. Magyarorszdg rendelkezzen sajat, az informacids tdrsadalommal kapcsolatos
programmal.

6. ,, Megalapozott terveket adni operativ programjainak végrehajtdsdhoz.
Ezeknek a terveknek rendezo elve, ,, rendezési terve” a MITS.”

Ezek a célkitiizések alkalmazkodtak az akkori eEurope stratégidhoz. *

Az orszagban problémat okoz az esélyegyenldség és digitalis megosztottsdg problémaja
(A MITS is kitér erre a problémara.). A cél az esélyegyenl0ség megvaldsitasa, aminek
kovetkeztében javul az életmindség, jobb koriilmények varhatok a munkavégzés terén, a
tanulasban, a kapcsolatok fenntartasaban.
Az esélyegyenldség megvalositdsanak kérdése 3 kiilonbozo teriiletre terjed
e tarsadalmi esélyegyenldség,
o mindennapi életben a szolgaltatasokat egyszeriibbé €s elérhetové tenni
o teriileti esélyegyenldség,
o Egyenl6tlenségek csokkentése az orszag telepiilései kozott.
¢ interregiondlis esélyegyenldség.

"o . ros e 1 1z I Lo - 31
o Egyenl8ség biztositasa a hataron tul 616 magyarsag szamara is.>

Az esélyegyenléség megvalositasara az Europai Unid 1999 végén Kihirdette az eEuropa
kezdeményezést, melyben mar nem csak a gazdasag
informacios fejléddése volt a cél, hanem a , tdrsadalom

informacios fejlodésbe valo bevondsa is. Csatlakozva ezen eMagyarorszéQ’

célokhoz 2003-ban hazankban is elindult az eMagyarorszag 8. kép: eMagyarorszig
232 Forras: http://kistolmacs.hu/kihop/,

P .
rogram Letéltve (2012.10.31.)

Ezen programok nagy szerepet jatszanak a digitalis szakadék
athidalasban, ¢és a digitélis irdstudatlansag csokkentésében, igy segitve az esélyegyenldség

kialakulasat.

%0 Magyar Informécios Tarsadalom Jelentés, http://mek.oszk.hu/05600/05681/05681.pdf (Letdltés datuma:
2012.11.05.)

3! Informatikai és Hirkozlési Minisztérium: Magyar Informéacios Tarsadalom Stratégia,
http://internet.afsz.hu/engine.aspx?page=kulfoldi_palyaor_eu_llg_szakpol (Letoltés datuma: 2012.10.28.)
%2 http://www.emagyarorszag.hu/index.php/eMagyarorszag-program/ (Letoltés datuma: 2012. 11.01.)
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Magyarorszag aktualis terve, a Digitalis Megujulas, ami illeszkedik az Eurdopai Unid
Digitalis menetrendjéhez. A 6 célkitlizés, hogy az IKT eszkozok felhaszndldsaval, minél
jobb ¢életkoriilményeket, lehetdségeket biztositsanak a lakossag szdmara. A cél, hogy
biztositsak az esélyegyenlOséget, a vallalkozasok versenyképességét noveljék, a korszerti
kozigazgatdsi informatikdt ténylegesen megteremtsék, valamint az informatikai
infrastrukturat fejlesszék. A terv négy fo célkitlizés koré Osszpontosul, és ezeken beliil

kivannak valtozasokat elérni. 8

Gyarapodoé
vallalkozasok a
munkahelyteremtésben

Fejlett és
o e 4 rye biZtonS{lgOS
DlgltallS infrastruktiara

7y e r i d k- k
megu]ulas mindenkine

Kozéppontban az

ember

14. abra: Digitalis Megujulas célkitiizései
Forras: Sajat szerkesztés

®Digitalis Megtjulas Cselekvési Terv,
http://www.kormany.hu/download/6/4f/00000/Digitalis_Megujulas_Cselekvesi_Terv.pdf (Let6ltés datuma:
2012.11.02.)
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4. SWOT ANALIZIS

A kovetkezokben a SWOT analizis segitségével szeretném elemezni a jelenlegi IT

tarsadalmat a teljesség igénye nélkiil.

Erésségek

o Fejlesztések, kutatasok

e Korszer oktatas

e Digitalis tartalmakhoz valo
hozzaférés

o Elektronikus ligyintézés,
Ugyfélkapu

e Kommunikacio

e Informacioszerzés

e Elektronikus alairas

e E-Learning

e E-Kereskedelem

e Digitalis bennsziilottek

Lehetbéségek

e Digitalis irdstudatlansag
csokkentése

e K+F beruhdzasok szerepe

e Beruhéazasok

e Tavmunka

e E-Learning

e E-Business

e E-Commerce

Gyengeségek

Korlatozott internet-hozzaférés
Esélyegyenldtlenség

Szocialis koriilmények

Rossz hagyomanyok
Motivalatlansag

Digitalis irastudatlansag
Gyorsulasi litem nehéz
lekdvethetdsége

Képzettség hianya nélkiil nehéz
kezelhetdség

Hozzaférhetdség (anyagi, targyi,
alanyi értelemben)

Veszélyek

Gazdasagi helyzet

Jogi szabalyozas
Természeti katasztrofa
Adatokkal val6 visszaélés
Virusok elterjedése
Ko6zo6sségi oldalak
Szamitogépes jatékok

15. dbra: SWOT analizis
Forras: Sajat szerkesztés
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4.1. EROSSEGEK

Az Eurdpai Unié nagy hangsulyt fektet a fejlesztésekre és a kutatasokra, minden
teriileten. Az EU igyekszik athidalni a digitalis szakadékot, biztositani az emberek
szamara a szélessavu internet hozzaférést. A cél, hogy a kutatasokkal, a felhasznalt
informécios €s kommunikécios technoldgidk (IKT) segitségével, gazdasagi novekedést
érjencek el, jobb kozszolgaltatast, ezaltal tobb munkalehetOséget és jobb életszinvonalat
biztositva.

Eurépa a kutatds és innovacid terén nagyon erds az elektronikus hirkozlésben, a
nanoelektronikaban, a mikrorendszerek, és a beagyazott rendszerek teriiletén is.*
Magyarorszag 1is rendelkezik kutatointézetekkel, ide sorolhaté az hazailag ¢és
nemzetkozileg is elismertté valt Informacios tdarsadalom és Trendkutaté Kozpont, amely
kimondottan az informacioés tarsadalom kutatasaval foglalkozik. Megemlitend6k azok a
keretprogramok, amelyek az EU f6 kutatdsfinanszirozasi eszkozei, és amelyek
segitségével Magyarorszag is jelentds eredményeket ér el. Pl.: Informaciés Tarsadalmi

PR T 1z e r r +r1. 35
technologidk, Informacios és Kommunikécios Technologiak.

Az Uni6 nagy hangsulyt fektet az oktatas szinvonalara, a cél a minél jobb szakemberek
képzése. Az elLearning egy ujfajta, egyre jobban
terjed6 oktatdsi, tanulasi modszer, internetes
tavoktatas. Itt az elhatdrozas kérdése a meghatarozo,

ha van batorsagunk belevagni egy ilyen programba,

biztosan felismerjlik az ezzel jard elonyoket. Ilyenek =
\
J

pl.: kevesebb utikoltség, mellette a mindennapi > l
munka konnyen végezhetd, egyéni tanulasi tempo, és \ = | LR
a rendszeren keresztill barki segitségét kérhetjiik 9. kép: eLearning

‘oz . 36 Forras:
(tanulétarsak,  tandrok). Ez a  forma | medweb.bloghu/2010/12/12%e_learn
Magyarorszagon is terjedOben van és fejlesztések is ing_es_egyeszsegugy, Letdltve

: - s a1 (2012.11.08.)
indultak. A problémat a forrashiany, a kiillonbozo

helyeken a fejletlen technologia és az életszinvonal mindsége okozza.

% i2010: eurdpai informéaciés tarsadalom a novekedésért és a  foglalkoztatasért  (2005),
http://einclusion.hu/2008-02-10/i2010-europai-informacios-tarsadalom-a-novekedesert-es-a-
foglalkoztatasert-2005/ (Let6ltés datuma: 2012.10.30.)

% http://europa.eu/pol/rd/index_hu.htm (Let5ltés datuma: 2012.11.02.)

% http://consedu.hu/ (Letdltés datuma: 2012.11.30.)
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Az elmult évtizedekben a kommunikacié is jelentés mértékli korszertisitésen ment at. A
mobiltelefonok megjelenésével egy 1j ,.korszak” kezd6dott az emberek szamara. Csak
egy telefon segitségével kommunikalhatunk beszédes, szoveges és
»képes” modon is. Az utobbi években az egyszerli mobiltelefonok
mellett, megjelentek az okostelefonok, iPhone-ok. Az ilyen tipusu

telefon teljesitménye, szolgaltatasi teriilete folyamatosan nd. Az

anN>=0ID

10. kép: Android ujabbnal jabb telefonok képesek lesznek minden olyan

http: //Iive?t}.ﬁ}t;cllgg.hu/201 szolgaltatast és alkalmazast elérhetdvé tenni, amelyekhez eddig

2/10/09/nem_fogadott_
hivas_mobil_oprendsze

rek, Letoltve volt lehetdségiink.
(2012.11.16.)

csak egy személyi szamitogép altal

Az internetre  kommunikacios

eszkozként is tekinthetiink, ugyanis konnyen felvehetjiik a

kapcsolatot baratainkkal, barmilyen tavolsagra is vannak
11. kép: MSN, Skype
Forras:
http://www.msnfan.hu/,
Letoltve (2012.11.16.)

téliink. (e-mail, skype, MSN, Facebook stb.).

Az erésségek kozé sorolhaté még az internet altal nyljtott informacidk szolgéltatasa, a
szorakozas, a kereskedelmi és lizleti alkalmazasok, az eKozszolgaltatasok, amelyeken
beliil szamos lehetdség nyilik hivatalos ligyeink elektronikus intézésére. Szamos elénnyel

rendelkezik, de az emberek tobbsége még

ragaszkodik a hagyomanyos moédszerekhez, ami mo.

részben betudhat6 a digitalis irastudatlansagnak MAGYARORSZAG.HU “u
12. kép: Magyarorszag.hu

Is. Forrdas:http://lwww.nefmi.gov.hu/main.php,

Letoltve(2012.11.15.
Elérhetok kiiléonb6z6 szolgaltatasok, exdltve( /

amelyekkel egyszeriibben bonyolithato le a hivatalos ligyek intézése. A magyarorszag.hu

g ; weboldalon rengeteg informacio, lgyleiras all a
UGYFELKAPU -

e rendelkezésiinkre, konnyen kezelhetd feliilettel

rendelkezik, igy nem okozhat problémat a kiilonbozo

13. kép: Ugyfélkapu informaciok megtalalasa. Osszegytijtve talaljuk meg a
Forras: .
http://WWW.mkvk.hu/kamarai/koz|em kilonbozo ugyeket tartalmazo Weboldalakat, ide

k/uk_jelszo, Letslt L g - , . . L e 1o
ey (20—1]26_;?055 e kapcsolodik az Ugyfélkapu is. A regisztracidt kovetve,
hozzaférhetlink hivatalos dokumentumokhoz, nyomon kovethetjiik tigyeinket. Kérelmeket

adhatunk be, idOpontot foglalhatunk, megnézhetjiik betegéletutunkat, online modon
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beadhatjuk bevallasainkat. Mindezek igénybevételével id6t, pénzt, faradsagot

sporolhatunk meg.

Ugyfélkapun elérhetd szolgaltatasok:®’

Ado- és Internetes eBEV-
jarulékbevallas okmanyiroda szolgaltatasok

Foglalkoztatott  Jovedékiado- Adatszolgaltat

ak bejelentése bevallas as letiltasa
Gépjarmiikeresd Joiszabgly- Férum
eresé

E-felvételi e
nyilvantartas
Cégkereso Ingatlankeres6
o T4jékozatok
oglalas

16. abra: Ugyfélkapun elérheté szolgaltatasok

Forrés: Sajat szerkesztés

Az elektronikus tgyintézéshez sorolhatjuk még az e-

Bankolast és az e-Kereskedelmet is, amelyeknek szintén

elénye, hogy személyes jelenlét nélkiil intézhetjiik banki

ligyeinket, vasarlasainkat.

> LRI
Ha elektronikus kereskedelemrdl beszéliink, akkor azoknak %QE\\\/V

14. kép: E-Kereskedelem

az eszkozoknek és eljarasoknak az Osszességét értjiik, Forrds-

zak forgalmanak alakuldsa Magyarorszagon

W virakozds (millio forint)
[ realizalt forgalom {millid forint)

E
=
L
2
£
S
S
S
8
o
2

155 000 millié forint

133 000 millio forint

180 000

mi forint

160 000

140 000

120000

006 007 2008 2009 2010 2011 2012>

17. abra: Az online aruhazak alakuldsa Magyarorszagon

Forras: MTVA Sajto- és Fotoarchivum, www.mti.hu

% https://magyarorszag.hu/ (Letoltés datuma: 2012. 10.30.)

http://www.senswerk.hu/honlapke
szites/e-commerce/, Letoltve
(2012.11.05.)

25


http://www.senswerk.hu/honlapkeszites/e-commerce/,Letöltve
http://www.senswerk.hu/honlapkeszites/e-commerce/,Letöltve

amelyekkel létrehozhatd az aruk, termékek, szolgaltatasok és ellenértékiik cseréje €s az

ehhez kapcsolodé adminisztracio az internet segitségével. (Zsuffa A., 2002, p.15.)

Az aruk vasarlasat internetes aruhazakban bonyolithatjuk le, altalanositva a kovetkezo

modon:

termék
Kivalasztas

kosarba
\ /'\
teljesitési :
és szallitasi
feltételek

megadasa

Iregisztréciél

megrendelés
leadasa

'{‘
‘BZ'V

18. 4bra: Internetes vasarlas
Forras: Sajat szerkesztés

A technologidknak illetve a rohamszerli fejléddésnek koszonhetden
megjelentek a tdrsadalomban az tigynevezett ,,digitdalis bennsziilottek”.
A kifejezés megalkotoja Marc Prensky amerikai szociologus volt;

,allitasa szerint ok egy globalis kulturan osztoznak, alapvetéen

megvaltozott a viszonyuk az

15. kép: Marc informaciohoz, a technologiai

PrenSky T . . . , . . i)
Forrds- eszkozokhoz, mi tobb: tarsaikhoz is!

http://lted.edublogs.or 33 e i -
glcategory/education/, A digitalis bennsziilottek azt a

Letoltve(2012.11.15.) generaciot képezik, akik az internet, a

szamitogép ¢és a legujabb technikai eszkdzok vilagaban 16, k¢p: Digitalis bennsziilott
Forras:
http://blog.jaszfenyszarusuli.hu/?

természetessé, ahol  killonb6zé  emberi  normak P=1814 Letdlive (2012.11.05)

néttek fel. Szamukra egy olyan digitalis vilag valt

atértékelddtek. Olyan lehetdséget nyljt az internet, telefon, amellyel ez a nemzedék

% Szabados Sandor, Digitalis bennsziilsttek, Oktatas-Informatika.(2009) 1. szam, p.19-23
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folyamatosan hozzafér az informaciokhoz és a szorakozasi lehetéségekhez (zene, film,
jaték); 1j alapokra helyezddnek a kapcsolattartasi lehetdségek. Kiilsé szemléloként, ez
nem minden esetben tlinik helyesnek, ellenben ha a sorok kozé néziink, felismerjiik az
erdsségeit: az interneten vald bongészés sordn folyamatosan 0j ismereteket szerziink, a
jatékok folyamatos dontéshozatalra késztetik az agyat. ,, 4 videodjaték sokkal intenzivebb
hatassal van az agy dontéshozo mechanizmusara, mint barmely eddigi, az ember dltal

s9 39

létrehozott targy vagy rendszer (Johnson, 20006).

Google a ,,baratunk”. A Gmaglemegkonnyiti napjainkat, ugyanis olyan keresdszolgaltatast

nyujt szamunkra, amellyel mar egy kulcsszé segitségével is megtalalhatjuk a szamunkra

B © e

™ GO&)g

¢

sziikséges informaciokat, kiilonféle weboldalakon

keresztiil. A google nem csak egy keresérendszer;

kiilonbozé  szolgaltatasokat és alkalmazasokat

kindl szamunkra, pl.: email fidk, térképes
=

keresérendszer, naptar, forditd, fényképek

17. kép: Google tarolasara alkalmas tarhely.
Forras: http://www.googleappscentral.com/, B B . .
er,(-,-hve (9201gz.11p_ I25_) A google keresések szama folyamatosan novekedik,

ami egyre nagyobb energiafelhasznalassal is jar. Egy
ausztral ,,zold” IT cég, kiszamolta, hogy a fehér
hattere a googlenak rengeteg energiat fogyaszt. Ennek
koszonhetden az energiatakarékossag és
kornyezetvédelem szempontjabol kifejlesztettek a

Blackle-t, melynek lényege, hogy a fehér helyett

fekete szineket hasznal; a keresOprogramunk pedig

fekete szinben jelenik meg szamunkra. 18. kép: Blackle
Forras:
http://sustainablesteve.wordpress.
com/tag/blacklecom/, Letsltés
(2012.11.15.)

%9 Szabados Sandor, Digitalis bennsziilottek, Oktatas-Informatika.(2009) 1. szam, p.23

27


http://www.googleappscentral.com/
http://sustainablesteve.wordpress.com/tag/blacklecom/
http://sustainablesteve.wordpress.com/tag/blacklecom/

4.2. GYENGESEGEK

A fejlédé IT tarsadalom, mint mar emlitettem rengeteg /

elénnyel bir, csak alkalmazkodnunk kell hozza. Sajnos

vannak korlatozo tényez6k, mint a korlatozott internet-

hozzaférés, az  esélyegyenlotlenség, a  szocialis

Komédrom- o
“ Gyor- - m 4 m 59% aaal Forras:
w 64%' Q Hajdu-Bihardl http://techcorner.hu/nonstopmobil
e . Pt s9% g Letéltve (2012.10.30.)

» 56% Ves{)z}ggém Fggg 56% s.z4 k " RS koriilmények, a
R (Za Békes rossz hagyomanyok,
60% | Somogy Toina Bécsﬁ-;%mn d 6% gt . .
48%  49% a motivalatlansag;

~'
Basrgqr;ya Pl Foreks: lesos zer.  0€ ezekre a
\.-‘ N ™ gyengeségekre az EU

¢s Magyarorszag 1is

igyekszik megoldast

talalni.  Kiilonbozd
20. kép: Internet programok keretében

lefedettség 2011 . i 4, T . : ; ;
Forrds: IPSOS ZRT. segitik a fejlodést, hogy minél tobb ember ismerje meg, ismerje fel

Letdlive (2012.11.02) o7 informatika és szamitéstechnika adta lehetdségeket, elényoket,
igy egy korszerlibb tarsadalmat létrehozva. Az esélyegyenlStlenség és a korlatozott-
internethozzaférés terén a kormanyok probalnak minél eldbb segiteni, de sajnos van, amin
sokkal nehezebb valtozatni. Ide sorolhatoak a rossz hagyomanyok és a motivalatlansag,
amik fOleg az 1ddsebb korosztalyt érintik. Nincs meg a megfeleldé motivacid az
emberekben, ragaszkodnak a régi jol megszokott szokasokhoz, nem nyitottak az
ujdonsagokra, félnek az 0 megismerésétél. Az informatika ismeretek hianyaban
nehezebbé valik a munkavallalas, valamint nem tudjak kihasznélni az eKo6zszolgaltatasok
kinalta a lehetdségeket.

Kérddivemben arrdl is kérdeztem a valaszadokat, hogy milyen célra hasznaljak az

internetet. Elektronikus ligyintézésre a megkérdezettetek 41%-a.
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Mire hasznaljuk az internetet? (%)

Letoltés
Informaciokeresés
E-Bank

Elektronikus ligyintézés. .
Vasarlas

Kapcsolattartas
Kommunikacio
Szorakozas

Tanulas

0% 25% 50% 75% 100%

19. abra: Mire hasznaljuk az internetet?
Forras: Sajat szerkesztés

Primer kutatdsom online kérddives megkérdezéskor az internet hasznélat a fenti abran

1év0 szorodast mutatta.

4.3. LEHETOSEGEK

Szamos lehetdség all rendelkezésre, ami az informacios tarsad alom kialakitasaban jatszik
szerepet. A digitalis irastudatlansag csokkentésével elérhetdvé valna, hogy minél

tobben rendelkezzenek megfeleld ismeretekkel, hogy a konnyitd szolgaltatasokat batran

Az eMagyarorszag program keretében Iétesitett
internet-végpontok szama telepllési bontasban

21. kép: eMagyarorszag
pontok
Forras:
http://www.uszka.hu/eMo.ht
ml, Letéltve (2012.10.31)
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igénybe tudjak venni, az ettdl elzark6zo személyek. Az Eurdpai Unio is igyekszik minél
tobb stratégiat kidolgozni a fejlodés érdekében. Erre a célra alakultak az eMagyarorszag
pontok, melynek keretén beliil egy adott kozség lakdi részt vehettek, alapvetoi
szamitastechnikai ismertek elsajatitaisaban és kialakitottak, olyan IT eszkozokkel
(szamitogép, monitor, nyomtatd, internet) felszerelt termet, ahol

dijmentesen szakképzett eTanacsadd segitségével vehetik igénybe ?{: E eTandcsads

a szamitogepeket, és a szolgaltatasokat. Az eTanacsadd az a 7 kep: eTandcsado

Forras:
http://www.redics.hu/v
akbarat/oldal.php?id=

10, Letoltve
(2012.10.31.)

személy, aki megismerteti ,, az elektronikus iigyintézes, elektronikus
kozszolgaltatas elonyeinek megismertetését végzi a lakossdag

korében képzettségtol  fiiggetleniil. Munkdjaval eldsegiti  az

, 40 sz )
’ Varosokban is

érdeklodok informacios tarsadalomba térténd  beilleszkedését.
megtalalhatok ezek a pontok, de ott kevésbé ismertek, egy falun beliil hatékonyabban

mikodnek.

Ha rendelkezésre all a megfeleld infrastruktira. az alapvetd szamitégépes ismeretek

birtokaban,  lehetdség  van

Tavmunkaban foglalkoztatottak a vilagon, 2011 tavmunka végzésére is; amely

A tavmunkaban foglalkoztatottak ardnya az Gsszes munkavallalé szdzalékaban . .

(Ipsos Zrt. felmérés, 2011. november): csokkentheti a

i1 = munkanélkiiliséget, kiillonosen a
Mexiko | 58% . ,

Dél-affrikal Kozt. | kisgyermekes  anyukdk, a
Tordkorszag | ., 1
Szaid-Ardbia vidéken ¢lok,

Argentina
°'°92°f:{59 mozgaskorlatozottak  korében.
ina
Ausztralia | . .
iogeloencic | Tavmunka fogalman a
Brazilia | o fy e ,

N,gy_a,it':::,,: ’ kovetkezdt értjiik: A tavmunka
Svédorszag | L .

Egyesilt Allamok | egy  munkaszervezési  mod,

Belgium
Spanyolorszég | melynek lényege, hogy a
Japéan 18%

:‘%ﬁ aca | 1;7’2‘ tavmunkds szamdra
1 qundlmzm“i 1;;% biztositott a vallalati kézponttol

i’ 12% 3 o .
Magyaro % S / eltéeré  helyen is egy olyan
¥ . munkakornyezet, ahol
74 g infokommunikacios

20. abra: TaAvmunkaban foglalkoztatottak a vilagon, 2011

Forras: MTVA Sajto- és Fotoarchivum, www.mti.hu

*® http://www.emagyarorszag.hu/index.php/e Tanacsadok/ (Letdltés datuma: 2012.10.30.)
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eszkozok segitségével egyes munkafeladatait teljes értékiien el tudja végezni.

»41

Hazankban a tivmunka jogi keretet kapott, igy torvényi hattérrel torténhet a

tavmunkavégzés. Elonyei koz¢ tartozik, hogy kevesebb kotelezettséggel jar, rugalmas és

hatékony munkaidd all a rendelkezésre. Vannak olyan személyek,

akik szamara ez a

munkaforma sokkal elényosebb, ezaltal jobban tudnak érvényesiilni. A tdvmunka

alkalmazasaval elérhetdvé valna az esélyegyenldség is. Az EU szdmos orszadgaban, mar

,,sikerrel” mukodik a tAvmunka.

A tavmunkat kiilonb6z6 tertileteken lehet

Szamitogépes
munkak

Adatfeldolgozo

programot
hasznalo
tevékenységek

alkalmazni: 42

Informacio
gylijto-tovabbito

tevékenységi
korok

21. dbra: Tavmunka alkalmazasi teriiletei
Forras: Sajat szerkesztés

4.4. \ESZELYEK

Vannak olyan események, amelyekre nem lehet id6ben felkésziilni.
Akér egy gazdasagi valsag, természeti katasztrofa, ami felboritja a
fejlodés menetét.

Ugy gondolom a politikdnak is nagy szerepe van az IT tarsadalom
alakitasdban. Ha visszatekintlink a kezdetekre lathatdo volt
Magyarorszagon, hogy eleinte elutasitottak a ,kezdd” stratégiat,
majd az Unidhoz valo csatlakozas utan indult el egy folyamat.

Az egyik legnagyobb veszélyforrasnak a szamitdogépes virusok
tekinthetdk, amelyek konnyen tonkretehetik szamitégéplinket,
veszélyeztetve ezzel a tarolt adatokat. A virusok is programok,

melyeknek célja, hogy beavatkozzanak a szamitogépes rendszer

23. kép: Virusok
Forras:

http://thetechiebyte.blogsp
ot.hu/, Letoltve
(2012.11.05.)

*! http://www.tavmunka.org/index.php/tavmunka-tudastar/tavmunka-definialasa, (Letoltés datuma:

2012.11.05.)
*2 http://www.eutanfolyam.hu/?sid=&m=17&I=4 (Letoltés datuma: 2012.11.17.)
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milkodésébe. Manapsag sajnos egyre tobbszor lehet olyan adathalasz virusokkal is
talalkozni, amelyek a védett adataink biztonsagat veszélyeztetik, azokat megszerzik és
felhasznalasukkal felbecsiilhetetlen kart okozhatnak. Pl.: banki adatok, jelszavak. A
legelterjedtebb virusok kozott megemlitenddk a férgek, trojai virusok, wabbit, backdoor,
adware, spyware virusok, hoaxok.* Bizonyos virusok az operacios rendszer betoltésekor
keriilnek a memoridba; vannak, amelyek akkor aktivalodnak, mikor a programunkat
futtatjuk; illetve akadnak olyanok is melyek -elrejt6zkddnek rendszeriinkben é&s
folyamatosan tovabbitjak adatainkat a készitének. Mindezek mellett még taldlkozhatunk
kilonféle egyediilallo virusokkal is, amelyek ,,eredményességérol” a készitd
gondoskodik. Eszrevétleniil, de biztosan. ..

Szamitégépes jatékok komoly fliggdséget, okozhatnak, ezért

fokozott figyelemmel kell lenniink kiilondsen a

Kisgyermekekre. Ha a szamitogép el6tt éppen

nincs lehetdség jatékokra, akkor eldkeriilnek a

telefonos jatékok 1is. llyenek pl.: World of 25.kép: ‘ RV Brio
. y P WOow =/RDg
Warcraft, Angry Birds, stb. Forrds: 24. kép: Angry Birds
http://danawo Forrdas:
w.blog.hu/, http://www.jatekshop.
Letoltve eu/, Letoltve
(2012.11.15)) (2012.11.15.)

A Kkozosségi oldalaknak egyre nagyobb szerep jut az emberek ¢letében. A

kapcsolattartasban szamos elOnyt kinal, de meégis
webstar

facebook olyan veszélyei vannak, melyek mellett sz6 nélkiil

: ,w',w nem mehetiink el. A probléma abban rejlik, ho
w5 @ o P jlik, hogy
:ﬂ * sokan visszaélnek a kozosségi oldalakon kozzétett

fényképekkel, adatokkal, valamint a valédi emberi

myspace m. n"
i
26. kép: Kozosségi oldalak kapcsolatok hattérbe szorulnak. Egyes
Forras:

http://tavmunka.neadjafel.hu/cikkek- korosztalyok, nem mérik fel milyen lelki karokat

kozossegi-oldalak-sikerenek-titka.html,
Letoltve (2012.11.15.)

oldalakon kozzétett Oket bantd hozzaszolasaikkal. Lehetett mar hallani olyan

okozhatnak egyes embereknek a kozosségi

személyekrdl akit ,,verbalis” modon bantalmaztik, amellyel komoly lelki sériiléseket

okoztak.

* http://users1.ml.mindenkilapja.hu/users/logui/uploads/AszmtgpesvrusokrlKompatibilitsimd.pdf (Letoltés
datuma: 2012.11.10.)
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Primer online alapu google spreadsheet program segitségével készitett kérddives

kutatasomban megkérdeztem a valaszaddkat, hogy eldnyét vagy hatranyat tapasztaljak a

kozosségi oldalakon valé kapesolattartasnak. A kovetkezd eredmény sziiletett:

Kozo0sségi oldalakon valo

kapcsolattartas
hatrany

22. dbra: Kozosségi oldalakon valé kapcsolattartas

Forras: Sajat szerkesztés

Magyarorszag legnépszeriibb kozdsségi oldalai az iwiw és a .

Illnllulll'ﬂlllll’lll:llllnllllllll Facebook - FELHASZNALOK MAGYARORSZAGON

Magysrorszégon 4.213.120 skl femaszndid van

LG

-~ 5669900
29. kép: Magyarok a facebookon
Forras:http://brandtrend.hu/napicha
rt/magyarok-a-facebookon/,
Letéltve(2012.11.05.)

Facebook, de az elmult &
facebook

28. kép: iwiw&facebook
A facebook Forras:http://mefi.be/muti/
3719/a-facebook-

olyan vilagot nyitott meg a vivesedik/,
Letéltve(2012.11.05.)

felhasznalok szamara, ahol egy virtualis élet alakul ki,

id6szakban a Facebook vette at a

vezetd szerepet.

minden elényével és hatranyaval egyiitt. Mindenki mas

oldalrdl kozeliti meg az alkalmazasi lehetdségeit. Sajnos

vannak olyan emberek, akik nincsenek tisztaban milyen kart okozhatnak sajat maguknak,

amikor kiilonféle adatotokat megosztanak az ismerdseikkel. Ugy gondolom egy

facebookon ,,postolt” kép
megfelelden tudja

szemléltetni, hogy

Udvizillek a
facehook vilaghan.

milyen negativ hatasal
vannak a  facebook

vilaganak.

27. kép: Facebook vilaga

Forras: facebook.com, Letoltve

(2012.10.31.)

Ahol azismerdseid fele NEM KOSZON az utcan,
ahol a csaladi allapotok NAPONTA valtoznak,

ahol a legfontosabb az embereknek, hogy MENNYI LIKE-OT kapnak,
ahol egy smiley-val ELREJTHETED a banatod,

ahol a sziv mar csak egy MEGSZOKOTT jel a mondatok végén,
ahol a kétsziniiséy és a szarkavaras HATARTALAN
és amiért nap mint nap EGYRE TOBB parkapcsolat megy tonkre..

33



Valaszadoimnak az alabbi kifogasaik vannak a kozosségi oldalakkal szemben, amelyeket

sajat csoportositdsomban logikai csoportokra bontva szeretnék ismertetni.

Adatok, adatvédelem:

,, adatait rossz célra is felhasznalhatjak”

., Személyes adatokat kérnek.”

,,sokan nincsenek tisztaban az adatvédelmi bedllitisok fontossagdval. Ugy gondolom,
hosszutavon drtanak maguknak azaltal, hogy tul sok informaciot kozolnek az
ismerdseikkel.”

felhasznalhatjak az adataim”

"néhany alkalmazas kozzétehet a nevemben”

., A vilag barmely pontjarol olyan informdciokat is megtudhatnak rolam ismeretlen
emberek, amikre nem is gondolnék.”

"Adatlopas veszélyének fennallasa,”

,, Az adatainkhoz illetéktelenek is hozzdférhetnek. Gyenge az adatbiztonsag.”

,, Nem nyujt megfeleld biztonsagot, sokan szorakozaskent feltorik mas fiokjat, ezzel az
értelmetlen tettel sokaknak elveszik a kedvét a kozosségi oldalakon valo részvételtdl.”
,, Visszaélhetnek az adataimmal, képeimmel”

Szocidlis, személyes

,, Csokken a személyes kontaktus, az emberek a kézosségi oldalakon élik az életiiket.”
,, tul sok idot elvesznek az életembdl.”

., Ritkulnak a személyes taldalkozasok.”

., Fliggoséget okozhat”

., Emberi kapcsolatok ellaposodasa”

., Ertelmetlen, sokszor tragdr dolgok posztoldsa”

“fiiggbséget okozhatnak, személyiség torzulast,kénnyedén bajba keriilhetnek a
tinik,fiatalok(interneten megbeszélt randi kapcsan)

., Személytelenné teszi a beszélgetéseket”

., Elszemélyteleniti a tarsas kapcsolatokat.”

,, Tonkre teheti az emberek kapcsolatait, elveszi az emberek idejét.”

., Legfoképpen a személyes érintkezés hianya. Ezenkiviil gyakran félreértéseket
sziil,hogy nem latjuk a masik fél arckifejezését,nem halljuk hanglejtését.”

,, Nem biztonsagosak, foleg a gyerekek szamara!”

., Sajnos mar elvesztette eredeti céljat, és nem csak a kapcsolattartastol szol”

., A személyes talalkozasok hattérbe szorulnak™

A kozosségi oldalak nagy hatranydnak tartom, hogy egyre fiatalabb generdacio
hasznalja, amivel nem is lenne baj, csak nem olyan célokra, amire kéne és ezek a
gverekek kozossegi oldalakon nagyon szabad szadjuak, mindent megosztanak magukrol,
viszont a személyes kontaktusban nem tudnak kommunikalni! Szerintem ez hatalmas
probléma.”
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Hirdetések, egyéb:

,nincs kontroll a tragarsaggal szemben, sokan reklamfeliiletnek hasznaljak, kevés
emberi

erték jelenik meg, ellenben rengeteg a giccs és az igénytelenség”

,,sok reklam, ,,

,, az zavaro, amikor tulterhelt az oldal”

., Korlevelek, amelyekhez kézém sincs.”

,,Sok ember olyan dolgokat tesz fel amik nem oda illenek.”

., Sok jaték felkérést nem szeretem”

,,Sok a reklam, hirdetés, zome félrevezeto és pornograf jellegii”

., Engem leginkdbb a hirdetések, reklamok és kiilonbozo ajanlatok, akciok feltiinése
zavar”

Ha nem vagyunk Kelléen koriiltekintéek az internetes vilagban, akkor el6fordulhat,
hogy figyelmetlenségiink miatt, kellemetlen helyzetekbe keriiliink. Ugy gondolom, hogy
egy weboldalra torténd regisztracid esetén gyakran nem olvassuk el a szerzddési
feltételeket, és nem tudjuk mit vallalunk azzal, amikor az
»Elfogadom” gombra kattintunk. Pl.: A legnépszeriibb
kozosségi oldalunkrdl, a facebookrol sokan nem tudjék,
hogy ,,minden tovabbi nélkiil elveheti egy fiok vagy oldal

nevet, viszont az altalunk feltoltott képek és mas tartalmak

felhaszndlasat  barmikor megengedheti

mdsoknak. A masokkal ~megosztott 31. kép: Figyelmeztetés
Forrasa:

tartalmaidat vagy akdr a fiokodat hiaba http://martosradio.wordpress.c

o ] . L, 44 om/2012/03/24/hk-hirek-
tOI"lOd, azok elerhetoek maradnak. vegyesznapok-polopalyazat/,

Letoltve (2012.11.17.)
30. kép: Facebook Mindezen informaciokat tartalmazza a szerzodés. ..
Forrasa:

http://www.uky.edu,

Letéltve (2012.11.17.)

Az i) kommunikacios lehetdségek kedvezdtlen hatast gyakorolnak a helyesirasra illetve a
nyelvhaszndlatra. Az SMS-nél, internetnél eltiinnek az ¢kezetek, kiillonbozo roviditéseket,

hangulatjeleket haszndlunk, amelyek idével megszokotta valnak.

* http://techcorner.hu/computerworld/usersdigestnet-epp-hogy-atment-a-facebook.html (Let5ltés datuma:
2012.11.09.)

35


http://techcorner.hu/computerworld/usersdigestnet-epp-hogy-atment-a-facebook.html
http://martosradio.wordpress.com/2012/03/24/hk-hirek-vegyesznapok-polopalyazat/
http://martosradio.wordpress.com/2012/03/24/hk-hirek-vegyesznapok-polopalyazat/
http://martosradio.wordpress.com/2012/03/24/hk-hirek-vegyesznapok-polopalyazat/
http://www.uky.edu/

A kovetkez6 példabeszélgetésen keresztiil mutatom be, milyen modon jelentkeznek ezek

a nyelvi hatasok.

-Hy!
-Szial

-Mizujs? ©

-Semmi kiil... -Veled?Micsi?

-Uncsi van, itthon vok... :/

-Mien vt a 7vége? ©
-W44aa!ll! Naon jo volt!!!!

-Eigyi most mek aludni! majd hnap beszéliink!:D

rrrrrrrr

Osszegzésképpen elmondhatjuk, hogy a kategéridkat nem lehet élesen elvalasztani, mert
ugyanaz a tényezd PIl. a fejlettebb orszdgokban erdsségnek, a fejletlenebbekben
lehetéségnek szamit (K+F, eLearning). Az clemzésben igyekeztem kitérni azokra a
legaltalanosabb, minket koriilvevd tényezdkre, amelyek hol kedvezd, hol pedig

kedvezdbtlen hatdst gyakorolnak rank, ebben az informécios tarsadalomban.
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5. OSSZEGZES

A fejlédés, a valtozas elengedhetetlen forrasa az életiiknek, ugyanez elmondhaté az
informacios tarsadalom kialakulasanal is.

TDK dolgozatomban igyekeztem atfogd képet adni, az Uj tarsadalmi struktira
kialakulasarol, lehetdségeirél; bemutatni, hogy milyen tényezék segitenek, illetve
gatolnak minket az informacios tarsadalomba valo beilleszkedéstol.

Hiédba a sok lehetdség, ha nem hasznaljuk ki a valtozasok kinalta elonydket. A kiillénbdzo
felmérések, kutatasok azt igazoljak, hogy mind az EU és Magyarorszag kiemelt céljai
kozott szerepel az informacids tarsadalom kialakitasa. Ha ma még tudjuk nélkiilozni a
kiilonb6z6 informacids technologia eszkdzeit, késébb mar elengedhetetlen forrasa lesz az
¢letiinknek. A nagymértékli fejlodés elkeriilhetetlen velejaroja lesz, hogy az qj
ismereteket folyamatosan elsajatitsuk, tehat a kulcs az élethosszig tartd tanulds is. Az
¢lethosszig tartd tanulast/lifelong lerarning-et a kovetkez6 modon értelmezhetjiik:
., Minden, életiink soran folytatott olyan tanulasi tevékenység, melyet a tuddas, a készségek
és kompetenciak fejlesztésének céljaval folytatunk egyéni, dallampolgari/civil, tarsadalmi
és/vagy foglalkoztatasi perspektivaban. ™

TDK-dolgozatom {6 kérdése, az volt mégis mit kindl szdmunkra az informacios
tarsadalom, milyen lehetdségeink vannak. Kiilonbozé oldala megkozelitésekkel
talalkoztam kutatdsom sordn, de legfOképp az internetes, szamitdégépes ,,vilagot”
ragadtam ki. A tények és a stratégiak is azt igazoljak, hogy a megfeleld informacios
tarsadalom kiépiilése folyamatban van. A statisztikdk, felmérések azt mutattdk, hogy
Magyarorszagnak van még lemaradasa ezen a teriileten, de a torekvések adottak.
Mindenkinek vannak félelmei az internet nyujtotta lehetdségekkel és a kozosségi
oldalakkal szemben, igazoljak a felmérések és a primer kutatdsom eredménye is. Ami
kérdésként meriil fel bennem tovéabbra is, hogy mi var rank a jévoben, mit tartogat,
milyen iranyba tart az informacios tarsadalom. Ugy gondolom erre a kérdésre nem is
lehet megfeleld valaszt adni, hiszen a fejlddésnek nem lehet hatért szabni.

Olyan lehetdségeket, technikai eszkozoket, innovacids tevékenységeket, Uj ismereteket
kinal szamunkra az informécios tarsadalom, amelyekbdl ,kar” lenne kimaradni; ezéltal
pedig lemaradni mindazon elényokrél, tudasrdl, informaciokrol, amellyel konnyebbé

tehetnénk mindennapjainkat. ..

* http://www.adymk.hu/newsite/index.php?option=com_content&task=view&id=302&ltemid=96, Letoltés
datuma: 2012.11.18.
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Egy kis izelit6 mi varhat még rank, ez lenne a jovokép?

A Samsung 2013-as ujdonsaga.
Hajlithat6, formazhaté kijelzds

telefonok.

32. kép: Hajlithato kijelzék
Forrds:http://www.hir24.huf/it-
mobil/2012/11/15/ez-lesz-menobb-az-iphone-
nal/~~tech-tud, Letsitve (2012.11.18.)
Praktikus, kicsi, elérhetok a
kiilonb6z6 kozosségi

szolgéltatasok. Elég egy bluetooth

kapcsolat, és az 6ra tudadsa mar-

mar vetekszik az 33. kép: okos éra
, Forrds:http://hvg.hu/Tudomany/20121103_I
okostelefonokéval. 47 tt_a_Sony_okosoraja, Letéltve (2012.11.18.)

Adatszemiiveg: Google Glass

2014-re varhatd a kényelmes, kéz
nélkiili szemiiveg. A kis kijelzén
keresztiil ~ jelennek meg a

, w1 48
szdmunkra szlikséges adatok.

34. kép: Google Glass
Forrds: * http://mobilarena.hu/hir/2014-
ben_debutalhat_a_google_glass.html,
Letoltve (2012.11.18)

*® http://www.hir24.hu/it-mobil/2012/11/15/ez-lesz-menobb-az-iphone-nal/~~tech-tud (Letoltés datuma:
2012.11.18.)
*" http://hvg.hu/Tudomany/20121103_Itt_a_Sony_okosoraja (Letoltés datuma: 2012.11.18.)

*® http://mobilarena.hu/hir/2014-ben_debutalhat_a_google_glass.html (Letoltés datuma: 2012.11.18)
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