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1 Bevezetés

A szakdolgozati témavalasztasnal sok dolognak van befolyasold szerepe. A turizmus
napjaink leggyorsabban fejlodé iparaga. Maga a turizmus mindennapi életiink része,
hiszen a rendelkezésre all6 szabadidé hasznos eltoltése rendkiviil fontos. Ahogy a
modern tarsadalmakban a munkéval toltott 6rdk szama emelkedik, az embernek egyre
fontosabb a megfeleld rekreacid. A turizmus globalizaciojanak koszonhetéen Lettorszag
¢és Fehéroroszorszag a peremvidékre keriilt. Témam a két posztszovjet orszag turizmusat
¢és jovobeli lehetOségeit elemzi. Azért valasztottam ezt a témat, mert fontosnak tartom,
hogy uj teriiletek csatlakozzanak a turizmus vérkeringésébe, igy ndvekszik a
rendelkezésre allo tér. Uj kultirakat ismerhetiink meg, sajat latokoriinket bovitjiik.
Erdekesnek taldlom, hogy az adott orsziagokban léteznek attrakciok, megfeleld
beruhazasokkal magas szinvonal( turizmust lehetne 1étrehozni, ezek még sem torténnek
meg. Eltéréek a politikai nézetek, a gazdasagi struktura és a foldrajzi adottsagok.
Kiilonos dolog, hogy két szomszédos orszag kozott a Szovjetunio ideje alatti kapcsolat
utan semmilyen egyezés nem mutatkozik. Mig Lettorszag a Nyugat fel¢ kozeledik,
Fehéroroszorszag a Kelet felé orientalodik. Napjainkban a specifikus turizmusfajtak
aranya emelkedik, ez remek lehetdség, hogy ezek az orszdgok becsatlakozzanak a
turizmusba. Rendkiviil sok turisztikai szakirodalom jelent meg a témaban, de egyik sem
foglalkozik azokkal a kihasznalatlan teriiletekkel, melyek integralasa jelentds valtozast
hozhatna a nemzetkozi turizmus életébe. Ez egy teljesen 0j teriilete a turizmusnak. A
WTO eldrejelzései szerint a nemzetkdzi turizmus atalakul, felértékelddnek a
peremvidékek. Igy adott a lehetéség, hogy a két orszag turizmusat kiilon-kiilon, és
egylitt is fejleszteni kell. Most kell megtenni a lépéseket, hogy azok az orszagok,
amelyek ezeken a teriileteken helyezkednek jelentds elényre tegyenek szert. A fokoz6do
versenyhelyzet nyomasaira a fuzidk jelenthetnek megoldast. A réspiacok feltarasa, és
ezek igényeinek kiaknazasa jelentds fellendiilést hozhatna az orszagok nemzetkozi
turizmusaban. Nem elhanyagolhato az a probléma sem, hogy e két orszag kozos
kapcsolata nem éppen idealis a k6z6s munkdhoz. Dolgozatomban két olyan orszagot
mutatok be melyekben rendkiviil sok lehetdség rejlik. Nagy erejiik mégis akkor lehetne,
ha kozos erével kapcsolddnanak be a versenybe. Ez jelentené szamukra a kitorési
pontot. Mivel a kitorési pont adott, meg kell vizsgalni az adott teriiletek lehetdségeit,

hatranyait. Az els6é vizsgalat a két orszag jelen helyzetét tarja fel. Bemutatja az adott



orszag jelenlegi allapotat, turisztikai attrakcidit, lehetdséget. A masodik témakor a
kozos stratégia kialakitasa.

Dolgozatom megirasanal az alabbi kérdésekre keresem a valaszt: Jelenleg
mennyire fejlett a turizmus a két orszagba? A jovobeli eldrejelzések milyen lehetdséget
hordoznak a turizmus fejlesztésére? Melyek a turizmus azon teriiletei melyet érdemes
fejleszteni-e az orszagoknak? Megfelelé csomagok kialakitasaval lehet-e fejleszteni az
orszagok turizmusat?

Tehat célom, hogy a vizsgalt teriiletek jelenlegi turizmusat bemutassam.
Meghatarozzam a fejleszteni kivant teriileteket. K6zos stratégiat kialakitva az orszdgok
egylitt 1épjenek fel a versenyben. Ehhez pedig az kell, hogy a nemzetkdzi elérejelzések

figyelembe vételével, haladé gondolkodasmodu, komplett terveket dolgozzunk ki.



2 Turizmus torténete

21  OKor

Az Okorban a turizmus legmeghatarozobb forméja a hivatasturizmus, az iizleti és a
vallasturizmus voltak, valamint a birodalom igazgatasaval jar6 tigyekbdl adodo szabad
helyvaltoztatas. Viszonylag koran kialakultak més utazdsi formék. Az olimpiai
jatékokra a gorogok szervezték a kozonséget. A turizmus alapjait a rdmai birodalom
teremtette meg a korszerli thaldzattal. Az utak biztonsaga megfeleld volt, igy iddvel
megjelentek az utak mellett a fogadok. A romaiaknal mar l1étezett a tengerparti tidiilés, a
gyogyhelyek felkeresése. A kiilfoldi utazas része volt a természetes ¢letiiknek.
Elsdsorban Gorogorszag és Egyiptom voltak a fo ti célok. A 2. szdzad utolso

harmadaban Gorogorszagrol mar Gtikonyv is megjelent.

2.2 Kozépkor

A kozépkorban, a feudalis tarsadalmakra a roghodz kotottség volt jellemzd. A kor
turizmusa leginkabb a zardndoklasokra korladtozodott. A szabad id6 a tarsadalmi
hovatartozas szerint kiilonbozott. II. Orban papa 1095-ben az elsd keresztes hadjarat
meghirdetésével, elinditja a kereskedOk a papok ¢€s a katondk utazasait Eurdépaban. Az
eurdpai egyetemek kozott beindultak a tanar- és didkcsere programok, valamint a

céhlegények kiilfoldi tanuldsai jelentették a kor turizmusat.

2.3 Ujkor

A nagy felfedezések egy idére nem hoznak a tomegeknek utazds szempontjabol
valtozast. A {6 szarazfoldi széllitoeszkoz a lovas szekér volt. A Komarom megyei Kocs
kozségben megalkotjak az 1) lovas kocsit. A postakocsit a 17. szdzadban vezették be.
Ebben a szazadban kezdik alkalmazni Hertfordshire-ben az utadét is. 1810 utan
makadadmutak valtjak fel a foldutakat, melyek jelentdsen javitottak az Gtviszonyokat és
lerdviditették az utazasi idét. A polgarosodas megjelenésével a turizmusban 0j formak
jelennek meg. Az els6 igazi turisztikai trend a gyogyfiirdézés lesz. A Bath-r6l mar
1572-ben emlitést tesznek, de csak a 17. szazadban valik kozkedvelt turisztikai formava.
A 18. szazadban 1) szallashelyi szolgaltatasok jelennek meg, a csaladi szalloddk. Az
elsé6t David Low ¢épiti Covent Gardenben 1744-ben. 1. Erzsébet koraban a fiatal
nemeseknek kotelezd volt, hogy tanulményikat egy hosszabb eurdpai uUton tegyék

teljessé. Késobb megszokotta valik, hogy a nemesi nevelés¢hez a Grand Tour
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hozzatartozzon. Kezdetben a korutazds 3 évig tartott. Latogatott teriiletek pedig
Németalfoldre, Olaszorszagra, Svéjcra, Franciaorszadgra Osszpontosultak. A 19.
szazadban az amerikaiak is atveszik ezt a szokast. Naluk ez az utazas csak rovid néhany
honapos intervallumot jelent. A 18. szazadban évente atlagosan 18 ezer résztvevodje
volta Grand Tournak. A tardk jelent0s hatassal voltak a varosok image-anak
kialakulasdban. A kor legjelentésebb varosai Parizs, Roéma, Velence, Montpellier,
Avignon. A 18. szazad vége felé az ipari forradalom, jelentés valtozasokat hozott.
Eloszor Angliaban majd késobb a tobbi nyugati allamban. A varosiasodas szintén nagy
hatast gyakorolt a turizmusra. A vérosi lakossag elsdsorban a vonatkiranduldsokat
preferalta, mig a gazdagabb rétegek a kiilfoldi utazasok legfobb igénybevevdivé valnak.

A korszak technikai forradalmai olyan eszk6zok feltalalasahoz vezettek, melyek
rovid idon beliil megjelennek a turizmusban is. 1778-ban Watt felfedezi a gézgépet,
mely a kor technikai talalményainak az alapja. 1807-ben Fulton megalkotja a g6zhajot,
majd 1817-ben Stephenson a gézmozdonyt. 1825-ben megépiil az elsé vasttvonal
Darlington és Stockton kozott. Kezdetben a vastti vonalak ipari varosokat kotottek
Ossze, de rovid idon beliil bekapcsolddtak a tengerparti {idiilok is. A vasit eldszor a
kereskedelmi aruk szallitasara koncentralt. A vasuti tarsasagok versenye miatt 1j
szolgaltatast kellett kialakitani, igy kapcsoltak be a turistdkat, mint 1) kozonséget.

A legnagyobb ujitast 1841-ben Thomas Cook vezette be, aki kirdndulast
szervezett Leicesterb6l. A vonatjegyeket ¢ maga vasarolta, majd viszonteladassal
értékesitette a résztvevoknek. A kirdndulason 750 személy vett részt, ara 1 shilling volt.
1855-t61 széarazfoldre is utaztat, lebonyolitja az elsd tarat a parizsi vilagkiallitasra.
Késébb mar utikonyveket is megjelentetett. Cook 1étrehozta a szervezett csoportos
utaztatast, az utazasszervezd tevékenység alapitja. 1850-t6l az angliai lakossag
gyorsabb {litemben nd a tengerparti idiilokon, mint az ipari varosokban. Megkezdddik a
szallodaépitések korszaka. Az elsé nagy szalloddkat maguk a vastti tdrsasagok épitették
a palyaudvarok kozelében. Az elsé terminus szallodat Eustonban adtak at 1838-ban. A
magas tOkefelhaszndlds miatt a szallodak kiilonbozd lancokba szervezddtek. Felélénkiilt
a csaladi utazas melyek a tengerparti teriileteket latogattdk, igy ezeken a teriileteken
kifejlédik a szorakoztatdipar is. Az angol kozéposztaly altal latogatott desztinaciok
szintén a tengerparti Uidiildkre koncentralodtak, Monte-Carlo kaszindira és a Francia
Riviéréra. Késobb becsatlakozik a Rajna volgye és a svajci hegyvidék is.

Uj kozlekedési lehetdség jelenik meg a turistik szamara ez a mélytengeri

g6zhajozas. 1838-ban indul az els6 menetrendszerinti jarat a Tavol-Keletre. 1866-ban
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Thomas Cook megszervezte az elsé hajoutat az Amerikai Egyesiilt Allamokba. 1869-
ben a Szuezi-csatorna megnyitasa jelentésen lerdviditette az utazasi id6t, egyre
népszeriibbé valtak az indiai utak.

A kerékpar feltaldlasa a 19. szazadban szintén jelentds T1jitdst hozott a
turizmusban. Létrejonnek a mozgokirandulasok. Allandésult az utikonyvek kereslete.
1891-ben az American Express kibocsatotta az ez elsd utazasi csekket.

Karl Benz megépitette az elsé robbanémotoros gépjarmivet 1885-ben. 1903-ban
a Wright testvérek feltalaljak a repiilogépet. 1914-t61 az 1. vilaghdbort miatt jelentdsen
visszaesett a turizmus fejlddése, a legtobb orszagban bevezették az utlevél hasznalatat.
1914-ben megalkottak a nemzeti légtér elvét. Az 1. vilaghdbort utan a kormanyok is
felfigyelnek a turizmusra. Sorban sziilettek a turisztikai kormanyszervek. Megalakult a
Hivatalos Turista Propaganda Szervezetek Nemzetkozi Szovetsége 1924-ben, mely 14
europai orszag részvételével Hagaban tartotta elsd értekezését. Elsddleges céljaik az
informéciocsere, €és a turizmust gatold formalitasok megsziintetése. A II. vilaghaboru
utan ITUOTO néven alakult 0jja a szervezet. Kormanyszintii beavatkozassal 1975-ben
atalakul az [IUOTO a Turizmus Vilagszervezetté.

A nemzetkozi turizmus 1929-ben elérte csucspontjat. A vaslt elvesztette
monopolhelyzetét, elterjednek a személygépkocsik, autdobuszok. Az utazdsok szamanak
nagymértékii emelkedése motelek, campingek elterjedését vonta magaval.

Legfontosabb valtozas a turizmus alapfeltétel rendszerében a fizetett szabadsag
torvénybe iktatdsa. 1937-ben a Nemzetkozi Munkaligyi Szervezet javaslatara 20 orszag
elismerte ez a jogot, stabil keretek k6z¢é helyezték a rendelkezésre allo szabadidot.

A fejlett orszagokban a személygépkocsik szamanak rohamos emelkedése volt a
jellemzd. 1958-ban véget ért a hajé monopolhelyzete, elterjedtek a személyszallito
replilégépek. A II. vildghabort utan. mar a személygépkocsi és a repiild a két {6
kozlekedési eszkoz. Kezdetben a propelleres gépek, 1958-ban az els6 Boing-707
16khajtasos replil6 megjelenésével az utazasi sebesség jelentdsen felgyorsul. Az évek
soran véghezvitt technikai fejlesztéseknek koszonhetden, az wutazasi sebesség
folyamatosan csokkent, mig a személyszallitasi kapacitas emelkedett. 1970-t61 az orias
replilégépek mutattdk a technikai haladast, ezek a gépek akar 400 személyt is képesek
voltak utaztatni. Fontossa valik a kényelem. A charter jaratoknak, csomagtirdknak

koszonhetden elterjedt, a tomegturizmus.



Miéra a repiilégép monopolhelyzetben van a hivatasturizmus ¢és az
interkontinentdlis utazadsok terén. Az autobusznak domindlé szerepe van az

intraregionalis szinten.



3 Turizmus globalitasa

A turizmus napjaink egyik leggyorsabban fejlodé agazata. Rohamos ndvekedése a mult
szazad kozepétdl kezdddott, €s a mai napig folyamatosan ndvekedd tendenciat mutat. A
turizmus, mint a béke iparaga mindig a demokratikus allamformahoz kapcsolodott.
Fejlodésébe bekapcsolodtak az allamok is. Ennek oka, hogy a turizmus, mint ipardg
jelentkezett a vilagban, és a mara a vilag GDP-nek jelentds, 12%-at adja. Elésegiti a
kiilonbozé kultirdk megismerését, az épitett, illetve természeti attrakciok megdrzését,
védését, valamint a tarsadalmi kozeledést. Gazdasagi hatasa folyamatos ndvekszik, a
gazdasagi fejlesztés egyik kulcsdgazatava novi ki magat. A turizmusba folyamatosan
bedramlo toke magaval hozta a multinaciondlis véllalatok megjelenését (hotellancok,
utazasszervezd irodak). A globalizacio elsd jegyeit a kindlati oldal standardizélasa
mutatta, megjelentek a hotellancok. A multinaciondlis cégek az orszagok kozotti
turizmusra specializalodnak ennek oka, hogy a kiils6 turizmusban nagyobb a
tOkearamlas. Tehat a belsd turizmusban a kis- és kozép-vallalkozasok valamint a non-
profit vallalkozdsok a dominansak. A globaliziciot eldsegiti a repililogép-tarsasagok
megjelenése, ezaltal a vilag szinte 6sszes orszagaba eljuthatunk minimalis 1d6 alatt. Mig
a turizmus koncentralédédsa jelentds tOkét vonz, addig a teriilet Okoszisztémdja a
koncentracio mértékétdl fiiggden romlik. A globalizécié eredménye, hogy a versenyben
a lemaradt teriiletek felzarkoztatasa csak specidlis rétegturizmus stratégiaval miitkodhet.
Hiszen az egyén szabadon, egyéni motivacio alapjan valasztja meg utazasi céljat, tehat a
turista szabadon utazhat, igy a piaci verseny korlatlan volt egy ideig. Kialakultak
bizonyos fogadoteriileti koncentraciok melyek a szezonalitasnak kdszonhetden jelentds
kornyezeti terhelés ala estek. E folyamatot probalta ellenstulyozni:

A maniliai nyilatkozat 1980-ban. E nyilatkozatnak a jelentésége, hogy nagy hangstlyt
fordit a belfoldi turizmusra, valamint kiemelt fontossagliva teszi az allamok szerepét a
turizmus fejlesztésében. Bemutatja, hogy a turizmusnak nem csak gazdasagi szerepe
van, hanem kulturalis tarsadalmi és kornyezeti hatasai is.

Hagai nyilatkozat 1989-ben. Hégai nyilatkozat a turizmus fejlesztésére hivja fel a
figyelmet, és hogy ezt a nemzeti fejlesztési stratégiak is tartalmazzak. Kiemelten kezeli
a turistdk biztonsagat, és a turizmust megfelel6 modon szabalyozzak, valamint
nemzetkozi turizmus politika kialakitasat.

1989-90-es években a Szovjetunio felbomldsaval és a rendszervaltissal egy

teljesen uj piac keletkezik a vilagturizmusban. Kozel 300 millié ember, teljesen ujonnan



csatlakozik a vilagpiachoz, igy ujra ki¢lezédik a verseny. Ez a csoport, a nyugati
utazasok felé orientalodik, hiszen a Szovjet turizmusban csak a tagorszagok kozotti
turizmus létezett. gy a nyugati turistaintenzitas wjra emelkedik. A versenyben jelentds
szerepet jatszik az ar/érték arany, de a legmeghatarozobb maga az utazas ara. Ennek a
versenynek a gyoOztesei a multinacionalis vallalatok, akik &raikkal a kis- és kozép-
vallalkozésok ala tudnak menni.

1992-ben elfogadtak az Agenda 21 nevli programot, ami meghatirozta a
turizmusban a fenntarthato fejlédés feltételeit. Magas prioritast élvez az egészség. A
program kereteinek megfelelden kell kialakitani a varosok rekreacios teriiletei.

1995-ben a Schengeni egyezménynek koszonhetéen Az Europai Unids
tagallamok kozott megsziinnek a belsé hatarok. Jelentdsen lerdvidiil az utazasok
id6tartama, mivel a hataratlépést nem korlatozza semmilyen tényezd. Az ember
szabadon utazhat ezeken az orszdgokon keresztiil. Megszlinik a hataratlépéseknél
torténd okiratok ellenérzése. A Schengeni egyezmény erdsiti a turistak mobilizaciojat,
lehet6vé teszi a hosszabb utazasokat.

Napjainkban egyre tobb specifikus turizmusforma jelenik meg, melyek
részesedése a turizmusbol évrdl évre nagyon kis mértékben emelkedik. Ennek legfébb
oka, hogy a turizmust keresleti oldalon leginkabb a global-turista hatarozza meg, mig

kinalati oldalon a tour-operatorok.

3.1 Turisztikai kereslet globalizalodasa

A legnagyobb elérhet6 csoport a global-turista, aki a harom S-es (Sun, Sand, Sea)
teriileteket keresi, ami a tengerparti teriiletek felemelkedését mutatja. Ez a tipusu turista
a standard kindlatban bizik, nemzetkozi légitarsasagok, hotellancok, tour-operatorok
hasznalata, mely tovabb noveli a multinaciondlis cégek térhoditasat. Ennek a rétegnek
koszonhetden jelentés turistaintenzitds koncentralodik a Karibi-szigetvilagra és a
Foldkozi-tenger szigeteire €s partvidékére. Ez a koncentraltsag nagymértékben rontja
ezeknek a teriileteknek az Okoszisztémdjat, valamint a tarsadalmi kiilonbségek
konfliktushoz vezethetnek ezeken a teriileteken. Ilyen konfliktus példaul a Mallorcai
tiintetés a turizmus ellen. A kiild6 orszagok részesedése koncentraciét mutat, USA,
Németorszag, Japan 46%-os részesedésével. Az utazasok motivacidjaban egyre
nagyobb befolyassal birnak a turizmus trendjei, ilyen példaul a hivatdsturizmus. A
modern tarsadalmak csalddstruktirdjaban bekovetkezett valtozasok nagymértékben

befolyasoljak a turizmust. Csokken az egy haztartdsban ¢lok szama, valamint kitolodik
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a gyerekvéllalas életkora. Igy a modern tarsadalmak héztartasainal megfigyelheté a
diszkreciondlis jovedelem novekedése. Lerdvidiilnek az utazadsok hosszai, egyre

gyakoribbak a hossza hétvégés tardk, melyek hatdsara csokken a szezonalitas.

3.2 Turisztikai kinalat globalizalédasa

Megfigyelheté a horizontalis és vertikalis tOkedsszefonodas a vallalkozasok szintjén.
Neéhany nagy globalis vallalat folyamatos erdsodése, folyamatos felvasarlas mas kisebb
turisztikai vallalkozas teriiletén. A 1étrejovo tOkekoncentracio lehetetlenné teszi a
fiiggetlen kis- és kozépvallalkozasok szereplését. Standardizalodnak a szallitoeszk6zok
¢s a foglalasi rendszerek. A globalizalédasanak kdszonheten a kultura sériilhet az adott
desztinacion, mivel a turista a fogadoteriilten nem az orszag hivatalos nyelvét hasznalja,
hanem a vilagnyelvek egyikét, legtobb esetben az angolt. A globalitas magaval vonzza a
horizontélis €s vertikalis kapcsolatok kialakulasat. A globalizaciés kinalat legnagyobb
befolyasoldi a tour-opetarorok. Melyek egyre inkabb homogenizalodott csomagtirakat
szolgéltatnak, charter-jaratokkal utaztatnak, valamelyik hotelldnc tagjaba szallasoljak el

a turistakat.

3.3 Globalitas kitorési pontjai

A globélis verseny ramutat az dsszeolvadasok sziikségességére. Eurdpdban a regiondlis
telitettség miatt nem tarthat6 fenn a tovabbiakban az orszdgok turisztikai fliggetlensége.
A piaci verseny ramutat arra, hogy az orszagok meglévd turisztikai strukturgjat at kell
alakitani. Be kell latni, hogy a turizmus versenyé€ben a hazai piac nem elegend6 ahhoz,
hogy az iparnak ez a szegmense legalabb Onfenntartdo legyen. Ehhez az kell, hogy a
regionalis piacon tullépve, az orszagok kozdsen jelenjenek meg a nemzetkdzi turizmus
piacan. Lettorszagnak és Fehéroroszorszagnak 1étre kell hozniuk egy k6zos fuziot, mely
segitségével kozosen jelentkeznek a turizmus versenyében. A fuzio létrejottével
kibdviilnek az orszagok lehetdségei. Sajat belsd turistadllomanyukat bovitik. Ezaltal
csokkentik a kockdzati tényezd aranyat, bovitik a kindlatukat. A f0zié soran javitjak
versenypiaci helyzetiiket, piacukat.

Ebben a globalis versenyben csak megfeleld turizmus marketing segitségével
lehet érvényesiilni. Megfeleld stratégia felallitdsdval, meghatdrozzuk a célcsoportot és a
rajuk ¢épiild szolgaltatadsokat. Marketingkommunikécié sordn, tobbfajta reklamozasi
modszert kell meghatarozni, hogy a kivant célcsoport minél szélesebb spektrumahoz

eljusson az ajanlott desztinacio.



Az allamoknak szerepet kell vallalniuk a turizmus fejlesztésében. Be kell latniuk,
hogy a gazdasagi ¢€let fellenditésében a turizmusnak, mint ipardgnak egyre nagyobb
szerepe van. Tokét kell beleforgatniuk a turizmusba, ezaltal Iétrehoznak olyan
fogadoteriileteket, melyeket a turistak meglatogatnak, és itt koltik el a diszkrecionalis
jovedelmiiket.

Kitorési pont lehet a regionalis kinalat, mely egyedi szolgaltatasokkal jelentkezik,
igy eltér a homogén piactdl. A réspiacokon vald erdteljes dominancia kdvetkeztében
egyre novekszik a rétegturizmus aranya. Melyek a nem a turistaparadicsomokba torténd
utazast jelentik, hanem egy bizonyos turizmusfajtara koncentrdlnak. A specifikus
turizmusfajtak er6sddése magaban hordozza az 1) turizmusfajta meghonositasat,
amennyiben a feltételek adottak vagy kialakithatéak az adott desztinacion. Egy adott
orszag minél tobb turizmusfajta kinalatat nytjtja, annal latogatottabb lesz az orszag. A
tobbféle turizmusfajta feltételeinek megvalositisa szélesiti a felvevOpiacot. A
keresletorientalt beruhdzasok megvaldsitasa. A megfeleld célcsoport igényeinek
megvalositdsa. A dinamikusan novekedést mutatdé szegmensek turistadllomanyanak
motivacidja. Ilyen szegmens a seniorok, az iizleti utazasok, a természeti turizmus, a
kalandturak. Sokkal hatékonyabb a keresleti oldal motivalasa, mint a homogenizalt
turizmus masolasa. A keresleti oldal magaval hordozza a turistdkat. A keresleti oldal
igényeire torténd beruhazasokkal garantalt piacot teremtiink, igy kizarjuk annak a

lehetdségét, hogy ezek a beruhdzdsok veszteségesek legyenek, idével csédbe menjenek.

3.4 A vizsgalt orszagok a turizmus globalizaciéjaban

A két vizsgalt teriilet turizmusa, nem az orszadgok turizmus stratégiai miatt novekszik,
hanem a globalitasnak koszonhetd. Bar ez a ndvekedés minimalis mértékii. Valamint a
gazdasagi vilagvalsag ideje alatt a kilfoldi turistdk ardnya évrdél évre csokkent. A
szocialista éraban a politika irdnyitotta a turizmust. Erre a teriiletre a zartsag volt
jellemzd, turizmusa tagorszagok kozotti ifjusagi €s szocialis turizmusra épiilt. A belsé
turizmus megmutatja a gazdasagi fejlettséget, valamint jellemzi magat a tarsadalmi
mindséget is. E két orszag a volt szocialista blokk felbomlasa utdn teljesen mas irdnyba
kezdett el tolodni. Mig Lettorszag a Nyugathoz kezdett kdzeledni, ezt bizonyitja a 2004.
majus 1-1 Eurépai Unids csatlakozas, addig Fehéroroszorszag az Eurazsiai Unio felé
kozeledik. Az orszagokban fellelhetd természeti és épitett vonzerdk alkalmasak
lennének megfeleld stratégidk kidolgozéasara. Elhelyezkedésiik a legnagyobb

problémajuk ezeknek az orszagoknak, teljesen a turizmus peremteriiletén vannak. Ahol
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az ¢éghajlat nem kedvezé az atlag turistaknak, akik a harom S-es teriileteket keresik.
Megoldast azok a turizmusfajtak jelentik, melyek feltételei adottak az egyes orszagok

teriiletein.
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4  Lettorszag bemutatasa

Lettorszag a Baltikumon 64.589 km?-es teriileten helyezkedik el. Kozlekedés-foldrajzi
szempontbol fontos helyen teriil el, kereskedelmi utvonalak keresztezdédésénél. Fontos
tranzit forgalmat bonyolit Nyugat-Europa és Oroszorszag kozott. Gazdasagi életének
alappillérei a kikotok, Riga mely egyben a févaros is, Liepaja és Ventspils. Ventspils a
Balti-tenger legnagyobb kikotdje, és az eurdpai kikotok kozott is elékeld helyet tudhat

magaénak.

Az orszag, mint a tdbbi balti allam szinte azonos térténelemmel rendelkezik. Az orszag
torténelme sordn a tobbi orszag befolyasat a Hanza-kereskedelem novekedésével tudta
ellenstlyozni. Az elsé és masodik vilaghabort kozott az orszag fliggetlen volt. Majd
1940-ben a Szovjetunié6 meghoditotta Lettorszagot és tobb mint 50 éven at birtokolta.
Lettorszag 1991-ben lett Gjra fliggetlen. Kozeledése Eurdpahoz 2004-ben valt teljessé,
amikor teljes joga EU- és NATO-tag lett.

Lettorszag népessége

Lettorszag népessége kozel 2.5 millié 6, és mint a tobbi balti allam itt is lasst
népességfogyas figyelhetd meg. Févarosa Riga, ahol kozel 800.000-en laknak, tehat az
orszag nagyjabol egyharmada itt ¢l. Legnagyobb aranyban a lettek (59%) ¢élnek az
orszag teriiletén. Nagyon magas az orosz (29%) kisebbség ardnya. Ha az orosz
kisebbség mellé vessziik a fehérorosz és ukran nemzetiséglieket, megkapjuk, hogy az

orszag teriiletén kozel 40%-os az orosz ajkuak aranya.
Lettorszag természet-foldrajza

Természet-foldrajzilag alacsony fekvési, leginkabb alfold jellegli teriileten talalhato.
Leginkabb Hollandidhoz lehetne hasonlitani, az orszag 10%-a a tengerszint alatt
helyezkedik el. Rendkiviil sok folyo és to taldlhatd az orszagban, ezaltal az orszag
teriiletén sok mocsar talalhatd. Eghajlata mérsékelt 6vi, er8s oceani hatassal.
Legmagasabb pontja Gaizinkalns a maga 312m-es magassagaval. Az orszag teriiletének

9%-a védett teriilet, 40%-a erdds teriilet. Négy nemzeti park talalhat6 a tertiletén.
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Lettorszag gazdasaga

Gazdasagilag Lettorszag a 2000-es évek elején tudott ndvekedést mutatni, ennek oka,
hogy a rendszervéltadst kovetden megsziint az alland6é piac. 1991-ben a gazdasagi
termelés a korabbi évek 30%-ara zuhant vissza. A 2000-es évek utan az ipari névekedés
huzéagazatai, az ¢€lelmiszeripar, a fakitermelés, az elektromos gépek gyartasa ¢€s a
vegyipar. MezOgazdasaga az orszag GDP-ének kozel 5%-4at adja és a lakossag kozel
12%-at foglalkoztatja. Legfontosabb mez0gazdasagi dgazatai a tejtermelés,

gabonatermelés, halaszat, szarvasmarha- és sertés-tenyészet.

4.1 Lettorszag latnivaloi

4.1.1 Riga

Régészeti bizonyitékok alapjan a Daugava foly6 partjan ahol jelenleg Riga talalhatd mar
a 2. szazadban emberi telepiilés volt. A 10. szdzadra mar két telepiilés helyezkedett itt
el. Menihard von Segeberg misszionarius telepet alapitott itt 1186-ban. 1201-ben
érkezett Albert piispok, aki vdarat épittetett a keresztes lovagoknak, ezaltal
megszilarditotta a védelmet. Ez a datum Riga alapitasi daituma, mely a cimerben is fel
van tiintetve. A varost Livonia harmadik pilispoke alapitotta, aki a Baltikum ellendrzését
kivanta ezzel a varral biztositani. Létrehozta a Kardtestvérek lovagrendjét, mely
beleolvadt a Teuton lovagrendbe. A 13. szdzad végétdl a Baltikum kereskedelmi
kozpontja. A varos svéd uralom ala keriilt 1621-ben. 1822-t] Riga a Hanza Szovetség
tagja lett. 1990. majus 4-én itt kialltjak ki az orszag fliggetlenségét. Legtobb latnivalo a
fovarosaban taldlhatd. A Daugava folyd €és a Balti-tenger torkolatanal fekszik, fontos
oktatasi és kulturalis kozpont. A févaros infrastrukturdja magas szintli. Itt talalhato a
Rigai Tudoméanyegyetem, mely a szabadsag, a fiiggetlenség és a kultara jelképe. Riga a
Baltikum legjelentdsebb kereskedelmi kézpontja, bar kikétdjének forgalma a szintén lett
Ventspils utdn csak a masodik helyet foglalja el. Vasuti csomdpont Oroszorszag és a
Baltikum kozott. Itt talalhaté a Baltikum legforgalmasabb repiilétere is. Megfigyelhetd,

hogy rendkiviil sok a szecesszids stilusban épiilt lakoépiilet.
Vecriga

Riga egyik legszebb része Vecriga a torténelmi varosrész, mely 1997-t61 az UNESCO

vilagorokség része.
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Skanzen

A skanzen bemutatja a livek életét, otthonat, hasznalati targyait. Itt majdnem minden
fabol késziilt, az épiiletek, a templom, a berendezési targyak. Ezek a hazak leginkabb a
magyar paraszti hazakra hasonlitanak, habar berendezésiik joval szegényesebb. Tobb
mint 100 eredeti allapotban megdrzott lakoépiilet talalhatd itt. A skanzen a vildg

legegységesebb szabadtéri muzeuma.
Szabadsag emlékmii

Egy néalakt szobor mely harom csillagot tart. Ezek a csillagok jelképezik az orszag

harom 0si részét.
Feketefejiiek haza

2001-ben a varos alapitasanak 800. évforduldja alkalmabol épitették tjra. Itt laktak azok

a nétlen céhtagok, akik a varos védelmét lattak el.
Rigai dom

A Rigai Domot a Szilizanyanak szentelték. 1211-ben kezdték épiteni. Jelenleg a
Lutheranus egyhaz piispoki temploma. Itt taldlhaté a vildg legnagyobb mechanikus

templomi orgondja 7000 sippal, amit 1601-ben készittettek.
Szent Péter templom

frasos feljegyzések 1209-ben, a varos alapitisa utan 8 évvel mar emlitik a kereskeddk
templomaként. Lettorszdg legmagasabb temploma. A 15. szazad elején atépitettek a
templomot a rostocki Marienkirche mintdjara. Tornyat hatszor érte villamcsapas. A
templom 1523-ig katolikus, majd a reformaciot kovetden evangélikus templom lett.

Rigai var

Az épiilet két intézménynek is helyet ad. Ez a kdztarsasagi elnok lakohelye, valamint itt

talalhatdé a Nemzeti Muzeum is.
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Automuazeum

Megtekinthetdek Sztalin és Brezsnyev jarmiivei.

Guaja Nemzeti Park

A nemzeti park az alf6ldon teriil el, a Guaja folyé mégis magas homokkd partok kozt

folyik. A park teriiletén rendkiviil sok természeti és torténelmi emlék talalhato.
4.1.2 Sigulda

A varos Rigatol 50 km-re fekszik. Két var is talalhato a kisvarosban, Krimulda, mely a

Kardtestvérek vara volt, valamint Turaida, ami a rigai piispoki var volt.
4.1.3 Pilsrundale

A Pilsrundale-i kastélyt a 18. szazadban épittette Ernst Johann von Briihen, kurlandi
herceg. A kastély 1768-ban késziilt el. Barokk stilusban kezdték épiteni, de erdsen

érzddik rajta a rokoko stilus.
4.14 Bauska

A viéros a litvan hatartdl nem messze helyezkedik el. A véros érdekessége, hogy a

foutcdjan még mindig az eredeti fabol épiilt hazak talalhatoak.

Livoniai Lovagrend vara

A varostol 1 km-re talalhatd, a Musa és a Memele folyo talalkozasanal.
415 Aizpute

Liepajatol 45 km-re északkeletre talalhato, a Tebra folyo partjan. A varos viragkorat a
16. szazadban élte. Ebben a szazadban a Hanza szOvetség tagja volt. Szerepe a 17.

szazadban visszaesett Liepaja tengeri kikotdjének megépitése miatt.
Evangélikus templom

A templomot a 13. szazadban épitették, a 19. szdzadban késziilt el az orgonaja.
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Manteuffel kastély

A kastély és a kastélypark 1800-ban épiilt klasszicista stilusban. Ez Lettorszag
legnagyobb parkja.

416 Cesvaine

A vendek mar a vaskorban foldvarat emeltek a teriileten. 1209-ben a rigai piispok
uralma ala keriilt. A biztonsag megszilarditasa érdekében 1420-ban a rigai érsek varat
¢épittetett. A Livoniai haboru alatt Rettegett Ivan elfoglalta a varost. 1582-1656 kozott a
Lengyel birodalom része volt. 1656-ban az oroszok visszafoglaltak a varost, mely 1919-

ig a Lett koztarsasag kikialltasaig az Orosz birodalomé volt.
Cesvaine kastély

A kastély 1897-ben késziilt el, megfigyelhetd a neogotikus és romantikus stilus

keveredése.
Erseki var romjai

A kastély mellett volt az érseki var, amit 1577-ben Rettegett Ivan a habort soran

lerombolt.
4.1.7 Ventspils

Ventspils Lettorszag egyik legrégebbi varosa. Kdzpontjaban az 1290-ben épiilt Livoniai
lovagrend vara adja. A varos pecsétjét a 14. szazad kozepén készitették. 1378-bol
szarmazik az els6 irdasos emlék, melyben emlitik Ventspils varosat. A varos 1642 és
1682 kozott élte a viragkorat. A kikotdvaros a Hanza Szovetség tagja volt, mint Riga.
Jelentds hajoépité kozpont volt. A 19. szdzadban megindult a gazdasagi fejlodés,
rohamosan nétt a kikoté forgalma, valamint ujrainditottak a hajoépitd gyarat.
Tengerpartja megkapta a Kék Zaszlo kitlintetést. A kikdtdben mindenképp érdemes

felkeresni a Tengeri halaszat Szabadtéri Mizeumat.
Belvaros

A fabol épiilt hazakat visszaallitottak eredeti allapotukba.
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Varoshaz-tér

A téren talalhato Szent Miklds evangélikus templom.

Kardtestvérek vara

A varat a Venta foly6 partjan a 13. szazadban épitették.
4.1.8 Liepaja

Lettorszag harmadik legnagyobb varosa. Liepaja az orszdg nyugati szélén talalhato
kikotovaros. Hofehér strandja szintén elnyerte a Kék Zaszlot. Szamos csodalnivalot
tekinthetiink meg a varosban, tobbek kozt Nagy Péter car buvohelyét, vagy a Grand
nagykovetséget.

Szent Anna templom

A 16. szazadban épitették.

Karosta

Volt szovjet hadikik6td, melynek teriiletén fegyhaz is miikodott.

Szentharomsag templom

A templomot 1742 és 1758 kozott épitették.
4.1.9 Aluksne

A varos alapitasa a 13. szazad végére tehetd. Aluksne a fovarostol 220 km-re fekszik a
fovarostol a lett, az észt és az orosz hatar kozelében. A varos ipari létesitményektdl
mentes, igy majdnem teljes mértékben meg tudta Orizni az eredeti kornyezeti

adottsagokat.

Ernst Gliick Bibliamizeum

Ernst Gliick nyelvész forditotta elséként lett nyelvre a bibliat 1683-ban. Az 6 konyvei,

bibliai talalhatéak az intézményben.
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Ernst Gliick tolgyfai

A fordito két tolgyfat iiltetett, az elsdt, amikor befejezte az Oszovetség forditasat 1685-

ben. A masodikat, amikor végzett az Ujszovetség forditasaval 1689-ben.
Aluksne té szigetei

A szigeteket teljes mértékben eredeti allapotukban végig lehet jarni, minimalis az

emberi beavatkozads, a t4j 6koszisztémaja érintetlen.
Vasutmuzeum

Az orszag egyetlen olyan vasitmuzeuma, amely keskenynyomtavu. Eredeti allapotaban

megtekinthetd a Gulbene.
4.1.10 Auce

A véros a litvan hatar kozelében helyezkedik. A varost 1576-ban alapitotta Gotthard

herceg. Vérosi rangot 1924-ben az elsé Lett Koztarsasag idején szerzett.
Medemi grofok kastélya

Az épiilet 1845-ben késziilt el. A kastély mellett talalhato 13 hektaron elteriild
angolpark talalhato.

4.1.11 Durbe

A Durbes t6 partjan fekszik Liepajatol 25 km-re. A varos a kozel 500 f0s 1¢lekszamaval

Lettorszag legkisebb varosa.
Lutheranus templom
1651-ben épitették.

Durbes t6

A 670 hektaros to a varos hataran talalhatd. Az Eurdpai Unié Natura 2000-es program

védettségét elvezi.
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4.1.12 Kegums

A Daugava folyo jobb partjan talalhaté a varos. Itt épiilt az orszag elsé vizerémiive. A

varos az akkori munkéasok szallasaibol alakult ki.
Keguma HES

A Kegumi Vizerdmi Muzeumot 1995-ben alapitottak. A muzeumban két féle tarlat
tekinthetd meg. Az egyik tarlatban a vizgazdalkodast mutatjdk be, a madsikban

energetikai kiallitas tekintheté meg.
4.1.13 Saldus

Az orszag déli részén a Ciecere folyd partjan talalhato, kozel a litvan hatarhoz. A varost

a 13. szazad kdzepén alapitottak.
Szent Janos templom

A véros legjelentdsebb épiiletét, 1900. augusztusaban szentelték fel. A templom helyén

eredetileg egy masik templom allt, melyet 1898-ban lebontottak.

4.2 Lettorszag turizmusa

4.2.1 Lettorszag turizmusanak bemutatisa

Jelenleg Lettorszag nincs a nemzetkozi turizmus aktiv vérkeringésében. Adottsagai
alapjan érdemes lenne egy széles korli turizmus stratégia kidolgozasa. Turizmus évrol-
évre pozitiv adatokat mutat, ndvekszik a latogatottsaga, a vendégéjszakék szama. Ennek
oka a turizmus globalitasaban létrejovo enyhe keresletvaltozas. Az orszag a turizmus
peremteriiletén helyezkedik el. Lettorszagot leginkédbb azok a turistdk latogatjak, akik
érdeklédnek a torténelem, és a kultra irant. gy megfigyelhetd, hogy latogatéinak nagy
része a senior korosztalybol érkezik erre a teriiletre. Az orszag marketingszempontbol
nem folytat megfeleld stratégiat, pedig ez altal jelentdsen novelni tudnak az orszagba
érkezd turistdk szédmat. Nincs konkrét célcsoport, nincsenek megfelelé csomagok,
melyek biztositanak a turizmus fejlodését. Az orszag GDP-jének kozel 8%-at a turizmus
adja. Napjainkban a bels6 turizmus er0sodése mar megtigyelhetd az orszag teriiletén. Ez
a novekedés évrdl-évre minimalis szinten erdsddik. A gazdasagi valsdg okozta hulldm

jelentés mértékben befolyasolta az orszag nemzetkozi turista érkezéseinek a szadmat.
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Mivel jelenleg az orszagot korutazas formajaban lehet a legkdnnyebben megismerni, ez
az egyetlen csomag, amiben az orszag szerepel. De ez a csomag nem csak Lettorszagra
vonatkozik, hanem tobb orszaggal Osszevonva egy kozos tira része. Ezeknél a
korutazasoknal azokat a széllashelyeket részesitik elonyben melyek viszonylag olcsok.
Ezaltal nincsen olyan motivald tényezé mely megkdvetelné a jelenlegi turizmus szektor

fejlesztését. Igy Lettorszag turizmus szolgaltatasai megalltak egy adott szinten.
4.2.2  Uj turizmus stratégiak kialakitisa

A turizmus felsd irdnyitas és megfeleld szervezés nélkiil nem képes fejlédni. A WTO
eldrejelzései alapjan 2020-ra varhatéan kozel 1,5 milliard £6 lesz a turisztikai érkezések
szama. Eurépa marad a legfrekventaltabb régié, Eszak- és Kelet-Eurdpa fog
felértékelddni. Turizmus stratégiam gyokeres valtozast hozna a homogén turizmus
terén. A global-turistdk mellézésével teljesen Uj célcsoportok bevonasaval, a
vildgturizmus terén az orszdg FEurdpa egyik leglatogatottabb teriilete lehetne.
Lettorszagnak gyorsan kell 1épnie, kiilonben behozhatatlanul lemarad a nemzetkozi
turizmusban. Legfontosabb 1épésként egy erdsebb turizmus marketinget kellene az
orszagnak kiépitenie. Hangsulyosabb ismeretterjesztést kell folytatni a nemzetkozi
porondon. A nagyobb kiildd orszdgok turistabazisara épitkezve, az orszag tour-
operatoraindl ki kellene alakitani egy megfeleld szintli, tartalmi ismeretterjesztd
anyagot. Ez az anyag teljes korli komplexitdsa még nem lenne elegendd, hogy az ide
érkez6 turistak aranya jelent6sen javuljon. Rendkiviil fontos lenne egy olyan weboldal
létrehozasa, mely bemutatja az orszag latnivaloit, lehetdségeit. Egy orszag imazs javitd
kisfilm létrehozasa. Kindlati oldalon az orszag a kulturdlis turizmus terén szinte
mindenre kiterjedd szolgaltatasbazissal rendelkezik. De ez a szolgaltatasbazis
onmagaban kevés. A keresleti oldal motivaladsa elhanyagolhatatlan, hiszen mindent a
kereslet hataroz meg. A turistdk aranyat folyamatosan kell ndvelni azokban a kiildd
orszagokban ahol magas az iskolazottsdg, hiszen az iskoldzottsdg ardnyéaval egyenes
aranyban nd azok a turistdk szama, akik érdeklddnek mas nemzetek torténelmi és
kulturdlis nevezetességei irant. Nincsenek olyan szervezett, alland6 turdk, melyek
segitségével ezeket a nevezettességeket megismerhetnék a turistdk. Ez adhatna egy
alapbézist. A harom 0j bevonandé célcsoport az aktivturizmust kedveldk, a fiatalok, és
azok, akik a természeti, kulturdlis vonzerdket kedvelik. Az 01j célcsoportokat két részre
lehet osztani, szezonalis, illetve egész éves latogatottsagot biztositd csoport.

Megfigyelhet6, hogy a szenior korosztaly ardnya egyre inkabb novekszik, ahogy
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¢letkoriilményeik javulnak. Novekszik a kényelem és biztonsag szerepe a turizmusban.
E korosztaly bevonasaval jelentdsen csokkenne a szezonalitas. Eletkorukb6l adodoan a
fiatalok csoportjara a szezondlis turizmus a jellemzObb. A fejleszteni kivant
turizmusfajtak kis mértékben terhelik meg az orszag természetes kornyezetét, ezaltal az
adott térség Okoszisztémajat nem rongalja a turizmus fejlesztése. Igy az idelatogatd

turistak az adott térséget szinte teljesen eredeti kdrnyezetiikben tekinthetik meg.
Kulturalis turizmus

A kulturalis turizmus alatt a kulturalis orokségeknek a nemzeti kultirdjanak, a
milvészetének turisztikai célt hasznositasat értjiikk. Napjainkban ez a turizmusfajta mar
létezik Lettorszagban. Erre a turizmusfajtara épitkezne az orszdg az Uj stratégia
megvalositdsanak az elején. A meglévd torténelmi emlékmiivek helyreallitasa lenne az
elsd 1épés. Utana a megfeleld tercier agazat kiépitése. A kulturalis turizmusra az
igényesség jellemzd, mindségi megkiilonboztetést jelent a turizmus mas tipusaival
szemben. Latogatéi megfeleldéen iskolazottak, életkoriilményeik jobbak az atlagnal.
Ezzel egyértelmiivé valik, hogy sokkal nagyobb a diszkrecionalis jovedelem, koltési
aranyuk magasabb az atlagos turistakéndl. Magasabb mindségli szolgaltatasokat
vesznek igénybe. Magas beruhazasi koltséggel lehetne ezt az agat fejleszteni, de ez a
szekcid termelné a legnagyobb profitot. A kulturdlis turizmus jelentdségét alatamasztd

eurdpai kezdeményezések:
Europai kulturalis utak

Az Eurdpai tanécs altal 1étrehozott kezdeményezés, egy vagy két orszag, régio legalabb

regiondlis szintl attrakcidhoz allit programokat.
Europa kulturalis fovarosa

A legnagyobb volumenii rendezvény, unids kulturalis értékekre alapozva. Minden

évben mas varos nyeri el. Az orszdgok févarosai nem palyazhatnak erre a cimre.
AVEC-program

Kulturalis és torténelmi varosok eurdpai halozata.
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Aktivturizmus

Az aktivturizmus 1ényege, hogy a rendelkezésre allé szabadidd alatt az ember hodoljon
a mozgas szenvedélyének. Ebben a turizmus dgban, nincs jelentdsége a helynek, csak az
adottsagoknak. Tehat 1j beruhazasokat kell 1étrehoznia. Mivel az orszdgban nincsenek
hegyek, ez jelentOsen sziikiti az aktivturizmus lehetdségeit. Kitorési pont lehet ezen a
téren a vizi sportok felfejlesztése, a strandok korszeriisitése. Az Oceani éghajlatnak
koszonhetden nincsen nagy iddjaras ingadozas, mely befolyasolna, esetleg idoszakossa
tenné a vizi turizmust. Az évi atlaghomérséklet megfeleld. A vizi turizmus a
sportturizmus leggyorsabban fejlédé agazata, a turistak legnagyobb része viz kozeli
desztinaciokba érkezik. Felértékelodnek a viz kozeli teriiletek, ahol a turistak
nyaralokat, vagy akar masodik otthont is vasarolnak. Ennek a természetes folyamatnak
koszonhetden aztdn a szolgdltatdsok mennyisége ¢€s mindsége is automatikusan
alkalmazkodik a kialakult igényekhez, természetesen nagy hangsulyt fektetve az aktiv
turizmus kivanalmaira is. Az aktivturizmus nagy eldnye, hogy szinte elhanyagolhato
mértékben karositja az adott desztinacid Okoszisztémajat. A beruhazasi koltségek is
viszonylag alacsonyak, hisz a meglévé kornyezeti elemeket hasznositjak elsésorban.

Ezaltal csak a szolgaltatoi szektor €s az infrastruktira fejlesztése sziikséges.
Természeti turizmus

A legkevesebb beruhazast igénylé turizmusfajta. Lettorszagban négy Nemzeti Park
talalhatd a Gauja, Kemeri, Razna, Slitere. Ebben az dgban a falusi turizmust
fejleszteném. Mivel Lettorszag az EUROGITES tagja, ezért viszonylag fejlett a falusi
turizmus az orszagban. A falusi turizmus a legmegfelelobb modszere annak, hogy a
desztinaciot felkeresd turista kozvetleniil megismerhesse az régid €letét. Feladatai a
meglévd épitett, természeti emlékek hasznositdsa, az Okoszisztéma fenntartasa.
Kozvetleniil 4j munkahelyeket teremt a térség lakoinak, valamint sajat piacot allit el6 a
helyi termelési termékeknek. Fontos az egész falu integralt fejlesztése, megfeleld
arculat kialakitdsa, illetve a varosi negativ sztereotipiak lekiizdése. Maga a falusi
vendéglatds barhol létrehozhaté ahol biztositott a vendégfogadas falusias jellege.
Neélkiilozhetetlen, hogy a falusi vendéglatas megfelelé kdrnyezetben legyen. Nem kell
kozvetleniil a vizparton vagy a hegyek kozott lennie, elég, ha az adott teriilet nincs
tulsagosan atalakitva az ember altal. A helyi attrakciok nagymértékben segitik a falusi

vendéglatas kialakulasat, de hianyuk, vagy a kisebb vonzerdvel rendelkezd attrakciok
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sem lehetetlenitik el egyes falvak beintegralodasat. Szinvonalas alapszolgaltatasokat
kialakitva, kedvezd szabadidds programokkal a természeti vagy épitett miiemlékek
hianya bizonyos szintig kompenzalhat6. Sok mulik a megfeleld helybeli emberi
tényezon, hogy a helybeliek mennyire vendégszeretéek, mennyire ismerik fel a turizmus
sziikségét. De ez a turizmus csak a belfoldi turistamozgasokban mutatkozik, kevés a
kilfoldi vendég. A kereslet megvan a falusi turizmusra, de megfeleld nemzetkozi

motivacio hidnyaban, ez az agazat a belfoldi turizmusra korlatozodik.
Fesztivalturizmus

A fesztivalok hagyomanyok révén alakultak Ki. A fesztivalturizmus a modern
tarsadalmak fejlédésével folyamatosan fejlodott. Manapsag a fesztivalok életiink részei.
Egyre nagyobb népszerliséget élveznek. A szegmens népszeriisége folyamatosan
emelkedik. A résztvevd csoportok szama folyamatosan boviil. Kiilonbozo fesztivalok
kialakitasaval csokken a szezonalitds. A fesztivalturizmus lehet gasztrondmiai,
kulturalis, zene. Fesztivalturizmust szinte barmilyen jelenség révén létre lehet hozni. A
zenei fesztivalok soran fiatalok célcsoportjat, a 16-22 éveseket céloznam meg.
Eletkorukbol adédd kotelezettségeik miatt, kozépiskola, foiskola, egyetem a nyéri
szezonban alakitanék ki szdmukra megfeleld programokat. A fesztivalok napjaink egyik
legfontosabb turisztikai latnivaldi. Szerepelnek a nemzetkdzi turisztikai esemény
naptarakban, programfiizetekben, megtekintésiiket ajanljak a kilfoldieknek. A
fesztivalturizmus legnagyobb eldnye, hogy csak a fesztival targyarol szol, a helyi nyelv
alapszintli ismerete nélkiil is érthetd. Kiindulopont a Liepaja varosaban megrendezésre
keriil6 Lettorszag legnagyobb Rock-fesztivalja. A fesztival a Baltikum térségébdl képes
csak bevonzani a turistdkat. Ezt a fesztivalt kellene nemzetkozi szintlire emelni.
Valamint a nyari id0szakban tobb eltérd méretli fesztivalt kialakitani. Konnylizenei
fesztivalok létrehozasa kiilonboz0 zenei irdnyzatokkal. Legnépszerlibbek a zeni
fesztivalok. Els6sorban ezek létrehozdsa és megfeleld reklamozésa a feladat. A
fesztivalturizmus eldnye, hogy csak minimalis ideig terheli meg az adott kornyezetet.
Megolddsa a szubrégiok specifikumaira létrehozni egy fesztivalt. A fesztival
reklamozza az adott desztinaciot, ismertté teszi a specifikumot. Noveli az ide érkezd
turistdk szamat. A nemzetkozi hirli fesztivalok garanciat jelentenek arra, hogy megfeleld
szamu kozonség érkezik a teriiletre. A fesztivalok ideje alatt, a szallasok

kihasznaltsagdnak szintje megemelkedik, a teriileten miikodo turisztikai vallalkozasok a
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fesztival ideje alatt sokkal nagyobb profitot tudnak realizalni. A fesztivalok uténi

rendezési koltség viszonylag alacsony.
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5 Fehéroroszorszag bemutatasa

Fehéroroszorszag a Kelet-Eurdpai-alfold teriiletén helyezkedik el. Fekvése roppant
kedvezd, fontos kozlekedési utvonalak haladnak 4t rajta Lengyelorszag ¢s Németorszag
felé. Az orszag 207.600 km? teriiletii, és 1991 6ta fliggetlen, bar ez a fiiggetlenség csak
latszolagos, hiszen 1996-ban visszalépett a rubeldvezetbe, ezzel gazdasagilag
csatlakozott Oroszorszaghoz. Nagy hatranya az orszadgnak, hogy nincs tengere.
Fovarosaban nemzetkozi repiil6tér talalhato. Diktatorikus vezetése miatt hatranyba

keriil az eurdpai piacokon. Ezért az orszag a volt Szovjetuni6 orszagaira tamaszkodik.

Fehéroroszorszag népessége

Az orszag lakossaga kozel 9,7 millid 6, févarosa Minszk, ahol megkozelitdleg 1,6
milli6 ember lakik. A lakossag 78%-a fehérorosz, rajtuk kiviil magas az orosz etnikum
arany nagyjabol 13%. Lakossdgara a lassu természetes novekedés volt jellemzd. A
vilaghaborik koraban a népesség egy-harmadat elvesztették. Lakossagara jellemzd,
hogy nagyrészt varosokban ¢lnek. 2001-ben az orszag lakossaganak 70%-a varosokban

vagy varosi jellegli telepiilésen élt.

Fehéroroszorszag természet-foldrajza

Az orszag alapvetOen siksag, egész teriilete a Kelet-Eurdpai-siksag része. Az orszag
kozéps6d teriiletén huazodik a Belorusz-hatsag. Az orszdg legmagasabb pontja a
Dzjarzsinszkaja a maga 345 méteres magassagaval. Fehéroroszorszag Eurdpa
legnagyobb teriiletli tengerpart nélkiili orszaga. A Belorusz-hatsdg vonalat kovetve
huzodik a kontinentalis vizvalasztd vonal. Eszak-nyugati része a Balti-tenger, Dél-keleti
része a Fekete-tenger vizgytjtdjéhez tartozik. Belsé vizhalozata kedvezdtlen a hajozas
szamara. Legjelentdsebb folydi a Dnyeper és a Bug. A két folyd Osszekotésével
kapcsolatot teremt a Balti-tenger és a Fekete-tenger kozott. Az orszag éghajlata
mérsékelt kontinentalis, erds 6ceani hatassal. Az éghajlatnak kdszonhetden gyakran
alakulnak ki kodok az orszag egész teriiletén. Teriiletének egy-harmadat erdd boritja.
Legnagyobb Nemzeti parkja kozos Lengyelorszaggal, a Belavezsszkaja Puscsa Nemzeti

Park, melyet 1992-t61 a vilagorokség részévé nyilvanitottak.
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Fehéroroszorszag gazdasaga

Mezogazdasagnak nincsenek jo adottsagai. A szovjet idOszakban a mocsarak
lecsapolasaval 1j teriiletek alltak rendelkezésiikre. Majd az 1986-0s csernobili
katasztrofa visszaveti a mezdgazdasagi fejlodést. Az orszag fliggetlensége utan
megjelennek a magantermelok a mezdgazdasagban. Az orszag mezdgazdasagara az
allattenyésztés dominanciaja jellemzd. Az orszag ipara viszonylag fejlett. Ez a szovjet
idészaknak koszonhetd. Oroszorszagbdl ¢és Ukrajnabol importaljadk a sziikséges
nyersanyagokat. Ipara jelentésebb 4dgai a teherautd gyartds, a specidlis szallitoautod
gyartas, traktorgyartds. Vegyipara rohamosan fejlédik, mely a kdso és kaliso
feldolgozasara szakosodik. Az orszdgban taldlhato kdso és kaliso eléforduldsa gyakori,
mindsége az urali s6 eléforduldsokkal vetekszik. Az épitdipari termelést harom

cementgyar és hét liveggyar latja el.

5.1 Fehéroroszorszag latnivaloi

5.1.1 Minszk

Minszk teriilete a kozépkorban két torzsszovetség, a Krivicsek és a Dregovicsok
teriiletének hataran fekiidt. A Polocki fejedelemség része lett 980-ban. A varos
alapitasat 1067-re teszik, ebbdl az évbdl maradt az elsd irdsos emlék. Akkoriban még
Meneszk néven emlitik a telepiilést. A varos neve valoszinilileg a menszk szobol ered
mely cserét, cseréld helyet jelent. A 12. szdzadban mar a Polocki fejedelemség
legnagyobb varosa. 1242-ben a Litvan fejedelemség uralma ald keriilt. A 15. szézad
végén Jagelld Sandortél magdeburgi varosi jogot kapott. A 16. szazadra a térség egyik
legfontosabb kereskedelmi és kulturdlis kozpontja. Két nagy haboru is elpusztitotta
véarost. Elészor az Orosz-Lengyel hdbor, masodszor az Eszaki habord. Ennek
kovetkeztében a Provincialis kisvarossa siillyed. A 19. szdzadban 0jra rohamos
fejlddésnek indult a varos. Utcai szilad burkolast kaptak. Ismét a térség kereskedelmi és
kulturalis kozpontjava valt. Az 1846-ban megépiilt orszagit, valamint az 1873-ban
megépiilt vasttvonal miatt kozlekedési csomodponttd valt. Megindult az iparosodas,
Minszk lakossaga gyors litemben gyarapodott. 1898-ban itt keriilt sor az els6 OSZDMP
kongresszusra. 1919-ben SZSZK févarosava nyilvanitottak. 1921-ben alapitottak a
varos egyetemét, melynek 17 ezer hallgatéja van. 1929-ben beindult a véarosi

villamoskozlekedés. A 11. vildghabort soran épiileteinek harom-negyede megsemmisiilt.
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Rendkiviil sok a vildghaboras emlékeket 6rzo kiallitdsok szama, nem csak a varosban,

hanem az egész orszag teriiletén.
Bencés apatsag

Az apatsagot a 17. szazadban épitették. 1687-re felépiilt a Szent Jozsef templom ¢€s a

Szentlélek katedralis.
Jezsuita kolostor

Az egykori jezsuita kolostorhoz hozzéépitették az 1710-ben elkésziilt Sziiz Maria

templomot.

Szent Szimeon templom

1910-ben épitett neoroman stilusu téglatemplom.

Troickij templom

Neogotikus stilusban épiilt. 1864-ben késziilt el.

Alekszandr Nyevszkij templom

Ko6zépkori orosz stilusban épitették 1898-ban.

Piscali kastély

1825-ben épitették. A vilag mliemlékei kozott tartjak szamon.
Ratusa

Minszk varoshaza, melyet a 18. szazadba épitettek. 2003-ban eredeti formajaban

restauraltak az épiiletet.

Szent Erzsébet monostor

Erdekessége, hogy csak a millt szazad végén 1999-ben késziilt el.
Urucsje Kémizeum

A varos mellett talalhato.
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Cseljuszkinyec park
A varos legnagyobb parkja, 78 hektaron teriil el.

5.1.2 Breszt

A varost a kozépkorban alapitottak. els6 irdsos emlék 1019-bdl szarmazik. Ebben az
idOben a varos Beresztje nevet viselte. 1319-ben a litvanok fennhatosaga alé tartozott.
Ebben az idében a vérost Breszt-Litovszk néven ismerték. 1648-ban fellazadtak a
lengyel uralom ellen. Oroszorszaghoz 1795-ben keriil, Lengyelorszag harmadik
felosztasa soran. A 19. szdzad elején az Orosz birodalom egyik legfontosabb
hatarerddjét épitették fel. 1886-ban adtdk at a varos palyaudvarat, a birodalom egyik
legfontosabb vastti csomopontjava valt. Az L. vildghabora végén a varosban tartottak az
Orosz-Német béketargyalasokat. 1919-ben a lengyelek elfoglaltak a varost, mely csak
1939. szeptember 22-én lett ismét Orosz fennhatosagu. A 20. szazad kdzepén gyors
népességnovekedésen ment végig, mely a mai napig tart. Az 1980-as években épitett
Moszkva-Breszt autopalyanak koszonhetden tovabb nétt a varos kozlekedési szerepe.

Nemzetkozi repiildtere 1986 6ta miikodik.
Breszti eréd

A varos legfontosabb nevezetessége, 1836-1842 kozott épiilt. Ma a Nagy Honvédd
Haborti emlékhelye. 1941-ben a breszti eréd egy honapon keresztiil kitartott a naci

tamadassal szemben.
Kresztovozdvizsenszkaja templom

A templomot 1856-ban épitették.

Szent Miklos templom

1856 és 1979 kozott épiilt a garnizon szamara.
Breszt Archeolégiai Muzeum

A véros kdzépkori életét mutatja be.
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5.1.3 Vitebsk

A varost 974-ben a Krivics torzsszovetség alapitotta. A telepiilésrél 1021-bdl szarmazik
az elso irdsos emlék. 12. szazadban megalakult a Vityebszki Fejedelemség. A varos mar
ekkoriban fontos kereskedelmi koézpont volt. A telepiilés 1597-ben magdeburgi varosi
jogokat kapott. A 19. szdzad végétdl a varos gyors ilitemben fejlodott, a 20. szazad
elejére mar az orszag egyik legjelentésebb varos. Vitebsk-ben harom nagy egyetem is
talalhato, a Vitebski Allami Miiszaki Egyetem, a Vitbeszki Allami Orvosi Egyetem és a
Vitebski Allami Egyetem. Az orszag kulturdlis kozpontjaként tartjdk szamon.
Turizmusa a helyi sziiletésit Marc Chagall-ra épiil, akinek emlékmivét 1992-ben

avattak fel. 1912-ben tartottak az elsé Marc Chagall fesztivalt.
Varoshaza

A varos legjellegzetesebb épiilete.

Blagovescsenszkij templom

A 12. szdzadban épiilt, az orszag legrégebbi miiemléke. Legendak szerint itt tartotta

Alekszandr Nyevszkij fejedelem az eskiivojét.
Kormanyzdi palota

Klasszicista stilusban épiilt a 18. szdzad kozepén. Napodleon itt {linnepelte 43.

sziiletésnapjat.
Marc Chagall sziil6haza

Muzeumma nyilvéanitasa utdn kozkedvelt turistalatogatd helyszinné valt. Chagall itt

toltotte gyerekkorat. A haz berendezése, hasznalati targyai eredetiek.
Chagall Mizeum

1992-ben nyitottdk meg a muzeumot, mely még ma is Fehéroroszorszag

leglatogatottabb miizeuma.
Romai Katolikus székesegyhaz

1884-1885 kozott épiilt neoroman stilusban.
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5.1.4 Polack

A viéros alapitdsa 862-ben tortént. 992-ben alapitottdk a Polocki egyhdzmegyét.
Gazdasagilag az 1957-ben épitett liveggyapotgyar termeli a varos legnagyobb bevételét.
Elelmiszeripari termelése jelentds. A véaros a Nyugati-Dvina északi partjan helyezkedik.
Két foutcdja a Kommunista utca és a Marx utca. A Kommunista utca a varos tényleges
féutcaja, vele parhuzamosan halad a Marx utca, mely a varosi sétaloutca feladatat tolti
be. Az orszagban itt taldlhatd a legtobb miiemlék. Az egykori fejedelemség teriiletén
miik6dott a Franciszk Szkarina. Emlékére évente megrendezésre keriil a Belorusz
irasbeliség napja. Az 1950-es évek végén épiilt a varos melletti ipari teriileten az orszag

egyik legnagyobb vegyipari kozpontja.

Szabadsag tér

A f6téren talalhatd, a varos felszabaditdsanak emlékmuve.
Szent Szofia székesegyhaz

Nevét a konstantindpolyi Hagia Szophia-rol kapta. 1044-1066 kozott épitették, majd
1738-1750 kozott atépitették barokk stilusban. A templom el6étt 1981-ben helyezték el a

Borisz-kévet, mely a 12. szazadbdl szarmazo6 irasos emléket Oriz.
Szent Eufrozsina monostor

A monostort 1128-ban alapitottak a Polota partjan. Eufrozsina Vszeszlav unokéaja volt.
A monostor a mai napig ndi kolostorként funkcional. 1156-ban késziilt a Szpaszo-
Breobrazsenszkij templom, melyben korabeli freskok talalhatok. Fo6 épiilete

Kresztovozdvizsenszkij székesegyhaz 1893-1897 kozott bizanci stilusban épiilt.
515 Homel

A varos torténetének elsé fontos évszama 1142. ebben az idében késziilt rola az elsd
irasos feljegyzés. 1335-ben elfoglalta Litvan nagyfejedelemség. 1670-ben magdeburgi
varosi jogot szerez. 1772-ben mar 5 ezres lakossaggal rendelkezik, ebben az évben az
Orosz birodalom rész lett. A Mogiljovi kormanyzosag székhelyévé valasztottak 1852-
ben. A szovjet idészak alatt ipara rohamosan fejlodott, foleg a 8. 6téves tervidészakban.

Belsé infrastruktiraja 1962-t6] folyamatosan fejlédott, ekkor indult meg a trolibusz-
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kozlekedése. 1986-ban a varos sugarszennyezést szenvedett a csernobili atomerdmi

felrobbanasa miatt.
Rumjancev-Paszkievics kastély

A véros legértékesebb nevezetessége 1785-1793 kozt épiilt barokk stilusban. A kastély

uttéropalotaként és honismereti mizeumként funkcional.

Péter-Pal székesegyhaz

1809-1819 kozott épiilt klasszicista stilusban.

Paszkievics vadaszkastélya

Epitését 1820-ban fejezték be, ma mizeum iizemel benne.

Ilja fatemplom

A 18. szazadban épitették, és a mult szdzadban védett mliemlékké nyilvanitottak.
Szent Mihaly templom

Nevét Szent Mihaly arkangyalrol kapta, a templom eredetileg Vilevo faluban allt. A
falut 1986-ban evakualtak, a templomot akkor szallitottak 4t Homelbe.

516 Mahiljov

Mabhiljov Fehéroroszorszag keleti részén fekszik Minszkt6l nagyjabol 220km-re. 1267-
ben alapitottdk a varost. Lakossaga 1561-ben felldzadt a bevonuld oroszok ellen.
Kereskedelmi utvonalak talalkozasanal helyezkedik el, ezért fejlddése mar viszonylag
hamar megindult. 1577-ben varosi jogokat kapott. 1772-ben valt a Mogiljovi
kormanyzdsag kozpontjava. Az 1. vilaghaboruban az orosz fOparancsnoksag székhelye
volt. Az 1. 6téves tervnek koszonhetden ipara gyors titemben fejlodott. 1965-ben a volt

Szovjetunio legnagyobb miiszalgyarat épitették ide.
Szent Sztanyiszlav katedralis

1738-1752 kozott épitette a karmelita rend. Ez a varos legismertebb latnivaldja.
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Nyikolszkij monostor

A monostort 1636-ban alapitottak és még ma is mukodik. Legkiemelkeddbb része a

Nyikolszkij hagymakupolas templom, melyet 1669-1672 kozott épitettek.

Varosi Szinhaz

1888-ra késziilt el, orosz stilusban épitették. A szinhaz a varos legjellegzetesebb épiilete.
5.1.7 Hrodna

Hordna Fehéroroszorszag északnyugati részén fekszik, kozel a lengyel és a litvan
hatarhoz. Az orszag 5. legnépesebb varosa. Fontos iparvaros, leginkdbb konnytiipara
fejlett. A varosban miikddik még bor- dohdny- és liveggyar is. A varosban 3 egyetem
talalhato, a Hrodnai Allami Egyetem, Orvosi Egyetem, Mezégazdasagi Egyetem. Az

orszag elsé allatkertjét a varosban nyitottdk meg.
Boriszoglebszkaja templom

Vszevolod fejedelem fiai épittették a templomot a 12. szdzadban. Az orszag

legertékesebb milemléke, kozépkori freskoirdl hires.
Istenanya templom

A varoskdzpontban talalhat6, 1751-ben késziilt el.
Dramai Szinhaz

Az 1980-as években épiilt a szinhaz.

5.1.8 Orsa

Orsa az m1-es autopalya mellett fekszik. Az orosz hatartol 40 km-re. A varost 1067-ben

alapitottdk. A varos gazdasaga a lenfeldolgoz6 gyarara épiil.
Domonkos templom

Nevét szent Jozsefrdl kapta, 1808-ban épiilt.

Vizimalom

1902-ben épiilt, ipari miiemlék.
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5.1.9 Bariszav

Bariszav véarosa Minszktdl északkeletre fekszik az ml-es autopalya mentén.
Fafeldolgozasa az egyik legjelentdsebb az orszagban. Vegyipara fejlett,
kristalyliveggyara jelentOs.

Vozskreszenszkij templom
1874-ben oroszos stilusban épiilt, 6 hagymakupolaval rendelkezik.
Sziiz Maria templom

1823-ban késziilt el, klasszicista stilusban épitették. 1990-ben eredeti allapotara

renovaltak.

Varosalapité Fejedelem Emlékmiive

2002-ben a varos alapitasanak 900. évforduldja alkalmabol emelték.
5.1.10 Vavkaviszk

Hrodnatol 100 km-re fekszik délkeleti iranyban, kozel a lengyel hatarhoz. jelentds
vasuti csomopont. Ipara féleg Ontdipari berendezések gyartasara szakosodott.

Konzervgyara jelentds mennyiségli zoldséget és gyliimolcsot dolgoz fel évente.
Szent Vencel templom

Klasszicista stilusban épiilt 1846-48 kozott.

Bagratyion haz

Bagratyion herceg az 1812-es Napoleon elleni hadmiiveleteket ebbdl a hazbol vezette.
Napjainkban az épiiletben muzeum mikodik, mely eldtt megtalalhatd a herceg

mellszobra.
Szent Miklos templom

A 19. szazad végén épiilt klasszicista stilusban.

33



5.1.11 Navahrudak

Fehéroroszorszag nyugati részén taldlhatd, Hrodnatél 160 km-re. Torténészek szerint
mar a 10. szdzadban lakott telepiilés volt. 1511-ben magdeburgi varosi jogokat kapott.

A varos ipara a mezdgazdasagra épiil, jelentds a textilipara.
Boriszoglebszkaja templom

1519-ben épiilt gotikus stilusban.

Szent Miklos templom

1780-ban épiilt, eredetileg a ferencesek temploma volt. Mai végleges formajat 1846-ban

nyerte el.

Szent Mihaly templom

A 18. szazad elsd felében épittette a dominikanusok rendje.
5.1.12 Dzjarzsinszk

A Minszki-hatsag dombvidékén fekszik a fovarostol 36 km-re. Els6 irasos emlék a
telepiilésrél 1146-bol szarmazik. Gazdasagilag a varos ipara jelentds. Legnagyobb
lizeme az Eliz textilgyar, jelentds a gépjarmiijavitd lizeme, a lenfeldolgozo- €s az

¢lelmiszeripara.

Pokrovszkaja templom

A varos f6terén taldlhatd, 1850-ben épiilt.
Szent Anna fatemplom

Eredetileg 1439-ben épitették, de tobbszor is tlizvész pusztitotta. Mai formajat 1990-ben

nyerte el.
Gastold domb

Jelentds régészeti leldhely. Ezen a teriileten 16. szdzadi telepiilés templomanak

maradvanyait tartak fel a régészek.
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5.2 Fehéroroszorszag turizmusa

5.2.1 Fehéroroszorszag turizmusanak bemutatisa

Az orszagban elenyész6 a turizmus, szinte csak belsé turizmusrdl beszélhetliink. Ennek
legfobb oka, hogy az orszag a Kelet felé¢ huz. A keleti orszagok, mint Oroszorszag mas
tidiiléhelyet valaszt, oka az azonos id6jarasi koriilmények. Természeti adottsagai 1évén
nyitnia kellene olyan kiildd orszagok felé, melyek megfeleld turistabazissal
rendelkeznek. Egyaltalan nincs semmilyen turizmusstratégidja. Nevezetességei
atlagosnak mondhatoak. Nagyon sok a haboris emlékmii az orszdg egész teriiletén.
Melyek onmagukban nagyon kismértékli turistadllomanyt képesek megmozgatni.
Marketingtevékenysége szintén nincs az  orszagnak, igy a nemzetkdzi
turistaérkezésekbdl teljesen kimarad. Egyik legnagyobb hatrdnya az orszagnak, hogy
nincs sajat tengere, igy a global-turista érkezések szdma is minimalis.
Legkedvezbtlenebb jogszabaly, hogy az a turista, aki 3 napndl hosszabb idot kivan
eltolteni az orszag teriiletén, koteles lejelentkezni a helyi hatéosagoknal. A turizmusban
jelentds valtozast hozna, ha az orszag csatlakozna az Eurdpai Unidhoz. Megfeleld
programokhoz val6 csatlakozas elengedhetetlen a turizmus bizonyos agazatainak a

fejlesztéséhez. Ilyen példaul: az EUROGITES, vagy a Natura 2000.
5.2.2 Uj turizmus stratégiak kialakitisa

Uj turizmus stratégiam elsGsorban a belfoldi turizmust fejlesztené, és megjeldl néhany
olyan turizmus agat, ahol egybdl kialakithatd olyan szintii szolgaltatoi szektor, mely
alkalmas arra, hogy nemzetkdzi turistakat fogadjon. Ez az els6 fejleszteni kivant teriilet.
Amikor a belsd turizmus elér egy bizonyos fejlettségi szintet, megjelennek a nemzetkozi
turistak. Azokat az agazatokat fejleszteném eldszor, melyekhez a legkisebb mértéki
beruhazasok sziikségesek. Ezek a beruhazasok egyenesen aranyosak az orszagban
eltoltott idével, és a igénybevett szolgaltatdsok mindségével. Elsé pontban a tranzit
turizmust. Masodik 1épés a vallasturizmus fejlesztése. Adottak az attrakciok csak a
megfeleld szallaskapacitds kialakitdsa hianyzik. Harmadik pontban a kulturélis
turizmust fejleszteném. Rendkiviil sok II. vilaghaborus kiallitas talalhaté az orszagban.
Ennek az 4gazatnak az egyetlen hatranya, hogy viszonylag kevés turistdnak van
motivacidja ezekhez az attrakcidkhoz. Majd utolsé pontban egyszerre fejleszteném a
falusi turizmust és a geocachinget, hiszen ezek egymasra épiilnek. A geocaching

segitségével mutatndm be az orszdg természeti értékeit. Fontos, hogy az orszag
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megfeleld marketingtevékenységgel motivalja a nemzetkdzi  turistadramlast.
Fehéroroszorszag nem tagja az Eurdpai Unionak, megfeleld iskolai tarak kialakitasaval
az orszag turizmusa fellendiilhetne. A tirdk résztvevoinek szdma évrél-évre minimalis
szinten valtozna, de allandosdga miatt kiszamithatovd valnanak a fogadas koltségei,

valamint a bevételek.
Tranzit turizmus

Az orszagnak szinte egyaltalan nincs turizmusa mégis fontos kozlekedési csomopontok
talalhatoak a teriiletén, els6sorban ezeket kihasznalva a tranzitforgalomra tdmaszkodva
megfeleld szallashelyek kialakitasa sziikséges. A rovid turizmus Iényege, hogy
els6sorban az orszagon athalado turistak, csak a szallashelyeket és a vendéglatohelyeket
veszik igénybe. A mindség ebben a turizmus fajtdban nem tdlt be fontos szerepet,
hiszen a szallashelyen eltoltott id6 minimalis. Alacsony beruhdzasi koltség mellett
jelentds bevételhez jutna az orszag. Nincsen sziikség kiilonbozo attrakciok eldallitasara.
Marketingtevékenységre nincs sziikség, hiszen ebben a szegmensben nem lehet a
keresletet motivalni. Ez magiban hordozza annak a veszélyét, hogy a széllashely
kapacitas kihasznaltsdga alacsony ardnyokat mutat majd. Elengedhetetlen a megfeleld
felmérés elvégzése, hogy pontosan tudni lehessen, mekkora szallashelyi beruhazasokra

van sziikség.
Kulturalis turizmus

Az orszag egyetlen turizmusfajtdja, melyre minimalis szinten jellemzd a latogatottsag.
Kulturalis emlékekben gazdag az orszag. Elsdsorban vilaghaborus kiéllitasaival lehetne
kiilfoldi turistakat az orszagba csabitani. Azokra a turistakra, akik a kulturalis turizmust
preferdljak a kényelem, a biztonsag, és a mindség iranti igény jellemzd. Elengedhetetlen
a megfeleld6 mindségli szallashelyek, valamint vendéglatd egységek kialakitasa. Az
Eurdpai Unié orszagain beliil a megfeleld marketingtevékenység révén iskolasok
szdmara turdkat szerveznék. Iskolai kereten beliil megvaldsulo tara segitségével jelentds
szamu turista érkezne az orszagba. Igy az orszag fontosabb kozlekedési halozatai is ki
lennének hasznalva, megndne a nemzetkozi repiilOterek, vasutallomasok forgalma. Ez a
bevételi forrast felhasznalva, folyamatosan fejleszteném ezt az A4gazatot. Igy
onfenntartova valna az agazat, nem kellene allami tdmogatds lekérése. A megfeleld
mindségi szint elérése utan a megtermelt bevétel egy részét atforditanam egy masik

agazat fejlesztésébe.
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Falusi turizmus

A falusi turizmus kialakitdsanak rendkiviil kedvezd feltételei vannak az orszagban,
mivel az orszag kozel 70%-a varosi kornyezetben ¢él, igy a kereslet adott. A belsd
turizmus legmegfelelébb fajtaja a falusi turizmus, ahol az orszag lakoi megismerhetik
sajat hazajukat. Ez a fajta turizmus képes lenne egy olyan belfoldi turizmus
kialakitasahoz, mely rovid idon beliil felfejlesztené a falusi turizmust, amit késobb be
lehetne csatlakoztatni a nemzetk6zi turizmus rendszerébe. Olyan falvakat kellene
becsatlakoztatni, melyek tobb nagyvaros kozott helyezkednek el, igy lehetne az utazasi
1id6t minimalizélni, valamint a nagyvarosok megfeleld szdmu turistadlloméannyal
rendelkeznek. Az igy kialakitott falvak turizmusa egész éves lenne, bevételeik

allandosulnanak, nem lenne szezonalitasbol ad6do veszteség.
Geocaching

Az orszag teriiletének nagy része érintetlen az ember altal, ezért egy viszonylag Ujfajta
turizmust honositanék meg az orszagban. Ez a geocaching. A geocaching lényege, hogy
az orszag egész teriiletén elore elrejtett geoladakat kell megtalalni. 2000. majus 3-an
Dave Ulmer rejtette el az els6 ladat. Ez a jatékforma nagyjabol 150 éve 1étezik, elédje a
letterboxing. A geocaching intenziven raépiil a GPS hasznélatra. fgy egy modern mai
eszkozoket hasznalo turizmusfajtat teremtiink. Bar még igy sem egyszerli megtalalni az
adott ladat, mivel a GPS pontossaga 10 méteres nagysagrendii. A geocaching megkivan
alapvetd fOldrajzi ismereteket. A jaték segitségével az egész orszdg bemutathatova
valna. A geoladak szdméanak emelésével egyenes aranyban emelkedne a vendégéjszakak
szama, ¢s a kiilonbozd szolgaltatasok igénybevétele. Célszerli egy angol nyelvil
weboldal 1étrehozasa, mely tartalmazza a geoladak koordinatait Ez a turizmus minimalis

beruhazassal jelentds szdmu nemzetkdzi turistat vonzana az orszagba.
Vallasi turizmus

A wvallasi turizmusnak nincsen elfogadott altaldnos definicidja. A vallasi turizmus
lényege, hogy az adott egyén azért keresi fel az épiiletet, mert azt szentnek tartja, és
belsé megtisztuldst érez a hely meglatogatasa utan. Mivel Fehéroroszorszag lakosainak
kozel 80%-a ortodox vallast, ezaltal ez az dgazat fejlesztése a belsd turizmus egyik {6
agazatava valhatna. A kornyez6 orszagokban szintén a legjelentdsebb vallas az ortodox,

megfeleld infrastruktura kialakitasaval a kdrnyez6 orszagok zarandokhelyévé valhatna.
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A vallasi turizmus a mar meglévd épitett attrakciokra tamaszkodik. Kevés
tokebevonassal fel lehet fejleszteni ezt a szegmenst. A beruhazasokkal csak a

zarandokhelyek kortili szallaslehetdséget kell megteremteni.
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6 Kozos Stratégia kidolgozasa

A két orszagnak a turizmus versenyben vald helyzetiknek javitasa érdekében
nagymértéki  integraciot kellene folytatniuk. Az integracio  felallitasanak
eredményeképpen kibdviilnének a szolgaltatasaik, megemelkedne a bemutathato
attrakcioik szdma. A fizié legnagyobb elénye, hogy a két orszag kiegésziti egymast.
Konnyebben kiizdik le a hatranyokat. A Globalitds visszaszoritasa érdekében az
orszagok teriiletén szubrégiokat kellene kialakitani, melyek turizmus kindlata eltér a
homogenizalt nemzetkozi kindlattol, igy versenyképességiik nagymértékben javulna.

Minden mesterségesen kialakitott régioban egy-egy kozpontot kell feléllitani,
mely koordinalna a teriilet turizmusat. Nemzeti szinten egy allami turisztikai tanacs
felallitasa, mely teljes fliggetlenséget élvez. Egy fuzids turisztikai tandcs létrehozasa,
mely a két orszdg allami turisztikai tanacsabol tevddik Ossze. Fontos a bizottsagok
kozotti parbeszéd mind horizontdlis mind vertikdlis szinten. Bizottsagi iilések
idépontjainak kialakitdsa. Ezeket a tandcsokat a TDM mintdjara hoznam létre, hasonlo
szerkezeti egységgel. A desztindciok lehataroldsa utdn, a szerkezeti struktura
meghatarozasa kovetkezik. A helyi TDM nem csak az adott telepiilésre fokuszalna. Az
6 feladata lenne a térségi turizmus iranyitasa. A nemzeti TDM feladata lenne, hogy
Osszefogja a szubrégiok teriiletén miikodé TDM-eket. A két orszag kozosen muiikddtetett
TDM-ének célja a nemzeti szinttdl fliggetlen kozOs turisztikai célok megvaldsitasa.
Fébb feladataik a Termékfejlesztés, a turisztikai beruhazasok menedzsmentje. Egy
kozos turisztikai informécids rendszer felallitdsa, miikodtetése. A szallashelyek,
attrakciok,  szolgaltatdo  egységek  kozti  kommunikdci6  biztositdsa. A
marketingtevékenység  koordinélasa. Segiti a  turisztikai  vallalkozasok
versenyképességének fenntartdsat, erdsitését. Ezaltal eldtérbe keriilnek a helyben
eléallitott termékek, specifikumok. A desztinaciok piaci részesedése novekszik. Az
iranyitasi folyamat sordn, hatékonyabban, gyorsabban lehet dontéseket hozni.
Marketing szempontbo6l is elengedhetetlen ezek felallitasa, hiszen a ko6zds rendszer
hasznalataval kialakul a koz0s, egységes arculat. Ezen bizottsagok felallitasaval,
megndvekszik a turisztikai beruhdzasok mennyisége. Onfenntartova valik a rendszer a
turizmusban résztvevo vallalkozasok tagdijanak optimalis meghatarozasaval.

A fuzionak rengeteg eldnye van. Legfontosabb mégis a piaci versenyben vald
kozos fellépés. A két orszag altalanosan csokkenteni tudja koltségeit. A megnovekedett

belsd piachatasara novekedni fog az orszagok kozotti turistadramldsok szdma. A fuzid
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hatdsara megnovekszik a  humanerdforrds mérete. Csokken az  orszagok
kiszolgaltatottsaga a vilag turisztikai trendjeivel szemben. A faziot gatld tényezéket mar
a kapcsolat elején kezelni kell. Az 6nallosag feladasanak veszélyeit. Meg kell mutatni,
hogy a fiiggetlenség feladasa jelen esetben, sokkal nagyobb haszonnal jar. Az allamok
feladata lenne a szubrégiok kozpontjaiba tokét invesztalni, melyet csak a turizmus
teriiletén kdlthetnének el. De nem irdnyithatndk a pénz elkoltését, ezaltal a felsé nyomas
megsziinne a teriileten. Igy a turizmus fejlesztését nem korlatoznd az allam. Egy
egészséges verseny keletkezne a teriiletek kozott. A tékeinvesztalasnak koszonhetden a
teriiletek nem az arak alacsonyan tartasaval versenyeznének egymassal szemben, hanem
minél jobban megprobalnanak egyedi attrakciokat, szolgaltatasokat létrehozni. A
verseny  kovetkeztében  1étrejovéd  szolgaltatdsbazis  folyamatos  fejlesztése
elengedhetetlen. A szabadon felhasznalhato toke segitségével a mar meglévd épitett és
természeti nevezetességek karbantartdsa is megoldédna. A  versenyhelyzet
megteremtésével a szubrégiok folyamatosa 0sszekapcsolodnanak, mely tovabb novelné
a szolgaltatasok korét, igy a jelentdsen ndvelni tudndk a turistaérkezések szamat. A
tertiletek folyamatos Osszekapcsolodasa végiil kialakitana egy mindenre kiterjedd
nemzeti turizmust.

Az allami szektor feladata lenne a versenyhelyzet koordindlasa, beavatkozasa.
Gazdasagi helyzetiik jelentdsen javulna. A két orszag hatarat a Schengeni egyezmény
mintdjara el lehetne tordlni és csak formalitasként megtartani. Ezaltal a turistak atjarasa
szabadda valna a két orszag kozott. Igy a meglévd motivaciot nem korlatozna
semmilyen akadaly. Novekedne a két orszag kolcsonds turizmusa is, mely jelentds
bevételeket jelentene mind a két orszag részére. Ezeket a bevételeket az orszagoknak a
nemzetkdzi turizmus fejlesztésébe kellene visszaforgatniuk. Ezéltal az orszag
turizmusba beleforgatott belsd téke mennyisége jelentdsen csdkkenhetne. A belsd
turizmus fellendiilése magéaval vonzza, a turizmusra €piild szolgaltatasok szinvonaldnak
emelkedését is. fgy onfejleszté modon folyamatosan emelkedik az adott orszagok
turizmusénak mindsége.

Az orszagoknak jobban ki kell hasznalni a kdrnyezetvédelem és a novekedés
kolesonds hatasat. Mivel mind a két orszag alairta a kiotoéi egyezményt, szén-dioxid
kibocsatasuk  megfelel6. Innovaci6 nélkiill nincs gazdasagi  fejlodés  és
munkahelyteremtés. Fontos ujfajta turizmusformak létrehozasa, mely egyediilallova
teszi az adott teriiletet. Tobbféle turizmusfajta kombinalasa, novekszik az idelatogato

turistak elégedettségi szintje. Az energiatudatos gazdalkodas fontos a turizmusban is. A
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két orszag természeti értékeinek védelmében egyenrangu partnerek a kornyezetvédelem
terén. A megujuld energiaforrasok felhasznaldsaval novekszik a térség Onfenntartd
képessége. Az igy csokkend kiaddsok kovetkeztében ndvekszik a bevételi és kiadasi
oldal kiilonbozete, tehat magasabb profitot realizalhatunk a turizmusban a meguajuld
energiaforrasok felhasznalasaval.

Elengedhetetlen a magéanszektor motivalasa, ) beruhazasokra 6sztonzése. A koz-
¢s a maganszektor koOzotti partnerség szabalyainak meghatarozasa. Megfeleld

informacios €¢s kommunikécids csatornak hasznélata a szegmensek kozott.

6.1 Feltételek

Elsdsorban a szubrégiok teriileti lehatarolasat kell elvégezni. Fontos, hogy megfeleld
méretli, lakossagszaml, gazdasagu kozpontok legyenek kijelolve. A pontos
dezaggregacid elengedhetetlen, hogy a térségek kozott horizontalis és ne vertikalis
kapcsolat jojjon 1étre. Minden szubrégion egy 5 tagu bizottsag felallitasa, akik feladata
a tertileti turizmus iranyitasa. LegeldnyOsebb, ha az 5 tag bizottsag tagjai a szubrégio
terliletén €lnek, ezéltal ismerik a teriilet életét, elonyeit, sziikségleteit.

A teriileti hierarchia kialakitdsa, mely meghatarozza az al4 és folérendeltségi viszonyt.
A hierarchia ne legyen tulsagosan tagolt, mert ez miikddési problémakhoz vezethet.
Optimalis méret meghatdrozasa, megfeleld szamu intézmény kialakitdsa segiti a
kezelhetdséget.

Kiilonbozd esettanulmanyok elvégzése minden teriileten. Swot analizis
készitése, mely megmutatja a térségen fejleszteni kivant 4gazat erdsségeit,
gyengeségeit, lehetdségeit, veszélyeit. Allami palyazatok kiirdsa, mely egyértelmiivé
tenné a tke elkoltésének modjat, szabdlyait, feltételeit, valamint megsziinnének
azoknak a projektek a finanszirozasa, melyek nem szolgéaljak a turizmus fejlesztését,
vagy tékét vonnanak el mas beruhazastol. fgy csak a megfelelé beruhazasok
valosulnanak meg.

Egyértelmii turizmus jogok kialakitdsa, melyek stabil keretek kdzé helyezik a
turizmus normait. Sziikséges a két orszag jogharmonizacidja. Ezaltal a két orszag jogi
szabalyai megegyeznének, igy a turizmust nem gatolndk az eltéré jogi eldirasok. A
kozos jogszabalyok kialakitdsa a két orszdg teriiletén az orszdgok kozeledését
eredményezné egymas irant. gy megsziinne az alaphelyzet, miszerint Lettorszdg a

Nyugat felé¢, mig Fehéroroszorszag a Kelet fel¢ huz. Ha a két orszag a kozeledést
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kovetden a Nyugat és Kelet centrumaban marad, jelentésen tudjak ndvelni az orszagba
érkez0 turistabazis mennyiségét.

Fontos az angol, mint vilagnyelv szakszer(i hasznalata, mely mind a két orszag teriiletén
jelentds problémakat okoz. Megfeleld oktatdsi rendszer kialakitasa erre a nyelvre,
hiszen nem Iétezik nemzetkozi turizmus, megfeleld vilagnyelv ismerete nélkiil. A
fogadd orszagok vendégszeretetének emelése pozitiv hatdssal van a desztindcidba
érkez0 turistdkra. Noveli a visszatérés esélyét.

Az allamok szerepének korlatozdsa a turizmus terén. A hazai befektetok
tdmogatdsa 4allami tulajdonnal. Megfeleld turizmus tanacs feldllitisa mind a két
orszagban. Az 6 feladatuk lenne a turizmus iranyitasa. Fontos, hogy ezek a tanacsok a
politikatdl partatlanok legyenek. igy a turizmus fejlédése folyamatos, allandé lenne,
nem az adott kormanytol fiiggene. Egy k6z0s tanacs felallitasa, mely a két orszag k6zos
turizmusat irdnyitana.

Fehéroroszorszagnak kozelednie kellene az Eurdpai Uni6 felé. Fontos lenne a
csatlakozas az Unidhoz. Igy egy 0j turistadllomany jelentkezne az orszag szamara.
Fehéroroszorszag csatlakozasa utan a mind két orszagban be kell vezetni az eurdt, mint
torvényes fizetdeszkoz hasznélatat. A kényelem fontos szerepet tolt be a turizmusban. A
turistak olyan desztindciokat latogatnak ahol ez a feltétel teljesiil.

Ko6z0s infrastrukturalis fejlesztések megvalositasa, melyek az orszadgok kozti
utazast segitik el6. Menetrendszerinti 1égi, vasiti kozlekedés megszervezése.
Autopalyak korszerlsitése. A nemzetkozi eldrejelzések szerint felértékelddnek a vasuti
és 1égi kozlekedési eszkozok. ElsGésorban ezek allomasait kell fejleszteni, hogy
megfeleld mindségi szinvonalon legyenek, és képesek legyenek nagyszamu turista
érkezés fogadasara. Rendkiviil hasznos lenne, hogy a két orszdg vasati halozata
Osszekottetésben legyen a transzeuropai vasuti halozattal a TEN-T-el. Olyan autopalya
halozat kialakitasa, mely a szubrégiok kozti atjarhatosagok megteremtik. A szubrégiok
turizmusahoz megfeleld szintli szallashelyek, szorakoztatd létesitmények, vendéglato
egységek kialakitasa. Az infrastrukturalis fejlesztés legyen komplett, mindenre
kiterjedd. Fejlessze a kozbiztonsagot, az egészségiigyi ellatast. Igy emelve a helyi

lakosok életmindségét. Ezéltal kozvetetten fejleszti a turizmust is.
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6.2 Marketingstratégia

A marketingtevékenység szerepe a turistak motivacidjanak novelése, az orszag
reklamozasa, melynek soran novekszik mind a belfoldi, mind a kiilfoldi turizmusa az
orszagoknak.

K06z06s marketingstratégia felallitasa, mely nem azonosul a globalis trendekkel. A
marketingstratégia a kiildé orszagok demografiai és attitiid jellemz6i miatt eltérd. ezaltal
a kiilonbozo kiildé orszagokban sajatos marketingtevékenységet kell folytatni. A kozos
marketingtevékenység sordan bekovetkezett redisztribuciés folyamat hatékony
szerepvallalast eredményezne a nemzetkozi turisztikai piacon. Szubregiondlis szinten
sziikség van célcsoportok meghatirozasara. Legfontosabb az egyértelmii meghatarozas,
hogy hol, kinek, milyen szolgaltatasokat képes nyuGjtani az adott teriilet. Ko6z0s
kiadvanyok megjelentetése a kiildo orszagok tour-operatorainal. A kiadvanyok a
teljesség ¢s a hitelesség alapjan késziilve, megfeleld képet tiikroznének az orszagrol.

Orszagimazsok kialakitasa, melyek bemutatnék az orszag helyzetét, motivaljak a
turizmust. Megfeleld mottok kialakitasa mely tiikrozi az orszag adottsagat, szemléletét.
Példaul: Szlovéakia — Eurdpa Zold Szive.

Fontos a megfeleld pozicionaldsa az orszdgoknak a turizmusban. A pontos
pozicionalas a legfontosabb, mivel a stratégiai jellemzOk koziil ezen a legnehezebb
valtoztatni. A pozicionalas kovetkeztében az orszagot megismerik, kialakul egy kép a
turistakban, amit ut6lagosan mar nehéz megvaltoztatni. Pozitiv kialakitds, a negativ
reklam sokkal gyorsabban terjed és sokkal nagyobb koézonséghez jut el, mint a pozitiv
reklam.

A marketingtevékenység teljessége érdekében, a kozos kiadvanyoknak meg kell
jelennilik mind a nyomtatdsos, mind az internetes platformon. Nyomtatasos platformon
az alapvetd szabalyok betartdsa kotelezd. Az orszagok negativ képet sugaroznak
magukrél, amennyiben ezekben a nyomtatvanyokban hibat taldlunk. Az internetes
platform hasznédlata legyen egyszerii, konnyen kezelhetd. Igy a kiildd orszagokban
min¢l szélesebb réteghez képes eljutni az orszag bemutatésa.

A marketing folyamatos ellendrzés mellett képes csak megfeleléen miikodni. A
folyamat allando koordinalasaval képes rugalmasan kovetni az aktuélis trendeket. gy az
éppen aktualis trendekre épiilé marketingtevékenység révén megfelelé motivaciot képes
teremteni a trendet kdveto turistdk szamara. Folyamatossa valik a nemzetk6zi porondon

a turistdk motivalasa, csokkenti a turizmus szezonalitasat. Csak azoknal az 0j trendeknél
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szilkséges motivalni a turistdkat, melyek feltételei adottak Lettorszag ¢és

Fehéroroszorszag teriiletén.

6.3 Uj csomagok kialakitasa

A csomagok kialakitdsanak moddszere, hogy el6szor a legkisebb teriileti egységek
csomagjai késziiljenek el. Fontos, hogy a csomagok egymaésra épiiljenek. Az egymasra
épiilés  jelentdsége, hogy a megfelelden elvégzett hattértanulmanyok wutan a
szubregionalis csomagokbol sokkal egyszeriibb és pontosabb nemzetkdzi csomag
allithat6 Ossze. A nemzeti csomagok felallitdsa utdna fizids turisztika tanacs feladata a
kozos csomag kialakitasa. Fontos, hogy a csomagok megfeleld kronoldgiai sorrendben
jelenjenek meg. Ezaltal eldszor a belsd turizmus €s az orszagok tarsadalmi életének
szinvonala fog fejlddni. Elsd csomag a szubregiondlis csomag, mely térségenként
teljesen eltérd. A térségek specializalodnak egy, vagy kétféle turizmus fajtara,
adottsagaiktol fiiggben. Igy elkeriilhetéek azok a beruhazasok, melyek nem szolgaljak
az adott térség turizmusanak fejlesztését. Masodik szinten a megfeleld nemzeti csomag
kialakitasa, mely tartalmazza az adott orszag szubregionalis csomagjait. Teljes képet
mutat az orszag latnivaldirdl, lehetéségeir6l. A nemzeti csomagok eldnyei, hogy a
felélénkiilt turizmus kapcsan a két orszag allampolgérai kozelebb keriilnek egymashoz.
Segiti az elfogadast, javitja a tarsadalmi kapcsolatokat. A tarsadalmi kozeledés
elengedhetetlen, mert a két orszag kozos Gtjanak meghatarozasahoz sziikséges a kozos
értékrend. A nemzeti csomagok kialakitdsa utan konnyebbé valik a kozos fuzio
felallitasa. Harmadik szinten torténik a megfeleld nemzetkdzi csomag kialakitasa, mely
bemutatja mind a két orszag Osszes szubregiondlis csomagjat, programokat ajanl a

turistaknak.
6.3.1 Szubregionalis csomag

A szubrégiok csomagjai legyenek valtozatosak, egyediek, tartalmazzak azokat a
lehetoségeket melyek csak az adott teriiletre jellemzdéek. Ennek kovetkeztében
kozvetleniil nd a motivacié a leendd turistakban. A szubrégiok csomagjai ne csak a
nemzetkozi, de a belfoldi turizmusban is jelenjenek meg, igy az orszag belfoldi
turizmusa is képes névekedni. A belfoldi turizmus fejlesztése noveli a tarsadalmi jolétet.
fgy kihat az teriileten él6k mindennapjaira, noveli a teriilet gazdasagi aktivitasat,
kozvetleniil j munkahelyeket teremt az adott teriileten. A szubregiondlis csomagok

pozitiv hatasai id6vel visszahatnak az adott teriilet turizmusara. Emelkednek a
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szallashelyek, szorakoztatd létesitmények, vendéglatohelyek szinvonalai. Ongerjesztd
moédon fejlédik az adott térség turizmusa és a turizmushoz szorosan kapcsolodd
létesitmények mindsége. A megfelelé mindségi szinvonal elérése utdn megjelennek a
kiilfoldi turistak. Ok azok, akik a rekreaci6 id6tartama alatt joval tobbet kdltenek, mint a
belfoldi turistak. A csomagok ne legyenek hossztak, ezaltal egy évben a turista tobbszor
is felkeresi az adott desztinacidt, csokken a térség turizmus szezonalitdsa. A
szubregionalis csomagoknak kdszonhetéen fog az adott orszag turizmusa a legnagyobb

mértékben fejlodni.
6.3.2 Nemzeti csomag

Alapja a szubrégiok csomagja. Bemutatja az egész orszag attrakcioit, teljes képet mutat
a turizmusrol. A nemzeti csomagok elsdsorban a nemzetkozi turizmusban jelenjenek
meg. A bels6 turizmus lokalizaltsaga miatt, olyan csomagokat kell kialakitani, melyek
egyszerre tobb szubrégiot tartalmaznak. A nemzeti csomagok révén emelkedni a fog a
két orszadg egymds irdnti turizmusa. Mind a két orszadg egyben kiildo és fogado
orszagként jelentkezik. Egyenes aranyban novekszik a turistaérkezések szama a
vendégéjszakdk szdmaval. A nemzeti csomagok pozicionalasa utan csak azok az
orszagok tour-operatoraindl jelenjenek meg, melyben megfeleld a tarsadalmi élet
szinvonala. Ez meghatarozza az ide érkezd turistdk mindségét, egymdashoz, a
lakosokhoz, ¢és az adott térség attrakcidihoz vald viszonyulasat. A turistdk mindségi
szinvonalanak emelésével, novekednek a szolgaltatdsok szinvonala is, a mindségi
emelkedés befolyasolja a turistdk koltési aranyat. A megfeleld tarsadalmi héattérrel
rendelkezd turistdk tobbet koltenek az adott teriileten. A megfelel6 mindségii turista
hozzaallasa, érdeklddése megfeleld ahhoz, hogy az orszag turisztikai értéke megfelelden
legyen bemutatva. gy a létrejott beruhazasok hasznéltsagi szintje magas lesz,
megtériilési idejiik lerdvidiil. A folyamatos kihasznaltsdg bizonyitja a beruhdzas
szlikségességét. A helyben eltoltott id6 ne legyen hosszabb 10 napnal, mert a
tartalmatlanul eltoltott 1d6 negativ hatassal van a turistakra, negativ kép alakul ki

benniik, igy az orszag dnmaganak negativ reklamot okozhat.
6.3.3 A két orszag kozos csomagja

A két orszadg csomagja €épiiljon a nemzeti csomagokra, a vildg Osszes orszagaban 1évd
tour-operatoroknal jelenjen meg. Koncentrdljon a nemzetkdzi turistamozgasok

befolyasolasara, motivalja a turistakat, hogy szakadjanak ki a globalis turizmus okozta
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trendbol. Keressenek fel olyan desztinaciot, mely nagyobb €lményt képes nyujtani
szdmukra. A ko6z6s csomag eldnye, hogy csak a kozds turizmus van poziciondlva, igy
minden érdeklédé korosztaly talal maganak megfeleld programot. A kozos csomag
idotartama legyen hosszu, 14 napos, ezaltal a szabadsag alatt teljes kikapcsolodast
biztosit a turistdknak. Minél hosszabb ideig tartozkodik a turista az adott teriileten annal
teljesebb képet kap az adott teriilet életérdl, nevezetességeirdl. Az eltoltott 1d6
figgvényében kialakulnak a turistdkban olyan belsé egyedi preferenciarendszeren
alapul6 tényezok, melyek kovetkeztében jra fel fogja keresni az adott térséget. Ez a
csomag a kiilfoldi turistdk érkezésének szdmat hivatott emelni. A turistaérkezések
szdmanak emelése elengedhetetlen, hogy az adott orszag megfeleld bevételt realizaljon

a turizmusbdl.
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7 Varhato jovokép

A peremvidék felértékelddése miatti fejlesztések megvaldsitdsa utan az orszagok
turizmusa folyamatosan fejlédni fog. Ebben a szdzadban a desztinaciok kozotti verseny
folyamatos fokozodasa lesz megfigyelheté. Az éllamhatarok szerepe folyamatosan
vesziteni fog jelent0ségébll. A hataratlépések szama évente atlagosan 9%-al fog
emelkedni. A periférias teriiletek felértékelddését kovetéen a turistamozgas jelentOs
atalakulasa lesz megfigyelhetd. Az Eszak-Dél irany utazas aranya lecsokken,
folyamatosan ndvekszik a Nyugat-Kelet iranyu utazdsok szama. Az utazasi szektor
évente kozel 3%-al gyorsabban bdviil a vildggazdasag atlaganal. A WTO tanulmanyai
alapjan a megfeleld célcsoport-marketing, termék- és arpolitika kialakitidsa mellett
folyamatosan erésdodnek a fenntarthatésag elvei, és a partnerek Osszefogasanak
szlikségessége. A turistamozgasok iranyanak atalakulasa miatt csokken a global-turistak
aranya, er6sodik a specifikus turizmus irdnti igény. Ezaltal bizonyos turizmusformak
erds0dése varhatd. A Steinecke nemzetkdzi szakirodalom tanulményai alapjan az 21.
szazad végére a turizmus teljesen atalakul, eldtérbe kerililnek olyan extrém helyek,
melyek a mai turista szamdra elérhetetlenek. Ide sorolja az Antarktiszt, mint Uj
desztinacid, megjelenik a mélytengeri turizmus, a magashegyek. Kiilon emliti a Holdat,
mint 0j desztinaciot, melyhez az els6é 1épéseket megtorténtek az Grturizmus
megjelenésével. Az arak folyamatosan csokkeni fognak a turizmusban. A kiildo
orszagok csaladstruktirdja atalakul. Az adott orszagok demografiai jellemzdi
atalakulnak, a modern Eurdpai tarsadalmakra a lassii népességfogyas lesz jellemzd.
Folyamatosan emelkedik a térség iskolazottsagi szintje, melynek kovetkeztében a
tarsadalmi élet szinvonala is emelkedik. Folyamatosan kitolodik a gyerekvallalas, mely
lehetévé noveli a diszkrecionalis jovedelem szintjét. Infrastrukturalis szinten az auto
szerepe csokkeni fog. A repiilégép kihaszndltsdga folyamatosan nodvekedni fog
interkontinentdlis szinten. Intraregiondlis szinten az autdbuszok monopolhelyzetét a
vasuti kozlekedés veszi at. Az tidiilési szokasok is folyamatos atalakuldson mennek at.
Lerovidiil a f6 tdiilési szakasz, egyre jellemzébb lesz, hogy a modern tarsadalmak
allampolgarai egy évben tobbszor tesznek utazasokat. Az utazasok id6tartama atlagosan
5 nap lesz. A belfoldi turizmusban megemelkedik a hosszi hétvégi utazasok aranya. A
multinacionalis cégek a 21. szdzad harmadik negyedében mar nem tudnak ujfajta

szolgaltatdsokkal jelentkezni. Megindul az arharc a multinacionalis vallalatok kozott, a
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mindségi szint folyamatos emelkedése mellett. A turizmus egyetlen hatranya lehet a
vilagszinten folyamatosan terjed6 automatizalds. Kovetkezménye, hogy jelentds
munkaer6 leépitések varhatok az egész vilag ipari szektoraban. Ennek megoldasa, hogy
fejlodjon a turizmus, mint agazat, mert azon kevés agazatok kozé tartozik, ahol

meghatarozo a kozvetlen kontakt, ember és ember kozott.
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8  Osszefoglalas

Szakdolgozatom megirasa eldtt feltétleniil sziikséges volt megismerkedni a turizmus
szektor altalanos munkassagaval, szallasfoglalds, informacidadés. Ezeket az
informaciokra, adatokra, gyakorlati idém alatt tettem szert. Gyakorlatomat egy
Tourinform irodédban végeztem, igy kozvetlen kozelrdl megtapasztalhattam a turizmus
mértékét, fontossagat.

Els6 1épésként bemutattam a turizmus torténetét. A turizmus fejlodését feltétleniil
sziikséges tanulmanyozni, hogy megértsilk azokat a folyamatokat melyek soran az
elkovetkezendd években a turizmus 4t fog alakulni. Jelentds atalakulds az 1950-es
évektol a folyamatos globalizacio kovetkeztében mar megtortént.

Utana megfeleldé mélységli kutatomunka segitségével bemutattam az adott
orszagokat, turisztikai attrakcioit, lehetdségeit. Bemutattam jelenlegi turizmusukat.
Meghataroztam azokat a teriileteket, melyeket sziikséges az orszagoknak fejleszteniiik,
hogy a turizmus versenyében elonyre tehessenek szert.

A kozos stratégia kialakitdsa soran korabbi tanulmanyaimra tdmaszkodtam. A feladat
bonyolultsdga és Osszetettsége miatt sziikséges volt ismereteim tovabbi szélesitése és
mélyitése.

Ha az orszagok figyelemmel kovetik a WTO nemzetkozi tanulmanyait, és belatjak
a turizmus fejlesztésének sziikségességet, 1étrejohet a két orszag fuzidja a turizmus
terén. A feltételek adottak a kozos stratégia megvaldsitasahoz. Egyetlen akadaly, hogy
Lettorszag és Fehéroroszorszag politikai iranya teljesen eltér6. Ha Fehéroroszorszag
képes rubelovezeti tagsdgat megsziintetni és kozeledni az Eurdpai Unid fel€, akkor a
dolgozatomban leirt kdzos stratégia megvalosulhat.

A dolgozatomban meghatarozott stratégidk eldnye, hogy a nem kizarolag a kinalati
oldalt erdsiti, hanem megfeleld figyelmet fordit a kereslet motivaléasara is.

A szakdolgozati munka eredménye, egy megfeleld szintli turizmus fejlesztési
stratégia, mely figyelembe vesz a turizmus atalakulasaval jar6 szegmensek erdsodését,
gyengiilését. A varhat6d turisztikai trendek alakulasat. Ez alapjan megnovekszik az
es¢lye annak, hogy a fejlesztési stratégai sordn nem valosulnak meg sziikségtelen,
kihasznalatlan beruhazasok.

Szakdolgozatomban kiilonds figyelmet forditottam a fokozatossagra. Ez alapjan, ha

az orszagok kozotti fzio nem valdsul meg bizonyos okok miatt. Az orszagokra kiilon-
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kiilon leirt fejlesztési teriiletek még igy is megvaldsithatoak. A meghatarozott fejlesztési
tertiletek kivalasztasat kornyezettudatos szemléletmdd alapjan tettem. Célom, hogy a
teriiletek megfelel6 modon fejlédjenek, igy csak kis mértékben vagy semmilyen szinten

nem boritjak fel a térségek okoszisztémajat.
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9 Mellékletek

1. tablazat. Lettorszagba torténé beutazasok szama 2005-2010 kozott (sajat szerk.)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Beutazasok szama 1.116 1.535 1.653 1.684 1.323 1.373
(ezer foben)
aranyszam 100% 137,5% [107,7% [101,9% [78,5% [103,8%
(%-ban)
Beutazasok aranya 0.44 0.61 0.66 0.67 0.52 0.54
1 fore a
lakossagszamhoz
képest

Forras: WTO, Yearbook of Tourism Statistics.
A lakossagszamot 2.500.000 fore kerekitettem.

Megfigyelhetd hogy az orszagba beérkezett turistdk szdma viszonylag alacsony. A
lancviszonyszam alkalmazasaval megfigyelhetd, hogy a 2009-es évig az aktiv turizmus
aranya évrél-évre emelkedett. A visszaesés oka a gazdasagi vildgvalsag. A 2010-es

évben jra emelkedett az orszagba érkez0 turistak aranya.

2. tablazat. Lettorszagbol torténé kiutazasok szama 2005-2010 kozott (sajat szerk.)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Kiutazasok szama |2.959 3.151 3.398 3.782 3.268 3.332
(ezer foben)
aranyszam 100% 105% 108% 111% 86% 102%
(%-ban)
Kiutazasok aranya | 1.18 1.26 1.36 1.51 1.3 1.33
1 fore a
lakossagszamhoz
képest

Forras: WTO, Yearbook of Tourism Statistics.

A lakossagszamot 2.500.000 fore kerekitettem.
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Az orszag lakossagszamahoz képest megfeleld a kiutazasok szama. Hiszen az egy
emberre esé kiutazasok szdma minden évben meghaladja az 1-et. Itt is megfigyelhetd, a
folyamatos novekedés 2009-ig. A gazdasagi vilagvalsag hatasara 2009-ben a kiutazasok
szama csokkent, De 2010-ben ujra emelkedd tendenciat mutat.

A Kkiutazasok szama joval magasabb, mint a beutazdsok szama. Ez szintén
alatdmasztja dolgozatom egyik felvetését, mi szerint Lettorszag nem a kdzkedvelt

turistakozpontok egyike.

3. tablazat. Fehéroroszorszagba torténo beutazasok szama 2005-2010 kozott (sajat
szerk.)
2005 2006 2007 2008 2009 2010

eutazasok szama 91 90 105 92 95 119

(ezer foben)

aranyszam 100% 99% 116% 87% 103% 125%
(%-ban)
eutazasok aranya | 0.009 0.009 0.011 0.009 0.009 0.012

1 fore a
lakossagszamho

z képest

Forras: WTO, Yearbook of Tourism Statistics.
A lakossagszamot 9.700.000 fore kerekitettem.

Az orszagba érkezd turistdk szdma minimalis. A beutazasok szama évrol-évre csokken.
A 2010-es évben emelkedett a turistak érkezésének aranya, de az orszag lakossagahoz
viszonyitva még igy is elhanyagolhat6 a beutazdsok ardnya szama a turizmusban. Ez a
tablazat igazolja azt a hipotézisemet, melyben meghatdroztam, hogy Fehéroroszorszag
teljesen kimarad a nemzetkdzi turizmus vérkeringésébdl. A turistaérkezések

elhanyagolhat6 bevételt hoznak a gazdasadg szamara.
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4. tablazat. Fehéroroszorszaghdl torténé kiutazasok szama 2005-2010 kozott (sajat
szerk.)
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Kiutazasok szama 572 525 517 380 316 415
(ezer foben)
aranyszam 100% 91% 98% 73% 83% 131%

(%-ban)

Kiutazasok aranya | 0.058 0.054 0.053 0.039 0.032 0.042

1 fore a

lakossagszamhoz

képest

Forras: WTO, Yearbook of Tourism Statistics.
A lakossagszamot 9.700.000 f6re kerekitettem.

A kiutazasok szdma 2009 végéig évrol-évre folyamatosan csokken. Ez megmutatja
nekiink, hogy az orszag lakossdga nem vesz részt a nemzetkdzi turistamozgasban. A
2010-es évben megfigyelhetd, hogy a kiutazasok szdma az el6z6 évek tendencidjaval

ellentétben emelkedett.
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11 Nyilatkozatok

NYILATKOZAT a szakdolgozat eredetiségérol

Alulirott, Pulger Csaba (PUCRAAILPTE), a PTE Illyés Gyula Karanak hallgatoja
ezennel biintetéjogi felelésségem tudataban nyilatkozom és alairasommal igazolom,

hogy
Lettorszag és Fehéroroszorszag turizmusa

cim@ szakdolgozatom sajat, onallé munkam; az abban hivatkozott nyomtatott és
elektronikus szakirodalom felhaszndldsa a szerzdi jogok nemzetkdzi szabalyainak
megfelelden késziilt.

Tudomadsul veszem, hogy szakdolgozat esetén plagiumnak szadmit:
* 570 szerinti idézet kozlése idézdjel és hivatkozas megjeldlése nélkiil;
* tartalmi idézet hivatkozas megjeldlése nélkiil;

* mas publikalt gondolatainak sajat gondolatként valo feltiintetése.

Kijelentem, hogy a plagium fogalmat megismertem és tudomasul veszem, hogy
amennyiben a benyujtott szakdolgozat sérti a szerzéi jogokat, gy a dolgozat
mindsitése elégtelen (1), tovabba velem szemben a szakfelelds fegyelmi eljarast
kezdeményez a dékannal a Tanulményi és Vizsgaszabalyzat 59. § (13) alapjan.

Szekszard, 2012.november 22.

hallgato alairasa
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