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I. Bevezeto

Kutatdsom témaja a Facebook jelenléte a hallgatéi 6nkormanyzatok érdekvédelmi
politikajanak kommunikéciojaban, hiszen ez a csatorna a XXI. szdzadban, az Y és Z
generacio korat ¢lve nem elhanyagolhato. A fiatal korosztaly tagjai ezen a feliileten nap
mint nap aktivan jelen vannak és folyamatosan kovetik az eseményeket.

Ugy gondolom, indokolt feltenni a kérdést, hogy mennyire tudjak kihasznalni a Web2
nyujtotta lehetéségeket az egyetemi érdekképviseleti szervezetek, hiszen itt is az Y

generacio tagjai dolgoznak.

A Facebook koltséghatékony, konnyen kezelhetd és népszerti. Raadéasul azon érv is
mellette szo6l, hogy a fiatalok naponta tobb orat toltenek ezen az oldalon, még akkor is,
ha bizonyos idészakokban passziv felhasznalok.

A dolgozat elkészitésénél nem lehetett figyelmen kiviil hagyni a mar fent emlitett
generacio jellemzését €és a kozdsségi oldal szerepét a nagypolitikdban, ugyanis ezek
jelentés mértékben hozzajarulnak témam alapos koriiljarasahoz és megértéséhez.
Kideriil, hogy a mai huszonévesek mely informacidkra a legfogékonyabbak, melyek
azok a dolgok, melyek el tudjak érni az ingerkiiszobiiket és felkeltik a figyelmiiket.

A politikai partok is évek oOta aktiv felhasznalok, a 2010-es valasztasokkor pedig
komoly eréforrasokat mozgositottak a kozosségi oldalakon. Igy az érdekképviseleti

szervek eldtt — ebbdl a szempontbdl — példaként is allhatnak.

Munkaban nem tekintem at az érdekvédelem torténetét. Azt vizsgalom, hogy a mai
infokommunikacios eszkdzoket — mint a Facebook — hogyan hasznaljak a hivatalos és a
nem hivatalos hallgatoi érdekvédelmi szervezetek €s csoportok. A dolgozatnak nem
célja, hogy a tiltakoz6 akciok tartalmi oldalardl vagy a hallgatoi érdekvédelem céljairol
adjon jellemzést, hanem a Facebook politikai kommunikacios eszkozként vald
hasznalatat mutatja be. A kozosségi oldal relevancidjat nagyban megnovelték a 2011-es
¢és 2012-es diakmegmozdulasok.

A munka a tagabb témara (politikai kommunikacid, Y generacid) vonatkozo
szakirodalom masodelemzése mellett sajat kutatasokon alapul. Forrasaim hallgatoi
érdekvédelemre irdnyul6 Facebook profilok voltak, amelyeknek dokumentumelemzését
meghatarozott — késdbb bemutatand6 szempontrend szerint végeztem el. Arra a

kérdésre kerestem a valaszt, hogy milyen kommunikacids funkciokat latnak el ezek az



oldalak a hallgatoi érdekvédelem soran. A vizsgalt Facebook oldalak a kdvetkezdk
voltak : SZTE EHOK, PTE EHOK, ELTE EHOK, Hallgatoi Halozat, Miérthallgatok,
illetve a kiilonbdz6 események adatlapjai.

A mintavételi eljaras nem biztositott reprezentativitast (erre a 2012 decemberi
események nyoméan gomba modra szaporodo oldalak szdma miatt szinte lehetetlen volt
vallalkozni), térekedtem azonban arra, hogy mind a hivatalos, mind a valasztott
érdekképviseleti szervezetek (HOK), mind a spontan szervezédé érdekvédelmi
csoportok (Miérthallgatok, HaHa) bekeriiljenek a vizsgalodasba. Emellett a mintdban a

fovarosi és vidéki egyetemek példai is bekeriiltek.

Tekintettel arra, hogy a vizsgalt t¢émanak szakirodalma nincs, kénytelen voltam a napi
sa jto sokszor megalapozatlan és pontatlan irasait hasznalni.

Sziikségesnek latom jelezni, hogy az érdekvédelmi Facebook kommunikacid
vizsgalatanak gondolata és maga a kutatémunka mar a 2011-es didkmegmozdulasok
utan elindult. A decemberi események tovabb novelték ennek a teriiletnek a politikai
kommunikacios relevanciajat. Ugy véltem, hogy a végleges valtozatban reflektdlnom

kell ezekre is.



I1. Elméleti alapok: Y generaciéo — Facebook és politika
1. Az Y generacié életvilaga és politikahoz valé viszonya

Rohamosan valtoznak kornyezetiinkben a dolgok, nap, mint nap Gjabb technologiai
ujitasok jelennek meg, melyeket kovetni szinte lehetetlen. A mai fiatalok ebbe a
rohandsba sziilettek bele és ebben is ndttek fel. A technikai 0jitasok és vivmanyok

teljesen természetesnek hatnak a szamukra.

A mai huszon-, harminc évesek alkotjak az Y generaciot, nem egyszerii pontosan
meghatarozni a kotosztalyt. Vannak akik az 1976-1995 kozott sziiletetteket soroljak ide,
de egyesek csak az 1982 utan sziiletettekre szoritkoznak. Ennek a korosztalynak a
szamitogepes vilag és az Internet teljesen természetes, rengeteg informacioval
rendelkeznek ezeknek a miikodésérol. Tari Annamaria pszichologus szerint a siker és az
anyagi javak megszerzése szerepel az elsd helyen ezen korosztaly szdmara, hiszen
megtanultdk, hogy a fogyasztoi tarsadalomban ezekkel az elemekkel lehet eldre haladni.
Ok mér 6ntorvényti emberek, szerintiik mindent meg lehet véltoztatni és nem is
szeretnek olyan helyen maradni, ahol a munkaltaté nagymértékii lojalitast var el. E
generacid kevésbé hajlando a tulordzasra, megtartjadk a munkaiddt, nem szandékoznak
tovabb maradni munkahelyiikon.

Latjak a sziileik életét, amely monotonsagot, sokszor unalmat sugall szdmukra.
Legtobbjiik vagyik biztonsagot add érzelmekre egy olyan életben, ahol keménynek ¢és
hatarozottnak kell lenni. Igy kénytelenek megteremteni azt az illiiziot, ami a csoporthoz
tartozas €s a kozosségi élményt adja.

Erre pedig a legjobb hely az Internet, a k6zdsségi haldzatok, a blogok, illetve a

kiilonféle stratégiai és egyeb halozatszervezésen alapulo jatékok. !

' Tari Annaméria: Y generacio. Jaffa kiado Bp., 2010 23-24 p.



A mai fiatalok szdmara nem létezik az, ami nincs fent a vilaghalon. Ugyanakkor
sziikséges leszogezni, hogy az Internet nem tokéletes biztonsagu tudasbazis. Mégis, az
Y generacio fiatal tagjai szamara sok esetben ez az egyetlen megbizhatonak itélt
informacioforras. Ez azt mutatja, hogy szilikséges egy alaptudas, segit elvalasztani a
helyest a helytelent6l. Ugyanakkor az elektronikus keresésnek van egy nagy eldnye, ez
pedig a gyorsasag.? Sokkal egyszeriibb és kézenfekvébb beiitni valamit mondjuk a
Google oldalra, mint valésagos helyen — példaul boltban, konyvtarban vagy
videotékaban — utanajarni.

Az'Y generacio egylitt nétt fel a technologiaval, ezért szamukra természetes, hogy a
webre tdmaszkodnak mas eszkdzok helyett. Sok esetben a személyes kontaktus helyett
az e-mail vagy a chat sokkal kézenfekvobbnek latszik ¢és eldadasok hallgatdsa vagy
nyomtatott (1jsag olvasasa helyett is egyszeriibb az Internetes portadlokon 1évd cikkek
olvasasa. Ugyanakkor még mindig nincsen minden fent a neten, igy van olyan tudas a
vilagban, melynek mas modon kell utanajarni. A probléma azonban onnan ered, hogy
ma mar igaznak hissziik azt, ami a weben megtalalhato. Annak ellenére, hogy az
oldalakon talalhato informacidkat csak nagyon ritkén ellendrzik. 3

Bejott a kdztudatba a ,.kiguglizni” vagy masképpen ,,raguglizni” kifejezés, mely a mar
korabban emlitett keresdmotorra utal. Ez pedig azt jelenti, hogy lassan mindenki
ezekben a rendszerekben gondolkozik. Mindekdzben elfeledkeziink arrol, hogy az
informacio nem egyenld a tudassal, nem szabad dsszekeverni a megndvekedett
informacidaramlas adta lehetdségeket a tudassal, illetve a bolcsességgel. Ez a
megallapitas rendkiviil fontos, hiszen sok témaban érezhetjiik jartasnak magunkat, de ez

nem egyenlé a mély ismeretanyag birtoklasaval.’

A fentiekbdl is jol latszik, hogy az Y generdcio szamdra az allandosag nem elsddleges
cél, igényiik van a valtozasra. Legyen ez egy munkahely vagy akar a parkapcsolat.
Ugyanakkor szeretnek elmenekiilni a valosag eldl és erre remek lehetdséget nytjt
szamukra az Internet és a web2. Tovabba lételemiik a gyorsasag, mindent azonnal
szeretnének tudni, éppen ezért a legtobbszor a vilaghalot hivjak segitségiil, még akkor is

ha az ott talalhat6 informaciok nem ellenérzéttek és sokszor alig megbizhatoak. Eppen

? Tari Annaméria: Y generaci6. Jaffa kiado Bp., 2010 46 p.
* Tari Annaméria: Y generaci6. Jaffa kiado Bp., 2010 47 p.
* Tari Annaméria: Y generacid. Jaffa kiado Bp., 2010 47-48 p.



ezért fontos, hogy egy olyan szervezet, mely az 6 érdekképviseletiikkel foglalkozik,

jelen legyen egy olyan feliileten, mint a Facebook és ott informalja oket.

A koztudatban sokszor szerepel az a tény, hogy a magyar népesség nagy része
politikailag passziv. Eppen ezért a téma tekintetében mindenképpen sziikséges vizsgalni

a fiatalok politikai aktivitasat.
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1. abra: A tiltakozasi formak népszeriisége a magyar felsGoktatasi hallgatok korében
Forras: Szab6 Andrea - Oross Daniel: A demokratikus részvétel tendencidi a magyar egyetemistak és

foiskolasok korében, el6adas, Szeged, 2012.11.13.

Ahogy a fenti dbran is jol latszik a magyar hallgatok korében a legkevésbé elfogadott
tiltakozasi forma az utcai zavargas, mely torvénybe iitk6z06 és a legtobbszor a kdzrend
megbontésa ellen iranyul.

A konvencionalis tiltakozasi formak kozil a legnépszeriibb a legnépszeriibbek az
alairasgytjtés, a tliintetés és a peticid. Ez a harom egyébként mind koziil a
legnépszeriibb. A nemkonvencionalis tiltakozasi forma esetében a bojkott a legjobban
preferalt.’

Az alairasgylijtés népszerisége annak is koszonhetd, hogy nem igényel akkora

> Kern Tamds — Szab6 Andrea: A politikai kézéleti részvétel alakuldsa Magyarorszagon, 2006-2010, 2011.
http://www.valasztaskutatas.hu/kiadvanyok/rkpv/reszvetel-kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-
2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view,
Lekérdezés ideje: 2012. december 17.



http://www.valasztaskutatas.hu/kiadvanyok/rkpv/reszvetel-kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view
http://www.valasztaskutatas.hu/kiadvanyok/rkpv/reszvetel-kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view

erdkifejtést, mint a tobbi tiltakozasi forma. Rdadasul tobb online alairasgyijté feliilet is

a felhasznalok rendelkezésére all.

A felsdoktatasban tanulok kozott nincsen digitalis szakadék, igy az 6 esetiikben nem
jellemzd. A labbal torténd (aktiv jelenlétet kivand) részvételhez 1) embereket tud

bekapcsolni a ,,like-kal” torténd politikai részvétel.®

,labbal” 29%
resztvevd nem vesz részt
9%

semmiben vagy nincs

hagyomanyos informacio™

és Ujrészvétel
egylitt 3%

részvételt
halmozo

14% uj és direkt
demokratikus részvétel
egylitt

2. abra: A tiltakozasi politikai részvétel eloszlasa a magyar felsGoktatasi hallgatok korében
Forras: Szab6 Andrea - Oross Daniel: A demokratikus részvétel tendencidi a magyar egyetemistak és

foiskolasok korében, eldadas, Szeged, 2012.11.13.

A fenti dbran lathatd, hogy a csak kozosségi oldalakon aktivan politizalok (mikroaktiv)
aranya mindosszesen 5 szazalék. Ezzel szemben 17 szézalékuk a mikroaktiv mellett
direkt modon is részt vesz a tiltakozasokban, mig a 27 szazalékuk halmozza a részvételt,

tehat mindharom megnyilvanulési forman képviselteti magat.

® Kern Tamds — Szab6 Andrea: A politikai kozéleti részvétel alakulasa Magyarorszagon, 2006-2010, 2011.
http://www.valasztaskutatas.hu/kiadvanyok/rkpv/reszvetel-kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-
2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view,
Lekérdezés ideje: 2012. december 17.



http://www.valasztaskutatas.hu/kiadvanyok/rkpv/reszvetel-kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view
http://www.valasztaskutatas.hu/kiadvanyok/rkpv/reszvetel-kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view

A magyar felsoktatdsi hallgatok 29 szdzaléka nem vesz részt semmilyen

megnyilvanulasi forméban.

2. A Facebook, mint az 6nreprezentacié eszkoze

Ma mar egy internetes koz0sség tagjanak lenni evidencia. Egyes portalok mar olyan
nagyon — példaul a Facebook -, hogy bekeriiltek az egyetemi tananyagokba is, a
feliileteken torténd interakciok pedig komoly felmérések forrasaul szolgalnak a
marketing €s reklamipar szamara. Igen nagymértékli forgalom zajlik a vilaghalon: a
reklamkampanyok kialakitasa, vagyis a vasarloerd atvilagitasa és manipulalasa is
nagymértékben torténik ezen feliileteken.’

Ez nem is meglepd, hiszen a kdzdsségi oldalakon a felhasznalokrol nagyon sok dolgot

meg lehet tudni.

Az 1) médiumok, mint az Internet, tobbek kdzott 1j kommunikacids lehetdségeket és
mas elveken szervezdd6 kozosségeket teremtettek a fiatalok szdmara. Ezeknek
rendszeres haszndlatdval 6nmaguk megismerésének 1) lehetdségei vannak sziiletében. A
tizenévesek és a fiatalabbak szamara vonzoak az interaktivitas lehetségei, az aktiv
kozosségi tartalmak. Az identitaskisérletek gyakorlopalyai lehetnek a kozosségi oldalak,
a sajat honlapok, a vided és zenemegoszté portalok. Mig a tizenévesek és az idésebb
korosztaly ,,csak™ aktiv internethasznalok, addig a fiatalabb generacié mar olvasastudas
nélkiili internetbirtokld, autondém keresd, tartalommegoszt6 és eléallitd. Eppen ezért
aggaszto lehet az, hogy konnyedén elérhetik azon sz€lsdséges, erdszakos, szexualis
tartalmakat, melyek elsésorban a felndtteknek, 18 év felettieknek szolnak. Mindezek
mellett a neurologusok, illetve neuropszicholdgusok arra is felhivjak a figyelmet, hogy a
virtualisan szerzett tapasztalatok nem potolhatjék a valédiakat. igy a gyermekek
testtudata, testérzete €s mozgéaskoordinacioja sokszoros megerdsités hianydban nem tud

megfelelden kialakulni.®

Az onmagunkroél alkotott, mutatott és lattatott képet sokan, sokféle médon vizsgaltak,

vizsgaljak. Az identitas tigy is meghatarozhat6, mint az a kép, amelyben elfogadott

” Tari Annamaria: Y generacié. Jaffa kiado Bp., 2010 36 p
8 Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamas: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak kialakitdasaban. Bp.,
2005 74-75 p.



6nmagamat felismerem, amelyet 5nképemnek ismerek el. °

Bar az énképrol és annak 6sszetevdinek kialakuldsardl sok forras beszamol, nem
vitathato, hogy ebben nagy szerepe van a serdiilkornak is ( atlagosan a 12 -18 év
kozotti életkor).'?

A vizualis Onreprezentacid a tomegmédiumok megjelenése eldtt csak az arisztokratdk, a
gazdag polgarok €s a mlivészek privilégiuma lehetett, a festményeknek kdszonhetden.
A lehetdségek boviilését a fotdo megjelenése tette lehetdveé €s ezt a digitalis —
kommunikaciés médiumok, példaul az Internet megjelenése szélesitette ki. A
demokratizalodas a tarsadalmi rétegeken tal a csalddokban is lezajlott. Mara a kameras
telefonok ¢és digitalis kamerdk a fiatalabbak szamaéra is lehetdvé teszik az
Onreprezentacio vizualis formait is. A weben megjelend fotéalbumok portfoliok
digitalis kialakitasara 6sztondz, de 1ényeges valtozasokat is megenged a
személyiséglinkon. Ilyen példaul a kor vagy a nem. Az online dnreprezentacios
eszkozok kiillonboznek a valdsagtol, hiszen itt nincs segitségiinkre a magabiztossag
vagy a szemkontaktus, a cél azonban itt is a pozitiv benyomas kialakitdsa. Az online
bemutatkozasok az olyan virtualis szinpadokon torténhetnek, mint a fotéalbum, a
Facebook profil vagy egy blog. Az interneten természetesen tobbféle Onreprezentacio is

torténhet. ™

A nyelvi reprezentacioban, példaul egy levélvaltaskor rengeteget szdmit az elsd
benyomas, ugyanis nincs idé a masik mélyebb megismerésére. Sokat elarul valakirdl a
felhasznaloi neve vagy az e-mail cime, illetve a kiilonféle forumokon begépelt irdsa. A
webes feliileteken hasznalt emotikonok (©) és egyéb nyelvi lagyitok érzelmeket,
véleményt probalnak csempészni a virtualis Onreprezentacidba, de szerepilik van a

szoveg nagymértekil tomaritéseében is. [lyen nyelvi lagyitok lehetnek az angol nyelvbdl

° Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak kialakitasaban. Bp.,
2005 75p.
19 j Pedagogiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitdsanak kialakitasaban. Bp.,
2005 75p.
u Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak kialakitdsaban. Bp.,
2005 79p.



atjott kilonféle roviditések, példaul a btw (by the way — errdl jut eszembe) de a

magyarban is tobb ilyen van: J68 (j6 éjszakat), vok (vagyok). 2

A kis mennyiségili informacié kovetkeztében kozombosebbek, hiivosebbek és
feladatorientaltabbak vagyunk, mint valojaban, ugyanis ebbdl a kommunikacios
formabol hidnyoznak az arnyalt érzelmeket kozvetit6 jelek. Hiltz és Turoff szerint a
kozvetlen kommunikécioban jobban egyet tudunk érteni, onilne fesziiltebbé és egyet

nem értébbek Vagyunk.13

A legtobb felhasznalo szamara elérhetd az a lehetdség, hogy képekkel legyen jelen és
mutassa be magat a kiilonféle kozosségi portalokon. A technikai lehetdségek, kép-,
illetve vided szerkesztés €s a kész alkotdsok feltoltése a vilaghalora, a legtobbeknek
rendelkezésére all. Ez a tér mondhatni egy hirdetétablaként hasznalhato, azonban fontos
leszOgezni, hogy a célkdzonség a legtobbszor nem egyezik meg a potencialis
nézOkozonséggel. Sokszor olyanok is megtekintik ezeket, akikben ez nem kelt pozitiv

, I r . , , r , .14
benyomast. J6 példa erre az iskolas koruak esetében a tanar.

A képek és a nyelvi lehetdségek kombinalasaval holisztikus (teljességre torekvd)
bemutatkozasra toreksziink. Az informéciok dsszes csatornaja alkalmas arra, hogy
onmagunkat gy mutassuk be, hogy kdzben a teljessége toreksziink. Tovabba
kisérletezési lehetdségeket biztosit arra, hogy 6nmagunkat reprezentaljuk és ennek
folyamatos fejlesztésére, alakitdsara. A valtozé identitas fazisdban segitik az alakitast az
allando visszajelzések és az ezekre valo reflektalas lehetdsége is. Bemutatkozasunk
szembesitése mellett nézoként masokat is bemutatkozasara is reagalhatunk, ezzel
befolyasolva a virtualis k6zdsség szocializaciojat. Ahogy a néz6kozonseég is

behatarolhatatlan, Ggy a reagalok kore is. Rajtunk mulik a reagalas az adott

© Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak kialakitdsaban. Bp.,
2005 80 p.
3 Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak kialakitasaban. Bp.,
2005 80 p.

" Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak kialakitdsaban. Bp.,
2005 80-81 p.
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visszajelzésekre és befolyasolhatja, hogy mennyire fogadjuk el a kapott véleményeket.

Ezt pedig a valodi kapcsolatok allapota is nagymértékben modosithatja.™

A Girl Scout Research Institute készitett egy felmérést, mely szerint a lanyok tobbsége
hazudik magérdl a Facebookon. 1026, 14 és 17 év kozatti lany toltott ki online
kérdbivet a kozosségi média hasznalati szokésaikrol. Ebbdl kideriil, hogy a mai fiatalok
szamara ugyanugy a mindennapi élet része az online baratkozas, mint a hagyomanyos.
A valaszadok tobb mint 91 szazaléka nyilatkozott Gigy, hogy hasznalja a Facebook-ot.
Erdekesség, hogy ezen eredmény mellett 92 szazalékuk nyilatkozott ugy, hogy feladna
virtualis életét a valodi baratsagok érdekében. A valaszadok 74 szazaléka azon az
allasponton van, hogy a lanyok tobbsége arra hasznalja a kozosségi tereket, hogy
mendbbnek tlinjon. Amikor sajat magukrol kellett nyilatkozniuk olyan jelzoket
hasznaltak, mint az okos, j6 fej, humoros kedves; viszont ezzel szemben online csak a
kovetkezo jelzoket aggattak magukra: j6 fej, humoros, kozosségi alkat. Az okossag
viszont lemaradt. Altalanossagban kijelenthetd, hogy a lanyok bizonyos dolgokat,
igazsagokat, pozitiv jelzoket elhagynak magukrol a virtualitdsban. Elmondasuk alapjan
tisztaban vannak a kdz0sségi oldalak veszélyeivel, 85 szazalékuk mar beszélgetett
sziileivel a webes biztonsagrol, azonban 50 szazalékuk ugy gondolja, hogy nem mindig

elég koriiltekinté. *°

Tobben is aggodnak amiatt, hogy online életiik €s cselekedeteik miatt konfliktusokba
keverednek (van aki azt is bevallotta, hogy Facebook {lizenet miatt vége szakadt a
baratsdganak) vagy nem kapnak meg esetleg egy allast. Ezek ellenére mégis 59
szdzalékuk tartja tigy, hogy tokéletes befolyasa van erre a viladgra és mindig pontosan
tudja, mi jelenik meg rola itt. Egy atlagos lanynak 365 online baratja van és 54
szazalékuk rendelkezik olyan ismerdssel, akit személyesen nem is ismer. Ennek ellenére

56 szazalékuk szerint a kozosseégi oldalak kozelibbe és 6sszekapcsoltabbé teszik a

> Uj Pedagdgiai Szemle, Havasi Tamds: Az internet szerepe a fiatalok identitdsanak kialakitasaban. Bp.,
2009. majus-junius 81 p.

'® | aza Balint: A lanyok hazudnak magukrél Facebook-on,
http://kozeljovo.komm.bme.hu/2010/11/08/a-lanyok-hazudnak-magukrol-a-facebookon/ Lekérdezés
ideje. 2012. marcius 13.
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baratsagukat, s6t 30 szazalékuk gondolja gy, hogy ezen oldalak egyenesen javitottak

oz g 17
baratsdguk mindségét.

3. A Facebook szerepe és novekedése Magyarorszagon

Hazankban a 15-29 éves korosztaly 63 szazalékanak van sajat szdmitogépe, 89
szdzalékanak pedig sajat mobiltelefonja van. Utdbbinak 50 szazaléka rendelkezik
hozzéaféréssel a vilaghalohoz, mig 31 szazaléka tartozik az okostelefon kategoridba. A
20-24 éves korosztaly (mely az egyetemi hallgatok tobbségét adja) 71 szazaléka van

fent valamilyen k6zosségi portalon, az ismerdseik szama atlagosan 372 fo.18

Egy kicsit a Facebook-rol: a Facebook egy amerikai alapitastt k6zosségi halozat, mely
2004. februar 4-¢én kezdte meg a miikodését és Mark Zuckenberg nevéhez flizédik.
Eredeti neve a Thefacebook volt. 2009-re mar a vilag egyik leglatogatottabb szocialis

P |
halézatava valt.'®

Mielodtt megvizsgaljuk hazank népességének aktivitasat a fent emlitett kozosségi
oldalon, érdemes kitekinteni a vilagra.

A felhasznalok szdma alapjan a Facebook lehetne a Fold harmadik legnagyobb orszaga,
és az oldal rajongoinak szama kétszerese az Egyesiilt Allamok lakossaganak. A
markakara érkezok ,,tetszik” kattintasok 75 szazaléka reklamokbol szarmazik. Sot,
lehet, hogy meglepd, de az amerikai cégek 80 szdzaléka a kozosségi halozatokon keres

alkalmazottakat.?°

A Facebook-nak 640 milli6 regisztralt felhasznaldja és naponta 310 millié egyedi
latogatdja van. A Facebook tudhatja magaénak aranyaban is a legtobb regisztralt

kozosségi oldal felhasznalot, hiszen 63,46 szézalék a részesedése, mig mondjuk a

"7 Laza Balint: A lanyok hazudnak magukrél Facebook-on,
http://kozeljovo.komm.bme.hu/2010/11/08/a-lanyok-hazudnak-magukrol-a-facebookon/ Lekérdezés
ideje. 2012. marcius 13.

'8 10 kérdés az ifjusagrol — Magyar ifjusdg 2012 kutatds elsé eredményei, Kutatépont Kft.,
http://kutatopont.hu/files/2012/02/magyar ifjusag 2012.pdf Lekérdezés ideje: 2012. januar 6.

' Wikipédia Facebook szécikk, http://hu.wikipedia.org/wiki/Facebook Lekérdezés ideje: 2012. marcius
13.

%0 A kdzosségimédia-markak adatai a vildgon és Amerikaban, 2011. szeptember
http://www.netkutatasok.hu/2011/09/en-kozossegimedia-markak-adatai-vilagon.html Lekérdezés ideje:
2012. marcius 13.
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Twitternek csupéan 1,15. A leggyorsabban novekvo felhasznaldi szegmensét a foiskolas-
kort fiatalok adjak, mig az adatok alapjan, az oldalon a leggyorsabban névekvo varos
Chicago. Tovabbi érdekesség, hogy 2011-ban 200 milli6 felhasznalo jelentkezett fel a

mobiltelefonja segitségével. Ez 200 szazalé¢kos ndvekedést jelent 2010-hez képest. 21

A Facebook szerepe Magyarorszagon jelentdsen valtozott az elmul két évben. Korabban
a kozosségi oldalak koziil a negyedik leglatogatottabb volt hazankban, azonban
mostanra ez a tendencia megvaltozott. hiszen elsé helyen all. Ezzel kidertil, hogy maga

mog¢é utasitotta a korabban vezetd szerepet betoltd, magyar fejlesztésti iWiW-et. 22

Magyarorszagon jelen van még egy nagy kozosségi oldal, a myVIP.

A honlapjuk szerint tobb, mint 2,9 milli6 taggal rendelkeznek, és Magyarorszag egyik
legdinamikusabban fejl6do portalja, mely hosszas szérakozast tud nytjtani a
felhasznaloknak.” A latogatottsdgi adatok azonban ezt nem tdmasztjak ala, ugyanis mig
a Facebook hazan masodik leglatogatottabb portalja, addig a myVIP csak a 660. helyet

foglalja el.?*

A magyar felhasznalok szama (2012. februari adatok alapjan) kozel 3.5 millié 6, mely
szam folyamatosan novekszik. Jelenleg a vildgon a 39., mig Eurdpaban a 14. helyet
foglaljuk el. Ez a teljes népesség 39 szazalékat jelenti, az internetezdkre vonatkoztatva
pedig 63 szazalékat. Ez azt takarja, hogy harom magyar internetez6 koziil kettd

regisztralva van Facebook-on.®

Osszegezve, jol latszik az éles ndvekedési tendencia az amerikai eredetii kozosségi
oldal esetében hazankban, ugyantigy, mint a vilag nagy részén. Abban a vildgban, ahol a
hatarokon ativel6 baratsagok mar nem mennek ritkasagszamba — kdszonhetden az

egyszerl kiilfoldi utazasoknak és sztondijaknak — minden bizonnyal igény van arra,

*! The growth of social media http://www.searchenginejournal.com/the-growth-of-social-media-an-
infographic/32788/ Lekérdezés ideje: 2012. marcius 13

?2 Végleg lenyomja a Facebook az iWiW-et? http://insiderblog.hu/blogzine/2012/02/19/lenyomta-a-
facebook-az-iwiw-et/ Lekérdezés ideje: 2012. marcius 13

> General Média http://www.generalmedia.hu/site.php?iname=myvip.com&lang=hu Lekérdezés ideje:
2012. marcius 16.

** Alexa.com http://www.alexa.com/siteinfo/myvip.com# Lekérdezés ideje: 2012.marcius 16.

* Facebook - Magyar felhasznalok szama 3,9 millio, 39 szazalék penetracidval, 2012. februar,
http://www.netkutatasok.hu/2012/03/facebook-magyar-felhasznalok-szama-39.html, Lekérdezés ideje:
2012. marcius 7.
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hogy ezeket a kapcsolatokat igy is lehessen apolni. Hiszen ingyen van és az
lizenetvaltas, illetve chat mellett ma mar lehetéség van is webkamera segitségével is

tarsalogni.
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3. abra: Magyarorszagi felhasznalok életkor szerinti megoszlasa a Facebook-on
Forras: Facebook - Magyar felhasznalok szama 3,9 millio, 39 szazalék penetracioval, 2012. februar,

http://www.netkutatasok.hu/2012/03/facebook-magyar-felhasznalok-szama-39.html

Ahogy a fenti abran is latszik, életkor szerint a legtobb magyar Facebook-o0s 18-44 év
kozotti, aranyuk Osszesen 67 szazalék, és ez a leggyorsabban novekvo csoport. Nemek

szerint pedig a hazai felhaszndlok 52 szézaléka nd, 42 szazaléka pedig férfi.

A TOP 10 magyar Facebook oldal kozott harom élelmiszermarka, két médiamarka,
négy vasarlast timogatd marka és egy allatokat tamogat6 oldal van. Megoszlasuk
szerint ebbdl hat offline és négy online marka van. Online markak tobbek kozott a
weblapok, a fent emlitett TOP 10-bdl ilyen példaul az Utazom.com oldal. A dolgozat
szempontjabol ez azért lehet érdekes, mert a Felsdoktatasi torvény kortiil zajlo 2011-es
események ellenére sem keriilt a TOP 50 koz¢ az ez elleni tiltakozéssal foglalkozo

oldal.?®

?® Facebook - Magyar felhasznalok szama 3,9 millio, 39 szazalék penetracioval, 2012. februdr,
http://www.netkutatasok.hu/2012/03/facebook-magyar-felhasznalok-szama-39.html, Lekérdezés ideje:
2012. marcius 7.
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4. A magyar politika partok jelenléte a Facebookon

Lajkolék | Népszeriiség | Uzenéfal, Galéria Események
szama
Fidesz”’ | 27.585 | 18-24 Idévonal, | Ritka Ritka hasznalat,
évesek, Utols6 feltoltés Utols6 esemény:
Budapesten | bejegyzés: 2011
Szeptember
MszpP*® | 12.627 | 55-64 Id6vonal, Folyamatos | Ritka hasznalat,
évesek, Utolso feltoltés, Utols6 esemény:
Budapesten | bejegyzés: | képek és 2012.janius
november | videok
10.
LMP*® | 19.857 | 25-34 Idévonal, Folyamatos | Rendszeres
évesek, Utolso feltoltés, hasznalat, Utolso
Budapesten | bejegyzés: | képek és esemény: 2012.
november | videok november
10.
Jobbik® | 48.512 | 18-24 Idévonal, Folyamatos | Korabban
évesek, Utolso feltoltés, rendszeres
Budapesten | bejegyzés: | képek és hasznalat,
november | videdk Utolsé esemény:
10. 2012.
marcius
Milla®* | 101.480 | 25-34 Idévonal, Folyamatos | Korabban
évesek, Utolso feltoltés, rendszeres
Budapesten | bejegyzés: | képek és hasznalat, jelenleg
november | videdk egy sem elérhetd
10.

A fenti tdblazatban a magyar partok Facebook oldalanak fobb jellemzdit foglaltam

0ssze.

%7 A FIDESZ Facebook oldala, http://www.facebook.com/FideszHU?fref=ts Lekérdezés ideje: 2012.

november 10.

%% Az MSZP Facebook oldala, http://www.facebook.com/mszpfb?fref=ts Lekérdezés ideje: 2012.
november 10.

% Az LMP Facebook oldala, http://www.facebook.com/lehetmas?ref=ts&fref=ts Lekérdezés ideje: 2012.
november 10.

% A Jobbik Facebook oldala, http://www.facebook.com/JobbikMagyarorszagertMozgalom?fref=ts
Lekérdezés ideje: 2012. november 10.

' Az Egymillidan a magyar sajtészabadsagért mozgalom Facebook oldala,
http://www.facebook.com/sajtoszabadsagert?fref=ts Lekérdezés ideje: 2012. november 10.
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Erdekes adat, hogy a Fidesz — pedig a legnagyobb kormanypart — alacsony rajongéi
szamot tudhat a magaénak. Ennek oka, hogy a 2010-es valasztasokkor Orban Viktor
miniszterelndknek is elindult a sajat feliilete, mely jobban vonzotta a felhasznalok
figyelmét. Ebbdl kifolyolag a kampanyt segité szakemberek nagyobb hangsulyt
fektettek arra az oldalra, mint a partéra.®* Lathat6, hogy a Fidesz oldala ritkan frissiil,
kevés informaciodt tartalmaz, az aktualpolitikai eseményekre is ritkan reagal feliiletén.
Az MSZP is kampanyol a kdzdsségi oldalon, azonban sokkal gyakrabban frissitenek a
Fidesznél és joval tobb képgalériajuk is van az eseményeikrol, illetve mozgodsitasra is
hasznaljak az oldalukat. Felhaszndlok szamaban viszont elmaradtak a tobb, vizsgalt
parttol vagy mozgalomtol. Ez valoszintileg a part népszerliségének is nagyban
kdszonhetd.

A Lehet Mas a Politika (LMP) folytatta és folytatja jelenleg is a legsikeresebb politikai
kampanyt. Minden megtalalhat az oldalukon és az egyik legfiatalabb parthoz képest
meglepden sok rajongdjuk van. Minden megmozdulasukat és akcidjukat folyamatosan
kozvetitenek.

A Jobbik komoly erét képvisel a Facebookon mér a valasztés eldtt is. Naponta tobbszor
frissitenek, a vizsgalt partok koziil nekik van a legtobb 2012-es képgalériajuk. Fontos: a
Jobbikot nézetei miatt kizartak a mainstream médiabol, igy kénytelenek voltak egy
szabad, korlatlanul bdvithetd feliiletet igénybe venni. E mellett az is fontos érv
szamukra, a Facebook mellet, hogy ingyenes és nagy tomegeket elér, ez pedig egy fiatal

part szamara nélkiilozhetetlen.>

Az Egymillidan a magyar sajtoszabadsagért (MILLA) nevii szervezet — igaz, hogy nem
parlamenti er6 -, de civil kezdeményezésként komoly hangstlyt fektetett a Facebook
oldalra, hiszen ingyenes €s sok ember elérhet6 rajta. Rengeteg képiik és videdjuk van,
korabban az események funkciodt is rendszeresen hasznaltak. Tevékenységiiket
tekinthetjiik egyfajta virusmarketingnek is, hiszen folyamatosan fejlédtek a kozosségi
oldalon ¢s figyelemfelkeltd tevékenységiikkel, hirdetéseikkel egyre tobb embert tudtak
elérni, egyre tobben osztottdk meg bejegyzéseiket. Ez nagyban segitette

mozgalomszervezési tevékenységiiket.

%2 Orban Viktor Facebook oldala, http://www.facebook.com/orbanviktor?fref=ts Lekérdezés ideje: 2012.
november 10.
* Jesko Jozsef, Baké Judit, Téth Zoltén — A radikalis jobboldal webes halézatai,
http://www.poltudszemle.hu/szamok/2012 1szam/jesko.pdf Lekérdezés ideje: 2012. november 10.
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Erdemes kitérni a statisztikai adatokra. Ezen keresztiil jol lathaté, hogy a partok melyik
telepiilésen €s milyen korosztalyban a legnépszertibbek. Budapest els6 helyezése nem
meglepd, hiszen az orszag legnagyobb ¢és legnépesebb telepiilése, hazdnk fovarosa, és a
politikai események egyik legfobb szintere.

Joval nagyobb differenciat mutat a korosztaly megoszlasa. Latszik, a Fidesz és a Jobbik
a 18-24 évesek korében a legnépszeriibb, mely alapjan kdvetkeztethetd, hogy 6k tudtak

a legjobban nyitni a fiatalok iranyaba.

A masik véglet a Magyar Szocialista Part (MSZP) hiszen 6k az 55-64 éves korosztalytol
kaptak a legtobb kattintast. Ez azt igazolja, hogy a part még mindig az idésebb

korosztaly korében a legnépszertibb.

5. Osszefoglalas

Az elso fejezetbdl kidertil, hogy nagymértékben befolyasolja a multimédia és az online
kozosségi vilag az Y generacio életét, szinte alig tudnak 1étezni nélkiile. A korcsoporton
beliil nincs generaciods szakadék, annak minden tagja pontosan tudja, hogy melyik
fogalom, kijelentés vagy rovidités pontosan mit takar. Jol lathatd, hogy az egyetemistak
korében a politikai és kozéleti aktivitasban résztvevok aranya dtven szazalék alatt van.
A legnagyobb hajlandosag az olyan megmozduldsok esetében jellemzd, ahol
minimalisabb erdkifejtés sziikséges — ilyen példaul az alairasgytijtés. Ezen a téren is
megjelentek a web2 eszkozei, azonban a politikai részvétel aranyaiban nem megy at a
kozosségi oldalakra, még mindig nagyobb aranyban jellemzdek a hagyomanyos
részvételi formak.

A koz0sségi oldalak még mindig az dnreprezentaciot szolgaljak a legnagyobb
mértékben. A felhasznaldk szdmara fontosak a gyors visszajelzések és a webes baratok
pozitiv értékelései vagy hozzaszolasai. Ennek megfelelden formaljak személyiségiiket
¢s a site-okon kialakitott profil sok esetben nem egyezik a valds képpel. Az ifjlisag
szereti megosztani az élete minden fontosabb részletét és a legtobbszor nincsenek
tisztaban a felhaszndlok az esetleges veszélyekkel.

Magyarorszagon sokaig a hazai fejlesztésii kozosségi oldalak toltottek be a vezetd
szerepet, azonban miutan a Facebook magyar nyelven is megjelent, nem tudtak felvenni
az interaktivitasaval és naprakészségével a versenyt. gy az amerikai portal valt

vezetOvé az orszagban, hasonldan a vilag allamainak tobbségéhez.
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I11. Hallgatoi onkormanyzatok Facebook kommunikacidojanak altalanos jellemzése
1. Szegedi Tudomanyegyetem Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzat (SZTE EHOK)

A Szegedi Tudoményegyetem Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzata 2012. november
elején tobb mint 10.000 rajongoval rendelkezett. Részletes latogatottsagi adatok is
talalunk, melyek lapjan az oldal a 18-24 évesek korében és Szeged varosaban a
legnépszeriibb. A legtobben 2011 oktober kézepén latogattak meg — ekkor voltak a
tiintetések is a FelsOoktatasi torvény tervezete ellen.®

A kozosségi oldal jelentdségét €s népszerlis€gét mutatja, hogy a felséoktatasi

intézménybe 20089 nappali tagozatos hallgaté jar.*

A, — — -
Sews | SZTEEHOK Id8vonal ~ Most ~ ) Tetszik

R— ——
UNIVERSITAS SCIEN]IARU%E@%PW&&MANVEGVE‘EM

SZTE EHOK

USSVERSITAS SCIENTIARUM SZEGEDIENSS -
SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM SZTE EHOK o) Tetszik #*v
LG hemnicsjol” 10.254 ember kedveli * 51 ember beszél errdl 2 volt tt
Iskola

i squu (—
®710.254 M - I REA
e Yaan il facebook
Neéviegy Fényképek Kedvelt oldalak Térkép & na
Q% sZTE EHiK Ajanlésok Bssze:
Bwe 2 irija, RSS Graffiti haszndlataval

o Helga Kristo

l@‘ Okkéber 16. kedden az SZTE hallgatdi 250 Ft-os aron tekinth

Nalunk jartak a révkomaromi hallgaték
52 B Anetta Czékus

52 hok u-s2eged. hujposts| hallgatasok-a-2
Sandor ¥oros
| P titokklub. -programjainky44-a-tit
Tetszik * Hozzdszélok * Share * Megosztas o Helga Kristo

':\, Jivd hét vasarnap lathatja utoljara a kizénség Marilyn Monr
SV, SZTEEHOK
4.4bra: Az SZTE EHOK Facebook oldala
Forras: SZTE EHOK Facebook oldal

http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok

** Az SZTE EHOK Facebook oldal statisztikai,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/likes Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

% Fekete Csaba, a Szegedi Tudomanyegyetem Hallgatoé Szolgaltatéi Iroddjanak vezetGjének levele, mely
tartalmazza a Szegedi Tudomanyegyetem nappali tagozatos hallgatdinak létszamat, TDK dolgozat

melléklet
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Az oldal hasznalja az idévonal funkcidt, a boritoképen a szervezet nagyméretti logoja
lathato. Az lizendfalon aktiv kommunikacio folyik, gyakran frissiil, egy nap tobb hir is
megjelenik. A latogatok ezeket kommentaljak, illetve gyakran irnak bejegyzést is a
feliiletre, féleg akkor, amikor egy palyazat (példaul a szocialis tAmogatas) beadasi ideje
van. Ezekre nagy aranyban 24 6ran beliil érkezik valasz az oldal valamelyik olyan
adminisztratoratol, aki kompetens az adott témaban.*

A fényképek meniipont alatt 6sszesen hét albumot talalunk, melyek koziil négy az 6szi
demonstracioval kapcsolatos. A kiilonféle rendezvények plakatjat a ,,Fényképek az
idévonalon” albumban talaljuk. Friss eseményekrdl, programokrodl - ha késziilt is kép -
az nem keriilt fel ide. Ennek oka az lehet, hogy az EHOK-nek vannak tarsoldalai,
példéaul a Partyponty, melyen a hirek mellett képgaléridk is talalhatoak.?’ 3

Az adatlapot tovabb bongészve egy videé meniipontot is talalhatunk. Ezt a Facebook
automatikusan létrehozza, anyag ide nincs feltdltve.*

Az események funkciot folyamatosan hasznaljak, minden program meg van hirdetve.*
A jegyzetekben is talalunk bejegyzéseket, a legtobb a hallgatoéi onkormanyzati
valasztasok eredményét takarja, de 0j anyag 2011 november 6ta nem keriilt fel ide. !
Két tovabbi meniipont elérhetd az oldalon, az egyik a tanulményi 6sztondijjal, mig a
masik a szervezet mobilitasi programjaval kapcsolatos informéaciokat és

dokumentumokat tartalmaz.** 43

38 Az SZTE EHOK Facebook oldal Uzendfala, http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok
Lekérdezés ideje: 2012.marcius 21.

%7 Az SZTE EHOK Facebook oldal fényképei,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/photos Lekérdezés ideje: 2012. november
6.

3 PartyPonty oldal, http://www.partyponty.hu/ Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

* Az SZTE EHOK Facebook oldal videdi,
http://www.facebook.com/media/set/?set=vb.2342383832749848&type=2 Lekérdezés ideje: 2012.
november 6.

0 Az SZTE EHOK Facebook oldal eseményei
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/events Lekérdezés ideje: 2012. november
6.

** Az SZTE EHOK Facebook oldal jegyzetei
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/notes Lekérdezés ideje: 2012. november 6.
*2 Az SZTE EHOK Facebook oldal tanulmanyi 6szténdijjal kapcsolatos menipontja
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/app 7146470109 Lekérdezés ideje: 2012.
november 6.

** Az SZTE EHOK Facebook oldal mobilitasi programmal kapcsolatos meniipontja,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/app 4949752878 Lekérdezés ideje: 2012.
november 6.
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2. Az Eotvos Lorand Tudoményegyetem Egyetemi Hallgat6i Onkormanyzat
(ELTE EHOK)

Az Eétvds Lorand Tudoményegyetem Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzata (ELTE
EHOK) 2012 novemberében megkdzelitdleg 2000 rajongoval rendelkezett.
A részletes latogatottsagi adatokban latszik, hogy az oldal a 18-24 évesek korében a

legnépszertibb, Budapesten. A legnépszeriibb hét a 2012. januar 15-el zar6dé volt.**

| T z = z
'\shgf ELTE Hallgatéi Onkormanyzat Idévonal ¥ Most v o Tetszik
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t
& ar
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ay 8 PONT MES KENE'NIZ 83 médositast
Az ELTE Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzatanak Facebook profilja. Infék elsé kézbdl.
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olyan tervezetet kar
Néviegy Fényképek Kedvelt oldalak Jegyzetek
elte ELTE Hallgatéi Onkormanyzat megosztott eqy hivatkozést, Masok lequtdbbi bejeayzései itt: ELTE Hallgatéi Onkormanyzat Osszes
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n Simé Gabor
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A 2012, oktdber 17-i Magyar Kozldnyben szerepel az a B 1ie

karmanyhatarozat, amely tartalmazza, hogy a BME és az ELTE - -

Bogdanfy (ton levd sporttelepei a Nemzeti Sportkdzpontok ﬁ vakaciés munka - szabadidd animatoroknak

kezelésébe kerdil, = [ ANIMATOROKAT keresiink 2013 nyarara kiilfldre, belféld...
rk 44

Allamositottak az ELTE Bogdanfy § vakaciés munka - szabadidé animatoroknak
oo [ JATEK!! Likeold és oszd meg oldalunk!INyer] eqgy iPadot!! ...

Tovabbi bejegyzések

5.4abra: ELTE EHOK Facebook oldal
Forras: Az ELTE EHOK Facebook oldala

http://www.facebook.com/eltehok

Az ELTE EHOK hasznalja az idévonal funkciot, boritoja egy - az Educatio kiallitason
késziilt — csoportkép. El6bbin zajlik kommunikacid, de nem napi rendszerességgel.
Felhasznalok is irnak az oldalra, féleg programajanlatokat. Kérdéseket csak elvétve

talalhatunk, de ezekre valasz nem érkezett — legalabbis az idévonalon. 45

** Az ELTE EHOK Facebook oldal statisztikai, http://www.facebook.com/eltehok/likes, Lekérdezés ideje:
2012. november 6.

*> Az ELTE EHOK Facebook oldal idévonala, http://www.facebook.com/eltehok, Lekérdezés ideje: 2012.
november 6.
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A fényképek mentipont alatt hat album talalhato, a profil- és a boritoképek mellett
kampényfotok és albumok a FelsOoktatasi torvény elleni tiintetésrél. Tovabba a pécsi
EHOK-h6z hasonléan a képeken lathaté az érdekképviselet személyzete is. A
LFényképek az Idévonalon mappaban” vegyes a felhozatal, a programplakatoktol a
humoros alkotasokig sok minden megtalalhat6. Erdekesség tovabba, hogy a févarosi
intézmény esetében kiilon albumot kapott az Oktatéi Munka Hallgatéi Véleményezése
(OMVH), igy 6szténdzve a hallgatokat az allaspontjuk kifejtésére.*®

A jegyzetek meniipont alatt egy 2011. decemberi bejegyzés talalhato, mely azokat a
modositasokat tartalmazza, amit az ELTE EHOK inditvanyozott a felsdoktatési torvény
megvaltoztatasara.*’

Erdekesség, hogy a vizsgalt Facebook oldalak koziil ez az egyetlen, amelyik nem

hasznalja az események funkciot.

3. Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzat (PTE EHOK)

A Pécsi Tudomanyegyetem Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzata (PTE EHOK) 2012
novemberében valamivel tobb, mint 1100 rajongéval rendelkezett. A részleges
latogatottsagi adatok azt mutatjak, hogy az oldal a 18-24 évesek korében a
leglatogatottabb, Pécs varosdban. A legnépszerlibb hét a 2011. szeptember 25-el zar6do
volt.*®

A PTE EHOK hasznélja az idévonal funkciot, boritoképe a szervezet nagyméretii
logdja. Az lizendfalon folyamatos kommunikécio zajlik, egy nap tobb hir is megjelenik.
Felhasznalok is irnak az oldalra, kiilonb6zd programajanlatokat és kérdéseket.

Utdbbiakra az adminisztratorok folyamatosan vélaszolnak.*®

*® Az ELTE EHOK Facebook oldal fényképei, http://www.facebook.com/eltehok/photos _stream,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

* Az ELTE EHOK Facebook oldal jegyzetei, http://www.facebook.com/eltehok/notes, Lekérdezés ideje:
2012. november 6.

*® A PTE EHOK Facebook oldal statisztikai, https://www.facebook.com/pecsiehok/likes Lekérdezés ideje:
2012. november 6.

9 A PTE EHOK Facebook oldal id6vonala, http://www.facebook.com/pecsiehok, Lekérdezés ideje: 2012.
november 6.
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6. abra: PTE EHOK Facebook oldal
Forras: A PTE EHOK Facebook oldala

https://www.facebook.com/pecsiehok

A fényképek meniipont alatt 6t mappat taladlunk, ebbdl az egyik a profilképek, a masik
pedig a boritoképek. Ezeken til taldlunk galériat az EHOK-ben dolgozo személyekrdl,
illetve itt is jelen van a ,,Fényképek az iddvonalon”, ahol kiilonféle programok plakatjat
lehet megtekinteni. Talalunk még egy 2011. november 29-én létrehozott albumot,
melyben csupan egy kép van: a Pécsi Egyetemi Zenekarok Fesztivaljanak plakatja.”
Az ,események” funkciot ez a szervezet is folyamatosan haszndlja, hogy elérje a

hallgatokat.™

4. Osszefoglalas

Amit az fentebb lathato, a hallgatoi érdekvédelmi csoportok is jelen vannak a Facebook
kozosségi oldalon. A kovetkezOkben a lényeges funkciokat sorba véve foglaltam 6ssze

az eredményeket.

> A PTE EHOK Facebook oldal fényképei, http://www.facebook.com/pecsiehok/photos _stream,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

1 A PTE EHOK Facebook oldal eseményei, http://www.facebook.com/pecsiehok/events, Lekérdezés
ideje: 2012. november 6.
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A rajongészamot tekintve az SZTE EHOK végzett az elsd helyen. Ok rendelkeznek a
legnagyobb rajongo6i bazissal a felsGoktatasi intézmény nappali tagozatos 1étszamahoz
¢s a masik két hasonlo szervezethez képest is.

Az aktiv, kétoldali kommunikacio a szegedi és pécsi érdekképviseletnél megvan, 6k
reagalnak az oldalra irt kérdésekre €s felvetésekre. Ez azonban az ELTE esetében
hianyzik.

Az események funkci6 hasznalata a PTE és SZTE EHOK adatlapjan folyamatos,
azonban az ELTE adatlapjan ez nem szerepel.

Tanulmanyi és palyazati tdjékoztatd anyagokat legnagyobb aranyban a szegedi
intézmény toltott fel oldalara, a masik két szervezetnél ez hidnyzik, 6k foleg a
szorakoztatd programokat promotaljak. Az ELTE esetében van egyetlen kivétel, az
oktatoi munkat véleményez6 kérdoiv kitdltésére valod buzditas.

A fényképalbumokat egyik szervezet sem tolt fel folyamatosan, mindegyikiiknél a
felsdoktatasi torvény ellen szervezett tiintetések anyagai kaptak nagyobb hangsulyt.
Az azonban jol latszik, hogy a nagy politikai partokhoz hasonldan ezek a szervezetek is
felismerték a Web2-ben rejlé mozgositasi és tajékoztatasi erdt. Mas-mads iitemben

fejlédnek, a legkiemelkeddbb teljesitményt azonban a szegedi érdekképviselet nyujtja.
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IV. Tiintetések: el6zmények, okok, eszkézok Facebook oldalak
1. 2011-es tiintetések

A kormanyvaltas utan az 0j kabinet nagymértékii valtoztatasokat tervezett a magyar

felséoktatasban: finanszirozasi rendszer atalakitasa, hallgatoi szerzodés, stb.

2010 nyaran meriilt fel az els6 ezzel kapcsolatos igény €s indult el a folyamat a
Pazméany Péter Katolikus Egyetem volt oktatdja, a konzervativ szemléletii Hoffmann
Roézsa vezetésével. Mellette volt tovabba Dux Laszld, akkori felsoktatasi tigyekeért
felelds helyettes allamtitkar, aki Szegedrol érkezett, igy egyfajta reményt jelentett a

p fi 52
felsGoktatasi intézmény szdmara.

2010 nyaranak végén egyeztetés zajlott a Balaton mellett, melyen minden
felsGoktatasban érintett szervezet képviseldje részt vett, igy a Hallgatoi

mihelymunkak, azonban a kés6bb mindenkinek megkiildott anyag nem az ott
megsziiletett egyezményeket tartalmazta, hanem a Professzorok Batthyanyi Korének
allaspontjat. Ez volt a f6 ok, ami oda vezetett, hogy a Budapesti Miiszaki Egyetem
Egyetemi Hallgatoi Onkormanyzatanak elndke az oktober 23-i megemlékezésen a
felsdoktatas atalakitasa ellen is felemelte a hangjat. Kifejtette, hogy minden eszkozt
meg fognak ragadni ahhoz, hogy hallassak a hangjukat és jogaikat érvényesitsék. Ekkor
indult el a tiintetések folyamata. Egyeztetések indultak a hallgatoi érdekképviselet és az
oktatasi allamtitkarsag kozott, azonban ezek — az utdbbi szervezet véleménye szerint —
egyoldalura sikeredtek. Meghallgattak az allaspontjukat, azt tudomasul vették, azonban
ennek ellenére folyamatosan jelentek meg az 0jabb tervezetek. Ezeknek a cslicsa az
volt, mikor belekeriilt a dokumentumba a hallgato6i szerzddés, mely az orszdghoz kotné
a didkokat. 2011 8szén a HOOK koncepcidja alapjan elindultak a tiintetések. El6szor a
kisebb varosokban, majd pedig Budapesten. Ezen eseményeknél hasznaltak ki elészor a
Facebook tomegmozgatd lehetdségeit hallgatoi érdekvédelmi célra. Ugyanakkor
mindenképpen meg kell emliteni, hogy a civil kezdeményezések jobban hasznaltak-e
kozosségi oldalt. Hamarabb reagaltak a hirekre és viszonylag rovid id6 alatt tudtak nagy

tomegeket maguk mellé allitani.>®

> Interju Polgér Zsuzsannaval, a HOOK szegedi régiéelndkével, TDK dolgozat melléklet 43-44 p.
>3 Interju Polgér Zsuzsannaval, a HOOK szegedi régidelndkével, TDK dolgozat melléklet 44-45 p
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Tisztazni kell, hogy melyek azok az 1épések, melyeket a hallgatéi dnkormanyzatoknak
meg kell tenniiik, ha valamiféle sérelem éri dket.

Az elso a targyalas, le kell iilni egy asztalhoz a masik féllel. Ha ez nem ér el eredményt,
akkor a média segitségét kell igénybe venni. E16szor a sajat sajtot (példaul kari,
egyetemi lapok) kell mozgdsitani, ezt kovetden johet a regiondlis majd az orszagos. A
veégso 1€pés a tiintetés. Utobbi Szegeden a Rektori Hivatal eltt volt, mely komoly
lizenettel bir, hiszen az egyetem vezetdje javaslattevoként része a torvényalkotési

folyamatnak a Magyar Rektori Konferencian keresztiil.>*

A politikai er6k mindig odafigyelnek arra, hogy a fiatalsig mit gondol, hiszen 0k a jovo
valasztopolgérai. 2006-ban a szocialista kormany is megprobalt egyfajta tandijat
bevezetni, igy akkor is demonstraciok kezdddtek. Ezek azért is értek hamar célhoz, mert
a kormanynak nem volt kétharmados tobbsége és egy népszavazast is tartottak az
tigyben. Ezeken tal rendkiviil erds volt a kommunikacio: Szegeden South Park figuras
plakatok — melyeket tjra kellett nyomtatni, ugyanis a népszeriiségiik miatt folyamatosan
elvitték Oket -, polok illetve egy nagyszabasu program a Dugonics téren. Utobbi arrél
sz6lt, hogy furnérlemezekbdl késziilt emberalakokra voltak kiilonféle fels6oktatasi
statisztikak felirva. Ezek mellett folyamatosan allt egy HOK képvisel®, akivel lehetett
beszélgetni a témarol, igy szajrol-szajra terjedt az informdacio a készilo tiintetésrdl is. E
mellett adatbazisokon (e-mail, telefon) is tajékoztattak a hallgatokat 2006-ban.

Az e-mail adatbazis épitése jelenleg is folyamatban van. Ez ugyanis tudna hatékonyan
miikddni, de a hallgatéi onkormanyzatoknak nincs meg az a lehetdségiik, hogy kikérjék
a diakok adatait a tanulméanyi osztalyokrol. igy kiilonféle alkalmazasok, jelentkezések
(példaul az egységes egyetemi golyatabor) alkalméaval és a kedvezményre jogosito

kartyak kiadasanal tudjak azt béviteni.”

2011-ben mar komoly hangsulyt kapott a Facebook. Az érdekl6ddk egy kozpont
feliileten juthattak hozza friss és pontos informacidokhoz, mikdzben ismerdseikkel is

aktiv kommunikacidt tudtak folytatni. Rdadéasul itt mar sokkal nehezebb éalarc vagy

>* Interju Polgér Zsuzsannaval, a HOOK szegedi régidelnokével, TDK dolgozat melléklet 44-45 p
> Interju Polgér Zsuzsannaval, a HOOK szegedi régiéelndkével, TDK dolgozat melléklet 47-49 p
> Interji Kovacs Tamassal az SZTE EHOK volt sajtéféndkével, TDK dolgozat melléklet 49-50 p.
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nicknév mogé bujni, igy a véleményeket vallalni kell. Mindezek mellett a

kommunikaci6 is gyorsabb, hiszen ra lehet irni egy illetére, ha online van.>’

Azonban a Facebook kezd vesziteni a hatékonysagabol. Megjelent az idévonal, ami
sokaknak az ellenszenvét valtotta ki az oldallal szemben. Megsziint a forumok
létrehozasanak a lehetdsége és az események kezdenek érdektelenné valni, annyira sok

ilyen jellegii felkérés érkezik a felhasznalokhoz.”®

A 2011-es demonstracional is voltak negativ visszhangok. Tobbek kozott eleinte a
Rektori Hivatal is vonakodott a rendezvénytdl, illetve voltak olyan csoportok, akiknek a
probléméja az Egyetemi Hallgat6i Onkorményzattal van és ezt kivetitik a szervezet
programjaira is. Ok a Facebook feliiletén is folyamatosan timadjak ezeket, illetve
gyakran hoznak létre igynevezett robotfelhasznalokat, melyekkel igyekeznek spam
jellegli és negativ bejegyzésekkel teleirni az események lizendfalait. Ez azonban teljesen

atlagosnak mondhato, gyakran eléfordulhat barhol, barmelyik oldalon. *°

a. Ehségsztrajk

Szegeden a hallgatok ¢hségsztrajkot is szerveztek a felsGoktatési torvénytervezet ellen.
A hallgatok kozel harom napon keresztiil tartozkodtak a Bolcsészettudomanyi Karon
talalhat6 Auditorium Maximumban, mikozben ennek az oldalnak a segitségével is
tartottdk a kapcsolatot a nyilvanossaggal. Az lizendfalon folyamatosan jelentek meg a
bejegyzések, képek, videok, helyzetjelenések €s a média megjelenésekre mutat6 linkek.
Az orszagos sajtd mellett az egyetemi is aktivan képviseltette magét, igy folyamatosan
frissiiltek a bejegyzések videokkal vagy cikkekkel. Raadasul a résztvevok készitettek,
ugynevezett Hoffmann-egyperceseket is, melyekkel az oktatasi dllamtitkarnak tizentek.
ezek a YouTube videdmegoszto portalra keriiltek fel azon keresztiil pedig az esemény
adatlapjan is megjelentek.®

Nem csak hallgatok, hanem veliik szolidaritast vallalé emberek is irtak bejegyzéseket,

sOt, olyan informaciok is eljutottak a demonstralokhoz, mint az, hogy Budapesten a

> Interju Polgér Zsuzsannaval, a HOOK szegedi régiéelndkével, TDK dolgozat melléklet49-50 p

*% Interju Kovacs Tamassal az SZTE EHOK volt sajt6fénokével, TDK dolgozat melléklet 56 p.

>? Interju Kovacs Tamassal az SZTE EHOK volt sajt6fénokével, TDK dolgozat melléklet 55 p.

60 Hoffmann-egypercesek a YouTube.com videé megoszto oldalon,
http://www.youtube.com/results?search query=hoffmann+egypercesek&og=hoffmann+&gs I=youtub
€.3.0.35i39j019.1115.2344.0.3720.6.6.0.0.0.0.136.468.5j1.6.0...0.0...1ac.1.DCIVILLT1zE Lekérdezés ideje:
2012. november 6.
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metroallomas kivetitdjén is a kiemelt hirek kozott szerepel az esemény vagy, hogy a

Nem tetszik a rendszer! elnevezésii tlintetésen is beszamoltak a szegedi eseményrol.

A Facebookon egyébként 129 ember jelezte, hogy ott lesz 2011. oktober 21-t61 24-ig €s
52 mondta azt, hogy talan.®* Az Index.hu internetes hirportal, a Magyar Tavirati [rodara

hivatkozva mintegy nyolcvan résztvevo hallgatorol irt.%

b. Szegedi demonstracio a felsooktatasi torvény egyoldalit médositasa ellen!

Az €hségsztrajk 2011.oktober 24-én reggel ért véget és még ennek a napnak az estéjén
keriilt meghirdetésre a Szegedi Tudoméanyegyetem Rektori Hivatala elé a demonstracio.
Itt is aktiv kommunikaci6 folyt az lizen6falon, &m tobb negativ bejegyzés is sziiletett a
hallgatok részérdl. Ok nem az eseményt kritizaltak, hanem az EHOK elnok személyét.
Kifejtették, hogy szamukra az ¢ felszdlalasaval a tiintetés teljesen hiteltelenné valt.

(Ez nem tartozik szorosan a dolgozat témajahoz, igy nem fejtem ki.) Az eseményre
Osszesen 2712 ember jelzett igy, hogy biztosan ott lesz, mig 1103 f6 klikkelt a taldn
opciora.”® Az Index.hu internetes hirportal, a Magyar Tévirati Irodara Hivatkozva
mintegy kétezer jelenlévordl irt. Ez hétszaz fovel kevesebb annal, mint ahdnyan a

Facebookon visszajeleztek.®*

2. 2012-es tiintetések

2012 telén ismét hallgatoi tiintetések szervezddtek Magyarorszagon. Nemtetszést valtott
ki az egyetemi polgarokbdl a felsdoktatasi intézményeket érintd forraskivonas, a fo
kivalto ok azonban a keretszdmok drasztikus csokkentése volt. A megmozduldsok soran
az el6z6 évbol maradt megoldatlan kérdések (pl.: hallgatoi szerzddés) is elOkertiltek és a
didkok ujabb koveteléseket is megfogalmaztak. Tobb szervezet aktivizalta magat ez
alkalommal, igy a hallgat6i onkormanyzatok mellett megjelentek a nem hivatalos

szervezetek is.

81 Az éhségsztrajk Facebook-esemény oldala, http://www.facebook.com/events/263132960388481/
Lekérdezés ideje: 2012.marcius 21.

6 Egyetemistak tiintettek Szegeden, Index.hu
http://index.hu/belfold/2011/10/24/egyetemistak_tuntettek szegeden/ Lekérdezés ideje: 2011.
marcius 21.

® A Szegedi demonstraci6 a felsGoktatasi térvény egyoldald médositasa ellen! Facebook-esemény
oldala, http://www.facebook.com/events/284673398223752/ Lekérdezés ideje: 2012. marcius 21.
o Egyetemistak tiintettek Szegeden, Index.hu
http://index.hu/belfold/2011/10/24/egyetemistak_tuntettek szegeden/ Lekérdezés ideje: 2011.
marcius 21.
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Fontos megjegyezni, hogy a dolgozat lezarasakor még mindig voltak lezaratlan

kérdések, igy 2013 januarjaban is varhatéak megmozdulasok.

a. Hallgatoi Halozat

A szervezet magat az oktatok ¢és a didkok onszervezddo csoportjaként jellemzi, mely
kifejezetten a felsboktatasi torvény miatt jott 1étre.

A Hallgaté6i Halozat 2013 januarjaban kozel 14.000 rajongdval rendelkezett. A részletes
latogatottsagi adatok alapjan a 18-24 évesek korében volt a legnépszeriibb, Budapesten.

Legtobben 2012 decemberében latogattak meg, a tiintetések kezdetekor. Igaz, hogy mar

2011-ben 1étrejdttek, de a nagyobb aktivitas egy évvel késébb indult el az oldalon.®®
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7. abra: Hallgatoi Halozat Facebook oldal

Forras: A Hallgatoi Halozat Facebook oldala

http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat

® A Hallgatéi Halozat Facebook oldal névjegye, http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/info
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Hallgatdi Halozat Facebook oldal statisztikai, http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/likes
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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Az oldal hasznalja az iddvonal funkcidt, a boritoképen egy tiintetés pillanata van
megorokitve. Az lizendfalon aktiv kommunikaci6 folyik, gyakran frissiil, egy nap tobb
hir is megjelenik. A latogatok ezeket kommentaljak, illetve gyakran irnak bejegyzést is
a feliiletre. Ezekhez a téméakhoz kapcsolédoan sokszor alakul ki vita a
kommentarokban.®’

A fényképek mentipont alatt tobb albumot is talalunk, egyrészt a megmozduldsok
vannak rogzitve, masrészt elérhetdek a szervezet szordanyagai és plakatjai is. A
legnagyobb aktivitas az ,,IdOvonalra feltoltott képek™ kozott van, ide vegyesen keriilnek
fel anyagok.®®

1,69

A jegyzetek folyamatosan frissiilnek véleményekkel, hirekkel és allaspontokka

Az események funkciot az oldal nem hasznélja.70

b. Miérthallgatok

Az oldalon taldlhat6 jellemzés szerint a csoport mindenkitdl fiiggetleniil kivannak tenni
a szegedi egyetemi élet és képviselet javitasaért. A 2012-es események hatasara
leirasukat frissitették, mely szerint igyekeznek mindent megtenni a torvény
visszaszoritasaért, a felsboktatasi intézményért és a parbeszédek kialakulasaért.”

A Miérthallgatok 2013 januarjaban kozel 1400 rajongdval rendelkezett. A részletes
latogatottsagi adatok alapjan a 18-24 évesek korében volt a legnépszeriibb, Budapesten.
(Utobbi azért érdekes adat, mert egy szegedi szervezetrdl van sz0.) A legtobb latogatoja
2012. december elején volt, a tiintetések kezdetekor. Hasonloan a Hallgatoi Halozathoz,

ez a szervezet is létrejott mar 2011-ben, de a legnagyobb aktivitds 2012 év végén volt.”

A Hallgatdi Hal6zat Facebook oldal idévonala, http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat Lekérdezés
ideje: 2013. januar 6.

%8 A Hallgatoi Hal6zat Facebook oldal képei, http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/photos_stream
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

% A Hallgatéi Hal6zat Facebook oldal jegyzetei, http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/notes
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

7% A Hallgatéi Halozat Facebook oldal eseményei, http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/events
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

"t A Miérthallgatok Facebook oldal névjegye, http://www.facebook.com/mierthallgatok/info Lekérdezés
ideje: 2013. januar 6.

&y Miérthallgatdk Facebook oldal statisztikai, http://www.facebook.com/mierthallgatok/likes
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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7. abra: Miérthallgatok Facebook oldal
Forras: A Miérthallgatok Facebook oldala

http://www.facebook.com/mierthallgatok

Ez az oldal is haszndlja az id6vonalat, a boritoképen egy tiintetés pillanata van
megorokitve. Az tizenéfalon aktiv kommunikaci6 folyik, gyakran frissiil, egy nap tobb
bejegyzés is sziiletik. A latogatok ezeket kommentaljak, illetve gyakran irnak
bejegyzést is a feliiletre, melyekbél itt is tobbszor alakul ki vita.”

A fényképek meniipont alatt tobb albumot is talalunk, a demonstracioik vannak
rogzitve. Folyamatos a feltoltés az ,,Iddvonalra feltoltott képek™ koze, jellemzdek

kiilonféle sajtoanyagok és mémek.”

7 A Miérthallgatok Facebook oldal idévonala, http://www.facebook.com/mierthallgatok Lekérdezés
ideje: 2013. januar 6.

™ A Miérthallgatok Facebook oldal képei, http://www.facebook.com/mierthallgatok/photos_stream
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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A jegyzetek funkcié hasznalatban van, allaspontok és hiranyagok vannak feltoltve.

Az eseményeket minden rendezvényiik esetében igénybe vették.”

Komoly kiilonbséget jelent a Hallgat6i Halozat oldalaval szemben, hogy a
Miérthallgatok a videdk opciot is feltoltotte tartalommal, mozgdképes anyag van a

re:ndezvényeikr(')'l.77

¢) Események
c1) Szegedi tiintetés

A meghirdetett események sok esetben szélesebb rétegekhez eljutnak, mint az oldalak,
hiszen ide az emberek meghivjak ismerdseiket, azokat is, akiknek nem kertiltek

korabban a 1atokorébe az események.

Szegeden a Megyehaza eldtti téren volt a demonstraciod, 2012. december 19-én. Az
esemény iizendfalan az érdeklodok folytattak eszmecserét, otleteket €s hireket osztottak
meg. A tlintetés ideje alatt sem szakadt meg ez a folyamat, koszonhetden a mar
korabban emlitett okostelefonoknak és mobilinternetnek. A webes feliileten dsszesen
2083 10 jelezte, hogy biztosan jelen lesz.”®

A jelenlévdk pontos szamardl nincsenek részletes informaciok azonban a Délmagyar

online ujsag koriilbeliil ezer férol szamolt be.”

> A Miérthallgatok Facebook oldal jegyzetei, http://www.facebook.com/mierthallgatok/notes
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

7® A Miérthallgatok Facebook oldal eseményei, http://www.facebook.com/mierthallgatok/events
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Miérthallgatdk Facebook oldal videdi,
http://www.facebook.com/media/set/?set=vb.265591966812355&type=2 Lekérdezés ideje: 2013.
januar 6.

’® Tuintetés Facebook esemény oldala, http://www.facebook.com/events/383838788366484/
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

® Horvéth Attila — A BTK épiiletében téltotték az éjszakat a didkok,Délmagyar.hu,
http://www.delmagyar.hu/szeged hirek/a_ btk epuleteben toltottek az ejszakat a_diakok/2312210/
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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c2) Budapesti tiintetés

A demonstracid ,, Télirozsas Didkforradalom” néven kerilt fel a Facebookra és szintén
december 19-re hirdették meg a Magyar Tudomanyos Akadémia épiilete elé.
Természetesen az aktiv kommunikacio itt is folyamatos volt, csak tigy mint a szegedi
esetben. Osszesen 5552 személy jelezte biztos részvételét, ami ardnyaiban nem egy
magas szam, foleg egy fovarosi esemény tekintetében.®

Az Index.hu internetes hirportal 2-3000 jelenlévordl szamolt be.®

3. Osszefoglalas

2011-ben deriiltek ki a magyar kormany felsdoktatassal kapcsolatos tervei, melyek nem
egyeztek a hallgatok elképzeléseivel, igy decemberben tiintetések kezdddtek
orszagszerte. Ebben az id6szakban a nagyobb megmozduldsok a hivatalos hallgatoi
érdekképviseletekhez, a hallgatoéi dnkormanyzatokhoz voltak kothetdek.

A szervezésnél komoly szerephez jutottak a web2-es feliiletek, azon beliil is féleg a
Facebook. Események ¢€s oldalak segitségével juttattak el a szervezok az informaciot a
potencialis résztvevokhoz.

2012 decemberében Ujabb tiintetési hulldm kovetkezett, ugyanis a kormany terveiben a
keretszamok drasztikus csokkentése szerepelt. Ebben az id6szakban a hivatalos
hallgato6i érdekképviseletek mellett megjelentek a nem hivatalos szervezetek. Utobbiak
is komoly hangsulyt kapott a Facebook, mind a szervezésben, mind pedig a
mozgobsitasban.

Itt - a vizsgalt szervezetek oldalainak tekintetében — megfigyelhetd, hogy a kozdsségi
oldalon 1év6 oldalak hasonl6 sémara épiiltek: folyamatos kommunikacio, vitapontok
kialakulasa, interaktivitas, vizualis elemek alkalmazasa. A leginkabb kimutathato
hasonldsag a mas esetekben ritkan hasznalt jegyzetnél van: a vizsgalt nem hivatalos

mozgalmak gyakran élnek ezzel a funkcidval.

8 Télirozsas Didkforradalom Facebook esemény oldala,
http://www.facebook.com/events/511683732196449/ Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

® Tobb diakot allitottak el a tiintetésen — percrél-percre, Index.hu,
http://index.hu/belfold/2012/12/19/ulosztrajk_a_szent istvan_gimnaziumban/?p=2 Lekérdezés ideje:
2013. janudr 6.
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V. Kovetkeztetések

Az Y generacio életének egyik alappillérévé valt a kozosségi média és a Web2. Ebben a
korcsoportban egyaltalan nem jellemz6 a generacios szakadék, minden tagja pontosan
tudja, hogy az kozdsségi oldalak mire valok és az ehhez kapcsolddo kijelentések mit
jelentenek. A kozosségi oldalak még mindig az dnreprezentacidban jatsszak a
legnagyobb szerepet. Ma mar evidens, s6t elvaras egy internetes kozosség tagjanak
lenni, ugyanis sokan — f6leg a fiatalok — az itt kapott visszajelzések alapjan formaljak

online személyiségiiket, melyek sok esetben nem egyeznek meg a valos képpel.

- A fenti népszeriiség tendencidja a politikai aktivitdsban nem jelenik meg, a politikai
részvétel ardnyaiban nem megy at a kozosségi oldalakra, a csak ezen a feliileten

folytatott aktivitds minddssze Ot szazalék.

- A hallgatoi érdekvédelmi szervezeteknél is az Y generécio tagjai dolgoznak és
ugyanezt a korosztalyt szeretnék megszolitani is. Eppen ezért egyértelmii, hogy aktivan
jelen vannak ezeken a feliileteken, igaz eltéré mértékben. Mig a szegedi képviselet az
egyik legfobb informacioforrasaként kezeli, addig az ELTE és a pécsi egyetem oldala

ritkan frissiil és joval kevesebb tajékoztatd anyagot tartalmaz.

- Az el6z6 pontbol kovetkezik, hogy a 2011-es és 2012-es demonstraciokban is komoly
szerepet kapott a Facebook. A kiilonb6zd események és oldalak vizsgalata ezt az allitast
alatamasztja, hiszen a szervezés €s az informacidatadas is itt tortént. Az események
oldala sokszor ugy néz ki, mint a Facebookon beliili tjabb k6zdsségi oldal, ugyanis az
érdeklddok bejegyzéseket irnak, melyek alatt a hozzaszolasokban sokszor komoly vita
jon létre. A web2-es feliileteken ideologikus beszéldkozdsségek alakulnak ki, az aktiv
felhasznalok megteremtenek egy kozosségi élményvilagot, mely valamiféle
valosagképet nyujt szamukra. Megjelent még ezeken a feliileteken a kreativ
brainstroming is, hiszen Szegeden a szervezok plakatkészitésre is invitaltak a
hallgatdkat a nagy megmozdulas el6tt. Sokan az esemény lizendfalan osztottak meg

egymassal oOtleteiket. 82

8 Kari gyllekez6 és transzparensgyartas az esti tlintetés el6tt esemény oldala,
http://www.facebook.com/events/295984790521776/ Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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Jol latszik, hogy a kozosségi oldalaknak komoly szerepe van mar most is a politikaban,
a szervezésben, a mozgositasban €s ez a jovében minden bizonnyal csak fejlédni fog.
Ennek tobb oka lehet. Egyrészt a konnyl és hordozhato internetes eszkdzok egyre
olcsobbak lesznek és széles tomegek szamara valnak elérhetové. Masrészt a Facebook
¢és a Twitter széles tomegekhez jutnak el, raaddsul hasznéalatuk mindenki szdmara

ingyenes.
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VI. Felhasznalt irodalom
a. Szakirodalmak
10 kérdés az ifjisagrol — Magyar ifjisag 2012 kutatés elsé eredményei, Kutatopont Kft.,

http://kutatopont.hu/files/2012/02/magyar_ifjusag_2012.pdf Lekérdezés ideje: 2012.
januar 6.

Jesko Jozsef, Bako Judit, Toth Zoltan — A radikalis jobboldal webes halézatai,
http://www.poltudszemle.hu/szamok/2012_1szam/jesko.pdf Lekérdezés ideje: 2012.
november 10.

Kern Tamas — Szabd Andrea: A politikai kdzéleti részvétel alakulasa Magyarorszagon,
2006-2010, 2011. http://www.valasztaskutatas.hu/Kiadvanyok/rkpv/reszvetel-
kepviselet-politikai-valtozas-1/kern-tamas-2013-szabo-andrea-a-politikai-kozeleti-
reszvetel-alakulasa-magyarorszagon-200620132010/view, Lekérdezés ideje: 2012.
december 17.

Laza Balint: A lanyok hazudnak magukro6l Facebook-on,
http://kozeljovo.komm.bme.hu/2010/11/08/a-lanyok-hazudnak-magukrol-a-facebookon/
Lekérdezés ideje. 2012. marcius 13.

Tari Annamaria: Y generacid. Jaffa kiado Bp., 2010

Uj Pedagégiai Szemle, Havasi Tamas: Az internet szerepe a fiatalok identitasanak
kialakitasaban. Bp., 2005

b. Forrasok

A FIDESZ Facebook oldala, http://www.facebook.com/FideszHU?fref=ts Lekérdezés
ideje: 2012. november 10.

A Hallgatoi Halozat Facebook oldal eseményet,
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/events Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Hallgatoéi Halézat Facebook oldal idévonala,
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Hallgato6i Halozat Facebook oldal jegyzetei,
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/notes Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Hallgatoi Halozat Facebook oldal képet,
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/photos_stream Lekérdezés ideje: 2013.
januar 6.

A Hallgat6i Héalozat Facebook oldal névjegye,
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/info Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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http://www.facebook.com/FideszHU?fref=ts
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/events
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/notes
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/photos_stream
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/info

A Hallgat6i Halozat Facebook oldal statisztikai,
http://www.facebook.com/hallgatoi.halozat/likes Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Jobbik Facebook oldala,
http://www.facebook.com/JobbikMagyarorszagertMozgalom?fref=ts Lekérdezés ideje:
2012. november 10.

A kozosségimédia-markak adatai a vilagon és Amerikaban, 2011. szeptember
http://www.netkutatasok.hu/2011/09/en-kozossegimedia-markak-adatai-vilagon.html
Lekérdezés ideje: 2012. marcius 13.

A Miérthallgatok Facebook oldal eseményei,
http://www.facebook.com/mierthallgatok/events Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Miérthallgatok Facebook oldal idévonala, http://www.facebook.com/mierthallgatok
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Miérthallgatok Facebook oldal jegyzetei,
http://www.facebook.com/mierthallgatok/notes Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Miérthallgatok Facebook oldal képei,
http://www.facebook.com/mierthallgatok/photos_stream Lekérdezés ideje: 2013. januar
6

A Miérthallgatok Facebook oldal névjegye,
http://www.facebook.com/mierthallgatok/info Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Miérthallgatok Facebook oldal statisztikai,
http://www.facebook.com/mierthallgatok/likes Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

A Miérthallgatok Facebook oldal videoi,
http://www.facebook.com/media/set/?set=vh.265591966812355&type=2 Lekérdezés
ideje: 2013. januar 6.

A PTE EHOK Facebook oldal eseményei, http://www.facebook.com/pecsiehok/events,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

A PTE EHOK Facebook oldal fényképei,
http://www.facebook.com/pecsiehok/photos_stream, Lekérdezés ideje: 2012. november
6.

A PTE EHOK Facebook oldal idévonala, http://www.facebook.com/pecsiehok,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

A PTE EHOK Facebook oldal statisztikai, https://www.facebook.com/pecsiehok/likes
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

A Szegedi demonstracio a felsGoktatési torvény egyoldalt modositasa ellen! Facebook-
esemény oldala, http://www.facebook.com/events/284673398223752/ Lekérdezés ideje:
2012. marcius 21.
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Alexa.com http://www.alexa.com/siteinfo/myvip.com# Lekérdezés ideje: 2012.marcius
16.

Az Egymillidan a magyar sajtészabadsagért mozgalom Facebook oldala,
http://www.facebook.com/sajtoszabadsagert?fref=ts Lekérdezés ideje: 2012. november
10.

Az ¢hségsztrajk Facebook-esemény oldala,
http://www.facebook.com/events/263132960388481/ Lekérdezés ideje: 2012.marcius
21.

Az ELTE EHOK Facebook oldal fényképei,
http://www.facebook.com/eltehok/photos_stream, Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Az ELTE EHOK Facebook oldal idévonala, http://www.facebook.com/eltehok,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Az ELTE EHOK Facebook oldal jegyzetei, http://www.facebook.com/eltehok/notes,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Az ELTE EHOK Facebook oldal statisztikai, http://www.facebook.com/eltehok/likes,
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Az LMP Facebook oldala, http://www.facebook.com/lehetmas?ref=ts&fref=ts
Lekérdezés ideje: 2012. november 10.

Az MSZP Facebook oldala, http://www.facebook.com/mszpfb?fref=ts Lekérdezés ideje:
2012. november 10.

Az SZTE EHOK Facebook oldal eseményei
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/events Lekérdezés ideje:
2012. november 6.

Az SZTE EHOK Facebook oldal fényképei,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/photos Lekérdezés ideje:
2012. november 6.

Az SZTE EHOK Facebook oldal jegyzetei
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/notes Lekérdezés ideje:
2012. november 6.

Az SZTE EHOK Facebook oldal mobilitasi programmal kapcsolatos meniipontja,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/app_4949752878
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Az SZTE EHOK Facebook oldal statisztikai,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/likes Lekérdezés ideje:
2012. november 6.
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Az SZTE EHOK Facebook oldal tanulmanyi dszténdijjal kapcsolatos meniipontja
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok/app 7146470109
Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Az SZTE EHOK Facebook oldal iizenéfala,
http://www.facebook.com/szegedi.tudomanyegyetem.ehok Lekérdezés ideje:
2012.marcius 21.

Az SZTE EHOK Facebook oldal videdi,
http://www.facebook.com/media/set/?set=vh.234238383274984&type=2 Lekérdezés
ideje: 2012. november 6.

Egyetemistak tlintettek Szegeden, Index.hu
http://index.hu/belfold/2011/10/24/egyetemistak _tuntettek szegeden/ Lekérdezés ideje:
2011. marcius 21.

Egyetemistak tiintettek Szegeden, Index.hu
http://index.hu/belfold/2011/10/24/egyetemistak_tuntettek szegeden/ Lekérdezés ideje:
2011. marcius 21.

Facebook - Magyar felhasznalok szama 3,9 millio, 39 szazalék penetracioval, 2012.
februar, http://www.netkutatasok.hu/2012/03/facebook-maqyar-felhasznalok-szama-
39.html, Lekérdezés ideje: 2012. marcius 7.

Facebook - Magyar felhasznalok szama 3,9 millid, 39 szazalék penetracioval, 2012.
februar, http://www.netkutatasok.hu/2012/03/facebook-maqgyar-felhasznalok-szama-
39.html, Lekérdezés ideje: 2012. marcius 7.

General Média http://www.generalmedia.hu/site.php?iname=myvip.com&lang=hu
Lekérdezés ideje: 2012. mércius 16.

Hoffmann-egypercesek a YouTube.com vided megoszto oldalon,
http://www.youtube.com/results?search _guery=hoffmann+eqypercesek&oq=hoffmann+
&qgs_|=youtube.3.0.35i39j019.1115.2344.0.3720.6.6.0.0.0.0.136.468.5j1.6.0...0.0...1ac.1
DCIVILLT1zE Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Horvath Attila — A BTK épiiletében toltotték az éjszakat a diakok,Délmagyar.hu,
http://www.delmagyar.hu/szeged_hirek/a_btk epuleteben_toltottek_az_ejszakat a diak
0k/2312210/ Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

Kari gylilekezd és transzparensgyartas az esti tiintetés eldtt esemény oldala,
http://www.facebook.com/events/295984790521776/ Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
Orban Viktor Facebook oldala, http://www.facebook.com/orbanviktor?fref=ts
Lekérdezés ideje: 2012. november 10.

PartyPonty oldal, http://www.partyponty.hu/ Lekérdezés ideje: 2012. november 6.

Télirozsas Diakforradalom Facebook esemény oldala,
http://www.facebook.com/events/511683732196449/ Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.
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The growth of social media http://www.searchenginejournal.com/the-growth-of-social-
media-an-infographic/32788/ Lekérdezés ideje: 2012. marcius 13

Tobb didkot allitottak el6 a tiintetésen — percrél-percre, Index.hu,
http://index.hu/belfold/2012/12/19/ulosztrajk_a_szent istvan_gimnaziumban/?p=2
Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

Tlintetés Facebook esemény oldala,
http://www.facebook.com/events/383838788366484/ Lekérdezés ideje: 2013. januar 6.

Végleg lenyomja a Facebook az iWiW-et?
http://insiderblog.hu/blogzine/2012/02/19/lenyomta-a-facebook-az-iwiw-et/ Lekérdezés
ideje: 2012. marcius 13

Wikipédia Facebook szocikk, http://hu.wikipedia.org/wiki/Facebook Lekérdezés ideje:
2012. marcius 13.
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VII. Mellékletek

a. melléklet: Interju Polgar Zsuzsannaval, a HOOK volt szegedi régioelnokével

Te személyesen miben latod a hallgatéi érdekvédelem nehézségeit €s ez miben bukhat

el?

Eddigi hallgat6i érdekvédelmi tapasztalataim alapjan a hallgatéi érdekvédelemi
képviselet megitélése elég kétes, ez foleg annak tudhato be, hogy pénzek f616tt opponal.
Mindig lesz olyan ember, aki nem kap ¢és ez személyes sértésnek konyveli el, de ugy
gondolom, hogy a jelenlegi torvényi keretei és lehetdségei a hallgatéi mozgalomnak
tokéletes arra, hogy jogilag tiszta és feddhetetlen munkat végezzen. Az mar mas kérdés,
hogy a hallgatokat ebbe mennyire lehet bevonni és szerintem itt van az egésznek a
kulcsa, hogy az a munka, amit a hallgatéi érdekképviselet, ahogy én latom, orszagos
szinten végez, az 0sszességében egy 6tds skalan mondjuk négyesre értékelhetd és itt a
legkisebb Hok testiilettdl kezdve a legnagyobbig értek mindenkit. Azt nem mondom,
hogy nincsenek hibak, mert itt is emberek dolgoznak, tehat tévedni lehet, de a
kulcskérdés az az, hogy mennyire tudjuk ezt a hallgatokkal megismertetni. Itt pedig
mar nagy a feleléssége a hallgatoi képviseloknek szerintem, mert a kommunikéacion
bukhat el minden. Ha a beérkezd hallgatd kap egy olyan érthetd, az 6 nyelvére
lefordithat6 alapcsomagot, amiben minden le van irva tényszerlien, roviden a hallgatok
érdekkiiszobének megfelelden talalva igymond eléjiik van rakva, akkor szerintem egy
J0 és hogy ugy mondjam gylimdlcsozo, tevékeny kapcsolatot, lehet a hallgatokkal
kiépiteni. Ha egy kicsit bédvebben kifejtem, akkor azt értem alatta, hogy ez egy
kétoldalu viszony, tehat nem lehet gy hatékonyan érdeket képviselni, ha nincs
folyamatos kapcsolat azzal a bazissal, akiket képviseliink. Es szerintem erre nagyon jo
az a p¢lda, amit most egyetemi szinten probalnak kiépiteni, egy hallgatoi érdekvedo,
szakos érdekveédd csoportot is beillesztenek a Hokdk €s a hallgatok koze, mert ugy
gondolom igy mar sokkal jobban elérhetd egy karon is egy adott hallgato, hogyha
tényleg kivancsi és vannak olyan kérdések, amikben szeretné tudni, hogy miképpen
zajlanak az egyetemi dolgok. Szerintem ez most egy nagyon nagy eldrelépés €s

orszagos szinten kellene, hogy példa legyen. Mi lehet a buktat6? Hat, ahogy mondtam,
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hibak mindig eléfordulhatnak. Namarmost a hallgatoi érdekképviselet sohasem onalldan
miikodik, hanem mindig ott van a térvényi feliigyelet, a koztisztviseld, ellenjegyz6 joga,
a belso ellendrzési osztaly. Nem tudom, hogy mas egyetemeken hogy mukodik, de itt
évenként at vannak vilagitva a testiiletek, hogy megfeleléen miikodnek-e gazdalkodasi
szempontbol és ha emellett olyan programokat szervez egy testiilet ami tényleg egy
tevékeny kozosséget tud dsszeszervezni és a hallgatok érdekei sem csorbulnak akkor

szerintem nincs sok bukasi lehetdsége egy testiiletnek.

Emlitetted a hallgatok inaktivitasat €s a most meghirdetett szakos érdekképviseletet, ami

ezt probalja ellensulyozni. Erre mekkora a hallgatok érdeklodése?

En ennek nem latom a mostani beérkezési aranyat, azt, hogy hanyan jelentkeznek, nem
veszek részt benne aktivnak. De mint hallgat6 én is latom, hogy meg van hirdetve
Facebook-on, az EHOK honlapjan, tehat eljut a felhivés a hallgatokhoz. Szerintem itt ha
ez az els6 év egy alaplétszammal ha megy utdna mar terjedni fog ennek a hire, foleg
golyataborokban, hogy be lehet épiilni az egyetemi kozéletbe €s érdemes beépiilni és
szerintem ami nagyon fontos, hogy tud egy olyan kdzdsséget adni a hallgatoknak, ami a
mostani nagy, talan kicsit elszemélytelenedett hallgatoi 1étben nincsen jelen. Szerintem
ez egy fontos megfogo ereje lehet, illetve ami még nagyon hasznos, nem csak hallgatéi
szempontbol, hanem tarsadalmi szempontbdl is, hogy arra hivatott ez rdvenni a
hallgatdkat, hogy aktiv kdzéletet éljenek és legyen véleményiik a dolgokrdl, lassanak at
egy szervezetet. Szerintem késObb akar a kdzéletben is sokkal hatékonyabban tudnak a

hallgatok atlatni dolgokat, illetve ha igényiik van ra, megnyilvanulni is.

Emlitetted, hogy a hallgatok biraljak a hallgatoi 6nkorményzatot €s inaktivak. De ha

biraljak, akkor miért inaktivak?

Szerintem a biralatok altalaban ilyen hullamokban jelennek meg, tehéat én sosem
tapasztaltam azt, hogy egy allando kritikahulldm vagy biralati szint lenne jelen, hanem
ez altalaban az 0sztondijak, a tanulményi szocidlis 6sztondijak vagy talan még esetleg a
HOK valasztasok esetében szokott eléfordulni, mint ahogy mondtam a demokracia is
ugye a tobbség uralma a kisebbség felett ugyanilyen az egyetemi élet is. Mindig vannak
csoportok, akik nem tudnak olyan hatékonyan érdek képviselni, vagy Ggy érzik, hogy
valamilyen szempontbdl az 6 érdekeik csorbulnak mind anyagi, mind kdzéleti

szempontbol és altalaban ilyenkor szoktak egyre kisebb aranyban megjelenni a kritikak.
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Tehat példaul szocialis 6sztondijak esetében, amikor az 51/2007-es kormanyrendelet
bevezetésre keriil egy uj rendszerre kellett atallni, ez nagyon sok embernek az eddig
bevalt rutinszerti, papiralapt palyazas tekintetében egy valtozas volt, amit nem
mindenki vett zokkendmentesen. Itt most nem azt értem, hogy a Hokok, hanem a
hallgatok nem vették ezt komolyan, az utolso pillanatra hagytak, kicsusztak beléle, nem
megfeleld igazolasokat csatoltak és ezek miatt ez egy gondolom sok ember 4ltal ismert
folyamat, olyan pszicholdgiai reakcidk jonnek ki beldliik, melyek soran sajat
sérelmeiket vetitik ki egy adott csoportra €s erre ott van persze a Hok. Ezt vallalnia kell
egy kozéletben aktivan szerepld embernek, hogy nem csak pozitiv birdlatok jonnek,
hanem negativ kritikak is. Kérdezted, hogy mi lehet az oka az inaktivitasnak, szerintem
manapsag annyiféle inger éri a fiatalokat, meg mindenkit a tarsadalomban, hogy az
ingerkiiszOb magasan van. Egyrészt sokkal nagyobb a hallgatéi tomeg, sokkal
heterogénebb az a hallgatdi csapat, akinek programokat kell szervezni, fel kell kelteni az
érdeklddését és ez sokkal nagyobb kihivas szerintem manapsag, mint eddig volt. Erre jo
valasz a Facebook, ami most egy olyan kommunikécios csatorna, terep, ahol hirtelen
lehet elérni, nagy tomegeket, de ugye ennek is van egy ilyen felfut6 dga, aztan stagnal,
aztan hanyatlik, aztdn megint 0j eszk6zoket kell erre keresni, vagy kicsit rafinaltabbnak
kell lenni, hogy a hallgatokat el tudjuk érni. Szerintem mindig a technika vagy a kor

kihivésaira kell reagdlni ilyen esetekben.

Szerinted van annak realis alapja, hogy nem szeretik a hallgatoi onkorméanyzatokat?

Nem, én mindig azt tapasztaltam, ha valakinek ellenérzése van a HOK irant, az
altalaban valami arctalan szervezetet nem kedvel. De hogyha példdul megismeri a benne
dolgoz6 embereket és latja, hogy mennyi energidt meg idot forditanak erre a hallgatok,
hogy ez j6l miikddjon, akkor mindig megvaltozik a véleményiik. Ez pedig szinte egy
embert sem ismerek olyat, aki ha megismeri és megismeri azt amit mi csinalunk, akkor
rossz véleményekkel van a hokokrdl. Tehat mondom, legtobbszor személyes sérelem
feldolgozasahoz sziikséges az a fajta arctalan szervezet nem tetszés vagy utalas, amirdl
most jelen helyzetben beszéliink. De aki valamilyen formaban kapcsolatba kertil a
hokokkel, az nem szokott rossz véleménnyel lenni roluk. Ennek pont a felsGoktatés
eltomegesedése a kulcsa, nem tudunk mindenkihez személyesen eljutni, akdrmennyire

is igyeksziink. Példaul ha itt a bolcsészkart veszem alapul, 4 — 5 ezer hallgatohoz a
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kilenc vagy tizenegy f0s testiilet nem tud mindenkit is merni, hogy megszoélitsa. Ezen,
ha a hallgatok is érdeklddnek, nagyon kdnnyen lehet valtoztatni. Szerintem a hokok
megitélése a rendszervaltas ota egyre pozitivabb. Amig ez egy be nem agyazddott
dolog, egy tarsadalmilag el nem fogadott szervezet, vagy 10j szervezet, inkabb igy
mondandm mert azért az elfogadottsaga mindig megvolt, addig volt nehéz dolga a
hokoknek. De most hogy mar évek ota része az egyetemi kozéletnek az, hogy a
hallgatok is beleszolhatnak, ami szerintem egy fontos része a felsdoktatasnak, hogy
mivel mi egy szolgaltatast vesziink igénybe és mi vagyunk a legnagyobb részében a
felsdoktatasban szereplok koziil jelen, fontos, hogy ott legylink és szerepeljiink. Hogyha
egyre professzionalisabb a HOK utanpétlas , a HOK tisztségviseldk kinevezése, akkor

egyre kisebb az a hibaszazalék, ami nemtetszést kelt a hallgatok korében.

Volt Magyarorszagon egy kormanyvaltas és célkeresztbe kertilt a felsGoktatas is. Miért
dontottek tigy a hallgatoi nkormanyzatok, hogy nyomast gyakorolnak a kormanyra és

milyen eszk6zoket hasznaltak ebben?

Ez egy nagyon komplex kérdés, féleg azért tudok erre valaszolni, mert testkdzelben
kisértem végig az egész folyamatot. Az egész onnan indult ki, hogy felmeriilt a
korményvaltassal egy igény, hogy mindenhez szeretnének hozzanytlni, ami nagy és
kardinalis kérdés, ilyen a felsGoktatas is, ami sorra keriilt. Namarmost azt hiszem, hogy
masfél éve nyaron keriilt eldszor szoba. A Hoffmann Rdzsa vezette oktatési tarca gy
dontott, hogy valtozasokat akar. Na most tudni kell, hogy eddig a Pokorni vezetése alatt
a felsOoktatas liberalisabb, eurdpai mércével mérve is rugalmasa szemléletii volt, a
Bologna-folyamatot szem el6tt tartva alkotd meg iranyitd oktatasi minisztérium volt és
ez utan jott Hoffmann Rozsa, egy volt Pazmanyos oktatd, ahhoz az egyetemhez kothetd
személy, aki konzervativabb szemléletet vall. Ez nem feltétlentil baj, csak ez volt a
kiindulasi helyzet,plusz még ott volt Dux Laszlo, aki Szegedrdl érkezett. Mi biztunk
abban szegediek, hogy valamilyen szinten pozitivumot fog jelenteni szamunkra, de
aztan kideriilt, hogy ez nem feltétleniil valt elényiinkre. Es akkor kezddott el egy
egyeztetés nyar végén, valahol a Balaton mellett. Mindenféle felsdoktatasban érintett
szervet odahivtak, tobbek kozott a Hallgatoi Onkormanyzatok Orszagos
Konferencidjatol is két képviseldt, mint ugye az orszagos érdekképviseletnek a cstcsat.
De voltak ott a Magyar Akkreditacids Bizottsagtol, az MRK-t6l, az MTA-t6l,
Professzorok Batthyanyi korétdl kezdve elég sok oktatasban érdekelt személy. Ott
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munkacsoportokban elindult egy alkotd folyamat. Mindenféle kardinalis kérdéseket
emeltek ki, ezek a munkacsoportok ezeket dolgoztak ki. Akkor mar lehetett latni, hogy
valtozni dognak a dolgok, de még mindenki kicsit optimistabb volt. Aztan ebbdl a
mithelymunkabdl, hogy igy nevezzem kijott egy anyag, ami hogy tigy mondjam
egyaltalan nem kovette azt az iranyvonalat, ami ezen mithelymunkan kirajzolédni
latszott és akkor a Professzorok Batthyanyi korének a vilagképét, az oktatasrol vald
elképzelését tartalmazta, ezt nyiltan vallaltak, lehetett tudni. Akkor volt az elsé ilyen
hallgat6i megmozdulés, hogy a Budapesti Miiszaki Egyetemen 56-osok emlékére
szervezett megemlékezésen az EHOK elndke felszolalt, hogy marpedig nem hagyjik a
hallgatdk nevében, hogy itt barmiféle jogsértés torténjen s a hallgatok mindenféle
eszkozt meg fognak ragadni ahhoz, hogy hallassak a hangjukat és a jogaikat
érvényesitsék. Innen indult el tehat a folyamat és nagy felhaborodas utan elkezdddtek,
hogy gy mondjam nem egyeztetések, hanem egyoldalu meghallgatasoknak nevezném
ezeket. Hoffmann Rézsa olyan harom-négy havonta behivta a felsdoktatas képviseldit,
mindig késziilt egy anyag, amit mindenki azonnal elvetett, meg tiltakozott, meg
nemtetszését fejezte ki tényleg a felsdoktatds minden szegmensébdl €s erre reagalva
mindig volt egy meghallgatds. Bementek Hoffmann Rézséhoz, ahol ott volt Dux Laszl6
is és elmondhattak az ellenérveiket, ilyenkor mindig bologattak, hogy rendben
megfontoljuk és mindig kijott egy, tehat ezt a folyamatot Ggy jellemezném, hogy egyre
rosszabb lett a felsGoktatési torvénytervezet formaja, mindig egyre radikalisabb tervek
jelentek meg és ennek talan a kicsucsosodasa az, amikor megjelentek a hallgatok roghoz
kotése, a hallgatoi szerzOdésnek a kérdése. Sajnalatos modon ez bennmaradt az azota
elfogadott, most mar hatalyba lépett, Nemzeti Fels6oktatasi Torvénynek nevezett, nem
is tudom, hogy nevezzem, térvényben. Most ott tart a dolog, hogy sajnos akik most
felvételiznek, nem tudjak milyen szakra hany embert vesznek fel allami 6sztondijas
képzésre. Most mar az allamilag finanszirozott fogalom okafogyotta valt, lesznek
részosztondijasok €s onkoltség aran a felsGoktatasban 1€vo hallgatok. Volt egy tiintetés
2011 oktoberében, amire igen jol reagalt szerintem a média, mindenhol megjelenhetett.
Voltak vidéki tiintetések, ahol a HOOK-nak az volt a koncepcidja, hogy el8szor kis
vidéki megmozdulasok legyenek és aztan Pesten csticsosodjon ki egy nagy, lehetdleg
minél nagyobb tomeget megmozgato tiintetésben ez az egész tiltakozas. Szerintem jol
sikertilt, nagy tomegek voltak ott, a hallgatok szerintem pozitivan nyilatkoztak rdla,
ahogy én hallottam, Szerintem itt alkalmaztak el6szor jol a Hokok a Facebook-ot, mint
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kommunikécios csatornat, tehat jol mozgositottak rajta. Mindemellett azért azt
szeretném megemliteni, hogy az alulrdl szervezddd civil hallgatd kezdeményezés
sokkal erdsebb volt, mint amit a Hokok kezdtek el, mert egyrészt gyorsabbak voltak,
jobban reagaltak a hirekre, azok megjelenésére és nagyobb tomegek és nagyobb
tomeget is tudtak hirtelen maguk mell¢ allitani a Facebook-on. Ilyen volt a ,, Tiltakozunk
a FelsOoktatasi torvény egyoldalti modositasa ellen” nevii csoport, ami persze tarsult a
HOOK-os tiintetéshez, csak valahol egy hatékonyabb kommunikacids csatornat
testesitett meg a Facebook-on, mint a Hokok tudtak sajat bazisukon beliil megvalositani.
Tehat megvolt ez a tlintetés, ujra targyaldasztalhoz tiltek az érdekképviseldk, illetve a
felsdoktatas szerepldi s megint megindult a kommunikéacio, ami nem volt ugye
folyamatos, mert ahogy mondtam, tobb hdnapos sziinetek voltak egy-egy tervezet
megérkezése eldtt. Varhatd volt, hogy valamilyen szinten puhulnak azok a radikalis
iranyvonalak, amiket lehetett tapasztani eddig és ennek a vége volt, tehat a
torvényalkotas végén Orban Viktorral volt egy kdzos talalkozoja a HOOK-nak, ahol
ugymond mindenki kinyilvédnithatta a megelégedését, hogy targyaltunk, egyeztettiink és
valami j6 és hasznos fog ebbdl kisiilni. Es akkor december 23-an szavaztak meg ugye a
Ko6zlonyben. Mindenki arra var, hogy ez hogyan fog manifesztalodni a felsdoktatas
szinterén. Nagyon sajndlom azokat, akik most felvételiznek, mert tényleg fogalmuk
sincs arrol, hogy hol, mennyiért és hany {6 tanulhat és egyaltalan mire érdemes
mennilk, Ggy, hogy egy négy éves felkésziilési folyamatot mar most nem lehet gy
atalakitani, hogy koztudott, hogy természettudomanyos iranyba szeretnék terelni a
hallgatdkat. Nem lehet Gigy atalakitani, hogy versenyképesen tudjon felvételizni a
felvételi eljarasban a leendd hallgato. Most felmertilt nagyon sok helyen, hogy mivel
EU-s tagallamok vagyunk, ugyan Gigy igénybe vehetik a hallgatok az ingyenes oktatas
lehetdségét. Tehat ha én most felvételiznék, biztos, hogy elgondolkodnék azon, hogy
Bécsben vagy Pragaban kezdeném meg a tanulméanyaimat, mert amennyit itt 6nkoltség
jogcimén ra kell majd forditani az oktatasra, nem lesz kifizet6dd hossztavon ¢€s a
hitelallomanyat is novelni fogja a hallgatonak és egyaltalan nem lesz versenyképes még

egy 20-30 évig a munkaerdpiacon ekkora hitelallomannyal szerintem egy hallgaté sem.

Kicsit Szegedre koncentralva, milyen nyomasgyakorld eszkozokkel élt a hallgatoi

Onkormanyzat, barmilyen, ellene fordul6 intézkedéssel szemben?
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Szerintem az els6é a kommunikacid, minden érdekképviselé onnan probal kiindulni,
hogy leiil egy asztalhoz a targyalopartnerével és megprobal diilére jutni. Ha ez utdn sem
sikeriil k6z0s nevezore jutni, akkor johet a sajtd. Egyrészt a sajat sajtd €¢s média-
megjelenés kihasznalasa — itt a kari és az egyetemi lapokra gondolok, honlapokra —
aztan a regionalis vagy orszagos sajtd megmozgatasara. Szerintem itt Szegeden inkébb
a regionalis sajtd van jobban haszndlva az itteni érdekképviseletnek, aztdn még itt a
tiintetéseket is emlithetném, mert azért a Szegedi Tudoményegyetem is része annak a
folyamatnak, meg a rektor is aktiv résztvevéje az MRK-n Keresztiil, a Magyar Rektori
Konferencidn keresztiil a torvényalkotas folyamatanak. Itt Szegeden a Dugonics téren a
Rektori Hivatal el6tt tiintetnek a hallgatok, ez valamilyen szinten az itteni, nem csak
orszagos szempontbodl, hanem az itteni vezetéstdl is nyomésgyakorld hatassal bir. De
szerintem az esetek dontd tobbségében inkéabb a verbalis kommunikacié révén kozos

nevezdre lehet jutni.

Te amiota benne vagy az egyetemi rendszerben, milyen demonstracidkrol tudsz, amik

sikeresek voltak? Mi a siker titka?

Szerintem a nagy eldnye a hallgatosagnak, hogy mivel a jové nemzedéke, a leendo és a
jOovO kereso valasztopolgara, nagyon odafigyelnek a politikai er6k arra, hogy a fiatalsag
mit gondol. Mivel nagy tomegeket tudunk hirtelen megmozgatni ezért erds a
nyomasgyakorlo hatasunk és ez fontos nem gyakran kihasznalni, hanem amikor nagyon
sziikséges, de akkor erdsen és megfeleld rahatdssal mozgatni a hallgatokat. Tehat ebben
rejlik szerintem az egésznek a titka, tehat itt az MSZP kormany idején is felmeriilt mar a
FER, a FelsOoktatasi Részhozzajarulasnak a kérdése. Akkor volt egy sikeres
tiintetéssorozat az orszagban, amiben a vidékiek koziil Szeged volt a legnagyobb
tomeget megmozgato része €s azt hiszem, hogy akkor jol tudtunk megmozdulni és volt
egy fajta olyan része, hatékonyabb gyorsabb kommunikécio, mai most talan egy picit
hidnyzott. A mostani orszdgos kommunikacionak abban ldtom taldn a hib4jat, hogy
mindenki probal annyira 6vatos és megfontolt lenni, senkit se sértsen meg €s a sajat
mint amennyit kellene. Az MSZP kormany idején folytatott kommunikécié és
sajtomegjelenés ennyibdl hatékonyabb volt és persze olyan tekintetben is, hogy nem
volt a kormanynak kétharmada és nem tudott olyan konnyen atvinni kérdéseket, mint

most. Tehat akkor betartottak, be kellett, hogy tartsak a térvényalkotdsnak azokat a
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szintjeit és egyeztetési szakaszait, amiket most kihagytak. Tehat most nem érzem azt,
hogy egyenl6 targyalopartnereik lennénk a torvényalkotdsnak, habar javultak
valamilyen szinten az elmult masfél évben a tervezetekben megjelent témakban a
hallgatok lehetdségei, mert azért valljuk be, hogy a hallgatéi képviseleti arany javult a
tervezetekhez képest. Viszont nem minden ugy alakult, ahogy szerettiik volna. Tehat a
sikeres tiintetések, azok az MSZP idejéhez kothetdek, most jo volt a pesti tiintetés, jobb

volt, mint az MSZP idején, de valahogy mégsem {itott akkorat, mint vartuk.

Milyen csatorndkon szerveztétek a demonstraciokat, milyen csatornakon keresztiil, a

Facebook el6tt és ezek koziil melyik volt a leghatékonyabb akkor?

Egyrészt a plakat, mint hirdetési kommunikécios feliilet volt a legmeghatidrozobb, nem
tudom, hogy neked rémlik-e, akkor a South Parkos rajzfilmfigurakkal volt hirdetve a
tiintetés és ez akkor nagyon megragadt mindenkiben. Emlékszem naponta tobbszor
kellett 0j plakatot kirakni, mert annyira tetszett mindenkinek, hogy hordtdk haza, tehat
nagyon megfogta a hallgatokat. Polonyomtatas volt fontos, mert mar eldtte megjelent
hallgatdkon a polo, mint rendezvényt hirdetd elem és a tiintetés elott itt Szegeden volt
egy ilyen performance-szertiség a Rektori Hivatal el6tt, ahol ilyen furnérlemezbdl
kivagott emberalakokra volt mindenféle adat rairva, illetve az, hogy eurdpai
viszonylatban hogy all a magyar felsdoktatds kérdése €s akkor ott nagyon sokan
megalltak, mindig volt ott egy hokos, akivel lehetett beszélgetni a témardl. Mar ott
hirdettiik, hogy lesz a nagy tiintetés Szegeden, ahova el lehet jonni. Emellett szerintem
emberi kommunikacidban is gyorsan terjedt ez a rendezvény, mert én is hallottam az
utcan, hogy beszéltek rola az emberek. Barati tarsasdgok is mozgositottak egymast,
foleg azért, mert amikor volt a rendszervaltas utani nagy tlintetés Szegeden
mindenkiben megmaradt. Lehet rola latni ilyen archiv képeket is €s mindenki szeret
valami forradalmi nagy dologban részt venni. Akkor szerintem mindenki érezte azt,
hogy ez egy olyan nagy pillanat, amikor ismét meg lehet mozdulni, mert féleg Szeged
mindig példamutato volt, élen jart az ilyen megmozdulasokban. A hallgatoknak
szerintem ez egy erds motivacios erd volt, hogy 6k is valami olyanban szerettek volna
részt venni ami valtozast hozhat és Ok is részesei lehetnek ennek. Akkor ez nagyon jol
miikodott, akkor e mellett probaltuk adatbazisainkon keresztiil telefonon keresztiil
¢értesiteni a hallgatokat, illetve levelezérendszeren, e-mailen keresztiil. Ez az akkor

technikai és kommunikacios eljarasoknak megfeleld volt. Késébb megjelent az iWiW,
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ami szerintem nem toltdtte be azt a szerepet, amit most a Facebook. Nem volt ennyire
hatékony kommunikacios feliilet, inkabb csak egy rdhangolddas volt a nagy nemzetkdzi
feltiletre, amit a Facebook jelent. Amit a Facebook meg jelent, féleg ez a ,, Tiltakozzunk
a FelsGoktatasi Torvény egyoldala modositasa ellen” csoport. Eszrevették, szerintem ez
volt az ébresztd, a vészriado a hokok felé, hogy nekik is hatékonyan meg kell jelenniiik.
Ez a csoport ugyanis egy hét alatt érte el az 6tvenezres 1étszamot és ha ekkora
tomegeket el lehet érni hirtelen az orszag barmely részérdl, akkor ezt a feliiletet nekik is
meg kell tanulniuk jol kezelni és akarniuk kell hatékonyan kezelni. Ez szerintem
Szegeden elég jol miikodik mostmar, de nem mindegyik HOK még az orszagban él
ezzel a lehetdséggel, ahogy én nézem. Kisebb rendezvényekhez igen, de nem latja még

at azt a lehetdséget, ami ebben a feliiletben rejlik.
Szerinted a Facebook el6tt hirdetéseid koziil melyik volt a leghatékonyabb?

Egyértelmiien a plakat. Még nem volt Facebook és az eseményeket az emberek nem
értesitObol lattak, hanem elmentek a hirdetések mellett és nézték ami torténni fog,
illetve szerintem nagyin gyakran a hallgatok tobbsége fél szemmel rapillant, hogy mi az
ami szines, mi az ami 0j, mi az ami érdekes. Es ez a tiintetésplakat, ami a South Park

téma koriil mozgott elérte a hallgatok ingerkiiszobét.
Miéta szervez a HOK ilyen tiintetéseket?

Maganak a Hoknek, a jelenkori Hoknek a megléte a rendszervaltas utani iddszaktol
kezdve datalhat6. Akkor volt egy nagy tiintetés, amit a Bokros-féle oktatasi hozzajarulas
— ami nagyon minimalis volt a mostani 6nkoéltséghez képest — akkor volt egy hatalmas
tiintetés, ami egy pesti, tobb napos, satorozds rendezvényben csticsosodott ki az
orszaghdz eldtt. Innentdl kezdve szamitanam a jelenkorit, persze a jogelddok, mint a
MEFESZ vagy a Marciusi Ifjakhoz is visszamehetnék, mind jo példaval szolgalhatnak
eléttiink, de a jelen jogkeretek kozott a hallgatoi érdekképviseletet a rendszervaltas

utantol.

A tiintetéseknek és a hallgat6i onkormanyzat egyéb Facebook-os megjelenéseinek

milyen a visszhangja?

Szerintem mindenképpen pozitiv, mert a hallgatoknak kényelmes az, hogy egy

kozpontositott feliileten, a Facebook-on kaphatnak meg minden olyan informaciot

48



gyorsan, - itt a gyorsasagon ¢s a friss informaciokon van a hangsuly elsésorban — ugy,
hogy kozben a kortarsaikkal is tudnak aktiv kommunikéciot folytatni. Mindenképpen
pozitivnak itélném meg €s a nagy elénye szerintem még abban is van, hogy a Hokoknek
is, hogy itt azért nehezebb mar egy alarc mégé bujni. Tehat itt aki véleményt nyilvanit,
az vallalja a feleldsségét annak, hogy azt mindenki latni fogja az adott csoporton vagy
eseményen beliil vagy feliileten beliil és talan sokkal megfontoltabb és kulturaltabb a
véleményformalas igy, mint a kisebb kari honlapokon nicknevek mogé bujva. Tehat a
kérdésfeltevések is mar sokkal kulturaltabbak. Es egyértelmiien gyorsabb a
kommunikécid. Tehat ha én online vagyok ¢s valaki megtalal, akkor azonnal feltehet
egy kérdést, amire tudja, hogy én tudom a valaszt €s nem kell mondjuk e-mailt irnia és

varnia egy napig vagy fél napig varnia, hogy megnézzem a postafiokomat.

A Facebook-on szerintem azért napi tobb 6rat szinte mindenki, hacsak passziv
formaban is a gép mellett, de elérhetd, jobban, mint telefonon vagy méas kommunikacios

formaban.

A hallgatok hany szazaléka jelzett vissza a Facebookon 0sszességében a tiintetésekkel

kapcsolatban? Milyen az arany és mennyien mentek el a visszajelzok koziil?

Az én eddigi tapasztalataim alapjan, ha nem csak a tiintetéseket nézem, hanem az 6sszes
eddigi rendezvényt, akkor van egy bazis, akiket meg tudunk hivni. Ehhez persze hozza
kell tenni, hogy ennek a bazisnak egy része mar nem célcsoport, példaul lediplomazott
¢s mar nem feltétleniil kell megszolitani egy adott rendezvényhez, de mivel a csoport
része ezért kap meghivot. Tehat mindig nézni kell egy ilyen hibaszazalékot is és nem
feltétleniil azok keriilnek meghivésra, akik az adott rendezvényre célcsoportként meg
kellene, hogy szolitva legyenek. Altalaban a megszélitottaknak olyan negyven
szazaléka jon el én azt mondom, ami hogy ha egy szdzezres meghivott tdmeget néziink,
akkor negyvenezer fé az egy jo arany. Es ennek a negyven szazaléknak mondjuk a
hetven szazaléka el is jon. En azt mondom, hogy ez egy jo arany és nem szabad
visszaélni szerintem ezzel a kommunikécids eszkdzzel. Mindig csak olyan nagy
horderejli és fontos, hogy ezeket nagy csoportrendezvényekre kell felhasznalni, hogy a
hallgatdknak az ingerkiiszobe ne emelkedjen még feljebb. A Facebook eseményeket ¢és

meghivokat a fontosabb rendezvényekre kell tartogatni.

Mennyien mentek el a szegedi és a budapesti tlintetésre?
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Itt Szegeden ha jol emlékszem, olyan 5-6 ezer {6t kozolt le az MTI, ami ugye hivatalos
forrasnak mondhato, Pesten nagyon sokan voltak. En legeldl voltam a szinpad mogott
és nem lattam a tomeg végét, ezt el tudom mondani. Hat, hogy ott mennyien voltak
pontosan, tudom, hogy tobb 10 ezres tomeg volt, én megkockéaztatom, hogy egy
Otvenezren voltak, de szerintem taldn tobben is. Ez is ugye sajtéorgdnumtol fiigg, hogy
ki milyen politikai szempont szerint kozli le a dolgokat, de szerintem ez egy nagy
tomegnek volt akkor betudhat6. Rossz 1d6 volt, szerintem hideg is, de sokan elmentek,

szerintem egy jol sikeriilt tiintetés volt.

A tiintetések szervezése mellett — és most szoritkozzunk a HOOK -ra és a szegedi

EHOK-re, mire hasznaljak még a Facebook-ot ezek a szervezetek?

Szerintem a HOOK most jelen helyzetben nem haszndlja aktivan. A tiintetés
megszervezéséhez igénybe vette a Facebook-ot, de hogyha felmész a HOOK
felhasznaloi feliiletére, par ezer fos like-old tomeget tudhat maga mogott, ami szerintem
egy orszagos szervezetnek, egy ilyen feliileten nagyon gyenge felhasznaloi ismertséget
jelent. Most megint egy ilyen nyugodtabb id6szak van, hiszen jelenleg nem kell
hallgatokat mozgdsitani. A HOOK a tiintetés megszervezéséhez nagyon jol hasznélta,
de most nem kommunikal olyan aktivan, ahogyan elvarhat6 lenne. Biztosan lattad te is a
mar sokat emlegetett ,, Tiltakozzunk a felsdoktatasi torvény egyoldali modositasa ellen”
nevi felhasznaloi feliiletet, van is ott egy ilyen visszaszamlald, hogy mikor reagal méar a
HOOK a Felséoktatasi torvény bejelentése utani dolgokra. Nagyon lassan reagalt, mert
még is egy nagy mamutszervezet, nehezen mozog, sok a tagonkorményzata, idé mire
mindenkinek a véleményét kikéri . A tiintetés idészakaban jol hasznalta a HOOK a
Facebook-ot, de most nem. Egyrészt nem toboroz embereket, akikhez eljuttathatja az
informacioit, masrészt meg nem is nagyon aktiv, nem posztolgat tal gyakran, ha
kéthetente egyszer megjelenik egy poszt, akkor azt mondom, hogy hu.

Viszont itt Szegeden nagyon aktiv a felhasznaloi feliilet, ennek a felhasznaloi feliiletnek
a frissiilése. A hallgatok célorientaltan, gyorsan, faradtsag nélkiil tudnak friss
informéciokhoz jutni. Tehat szerintem Szegeden nagyon jol miikodik, de orszdgosan
lenne még mit tenni én azt mondom.

Most a HOOK-on beliil van egy ilyen netminiszternek megvalasztott Horvath David

nevl férfiember. Ez egy ilyen netes kampany volt, hogy legyél te Magyarorszag
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netminiszterelnoke és az 6 programjara szavaztak a legtobben. O segit a HOOK-nak a
sajtofigyelésbe a netes figyelésbe, 6 probalja ezt igy koordinalgatni. Csak ugye nehéz
egy ilyen mamutszervezetnek reagalnia.

Szerintem azért is nagy a HOOK feleldssége, mert van egy kozépiskolas csapat, most
érettségizd hatalmas tomeg, aki varja az informacidkat és az 0 sziilei is. Nem tudjak,
hogy most akkor mi torténik. Egyébként nagyon sok gimnéziumban most ilyen valsag
sziiloi értekezleteket hivnak 0ssze,probaljak igy 6sszefogni az embereket, hogy most
akkor mi lesz €s igyekeznek a meglévo kevés informaciodt is eljuttatni hozzajuk. Tehat a
HOOK-nak most szerintem ebben van a nagy feleléssége. Nagyon nagy témegekhez
kellene informéciot eljuttatni, de mivel most nem tervezik jelenleg, hogy utcara visznek
embereket, ezért nem hasznaljdk a Facebook-ot. Tehat példaul a HOOK elndknek
sincsen kiilon Facebook feliilete, a szegedi EHOK elndkkel ellentétben.

b. melléklet: Interjii Kovaces Tamassal, az SZTE EHOK volt sajtofonokével

Mi a véleményed a hallgato6i érdekvédelemrdl és Te hogy latod ennek a nehézségeit,

miben bukhat el?

A hallgatoi érdekvédelem arrol szol, hogy a hallgatoknak az érdekeit védjiik, ugye ez a
nevében is benne van. Isten igazébdl az ezzel az egyetlen probléma az, ugy lattam ezt
sajtofonokként annak idején, hogy a hallgatd nem gy tekint rdnk mint egy normalis
egyetemi egységre, az egyetem hivatalos szervére. Marpedig azok vagyunk. Ugy
tekintenek rank, egyébként helyesen, mintha hallgatok lennénk. Nincsen meg ez a
kolesonos tisztelet vagy elismerés, mint egy HSZI-n vagy Tanulményi Osztalyon
dolgozoval szemben. Hanem, ha mondjuk nem megy ki idében a pénz, amihez
egyébként semmi koziink nincsen, hogy az utalds hogy megy, mert ugye a Gazdasagi és
Miiszaki Féigazgatosag meg a HSZI intézi ezeket a dolgokat, mégis hozzank jonnek
verni az asztalt. Az 6sztondijakat, a szocialis tamogatast, mindent rajtunk kérnek
szamon, alapbol emiatt egy negativ kép alakulhat ki az EHOK-r8l, az EHOK
tisztségviselokrdl. Ez a masik rész. Ezzel szemben all az, hogy ha egy oktatoi
visszalépés vagy tulkapas torténik akkor egybdl a hokosokhoz rohannak, hogy
segitsenek, ami nem baj. A Lutz Gabi egyébként rendszerességgel, ha nincsen neki napi
30-40 hallgatoja, akinek valamelyik tligyét intézi, akkor egy se. Tehat havi
rendszerességgel szerintem azt lehet mondani, hogy egy olyan, az 6sszes HOK szintjén
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legalabb egy olyan 300-350 embernek segitiink, ha az dsszes kari hokot és az Ehokot is

beleszamoljuk. Valamikor ez a szam 500 felé is elmozdul.

Ha ratériink a Facebook-ra, a tiintetésekre, miért dontottetek most a nyomasgyakorlas

mellett?

A Fels6oktatasi torvény miatt. Alapvetden ez mindenkinek érdeke, a hallgatdsag ezzel
ki tudja fejezni a véleményét a térvénnyel vagy a torvénytervezettel kapcsolatban, amit
azota egyébként el is fogadtak és nem tal szerencsés mdodon azota is alakitgatjak. De a
véleménynyilvanitas az egy normalis demokraciaban alapvetd. EZ egyébként szerintem
Magyarorszag a Nyugat-eurdpai orszagokhoz képest boven gyerekcipdben jar. Tehat
szerintem ez akkor lenne normalis, ha mondjuk a Hoffmann Rézsa kimegy Briisszelbe

¢és harom tiintetd egy specialis boltban vasarolt tordval jol pofandobja.

Ezen kiviil te milyen demonstraciokkal talalkoztal mar és ezek koziil melyek voltak a

sikeresek?

Alapvetden az Egyetemi Hallgatéi Onkormanyzatnak minden tiintetése sikeres volt.
Gondolhatunk itt a Felsdoktatasi torvénynek oktoberben vagy novemberben tartott elsé
2006-oson is ott voltam, mindegyik sikeres volt. Itt egyikre sem lehet azt mondani,
hogy nem lett volna sikeres. Annyit vettem észre Isten igazabol, hogy most az el6z6
évekhez képest tobb ember volt a Dugonics téren, mint példaul 2006-ban. Annak
ellenére, hogy példaul a sajtdban midta kétharmad van, nagyon erds a nyomas a
sajtosok részeérdl. Millio dolgot elhallgatnak, nem jon ki ujsagiro, kikiildjiik a korlevelet,
elhivjuk Sket, jo persze megyiink, aztan nem jon senki. En idén nagyon észrevettem azt,
hogy a baloldali sajté az nagyon jott vagy jott normalisan, ugy ahogy azt kell
egyébként, jobboldalinal semmi, tehat nem véletleniil lettek a magyar televizionak azok
a felkapott kis képek, amik mennek a Facebook-on, tiintetés a parlament el6tt, aztan
mutatnak egy iires kordont egy jarokeldvel, kozben a masik oldalon meg ott all 10 ezer

ember, tehat ezek igy nem véletlenek.
Azt mondtad hogy sikeres volt a tiintetés. Miben latod a siker okat?

Hat, hogy hatékony a kommunikacio.
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Ha mar ratériink a kommunikaciora: mivel és hogyan szerveztétek meg a tiintetéseket,

ha nem digitalisan?

Amikor nem digitalisan, akkor szérélapozas volt régen. Ott ugye az alapvetd probléma
az, ha megnézziik a korabbi évek hallgatoi szervezddéseit és ezt a Ba/Ma rendszert,
hogy a mikrok6zosségek felbomlanak. A mikrok6zosség az, amikor volt példaul egy
szeminariumi csoport, akkor egy toris évfolyam példaul, amikor én kezdtem az
egyetemet, az 2004 volt és akkor ugye még osztatlan képzés volt akkor ugy nézett ki
egy évfolyam, hogy volt 150 f6 a tanterv miatt a 150 f6 legalabb 80 sz4zalé¢ka ismerte
egymast. Tehat hogyha ott felmeriilt egy hir vagy bedobott valaki egyet mondjuk oran,
akkor az végigsoport a szakon, a 150 ember kozott. Akkor ugye mondjuk az adott karon
is viszonylag gyorsan lehetett ilyen egy két emberrel vagy intézeti tanacstaggal
informéciot szivarogtatni a hallgatok felé. Amidta bejott a Ba/Ma rendszer mar ilyen
nincsen. Egyrészt feldaraboltdk a szakokat, nincsen egy évfolyamban annyi f6 mint
régen, plusz a tanterv olyan szinten differencialt, hogy nem is valdszinii, hogy egy
szakon beliil akar harom, négy év alatt a hallgatok talalkozni fognak egymaéssal.
Lesznek olyan hallgatok, akik a masikat soha nem lattak. Ez 2004-ben még nem igy

volt.
Melyik volt a sikeresebb: a digitalis vagy a nem digitalis kampany?

Szerintem mind a ketté ugyanolyan sikeres volt. Annyi amit igazabol ki kell emelni,
hogy a digitalisnal sokkal tobb nehézség van. Itt, amidta Facebook van, siméan lehet

olyan ellenkampanyt csinalni,hogy kdpni-nyelni nem tud az ember.

Milyen visszhangja volt az eseményeknek a hallgatok korében? A hallgatok hany

széazaléka jelzett vissza, abbol mennyien jottek el?

A szegedi demonstraciora 2713 jelezte, hogy jon, 1104 azt, hogy talan és 8096 6 volt
meghivva. Ebbdl - hogyha megnézziik a Dugonics térnek az adottsagait — és fentrdl
direkt készittettem nagy felbontasu képeket, azon latszik, hogy valdjaban ott olyan
négyezer ember biztosan volt. Hatékonynak mondhat6 a kommunikacid. Egyébként a
Facebook-ra alapvetden igaz, hogy két opcio szokott lenni: az egyik az, hogy példaul a
2713, ez most egy nagy tiintetés, altalanossagban ilyen eseményekhez nem

alkalmazhat6, de az van, ha példaul valaki egy sziilinapi bulit tart vagy egy kisebb
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eseményt, ¢s mondjuk azt mondja szaz ember hogy megy val6jaban olyan hetven lesz
ott. Tehat ez itt most egyébként feliilmulta, ami ilyen Facebook eseményeknél 5%-0s

kategoria.
A Facebook mellet még milyen kampanyeszkdzoket hasznaltatok?

E-mailben is ki lett kiildve. Hallgatéi e-mail rendszert épitiink. Ez egyébként tudna
hatékonyan miikddni, csak nincsenek meg a megfeleld adottsagai, mert példaul a rektori
hivatallal szemben vagy akarmelyik karral szemben 6k az ETR-es adatokat ahogy
beregisztralt a hallgaté megkapjék. Es 6k, példaul a rektori hivatal az 16.000 e-maiul
cimet tud, amin keresztiil biztos hogy elérhetd egy hallgato és 6k ezt hasznalhatjak. Mi
ezekhez az adatbdzisokhoz nem fériink hozza, tigyhogy musz4j valahonnan beszerezni
Oket. Erre talaltam ki azt, hogy a Golyatabor elektronikusan menjen Facebook alapjan.
Ugye 1986-t6l mar az Y generaciot szamolgatjuk, ami gyakorlatilag az, hogy a 86 utan
sziiletettekre altalanossagban jellemzd az, hogy a mindennapi élet sziikségleteihez
hasznaljak az Internet és a modern kommunikécios formakat, ugy, hogy nincsenek
tisztaban ennek a biztonsag veszélyeivel, nem kezelik kritikusan ezeket a haldzatokat,
ezért dontottiink a kidolgozas mellett. Egyébként ez tigy nézett ki, hogy l1étrehoztuk a
golyatabor.hu-t, Facebookon keresztiil lehetett regisztralni, (mashogy is, de direkt
hosszabb trlapot kellett kitdltenie a felhasznalonak, ha nem Facebook-on keresztiil
akart regisztralni) igy egyszeriibb volt az egy kattintas. Ez egyébként az Y generacidobol
adodik is, hogy ezt az egy kattintasos modszert 95% hasznalta, tehat olyan 5-6 gyerek
gondolta ugy, hogy inkabb kitolti ezt az tirlapot. Létrehoztuk ugye ezt a haldzatot
amiben jelenleg olyan 4-5 ezren lehetnek. Ide egyébként csinaltunk egy olyan
visszacsatolast, hogy a golyatabor.hu-t dsszekotottiik a kari HOK oldalakkal. Ugye
ilyen 0 rendszert kari HOK oldal még nincsen sok. A rendszer lényege az, hogy van
olyan példaul, hogy Bolcsészkartya. A Bolcsészkartyaval a bolcsészbuliknal ingyen be
lehet menni a JATE Klubba. Ezzel a lehetdséggel egyébként mindenki él. A gdlyatabor
bolcsész adatbazisat atmozgattuk a BTK HOK oldaldnak az adatbéaziséhoz, tehat
gyakorlatilag 9ssze lett mosva a kettd, plusz, amikor valaki atvesz egy kartyat, akkor
frissitenie kell egy HOK képviseld elétt az adatait. Ezért j6 a rendszer. Mi azt nem
tudjuk megcsinalni, hogy naponta megnézziik az ETR-ben, hogy a hallgato
beiratkozott-e, gyakorlatilag a kartyaval tudjuk azt megmondani, hogy van vagy nincs.

Plusz az, hogy miképpen jelentkezik az eseményekre.
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Most is volt plakat és szordlap, de ezeknek a mennyiségét 1ényegesen lecsokkentettiik.
Igazabol nem éri meg, mert mondjuk egy informatikai fejlesztés az — nem is tudom,
hogy mi volt a j6 példa erre. Egyszer csinaltam egy szdmolast, ami arra vonatkozott,
hogy ha elektronikus hirdetéket csinalnank — példaul egy LCD TV-t — akkor egy
olyannak a beszerzés 30 ezer forint koriil lenne, amin folyamatosan fut a hirdetés. Ezzel
szemben egy A/3-as plakat 100 példanyszamos nyomtatasa keriil ugyanennyibe, amit
ugye letépkednek vagy elveszik. Nem is szeretem egyébként, rdadasul plusz grafikus

kell ahhoz, hogy megcsinalja.
Volt-e olyan, aki nem tamogatta ezt a rendezvényt és ha nem, akkor miért nem?

Hat, nem emlékszem ilyenre. A Rektori Hivatal vonakodott az elején, de minden siman
ment végiil. A hallgatok koziil én nagyon aprocska csoportokrodl tudok, akik ellene
voltak a rendezvénynek. Utdna voltak igazabol olyan visszajelzések, hogy talan nem
DJ-nek kellett volna zenélnie. Ezek egyébként mindig eldjonnek, tehat hogy ez
Szegeden ez alap. Isten igazabol én azt vettem észre, hogy van egy alap csoport, aki
nagyon régen tartja magat, mint ellenzék. Roluk azt kell tudni, hogy még kredit eldtti
rendszerben kezdték meg a tanulményaikat, egy darab indexiik nincsen, altalaban 30-32
évesek, beragadtak valahogyan ide egy picit az egyetemi életbe. Es 6k ugyanezt
mondjak a hokosokrol, hogy beragadtak az egyetemi €letbe. De itt van egy kis difi,
hogy mondjuk valaki négy diplomat szerez meg vagy egy diplomat szerez meg és
egyébkeént nem tud elhelyezkedni utana. Ilyen csoportok vannak, egyébként nem
jellemzd. Az szokott lenni, hogy amit €szrevettem, hogy tipikusan az ilyen csoportok
csinaljak azt, hogy létrehoznak 6t darab robotfelhasznalot akivel szépen még
kommentelgetik a sajat hozzaszélasukat vagy példaul az EHOK oldalan 1évéket. Oket

kitiltottam, 0k sehol nem tudnak hozzaszolni. Ez teljesen atlagos.

Eltekintve a tiintetéstdl, mi az, amire a mindennapi életben hasznalja az EHOK a

Facebook-ot?

Események, lizendfal, ugye itt most a Facebook megint modositott, mert régen volt
férum, ami nem volt egy j61 miikodd forum, szerintem mert normalisan nem lehetett
benne keresni, azt most leszedték. Gyakrolatilag ennyi. Esemény, kommunikécio,

meghivas, gyakorlatilag szabadjara engedjiik az egészet.
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Ez igy hatékony?

A Facebook? Kezd nem az lenni. Kezdjiik itt ezzel az id6évonalas atalakitassal, levették
a forumokat, olyanokat csinaltak példaul egy eseménynél, hogy nem lehet meghivni
minden embert.

Raadésul az esemény kezd érdektelen lenni.

Az Ehoknek jelenleg tobb mint 8000 felhasznaldja van , igy gyorsabban és
kozvetlenebbiil eljutnak a hallgatokhoz fontos informaciok, példaul a szocialis

tamogatassal kapcsolatban.

c. melléklet: Fekete Csaba, a Szegedi Tudomanyegyetem Hallgato Szolgaltatoi
Irodajanak vezetGjének levele, mely tartalmazza a Szegedi Tudomanyegyetem
nappali tagozatos hallgatéinak létszamat

Tisztelt Varga Tamas!

Az intézmény 2012. oktdberi nem végleges statisztikai adatai szerint az SZTE nappali
tagozatos hallgatoi 1étszama 20089 6.

Udvézlettel: Fekete Csaba
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