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MELLEKLETEK



1. MELLEKLET: UZLETI MODELLEK A SZERVEZET 2010-ES INNOVACIOJA UTAN

1.1. Nemzetkozi szakmai gyakorlatcsere Uzleti modellje a Business Model Canvas-ban

Osterwalder és Pigneur (2010, pp. 44.) alapjan!
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1 Sziirkével jelolve a fogaddszervezet nézépontja, narancssargaval a résztvevd nézépontja




1.2. Nemzetkdzi Onkéntes gyakorlatcsere Uzleti modellje Business Model Canvas-ban
Osterwalder és Pigneur (2010, pp. 44.) alapjan?
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2 Sziirkével jelolve a fogadoszervezet nézépontja, kékkel a résztvevd nézépontja



1.3.Vezetdi tapasztalat iizleti modellje a Business Model Canvas-ban

Pigneur (2010, pp. 44.) alapjan®
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3 Sziirkével jeldlve a programot tdmogatod szervezet nézOpontja, lilaval a résztvevd nézépontja
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1.4. Csapattag tapasztalat Uzleti modellje a Business Model Canvas-ban Osterwalder és

Pigneur (2010, pp. 44.) alapjan*
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2. MELLEKLET: VIZSGALT ORSZAGOS SZERVEZETEK LISTAJA

AFGHANISTAN GERMANY QATAR
ARMENIA GHANA ROMANIA
AUSTRALIA GREECE RUSSIA

AUSTRIA GUATEMALA SENEGAL
AZERBAIJAN HONG KONG SERBIA
BAHRAIN HUNGARY SINGAPORE
BANGLADESH ICELAND SLOVAKIA
BELGIUM INDIA SLOVENIA

BENIN INDONESIA SOUTH AFRICA
BOLIVIA IRELAND SOUTHERN CONE
BOSNIA - HERZEGOVINA | ITALY SPAIN
BOTSWANA JAPAN SRI LANKA
BRAZIL KAZAKHSTAN SWEDEN
BULGARIA KENYA SWITZERLAND
CAMBODIA KOREA TAIWAN
CAMEROON LATVIA TAJIKISTAN
CANADA LITHUANIA TANZANIA

CAS MACEDONIA THAILAND
COLOMBIA MAINLAND CHINA THE NETHERLANDS
COTE DIVOIRE MALAYSIA THE PHILIPPINES
CROATIA MALTA TOGO

CZECH REPUBLIC MEXICO TUNISIA
DENMARK MOLDOVA TURKEY
DOMINICAN REPUBLIC MOROCCO UGANDA
ECUADOR MOZAMBIQUE UKRAINE

EGYPT NEW ZEALAND UNITED ARAB EMIRATES
EL SALVADOR NIGERIA UNITED KINGDOM
ESTONIA NORWAY UNITED STATES
ETHIOPIA PAKISTAN VENEZUELA
FINLAND PERU VIETNAM
FRANCE POLAND ZIMBABWE
GABON PORTUGAL

GEORGIA PUERTO RICO

Forréas: sajat szerkesztés
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3. MELLEKLET: A VIZSGALATBA BEVONT VALTOZOKON VEGREHAJTOTT MODOSITASOK

Az egyes években eltérd kérdések tehat nem minden valtozé esetében vartak el azonos tipusu
valaszokat. Példaul a ,, Hany hénapra fedezik a miikédést a jelenlegi megtakaritisok?” (K_7)
kérdesre adott valaszok 2005-ben még a teljes koltségvetés ardnyaban lettek felmérve, mig
2006-tol kezdddden a honapok szama koziil lehetett valasztani a valaszadaskor. Hasonlo
probléma merdlt fel az elemzésbe végul bevont valtozok eseteben a ,, Mennyit fektetett be az
orszdag mds orszagokba osszesen az utobbi évben?” (K_6), a ,, Milyen szinten dll a trademark
hivatalos regisztracioja az orszagban” (K_10), az ,, Implementdlva vannak-e az éves globalis
termék- és szolgdltatasfejlesztési stratégiak?” (K_20), az ,, Implementdlva van-e a globélis
vezetoképzdo program?” (K_23) és a ,, Mennyire tartalmasak az alumni kapcsolatok” (K_14)
kérdéseknél, amit minden esetben ordinalis skalava alakitassal oldottam fel, a legkisebb
informécidtartalmi év skalazasat alapul véve (lasd melléklet 9.4. pontja). Ennek révén a
problémas kérdéseknél az egyes évek elemzésembdl torténd kihagyasa helyett egy alacsony
torzitassal jard, monoton transzformaciot alkalmaztam, igy minden év eredményei

értelmezhetové és 0sszemérhetové valtak.

Ezek utdn azon valtozOk kisziirése kovetkezett, amelyeknél tal sok adat hidnyzott.
Megvizsgalva a hianyossagokat, a k 9, k 12, k_13, k_18, k_19, k 22 valtozdk esetében
talaltam nagy mennyiségli hidnyz6 valaszt, amelyek koziil kutatéi dontés alapjan kisziirtem
azokat, ahol az arany 9,5% feletti volt, vagyis ha 62 darab hianyzott, akkor a valtozo6t
melléztem az adatbazisbol. Ennek eredményeként a Hanyan jelentkeztek a globalis online
jelentkezési feluleten? (k_12) és az Aktiv tagok szama (k_19) véaltozok bent maradtak az
elemzésben. A hianyz6 adatokrdl elmondhatd, hogy tdbbséglkben olyan orszagoknal
merlltek fel, amelyek a 2005-2011 id6északban keriiltek megalapitasra, igy nem
szolgaltathattak adatot az azt megel6z6 ¢€vekben. Mivel ezek a megfigyelési egységek a
szervezet életének meghataroz6 részét képezik folyamatos foldrajzi terjeszkedése révén, az
adatok potlasa kevesebb veszteséggel jart, mint az egységek kizarasa az elemzésbdl (lasd

6.2.1. fejezet).

A felmért hianyz6 adatok potldsa késobb sziikségessé valt az elvégzendd elemzések

elofeltételei (MDS) miatt, igy a hianyzd értékeket a k_7, k_12 és k_19 valtozok esetében
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linaris trendet alkalmazva becsultem meg, a k 10 ordinalis valtozonal pedig a valtozo
moduszaval helyettesitettem, minimalizalva az ebbdl ered6 torzitast és elkeriilve az atlaggal

vald helyettesitésbol eredd nehézségeket.
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4. MELLEKLET: A VIZSGALATBA BEVONT VALTOZOK AZ ATALAKITASOK UTAN

k 1 Orsz4g neve Nominalis
t1 Ev Nominalis
k 2 Globalis régié neve Nominalis
k 3 Helyi Irodak szdma orszagosan | Intervallum
1:1
2:2-3
k 3 ord |Helyi Irodak szdma orszagosan | Ordindlis 3:4-6
4:7-10
5:11+
Kk 4 Expa}nsmn Irodak szdma Intervallum
- orszagosan
1:0
Kk 4 ord Expa}nsmn Irodak szdma Ordinalis 2 1
- - orszagosan 3:2
4:3
K5 Héany egyetemen van jelen a Intervallum
- szervezet?
1:0-3
Héany egyetemen van jelen a 2:4-6
k_5_ord | o *3Y ) Ordinalis | 3: 7-10
’ 4:11-18
5: 19+
Mennyit fektetett be az orszag
k 6 mas orszagokba 0sszesen az Intervallum
utobbi évben?
. . 1:0
Mennyit fektetett be az orszag :
k_6_ord |maés orszagokba 6sszesen az Ordinalis 2: 1+
- = Utobbi évbgen’) (Ordinalis skalan mérve, atkodolas alapjan, nem
' dummy véltoz6)
0:0
Hany hénapra fedezik a ; ig
k 7 miikodést a jelenlegi Ordinalis 3: 7.9
Ao :
megtakaritasok? 4 10-12
5. 12+
Milyen szinten all a trademark 0: Még nem kezd6dott el
k_10 hivatalos regisztracidja az Ordinalis 1: Folyamatban van a hatésagokkal
orszagban? 2: Befejez6dott
Implementélva vannak-e az
k 11 éves globalis online megjelenési | Dummy
stratégidk?
1:0
Héanyan jelentkeztek a globalis 2: 1+
KA2 | online jelentkezési feluleten? | MEVAIUM | ordinalis skalan mérve, atkadolas alapjan, nem
dummy valtozo)
Mennvire tartalmasak az 0: Nincs szoros kapcsolattartas
k 14 Y Ordinélis 1: Kbzepesen szoros kapcsolattartas

alumni kapcsolatok?

2: Szoros kapcsolattartas

IX




k 19 Aktiv tagok szama Intervallum
1: 0-42
2:43-120
k 19 ord | Aktiv tagok szama Ordinalis 3:121-250
4:251-530
5: 531+
(Ia\rxaglgr;gg:ﬁsl\t/:r\ﬁgﬁa;e az o 0: El sem kezd6dott az implementacio
k_20 AV ey Ordindlis 1: Az implementaci6 elkezd6dott
szolgaltatasfejlesztési : . L i
S 2: Az implementacid befejez6dott
stratégiak?
Kk 21 Vez’et(’ii poziciok szama az év Interval
- sorén
1:0-3
Vezetdi poziciok szima az év - 2:4-24
k_21 ord Soran Ordindlis 3:25-63
4:64-138
5: 139+
K 23 Imple;mgntélva van-e a globalis Intervallum
- vezetoképzo program?
4: Igen, mar kialakitottuk és jelenleg
implementaljuk
3: Igem, vannak hasonl6 konferencidink és
programjaink, de nem egy Osszefiiggd, egységes
Kk 23 ord Imple"m(,entélva van-e a globalis Ordinalis v.ezetéfejleszté—program , ]
- = vezetoképzé program? 2: lgen, a tervezés folyamataban vagyunk éppen
1: Talan. Gondolkoztunk rajta, de még nem
tettlink Iépéseket
0: Nem. Most biztosan nem, és még nem is
gondolkoztunk rajta
K 24 Megvaldsult kuhfdldi Intervallum
- tapasztalatok szama
1: 0-13
. e 2:14-40
k 24 ord xsgg’;’gﬁa‘fgkk;’;gi' Ordindlis | 3: 41-84
4: 85-206
5: 207+
K 25 Megvaldsult kl'thdIdi szakmai Interval
- tapasztalatok szama
1:0-4
, e . 2:5-18
k_25_ord xsg;’;';fa“tgkk:;ﬂ‘;' szakmal | o dinlis | 3: 19-41
4:42-90
5:91+
K 26 Megvalosult kUhf('dei onkéntes Intervallum
- tapasztalatok szama
1:0-3
. et g s 1 g 2:4-13
k_26_ord i\;'sg;’;';’fa“t';kk;’z';‘r’:g Onkentes | o dinlis | 3: 14-35
4:36-103
5: 104+

Forras: sajat szerkesztés




5. MELLEKLET: MDS FUTTATASANAK LEPESEI

Az MDS elvégzésnek egyik alapfeltétele a hidnytalan adattdbla, ami kordbban eldallitasra
kerult. Az MDS-en belul a PROXSCAL eljarast valasztottam, mert ez illeszkedik legjobban a
probléma jellegéhez (a mésik opcidé az ALSCAL). Mivel az adatok tobbsége nem ordinalis
skalan mért tavolsagadat, ezeket eldzetesen transzformalnom kellett, igy a valtoz6tol fiiggden
5-3 osztoponttal egyenld percentilisekre tagoltam az intervallumokat. A tavolsdgok mérésére
a y? alapti mérési modszert valasztottam, mivel ordinalis skalan mért adatokat vonunk be az
elemzésbe. A tavolsagokat a megfigyelesi egységek (esetek) kozott szamoltattam, igy kapva
meg a megfigyelési egységek koordinatait a dimenzidk szerint. A részletes beallitasokat a
melléklet 6. pontja tartalmazza.

A futtatdst 1-6 dimenzidban hajtottam végre (lasd melléklet 7. pontja), mivel igy
Osszehasonlithatd az illeszkedés megfeleldsége, ami eldszor az 5 dimenzids esetben
bizonyult kivalonak (S-Stress mutatd értéke: 0,03289 < 0,05). igy a tovabbiakban az 5
dimenzids esetet vizsgdlom bévebben, mivel itt mar az illeszkedés kivalosagaval a jelenség
95%-at meg kivanjuk érteni, és a dimenzidk szdmanak tovabbi novelésével pontosan a

dimenziok 1étrehozasaval célul kitlizott informécio-siirités szempontja sériilne.
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6. MELLEKLET: MDS FUTTATASI PARAMETEREK ES EREDMENYEK

6.1. Futtatas paraméterei

PROXSCAL

IMATRIX=IN('C:\Users\KERESZT~1\AppData\Local\Temp\spss7636\spssprxs.tmp’)

/INITIAL=SIMPLEX

ITRANSFORMATION=ORDINAL(UNTIE)

IACCELERATION=NONE

ICRITERIA=DIMENSIONS(1,6) MAXITER(100) DIFFSTRESS(.0001)

MINSTRESS(.0001)
/PRINT=COMMON STRESS
/PLOT=COMMON STRESS.

Credit

Case Processing Summary

Proxscal
Version 1.0

by

Data Theory Scaling System Group (DTSS)

Faculty of Social and Behavioral Sciences

Leiden University, The Netherlands

Cases 679
Sources 1
Objects 679
Proximities Total Proximities 2301812
Missing 0
Proximities
Active
Proximities® 230181

a. Sum of all strictly lower-triangular proximities.

b. Active proximities include all non-missing proximities.

6.2. MDS illeszkedési mutatdk 1-6 dimenziora (PASW outputok)

Stress and Fit Measures
Dimensionality: 1

Stress and Fit Measures

Dimensionality: 2

Normalized Raw Stress

Stress-1

Stress-11

S-Stress

Dispersion Accounted For (D.A.F.)
Tucker's Coefficient of Congruence

,17850
422492
,71868°
,30556°
82150
,90637

Normalized Raw Stress ,07428
Stress-I 272542
Stress-I1 ,61033?
S-Stress ,15384°
Dispersion Accounted For (D.A.F.) ,92572
Tucker's Coefficient of Congruence ,96214

PROXSCAL minimizes Normalized Raw Stress.

a. Optimal scaling factor = 1,217.
b. Optimal scaling factor = ,949.

Xl

PROXSCAL minimizes Normalized Raw Stress.
a. Optimal scaling factor = 1,080.
b. Optimal scaling factor = ,968.




Stress and Fit Measures
Dimensionality: 3

Stress and Fit Measures
Dimensionality: 4

Normalized Raw Stress ,03926 | | Normalized Raw Stress ,02028
Stress-| ,19813?| | Stress-I ,14239?
Stress-11 ,53060?| | Stress-11 ,43553?2
S-Stress ,09015° | | S-Stress ,05106°
Dispersion Accounted For (D.A.F.) ,96074 | | Dispersion Accounted For (D.A.F.) 97972
Tucker's Coefficient of Congruence ,98018| | Tucker's Coefficient of Congruence ,98981
PROXSCAL minimizes Normalized Raw Stress. PROXSCAL minimizes Normalized Raw Stress.
a. Optimal scaling factor = 1,217. a. Optimal scaling factor = 1,080.
b. Optimal scaling factor = ,949. b. Optimal scaling factor = ,968.
Stress and Fit Measures Stress and Fit Measures
Dimensionality: 5 Dimensionality: 6
Normalized Raw Stress ,01190]| | Normalized Raw Stress ,00630
Stress-1 ,10908?2| | Stress-I ,079342
Stress-II ,36678?2| | Stress-11 ,284207?
S-Stress ,03289°| | S-Stress ,01818°
Dispersion Accounted For (D.A.F.) ,98810| | Dispersion Accounted For (D.A.F.) ,99370
Tucker's Coefficient of Congruence ,99403| | Tucker's Coefficient of Congruence ,99685
PROXSCAL minimizes Normalized Raw Stress. PROXSCAL minimizes Normalized Raw Stress.
a. Optimal scaling factor = 1,217. a. Optimal scaling factor = 1,080.
b. Optimal scaling factor = ,949. b. Optimal scaling factor = ,968.
Dimenzio S-Stress Illeszkedés josaga

1 0,30556 nem fogadhato el

2 0,15384 elfogadhat6

3 0,09015 j6é

4 0,05106 jo

5 0,03289 kivald

6 0,01818 Kivalo

Forrés: sajat szerkesztés
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7. MELLEKLET: TELJESITMENYDIMENZIOK ES VALTOZOK KAPCSOLATA A TELJES MINTABAN

Teljesitménydimenzi6 A dimenziéval kapcsolatban &ll6 valtozo®

D1 — Mérkaépités e Milyen szinten all a trademark hivatalos regisztracidja az orszagban?

Mennyire tartalmasak az alumni kapcsolatok?

Implementdlva  vannak-e az éves globalis termék-  és

szolgaltatasfejlesztési stratégiak?

Implementalva van-e a globalis vezet6képz6 program?

Helyi Irodak szdma orszagosan

Hanyan jelentkeztek a globdlis online jelentkezeési fellileten?

Mennyit fektetett be az orszdg mas orszagokba Osszesen az utobbi

évben?

Megvalosult kilfoldi szakmai tapasztalatok szdma

Hény honapra fedezik a miikodést a jelenlegi megtakaritasok?

Milyen szinten all a trademark hivatalos regisztracioja az orszagban?

Expansion Irodék szd&ma orszégosan

Megvalosult kilfoldi 6nkéntes tapasztalatok szama

Helyi Irodék sz&ma orszagosan

Megvalosult kilfoldi szakmai tapasztalatok szdma

Hény honapra fedezik a miikodést a jelenlegi megtakaritasok?

Mennyire tartalmasak az alumni kapcsolatok?

Helyi Irodak sz&ma orszagosan

Hany egyetemen van jelen a szervezet?

Megvalosult kilfoldi szakmai tapasztalatok szdma

Megvalosult kilfoldi 6nkéntes tapasztalatok szama

Implementdlva  vannak-e az éves globalis termék-  és

szolgaltatasfejlesztési stratégiak?

Megvalosult kilfoldi szakmai tapasztalatok szdma

D4 — Kornyezeti e Milyen szinten all a trademark hivatalos regisztraciéja az orszagban?

beagyazottsag e Implementadlva vannak-e az éves globalis termék-  és
szolgaltatasfejlesztési stratégiak?

-

Implementdlva  vannak-e az éves globalis termék-  és

szolgaltatasfejlesztési stratégiak?

Helyi Irod&k szama orszagosan

Megvaldsult kiilfoldi szakmai tapasztalatok szama

Megvaldsult kiilfoldi 6nkéntes tapasztalatok szama

Mennyire tartalmasak az alumni kapcsolatok?

D2 - Profitabilitas

D3 — Tamogatd
folyamatok
menedzsmentje

D5 — Termelékenység

Forréas: sajat szerkesztés

® 99,99999999% (p<10-10) bizonyossaggal kimutathaté kapcsolatok sotétsziirkével (p értéke abszolut értékben
0,268-nal nagyobb); 99,999999% (p<10-8) bizonyossaggal kimutathaté kapcsolatok vilagossziirkével (p értéke
abszolut értékben 0,219-nél nagyobb).
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8. MELLEKLET: A DIMENZIOK KOORDINATAI ES AZ EREDETI VALTOZOK KOZOTT SZAMITOTT KORRELACIO

DIM 1 DIM 2 DIM 3 DIM 4 DIM 5
Tamogato
folyamatok Kdrnyezeti
Markaépités Profitabilitds | menedzsmentje | beagyazottsdg | Termelékenység

Héany hdonapra fedezik |Correlation 4o . o ]
a miikodést a jelenlegi | Coefficient 121 803 295 048 056
megtakaritasok? Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 ,208 142

N 679 679 679 679 679
Milyen szinten all a Correlation . . - - o
trademark hivatalos | Coefficient 534 280 -,202 501 119
regisztracioja az Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 002
orszagban? N 679 679 679 679 679
Mennyire tartalmasak |Correlation . - . .
az alumni kapcsolatok? | Coefficient -395 087 -172 ,680 -229

Sig. (2-tailed) ,000 ,332 ,000 ,000 ,000

N 679 679 679 679 679
Implementélva Correlation . - o o o
vannak-e az éves Coefficient -453 -238 279 325 626
globalis termek- és Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
szolgaltatasfejlesztési |
stratégiak? 679 679 679 679 679
Implementéalva van-e a | Correlation . .
globalis vezetoképzo Coefficient 789 -001 -063 042 176
program? Sig. (2-tailed) ,000 ,986 ,098 272 ,000

N 679 679 679 679 679
Helyi Irodak szama Correlation . . o o
orszagosan (Binned) | Coefficient 268 233 -645 ,046 ,355

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 227 ,000

N 679 679 679 679 679
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Expansion Irodak

Correlation

*

szama orszagosan Coefficient -048 -289 -054 -196 -090
(Binned) Sig. (2-tailed) 213 ,000 158 ,000 019
N 679 679 679 679 679
Héany egyetemen van | Correlation 1o . iy N ax
jelen a szervezet? Coefficient 189 215 569 082 153
(Binned) Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,032 ,000
N 679 679 679 679 679
Mennyit fektetett be az | Correlation . . - .
orszag mas orszagokba | Coefficient 1235 07t -109 003 092
Gsszesen az utobbi Sig. (2-tailed) ,000 ,045 ,004 935 016
evben? (Binned) N 679 679 679 679 679
Megvaldsult kulfoldi Correlation . o o o
szakmai tapasztalatok | Coefficient -219 245 -429 062 ,364
szama (Binned) Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,105 ,000
N 679 679 679 679 679
Megvalosult kalfoldi Correlation x . . . ax
onkéntes tapasztalatok |Coefficient ,096 ,298 -422 123 357
szama (Binned) Sig. (2-tailed) 013 ,000 ,000 ,001 ,000
N 679 679 679 679 679
Hanyan jelentkeztek a | Correlation . .
globalis online Coefficient 505 019 -,037 ,087 011
jelentkezési fellileten? | Sig. (2-tailed) ,000 624 339 ,024 775
(Binned) N 679 679 679 679 679

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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9. MELLEKLET: KLASZTEREK KIALAKITASANAK LEPESEI

A Kklaszterszam meghatarozasakor az elséként elvégzett hierarchikus klaszterelemzés
eredményeként nem allt el egyértelmiien a klaszterek idealis szama. A Ward-modszer soran
kialakult koefficiens oszlop nem mutatott jelentés homogenitas-névekedest, illetve az 50%-0s
szabaly sem bizonyult hatékonynak, mivel 7 klaszter létrehozasat eredményezné, amely a vizsgalt
esetben, a multidimenzios skalazast mar lefolytatva tulzottan nagynak tekintheto.

lgy a 4-8 kozti k-means (nem hierarchikus) eljarassal kialakitott klasztereket képeztem,
amelyeket a klaszterek szdmanak Iépésenkénti nodvelésével hasonlitottam Ossze az eltérd
klaszterszamok esetén. Means-eljarassal megvizsgalva a klaszterek elemszamanak eloszlasat, az
5-7 esetekben tapasztaltam a legegyenletesebb felosztast. Ezen feliil ellendriztem az egyes
csoportoknal kialakult szérast, amely a standardizéalt valtozok bevonésa kdvetkeztében 1 kell
legyen, ami teljesult is mindharom esetben. Mivel a kdnyokmaodszerrel nem talaltam latvanyosan
elkiiloniild ,,konyokot”, a tovdbbiakban az elemszdmok eloszldsdnak egyenletessége és a
klaszterkdzéppontok tavolsagainak valtozasa alapjan hatdroztam meg az ideélis klaszterszamot,
ami igy 5 lett. A klaszterek elemszama 109 és 168 kozotti, ami kiegyenlitettnek tekinthet6 ilyen
nagysagu minta esetén.

9.1. Szervezeti mintazatok kapcsolata a kontrollvaltozokkal

Aktiv tagok szdma Szignifikancia Exact szignifikancia |
Lojalitas-¢épit6k Cramer's V 0,233 0,000 0,000
Kontingencia koefficens | 0,227 0,000 0,000
Er6forras- Cramer's V 0,188 0,000 0,000
hianyosok Kontingencia koefficens |0,185 0,000 0,000
Lokalis szereplok | Cramer's V 0,160 0,002 0,002
Kontingencia koefficens |0,158 0,002 0,002
Termékfejlesztok | Cramer's V 0,212 0,000 0,000
Kontingencia koefficens |0,208 0,000 0,000
Specializal6dok Cramer's V 0,244 0,000 0,000
Kontingencia koefficens |0,237 0,000 0,000

Forrés: sajat szerkesztés
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Vezetoi poziciok szama az év sordn

Erték

Szignifikancia Exact szignifikancia

Lojalitas-épiték Cramer's V 0,295 0,000 0,000
Kontingencia koefficens |0,283 0,000 0,000
Er6forras- Cramer's V 0,242 0,000 0,000
hidnyosok Kontingencia koefficens |0,235 0,000 0,000
Lokalis szereplok | Cramer's V 0,154 0,003 0,003
Kontingencia koefficens |0,153 0,003 0,003
Termékfejleszték | Cramer's V 0,142 0,008 0,008
Kontingencia koefficens |0,140 0,008 0,008
Specializal6dok Cramer's V 0,144 0,007 0,007
Kontingencia koefficens |0,142 0,007 0,007

Forrés: sajat szerkesztés

Megvaldsult kulfoldi tapasztalatok szama

Erték

Szignifikancia Exact szignifikancia

Lojalitas-¢pitok Cramer's V 0,197 0,000 0,000
Kontingencia koefficens |0,193 0,000 0,000
Er6forras- Cramer's V 0,122 0,039 0,038
hianyosok Kontingencia koefficens |0,121 0,039 0,038
Lokalis szereplok | Cramer's V 0,211 0,000 0,000
Kontingencia koefficens | 0,207 0,000 0,000
Termékfejleszték | Cramer's V 0,270 0,000 0,000
Kontingencia koefficens | 0,260 0,000 0,000
Specializal6dok Cramer's V 0,280 0,000 0,000
Kontingencia koefficens |0,270 0,000 0,000

Forrés: sajat szerkesztés

9.2. A klasztertipusok hisztogramja az Aktiv tagok szdma valtoz6 megoszlasaban

w42 {5 alatt ®43-120 6

Lojalitas-épit6k  Er6forras-hianyosok Lokalis szereplék

m121-250 16

251-530 £6

Termékfejlesztok
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