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TARTALMI OSSZEFOGLALO

ELELMISZER-KERESKEDELMI UZLETLANCOK
TELEPHELYVALASZTASANAK VIZSGALATA MAGYARORSZAGON

Dolgozatomban megvizsgalom az ¢lelmiszer-kereskedelmi iizletlancok
telephelyvalasztasanak térbeli tendencidit. A kimutatds alapjat képezd legfontosabb vizsgalt
szempont, az ¢lelmiszertermékek iranti kereslet valtozdsa Magyarorszag teriiletén. Kutatdsom
célja felderiteni, hogy melyek azok a vidékies teriiletek, kistérségek, amelyek megfeleld
aranyu és mennyiségli vasarloi potenciallal rendelkeznek multinacionalis hal6zatok szamaéra,
illetve lehetové teszik terjeszkedésiiket. Hasonloan, fel kivanom deriteni, hogy melyek azok a
térségek, ahol a demografiai és gazdasagi viszonyokbol adodoan a helyi termeldké, helyi

kisebb iizleteké a foszerep az ¢lelmiszerkereskedelemben.

A magyarorszagi ¢lelmiszerpiac telitettnek tekinthetd. Az 1Uj kereskedelmi egységek
telepitéséhez, valamint a régiek fenntartdsdhoz egyarant sziikséges, hogy a kivant mennyiségii
¢s mindségli kereslet és kindlat térben taldlkozzon. A népességeloszlast tekintve a
gazdasagilag elmaradottabb teriiletek mas beruhdzasai lehet6ségeket biztositanak magukban,

mint a siirtin lakott, varosias teriletek.

A Magyarorszagon €16 Osszlakossag, népstirliség, jovedelemviszonyok, falun és varoson ¢é16
fogyasztok ardnydnak vizsgalataval csoportositom hazank Osszes kistérségét a vasarloerejiik

szempontjabol.

A kistérségek statisztikai Osszehasonlitdsa mellett kérddives felméréssel feltérképezem a
népesség ¢lelmiszervasarlasi szokasait, attitlidjeit, azt, hogy mi alapjan valasztjdk meg
bevasarlasuk helyszinét. A mai globalizal6do vilagban a falun ¢é16 fogyasztok nagy ardnya a
varosi  lakossaghoz ~ hasonléan  hiper-, ¢s  szupermarketekbdl  szerzi  be
élelmiszersziikségletének jelentdés hanyadat. A felmérés alapjan megallapitasra keriil, hogy
milyen eltérések ¢és hasonlosagok fedezhetéek fel a faluban ¢és varosban ¢é16
¢lelmiszerfogyasztok vasarlasi magatartasa kozott, €s melyek azok a bevasarlast meghatarozo
tényezok, amelyek a hiper-, és szupermarketekben torténd bevasarlast eredményezik a

fogyasztok részérdl.



ANGOL NYELVU OSSZEFOGLALO - ABSTRACT

THE EXAMINATION OF SETTLEMENT DECISION OF FOOD TRADING
NETWORKS IN HUNGARY
In my essay | investigate the settlement decisions of grocery stores in Hungary and the

options of location selection.

| built the methodology around the demand of food products, which is one of the most

important settlement decisions.

The purpose of my investigation is to explore which countrified subregions have enough
consumer capacity for the multinational groceries, or can offer possibility of further expansion
for them. I’m also investigating in which particular subregions offer advantage for the smaller

groceries based on economic and population potentials.

Nowadays the Hungarian food market is massively filled. To create new grocery stores and
maintain the older ones, a proper demand and supply rate is mandatory to meet each other in
the right place. Based on the distribution of the population, the economically underdeveloped

regions have different investment opportunities than the densely populated urban areas.

| consider the all population who lives in subregions in Hungary, the density and purchase

power of population, and the distribution of villagers and citizens in the total population.

In addition to the statistical comparison of the subregions, | explore with questionnaires the
people’s habits about food shopping and selecting purchasing places. In the globalised word
nowadays the major percent of villager consumers are also purchasing most of the food from
grocery stores like citizens. | identify what kind of differences and similarities can be found
among the behavior of citizen and villager consumers based on the surveys. | insert the results
to the territory of Hungary, and | identify how much is the demand for food product among
the people who lives in these regions. | also investigate how they prefer the multinational
supermarkets over small grocery shops. During my investigation | focused on countrified

subregions and the people who live there.
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1. BEVEZETES

Dolgozatomban megvizsgadlom a magyarorszagi élelmiszer-lizletlancok telephelyvalasztasat,
telephelyvalasztasanak lehetdségeit.

A modszertant egy kiemelten fontos telepitétényezd, az élelmiszer iranti kereslet vizsgalata
koré épitem.

Kutatasom célja, hogy felderitsem, hogy melyek azok a vidékies teriiletek, kistérségek,
amelyek vasarloi potenciallal rendelkeznek multinaciondlis halézatok szamra, vagy
lehetdséget kinalnak ezen haldzatok tovabbi terjeszkedésére, és melyek azok, amelyekben -
demografiai ¢és gazdasagi jellemzdikbdl kovetkezden - az élelmiszerkereskedelem soran a
helyi termeldké, a helyi kisebb tizletlancoké a foszerep.

Ma Magyarorszagon az élelmiszerpiac telitett piacnak tekintheté. Uj kereskedelmi egységek
létrehozasahoz, és a régi egységek fenntartdsdhoz egyarant sziikséges, hogy a megfeleld
aranyu kereslet és kinalat a térben taldlkozzon. A népességeloszlast tekintve dekoncentralt,
gazdasagilag elmaradottabb teriiletek mas beruhazasai lehetdségeket rejteneck magukban, mint
a suran lakott, varosias teriiletek.

Szamitasba veszem Magyarorszag valamennyi kistérség teriiletén €16 Osszlakossagot, a
népsiriséget, a népesség vasarloerejét, a varoson és falun él6 népesség megoszlasat az
Ossznépességen beliil.

A kistérségek statisztikai Osszehasonlitdsa mellett kérddives felméréssel feltérképezem a
népesség bevasarlohely-vélasztasi és ¢élelmiszervasarlasi szokasait, attitlidjeit. A mai
globalizal6do vilagban a falun €16 fogyasztok nagy ardnya a varosi lakossdghoz hasonloan
hiper-, és szupermarketekbOl szerzi be élelmiszersziikségletének jelent6s hanyadat. A
kimutatas alapjan megallapitom, hogy milyen eltérések és hasonlosdgok fedezhetdek a falun
és varoson ¢€l6 ¢élelmiszerfogyasztok magatartasa kozott. Az eredményeket ravetitem
Magyarorszag teriiletére, ¢és kovetkeztetésképpen megallapitom, hogy a vizsgalt térségekben
¢l6 emberek relativ viszonylatban mekkora keresletet tamasztanak élelmiszerek irdnt, és
mennyire részesitik eldnyben a multinacionalis tlizletlancokat, a kiskereskedelmi egységek
mellett, vagy azok rovasara. A vizsgalat soran a hangsulyt a vidéki lakossagra, ezaltal a

vidékies kistérségekre fektetem.



2. SZAKIRODALOM

- A fejezet bemutatja, hogy melyek azok az altalanos telephely-vailasztasi szempontok, amelyek
a legnagyobb mértékben befolyasoljak az élelmiszerkereskedelmi tizletlancok terjeszkedési
dontéseit;

- Leirja a vasarloerokent funkcionadlo lakossag térbeni eloszlasat Magyarorszagon és jellemzi
a népesség anyagi helyzetének térbeni eloszldsat,

- Bemutatja a kiskereskedelmi bolttipusokat,

- Jellemzi a fogyasztok boltvalasztasi szokasit.

2.1. Telepitoétényezok bemutatasa, az élelmiszerkereskedelmi iizletlancok esetében

2.1.1 A telepitotényezo fogalma

A telepitétényezok azon teriiletre jellemzd gazdasagi, tarsadalmi, foldrajzi jellemzok
Osszessége, amelyek befolydsold, vagy ¢épp meghatirozd jelentdséggel birnak az
ipartelepitést, kereskedelmi egységek telepitését illetéen (KozmA 2006).

Az egyes telepitotényezok a kiilonbozo igényeket tamaszto iparagak és kereskedelmi agak
szemszogebol mas és mas jelentoséggel rendelkeznek. A kovetkezo alfejezetekben bemutatasra
keriilnek az élelmiszerkereskedelem telephelyvdlasztasat legnagyobb mértékben befolydsolo

tényezoi.

2.1.2 Természeti kornyezet: éghajlat, domborzat, viz

A természeti kornyezet tag értelemben a teriilet természeti er6forrasokkal valod ellatottsagat,
azok mindségét, ¢s hasznalatuk koltségét jelenti. A természeti tényezdknek az
¢lelmiszergyartas alapanyag-termelésére van kozvetlen hatdsa. Elsddlegesen a termeldi
réteget érinti. A feldolgozodipart és kereskedelmet masodlagosan befolydsolja, azért, mert a
logisztikai koltségek minimalizalasa érdekében eldnyt jelent a termelési-értékesitési lanc
harom szerepldjének minél kozelebb telepiilnie egymashoz. A minél kozvetlenebb beszallitas
érdekében jelent elényt a j6 mindségli, mezdgazdasagi termelésre alkalmas természeti
tényezokkel rendelkezd teriiletek és a rajtuk megtermelt javakat értékesité kereskedelmi

telephelyek egymashoz kozeli elhelyezkedése (LEHOTA 2001, KozmA 2006).



2.1.3 Termelési tényez6k: munkaero, toke, technologia

A termelési tényezOk alapjat képezik mindenfajta beruhdzasnak. A teriileten jelen 1évo
munkaerd ara és mennyisége befolyasold tényezOnként hat a vallalkozastelepitésre. A
vallalkozasok pénziigyi tokéje szarmazhat személyes megtakaritasbol, hitelbol, ujra
felhasznalt, befektetett profitbol, a vallalat eladott részvényeibdl. A dolgozatban vizsgalt,
foként nemzetk6zi cégek telepitéséhez haszndlt téke kiilfoldi eredetii. A technologiai
valtozasok szempontjabol az élelmiszeripar kevésbé innovativ, ugyanakkor azok a termelési-
értékesitési vertikum teljes hosszat érintik. A termelOeszkozoket leszamitva a legfontosabb
innovaciok az informaciods rendszer €s automatizacié terén jelennek meg.

A technolodgia fejlodésével javul a vevokkel és mas vallalatokkal valé kommunikécid, né az
elektronikus vasarldsok, adatcserék szama, olyan tényezdk Iépnek életbe, amely segiti a

termék eljuttatasat a fogyasztokhoz, gyorsabban, széles korben (LEHOTA 2001, KozmA 2006).

A négy termelési tényezo koziil a munkaerd, a toke, a technologia az élelmiszerkereskedelem
szempontjabol térben homogénnek tekinthetok. Hozzdférhetoségiik mértéke elsésorban nem a
teriileti kiilonbségek fiiggvénye. A negyedik termelési tényezo, a foldteriilet, telepiilésszinten

differenciat mutat.

Termelési tényezok: Foldteriilet — ingatlanviszonyok

A letelepedésre szant ingatlan megvalasztdsanal a kereskedelmi vallalatok szamara
legfontosabb  tényezok a teriilet kozpontisdga, megkdzelithetdsége, terjedelme.
(Megjegyzendd, hogy a vallalkozas alapvetd feltétele a teriilet infrastrukturalis kiépitettsége).
E tényezOk mindegyikének novekedése egyenesen aranyos az ingatlan aranak névekedésével.
A legdragabb telekarak, bérleti dijak a varoskozpontokban, a varosok kereskedelmi és tizleti
kozpontjdban talalhatok. A kozponttdl tavolodva az arak csokkennek. A vallalatok
lehetdségeiknek megfelelden, szamukra legelénydsebben probaljak kivalasztani a megfeleld

telephelyet (RECHNITZER 1994).

2.1.4 Kormanyzat, politikai hattér

A politikai tényezdk vizsgalata elsOsorban a nemzetkozi kereskedelem szintjén valik

jelentdssé, adott orszag hatarain beliil az allami szinti intézkedések homogének. A politikai
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rendszer kihatdssal van a vallalatok magatartasara, magéaban foglalja a versenyszabalyozast,
fogyasztovédelmet, kornyezetvédelmet, fOldhaszndlat szabalyozéasat, allatvédelmet,
iparagakkal kapcsolatos specialis szabalyokat. Megkiilonboztetiink beruhédzast serkentd és
beruhazasokat korlatozo allami rendelkezéseket (LEHOTA 2001, Kozma 2006).

A legszembetiinbbb példa napjainkban a nagy kereskedelmi egységek korlatozasara, az un.
,Plazastop” rendelkezés, amelyet a kormany 2012. januér 1-t6l 1éptetett érvénybe és 2014.
december 31-ig tart. Hatalya kiterjed arra, hogy tilos 300 m?nél nagyobb alapteriiletii
kereskedelmi célu ingatlant épiteni, illetve 300 m?re kib8viteni a kijeldlt idészakban. Giro-
Szasz Andras (kormanyszévivo) szerint ,,a kereskedelmi forgalom 69 szazalékat uraljak a
nagyaruhazak, amelyek zome kiilfoldi tulajdonban van, és csak a maradék 31 szazalék van
kis- és kozépvallalkozasoknal, mikézben az utdbbiak vannak szambeli tobbségben. A
kormany ezen az aranyon kivan valtoztatni.” (ORIGO — VALLAKOZOI NEGYED 2011) A rendelet
alol felmentést adhat a nemzetgazdasagi miniszter, a vidékfejlesztési miniszter részvételével
mikodo bizottsag dontését figyelembe véve (ORIGO — GAZDASAGI HIREK 2011). A kiilfoldi
sajto egyetért az alapelgondolds helyességével, miszerint igy védelmezni lehet a hazai
kereskeddket, és a kisebb lancokat. Kritikaként felhoztak, hogy a rendelkezés tal késén
szililetett, valamint megjegyzik, hogy foként nem a plazastop, hanem Magyarorszag csokkend

vasarloereje az, ami visszafogja a befektetdket a terjeszkedési céljaikban (REGIOPLAN 2012).

2.1.5 Kereslet

Egy vallalat sikeres miikodésének és terjeszkedésének alapveto marketingfeltétele, hogy
elegendd informacioval rendelkezzen a makro- és mikrokornyezet aktudlis folyamataival és
hatasaival kapcsolatban, és hozzdjuk igazitsa onnon lehetdségeit (Lehota 2001).
Elelmiszerkereskedelemmel ~ foglalkozé  vdllalatok —esetén az elsé és legfontosabb
kozgazdasagtani tényezo, a fizetoképes kereslet jelenléte, olyan mennyiségben, amely megfelel
a beruhdzas nagysaganak, céljainak.

Kereskedelmi iizletlancoknal a kereslet rendkiviil fontos telepit6tényezd, hiszen a
vallalkozasok célja mindig a piaci igény kielégitése altali profitszerzés. Elelmiszert
forgalmaz6 cégek esetében a 6 hangsily a végsod keresleten van, vagyis a végsé fogyasztohoz
keriild aruk forgalmazasén és fogyasztasan. ( A fogyasztas masik tipusa a koztes, avagy
szarmaztatott kereslet, olyan termékek esetében, amelyek nyersanyagként funkcionalnak ¢€s

tovabbi feldolgozasra kertilnek.)



Ipartelepités szempontjabol egy adott térségen beliil sziikséges megvizsgalni a kereslet
méretét, mennyiségét és szerkezetét, valamint a keresletet befolyasolo altalanos jellemzoket,
amelyeket részben a kereskedd wvallalat alakit ki az Aarpolitika eszkdzeivel é&s

marketingeszkozokkel.

2.2 A magyarorszagi élelmiszerkereslet térbeni vizsgalata gazdasag-, és

tarsadalomfoldrajzi szempontbdl.

Dolgozatom egyik fo kérdéskore, hogy mik azok a differenciak a térszerkezetben, amelyek az
élelmiszer-kereskedelmi nagyvallalatok egyenlétlen eloszldsat eredményezi. Az alfejezetben
sorra veszem, hogy milyen teriileti kiilonbségek lelhetoek fel hazankban, és milyen folyamatok

voltak a kivalto okaik.

erer

A gazdasagi és tarsadalmi differencidk végigkisérték a Fold orszagainak kialakuldsat, de az
egyenldtlenségek foldrajzi megjelenésének alapjat mas tényezdok alkottdk a régi idokben, mint
az iparosodast és az urbanizaciot kovetden a 20. és 21. szazadban (FLESZAR 1974).
Régen, a gazdasagi ¢és tarsadalmi fejlettség alacsony szinvonalan, illetve a mai elmaradt
orszagokban a természeti kornyezet eltérései eredményezték a népesség csoportosulasat.
,»Amig a tarsadalom alapjat a mezOégazdasdg képezte, a népesség teriileti megoszlasara
els6sorban az egyes térségek mezdgazdasagi adottsagai hatottak.” (PERCZEL 2003, 177.0).
Ebbdl kifolyolag a népességeloszlas térben sokkal homogénebb volt, mint az iparosodas utan.
Az ipari forradalmak felgyorsitottak a varosiasodas folyamat, a human munkaerd és a téke a
1étrejovo nagyvarosokban koncentralodott (PERCZEL 2003).
A centrumok, nagyvarosok elszivo ereje a periféridkat €s a ritkan lakott teriileteket illeten a
mai napig fennall és jelentds. A teriileti kiilonbségek, ahelyett hogy csokkennének, tovabb
novekednek. Ez a jelenség tobb okra vezethetd vissza. Az elsd, és legfontosabb, a
foglalkoztatasi szektorok ardnydnak megvaltoztatasa.
A négy foglalkoztatasi szektor megnevezése:

1.(primer) szektor: mezdgazdasag

2.(szekunder) szektor: ipar

3.(tercier) szektor: szolgaltatoszektor, infrastruktira

4.(kvartener) szektor: ,,K+F”, kutatas-fejlesztés
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Az 20. szazad eldtt a mezOgazdasag jelentette az emberek megélhetésének legfobb hanyadat,
ebbdl a szempontbdl a vidék kielégité kereseti lehetéségekkel rendelkezett, emiatt a
népsiriiség térben viszonylag homogén képet mutatott. Az ipari forradalmat kovetéen a
technologiai, termelési valtozasok a masodik, az ipari szektor térnyerését eredményezi a
mezOgazdasagi szektor rovasara. Az ipari termelés kialakuldsa magaval hozta az épitdipar,
kereskedelem, bankrendszer nagyaranyu fejlodését. A ndvekvd népesség az infrastruktura és a
tercier szektor fejlodését eredményezte, vagyis annak a foglalkoztatdsi Adgazatnak a
térnyerését, amely a lakossag kiszolgalasaval, igényeinek kielégitésével foglalkozik. Szintén a
stiriin lakott teriileten koncentralédik az egészségiigy, az oktatds, a kutatasi és kulturalis
intézmények ¢és szolgaltatdsok. A vidéki oldalrdl tekintve, a technologiai fejlodés a
mezdgazdasag gépesitését eredményezte, és a kisebb éldmunkaerd-igény kovetkeztében még
kevesebb dolgozé maradt a primer szektorban. Altalanossagban kijelenthetd, hogy egy
orszagban a gazdasagi élet fejlettsége/fejlodése egyiitt jar az urbanizdcid folyamatdval. A
varosok keletkezésének, novekedésének feltétele, hogy a varos az adott korzet, orszag, de
akar nemzetkozi szintl teriilet igényeit kielégitse, roviden megfogalmazva rendelkezzen, az
un. varosképzd funkciokkal. Ez az ipari lizemek, orszagos és nemzetkozi jelentdségii
kereskedelmi és szallitmanyozasi tarsasagok, kozigazgatasi intézmények, oktatasi, kutatdsi és
kulturalis intézmények jelenlétét jelenti. Masrészrol sziikséges, hogy kielégitse a teriiletén €10,
odatelepiild lakossag igényeit, a varos ellatasara szolgaldé kozhaszni iizemek, ¢&s
infrastruktura, valamint a kisebb szolgaltat6 €s kereskedelmi egységekkel, szolgaltatasokkal.
A kereskedelem, mint varosképz6 funkcio, elésegiti a varosok fejlodését, de manapsag ritkan
jelenti a fejlodés alapvetd és legfontosabb hatderejét (FLESZAR 1974, RECHNITZER 1994,
PERCZEL 2003).

Az urbanizacié eredményeképpen a falu-varos kettGsség helyét az urbanizalt terek, mas
néven agglomeraciok ¢és a falusi térségek elkiiloniilése veszi at. A faludlloméany nagyobb,
anyagilag gazdagabb hanyada vérosiasodik, modernizalodik, teriiletiikrdl valo elvandorlas
lassul. A faluallomany szegényebb rétege a fejlédésben lemarad, elnéptelenedik.

Az agglomeraciok létrejotte, a népesség dekoncentraciojat jelenti a szuburbanizacio folyamata
révén. A nagyvarosok ,.eldtereként” szolgald kisebb telepiilések lakdovezetekké alakulnak,

amelyek foként a nagyvarosban dolgozdok szamara nyujtanak otthont.



2.2.2 A lakonépesség teriileti eloszlasa Magyarorszagon

Ma Magyarorszagon ¢s vilagviszonylatban egyarant jellemzd, hogy a népstriiségi mutatok a
térben egyre jelentdsebb kiilonbséget mutatnak, térben a lakossag erésen a varosok ¢és
nagyvarosok koré koncentralodik, mig mas teriiletek gyéren lakottak, vagy elnéptelenedd
félben vannak.

- Az 1910-es Népszamlalas adatai szerint az alfoldi megyék atlagos népsiirtisége 70-80 £6/km?
volt, mig a Dunantalon 60-70 £6/km? volt az atlagos érték. Ez az Osszefiiggés arra vezethetd
vissza, hogy a népesség nagy ardnyban, megkozelitdleg 75%-ban ¢élt mezdgazdasagbol
(FLESZAR 1974, BELUSZKY 1999).

- A I vilaghaborut kdvetden, az iparosodas hatdsdra végbemend urbanizacids folyamatok
dontden befolyasoltdk a népesség eloszlasat. Az Alfold népsiirtisége csokkent, a kdozponti, €s
az iparosod¢ teriiletek népessége novekedésnek indult.

- A szocialista id0szakban, 1990 eldtt, megyei szinten kiegyenlitddés volt jellemzd, amely
kiterjedt a gazdasagra, az emberek életkoriilményeire, jovedelmiikre, gazdasagi aktivitasukra.
Masrészt a telepiiléshierarchia tekintetében erds valtozds kovetkezett be, ami nagyaranya
varosiasodast eredményezett, és azt, hogy a telepiiléshierarchia legalso szintjein kategorizalt
telepiiléseken megnovekedett az alacsony iskolai végzettségli, szakképzetlen, alacsony
jovedelmti, és idds lakossag aranya.

- A rendszervaltozast kovetden a kiilfoldi tdke bearamldsa és a magéanvallalkozasok
megjelenése atformaltdk az azt megel6z6 megyei szinten egységes térszerkezetet, a valtozas
soran a kordbbi évtizedekben tapasztalhato folyamat inverzidja figyelheté meg. A telepiilési
differencidk mérséklédnek a telepiiléskategoridk kozott. A kiilonbségek és a beldle eredd
negativ hatdsok térségi, regionalis szinten lesznek érzékelhetdek.

Létrejott a magyarorszagi teriileti fejlettségben a ,,Nyugat- Kelet lejtd”, amely azt jelenti,
hogy a betelepiilld nagyvallalatok elhelyezkedése miatt €s a vallalkozasi lehetéségek
kiilonbségeibdl addoddan, a Duna vonalatdl Nyugatra eso teriiletek, és a fovaros gazdasagilag
fejlettebbek, magasabb az egy fére jutdé GDP, alacsonyabb a munkanélkiiliségi rata, mint a
kedvezbtlenebb fekvésti Alfoldon, és Eszak-Magyarorszagon. Ezt indokolja, hogy még
Fleszar (1974) szerint az orszag 20 nagy kozigazgatasi egysége (19 megye + fovaros) koziil 5
sorolhat6 fejlett, 9 kdzepesen fejlett, €s 6 fejletlen kategoriaba, de nem Gsszefliggdek, és nem
figyelheté meg kozottik egységes nyugat-keleti, vagy észak-déli viszonylata elkiiloniilés
(FLESZAR 1974,BELUSZKY 1999, PERCZEL 2003, VADASZ 2007).
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Magyarorszag ossznépessége 1983 ota folyamatosan csokkend tendenciat mutat, atlagos évi —
0,3%-o0s értékkel, amely napjainkban is fenndll. Ez a vasarldoerd méretének abszolit mdédon
torténd csokkenését jelenti, amely minden fogyasztasi cikket gyarto €s értékesitd vallalkozast
negativan érint. A varhat6 atlagéletkorban teriiletileg jelentds kiilonbségek fedezhetdek, fel,
amely az elmaradott régiokat érinti hatranyosan, viszont az elmaradott térségekben, példaul
Eszakkelet Magyarorszagon, Borsod-Abauj-Zemplén és Szabolcs Szatméar Bereg megyében
aranylag legmagasabb a termékenységi rata. Az 4tlagéletkorban megfigyelheté és vele
parhuzamosan az egészségi allapotban jelentkezd teriileti differencia visszavezethetd a
teriileten  megfigyelhetdé  ¢életmodra, az  egészségiigyi  ellatds  szinvonalara,

kornyezetszennyezésre (HAIDU-LAKNER 1999, LEHOTA 2001, SINOROS-SZABO 2002).

2.2.3 Falusi lakossag aranya az ossznépességen belill, mint a népességkoncentracio

mutatdja

A falvak és falusi térségek gazdasagi sulya és szerepe Magyarorszagon differencialhato. A
2000-es év adatai szerint a falusi népesség ardnya minddsszesen 6t megyében haladja meg a
varosi lakossdg aranyat. A falusi népesség ardnyaval onmagdban nem itélhet6 meg egy
kistérség faludlloménya. Ha abszolut médon vizsgaljuk a falvak méretét és lakossdgszamat,
akkor az egyik pdlus Pest megye, ahol nagy és oriasfalvak vannak jelen, és nagyon ritka az
1000 f6 alatti teleptilés. Az Alfoldon, Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kivételével az atlagos
falvak mérete lakossagszam alapjan 2000-2300 f6 [PERCZEL 2003, 552. o.]. Az abszolut
méretek skalajanak masik oldaldn Vas, Zala és Baranya megye allnak, ahol az 500 foné¢l
kevesebb lakossagszamu telepiilések dominalnak. Novekedik a torpefalvak aranya is, ami
100-nal kevesebb lakossagszamu telepiiléseket jelent. Az orszagos szinten megkozelitleg
100 torpefalunak a 2001-es népszamlalds adatai szerint a 30%-a Zala megyében
koncentralodik, kozel 20%-uk Borsod-Abauj-Zemplén megyében, és kdzel 10%-uk Baranya
megyében (PERCZEL 2001). A munkanélkiiliség Oridsi problémat jelent az aprofalvas
teriileteken, a rendszervaltast kovetden gyakorta el6fordultak olyan elmaradott térségek,
amelyekben a munkanélkiiliség elérte az 50%-ot. A magas munkanélkiiliségi rata rontja egy
teriilet vasarloerejét, emiatt alacsonyak benniik a beruhazasi lehetdségek. A munkahelyek
hosszan tartd6 hidnya miatt fennall a teljes elnéptelenedés esélye is. A két folyamat, az

elnéptelenedés, €és a munkanélkiiliség kdlcsondsen erdsitik egymast.



2.2.4 Jovedelemszintek térbeni koncentracidja

A leggyakoribb mérészam, amit a gazdasagi szint mérésére alkalmaznak, az egy fore jutd
GDP. Ez a mutatd tovabb bonthatd, a szabadon elkolthetd jovedelem nagysaga és valtozasa
szerint, valamint a jovedelem térbeni eloszlasa szerint. A terliletegységre szamitott atlagos
jovedelmet befolyésolja az aktiv keresok, €és az inaktivak aranya az 6sszlakossagon beliil.

A jovedelemmegoszlas egyénenként és térben differencialodik az aktiv keresdk aranya
szerint, a dolgozdk iskolai végzettsége alapjan, beosztas szerint, lakohely szerint. Az egyén
szerint, a fels6 rétegek gyors jovedelemszint-emelkedését kovette a jovedelemskala masik
oldalan az elszegényedés, és a munkanélkiiliség novekvd aranya. Az ily mddon elkiiloniilt
egyének differencidja megfigyelheté megyei, kistérségi és telepiilési szinten. A jovedelem-
eloszlas mérésére a GINI egyiitthatd szolgal. Masik mérési modszer; a jovedelem
legmagasabb ¢és legalacsonyabb részével rendelkezd tizedlakossdg 0Osszjovedelmének
egymashoz viszonyitott aranya. Ez az arany a felsé tized javara 1986-ban 4,5-szeres, 1995-
ben 7,6-szeres, 2001-ben 8-8,5-szeresre volt becsiilheté (LEHOTA 2001 HAIJDU — LAKNER
1999).

A jovedelemszintbeli kiilonbségek a térszerkezetben manapsdg is tovabb erdsddnek,
fennallnak:
- a régiok kozott
- régiokon beliili; megyei és kistérségi szinten.
o Homogénebb régiok: Kozép-magyarorszagi, Nyugat-dunantili régiok
o Heterogénebb régiok: Dél-dunantuli, Eszak-alfoldi, Eszak-magyarorszagi régiok
- telepiiléstipusok kozott (fovaros, megyei jogh varosok, varosok €s kozségek kozott)
- azonos telepiiléstipus esetében, telepiilésméretek kozott (LEHOTA 2001, 20. 0.).
Az eltartottak és rendszeres szocialis segélybdl €10k aranya megndtt a peremteriileteken, az
észak-magyarorszagi aprofalvas térségekben, a kormanyzat altal kezdeményezett, végrehajtott

beavatkozasi kisérletek nem eredményeztek maradando sikert (SINOROS-SZABO 2002).

2.2.5. Az ossznépesség, az 0ssznépesség koncentracidja, és a jovedelemszint hatasa az

élelmiszerkeresletre

A hazai ¢lelmiszerkereskedelem elsddleges problémaja, hogy csdkkent a hazai fizetOképes

Osszkereslet, és ez a jovedelmek erdteljes differencialodasaval parosult [HAIDU-LAKNER 188.
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0.]. A teriiletegység piaci szempontbol valo telitettségét az un. vasarloer6-térkép segitségével
szokds vizsgalni, amely a kijelolt teriiletegység gazdasagi, tarsadalmi és foldrajzi adatait
tartalmazza azonos szerkezetben [GERGELY 1969, 65. o0.]. Gergely (1969) szerint ez a
vizsgalat tartalmazza a terliletegység jarasi részletességli demografiai, szocialis,
jovedelemszintbeli és egyéb gazdasagi potencialt jellemzd adatait, valamint a teriileten
mikodo ipari lizemeket leird informaciokat. Az adat-Osszehasonlitas célja az piaci
lehatarolasok 1étrehozasa, és egyéb statisztikai vizsgalatok eldsegitése. A vasarloerd-térkép
adatainak elemzését gyakran Osszekapcsoljak az értékesitési halézat munkdjanak
eredményeivel [GERGELY 1969, 67. o.]. A folyamat eredményeképpen a térségek
Osszehasonlitdsa megtorténik demografiai, tarsadalmi, foldrajzi modon, és a tényleges
vasarloerd vizsgalataval.

,»Az ¢élelmiszertermékek demografiai rugalmassaga viszonylag magas, 1% koril ingadozik.”
[LEHOTA 2001, 37. o.] Ez azt jelenti, hogy a lakossag létszamanak egységnyi valtozasa az
¢lelmiszer iranti kereslet hasonl6 aranyu valtozasat eredményezi.

A demografiai valtozasbol bekovetkezd keresletkiesést a vallalatok 1) termékek és
szolgaltatdsok kindlatdval probaljdk a vasarlok minél szélesebb korét bevonni a
vonzaskdrzetiikbe (PORTER 2006). Koltai (2007) szerint Magyarorszagon egyértelmiien a
nagyvarosok, regionalis kdzpontok, megyeszékhelyek szamitanak a legversenyképesebb
telepiiléskategorianak. Ipari szempontbol kiemelkednek Budapest, a Kozép-, és Nyugat-

dunantuali régidk nagyvarosai.

Dolgozatom ,, Anyag és modszertan” fejezetében kistérségi szinten ismertetem a osszlakossdg,
a népessegkoncentrdcio, és a jovedelemkoncentracio térbeni jellemzoit, valamint az

elelmiszer-iizletlancok telephelyvalasztasa kozotti osszefiiggest.

2.2.6 Magyarorszag kistérségeinek kategorizalasa gazdasagi szempontok alapjan

A kistérségek 1990-es évekbeli gazdasagi vizsgalata lathaté az 1. abran. A lehatarolds a
kovetkezd mutatok alapjan tortént: vallalkozasi aktivitds, gazdasagi szervezetek adatai;
személyi jovedelemadd adatai; munkanélkiiliség teriileti adatai; kiilfoldi toke jelenléte
(BELUSZKY, 1999). Az Orszagos Terliletfejlesztési Koncepcid (1998) elkészitése soran
elkésziilt a kistérségek atlagos gazdasagi fejlettségi szinvonaldt bemutatod térkép. Csatari
1999-ben, 37 mutatobol allo indikatorrendszerben vizsgalta a kistérségek fejlettségi szintjét
(CsSATARI 1999).
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Kistérségek fejlettségi szinvonala (Szamitasok: Nemes-Nagy J.)
1 = fejlett; 2 = az atlagnal kedvezobb helyzetii: 3 = datlagos helyzetii; 4 = az atlagosnal kedvezitlenebb
helyzetit; 5 = fejletlen kistérségek; 6 = orszaghatar; 7 = kézséghatar

1. abra: A kistérségek fejlettségi szinvonala

(Forras: BELUSZKY 1999, 274. 0.)
2.3. Az élelmiszerkereskedelmi iizletlincok kiskereskedelmi kategoriai

Az alfejezet tartalmazza a kiskereskedelmi bolttipusok kategoridit. Dolgozatom ,,Anyag és
Modszertan” fejezeteinek vizsgalata a hiper-, és szupermarket kategoriak vizsgalatara
specializalodik, de ennek a ketté kategorianak osszehasonlithato jellemzéséhez sziikséges a

tobbi tizlettipus rovid ismertetése.

Hipermarket: Foleg 6nkiszolgalo rendszer, amely élelmiszerek (és mas arucikkek) széleskori
valasztékat kinalja, 5000m? feletti eladasi teriilettel, nagyméretli parkolasi lehetdségekkel
rendelkezik, jellemzden a varoson kiviil, varosok peremteriiletén helyezkednek el. Széleskorii
termékvalasztékkal és szolgaltatasokkal latja el a vasarlokozonséget. A hipermarketek
latogatdcsoportja heterogén, Osszetett. Az életkor a jovedelemszint €s az iskolai végzettség
nem elkiilonitd tényezdje a fogyasztok csoportjdnak. Jellemzéen a havi, kétheti

nagybevasarlasok szinterét jelenti, de Budapesten azonosithato, egy, a latogatok 18%-at
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kitevd fogyasztokor, akik megjelennek heti tobb alkalmu, de akar napi szintli bevasarlasok
esetén a hipermarketekben (LEHOTA 2001, PAPP 2003, GYENGE 2008).

Szuperdruhdz: 2500-5000m? kozotti eladoi teriilettel rendelkezd, dnkiszolgalé komplexum,
amely széles valasztékkal rendelkezik ¢lelmiszerekbdl és egyéb termékekbdl. Varosok
periférikus teriiletén helyezkednek el, megfeleld parkolési lehetoségeket biztosit a vasarld
szamara. Szolgéltatasok széles skalajaval fogadja a vasarlokézonséget (LEHOTA 2001, PAPP
2003).

Szupermarket: Féleg 6nkiszolgald rendszer, mely élelmiszerek széleskorii valasztékat kinalja,
friss termékeket is beleértve. 400-2500m? arusitasi teriilettel rendelkezik. A nagytételt
vasarlas miatt alacsony a beszerzési koltségiik, alacsony arréssel dolgoznak. A nagy
forgalomnak és a relativ alacsony koltségeknek koszonhetden eladési araikat is alacsony
szinten tudjak tartani, s az alacsony ar a vasarlok nagy aranyat vonzza. Haztartasi és
¢lelmiszerkereskedelmi  szakdruhdzak csoportban ez a legjelentésebb kategoria.
Latogatottsdguk aranya a nagyvarosokban a leggyakoribb. Kevésbé preferalt kategoria az
alacsony jovedelmiiek korében (LEHOTA 2001, PAPP 2003, GYENGE 2008).

Diszkontboltok: A diszkontboltok a szupermarketekhez képest kisebb teriiletli
bevésarloegység, kevesebb, alacsonyabb szinvonall  szolgaltatidssal. Jellemzden
tomegmarkakat arusit, legfontosabb elénye a tobbi iizlettipussal szemben a lényegesen
alacsonyabb ar (PAPP 2003). A forras szerint a magyar diszkontdruhazak ennek a kritériumnak
nem felnek meg, mert az alacsony termékszinvonal és szolgaltataisok mellé nem parosul
aranyosan kevesebb arszinvonal. Latogatottsaguk nagyvarosi fogyasztok esetében gyakoribb,
mint a kisvarosban, kézségben €16k esetében (PAPP 2003, GYENGE 2008).

Az kiskereskedelmi bolttipusok kategorizalasa lathato az /. tabldzatban.
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1. Tablazat: Fontosabb kereskedelmi tipusok és a kategoriaik kovetelményei

Tipus Eladéteriilet Valaszték Kiszolgalas Elhelyezkedés
megnevezése nagysaga terjedelme moédja
Hipermarket* 5000 m2 < Széles kort, vegyes | Onkiszolgalo Periféria
Szuperaruhaz 2500-5000 m2 Széleskorti, vegyes | Onkiszolgald Periféria
Széleskori,
Szupermarket** 400-2500 m2 ¢lelmiszer, Onkiszolgald Valtozékony
hazatartési cikkek
Kozepes,
) ) . Lakoteriileten
Hard-diszkont 300-600 m2 mennyiségli 600- Onkiszolgald beli
elii
1000 arucikk
) Részben, vagy
Kényelmi aruhaz; ] Lakoteriileten
< 300m2 kozepes valaszték | teljesen
ABC beliil
onkiszolgald
Specialis o o
Kicsi sziik, specializalt ) Lakotertiileten
¢lelmiszer- Nem 6nkiszolgalo
eladoteriilet valaszték beliil
szakboltok

(Forras: Sajat szerkesztés, LEHOTA 2001, 72.0. alapjan)

* Hajdu-Lakner (2001 88.0.) a hipermarketet 1000m?-nél nagyobb eladéterii iizletként
definiélja.

** Perczel (2003) szerint nem minden szupermarket tizlet fedi a sz6 valddi definicidjat,
miszerint; ,,a szupermarketek a varosok kiilsé, kozlekedésileg jol megkdzelithetd teriiletein
épilt nagy Onkiszolgdld élelmiszer-és hdztartdsi 4aruhazak, amelyek gépkocsival
megkozelithetdek, és ezaltal tobb napra, esetleg hétre szo0ld bevasarlast tesznek lehetdve.”

(PERCZEL 2003, 416. 0.)
2.3.1 Piaci verseny az élelmiszerkereskedelemben a kiskereskedelmi bottipusok kozott.

Magyarorszagon az elmult évtized gyakorlata azt mutatja, hogy a lakossdg nagyaranyban
atallt a hipermarketekben torténd vasarlasokra. Szintén nétt a diszkontaruhdzak részesedése az
¢lelmiszerkereskedelemben, a haldzatfiiggetlen kisboltok részesedése viszont drasztikusan
lecsokkent. (TOROCSIK 2007). A magyarorszagi iizlettipusok kereskedelmi részesedésében

2000-r61 2005-re 1étrejovo valtozast mutatja be a 2. tablazat.
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2. Tablazat: Uzlettipusok részaranya a napi fogyasztasi cikkek kereskedelmében.

Bolttipus 2000-es év (%) 2005-6s év (%)
Hipermarket 14 24
Szupermarket 15 14
Diszkont 16 17
Cash and Carry 6 3
Kisboltlanc 7 15
Fiiggetlen, 6nallo kisbolt 28 16
Piac és egyéb 15 12

(Forrés: Sajat szerkesztés, TOROCSIK 2007, 192.0 alapjan)

2.4 A fogyaszto iizletvalasztasra hato tényezok, melyek az iizlettipusok Kkozti

kiilonbségbol adodnak

Az, hogy a fogyaszt6 mely lizletet fogja bevasarldsai soran preferalni, tobb tényezo6tdl fligg.
Az iizlet tipusa: A gyakorlatban a hiper és szupermarket széles kinalatot, kényelmes vasarlasi
lehetdségeket kinal, a diszkontdruhazakban arelényre lehetséges szert tenni, a szakiizletek
specialis termékekkel elégitik ki a fogyasztok igényeit.

Az iizlet imazsa: az lizlet imazsa a fogyasztoban az {izletrdl kialakult képet jelenti, amely
alapjan eldontheti, hogy az adott bevasarlokozpont megfelel-e az igényeinek. Objektiv és
szubjektiv tényezdk alapjan épiil fel, pozitiv tartalma sikeres marketingmunka eredménye.
Kialakulasanak legfontosabb befolyasold tényez6i az ar/mindség arany, a termékek
sokszinlisége, az egyéni fogyasztoi igényeknek megfelelden, reklam, és hangulati jegyek
(TOROGCSIK 2007).

Az iizlet helye és mérete, sziikséges bevasdarlasi ido: A fogyasztok, ha tehetik, akkor kényelmi
szempont alapjan a hozzajuk legkozelebb esé bevasarlohelyek koziil valasztjak ki a nekik
megfeleldt, és ezért draldozat hozatalara is képesek. Ezért fontos telephelyvalasztasi tényezd a
célcsoport (példaul stirlin lakott teriilet, varosrész) kozelsége. A tavolsag az iizletlancok
részérdl lekiizdhetd a méret és a vonzerd novelésével, azon az elven, hogy a vasarlo 1dot
takarit meg az utazas ellenére is, ha mindent meg tud egy helyen vésarolni. Ha egy vidéki
telepiilés 10-11 km-re talalhato a bevasarlasi szolgaltatasokat nyujto varostol, akkor a varosi
bevasarlokdzpontokat személygépkocsival atlagosan 10-12 perc alatt lehet megkdzeliteni.
Tomegkozlekedéssel, varakozasi idoket és gyalog megtett tid6t is beleszdmolva, a

bevasarladshoz sziikséges oda-vissza ut megtételéhez sziikséges 1dd sz€lsdséges esetben akar
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harom o6rat is jelenthet, amire nem vallalkozik mindenki, ha a sziikséges élelmiszert helyben is
meg tudja vasarolni. Ezért a bevasarlohely megkozelithetdsége foként vidéken €16k szamara
dontd tényezot képvisel az tizletvalasztas soran (SIKOS T. 2007, TOROCSIK 2007,).
Arszinvonal: A minéségi differenciatél és a fogyasztoi attittidoktdl eltekintve alapvetéen a
term¢k ara hatdrozza meg a termék irant tamasztott keresletet. A fogyasztok az arszinvonalat
altalaban a mindségi szinvonallal hozzak parhuzamba. A dontés sordn a fogyasztonak nincs
teljes attekintési lehetdsége, és a piacon fellelhetd Osszes aru sem all szamara rendelkezésre,
¢s ezaltal hozza meg a neki legmegfelelobb dontést (FARKASNE-MOLNAR 2004, TOROCSIK
2007).

A kereskedelmi reklam: reklam szoros Osszefiiggésben van az arszinvonallal és az akciokkal.
A kereskedelmi reklamok donté tobbségében arreklamok, és az akcidk ismertetésére
szolgalnak. Mas esetekben Uj termék megjelenésérdl informalnak, amely szintén ndvelheti a
vonzer6t (TOROCSIK 2007).

A kindlt druk: a sokrétli kinalat a vasarlo biztonsagérzetét fokozza, ezért vitathatatlan
versenyelony. Kiilon vonzerét képviselnek azok egyedi termékek, melyek mashol nem
kaphatok.

Markak: A klasszikus markas termékek esetén + 20-50% arvaltozast is tapasztalhatunk a
hétkoznapi arucikkekhez képest, de az ardifferencia akar tizszeres is lehet szélsdséges
esetben. A markatlan termékek az alaphasznot célozzak, a prémium markasak sok hozzaadott
értéket garantalnak. (TOROCSIK 2007)

Akcio: A vasarlok megnyerésére sikeres koncepcid a rendszeresen ismétlddd, kedvezd aru,
akcios termékek kindlata. Vonzerdt és dinamizalo hatast garantél az lizlethdlozatnak.

Bolti atmoszféra hatasa: szintén a vonzerdt noveli a higiénia, dekordciok, kényelem, eladok
segitokészsége. Az Onkiszolgalds és a vasarlotér kialakitasa minden esetben kedvez a

fogyasztd hangulatérzetének.
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2.5 Fogyasztoi magatartas vizsgalata az élelmiszertermékek irant

2.5.1 A fogyasztd jovedelemszintje és az élelmiszerek irant tAmasztott keresletiik kozotti

kapcsolat, a termékek aranak fiiggvényében

A fogyasztok a jovedelmiik jelentds hanyadat koltik el taplalkozasra, ezért az altaluk
fogyasztott termékek mennyisége és milyensége fiigg a gazdasagi helyzetiiktél. Ernst Engel
torvénye (1857) szerint minél szegényebb egy csalad, atlagjovedelmiik annal nagyobb
hanyadat koltik (fiziologiai sziikséglet révén) élelmiszervasarlasra. Altalanos piaci tendenciak
szerint, ha eltekintiink a fogyaszt6 szokésaitdl és egyéb befolyasold tényezoktdl, akkor a
termék keresletét az ara és a vevo jovedelme hatarozza meg. A jovedelem emelkedésével,
esetleg az atlagos arszinvonal csokkenésével a novekszik a termék hozzaadott értéke. Ez azt
jelenti, hogy a vasarlo a tobbletraforditist nem a mennyiségre, hanem a mindségre kolti,
példaul attér dragabb, luxuscikkekre, magasabb szinvonalon feldolgozott, jobb mindségii
termékekre, azokra, amelyek jobban kielégitik igényeit, és jobban alkalmazkodnak
szokdsaihoz. Alapvetd (inferior) javaknak szamitanak a taplalkozasban a kaloriadus,
viszonylag olcsé alapvetd élelmiszerek, a burgonya, vaj, kenyér, cukor. Jovedelemszintjiik
novekedésével a fogyasztok nagyobb értékii arukkal biztositjdk a sziikségleteiket, de a
vasarolt mennyiség nem parhuzamosan, hanem aranylag kisebb mértékben novekszik a
jovedelemszint emelkedéséhez képest. A vasarld6 magasabb életszinvonala miatt atall az
alapvetd élelmiszerek vasarlasardl az élettanilag értékesebb (vitamindus, fehérjedus),
valamint nagyobb  élvezeti  értéket képviseld, jobb mindségli  élelmiszerek,
¢lelmiszerkészitmények fogyasztasara (BURGERNE 1980L, LEHOTA 2001, FARKASNE-—
MOLNAR 2004).

Altalanossagban elmondhat6, hogy a termékek aremelkedése a keresleti szint csokkenését
vonja maga utan, amennyiben a tobbi vasarlasra hato tényez6t konstansnak vessziik. Kivételt
képez a Giffen-hatas, miszerint az igen alacsony jovedelemmel rendelkez6 tarsadalmi réteg az
az alapvetd élelmiszerek aremelkedésére esetén szinten tartja, sziikség noveli a termék iranti
keresletet a tobbi altala fogyasztott termék vasarolt mennyiségének rovasara. A Giffen-hatés
értelmében a burgonya a kenyér és az alapvetd élelmiszerek kereslete kevésbé arérzékeny

(BURGERNE 1980, FARKASNE — MOLNAR 2004).
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2.5.2 A fogyasztok vasarlasi magatartasat befolyasolo, egyénre szabott, attitiidokon

alapulo tényezok

A fogyasztod részérdl relevans mind az egyén, mind a kozdsség demografiai, pszichologiai
helyzete, amibe a motivacid, attitlid, észlelés, tanulds és egyéb elonyds €s hatranyos
tapasztalatok tartoznak. A fogyasztd részérél szintén vizsgalandoak az antropologiai
tényezok, olyanok, mint a kdzosségi kultira és hagyomanyok.

Kandiké (2007) szerint a hipermarketekben és bevasarlokozpontokban vald 1dotoltés nem
meriil ki egyszerlien a vasarlasi igényeink kielégitésében, hanem a mondhatni, hogy
napjainkban ,,hétvégi csalddos programnak™ ndtte ki magat és a mindennapok részévé valt
egyes fogyasztocsoportok keretein beliil. Ugy véli, a vasarlok nagyon nagy aranya, kozel fele
nem késziil fel tudatosan a bevasarlasra, a sziikséges cikkek listazasaval, hanem pillanatnyi
indittatasokra és a rajuk hato ingerekre hallgatnak a dontéshozatalban. Az egyéni fogyasztok
spontan magatartdsuk miatt nehezen kategorizalhatéak egyontetli fogyasztoi csoportokba.
Kandiké szerint ugyanakkora stllyal esnek szamitasba a fogyasztd dontési folyamata soran a
dontést megalapozd, a dontési folyamatban részt vevd elemeknek, valamint a vasarlot, a

dontéshozatal pillanatdban befolydsol6 objektiv és szubjektiv tényezok.
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3. ANYAG ES MODSZER

3.1 A kutatas célja

A kutatas célja, hogy Osszefliggést keressen a magyar foldrajzi €s tarsadalmi térszerkezet, és
az lzlethalozatok telephelyvélasztasa kozott. Valaszt keresek arra a kérdésre, hogy milyen
kilatasokkal éri meg a hiper-, és szupermarketeknek, a gazdasagilag elmaradott, gyéren lakott,
népességeloszlast tekintve dekoncentralt kistérségekben beruhazast folytatni.

Tekintve, hogy a beruhazasok célja mindig a piacon keletkezé igény kielégitése, ezért
vizsgalatom sordn az élelmiszerek iranti fizetoképes kereslet nagysdganak megitélésével
foglalkozom behatoan, kistérségi szinten.

A kutatds masodik részében kérddives felméréssel kisérletet teszek felderiteni, hogy véaroson
¢s kozségekben €16 fogyasztok szdmara melyek a legfontosabb ¢élelmiszer-vasarlasi, és
bevasarlohely-valasztasi szempontok, amelyek alapjan kiderithetd, hogy miképpen

viszonyulnak a vasarlok az élelmiszeriizlet-kategoriakhoz.

3.2 A vizsgalat anyaga

A vizsgalat célja 0sszefliggést keresni kistérségek gazdasagfoldrajzi, tarsadalmi jellemzoik, €s
teriiletiikre telepiilt ¢élelmiszerkereskedelmi iizletlancok telephelyvalasztisa kozott. A
vizsgalatom alapjaul szolgdld statisztikai mutatokat (az 4allanddo népességszamot, a
népstiriiséget, az atlagos, évi egy fore jutd jovedelmet, a vidéki lakossag ardnyat az
Ossznépességen beliil) a 3. tablazat mutatja be. A felhasznalt adatok mindegyike a 2010-€s
évre vonatkoznak.

A vizsgdlatom nem terjed ki teljes korllen a Magyarorszagot élelmiszerrel ellatd
bolthalozatokra. A vélasztasom a Tesco, Spar, Lidl, Aldi, CBA halézatokra, esett, mert:

- egész Magyarorszagra kiterjedd haldzattal rendelkeznek,

- vizsgalatom soran els6sorban a hiper-, és szupermarket kategériaba tartozo
egységekkel foglalkozom, a diszkont aruhazak masodlagosak, a helyi piacok, kisboltok
helyzetének felmérésével nem foglalkoztam.

- az altalam szamitasba vett iizletlancok terjeszkedése térben hasonldosagokat mutat,
amely alapjan arra kovetkeztetek, hogy az daltalam nem vizsgalt iizletlancok telephely

valasztasi normativaja is vizsgalt lancokéhoz hasonlo.
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3. Tablazat: A kimutatasok alapjaul szolgalé demografiai és gazdasagi mutatok.

Mérték-
Mutaté neve Forrasa Kiszamitasanak menete*
egysége
Alland6 A kistérséghez teleptilések  allando
6 KSH
népességszam népességszdmanak Osszegzése
A kistérség allandd népességszamanak, és a kistérség
Népstirtiség £6/km? KSH | teriiletének hanyadosa. Az utobbit a kistérségeket alkoto
teleptilések kozigazgatési teriiletének Osszege adta.
Atlagos, évi egy Tei A telepiilések 0Osszes belfoldi jovedelmének értéke,
elr,
fore jutd Ft/fé/év , osztva telepiilések 4llandd népességszamaval, azt
VATI
jovedelem kovetden, Osszegezve kistérségi szinten.
Vidéki lakossag A kistérség ,nagykdzség”, ,koOzség”, jogallasu
aranya az telepiiléseinek allandd népességének Osszege, és a
% KSH .
Ossznépességen kistérség  allandd  népességszamanak  Osszegének
beliil hanyadosa.

(Forras: sajat szerkesztés)

* Megjegyzés: az altalam, vizsgalt adatforrasok nem tartalmazzak a szilikséges mutatokat

kistérségi bontdsban, ezért telepiilésszinten hozzaférhetd adatok alapjan szamitottam ki a

kistérségekre vonatkozo6 adatokat.

A vizsgalt halozatok egységszama a 4. tablazatban lathato.

4. Tablazat: Az altalam vizsgalt iizletlancok silyanak bemutatasa Magyarorszagon

Uzletlanc/iizletkategéria neve Hany egységgel van jelen Hany telepiilésen van jelen
Magyarorszagon? Magyarorszagon?
Tesco hipermarket 116 98
Tesco szupermarket 35 33
Spar szupermarket 347 147
Interspar hipermarket 30 24
Lidl tizletlanc 155 110
Aldi tizletlanc 86 58
CBA ,,Prima”* 95 38

(Forrés: sajat szerkesztés, az lizletlancok internetes honlapjai alapjan)
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* A CBA, iizletlanc alapjaban véve franchise haldzat, rengeteg helyi kisbolttal. A CBA
,»Prima” kategoria 2009 oOta van jelen, azokat az egységeket foglalja magéaban, amelyek

szupermarket méretiiek, felépitésiikben, kinalatukban egységesek.

A vizsgalt mutatok, és a bevasarlokozpontok elhelyezkedése alapjan tematikus térképek
késziiltek ArcMap programmal, melynek forrasa GIS adatbazis, 2002-es térszerkezetben. A
2002-es térszerkezetben még nem léteztek kiilonallo kistérségként, illetve a 2010-es
telepiilésszerkezetben jelen 1évo formaban a kovetkezd kistérségek: Devecseri, Kadarkti,
Pacsai, Zalakarosi, Kapuvar-Beledi, Erdi, Zahonyi, Hévizi, Keszthelyi. Utdnanéztem, hogy a
fenti ijonnan megalakult kistérségek, mely 2002-es telepiilésszerkezetii kistérségekbdl valtak
ki, a térképeim ennek megfelelden tartalmazzak 6ket (WIKIPEDIA — EGYES KISTERSEGEKROL
SZOLO LEIRAS ALAPJAN).

A Devecseri az Ajakibol, a Kadarkati a Kaposvaribol, a Pacsai a Zalaegerszegibdl, a
Nagykanizsaibol, és a Kaposvar-Hévizibdl, a Zalakarosi a Nagykanizsaibol, a Kapuvar-Beledi
a Kapuvaribol, az Erdi a Budadrsibdl, a Zahonyi a Kisvardaibol jott 1étre, Keszthelyi és

Hévizi kistérségek Keszthely-Hévizi kettévalasaval alakultak ki.

3.3 A vizsgalat modszere

3.3.1 Térképes abrazolas

Teriiletegység keresleti szintjének felméréséhez kivalasztottam négy mutatot (allando
népességszam, népsiriiség, atlagos, évi egy fore jutd jovedelem, kozségben €16 lakossag
aranya az Ossznépességen beliil, 1d. 4. tablazat) amelyek alapjan jellemezhetéek a hazai
kistérségek vasarloerdt, illetden.

A kapott eredmények adbrazolasra kertiltek tematikus térképen, €s kiilon-kiilon rajuk vetitettem
a Tesco, Spar, Lidl, Aldi, CBA ,,Prima” {izletlancok, hazai egységeit.

A kapott eredmény alatamasztja az 6sszefiiggést vizsgalt négy mutato, és a haldzatok jelenlegi

telephelyvalasztasa kozott.
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3.2 Klaszteranalizis

Az allandd népességszam, népsliriiség, atlagos évi egy fore esd jovedelemszint, és a falusi
lakossag aranya mutatok alapjan klaszteranalizist készitettem hazank 174 kistérségét illetOen.
Mind a négy mutat6 altal kiadott adatsornak a medianértékét vettem alapul, amely két egyenld
elemszamu részre valasztja szét az adott kategoridkhoz tartozo kistérségeket.

A klaszter-kategoriak jelolése, és elnevezése, annak alapjan tortént, hogy a hiper-, és
szupermarketek szamara elonyos értékeket ,,+7-al, a telepitésiikhoz elonytelen értéket felevo
mutatokat ,,-"-al jeloltem, mind a négy kategdria esetén. Ha az egyes mutatok értékei, a
median feletti értéket mutattak, akkor ,,+jelzést kaptak, ha a median érték alé estek, vagy vele

bh)

egyeztek, akkor ,,-” értéket rendeltem hozzdjuk. Kivéve a ,vidéki lakossag ardnya az
Ossznépességen belill” mutatdét, mert ott a szupermarketek ¢&s élelmiszerkereslet
szempontjabol az szamit pozitivumnak, ha minél koncentraltabb a népesség, vagyis, ha ez a
mutatd alacsony értéket kap. Ezért vidéki lakossag aranya esetében a median f6lé esé értékek
kapnak negativ jelzést. Az Osszesen négy kategériaval szamold, darabonként kétvaltozos
rendszerben, létrejon tizenhat klaszter. (,,+ + + +7-t6l ,,- - - -”-ig terjedden).
Az 0j tizenhat kistérség-kategoriat — amelyek vasarloerd alapjan kategorizaljadk Magyarorszag
174 kistérségét — sorba rendezem, egy viszonyszam; ,az atlagosan egy kistérségre jutd
bevasarloegység szama” alapjan.
A kovetkeztetést hdrom, a kategoridk atlagos értékeibdl szamolt mutatd alapjan vonom le:

- egy bevasarloegységre jutd atlagos lakossagszam

- egy szupermarketre juto atlagos €évi egy fore juto jovedelem

- az atlagosan egy bevasarloegységre jutd négyzetkilométerek szama

A kapott mutatdk abrazolasra keriilnek diagram forméjaban. ArcMap program segitségével
kontrasztosan abrazolom a 2-2 legszélsdségesebb kategoridt, amely tartalmazza azokat a
kistérségeket, amelyek a legjobban kedveznek a bevasarlokdzpontok telepitéséhez, és azokat,
amelyek abszolut értelemben a legkevesebb vasarloerdvel rendelkeznek a bevasarlokézpontok
szdmara.

A nyert adatok és kirajzolt elhelyezkedés értelmében meghozom a megallapitdsomat a
»Kovetkeztetések €s javaslatok” cimii fejezetben azzal kapcsolatban, hogy milyen értemben

véve ésszerll az lizletlancoknak az alacsony vasarloerejli kistérségekben terjeszkednitik.

21



3.3.3 Kérdéiv a vasarloi magatartas felmérésére

A kutatast egy lakossag kérddives felméréssel folytatom, aminek alapvetd célja, hogy
megallapitsam, hogy milyen kiilonbségek fedezhetdek fel a kozségekben és varosokban €16
lakossadg fogyasztasi szokasai kozott. A kimutatasbol kideriil, hogy milyen eltérés van a
varoson ¢s vidéken €16 fogyasztok bevasarlohely-, és termékvalasztasi magatartasa kozott.
Ezaltal kdvetkeztetni lehet arra, hogy a nagy bevasarlokozpontok vidékies jellegl térségekben
torténd terjeszkedésében mennyire érdekeltek a kdzségben €16 fogyasztok. A vizsgalt kérdés
az, hogy tdmasztananak-e megfeleld keresletet a kdzségben €10k a hiper-, és szupermarketek,
mint bevasarlohely-lehetdségek irant, avagy helyettiik a kozeliikben elhelyezkedd, a szdmukra
jobban megkdzelitetd kisboltokat, piacokat részesitenék inkabb eldnyben.

Valamint kimutatdsra keriil, hogy az egyes bolttipusok — fokuszban a hiper-, ¢és
szupermarketekkel — milyen modon keriilnek preferalasra a fogyasztok korében, és hogy a
vasarlok az élelmiszersziikségletiik hanyad részét szerzik be szuper-, és hipermarketekbdl.

A kérdbéivezés modja: papir alap felmérés, véletlenszerli és 6nkényes mintavétel, 150 {6s
minta. A valaszadas névtelen és Onkéntes modon tortént. A felmérés nem reprezentativ, a
kérdoiv kalibrald kérdéseinél és a minta megvalasztdsandl nem torekedtem az orszagos

demografiai és tarsadalmi folyamatok aktualis helyzetének reprezentalasara.

Kérdéstipusok:
- Demografiai adatok:
e Nemek aranya:
N&: 80 f6 —53,33%
Férfi: 70 £6 — 46,67%

o Eletkor megoszlasa:

18-25 évesek aranya: 35,33%;
26-35 évesek aranya: 12%;
36-45 évesek ardnya: 24,67%);
46-55 évesek aranya: 9,33%;
56-65 évesek aranya: 10,67%;

66 évnél idosebbek aranya: 8%
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e Foglalkozas szerinti megoszlas:
Tanulo: 34,67%;
Alkalmazott: 36,67%;
Vallalkozo: 9,33%;
Nyugdijas: 16%,
Egyéb: 3,33%.

e Legmagasabb iskolai végzettség szerinti megoszlas:
Altalanos iskola: 6,67%:;
Szakképzés: 21,33%);
Erettségi: 47,33%);
Felsofokt végzettség: 24,6 7%.

e (Csaladi allapot szerinti megoszlas:
Egyediilallo: 30%);
Kapcsolat/egyiittélés: 24%;
Csalados: 35,33%,

Elvalt/6zvegy: 10,67%.

e Lakohely szerinti megoszlas:
Varosban ¢€16: 85 6 - 56,67%:;
Kozségben ¢16: 65 16 - 43,33% .

A vélaszad6 vasarlasi szokdsait Osszesen 24 darab, 6t skalahelyértéket tartalmazo
Likert  skalds  kérdéssorral —mértem fel, ahol az 1 jelenti a
legnegativabb/legkozonydsebb  hozzaallast, az 5-0s pedig a legfontosabb/
legpozitivabb vélaszlehetdséget.

o Termékvalasztassal kapcsolatos kérdéseket illetben megkérdeztem, hogy
mennyire befolydsolja a valaszadot a termék markaja, ara, mindsége,
reklamjai.

o A bevasarlas helyszinének kivalasztdsa sordan mennyire tartja fontosnak a

véalaszadd az {lizlet megkozelithetoségét, az iizlet méretét, forgalmat, a
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valaszték nagysagat, az iizlet hirdetéseit, hirnevét, ar-, és mindségi szinvonalat,

a belsd tér kialakitasat, személyzet hozzaallasat.

o A vasarlo beallitottsagat az alapjan mértem fol, hogy a valaszadd

Mennyire szeret vasarolni?

Az ¢lelmiszervasarlas inkabb kikapcsolodast jelent-e szamara vagy
kotelezettséget?

Megitélése szerint tal sok id6t, tul sok pénzt kolt-e élelmiszervasarlasra?
Az emelked6 arak miatt kevesebb élelmiszert vasarol-e mint régen?

Szokott-¢ pillanatnyi indittatas alapjan vasarolni?

- Megkérdeztem, hogy megitélése szerint a valaszadd élelmiszersziikségletének

atlagosan hany szazalékat vasarolja hiper- ¢és szupermarketekben. A kérddivet az 2.

Melléklet tartalmazza.

Kétmintas t-probaval megéllapitom, hogy 5%-0S szignifikanciaszint mellett fellelhetd-e

jelentds differencia a varosban, és kozségben é106 kitoltok valaszai kozott. Szintén kétmintas t-

probaval megvizsgalom, hogy van-e szignifikans eltérés azon kitolték valaszai kozott, akik

maximum 50%-at vasaroljak élelmiszersziikségletiiknek hiper-, és szupermarketben, valamint

akik minimum 51 %-at vasaroljak ugyanezen kereskedelmi egységekben. Amennyiben

kimutathaté mintdban jelentds kiilonbség a fenti kategoriak kozott, megallapithatd, hogy

melyek azok a szempontok, amelyek a legjelentdsebb eltérést eredményezik a fogyasztok

csoportjai kozott. Tovabba megallapithatd, hogy hogyan viszonyulnak a vidéki fogyasztok az

hiper-, és szupermarket-valasztas szemszogébdl elonyds szempontokhoz. A kétmintas t-

probak adatbazisat a 3. és a 4. mellékletek tartalmazzak.
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4. EREDMENYEK

4.1. Magyarorszag kistérségi szintii mutatoinak, valamint az altalam vizsgalt élelmiszer

kereskedelmi iizletlancok telephelyvalasztasanak osszefiiggései

A 3.2. — Vizsgalat anyaga — alfejezetben bemutatott iizletlincok nagyobb egységeinek
elhelyezkedése ¢és az altalam vizsgalt mutatok térbeni alakuldsa kozott keresek Osszefliggést.
Feltételezésem, hogy a nagy lakossagszam és annak varosokban valoé koncentracidja, a magas
népstiriiségi és magas jovedelemszint mutatok a teriilet és a telepiilések magas vasarlderejét
okozzdk, s emiatt jobb befektetési lehetOségeket kinalnak az élelmiszerkereskedelmi
iizletldncok nagy egységei szamara. Ezt a hipotézist tdmasztom ald a 2., 3., 4., 5. abrdkkal, és

a bel6lik levont kovetkeztetésekkel.

A 2. dbra a Tesco iizletlanc hipermarket és szupermarket kategoridinak térbeni
elhelyezkedését mutatja Magyarorszagon, az orszag Ossznépességének megoszlasaval
parhuzamosan. Az dssznépesség a Kozép-Magyarorszagi régioban (kivaltképp a fovarosban),
régiokdzpontok kistérségeiben koncentradlodik. A kapott eredménnyel péarhuzamosan
megfigyelhetd a Kozép-Magyarorszdgi Régioban 26 Tesco hipermarket, ebbdl 13 a
fovarosban talalhatd, valamint 11 Tesco szupermarket. A régiokdzpontokban atlagosan két
Tesco hipermarket taldlhaté meg. Pécsre harom hipermarket telepiilt, Szegedre egy
hipermarket, két szupermarket tarsasagdban. A legalacsonyabb Ossznépességli kistérségek
Dél-Dunantulon, foként a horvat hatar mellett, valamint Eszakkelet-Magyarorszagon, Borsod-
Abatj-Zemplén megyeben koncentralodnak. Az abra alapjan megfigyelhetd, hogy ezekben a
kistérségekben, ahol az 0ssznépesség szdma 31 500 {6 ala esik, aranylag sokkal kevesebb
Tesco nagybevasarlo-egység telepiilt, mint az egyel magasabb, a 60 000 féig terjedd
kategoriaba. A 100 001- 150 000 f6ig terjedd kategéria zommel a nem régiokozpontu
megyeszeékhelyek elhelyezkedését, ¢s a Kozép-Magyarorszagi régio kistérségeit jelenti.

Esetiikben el6fordul mar a kettd hiper-, vagy szupermarket jelenléte kistérségenként.
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' 'Killon';ete'rs' s
Ossznépesség (f6) Tesco hipermarketek Tesco szupermarketek
31500 alatt szama szama
31501 - 60000 1 e 1
I 60001 - 100000 ) 2-3 ® 2
I 100001 - 150000 @ +13
I 150001 - 270000
I 270000 folstt

2. abra: Magyarorszag ossznépességének kistérségek kozotti kiilonbségei, és a Tesco
hipermarket, és a Tesco szupermarket iizletlancok térbeni elhelyezkedése

(Forras: Sajat szerkesztés, KSH adatok, TESCO honlapja, és ArcGIS adatbazis alapjan)

Az 3. dbran a népesség atlagos, évi egy fore esd jovedelme és a Spar-csoporthoz tartozo
hiper-, és szupermarketek elhelyezkedése kozotti Osszefliggés figyelheté meg. A jovedelmi
mutatok a Kozép-Magyarorszagi Régioban, a K6zép-, és Nyugat-Dunantali Régiokban veszik
fel a legnagyobb értéket. A legalacsonyabb értékeket az 6ssznépesség értékeihez hasonldan, a
Dél-Dunantuli Régioban Somogy, és Békés megye, és Eszakkelet-Magyarorszagon Borsod-
Abanj-Zemplén és Szabolcs-Szatmar-Bereg megye kistérségei mutatjdk. Az abra alapjan
lathatd, hogy Spar-csoport elhelyezkedésének siirlisége aranylag koveti a jovedelemszint-
mutatok alakulasat. Mellékesen megallapitom, hogy a jovedelmek eloszlasa a szakirodalom
2.2.2. alfejezeténekek (Vadasz 2007) megfeleléen kirajzolja Magyarorszagon a Nyugat-Kelet
lejtét, a Duna-hatarvonaltdl, valamint Pest megyétdl Keletre megfigyelhetd az atlagos térbeni

jovedelemszint csokkenés.
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148 Km

L " i J
T T T 1

Atlagos, évi egy fére Spar szupermarketek Interspar

esd jovedelem (Ft) szama lizletek szama

| 438.001 alatt * ke ® 1

|| 438.001 - 508.000 ¢ 2-6 o :

|| 508.001 - 574.000 4 -1 . st

| 574.001-667.000 ‘ 11-83

77 667.001 - 805.000

[ 805.000 folott

3. abra: Magyarorszag kistérségeinek atlagos évi egy fore eso jovedelme, és a Spar és
Interspar aruhazak térbeni elhelyezkedése

(Forras: Sajat szerkesztés, KSH adatok, Spar honlapja, és ArcGIS adatbazis alapjan)

A 4. abran a népslirliségi mutatok térbeni eloszlasa és a Lidl aruhdzlanc egységeinek teriileti
elhelyezkedése figyelhetd meg. A népsiiriség megitéléséhez a teriileten lakod Gssznépesség
szaman kivil szamitasba kell venni a kistérségek kozigazgatasi teriiletének méretét, amely
egy demografiatol és gazdasagtol fiiggetlen mutats. Igy megmagyarazhatd a jelenség,
miszerint az alfoldi, viszonylag nagy Ossznépességgel rendelkezd kistérségek, nagy
alapteriiletiikbol kifolyolag alacsony értékkel rendelkeznek. A legkevésbé stirlin lakott
teriiletek az 0Ossznépesség szamanak alakuldsaval hasonlé moédon, (valamint az atlagos
jovedelmeknek megfelelden) Délkelet-Magyarorszagon, valamint Eszakkelet-
Magyarorszagon, féként Borsod-Abautj-Zemplén megye északi részén helyezkednek el. A
Lidl iizletlanc terjedése a Spar szupermarketekkel hasonld tendencidt mutat, és aranylag a

o

stirtibben lakott kistérségekben koncentralddnak.
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L n L L n
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M Kilometers

Hapatnietg; (FOlkma) Lidl izletek szdma
B 36,00 alatt | 110,01 - 150,00 .
36,01-50,00 || 150,01 -200,00 & T
‘ 50,01-65,00 [ 200,01 - 420,00 & 5

1 6501-8500 [ 420,01 - 660,00
' 8501-11000 [ 660 folott

4, abra: Magyarorszag Kistérségeinek népsiiriisége, és Lidl iizletlanc elhelyezkedése
térben

(Forras: Sajat szerkesztés, KSH adatok, LIDL honlapja és ArcGIS adatbazis alapjan)

Az 5. abran az Aldi iizletlanc egységei, a CBA ,,Prima” halozatanak eloszlasa, valamint a
vidéki Osszlakossag aranyainak alakulasa figyelhetd6 meg az Ossznépességen beliil,
reprezentalni a kistérségeken beliill. A vidéki lakossadg aranya az Alfold kozépsd és keleti
kistérségeitdl eltekintve forditott aranyossagot mutat a népsiriiség mutatokkal. Az nagyon
alacsony népstirliség altalaban aprofalvas kistérséget jelol, ami a magas falusi lakossag
aranyat vonja maga utan. Az aprofalvas kistérségek térben Délnyugaton Zala, Somogy és
Baranya megyében, Eszakkeleten Borsod-Abatj-Zemplén, Szabolcs-Szatmar-Bereg és Heves
megye teriiletén mutatnak koncentraciot. Az iizletlancok szamara fontos szempont, hogy
olyan telephelyet valasszanak, ahol térben, minél kisebb sugarban, minél tobb ember szamara
legyen megkozelithetd tavolsagban, ezért azokat a kistérségeket preferaljak, ahol magasabb a

varosi lakossag aranya.
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5. abra: A vidéki lakossag aranya az 6ssznépességen beliill Magyarorszag Kistérségeiben,
és az Aldi, és a CBA ,,Prima” hal6zat térbeni elhelyezkedése

(Forras: Sajat szerkesztés, KSH adatok, Aldi és CBA honlapok és ArcGIS adatbazis alapjan)
4.2. Magyarorszag kistérségeinek vizsgalt mutatoi, szamszerusitve.

A vizsgélt mutatok kistérségenkénti eredményei alapjan csoportositottam hazank 174
kistérséget egy 16 kategoriabol allo klaszteranalizis formdjadban. A miivelt végrehajtasanak

alapja a mutatok értékeinek medianja adta. A medianok, és az egyéb mutatok értékének

alakulasardl tudosit az 5. tablazat.
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5. Tablazat: Magyarorszag Kistérségeinek a vizsgalt demografiai-gazdasagi

adatatoibol szamitott mutatoi

) . ) ) Vidéki lakossag
Kistérség Kistérség Kistérség | Kistérség atlagos )
) ) aranya az
Mutato tertilete Ossznépes- | népslriisége | évi egy fore jutd
. Osszlakossagon
(km2) sége (f6) (f6/km2) jovedelme (Ft)
beliil
Atlag 531,62 48409,30 101,01 589481,86 47,30%
Minimum-
117,95 6830,00 22,38 119617,92 0,00%
érték
Maximum-
1483,06 268327,00 862,93 1131784,13 100,00%
érték
Median* 479,00 36914,00 66,48 559604,94 46,72%
Szoras 257,08 41086,69 99,80 149805,37 20,96%
Budapest 525,13 1694900,00 3227,58 1087438,94 0,00%

(Forras: sajat szerkesztés, KSH, VATI Teir, adatok alapjan.)

* A median érték a Budapesttel egyiitt keriilt kiszamitasra (175 érték alapjan, hogy legyen
koztes értéket képviseld kistérség), mig a tobbi mutatdé Budapest nélkiil, mert ellenkezd
esetben mindenhol Budapest képviselné a sz€lso értékeket, valamint a késébbi szamitasokban

nagyon elmozditana egyoldaltian a kimutatdsok eredményeit.

4.3 Klaszteranalizis és eredményei:

A négy demografiai, gazdasagi mutatora alapozva létrehoztam egy csoportositast, ami egy
kétvaltozos rendszer. Az egyes, a vizsgalt mutatokon alapuld kategoridk nevét négy
helyértékkel jeloltem, amelyek koziil mindegyik ,,+7, vagy ,,-” jeldlést kapott, a mutatd
szamértékének megfelelden. Ebbdl a mddszerbdl adodoan 1étrejott 16 kategoria (,,- - - -"—tol
,t+++7-ig terjed6en). (Id. 3.3.2. fejezet; ,, A vizsgalat modszere”)

Altaldnossagban elmondhatd, hogy abban a kategéridban, ahol a minuszok domindlnak,
vagyis alacsony az Ossznépesség szama, az atlagjovedelem, és a népslriség, valamint a
népesség térben dekoncentralt (magas vidéki lakossdg ardnya), az azt jelenti, hogy az
tizletlancok ritkdn terjeszkednek ezekben a kistérségekben.

Ellenkez6 esetben, minél tobb pozitiv jeldlésti helyértéket vesz fel egy kategoria, annal

kedvezObb beruhazasi lehetdségeket biztosit az élelmiszerkereskedelmi iizletlancoknak. A
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magas 0ssznépesseg, népsuriiség, és atlagos jovedelem, térben koncentralt lakossag, kielégitd
beruhazasi lehetéségeket biztosit a szupermarketek szamara. A kozérthetdségre tekintettel a
klaszteranalizis vizudlis jelmagyarazatat tartalmazza a 6. dbra. A 7. dbran latni az egyes
kategoridkba tartozd kistérségek szamat. A 1. Melléklet tartalmazza a kistérségek tényleges

felsorolasat.

Jelmagyvarazat a klaszteranalizishez

‘ 1. H 2. || 3. ” 4. | + -  Kistérség
medianja

1. Lakonépesség szama > <= 3691416

2. Népsiiriiség > <= 66,48 f6/km?

3. Atlagos évi egy fore jutd jovedelem > <= 559604.94Ft

4.Vidéki lakossag aranya az 8ssznépességen beliil <= >, 46.72%

6.abra: Jelmagyarazat a klaszteranalizishez

(Forras: Sajat szerkesztés, az 5. tdbldzat alapjén)

4.3.1 A Kistérség-kategoriak megnevezése

Kistérségek darabszama a kategdrian belul

-+--5

++++;

+-+-3 40

N
--+-15

+-++;3
V//—-++;4
-++-;4

+++-9
++-+;10
+--59 |
+--+,8_/ -+-+6 -+++; 8

---+;8

++--;4

7.abra: Kistérségek darabszama az egyes kategoriakon beliil

(Forras: Sajat szerkesztés)
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A 6. tablazat alapjan megallapithato, hogy a vizsgalt négy mutatd koziil melyek vannak a
aranylag nagyobb befolyassal a telephelyvalasztasra. A tablazat az atlagosan egy kistérségre
jutd bevasarloegység novekvd sorrendje (Id. 7. tdablazat 4. oszlopa a 35. oldalon) alapjan
késziilt. A felsorolas els0 felében a kevesebb lakossagszammal rendelkezd, gazdaséagilag
elmaradottabb, népességeloszlast tekintve térben dekoncentralt, mondhatni ,,vidékies”
kistérségeket magukban foglalod kategoridk helyezkednek el. A felsorolés elsé nyolc tagjaban
az Ossznépesség egyszer kap pozitiv jelzést, a vidéki lakossdg ardnya (népesség teriileti

koncentracioja) haromszor, a népsiiriiség, és a jovedelemszint négyszer.

6. tablazat: Az egyes kategoriakhoz tartozo mutatok értékei

Kistérség Kistérség  Kistérség atlagos  © 00K 1akosség
Kategoria =~ 0Ossznépesége népstirisége  éviegy fore juto atafya fl
(£6) (fkm2)  jovedelme (fyy | OSSAakossigon
beliil
-+-- 125165 93,18 471718,60 63,74%
---- 767877 45,25 459532,77 67,12%
--4- 335494 50,42 653298,89 72,62%
--t++ 71110 63,16 663703,60 41,94%
-+ +- 131687 106,78 673958,63 53,73%
---4 200476 46,76 500081,98 29,63%
++-- 211114 101,47 457570,21 61,75%
-+++ 220236 97,30 768514,62 38,64%
-+-+ 173244 81,87 507451,43 37,64%
+--+4 365827 53,98 498715,44 30,51%
+--- 438499 53,97 446215,60 56,81%
++-+ 581728 103,51 489955,95 35,67%
+++- 514258 144,41 727706,48 60,09%
+-++ 136103 56,84 626177,82 33,78%
+-+- 143786 61,67 646053,09 56,11%
++++ 4006614 207,41 732595,90 23,68%
Budapest 1694900 3227,58 1087438,94 0,00%

(Forras: sajat szerkesztés, KSH, és VATI Teir adatok alapjan szamitva)

Ez a kimutatas arra enged kovetkeztetni, hogy a telephelyvalasztasban a legmeghatarozobb

szerepe az Ossznépess€g szamanak van. Masodik legfontosabb szerepe a lakossag varosokban

crer

€s a népstiriiség.
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A 8 dbra a kategéridk Kkozotti kontrasztot hivatott megmutatni a  2002-es
telepiilésszerkezetben. Piros szinnel vannak jeldlve a + + + +, és a + - + - kategodriakat
képviseld kistérségek, zold szinnel pedig a - + - -, és a - - - - kategoridk keriilnek
megjeldlésre.

A piros szinnel jelzett kistérségek birtokoljak a vizsgalt demografiai-gazdasagi mutatok
kereskedelmi iizletlancok szempontjabol pozitiv szélsé értékeit, a zolddel jelolt kistérségek

pedig a negativ sz¢ls6 értékeket.

T T T T T
Kilometers

l:l Hiper-, és szupermarketek altal legritkabban lefedett kistérség-kategoria
- Hiper-, és szupermarketek altal legs(iriibben lefedett kistérség-kategoria

8. abra: A Kkistérségek kozotti kontraszt, illetve a klaszteranalizis két also
(-+--,----)éskétfelsé (+ - + - ; +++ +) kategoriajahoz tartozo Kistérségek
térbeni abrazolasa

(Forrés: sajat szerkesztés, a 6. tablazat €s ArcGIS adatbazis alapjan )

4.3.2 A Kkistérség-kategoriak vizsgalata relativ viszonylatban

Ahhoz, hogy megdllapitast tudjak tenni arra vonatkozolag, hogy érdemes-e az

élelmiszerkereskedelmi  iizletlancoknak a  gazdasagi-demografiai  mutatok  alapjan

elonytelennek mindsitett kistérseg-kategoridkban terjeszkedni, sziikségesnek itéltem meg a
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kategoriakat a teriiletiikon elhelyezkedo iizletlancok egységeinek szamdaval relativ
viszonylatban is megvizsgalni.

A 7. tablazat leirja a kategoridkhoz tatoz6 demografia-gazdasagi mutatok és a kategoria
tertiletén talalhat6 bevasarloegységek alapjan szamitott viszonyszdmokat. A viszonyszamok, a
kategoridkba tartozd kistérségek teriiletén €16 lakossag bevasarlokézpontokkal valo
lefedettségét hivatottak leirni.

- Egy kistérségre juto szupermarketek szama, azt mutatja meg hogy az kategoérian beliil egy
atlagos kistérségre hany bevasarlokézpont esik az altalam vizsgalt lancok egységei koziil. Ez
az a mutatd, amely alapjan fontossagi sorrendbe allitottam a kistérség-kategoridkat az
¢lelmiszer-iizletlancok telephelyvalasztasainak szempontjabol.

- Egy szupermarketre juto atlagos lakossagszam. Megmutatja, hogy az adott kategdrian beliil
elhelyezkedd atlagos bevasarlokézpontra hany 6, lakossag jut.

- Egy szupermarketre juto dtlagos évi egy fore juté jovedelem. Megmutatja, hogy az adott
kategorian beliil elhelyezkedd bevasarlokdzpontokra atlagosan mennyi egy fére esd éves
jovedelem jut.

- Egy szupermarketre juto négyzetkilométerek szama.: Megmutatja, hogy a vizsgalt kistérség
kategoria teriiletén atlagosan hany négyzetkilométer jut egy-egy bevasarlokozpontra.. A
mutato azt hivatott jellemezni, hogy az adott kategérian beliil egymashoz képest milyen stirtin

helyezkednek el a vizsgalt iizletlancok telephelyei.
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7. tablazat: A Kistérségek demografiai-gazdasagi mutatoibol szamitott

viszonyszamok, Kistérség-kategorianként

Egy
Egy .
e S, kereskedelmi
Kistérségek Kereskedelmi kistérségre Egy covséare iUt Egy
L. darabszama i juté kereskedelmi .gy, g J kereskedelmi
Kategoria L., egységek . . .., Jutoadtlagos L,
a kategorian , kereskedelmi egységrejuté -, . - egységre jutd
i szama i >, évi egy fére ]
beldl egységek lakossdgszam Uto km2-ek szdma
szama o )
jovedelem

-+-- 5 3 0,60 41721,67 157239,53 513,93
---- 38 28 0,74 27424,18 16411,88 617,37
- - 15 20 1,33 16774,70 32664,94 326,43
--+4 4 7 1,75 10158,57 94814,80 158,85
-t t- 4 7 1,75 18812,43 96279,80 193,99
S 8 16 2,00 12529,75 31255,12 275,61
++-- 4 8 2,00 26389,25 57196,28 261,04
-+ ++ 8 19 2,38 11591,37 404438,14 126,54
-4+ 6 17 2,83 10190,82 29850,08 125,28
+--+ 8 25 3,13 14633,08 19948,62 276,77
+--- 9 32 3,56 13703,09 13944,24 257,63
++-+ 10 38 3,80 15308,63 12893,58 153,45
+++- 9 35 3,89 14693,09 20791,61 126,09
+-++ 3 12 4,00 11341,92 52181,49 200,04
+-+- 3 14 4,67 10270,43 46146,65 167,39
++++ 40 363 9,08 11037,50 2018,17 64,71
Budapest  F6varos* 198 198,00 8560,10 5492,12 2,65

(Forras: Sajat szerkesztés, 6. tabldzat és az tizletlancok internetes honlapjai alapjan)

A viszonyitott mutatok vizsgélata elétt érdemes vetni egy pillantast a bevasarlokdzpontok
elhelyezkedésének megoszlasara kategorianként. (1d 9. abra). Megéllapithatd, hogy oriasi az
aranytalansag az élelmiszeriizletek térbeni eloszlasaban, annak ellenére, hogy a kistérségek
megoszlasa a telephelyvalasztads szempontjabdl legeldnydsebb ,,+ + + +7 kategoéridban és a
legelonytelenebb ,,- + - -7 és ,,- - - - kategoriak kozott aranyosan torténik (40, valamint 38 és
5 kistérség szam szerint, Id 7. dbra a 32. oldalon). A legnagyobb differenciat az kistérség-

kategoridkban €16 6ssznépesség aranytalan eloszldsa okozza. (1d. 11. dbra)
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Kereskedelmi egységek szama a
kistérségekben a kategérianként |

-+--53

++++;363

++-+4;38

+++-35
\+-++;12
+-+-;14

9. abra: Kereskedelmi egységek szama a kistérségekben kategorianként

(Forras: sajat szerkesztés, 7. tablazat alapjan)

4.3.3 A Kkistérség-kategoriak bevasarlokozpontokkal valo lefedettségét vizsgalé mutatok

értékeinek elemzése

A 7. tablazatban felsorolt viszonyitott mutatok keletkezésének modja, hogy a kategoridkra
szamolt kistérségek darabszdma, demografiai-gazdasagi mutatok koziil az 6sszlakossdgszam,
¢s az atlagos, évi egy fore esé jovedelem (1d. 6. tdbldzat, a 33. oldalon) valamint a kategoriak
Osszesitett teriiletei kiilon-kiilon osztasra keriiltek az adott kategoridban talalhatd
bevasarlokozpontok szamaval (Id 7. tdblazat 3. 0szlopa).

- AZ egy kistérségre juto élelmiszerkereskedelmi egységek szamanak vizsgalata,

A 10. dbra a minden kategodriakra tényszerlien leirja az atlagosan egy kistérségre jutd
kereskedelmi egységek szamat. A ,,- + - - és ,,- - - - kategoridkban értéke kevesebb mint 1,
azaz nem taldlhatd minden kategoriat alkotd kistérség teriiletén bevéasarlokozpont. Ertéke

kiemelkedden magas (9,08) a ,,+ + + +” kategéridban, valamint a févarosban.
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10,00
8,00
6,00
4,00
2,00
0,00 -

Egy kistérségre jutdé kereskedelmi
egységek szama kategorianként

10. abra: Az egy Kkistérségre juté kereskedelmi egységek szama kategorianként

(Forrés: sajat szerkesztés, 7. tabldzat alapjan)

- Az egy kereskedelmi juto dtlagos lakossagszam vizsgalata.

Az egy szupermarketre jutd lakossdgszamot a kistérség-kategoridk Osszlakossagszaménak

tiikkrében kivanom vizsgalni. Az 6sszlakossag alakulasarol tajékoztat a 11. abra.

Kistérségek ossznépesége kategorizalva
(f6)

4500000

4000000

3500000

3000000

2500000

2000000

1500000

1000000

500000

o

11. abra: Kistérségek dssznépessége kategorianként

(Forras: sajat szerkesztés 6. tdbldzat alapjan)

A 11. abrérdl leolvashatd, hogy a 40 kistérséget tartalmazo ,,+ + + + kategoria teriiletén €l a
magyarorszagi Ossznépesség kiemelkedéen nagy héanyada. Mésodik helyen a ,,- - - -

kategoria all, és a 38 kistérség, amit magaban foglal. Az egy kereskedelmi egységre juto
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atlagos lakossagszam a piac telitettségének szempontjabol vizsgélja az 6ssznépesség szamat.

Ertékének alakulasat a 12. dbra mutatja be.

Egy kereskedelmi egységre juto
lakossagszam kategorianként

45000,00
40000,00 +
35000,00
30000,00
25000,00 + —
20000,00 + —
15000,00 +— — —
10000,00 + — — —wp— — — —P—— — — —
5000,00 +— — — — — — — — — — — — — — — — -

0,00

12. abra: Az egy kereskedelmi egységre juto atlagos lakossagszam

(Forras: sajat szerkesztés 6.,7. tabldzat alapjan)

A 12. dbra eredményei alapjan lathato valik, hogy a ,,- + - -7 kategoriaba tartozo 5 kistérségben és a
»- - - - kategoriba tartozo 38 kistérségben aranylag sokkal tobb kihasznalatlan fogyaszto talalhatd
mint magas Ossznépességli, népsiirliségli teriileteken, amelyek ténylegesen telitett piacnak
tekinthetdk.

- Egy élelmiszerkereskedelmi egységre juto datlagos évi egy fore juto jovedelem.

A egy élelmiszerkereskedelmi egységre juto atlagos évi egy fore juto jovedelem mutatot az atlagos,
évi egy fore esé jovedelem mutatoval (Id. 13. dbra) parhuzamosan érdemes megvizsgalni.
Megallapithato, hogy a jovedelemviszonyok kozotti differencia dnmagaban nem teremt akkora
kiilonbséget, amely indokolja egyértelmiien a legelonydsebb kategoria telephelyeinek talsulyat. Ha
mellette szamitasba vessziik a kategoriaba eso kistérségek Ossznépességét (Id. 11. dbra), akkor a
magas egy fore es jovedelemszint, magas népességszdmmal felszorozva nagy vasarlderd-

kiilonbséget eredményez a ,,+ + + +” kategoriaban a tobbi kategoriahoz képest.
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Kistérségek atlagos évi egy fore
jutod jovedelme kategorizalva (Ft)

900000,00
800000,00
700000,00
600000,00 -
500000,00 -
400000,00 -
300000,00 -
200000,00 -
100000,00 -

0,00 -

13. abra: A Kkistérségek atlagos, évi egy fore esé jovedelme kategorizalva

(Forrés: sajat szerkesztés, 6. tabldzat adatainak alapjan)

A 14. abran az Egy kereskedelmi egységre juto dtlagos évi egy fore juto jovedelem mutatd
értékeinek alakulasa lathato. Nagyon erds kontraszt fedezhetd a fel a élelmiszerkereskedelmi
lancok telephelyvalasztasanak szempontjabdl legelénydsebb, és legeldnytelenebb kategoria
kozott. A ,, + + + +7 kategdériaban magasabb 4tlagos jovedelemszint 363 bevasarloegység

darabszdmaval kertil elosztasra, mig a ,,- + - - ” kategoridban csupan harommal.

Egy kereskedelmi egységre jutd atlagos évi
egyfére jutéo jovedelem

180000,00
160000,00
140000,00 -
120000,00 -
100000,00 -
80000,00 -
60000,00 -
40000,00 -
20000,00 -

0,00 -

14. abra: Egy kereskedelmi egységre juto atlagos évi egy fore jut6 jovedelem

(Forrés: sajat szerkesztés, 6.,7. tabldzatok alapjan)
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- Eqy kereskedelmi egységre juto négyzetkilométerek szama

Végezetiil érdemesnek taldlom megvizsgalni, a kistérség-kategoriakon beliil elhelyezkedd
szupermarketek atlagos térbeni szorddasat. Mint ahogy a 15. dbran megfigyelhetd, a
kistérség-kategoriak alapteriilete els6sorban az 6ket alkotd kistérségek szdmanak fiiggvénye,

masodsorban az alkoto kistérségek egyéni méretén mulik.

Kistérségek teriilete karegorizalva (km2)

25000

20000

15000

10000

5000

15. Abra: Kistérségek osszteriilete kategoriak szerint

(Forras: sajat szerkesztés, KSH adatok alapjan szamitva)

A 16. abran megfigyelhetéek a bevasarlokozpontok elhelyezkedés-siiriségének a térbeni

differenciai a kistérség-kategoriak kozott.

Egy kereskedelmi egységre juto
négyzetkilométerek szama

800,00

600,00
400,00 -

200,00 -

0,00 -

16. abra: Egy kereskedelmi egysére juté négyzetkilométerek szama kategorianként

(Forras: sajat szerkesztés, 7. tabldzat alapjan és KSH. adatok alapjan szamitva)
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4.5 A fogyasztoi kérdoiv Kkiértékelése

4.5.1 A kérdéiv valaszadoinak csoportositasa, és a csoportok atlagos valaszainak

osszehasonlitasa kétmintas t-proba segitségével

A fogyasztok megkérdezésének alapveté célja, hogy megallapitsam, hogy az
¢lelmiszerkereskedelmi iizletldncok telephelyvélasztasanak szempontjabol hatranyosnak itélt

2

kistérségekben (a ,,- + - -7 és ,,- - - -” kategoridkban) a kis, és aprofalvas, dekoncentralt
népességli teriileteken €16 fogyasztok is ugyanolyan vasarldoi magatartast tanusitnak-e az
iizletlancok irant, mint a varosokban ¢l6 fogyasztok. Ellenkezd esetben a kimutatds
eredménye tovabb erdsiti és aldtamasztja az ¢élelmiszerkereskedelmi iizletlancok
telephelyvalasztasanak gyakorlati normait. Szemléltetve, ez azt jelenti, hogy van-e eredendd
kiilonbség a 33. oldalon 1év6é 8. dbra pirossal, valamint a z6lddel jelzett teriiletein €16
fogyasztok boltvalasztasi magatartasa kozott. Mas részrél megvizsgalom, hogy melyek azok
az altalanos bevasarlasi, és tzletvalasztasi szempontok, amelyeket, ha fontosnak itél a
fogyasztd, akkor a szuper-, és hipermarketben vasdrolja meg élelmiszersziikségletének
jelentdsebb hanyadat. Célom megvizsgalni, hogy mi okozza a hipermarketek jelentds
térnyerését a piaci jovedelemben valo részesedésében.

Els6 1épésben elkiilonitettem a varosban és vidéken €16 fogyasztok altal adott valaszokat, €s
kiilon-kiilon atlagoltam dket, majd megvizsgéltam, hogy van e kozottik Osszefiiggés. A
hasonlésdgvizsgalat modszeréiil az un. kétmintds t-probat valasztottam, amely kimutatta,
hogy 5%-os szignifikanciaszint mellett nincs jelentds eltérés a kozségben és varoson él6
fogyasztok valaszadésai, ezaltal vasarloi magatartasuk kozott. Ez a jelenség meglatasom
szerint urbanizalodo életvitelnek tudhatd be. A két csoport atlagos valaszbeli kiilonbségeit a
17. abra vizualizalja kérdésenként. Az eltérések atlaga elenyészd, mindossze 0,0089
skalahelyérték (az 1-t6l 5-1g terjedd Likert-skalan). A kiilonbségek sz¢élsd érteke nem 1€pi at a
0,4 skalahelyérteket.

A 17. abra értelmezése. Az abra X tengelye tartalmazza az éltalam feltett 24 kérdést, harom
csoportra osztva. A kiillonbség értékét gy kaptam meg, hogy a varosi kitdlték csoportja altal
adott atlagos valaszokbdl kivontam a kdzségben €16k csoportja altal adott atlagos valaszokat.
Ha a skalaérték pozitiv szamot mutat, akkor az adott szempont a varosiak szamara fontosabb,
ha az értéke negativ, akkor a tényezd a kozségben ¢€lok szamara fontosabb a varosiak

valaszahoz képest.
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A kétmintas t-proba segitségével szintén Osszehasonlitottam a fogyasztok azon csoportjat,
akik az élelmiszersziikségletiik 1-50%-at szerzik be szupermarketekbdl, azzal a csoporttal,
akik 51-100%-ig vasarolja az élelmiszert szupermarketekbdl. Aranyuk a 150 fos mintaban 65-
85. A kimutatds segitségével megallapithatd, hogy melyek azok a szempontok, amelyek
érdekeltté teszik a fogyasztot a hiper-, és szupermarketekben toérténé bevasarlasban. A két
csoport valaszaiban 5%-o0s szignifikancia szint mellett jelentds kiilonbség allapithaté meg.

Az atlagos kiilonbség nagysaga 0,16 helyérték, az dtfokozath skdlahoz képest, amely értékkel
a hiper-, és szupermarketet el6nyben részesité valaszadok adtak atlagosan magasabb
helyezéseket, a szupermarketeket nem preferald csoport valaszaihoz képest. Kivételt képez az
arszinvonal, ami a mintdmban a hiper-, és szupermarketeket nem preferalok szaméara
fontosabb. A 18. dbra mutatja be az atlagosnal magasabb valaszadasbeli eltérést mutatd

szempontokat.

A két, lakohely szerint elkiilonitett csoport atlagos valaszaiban

mért kiilonbségek skalaértékben kifejezve.
(Varosi fogyasztok altal adott érték a kozségben él6 fogyasztok dltal adott értékhez képest)

04

0,3

Termékvalasztas Uzletvalsztas szempontjai Vasarlo
szempontjai hozzaallasanak
0:2 — | szempontjai —— -

0.1 - -

-0.4

17. abra: A két, lakohely szerint elkiilonitett csoportok valaszaiban mért kiilonbségek
skalaértékben kifejezve.

(Forrés: sajat szerkesztés, primer kutatas alapjan)
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Valaszok k6zott mért skalahelyértékbenikiilonbségek

-4 »
0.6000 nagysaga -Szuper, és
; hiper-
0,5000 1— ma'rketeket
elonyben
0,4000 — _ részasitok
szamars
0,3000 +- _— — - fontosabb
0000 B B — B B B B & & B & B B -superés
9,18 B B hiper-
el B B E E E EE EEEBEBE marketeket
nem
0,0000 S5
: ° o & prefaralok
. o Po3 > Oz R & G A »? > 2 O L
P TP - S g e Y L SN T AT szémara
e R T SR S A DR LT - SR - N \ G &
*»\ N A S ST & & fontosabb
S W N G @ A e
b & ) o & ) A » & S & (3 e
by < Yy & Yo B MY~ R & Y 3
oF »,\°<‘\ <& i & & & \c}@\ &8 B - Az 6sszes
S ! o 3 ool i
& P O Y . e &S skalzkérdés
& s s» & & 2P
F g e o & kozti
2 & S T
I < kulonbsegek

3tlag=: 0,16

18. Abra: A hiper-, és szupermarketeket elonyben részesitd, valamint az azokat nem
preferalo fogyasztocsoportok valaszaiban mért atlagos kiilonbségek.

(Forras: Sajat szerkesztés, primer kutatas alapjan)

4.5.2 A kétmintas t-probak eredményeinek kiértékelése

Az atlagosnal magasabb kiilonbségeket eredményez6 szempontok vizsgalata:

A termék markaja / gyartoja, és az azt népszertisito reklamok és a bolt termékvalasztéka és
hirdetései: A kimutatas alatamasztja a Szakirodalom 2.3. fejezetében Lehota (2001) altal
leirtakat, miszerint a hipermarketek széleskorli termékvalasztékukkal mind az alacsony aru
termékeket, mind a magas mindségli termékeket igényld fogyasztok sziikségleteit képesek
kielégiteni. A kisboltok €s diszkont aruhazldncok altal forgalmazott alacsonyabb szinvonala
termékeknél, magasabb art €s magasabb szinvonali termékek is megjelennek kinalatukban,
marketingtevékenységiik meghaladja a kisebb egységek reklamtevékenységeit. A 17. abrarol
leolvashato, hogy a termék mindsége elsdsorban a varosiaknak, mig az arszinvonal a mintdm
alapjan elsdsorban a vidéki embereknek fontosabb, de a széles korli termekkindlat miatt

mindkett6 tipus ki tudja elégiteni szlikségleteit.

Forgalom, varakozasi idé: azon fogyasztok esetén, akik elényben részesitik a bevasarlohely
alacsony forgalmat és gyors kiszolgalast, és ennek ellenére mégis hiper-, és szupermarketben

vasaroljak a legtobb élelmiszert, meglatdsom szerint elonyben részesitik a ,,mindent egy
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helyen” tipusu vasarlasokat, ezaltal a napi szintli bevasarlas nem, de a heti, kétheti, havi,
bevasarlasok iddtartama redukalhatd. A 17. abra értelmében a varosi fogyasztok szaméra
jelent nagyobb befolyasolo tényezot.

Az iizlet merete: Az iizlet nagysadgahoz pozitivan viszonyuld fogyasztok szamdra logikus
bevasarlohely-valasztas a hipermarket ¢és szupermarket, mert méretkategéria alapjan a
legnagyobb alapteriiletiiecknek szamitanak (Ld: Szakirodalom, 2.3 fejezet, /. tabldzat, Lehota
2001 szerinti kategorizalas)

Specialis termékek jelenléte: kedvelt markakért, a fogyasztok egyéni igényeiknek megfeleld
termékekért olyan bevasarlohelyet kell valasztaniuk, ahol kelléképpen mély valasztékkal
szembesiilnek. Ennek megfelelnek a hipermaketek, valamint a specifikus szakiizletek (I1d.1
tablazat).

Az iizlet drszinvonala: A Szakirodalom 2.4. fejezete, (FARKASNE — MOLNAR 2004) szerint a
mindségi tényez6tdl és a fogyasztoi attitlidoktol eltekintve, a termékek ara hatarozza meg a
termék iranti keresletet. Arérzékeny fogyasztok szamara a diszkontboltok jelentik a
legolcsobb vasarlasi megoldast (PApp 2003, Szakirodalom 2.3. fejezet). Szuper-, és
hipermarket valasztis szempontjabol fontos tényezd, hiszen a nagy tételben forgalmazo,
alacsony arréssel dolgoz6 vallalatok olcsobban értékesitenek, mint a kistizletek és szakiizletek
(Id. Szakirodalom 2.3, Papp 2003). A 17. és 18. abrak értelmében, a mintam alapjan a
varosiak szamadra, €s a hiper-, és szupermarketeket nem preferald csoport szamara fontosabb
szempont.

A vasarlo bevasarlassal kapcsolatos hozzaallasa: A 18. dbra kimutatisa teljes mértékben
alatamasztja Kandikdé (2007) allitasat a Szakirodalom 2.5.2. alfejezetében, miszerint a
hipermarketek, és plazék, hozzaadott érteke az élményszeri bevasarlas. Ez eredményezi, hogy
a hipermarketeket preferalok csoportja viszonylag pozitiv érzelmekkel viszonyul a
bevasarlashoz. A 17. dbra szerint a kozségben ¢€l6k nagyobb ardnyban tekintenek
kikapcsolodasként a bevasarlasra, és tisztaban vannak a bevasarlas soran eltoltott 1d6
mennyiségével. Szintén Kandikot igazolja a feltételezésem, miszerint a kozségben ¢él6
fogyasztok a varosiaknal ritkdbban, példaul hétvégenként jarnak hipermarketbe bevasarolni,

de azt szabadidds, esetleg csalados programként kezelik.

44



5. KOVETKEZTETESEK, JAVASLATOK

5.1 A Kkistérségi szinten vizsgalt gazdasagi tarsadalmi mutatok fontossaganak értékelése

A térbeni vizsgalat eredményeként megallapitom, hogy az altalam valasztott négy mutato
ténylegesen fontos indikatorai a kistérségek fejlettségének megitélése sordn, mert a térképes
vizsgalat eredményei hasonlésagot mutatnak szakirodalom 1. dbrdn szerepld térképen
(BELUSZKY 1999) bemutatott kistérség-fejlettségi tipizalassal. Az Gssznépesség, a népsiirliség
¢s teriileti koncentracidjuk, valamint a koncentralt teriileteken €16 emberek anyagi
¢letszinvonala, jovedelemszerzés-lehetdségei egymassal szorosan Osszefliggenek, egymasra
kolcsonods hatassal vannak. Az élelmiszerkereskedelmi iizletlancok nagy létesitményeinek
telephelyei aranylag kovetik a 4.1. fejezetben bemutatott, abrazolt demografiai és gazdasagi
mutatok térbeni vonulatat. Telephelyeiket a kinalatuk szdmara legmegfelelobb keresletet

nyujto kistérségek telepiilésein hozzak létre.

5.2 A Kkistérségek alapjan alkotott Kklaszteranalizis eredményeinek értékelése, a

demografiai-gazdasagi adatok elemzésének osszefoglalasa

A lakd népességszam, a népsiirliség, egy fOre jutd évi atlagos jovedelem, vidéki lakossag
aranya az 0ssznépességen beliil, abszolit mutatok nagysdga megmagyarazza, determinalja a
hazank teriiletén jelen 1évd ¢lelmiszerkereskedelmi iizletlancok telephely-valasztasi
szabalyszerliségeit. Ezen mutatok koziil a legélesebb kiilonbség a lakonépesség teriileti
A vidékies kistérségek a nagy élelmiszerkereskedelmi haléztok altal kevésbé fedett tertiletnek
szamitanak. Ezt bizonyitjdk az abszolit mutatok alapjan szédmitott viszonyszamokon alapuld
kimutatasok, ahol a demografiai-gazdasagi mutatok keriiltek aranyositasra a teriileten
jelenlévo tizletlancok telephelyeinek szdmaval. Az igy nyert viszonyszdm-mutatok minden
esetben a vidékies (azaz kevésbé siirlin lakott, gazdasagilag elmaradott, népességeloszlast
tekintve dekoncentralt teriiletek) kistréségekben mutattak magas értéket, ami a teriiletiikon
talalhato kisszamu élelmiszerkereskedelmi egységnek tudhatdo be. Azon cégeknek, amelyek
szandékoznak vidékies kistérségekbe telepiilni, elegendd kevesebb nagyvallalati

konkurencidval szdmolnia, kdrpotlasul az abszolut modon kevesebb vasarloerdért cserébe.
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5.3 A kérdoives felmérés eredményeinek és a kistérségek elemzésének dsszegzése

A kérddives felmérésen végzett kétmintds t-proba azt mutatta ki, hogy nincs szignifikans
differencia a varoson és kozségben €16 fogyasztok vasarlasi magatartasa kozott. A 10. dbran

2

bemutatott ,, - - - -7 és ,,- + - -7, kategoridkban jelen 1évo kistérségek (amelyek foleg
Eszakkelet-, és Délnyugat-Magyarorszag hatarmenti kistérségeit jelentik) nagyaranyu,
falvakban dekoncentralt népessége a mintdm alapjdn nem mutat jelentds vasarlési
magatartasbeli  kiilonbséget a telephelyvalasztds szempontjabol abszolit modon
legelonydsebb ,,+ - + -, és ,, + + + +” kategoridk kistérségeiben lako vasarlokhoz képest. A
telepités szempontjabol az abszolut mutatok alapjan eldnytelen kistérségek relativ elonye, a
nagy lzletlancok, multinaciondlis cégek konkurencidjanak hianya, ami a fogyasztok ,hiper-
¢s szupermarketekkel valé lefedetlenségét” eredményezi. A  kérddives felmérés
eredményeképpen megallapithatd, hogy az eldnytelen térségekben ¢€l6 lakossag szintén
hajland6 lenne vésarolni a nagy bevasarloegységekben, amennyiben van lehetdségiik annak
ésszert idokorlatokon beliili megkozelitésiikre, mert a kdzségben €10k is fontos szempontnak
tartjak a sokrétli termékvalasztékot, amely az arban és mindségben egyarant kielégitést nyujt a
fogyasztoi igények szdmara.

A nagy iizletlincok szdmara logikus és megalapozott dontés a nagy népsiiriiségli, magas
Osszlakossagszamu, anyagilag legélhetobb teriileteken megtelepedni, de a legnagyobb
keresletet tamaszt6 piacokon szamitaniuk kell konkurenciaharcra. A legeldnydsebb,
legnagyobb keresletet tamaszto teriileteket Budapest, a K6zép-Magyarorszagi Régid, Eszak-

Dunanttl valamint a regionalis kozpontok kortili kistérségek jelentik.

46



Felhasznalt Irodalom:
1. BELUSZKY P. (1999): Magyarorszag telepiilésfoldrajza, Budapest-Pécs, Dialog Campus
Kiad6

2. BURGERNE GIMES A. (1980): Az ¢élelmiszertermelés gazdasagtana, Budapest,
Mezdgazdasagi Konyvkiadd, Kozgazdasagi és Jogi Konyvkiado

3. DupAs K.(2010): A bolti kiskereskedelem fejlodéstorténete, PhD, PTE KTK GTI

4. FARKASNE F. M., MOLNAR J.(2004): Mikrodkonomia, G6dolld, Szent Istvan Egyetemi
Kiad6

5. FLESZAR M. (1974): A vilag gazdasagfoldrajza, Budapest Kossuth kiado

6. GERGELY l. (1969): A tokésvallalatok {izletpolitikaja és piaci dontései, Budapest,
Kozgazdasagi és Jogi Kiado,

7. GYENGE B. (2008).: A fogyasztéi {lizletvalasztdas a hagyomanyos bolti
¢lelmiszerkereskedelemben. 2008 G6dollo, PhD értekezés

8. HAIDU I., LAKNER Z. (1991): Az élelmiszeripar gazdasagtana, Budapest, Mezdgazdasagi
kiado
9. HorVATH K., ABONYINE P.J.: Egy varoskozeli kozség lakoinak a kereskedelemmel

szemben tamasztott elvarasai. in SIKOs T.T.(2007) A bevasarlokézpontok jelene és jovoje,

193-202. 0. Komarom, Selye Janos Egyetem Kutatdintézete

10. KANDIKO J.: Vevok és versenytarsak a légkondicionalt térben: Egy holisztikus marketing
megkozelités, IN SIKOS T.T.(2007) A bevasarlokozpontok jelene és jovdje, 49-58.0.,

Komarom, Selye Janos Egyetem Kutatdintézete

11.KoLTAI Z.(2007): A magyarorszagi varosok versenyképességének vallalati megitélése. Tér
¢s Tarsadalom folyoirat 2007/2. szdm, 21. évfolyam, Budapest MTA KRTK Regionalis

Kutatasok Intézete.

12. KozmA G. (2006): Regionalis Gazdasagtan, Debrecen, Kossuth Egyetemi Kiado,
Debreceni Egyetem

13. LEHOTA J. (2001): Elelmiszermarketing, Budapest, Miiszaki kiado

14. MEszAros K. (2007): A magyarorszagi ¢€lelmiszerkereskedelmi egységek altal
alkalmazott kiskereskedelmi stratégidk és a potencidlis fogyasztok elvarasai, Sopron, PhD

értekezés

47



15. PAPP I. (SzERK.) (2003): Szolgaltatasok, Budapest, Aula kiado

16. PERCZEL GY. (SzERK.) (2003): Magyarorszag tarsadalmi-gazdasagi foldrajza, Budapest,
ELTE Eo6tvos Kiado

17. PORTER M. E. (2006): Versenystratégia, Budapest, Akadémiai kiado

18. RECHNITZER J (SZERK. ) (1994): Fejezetek a regionalis gazdasagtan tanulmanyozasahoz,
Lengyel .: III. fejezet, Lados M. VIIL. fejezet, Gyér — Pécs, MTA Regionalis Kutatasok

Kozpontja
19. SINOROS SzABO B. (2002): Teriiletfejlesztést, Gyongyos
20. TOROCSIK M. (2007): Vasarloi magatartas, Budapest, Akadémiai kiadd

21. VADASz 1. (2007): A hazai nonprofit szektor teriileti szerkezete, Szolnok, Szolnoki

Tudoményos Kozlemények XI.

48



Internetes forrasok:

Internet 1: Origo; Vallakoz6i Negyed cikk: Jon a plazastop és a haroméves szakiskola
(2011.11.10). Megtekintve: 2013.04.11

o http://ivallalkozoi.negyed.hu/vnegyed/20111110-jon-a-plazastop-matolcsy-

adhat-kiveteles-engedelyt.html

Internet 2: Origo; Gazdasagi hirek — cikk: Atment a plazastop a parlamentben.
(2011.11.28) Megtekintve: 2013.04.11

o http://www.origo.hu/gazdasag/hirek/komment/20111128-elfogadta-a-

parlament-a-plazastoprol-szolo-salatatorvenyt.html

Internet 3: Regioplan - Standortberatung und Marktanalysen in Europa; Plazastop in
Ungarn (2012.03.20) Megtekintve: 2013.04.11

o http://www.regioplan.eu/de/neuigkeiten/215-plazastopp-in-ungarn
Internet 4: TESCO iizletlanc hivatalos honlapja, Megtekintve: 2013.03.10

o www.tesco.hu http://tesco.hu/
Internet 5: SPAR iizletlanc hivatalos honlapja, Megtekintve: 2013.03.10

o  www.spar.hu http://www.spar.hu/
Internet 6: LIDL {izletlanc hivatalos honlapja, Megtekintve: 2013.03.10

o www.lidl.hu http://www.lidl.hu/cps/rde/xchg/lidl_hu
Internet 7: ALDI {izletlanc hivatalos honlapja, Megtekintve: 2013.03.10

o www.aldi.hu http://www.aldi.hu/
Internet 8: CBA iizletlanc hivatalos honlapja, Megtekintve: 2013.03.10

o www.cbha.hu http://www.cba.hu/
Internet 9: Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) hivatalos honlapja, Megtekintve:
2013.03.01.

o www.ksh.hu
Internet 10: ,,Orszagos Teriiletfejlesztési és Teriiletrendezési Informacios Rendszer”
hivatalos honlapja; Megtekintve: 2013.03.01

o https://teir.vati.hu/
Internet 11: Wikpedia, Megtekintve: 2013. 03.10

o www.wikipedia.hu

49



MELLEKLETEK

Melléklet 1.: A Kklaszteranalizis eredményeképpen Kkapott Kistérség-kategoriak

felsorolasa.

A kategoriak felsoroldsa az egy kistérségre esd szupermarketek szama alapjan torténik,
novekvo sorrendben (1d. a 7. tabldazat 4. oszlopaban feltlintetve a 36. oldalon)

- + - -: Baktaléranthazai, Derecske-Létavértesi, Hévizi, Szécsényi, Zahonyi kistérségek (5
darab)

- - - -1 ,Abauj-Hegykozi, Bacsalmasi, Barcsi, Bélapatfalvai, Bodrogkozi, Csengeri, Csurgoi,
Devecseri, Edelényi, Encsi, Fiizesabonyi, Hevesi, Kadarkuti, Kisteleki, Lengyeltoti, Lenti,
Letenyei, Marcali, Mezdcsati, Moérahalomi, Nagyatddi, Pacsai, Pécsvaradi, Pétervasarai,
Sarkadi, Sarospataki, Sasdi, Sellyei, Stimegi, Szentldrinci, Szigetvari, Szikszoi, Tabi, Tokaji,
Vasarosnaményi, Vasvari, Zalakarosi, Zalaszentgroti kistérségek. (38 darab)

- - + - Abai, Balatonfoldvari, Celldomolki, Csornai, Enyingi, Kisbéri, (")riszentpéteri,
Pannonhalmai, Paszt6i, Rétsagi, Sarbogardi, Sarvari, Szobi, Téti, Zirci kistérségek (15 darab)
- - ++: Csepregi, Kapuvar-Beledi, Kérmendi, Szentgotthardi kistérségek (4 darab)

- + + -: Adonyi, Aszodi, Tapolcai, Tiszaujvarosi kistérségek (4 darab)

- - - +: Balmazujvarosi, Dombdvari, Fonyddi, Janoshalmai, Kiskunmajsai, Kunszentmiklosi,
Mezoturi, Polgari kistérségek (8 darab

+ + - -: Ibrany-Nagyhalészi, Kisvardai, Matészalkai, Szerencsi kistérségek (4 darab)

- + + +: Balatonalmédi, Balatonfiiredi, Ercsi, Gardonyi, Hajdiszoboszl6i, Kdszegi, Mori,
Oroszlanyi kistérségek (8 darab)

- + - +: Batonyterenyei, Bonyhadi, Csongradi, Keszthelyi, Sétoraljaujhelyi, Tiszavasvari
kistérségek (6 darab)

+ - - +: Karcagi, Kiskordsi, Kiskunfélegyhdzai, Kiskunhalasi, Kunszentmadrtoni,
Piispokladanyi, Szeghalomi, Tiszafiiredi kistérségek (8 darab)

+ - - -1 Bajai, Berettyoujfalui, Fehérgyarmati, Kalocsai, Mezdkovacshdzai, Mohacsi,
Nyirbatori, Siklosi, Tamasi kistérségek (9 darab)

+ + - + ! Békési, Hajduhadhazi, Kaposvari, Kazincbarcikai, Koml6éim, Makoéi, Nagykalloi,
Ozdi, Salgétarjani, Torokszentmiklési kistérségek (10 darab)

+ + + - Balassagyarmati, Dabasi, Dorogi, Gyongyosi, Hatvani, Mosonmagyarovari,

Nagykatai, Pilisvorosvari, Veresegyhazi (9 darab)



+ - + +: Paksi, Szarvasi, Szentesi kistérségek (3 darab)

+ - + -: Bicskei, Mezokdvesdi, Papai kistérségek (3 darab)

+ + + +: Ajkai, Békéscsabai, Budaodrsi, Ceglédi, Debreceni, Dunakeszi, Dunatjvarosi, Egri,
Erdi, Esztergomi, G6dolloi, Gyali, Gyori, Gyulai, Hajduboszorményi, Hodmezbévasarhelyi,
Jaszberényi, Kecskeméti, Komdaromi, Miskolci, Monori, Nagykanizsai, Nyiregyhazai,
Oroshazai, Pécsi, Rackevei, Siofoki, Sopron-Fertddi, Szegedi, Székesfehérvari, Szekszardi,
Szentendrei, Szolnoki, Szombathelyi, Tatabanyai, Tatai, Vdaci, Varpalotai, Veszprémi,

Zalaegerszegi kistérségek + Budapest (40+1 darab)



Melléklet 2.

Kérdéiv az élelmiszervasarlasrol
Tisztelt valaszado!
A nevem ...... ... L PN (felsboktatasi intézmény) hallgatoja vagyok.
Kutatasom célja, hogy kérddives felmérés alapjan kimutatast készitsek a fogyasztok élelmiszervasarlasi
szokasairol. Ezuton szeretném kérni szives egyiittmiikodésiiket az aldbbi kérdoiv kitoltésével. A valaszadas név
nélkiili és onkéntes. Nagyon szépen kdszondom a segitségét!
Demografiai kérdések:

1) Valaszadd neme:

a, nod b, férfi

2) A valaszado életkora:

a, 18-25 év b, 26-35 év C, 36- 45 év d, 46-55 év e, 56-65 f, 66+
3) Foglalkozasa:

a, tanulo b, Alkalmazott ¢, vallalkozo,  d, nyugdijas e, egyéb
4) Az On legmagasabb iskolai végzettsége:

a, altalanos iskola b, szakképzés c, érettségi d, fels6foku

5) Az On csaladi allapota:

a, egyediilalldo b, kapcsolat / egyiittélés ¢, csalados d, elvalt/ozvegy

6) Az On haztartisiban él6k szama: 8

7) Mely telepiilésen lakik?

Felmérés a megkérdezettek élelmiszervasarlasi szokasairol.

1) On milyen gyakran jar élelmiszert vasarolni?

a, naponta

b, hetente 4-5 alkalommal

c, heti 2-3 alkalommal

d, hetente

e, heti egy alkalomnal ritkdbban

2) Mennyi id6t szan atlagosan egy — egy bevasarlasra? (percben, vagy oraban kifejezve)

Alkalmi ,,beszaladok a boltba tipusu” vasarlas esetén:

Tervezett ,,nagybevasarlas” esetén:



3) Kérem értékelje 1-t61 5-ig terjedd skalan az alabbi szempontokat. Tegyen ,,X”- et a megfeleld helyre.

(1: nem fontos, 3: atlagos fontossagu, 5: nagyon fontos szempont)

Elelmiszervéasarlasi dontései soran mennyire tartja fontosnak a kovetkezé szempontokat? | 1 [ 2 {3 [ 4|5

- atermék markaja/gyartoja

- atermék markaja/gyartoja; hogy magyar termék legyen

- atermék ara

- aktualis akcidk

- atermék mindsége

- atermék mindsége; biotermék legyen

- areklamok




A bevasarlohely kivalasztasa soran mennyire tartja fontosnak az alabbi tényezoket? | 1 | 2 | 3|4 | 5

- azlzlet elérhetdsége, megkozelithetdsége

- azlzlet forgalma, eldrelathatd varakozasi id6 (sorban allas, stb.)

- avalaszték mennyisége, soksziniisége

- azuzlet mérete

- hirdetések (televizids reklam, szérdlapok, stb.)

- specidlis (Onnek megfeleld) termékek, markak jelenléte

- abels6 tér kialakitasa, hangulata

- ecladok kedvessége

- abevasarlohely atlagos arszinvonala

- abevasarlohely atlagos mindségi szinvonala

- azuzlet hirneve

On mennyire ért egyet a kovetkezd allitasokkal? 112|3|4
(1: egyaltalan nem értek egyet, 2: nem értek egyet, 3: valtozo, 4: egyetértek  5:
teljesen egyetértek)

Szeretek élelmiszereket vasarolni.

A vasarlas szamomra inkabb kikapcsolddast jelent, s nem kotelezettséget.

Megitélésem szerint tal sok idot toltok élelmiszervasarlassal.

Megitélésem szerint til sok pénzt koltok élelmiszerek vasarlasara.

A novekvo arak miatt mostanaban kevesebb élelmiszert vasarolok, mint régen.

Gyakran pillanatnyi indittatastol vezérelve vasarolok.

4) On, az altala vasarolt élelmiszerek hany szazalékat szerzi be szupermarketbdl, vagy hipermarketb&1?

%
5) Az aldbb felsorolt iizletlincok kéziil On melyikbe jar a leggyakrabban vasarolni, melyiket részesiti
leginkabb elényben? Kérem jel6ljon be egyet.
a) Tesco b) Spar c) CBA d) Coop e) Lidl f) Aldig) Profi




Melléklet 3: A lakohely alapjan szelektalt valaszadok két csoportjan végzett kétmintas t-
proba adatbazisa.

Kérdés Véarosban Faluban é16k
sorszama ¢lok atlagos  atlagos Kiilonbség

Skalakérdések értékelése valaszai: valaszai: d:
Vizsgalt szempontok
Marka/Gyarto 10;1 Y 3458823529 3,369230769 0,0895928
Magyar termék legyen 10;2 Y 3741176471 3553846154 0,1873303
Termék ara 10;3 Y 4341176471  4,292307692 0,0488688
Aciobs termék 10;4 Y 4004117647 4,015384615 0,078733
A termék minésége 10;5 Y 4,247058824 42 0,0470588
Biotermék 10;6 Y 2576470588  2,646153846 -0,069683
A termék reklamai 10;7 Y 2364705882  2,430769231 -0,066063
A bolt elérhetésége, megkozelit 11;1 Y 4294117647 4230769231 0,0633484
Forgalom,varakozasi id6 11;2 Y 3764705882  3,630769231 0,1339367
A bolt termékvalasztéka 11;3 Y 4223520412 4246153846 -0,022624
Az iizlet mérete 11;4 Y 2917647059  2,953846154 -0,036199
Az iizlet hirdetései 11,5 Y 2694117647 2,784615385 -0,090498
Specialis termékek jelenléte 11,6 Y 3705882353 3,353846154 0,3520362
A bolt hangulata 11;7 Y 3294117647 3,153846154 0,1402715
A dolgozok kedvessége 11;8 Y 3941176471 3984615385 -0,043439
Az Uztlet arszinvonala 11,9 A 4188235294 4153846154 0,0343891
Az iizlet minGségi szinvonala  11;10 A 4341176471 42 0,1411765
Az tizlet hirneve 11;11 Y 3164705882 3415384615 -0,250679
Szeret élelmiszert vasarolni 12;1 Y 3705882353 3,646153846 0,0597285
Vasarlas mint kikapcsolodas  12;2 Y 2870588235 3215384615 -0,344796
Tul sok id6t tolt élelmiszervasar 12;3 Y 2376470588  2,769230769  -0,39276
Tul sok pénzt kolt élelmiszerre 12;4 Y 2988235204 2,938461538 0,0497738
A novekvo arak miatt kevesebt 12;5 A 3,388235294 3507692308 -0,119457
Pillanatnyi indittatasbol vasarol 12;6 Y 2929411765 2,707692308 0,2217195
Kétmintas t-proba
alfa 5%
n 24 Nincs Szignifikins
fg 23 differencia a vidéki és
d atl 0,008823529 varosi valaszadok
szk 0,170076978 eredményei kozott
sdatl 0,034716818
tsz 0,254157207
tt 2,068657599 A kétmintas t-proba nem

mutat ki szignifikans
HO igaz kiilonbséget a két

mintaban a valosziniiségi

valtozok atlagai kozott

(5% szignifikancia szint
mellett).

Forras: sajat szerkesztés, primer kutatasbol nyert adatok alapjan

\



Skalakérdések Kérdés
értékelése sorszama
Kérdés
sorszama
Vizsgalt szempontok
Marka/Gyarto 10;1
Magyar termék 10;2
Termék ara 10;3
Aciés termék  10;4

A termék minds 10;5
Biotermék 10;6

A termék reklan 10;7

A bolt elérhet6sc11;1
Forgalom,varakc11;2

A bolt termékva 11;3

Az izlet mérete 11:4

Az Uzlet hirdetés 11;5
Specialis termék 11;6

A bolt hangulata 11;7

A dolgozok kedy11;8

Az Uztlet arszinv 11;9

Az lizlet min6sé;11;10

Az tzlet hirneve 11;11
Szeret élelmisze: 12;1
Vasarlas mint ki 12;2

Tl sok idé6t tolt (12;3

Tul sok pénzt k6 12;4

A novekvo arak 12;5
Pillanatnyi inditt: 12;6

Kétmintas t-proba

alfa_2 5%
n_2 24
fg 2 23
datl 2 -0,16040724
szk 2 0,207341812
sdatl 2 0,04232347
tsz 2 3,790030428
tt 2 2,068657599
HO hamis

Bevasarlokozpontokat
nem preferalok atlagos
valaszai

Melléklet 4: A bevasarlokozpontokat eldnyben részesitd, és az azokat nem preferald
valaszadok két csoportjan végzett kétmintas t-proba adatbazisa.

Bevasarlokozpontokat
elonyben részesitok Kiilonbség
atlagos valaszai d:

(Kalibralo kérdés: bevasarlokdzpontban vasarolt
¢élelmiszerek aranya)

50 % -

3,123076923
3,646153846
4,338461538
3,984615385
4,292307692
2,569230769
2,276923077
4,215384615
3,523076923
4,138461538
2,815384615

2,6
3,430769231
3,261538462
4,030769231
4,292307692
4,276923077
3,276923077
3,430769231
2,769230769
2,230769231
2,815384615
3,353846154
2,646153846

VI

50 % + d 2

3,647058524 [ ORS00Il
3,670588235 -0,02443439
4,305882353 0,032579186
4,117647059 -0,13303167
4,176470588 0,115837104
2,635204118 -0,06606335
2482352941
4,305882353 -0,09049774
3,847058824
4,305882353
3,023529412
2,835294118
3,647058824
3,211764706 0,049773756
3,905882353 0,124886878
4,082352041 || R000SMON
4,282352941 -0,00542986
3,270588235 0,006334842
3,870588235
3,211764706
2788235294
3,082352941
3505882353 -0,1520362

2,976470588 | ISG0SIO

5%-0s szignifikancia
szint mellett van

jelent6s kiilonbség a

vizsgalt csioportok
atlagos valaszai kozott

Forras: sajat szerkesztés, primer kutatasbol nyert adatok alapjan



