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Bevezetés

A kutya valosagos szent, természeténél fogva tisztaszivii és oOszinte. Osztonszertien tudja,

hogy mikor nincs ra sziikseg:

Ordkig képes nyugodtan fekiidni, mikor kirdlya belemeriil a munkaba. Am amikor a kirdly

szomoru és szorong, odalopakodik hozza, hogy az olébe hajtsa a fejét:

Ne félj! Sose band, ha mindenki mas el is hagy'! Gyere! Sétiljunk egyet, és felejtsd el az

egeészet!”

Axel Munthe

Mikor a kisgyermekektdl megkérdezziik, hogy mi lesz a foglalkozasuk mikor felndnek,
csillogd szemmel kialtjak: ,.En tlizoltd leszek!”, , En balerina vagy kiralylany!”, ,En az {irben

fogok utazgatni!”.

Mikor én voltam kisgyerek és ezt megkérdezték télem, azonnal ravagtam, hogy allatorvos
leszek. Az akkor nem szamitott, hogy az allatorvos tobbféle allattal is foglalkozik, nem csak a

kutyakkal; én valtig allitottam, hogy az leszek.

Késdbb, az altalanos iskola utolsd éveiben mar azt a vélaszt adtam, hogy gyogypedagdgus
leszek, aki segit a beteg gyermekeken, de allatok segitségével. Még nem tudtam, ezt hogyan
lehetne Kkivitelezni, csak azt tudtam, hogy az otthoni kis kedvenceim nekem mennyit

segitettek a nehéz idékben.

Teltek az évek, és szerencsére ugy alakult az ¢életem, hogy sok orszagban jarhattam, sok
kultarat megismerhettem, ¢és beleszerettem a turizmusba, az utazdsba, a kiilonb6zd
emberekbe, idegen nyelvekbe. Igy szamomra nyilvanvalo volt, hogy érettségi utdn milyen
szakra fogok jelentkezni, és egy pillanatot sem akadékoskodtam, mikor el kellett kiildeni a

megfeleld irataimat és felvételi jelentkezésemet.

Jottek-mentek az egyetemen eltoltott évek, majd eljott az idd, amikor a palyamunka témajat ki
kellett vélasztani. Evidensnek tlint, hogy a szamomra két fontos irdny koziil (turizmus €s

allatasszisztalt gyogypedagogia), az elhanyagoltat véalasszam téméamnak, ami valamilyen
1



szinten kapcsolodik az animatori tantargyhoz, a mozgésterapidhoz. igy jott az otlet, hogy a
sajat tapasztalataimat, az Onkéntes munkakbol tanultakat, és a valasztott szervezet munkaja
kozben latottakat leirjam, és valamilyen szinten megismertessem masokkal is e szép szakma

elonyeit és hatranyait.

Az utdbbi évtizedekben a gazdasagi fejlodés, karrierépités fontossaga, az egyre gyorsabb
tempoju ¢let, a folyamatos stressz mind-mind hozzajarult ahhoz, hogy a sziiletd gyermekek
kozott ndvekvo litemet mutat a sériiltek szdma. A stressz miatti korasziilés az egyik okozdja a
csecsemok ideghartya levalasanak, mely kdvetkezményes vaksaghoz vezethet, a 35 év folotti
gyermekvallalas egyik hatalmas szovodménye lehet a Down-kor megjelenésének, illetve a 25
¢v alatti anyak és 40 ¢év feletti apak gyermekvallalasa vezethet a kisgyermekkori autizmus

kialakulasdhoz.

Mivel egyre nagyobb szamban jelennek meg a fogyatékkal ¢l6 emberek, sziikséges segiteni
Oket azaltal, hogy a tarsadalom nem kirekeszti, hanem befogadja, egyenld félként kezeli dket;

illetve segitokutyak, allatok segitségével konnyebbé teszi az életiiket.

Palyamunkdamban egy olyan vallalkozas tervét hoztam létre, mely segité kutyak kiképzésével
foglalkozik, ezen kiviil tovabbi allatasszisztalt szolgaltatast nyujt egészséges és fogyatékkal
eld gyermekek és felndttek szdmara, igy segitve a tarsadalmi beilleszkedést a diszlexids,

diszgrafias kisgyermektdl kezdve a toloszékbe kényszeriilt idds emberig.

Azért, hogy felmérjem az igényeket, kérdéivezést hajtottam végre kiilonbozd

intézményekben, mint példaul 6vodakban, iskoldkban és szocialis otthonokban.

Célom, hogy egy olyan vallalkozast hozzak 1étre, mely minden felmeriilé igényt kielégit,

nyitott minden érdeklddd szamara és boldogsagot hoz az allatok révén az emberek életébe.



1 Irodalmi attekintés

1.1 Az allatasszisztalt terapia turisztikai szempontbol

1.11 Egészségturizmus

Az egészségturizmus az idegenforgalom egy specialis formaja, mely soran az egyén orvosi
kezelés vagy mutét elvégzése céljabol az orszdgon belill vagy orszagon kivill utazik, és az
adott helyen hosszabb id6t eltolt. Ez minden az egészséggel Osszefliggd turisztikai utazast
magaba foglal, melynek motivacidja a kiilonbozd betegségek megeldzése, az egészségi

allapot javitasa, betegségek gyogyitasa és az egészségi allapot megorzése.

»Az egészségturizmus az orszadg turisztikai kindlatdban meghataroz6. A Nemzeti
Turizmusfejlesztési Stratégia prioritdsai kozott elsd helyen szerepel, de a II. Nemzeti
Fejlesztési terv, az Orszagos Tertiletfejlesztési Koncepcid és a II. Széchenyi Terv is kiemelt

szerepet szan az egészségturizmus fejlesztésének.

Az egészségturizmust két nagy csoportba oszthatjuk:

. Gyogyturizmus: Célja az egészségi allapot javitasa és a betegségek gyogyitasa.
o Wellness turizmus: Célja els6sorban a betegségek megelézése, az egészség megdrzése

a fizikai és mentalis allapot javitasa. (Guth 2011)”

Az éllatasszisztalt terapia szempontjabol, az egészségturizmus két csoportja koziil nehéz
valasztani. A wellness turizmus lényege a fenti célokon kiviil a pihenés, a csaladi kapcsolatok
és a szépségapolas. A gyogyturizmusnal a gyogyfiirdok, gyogyvizzel rendelkezd orvosi
kozpontok felkeresése, és ott hosszabb idd eltoltése, kiillonbozd orvosok altal eldirt kurdk

betartasa a feladat.

Ezen informaciokat tudva ugy gondolom, hogy az allatasszisztalt terapiat felkeresé emberek
gyogy turistak, mert céljuk az egészségi allapotuk javitasa, melyet allatok bevonasa mellett,

azok segitségével tesznek, ugy, hogy mindig jelen van a megfeleld szakember.



1.1.2 A lovas turizmus

,,A lovas turizmus, a szabadidés lovaglas korébe tartozik a lovaglas és a hajtas minden olyan
aga, amelyet az ember a szabadidejében, kedvtelésbdl vagy egészsége érdekében, sajat

koltségén, alkalomszerlien vagy rendszeresen Uiz.

A lovas turizmus egves tertiletei:

. lotenyésztés;

J lovassport szervezése;

. hobbilovasok kisérete;

° allatsimogatas, kocsikaztatas;

. fogatozas és aktiv lovas taborok tartasa,

. nomad tardk vagy lovas életmodtdborok szervezése.” (Vasarhelyi terv

tovabbfejlesztése 2008)

Kétfajta lovasturisztikai szolgaltatas 1étezik, az aktiv és passziv szolgaltatasok. Az aktiv
lovasturisztikai szolgaltatasok kozé azok a lovas foglalkozasok tartoznak, melyekben az
egyén részt vesz, igy kozvetlen kapcsolat van a 16 és a szolgaltatast igénybevevd személy
kozott. Ilyen szolgaltatas példaul a lovagoltatas, fogathajtas, lovas ijaszat, lovas tdbor és a

kiilonboz6 lovakkal kapcsolatos tanfolyamok.

A passziv lovasturisztikai szolgaltatasok Iényege, hogy az egyén nézdként van jelen, nincs
kozvetlen kapcsolat kozte és a 16 kozott. Célja a szorakozas, a nézlként atélt ¢lmény
megszerzése. Passziv szolgaltatds példaul a lovasbemutatd (csikdsbemutato), lovastorna,

ostorbemutatd, dijugratas, fajtabemutato, lovas jatékok, népies fogatok versengése.

Ebben az esetben, a lovas turizmus egészségturisztikai oldala a meghatarozo, mivel az
allatasszisztalt terapiat igénybevevok a terapias lovagoltatasért érkeznek, illetve a kiilonboz6

allatok megismeréséért, simogatasaeért.
1.2 Az allatasszisztalt terapia gyogyaszati besorolasa

Magyarorszagon tobb gyodgyaszati eljaras is megtalalhatd, viszont nincs arrol adat, hogy az
allatasszisztalt terdpia mely gyogyaszati agba tartozik, igy sorba veszem a kiilonb6zd

eljarasokat, végiil elhelyezem ezt a terapids modszert a megfeleld gydgyaszati eljarasba.
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1.2.1 Hivatalos orvoslas, egészségiigy

»Az egészségiigy a tarsadalom azon tevékenységeinek strukturalt rendszere, amely az
egészség meglrzését, a betegségek megeldzeését és gyogyitasat, kronikus betegségek esetében

azok kezelését szolgalja.” (www.wikipedia.hu 2013)

Az egészség a teljes testi, lelki és szocidlis jolét allapota, és nem csupan a betegség vagy

fogyatékossag hianya. (WHO)

LAz egészséo dimenzidi:

. biologiai  egészség: a  szervezetiink gé
T e
megfelel6 mikodése b

. lelki egészség: személyes vilagnézetiink,

magatartasbeli alapelveink, illetve a tudat

nyugalmanak és az onmagunkkal szembeni =

békének a jele 1. abra: Hivatalos orvoslas; forrasa:

. mentdlis egészség: a tiszta és kovetkezetes hitp://www.metropol.nufitthon/cikk/10873
91-gyerekbarat-orvoslas-sok-mulik-az-

gondolkodésra vald képesség
. emocionalis egészség: az érzések felismerésének, illetve azok megfeleld kifejezésének
a képessége
o szocidlis  egészség: masokkal vald kapcsolatok kialakitdsanak egészsége.”

(www.wikipedia.hu 2013)

1.2.2 Alternativ gyégyaszat

Az alternativ gyogymod Osszefoglald kategorianév. A fogalmaba beletartozik minden olyan
technika, melyet a napjainkban jelen 1évé korhazi kezelés, a tudomanyosan alatamasztott
terapias eljarasok és gyogyszerek helyett alkalmaznak. Igy részei a nem-tudoményos,
spiritualis és vallasi Osszefiiggésli gyogyitasi modszerek és az Eurdpan kiviil alkalmazott

hagyomanyos modszerek is, melyeknek hatdsa nincsen bizonyitva.


http://www.wikipedia.hu/
http://www.wikipedia.hu/
http://www.metropol.hu/itthon/cikk/1087391-gyerekbarat-orvoslas-sok-mulik-az-intezmenyen
http://www.metropol.hu/itthon/cikk/1087391-gyerekbarat-orvoslas-sok-mulik-az-intezmenyen
http://www.metropol.hu/itthon/cikk/1087391-gyerekbarat-orvoslas-sok-mulik-az-intezmenyen

Emiatt az alternativ és kiegészitd gydgymoddok korébe

1gen eltérd gydogymodok tartoznak:

. Amelyek bizonyitottan hatdstalanok, ennek

ellenére hisznek benniik, példaul a homeopatia;

. Azok a gyakorlatban hasznalt gyogymodok,

amelyek hatdsat még sohasem vizsgaltdk vagy

2. abra: Természetgyodgyaszat;

probaltak beblzonyltanl’ forrasa:  http://www.reumatologia-

° Amelyek hatdsat eddig még nem sikeriilt sem debrecen.hu/content/termszetgyogya

. ro s . . , . 11,71, Sz-debrecen-77.html
bebizonyitani, sem megcafolni, de mar vizsgaltdk

azokat. (www.wikipedia.hu 2013)

1.2.3 Természetgyogyaszat

»A természetgyogyaszat az ember természetes ongyogyitd képességének segitésével és a
természetben megtaldlhatd anyagok gydgyité hatésaival, alkalmazasaval foglalkozo
iranyzatok Osszefoglaldé neve. Az alternativ gyogyaszat domindns részhalmaza, és a

komplementer gyogyaszat alapvetd metszeteit képviseli.” (Klaus-Christof Schimmel 1992)

A természetben tobbféle energiat talalhatunk, igy tobbféle gyogyitasi modszer alakult ki,

melyeket az aldbbiakban mutatnék be.

A természetben el6forduld energidk:

. hdenergia: természetes formai pl. viz, napfény, stb.

. atom: természetes formai pl. radioaktiv gyogyviz, foldsugarzas

. magneses: természetes formaja pl. a f6ld magneses tere

o mechanikai: természetes formai pl. mozgas, mozgatas, masszazs, Stb.
o kémiai: természetes formai pl. gyogyviz, gyogy fold

J elektromos: természetes formai pl. villam, elektromos halak

A gybgvitasi modszerek Hselem tipusu felosztdsa:

o Viz tipusu terdpidk: thalasso-terapia, balneo terapia, hidroterapia, stb.
° Tiiz tipusu terapiak: Infra, hd, UV, CdS, napfiirdé energia
. Fold tipusu terapiak: agyag, iszap, dsvanyterapia, soterapia


http://www.wikipedia.hu/

o Levego tipusu terapiak: aromaterapia, klimaterapia, mozgasterapia, pszichoterapias
modszerek, stb.
. Ezeken kiviil némely iranyzatban elkiiloniil a fém: Ezist, vas, réz, arany

(www.wikipedia.hu 2013)

Gyogyvitasi modszerek fizio- és fizikoterapias felosztasa:

A fizioterapia szélesebb fogalmat takar, mint a fizikoterapia, amely a fizikai energiak
felhasznalasat jelenti. A fizioterdpia magéaba foglalja a fizikoterapiat is, melyet a 3. abran

lathatunk.

izioterapia

izikoterapia

Hidroterapia Elektroterapia

hMechanoterapia

Termoterapia Fototerapia G
Masszazs

e -

3. abra: A fizio- és fizikoterapias eljarasok felosztasa;

Forras: Szalay (2011)

Balneoterapia

A fizioterapia a természet energiaival torténd gyogyitast jelent. Ez a terapiafajta, mint kezelés,
a természetbdl adodod jotékony hatdsok tudatos felhasznalasdval és korszerli eszk6zok
bevonasaval segit a gyogyitdsban. Az egész emberi testre, annak minden szervrendszerére
hatassal van, hiszen az emberi szervezet Osszefliggd egységes rendszer. Mégis elsdsorban a
mozgasrendszeri, mozgdsszervi betegségek kezelésében terjedt el a legszélesebb korben.

(Szalay Attila 2011)


http://www.wikipedia.hu/

Tovabbi terapias moédok a természetgyodgyaszaton beliil:

,,Roboral6 hatasu terapiak Reflexologia
Szimbidzisterapia Energia terapiak
Mivészethez kapcsolodo terapiak Specialis terapiak

Mozgasterapiak” (www.wikipedia.hu 2013)

Mozgasterapia:

Mindennem{i mozgasterapia gyogytornasz segitségével torténik. Célja az iziileti mozgaspalya
novelése és megtartdsa, a mar kialakult letapadasok oldésa, az izomerd, alloképesség, aerob
kapacitas novelése illetve a mindennapi élettevékenységekhez sziikséges helyes

mozgasmintak begyakorlasa.

A mai modern, felgyorsult és mozgasszegény vildgunkban nélkiilozhetetlen az a
szemléletvaltds, mely tudatositja az emberekben, hogy az ilyen eredeti mozgasszervi
problémék gydégymodja nem a pihentetés, hanem a helyes mozgasminta elsajatitdsa. Akar

gyogytorna keretei kozt, akar 16haton.

1.2.4 Népi gyogyaszat

»A népl gybdgyitds a paraszti gyogyitdo gyakorlat
Osszefoglald elnevezése. Magéban foglalja a
betegségek eredetére (kortan), tiineteire
(diagnosztika) és gyogyitasara (terapia) vonatkozo

hagyomanyokat.

4. abra: Népi gyégyaszat; forrasa:
http://mek.oszk.hu/02100/02115/html/2-
1506.html

A népi gyogyaszat tuddsanyaga nem vélaszhato el a
természetismeret teriiletétdl, annak része. Ugyanakkor
része a hiedelmek rendszerének, a népi hitvilagnak is:
egyforman magaban foglalja az ésszerli magyarazatokon nyugvo, a gyakorlati tapasztalat altal
megerdsitett tudast €és a legkiilonbozobb hiedelmeket; raciondlis ¢€s irracionalis

gyogymodokat.


http://www.wikipedia.hu/

A népi betegségszemlélet minden bajnak megadja az okat. Tobbnyire felismerik a kiilsé hatast
példaul tités, erdltetés, amely a betegséget eldidézte, de nem kevés az olyan magyardzatoknak
a szama, amelyek természetfeletti Iények vagy rontd személyek (pl. boszorkany) artalmaival

magyarazzak a betegség okat.” (herbsofmagic.blogspot.hu 2013)

A paraszti gyégymoddokat a kovetkez6képpen csoportosithatjuk:

o A magikus gyogymod kozvetett gyogyitdas a beteg testbe valo kozvetlen beavatkozas
nélkiil: szobeli rahatassal, a betegség elkiildése kiillonféle mozdulatok alkalmazésaval.

o A mechanikai beavatkozasok kozott a kificamodott végtagok helyretételét,
gyomorgores, derékfajas, ajulds esetén alkalmazott masszirozast, kenést, gyurast
emlithetjiik.

° A feliileti beavatkozdsok: a lemosas, aztatas, Oblités, izzasztds, g6zolés, fiistolés,
flirdsztés, a sebek kiszivasa ember vagy kis allatok altal (pl. békéaval a kelést, pidcaval
a felesleges vért), valamint a test feliiletén elvégzett borogatas, bekenés, behintés.

. Az orvossagok belsé haszndlata: megették, megittdk az elkészitett gyogytedkat,

fozeteket.” (www.mek.oszk.hu 2013)

A fentiekben felvdzolt gyogyaszati eljarasok koziil, ugy gondolom, hogy az allatasszisztalt
terapia a természetgydgyaszat mozgasterapia dgaba tartozhat, mivel a tobbi modszerbe nem
illik bele, €s a mozgasterapia foglalkozik kiilonb6z6 mozgésrendszerbeli sériilésekkel,
sériiltekkel. Tovabba a mozgasterapia foglalkozaskore a gydgytorna, a gyogymasszazsok, a
Feldenkreis modszer és a terapias lovagoltatas. gy véleményem szerint a tobbi asszisztald
allat is ebbe a kategoridba tartozik, bar még nem annyira elterjedt a magyarorszagi

hasznalatuk, mint a nyugati orszagokban.


http://www.mek.oszk.hu/

1.3 A mozgasterapia torténete

Oskor

Az 6sember felismerte a nap, a viz, a gydogynovények hatasait, rajott, hogy a beteg test
nyugalomba helyezve gyorsabban felépiil, és ha a fijdalmas teriileteket mozgatja, akkor a
fajdalom csokken, majd elmulik. Kialakult a tudataban hideg, meleg kozti kiilonbség, mely hé

hatas mire jo, és hogy a simogatas gyogyito erével bir.

l.e. 3. évezred

Mar ismerték a gyogyfiirdok hatasat, ahol mozgés gyakorlatokat végeztek
l.e. 2698. Kina

Huan Ti csaszar gyogytorna gyakorlatai — mozgas altali testi és szellemi harmonia (1€gz6- és

szabad gyakorlatok)
Le. 400 koriil

Hippokrates tanitja is a masszazs és a mozgas hatasait. ,,scamnum Hyppokratis” - tornapad a

gerinc deformitasok korrekciojara

Hippokrates, a gyogyitas ot alappillére:

o Etel megvonasa, vagy specialis étrend
o Hideg és meleg viz alkalmazasa

o Dorzsolés, gytras

. Sporttevékenység

J Helytelen életmdd korrekcidja

Roémai fiirdék

Galenus: tiidobetegek inhalalasa tengeri levegdvel;, 1€gz6-, torzs-, paros és ellenallassal

szemben végzett gyakorlatok rendszere

Claudius csdszdr: elektromos halak a bénult gyerckek fliirddmedencéjébe, gyogyitdé hatasa

ismert fejfajasra, elmebetegségre (elektromos harcsa, angolna, zsibbasztoraja)
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Ko6zépkor

A l¢lek felszabaditasa érdekében a test sanyargatdsa a kovetendd ut, az aszketizmus

elterjedése

Reneszansz

Leonardo da Vinci: leir6 és funkcionalis anatomia (flexio-extensio, pronato-supinatio)
René Descartes: reflexkor elsd leirdsa

Glisson: extensios késziilék a rachitis és a gerincferdiilés kezelésére

Ukor

Johann Christian Friedrich Gutsmutsh (1759-1839): a német testnevelés és tornamozgalom

. Ujkor els atfogo tornakonyve

o A testgyakorlas az emberformalas része

. A mindennapi élet mozgasaibol vett gyakorlatok

J Az 6kori gorog testgyakorlatok felélesztése

o A fiiggeszkedés gyakorlatai a tartdapparatus erdsitésére

Per Henrik Ling: Svéd gimnasztika (pedagogia, esztétika, fegyelem, gyogyitas), klasszikus

svéd masszazs bevezetése, kitartd izomfeszitd gyakorlatok és tudatos lazitas

»A testgyakorlatoknak olyan izomcsoportokat kell fejleszteni, melyek eldsegitik a helyes,

sz¢€p tartast, a belsd szervek miikodését.”
Gustav Zander: stockholmi orvos, manualis ellenallasu gyakorlatok kialakitoja
Rudolf Klapp: német sebész, maszogyakorlatok scoliosisés a tartashibak javitasara

Vincent Priessnitz: Grafenberg—Szilézia—hideg forrasvizes borogatas, lemosasok, els6

firddintézet

Sebastian Kneipp: Bajor katolikus plébanos — viz, levegd, diéta, gyogyndvények, kendesok,

egészséges ¢letmod hirdetése
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Magyarorszag

Maria Terézia idejében jutnak el hozzénk a kiilfoldi tornarendszerek hirei, néhany fouri

csaladnal megjelennek a ,,tornatanitok™.
Majd 1863-ban az els6 nyilvanos tornacsarnok atadasa.

XIX. sz. A torna megjelenése a gyogyito eljarasok kozott, az ortopédiaval foglalkozd orvosok

korében igencsak elterjed ez a nézdpont
Schopf-Merei Agoston — ortopédiai gyogyintézet
Balassa Janos: hirdette és alkalmazta a konzervativ kezelést az iziileti megbetegedéseknél

Madzsarné Jaszi Alice: 1912 ,,Funkcionalis torna tanitoképz6” Intézet, a néi testkultara és a

magyar gyogytorna megalapitdja

Az egészség és szEépség minden embernek joga és kotelessége.” (Balajti llona 2010)
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1.4 Az allatasszisztalt terapia torténete

,Mint ahogy sok mas hasznos felfedezést, ezt is a véletlennek koszonhetjiik. Az 1960-as
években Boris M. Levinson gyermek-pszichoterapeuta egy magatartdszavaros gyermeket
kezelt, akit nem tudott szora birni. Egy alkalommal bevitte kutyajat a foglalkozasra. A kutya
ugyan a foglalkozason nem csinalt semmit, de az 4llat puszta jelenléte Szora birta a
gyermeket. Ezt koveton konkrét kisérletek €és tanulmanyok torténtek az allat jelenlétével
Osszefliggésbe hozhatd emberi reakcidkra. Az Osszefiiggések lattdn mar szervezetten is
gyogyitottak  allatokkal. Elsésorban gyaszreakcioban pl.: Délszlav  hébora  alatt
pszicholdgusok kutyakkal egyiitt segitettek a pacienseknek.

A mozgalom egyre elterjedtebbé valt, elsésorban az USA-ban. Jellemzden onkéntesek, sem a

kutya, sem a gazda nem volt kiképezve.

Magyarorszagon 2002 ota alkalmazzdk alapitvanyok az allatterapias modszert. Jellemzdje:
képzett kutya, képzett kutyavezetovel dolgozik egyiitt.” (negylabudoktorok.mindenkilapja.hu
2013)

1.5 Az allatasszisztalt terapia formai

Az allatokkal végzett terapids jellegli foglalkozasoknak alapvetden két fajtajat kiillonboztetjiik

meg, az allatasszisztalt aktivitast és a nalunk is alkalmazott allatasszisztalt terapiat.

.Allatasszisztalt terapia (AAT): Olyan célorientalt beavatkozas, melynek folyaman egy erre a

célra képzett allat bevonasaval érik el a kitizott terapias célt. (Magyarorszag)

Allatasszisztalt aktivitas (AAA): Az allat puszta jelenléte altal az emberre kivaltott pozitiv

fiziologiai hatasokat hasznalja fel. (USA)” (negylabudoktorok.mindenkilapja.hu 2013)
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1.6 Az asszisztalo allatok

1.6.1 Lovas terapia

»A gyogylovaglas egy gyakorlati eredményekkel alatdmasztott, gyogyitod, fejlesztd, neveld
hatasaiban elismert eljaras, mely kiilonboz6 sériiléseknél és /vagy fogyatékossagoknal, azok
kovetkezményeinek vagy maguknak az allapotoknak habilitacidjat és rehabilitaciojat hivatott

ellatni.” (www.prae.hu 2012)

A lovas terdpia agai:

1. Hippoterapia

A hippoterapia orvos altal eldirt fizioterapias kezelési mod.
Ezt a  kiegészit6  modszert — gydgytorndsz  ¢és
szomatopedagogus  végezheti, képzett terdpias 16
segitségével.  Elsdsorban  neurologiai  karosodasok
kezelésében alkalmazott eljaras soran a 16 1épésben halad.

A 16 hatan torténd iilés a megszokott tilésmodtdl tavoli

testhelyzet felvételére kényszeriti a lovaglo egyént, igy a
i , I . , L, . 5. dabra: Sériilt Kkislany egy
koros testtartas kikiiszobolhetd azaltal, hogy a 16 hata feldl ] L )
hippoterapias loval; forrasa:

érkezd folyamatos, ritmikusan ismétlddé inger stimuldlja a http://www.haziallat.hu/lovak-

torzsizmok miikodését, melyek a felegyenesedés, az lovasokllovaglas-
lovassportok/lo-terapia/2233/

egyensulyi reakcidk, koordindcio, szimmetria fejlodésére
hatnak. A hippoterapia szenzomotoros hatasanak Osszetevoi kozé példaul a testérzékelés,
térbeli érzékeles, mélyérzekelés fejlodése tartozik. A pszichomotoros hatas eredményeképpen
személyiségfejlodés onértékelés, onbizalom, kommunikécios készség javuldsa mutatkozhat.
Szociomotoros hatas eredményeképpen feleldsségérzet, alkalmazkodasi képesség kialakulasa,

kontaktuskészség fejlodése szerepelhet.
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2. Gyogypedagogiai lovaglas, lovastorna és specialis fogathajtas

A gybogypedagogiai lovaglas célja a tanulasban akadalyozott, értelmileg akadalyozott, autista,
autisztikus, részképesség problémakkal kiizdd, latas-, és hallassériilt, esetenként mozgéssériilt,
magatartadszavaros, hiperaktiv, valamint beszéd problémakkal kiizdé gyerekek és fiatalok
fogyatékossag specifikus fejlesztése egyénileg, vagy csoportosan a 16, a lovaglas, a lovardai
tevékenységek ¢s kornyezet altal. A fejleszto tevékenységet gyogypedagogus lovasterapeuta

végezheti.
3. Pszichoterapia loval

A 16 asszisztalt pszichoterapia alkalmas a legtobb pszichiatriai betegség kezelésére. Gyermek
pszichopatoldgia teriiletén a lovas pszichoterapia nagyon jol hasznalhaté depresszids ¢€s

szorongasos zavarok, magatartaszavarok, autistak, hiperaktiv és figyelemzavarral kiizdo,

crer

4, Parasport

A 16 és a lovas egyiittes felkésziilésén alapulo, kondicié noveld sportszeri tevékenységek
Osszessége. Teriiletei: rekreacio, szabadid6s tevékenység, versenysport, élsport. (Www.

prae.hu 2012)
1.6.2 Delfinterapia

»A delfinterdpia segitségével szdmos betegség és allapot kezelhetd illetve javithato.
Eredményesen alkalmazzak az autizmus, magatartas- és kommunikécios zavarok, depresszio,
poszttraumas allapotok kezelésére, valamint halmozottan sériilt gyermekeknél is.” (www.

thesecret.hu 2013)

A delfin hatdsa az emberre

A delfinek segitenck elengedni az emberek korlatait, elfogadni onmagukat, és segitenek

jatékosan felszabaditani a mindenkiben ott lako bels6 gyermeket.

,»Az altaluk kiadott hallhaté és nem hallhat6 tartomanyba es6 hangok ¢€s rezonanciak pozitiv
hatdssal vannak az ember ideg- ¢és energiarendszerére, erdsitik az immunrendszert,
kiegyensulyoz6 hatdssal vannak a belsé szervek és mirigyek, igy végsd soron az egész

szervezet mikodésére.” (www.mamavilag.hu 2013)
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A delfinterapia

Teljes nevén delfin asszisztalt terapia (DAT), melyet az amerikai Dr. Nathanson kutatasai,
modszere és munkdssaga tett vilaghirtivé. A delfinterapia soran tobbféle delfinfaj segiti a
terapeutak munkajat, mégis leggyakrabban palackorra delfineket alkalmaznak erre a munkara.
A terapias kozpontokban dolgoz6 delfinek specialis,
hosszas képzésben vesznek részt, csakigy, mint az

Oket iranyité trénerek és a veliik dolgozé terapeutak.

A delfinek nagy érdeklddéssel és érzékenységgel
reagalnak az ember érzelmi valtozasaira, érzékelik a
beteg embereket és tudatosan, 6vatosan kozelednek

feléjiik. (www.babafalva.hu 2012) 6

. abra: Delfinterapia egy palackorri

delfin segitségével; forrasa:
Sajat készitésti fényképekkel szeretném bemutatni egy http:/fwww.mamavilag.hu/delfin.ntm

sériilt kisfin és egy palackorrii delfin taladlkozasat,

melyet egy spanyolorszagi delfinariumban készitettem a szakmai gyakorlatom soran. A képek
a jol lathatosag érdekében a mellékletek kozott talalhatdoak meg. (1. szamt melléklet; 31-38.
abra)

1.6.3 Kutyas terapia

., A kutyas terdpia: azok a foglalkozasok, melyben a gyermek komplex felmérését kovetden, a
gyermeket életkoranak, értelmi képességeinek ¢és érdeklddésének megfelelden fejlesztjiik

jatékos mozgasos feladatokkal kutya bevonasaval.” (Dr. Satori Agnes - Kis Renata 2003)

A kutvas foglalkozason részt vevo személyek

J Gydgypedagogus: A gyogypedagdgus olyan specialpedagogus, akinek a kompetencia
korébe tartozik a kiilonboz6 fogyatékossagi tipusok, azok sulyossagi fokozatainak,
lehetdség szerint a kivaltd okainak pontos ismerete, illetve a fogyatékkal ¢élok
nevelése, oktatasa, rehabilitacidja, fejlesztése €s gydgypedagdgiai terapiaja.

o Célcsoport: A kutyds terdpias programban résztvevd személyek. A 1étszamot
meghatarozza a foglalkozashoz igénybevett terem nagysaga, a jelenlévo segiték szama

illetve a terapian résztvevd gyermekek, felnottek sziikségletei és képességei
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o Kutya és gazdaja

A kutvyas foglalkozasok 6 ereje:

A jatéekmotivumot, amely fontos az emberi természetben, a miivelodés érdekében kell
mozgositani. Az oktatasnak szoros kapcsolatban kell lennie azzal, amit a gyermek szeret

csinalni, amire kivancsi.”
Granville Stanley Hall
A fenti idézet meghatarozza a kutyas foglalkozasok lényegét:

,»Az emberi cselekvések alapvetd inditékai olyan késztetések, amelyeket valamely sziikséglet
jelentkezése hoz létre, és amelyek a felmeriilt sziikséglet csillapitasara iranyulnak.” (Dr.
Komor Levente 2011) Ezeket a késztetéseket motivacionak nevezziik, igy a f6 hangsuly a

motivacion van, a kutya motivalo erejében.

Megkiilonboztethet6:

7. abra: Motivacio; forrasa:

http://www.ujeuropaalapitvany.hu/cikk/2012

-februar-schroterne-vari-anita-terapias-

Motivator: az a dolog, amire a figyelem iranyul.

Motivum: az a viszonyitasi alap (érték), ami az érdeklddést meghatarozza, az érdekeltséget
kifejezd érzelmi jelzés (emdcid), valamint maga a cselekvési indittatds, mint a motivacios

folyamat eredménye (aktivacio).
Kivancsisag: A megismerés vagya. Haszon nélkiil is szeretnének tobbet tudni kdrnyezetiikrol.

Erdeklédés: Amikor a kivancsisag valamilyen alland6 targyra iranyul.
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Kompetencia: Egy-egy feladat megoldasa oromet okoz, vagyis élvezziik, hogy képesek

vagyunk valamire.

A kutyas terdpia motivald ereje:

A kutya: a gyermekek tobbsége vonzodik az
allatokhoz. Szeretnék ket megfogni, iranyitani,
megismerni. A kivancsisaguk megfeleld ¢és
tudatos irdnyitasaval a kutya segitséget ad a

kitlizott feladatok végrehajtasaban.

Jaték: a kutyas foglalkozasok jatékos keretek 8. dbra: Gyermek-kutya kapesolat; forrdsa:
http://kutyater.hu/cikk/137/miert-jo-ha-a-gyerek-

kozott zajlanak és a jaték oromforras.
0zott zajlanak cs aJate oromiorras kutva-mellett-cseneredik-felo

Mozgds: az ingersziikséglet része a mozgassziikséglet

Ismeretek: a gyermekeknek van el6zetes ismeretiik a kutyarol, ezért konnyen 6sszekapesoljak

belso értelmezéseikkel, valamint az ismert részbe beépithetiink egyre tobb 1) elemet.

Feladatok: a gyermekek képességeihez igazodd kozepes szintli feladatok adasa, melyen
keresztiil a feladat is sikerélményt okoz a gyermeknek. (Jan Fennel 2000)

1.6.4 Egyéb allatok
Macska

A macskdk a kutydkhoz hasonldéan szintén nagyon elterjedt terapias allatok. Macskak
esetében kulcsfontossagli a nyugalom, valamint az, hogy tiirje a simogatast, ¢s ne legyen se

nagyon félénk, se agressziv. Hozza kell szoktatni dket a porazhoz, az utazéshoz.
Haszonallatok

Az allatos terapia kialakuldsanal eleinte haszonallatokat alkalmaztak terapias célra, mivel az
emberek alapvetéen — a torténelem révén — kotddnek ezen allatokhoz. A gondozés soran
konnyen elsajatithaté a kotelességtudat, a rendszeresség €s az 6nallosag is. Ezt kihasznalva
hoztak 1étre példaul az Egyesiilt Allamokban olyan farmokat, ahol a legkiilonfélébb gazdasagi

allatokat (szarvasmarha, kecske, juh, pulyka, szamadr, sertés, kacsa) a gondozottak latjak el.
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Madarak

Foként a nagyméretii papagajok hasznalata terjedt
el a terdpias foglalkozasokon, de gerléket és
kisebb énekes madarakat is alkalmaznak. Ezek a

kalitkdban ¢€l6 madarak leginkabb bentlako

allatként valnak a terapia részévé. Fontos, hogy olyan

9.

abra: Madarterapia; forrasa:

madarat vélasszunk, amelyik nem csinal nagy zajt, Dtt://www.ujeuropaalapitvany.hu/cikk/2012-
oktober-boldizsar-ildiko-meseterapeuta

viszont ha megtanitjuk beszélni, az a foglalkozas

elényére valik.
Nyul

Vonzod, aranyos, mokas megjelenése és puha szore miatt idealis terapias allat lehet. Szereti, ha

simogatjak, és ha megfeleléen idomitjak, nem fél az idegenektdl sem.

Tengerimalac

A tengerimalacok konnyen tarthatdéak, nem foglalnak sok helyet, és hamar hozzaszoknak az

emberi érintéshez. Puha szdriik miatt kedvelt terapias allatok.
Halak

Egy szép akvariumban békésen uszkald halak latvanya kimutathatéoan oldja a stresszt és

csokkenti a szorongast. Ezen kiviil disze lehet lakdsnak, iroddanak vagy korhaznak egyarant.
Lamak

A lamak f6leg kiilonlegességiik révén érhetnek el terapias eredményeket. Bundajuk
kiilonlegesen puha, lagy tapintast, mely vonzova teszi Oket simogatdshoz. A kezes allatok

szeretik is, ha simogatjak, sétaltatjak 6ket. (www.hazikedvencek.hu 2012)

A fenti asszisztalo allatok bemutatasabol lathatjuk, hogy igazabol nem szamit, hogy milyen
allatot hasznalunk terapias célra, mindegyikiik tokéletesen megfelel erre. A 16 nyugodtsaga,
mozgasa, figyelme, a delfin érzékei, hangja, kisugérzasa, a kutya szeretete, megfontoltsaga, és
a tovabbi allatok puhasaga, dédelgethetdsége mind-mind megadjak azt az ampullat, amire egy

gyermeknek vagy felndttnek a terapiak soran sziiksége van.
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1.7 Segito kutyak bevonasanak lehetoségei és eredményei

A NEO Magyar Segitokutya Egyesiilet egyik hallassériilt tagja Lovanyi Eszter, tarsa Piczko
Katalin segitségével tobb honapos kutato munka €s kérddivezés utan a gydgypedagdgiai
szemlében cikket jelentetett meg, amely jelentds eredményeket mutatott be az allatasszisztalt
terapidkkal kapcsolatosan. Ugy gondolom, hogy a cikk olyan eredményeket mutat be,
melyeket a dolgozatban, és késdbbickben, a valdsagban is létrehozott vallalkozasommal
szeretnék elérni, ezen kiviil felvazolja a segité kutydk mibenlétét, szerepiiket a fogyatékkal

¢lok életében.
A szerzOk hozzéjarulasaval szo szerint idézném a cikk fontosabb részeit.

Kutatasuk célja az volt, hogy — a NEO Magyar SegitOkutya Egyesiilet munkatarsaival egyiitt,
négylabu tarsaik bevonasaval — nem fogyatékos gyermekek szamara tartott tarsadalmi
szemléletformdld programok hatasait felmérjék, és ezzel hozzajaruljanak az érzékenyitd
tréning tovabbfejlesztéséhez. A foglalkozasok eldtti és utani kikérdezés tartalmi és statisztikai
Osszehasonlitd elemzése képezte a kiértékelés alapjat. Elso 1épésben szakirodalmi forrasokra
tamaszkodva kidolgoztak egy — nyitott és zart, direkt és indirekt kérdéseket egyarant
tartalmazd — kérddivet, mely a tarsadalom egyes rétegeinek a fogyatékossaggal ¢lo
személyekkel szembeni attitlidjét vizsgalja. Tiz iskolai osztalyt vontak be a kutatasba, melyek
foldrajzi elhelyezkedésiik, fenntartojuk, tipusuk ¢és a fogyatékosokkal kapcsolatos
tapasztalataik szempontjabol heterogén képet alkottak. Tovabba arra torekedtek, hogy a
kivalasztott tanulok is a lehetd legjobban képviseljek az altalanos és kozépiskolai didkok
kovetkeztetéseket vontak le, és igazolni igyekeztek hipotéziseiket a "rendhagyo osztalyfénoki
orak" eredményességére vonatkozdan. Mivel az egyik szerz6 négylabt segit6tarssal

rendelkez6 gazda, személyes élményeket is be tudott épiteni a tanulmanyukba.

,Hazéankban is sikerrel alkalmazzak a segitokutyakat, melyek a fogyatékossaggal €16 személyt
az egyenld esélyll hozzaféréshez fliz0d6 joga gyakorlasaban, 6nallo életvitelében segitik.
Ezen kivil a négylabuak veszélyhelyzet elharitdsdban 1is jol teljesitenek, valamint

(re)habilitacios feladatokat lathatnak el.

Segitékutyat alkalmazok gyakran szamolnak be arr6l, hogy pozitiv diszkriminacidoban

részesiilnek, fogyatékossagukrol elterelddik a figyelem: az emberek batrabban kozelednek
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hozzajuk, érdeklodnek, beszélgetést kezdeményeznek ("Milyen aranyos a kutya! Miben
segit?"). Ilyen értelemben tehat a segitokutya — a fizikai és lelki segitségen tulmenden —
azt mutatjak, hogy a terapids kutydk bevonasdnak koszonhetdéen konnyebben teremtenek
kapcsolatot olyan személyek is, akik valamilyen probléma (pl. trauma, viselkedészavar,
fogyatékossag) hatdsara nehezebben lépnek kontaktusba masokkal (pl. gydgypedagodgussal,
fejlesztopedagodgussal). Autista gyermekeknél is megfigyelték, hogy kutydknak produkaltak

olyan szocialis interakciokra utald jeleket (pl. mosoly), amit embernek szinte soha.

Fizikai segitség

Egy segitokutya a nap 24 orajaban készségesen all a gazdaja rendelkezésére — otthon,
kozteriileteken és nyilvanos helyeken, akar zavard koriilmények kozott is képes dolgozni.

Tevékenységiikkel a gazdak életében fontos funkcidkat tdlthetnek be, példaul:
. biztonsdgérzet novelése

Fontos zajok és hangok jelzése (pl. ajtocsengd, vekker, telefoncsorgés, riasztd, babasiras,

gazda nevének szolitasa),

Segitséghivas (segitséget nyujtd személy keresése, telefon-hozzaférés biztositdsa,

vészhelyzet-jelz6 rendszer mitkddtetése),

Varatlanul bekovetkez6 epilepszias rohamok eldrejelzése,

. targymozgatas

Leesett targyak (pl. kulcs, pénzérme, poraz) feladasa,

Targy levétele és behozatala megkozelithetetlen helyrdl (pl. polerdl, emeletrdl),
Targykiildés (pl. kosar bevasarlashoz),

Szemét kidobasa (pl. flakonok kukéba helyezése),

. Segitség a mindennapi tevékenységekben

Oltozkddés (pl. kabat, kesztyt, cipd lesegitése),

Fiirdés (pl. torolkozo behozasa),
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o kozlekedés segitése

Ajtonyitas és — Villanykapcsolo kezelése,

Stabil pozici6 biztositasa (pl. jeges utviszonyoknal),
Utakadalyok bejelzése (pl. jarda, kiiszob),

. fejleszto foglalkozasok alatti segitségnyujtas.

Szomatikus hatasok

A témaval kapcsolatos vizsgdlatok is kimutattdk, hogy az allatok jelenléte és veliik

interakcidba valo 1épés 6nmagéban olyan jotékony, nyugtatod hatdsokkal bir, mint példaul:

o kutyat simogat6 személy fajdalmai mérsékelddnek,

. csokken a szivfrekvencia és a vérnyomas,

. a légzés erdsebbé, szabalyosabba valik,

. ellazul az izomzat, enyhiilnek a kialakult géresok,

. a kutatasok szerint az Aallattartok korében ritkdbban fordulnak el6 a hétkdznapi

megbetegedések (pl. megfazas, fejfjas, influenza),
o eldsegiti az egészségesebb ¢letmdd kialakitdsat (pl. kutyaiskola a friss levegdn, tobb

mozgas)

Pszichés hatasok

Az allatasszisztalt foglalkozasok terapids jelentdsége vitathatatlan, a kutya a csoport tagjait
elfogadja olyannak, amilyenek (korlataik ellenére, el6itéletek nélkiil dolgozik veliik). Az
érzék- vagy mozgésszervi sériilteket, illetve epilepsziaval éloket segitdé kutydk is javitjak a

gazdajuk lelki egészségét:

J onallosag (pl. egyediil élés), kiszolgaltatottsag érzésének csokkenése, onbizalom és
biztonsagérzet novelése,
. hosszu tavu lelki tars: a segitd tars jelenléte folyamatos pozitiv érzelmi hatést biztosit,

hiszen a gazda sohasem magényos,

. a kutya teljesen elfogadja gazdajat, nincsenek elvarasai vele szemben,
J kirekesztettség és kisebbrendiiségi érzés feloldasa (a kutya barkivel jatszik),
. feltétlen szeretetnytjtas,
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J feleldsségérzet kialakitasa (pl. gondoskodni kell a kutyarol),

° "valakihez tartozas" tudata,

J sikerélmény, "kiilonlegesség" érzése: a sériilt személy kutyajaval egylitt immar nem
"mas" (negativ toltés), hanem "egyedivé" (vonzova, érdekessé) valik,

J oldédnak a nehézkes kommunikacids helyzetek altal okozott negativ érzelmi reakciok
(pl. frusztracid, tiirelmetlenség

o esetleges szorongas, depresszio enyhiilése, hangulat javulasa

Szocialis hatdsok

A segitdkutya csokkenti a sériiltek szocialis elszigeteltségét, észrevétleniil ) ismerkedési

lehetdségeket biztosit szamukra (csoporthoz tartozés érzése), példaul:

. "kutyds tarsasdg" (pl. kutyaiskola, kozos sétak);

o folyamatos kapcsolattartas mas gazdakkal és kiképzokkel (pl. levelezés, forum),

o k6zos programok mas segitokutya-gazdikkal, kiképzdékkel (pl. bemutatd, tréning,
tabor);

. idegenekkel valo beszélgetéskor nem a sériilésen ¢és a kommunikacids nehézségeken

van a hangsuly, hanem madris van egy k6z0os téma: a kutya,
. az allatnak koszonhetden olyan készségek ¢és tulajdonsagok sajatithatok el,
fejlddhetnek tovabb, amelyek sziikségesek az emberi interakciokhoz is (pl. pozitiv

¢letszemlélet, kommunikacio, nyitottsag)

A segitokutyak szerepe a tarsadalmi integracidban: az érzékenyitO tevékenység hatasa

A projekt soran kidolgozott, és tiz — a korosztaly, iskolatipus és a lakhely tekintetében is
eltérd — osztalyban tesztelt tudatformalo tevékenységiik 6 célja az volt, hogy hallas, latas- és
mozgassérilt eléadoik kozds ismeretterjesztd foglalkozas keretein beliil hozzajaruljanak a
fogyatékossaggal ¢l emberek elfogadtatdsdhoz. A kiilonlegesen képzett segitOkutyak
jelenlétével, valamint munkajuk révid bemutatdsaval gazdaik nehezebb élethelyzete pozitiv
¢lményként jelenithetd meg. A sériilt személyek mindennapjainak szemléltetése az irdnyukba
valo nyitott megkozelitést tesz lehetdveé, ami azért is fontos, mert ezt a témat sok esetben

tabuként kezeli a tarsadalom.
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a nem sériilt gyermekek szocialis készségének fejlesztése is (pl. elfogadas, segitokészség,

empatia, egyiittmiikodo készség), személyiség-, kozosségfejlesztés.

Az eldadasok soran torekedtek a valtozatossagra és a kiillonb6z6 igények figyelembevételére:
a hatvanperces specialis tandrak modszerei kozott szerepelnek interaktiv €s szituacids jatékok,
kiscsoportos megbeszélések, segédeszkdzok kiprobaladsanak lehetdsége, kozOs csapatépitd
foglalkozas egy-egy négylabu "jatékvezetdvel" (pl. paraagility akadalypalya), valamint egy
rovid segitokutya-bemutatot is lathattak a tanulok. A sokféle eszkoz (pl. vided) és kutyak

segitségével jol sikeriilt hosszatavon fenntartaniuk a gyermekek érdeklédését.

A kérdéscsoportok:

. kozvetlen tapasztalat és kapcsolat sériilt embertarsakkal (1. kérdés),
. fogyatékossaggal €16 személyekhez vald viszonyulés (2—4. kérdés),
. altalanos vélemény a fogyatékosokrol (5. kérdés),

o sériilt személyek helyzetének megitélése (6—7. kérdés),

o kiilonb6z6 €letesemények sulyossaganak osztalyozasa (8. kérdés),
o pozitivumok és nehézségek a fogyatékosok életében (9. kérdés).

Kozvetlen tapasztalat és kapcsolat sériilt embertarsakkal (1. kérdés)

A teszt elsé kérdésében arra kérdeztek ra, hogy a kitolté kozelében él-e fogyatékos ember,

hiszen ez jelentdsen befolyasolhatja a kutatas eredményét.

Kozvetlen kapcsolat fogyatékos személyekkel Erzékenyits foglalkozis
clott utin
sziikebb-tagabb csalidi kdrnyezetében ¢l sériilt személy 11 f6 13 f6
tavoli ismerGsi korben €l sériilt személy 37 16 i2 fo
nem €l a kozvetlen kérnyezetében sénilt személy 77 f6 73 fo

2. tablazat. Kapesolat fogyatékos személyekkel

10. abra: Kapcsolat fogyatékos személyekkel; forrasa: Lovanyi_Piczké

Ahogy a 10. abran is lathato, a foglalkozas el6tt 125 diak toltotte ki a kérddivet. 8,8%-uknak
sziitkebb-tagabb csaladi kornyezetében, 29,6% tavoli ismerdsi korében €1 fogyatékos személy,

¢és 61,6% kornyezetében pedig egyaltalan nem.
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A foglalkozas utan megkérdezett 128 tanuld koziil, 10,2% sziikebb-tagabb csaladi
kornyezetében, 32,8% tavoli ismerdsi korben talalkozott sériilt személlyel, és 57% kozvetlen

kdrnyezetében egyaltalan nem ¢l fogyatékos ember.

A kiilonbség abbol is eredhet, hogy a didkok egy része csak a program utén ébredt ra arra,
hogy valamely csaladtagja vagy ismerdse tulajdonképpen fogyatékos (pl. alig 1ato dédi,

nagyothallo jatszotars).

Fogyatékossageal €16 személyekhez vald viszonyulas (2. kérdés)

A masodik részben — tekintettel a mintara jellemz6 atlagos életkorra — egy rajzos feladat
segitségével vizsgaltak a sériilt személyekhez valo viszonyulast. Az abran a gyermekek egy
sematikus erdében jelolhették be, hogy hol tdboroznanak le szivesen. Az "a" tisztas
kozvetleniil a fogyatékos emberek mellett, a "b" tisztds az egészségesekhez egészen kozel
van, ¢és a "c" tisztas pedig koriilbeliil ugyanolyan tavol helyezkedik el az egészségesektdl €s a
fogyatékosoktol. Az érzékenyitd program eldtt a gyermekek csupan 12,8%-a taborozott volna

veliik szivesen, 42,4%-a Kkicsit tavolabb télik, és 40%-a pedig nem taborozott volna

fogyatékosokkal egyiitt.

Ahogy a 11. ébra diagramjabol kiolvashato, a foglalkozas utan érdekesen alakult a valaszok
megoszlasa, mindharom elhelyezkedési lehetdséget a kitoltok 31,3%-a jelolte be. Vagyis
ebben a kérdésben lényeges valtozast sikeriilt elérni, a tanulok hozzéaallasa pozitivan javult,
18,5%-kal nétt azok aranya, akik szivesen telepednének le a fogyatékosok kdzelében, 8,7%-

kal kevesebben voltak azok, akik egyaltalan nem satoroznanak veliik.

HIFITR RISy

sZivesen taborozna veluk 7 / y g 40
By g T SR NN b i Sy AT s l >3 # 3 foglalkozas elott

tSI0K kicsit tivolabb tiborozna / 7 4 20
i v s a foglalkozds utan

1, ' 50
nem tiboroma vellk 7 s..o_
20 40 &0

2. dbra. Tiszidson valo elhelyeziedes, a fogyatékos személyekhez viszonyitva

11. abra: Tisztason valo elhelyezkedés a fogyatékos személyekhez viszonyitva; forrasa: Lovanyi-Piczko
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Pozitiv és negativ tartalmu jelz0k megjelenése (3. kérdés)

Ebben a feladatban a vizsgalati személyeknek Osszesen 31 db (15 pozitiv és 16 negativ
tartalmt1) jelz6 kozil kellett kivalasztaniuk azt a 6 legjellemzdébbet, ami leginkabb esziikbe jut

a fogyatékos személyekrol.

A szemléletformalo foglalkozas eldtt 479, utana pedig 663 pozitiv jellemzodt karikdztak be. A
program eldtt 293, utana 131 negativ jelz6 szerepelt a listaban. Tehat 9%-kal nétt a pozitiv, és

8,3%-kal csokkent a negativ tulajdonsagra utal6 szavak eléfordulasi aranya.

Kozelség-tavolsag (4. kérdés)

A negyedik részben szintén egy rajzon, 15,5 cm-es skéalan kellett bejeldlni, hogy milyen kozel
vagy tavol érzik magukhoz a fogyatékos embereket. A 0 pont jelentette a legkisebb, a 15,5 cm
a legnagyobb tavolsagot.

A valaszadok tavolsagéanak atlaga a foglalkozas eldtt 6,85 cm volt, utdna pedig 5,38 cm volt,

azaz 21,46%-kal kozelebb érezték magukhoz a fogyatékos személyeket.

Altalanos vélemény a fogyatékosokrél (5. kérdés)

Az 5. kérdés soran az volt a tanulok feladata, hogy karikazzak be, szerintiik, a kérnyezetiik
hogyan vélekedik a fogyatékosokrol. A valaszadas sordn a gyermekek akaratlanul a sajat

gondolataikat is megosztottak.

A harom kérdéscsoportban bejelolt valaszok megoszlasi aranyat a kovetkez6 tablazat mutatja
be:

Altalinos vélemény a fogyatékos személyekrdl Erzékenyitd foglalkozis
elott utin
A" keérdéscsoport
Nem érdemes igy €élni.” 6 fé 3f6
-Nagyon nechéz életiik van.” 64 f6 54 fo
Mindannyiunknak megvannak a magunk nehézségei.” 18 6 26 f&
Barki Ichet boldog a fizikai Korlataitol fliggetlentl.” 3316 39 f&
B kérdéscsoport
Nem szeretnék a kozeliikbe kertilni.” 316 3fG
_Ha lehet, inkiabb kertilom oket.” 34 G 26 f6
Ugyanolyanok, mint masok.” 64 G 55 f6
Szivesen ismerkednck veliik, kivincsi vagyok rijuk.” 22 16 12 fo

LC kérdéscsoport

Lehet ganyoladni rajtuk.” i {6 i f6
N¢ha viceesck.” 816 6 fG
Ugyvanolyanok, mint misok.” 19 16 3216
Barki kerdilhet ilyen helyzetbe,” 91 16 80 &

3. tablazat. A fogyatékos személyekrol alkotott vélemeény

12. abra: A fogyatékos személyekrdl alkotott vélemény; forrasa: Lovanyi-Piczké
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Sériilt személyek helyzetének megitélése (6. kérdés)

A 6. pontban a fogyatékossaggal é16 személyeket kellett jellemezniiik. A kérdéscsoportokhoz

Fogyat¢kosok jellemzése Erzékenyits foglalkozis
clott utin

A" kérdéscsoport

Szerencsétlen, szomor.” 20 & 66

JKozonyos.” 7 6 i f6

LUgyanolyan, mint barki mds.” 34 fo 3116

LTud valamit, amit mi nem.” 61 f6 83 6

LB” kérdéscsoport

Jrigy, rosszindulad,” 06 0f6
WNéha bant6.” 12 f6 216
JUgyanolyan, mint birki mds.” 35 6 i1 G
JEmpatikusabb, egyiittérzébb, mint misok.” 73 f6 81 {6

C” kérdéscsoport

WSzamomra félelmetes.” 9 6 216
WSzamomra inkdbb kerilenddk.” 8 f6 716
Sajndlatra méo.” 03 16 i1 16
JKivinesi vagyok rijuk.” 39 f6 75 16

4. tablazat. A fogyatckos személyek jellemzése
13. abra: A fogyatékos személyek jellemzése; forrasa: Lovanyi-Piczko

négy valaszlehetdség tartozott.

A fenti adatokbodl kitlinik, a foglalkozasokat kovetden jelentésen mérsékelddott a kifejezetten

negativ tartalmu, és nétt a pozitiv kijelentések szama.

A fogyatékosokban felmeriild gondolatok — a gyermekek szerint (7. kérdés)

Arra vonatkozoan is feltettek kérdést, hogy a vizsgalt személyek véleménye szerint a sériiltek
hogyan gondolkodnak sajat helyzetiikrdl, tehat a helyiikbe kellett képzelni magukat. A

megadott valaszlehetéségek elosztasa ugyanaz, mint az el6z6 kérdéscsoportoknal (6. kérdés).

A tirsadalom megitélése a fogyatékosok Erzékenyits foglalkozis
szemszOgeébol — a gyermekek szerint elott utin
A" kérdeéscsoport

Gydlolom az egészségescket.” 1f6 06
SGyakran kertillom az embereket.” 27 6 17 f6
JUgyanolyan vagyok, mint misok.” 45 [6 42 6
Megedzett az élet, erGs vagyok.” 46 f6 o0 6
.B” kérdeéscsopont

JLegszivesebben meghalnék.” 016 06
Nagyon szerenesétlen vagyok,” 96 516
Vannak nehéz pillanataim, mint mindenkinek.” 66 6 59 f6
-Rajtam muilik, hogy érzem magam.” 45 G 57 f6
LC" kerdéscsopont

Az emberek 16bbsége ¢l 6lem.” 18 6 916
Az emberek 10bbsége kodzombos.” 4f6 416
Az emberek killonbozdek, vannak egytittérzoek és kozonyodsek is.” 88 6 93 f6
Az emberek dltaliban egylitérzéek ¢és segitGkészek.” 11 f6 18 f6

5. tablazat. A tdrsadalom megitélése a fogyatékosok szemszogehol — a gyermekek szerint

14. abra: A tarsadalom megitélése a fogyatékosok szemszogébdl — a gyermekek szerint; forrasa: Lovanyi-Piczko
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Az érzékenyitd program hatasara 8,3%-kal csokkent azon valaszok aranya, melyek szerint a
gyermekek ugy gondoljak, hogy a fogyatékossaggal ¢él6 személyek gyakran keriilik az
embereket. 10,1%-kal nétt azok aranya, akik a pozitiv életszemléletet jelolték be: a
fogyatékosok erOsnek tartjdk magukat, megedzette Oket az élet. Tovabba, a masodik
kérdéscsoport esetében 8,53%-kal nétt a legpozitivabb attitlidot tiikr6z6 szemlélet ("rajtam

mulik, hogy érzem magam") el6fordulasi gyakorisaga.

Kiilonboz6 életesemények stlyossaganak osztalyozdsa (8. kérdés)

Ennél a kérdésnél 9-es skalan sulyossaguk szerint kellett osztalyozni kiilonbozé
¢leteseményeket. Ezek nemcsak a fogyatékossaggal kapcsolatos megprobaltatasokrol szoéltak,

hanem egyéb életesemények is szerepeltek (pl. évismétlés, testvér sziiletése).

Elcthelyzet Erzékenyits foglalkozas
clott utan Valtozas
JHa valaki nem hall.” 6.84 6.68 -0. 16
~Ha valaki nem lac” 7,42 7,52 0.1
Sziletésétol kezdve kerekesszékben tud csak mozogni valaki.” 7,51 7,24 0.27
«Baleset miatnt kerekesszékbe kényszertl valaki.” 7,73 7,51 0.22
~Ha valaki értelmi fogvatékos sziiletéséiol kezdve.” 7.46 7.4 0,06
Ha valaki betegség miatt nem tud beszélni” 7,07 6,97 0.1

6. tablazat. Fogyatékosokkal kapcsolatos kifelentesek osztdalyozdsa
15. abra: Fogyatékosokkal kapcsolatos Kkijelentések osztalyozasa; forrasa:
Lovanyi-Piczké
A 15. 4bran lathatd, hogy a vizsgalati személyek a "rendhagyo" osztalyfonoki ora eldtt €s utan
egy 9-es skalan atlagosan milyen stlyosnak itélték meg a fogyatékosokkal kapcsolatosan

felsorolt ¢lethelyzeteket.

Tehat a gyermekek a skalan valo osztalyozasai szerint a segitokutya gazdakkal val6 talalkozas
utdn, — a gyengénlatok ¢és vakok kivételével — minden sériiléstipust valamennyire kevésbé
éreztek "tragikusnak". Ennek valosziniileg az az oka, hogy miutan megismerkedtek a
munkatarsainkkal és a segitOkutyakkal, megtapasztaltdk, hogy a fogyatékosok is élhetnek

teljes, vidam életet, 6k is rengeteg pozitiv tulajdonsaggal birnak — a fizikai korlataik ellenére.

Pozitivumok és nehézségek a fogyatékosok életében (9. kérdés)

Az utolso feladatban olyan 3-3 pozitivumot €s negativumot kellett leirni, amit a valaszadok

véleménye szerint atél a fogyatékos ember.
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A gyermekek leggyakrabban a kovetkezO pozitivumokat hangsulyoztak: sok ember segit
nekik; tobb figyelmet és szeretetet kapnak; megtapasztalnak olyan dolgokat, amit méasok nem;
megbizhatobb, Osszetartobb kozosségiik van; sokkal kitartobbak, nagyobb az akaraterejiik;
sokkal jobban értékelnek, becsiilnek egyes dolgokat; mas szemmel latjadk a vilagot;
kedvesebbek; empatikusabbak; lelkileg erésebbek. A kutyat, mint segitd tarsat tobben

emlitették.

Példak a negativ véleményeket tiikr6z6 magyarazatokra: a didkok elsésorban
fogyatékossagbol eredd fizikai korlatokat emelték ki (Onellatas, kozlekedéssel kapcsolatos
akadalyok); nehezebb munkat szerezniiik, csaladot alapitaniuk; az emberek megvethetik,

lenézhetik; csufolhatjdk dket; a tarsadalom kirekesztheti dket.

Tapasztalatok 0sszegzése

A kutatds eredményei szerint a projekt latvanyos véltozast eredményezett a nem sériilt
gyermekek a fogyatékosokkal szembeni hozzddlldsdban, attitidjében ¢és tolerancidjdban. Ezt
igazoljak a tanintézményektdl érkezett visszajelzések (pl. személyes megkeresések, e-mailek
¢s levelek, ujabb meghivasok) és az iskolai honlapokon kozzétett élménybeszamolok,
fényképalbumok is. A 10 rendhagy6 osztalyfonoki ora soran tobb mint 250 fiatalhoz jutottak
el. A didkok és tanarok egyarant hasznosnak talaltak ezt a tevékenységet és tovabbi
foglalkozasokra jelezték igényiiket. Személyes tapasztalataik alapjan elmondhatjak — tobb
iskolai el6adason, esélyegyenldségi napon vettek mar részt, kutyak nélkiil — az allat bevonasa
nagyban segitette az oldott légkor kialakitasat. A tematikusan felépitett interaktiv
foglalkozasok is érezhet6en tobb eredményt hoztak, mint egy egyszerli segitékutya-bemutato,
ahol a gyermekek inkabb passziv nézéként figyelték a kutyak és a gazdaik produkcioit.”
(www.prae.hu / Lovanyi Eszter, Piczké Katalin 2013)
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16. abra: Lovanyi Eszter és hallassériilt-segité kutyaja, Kuku; forrasa: sajat foto
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2 Anyag és modszer attekintése, sajat vizsgalat/elemzés

bemutatasa

Palyamunkam elkészitése sordn a témaval kapcsolatos szakirodalmak tanulmanyozasa mellett
nagy hangsulyt fektettem a kérddives megkérdezésre valamint a mélyinterjuk készitésére,
ezzel 1is eldsegitve a gyakorlati tapasztalataim elmélyiilését és a még pontosabb

igényfelmérést az altalam tervezett szolgaltatd egység kialakitasahoz.
2.1 Egy kutyas terapiaval foglalkozo6 szervezet bemutatasa

NEO Magyar Segit6kutya Egyesiilet

Székhely: 1192 Budapest, Dobo6 Katica u. 112.sz. fsz. 1.

Adodszam: 18211236-1-43

Szamlaszam:14100608-18151749-01000001

VOLKSBANK Magyarorszag — IBAN HU43 1410 0608 1815 1749 0100 0001

A NEO Segitdkutya Egyesiilet feladata a fogyatékkal ¢él0k tarsadalmi beilleszkedésének

eldsegitése specidlisan képzett segitdkutyak altal.

Megalakulasuk f6 célja olyan egyedi segitékutya tipusok meghonositasa, melyek
Magyarorszagon még nem érhetdek el a raszorulok szadmdara, mint példaul a mozgassériilt,
latassériilt, mozgas- €s latassériilt vagyis keresztképzett kutyak, valamint halldssériilt-segitd
ebek.

Az egyesiilet oktatoi tobb mint egy évtizedes tapasztalattal rendelkeznek, mind a hazai, mind
a kiilfoldi kiképzési modszerek alkalmazasaban. Tevékenyen részt vettek a honi segitékutya
képzés kezdeteinél és azota is aktivan foglalkoznak mozgassériilt-segitd, valamint terapids

ebek képzésével.

»A NEO Magyar Segitokutya Egyesiilet 2011-ben alakult, f6 célja a fogyatékossaggal é16k
érdekképviselete, ¢€s tarsadalmi beilleszkedésének eldsegitése specialisan  képzett
segitOkutyakkal. Munkatarsaik nagy része sériilt, négylabu segitdtarssal rendelkezd
szakember (pl. kutyakiképzd, gyodgypedagogus, szociologus). Profiljukba elsésorban a

mozgas- és hallassériilteket segitd (hangjelzd) kutyak, egyéb specialis személyi segitokutyak
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(pl. Un. keresztképzett segitOkutydk, latassériilt-segité kutyak), valamint terapias kutyak

kiképzése tartozik.” (www.segitokutya.net 2013)

A NEO MSKE masik kiildetése a széleskori tarsadalmi szemléletformalas: az érzékenyitd

crer

elosegitése, hanem az ¢&p, iskolds gyermekek szocialis készségének fejlesztése (pl.

segitOkészség, empatia, egylittmikodo készség), tovabba személyiség- és kozosségfejlesztés.

Iskolai tudatformald tevékenységiik

Programjuk célja, hogy hallas-, latas- és mozgassériilt el6adoik kozOs ismeretterjesztd
foglalkozas keretein beliill hozzajaruljanak a fogyatékos emberek elfogadtatasahoz,
esélyegyenlOoségének eldsegitéséhez. A program keretén belil kiillonbozé sériiléssel €16
gazdak és segit6kutyaik a tanintézmények latogatasa soran tobbféle sériiléssel ismertetik meg
a didkokat és az érdekldddket. A kiilonlegesen képzett segitOkutyak jelenlétével, valamint
munkdjuk rovid bemutatdsdval gazdaik nehéz élethelyzete pozitiv élményként jelenithetd

meg.

Az egyesiilettel készitett mélyinterju feldolgozasa

A NEO Segitokutya Egyesiilet taglétszama az interju készitésekor (2012 év végén) 24 {6 volt,
melybdl 16 {6 aktiv tagként volt jelen az egyesiilet €letében, 5 eseti segitd vesz részt
kiilonbozé megjelenéseken, illetve sok tovabbi segitdjiik van, akik intézik a fénymasolast €s a

médiakapcsolatot.

Egyesiilet 1évén bevételei palyazatokbdl, tagdijbefizetésekbdl, segitOkutya bemutatokbol és
kiillonb6z6 anyagi és nem anyagi tipusu adomanyokbol szarmaznak. 2012-ben kapott
adomanyok példaul: 5 darab szamitégép a MOL Nyrt. részérdl, kiillonbozd kutyafelszerelések

a Julius K9 kiképzoktdl, illetve 200.000 Ft-os tamogatas a Szerencsejaték Zrt.-tol.

Sokan felajanljak az egyesiiletnek az addjuk 1%-at, de mivel sajnos az alapitastdl szamitva,
még nem telt el két év, az egyesiilet fiatalnak szamit, igy nem vehetik igénybe ezt a

lehetdséget.

Az egyesiilet marketingtevékenysége igen valtozatos. Mivel a véllalkozasnak a legfontosabb,
hogy a kutydk képzésére ¢s bemutatdjara forditsdk a befolyd 0Osszegeket, a

marketingtevékenységre nem szdnnak nagy keretet, ezért igyekeznek a reklamozast ingyenes
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17. 4abra: Sziget fesztivil, NEO csapat; forrasa:

http://indafoto.hu/lofty/image/19317969-8931acf6/576011

modszerekkel 1étrehozni: a legjobb reklam az ajanlas, és a kozosségi oldalak erre kivaldan

alkalmasak.

Ezen kiviil remek rekldm a kiilonb6z6 rendezvényeket valdo megjelenés, idén nyaron a Sziget

fesztivalon vettek részt.

Az egyesiilet tagjai képezik ki a segitékutydkat, 6sszesen 6 kiképzd van, ebbdl 6t habilitacios
¢s egy vezetd kiképzo. A kiképzés idotartama kortilbeliil 2 év, ez folyamatos képzést jelent: a

kiképzok egyiitt élnek a kiképzendd kutyakkal.

A képzéshez sziikséges kiadasokat elnyert palyazatokbol befolyd 6sszegekbdl alljak, de ha
ilyen nem 4&ll rendelkezésre, akkor Onerdébdl fedezik azokat. Ez annyit jelent, hogy a
tagdijakat, illetve a megjelenésekbdl, bemutatokbol szarmazd kis Osszegeket a kutydk

ellatasara, képzésére forditjak.

Az egyik kérdésem az volt a kiképzok felé, hogy a képzésre barmilyen koru, barmilyen fajtaju
kutyaval lehet-e jelentkezni. Erre azt a valaszt kaptam, hogy 6k ritkdn vallalnak el felndtt
kutyakat képzésre, naluk ez komplikaltabb. Amikor hozzajuk jelentkezik egy sériilt,
fogyatékkal €16 ember, hogy sziiksége lenne segitd kutyara, hossza ellenérzéseken, teszteken
kell 4tmennie, hogy a megfeleld kutyat kapja. Azt gondolndnk, hogy lényegtelen, milyen
kutyat képeznek ki segitdnek, vagy terapias ebnek, de ez nem igy van. Minden sériiltnek mas
igénye van. Egy terdpids kutya legfontosabb tulajdonsaga, hogy baratsagos legyen, lehessen
simogatni, nyizni. A vakvezetd kutya nem lehet ingerlékeny, nem lehet nagy mozgésigényti.
A rohamjelz6 ebnek pedig elképeszté érzékenységgel kell rendelkeznie, hogy a legaprobb
ingereket is azonnal észrevegye. {gy alakult ki az a tendencia, hogy sajat tenyésztéket vesznek

fel, ahol olyan kutydkat kereszteznek, amely fajtdkbol a legjobb keverék kutya jon létre a
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leenddé gazdaja szamara. Az alombdl kés6bb kivalasztjak a legmegfelelobb kiskutyat, és 6t

kezdik el képezni.
2.2 A térségben talalhato tovabbi szervezetek rovid bemutatasa

Alfa Kutyaiskola, Csepel

Az iskola alapelve az erdszakmentes képzés: a tanitds soran pozitiv megerdsitést alkalmaznak,
fizikai rahatas nélkiil. A ma ismert leghatékonyabb tanitasi eszkdz; a klikker segitségével

anélkiil tanitjak a kutyakat, hogy hozzajuk érnének.

Szolgaltatasok:

J Kutyaovi

. Feliigyelt futtato

o Alapfoku- és kozépfokt engedelmes tanfolyam

. Egyéni képzések
o Klub foglalkozasok (Orz8-véds, frizbee, agility, dog dancing, nyomkdvetés)

Csepeli Meteor Kutyakiképzd Iskola

A csepeli iskoldban varnak minden érdeklodot, aki részt venne kiilonbozd kutyas

foglalkozasokon mind kezdé mind haladé szinten.

Szolgaltatasok:

) ,,KOlyokkortol a szocializacio kialakitasa

o Engedelmes szintii kiképzés, vizsgaztatas

o IPO vizsgéra felkészités, oktatas

° Mar vizsgazott kutyak ,,szinten” tartdsa

. ,Problémas” kutyak felmérése, képzése

o Kiallitasokra valo felkészités” (www.meteorkkicsepel.gportal.hu 2013)
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Vakvezetd Kutyakiképzo Iskola, Csepel

1978 6ta a Magyar Vakok és Gyengénlatok Orszagos Szovetsége (MVGYOSZ) kezelésében,

annak szerves részeként, szolgaltatd egységeként miikodo intézmény.
Szolgaltatasok:

J Tenyésztési Program: Labrador ¢és
golden retriever tenyészparosokbodl
sajat almok nyerése

J Kolyoknevelési Program: E programra

barki jelentkezheti, aki vallalja, hogy

egy leendd vakvezetd kutyat 8 hetes

kortol annak 1 éves koréjg 18. abra: Vakvezeté golden retriever; forrasa:
http://www.szeretlekmagyarorszag.hu/kutyak-a-

ingergazdag  kOrnyezetben  nevell,
vak-emberekert/
szakmai feligyelet mellett.
. Kiképzési Program: Egy éves korban beérkezett kutyakat vakvezetd munkéra tanitjak.
A tanitasi id6szak kb. 6 honap.
. Utdgondozasi és El6készité Program: A mar dolgoz6 vakvezetd kutya - gazda parosok

egylittes munkajat feliigyelik, segitik lakohelyi kornyezetben.

S.W.A.T. Dogs, Csepel

A kiképzok segitségével a gazdak kutyajukkal kozosen dolgozva szerzik meg a megfeleld

tudast €s a korai szocializacio érdekében kutyaovi vehetd igénybe 4 honapos kortol.

Szolgaltatasok:
o Engedelmességi képzés
J Kutyaovi

o Vizsgakra, versenyekre felkészités (BH, IPO, ZTP)

o Agility

. Obedience

o Orz6-védo kiképzés
. Kutyapanzio
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Berty Kutya- és Cicapanzio

Egész napos kerti mozgasi lehetdséggel, sok jatéklehetdséggel, teljes korti ellatassal, allando
lelkiismeretes felligyelettel, tenyésztdi gyakorlattal feliigyelik a hazi kedvenceket. Igény
szerint kutyakiképzési, kozmetikai és szallitasi lehetdséggel gondoskodnak a kisallatok

kellemes 1d6toltésérol.
2.3 Allatok az Emberekért Egyesiilet

2.3.1 Bevezetés, célmeghatarozas

Pélyamunkdmban arra vallalkozom, hogy sajat magam, elméletben létrehozok egy fejlesztd
kozpontot Allatok az Emberekért Egyesiilet néven, annak érdekében, hogy a térségben
jelenleg hianyként szerepld szolgaltatasokat fel tudjam kindlni a térség intézményeinek, civil
szervezeteinek, lakossdganak. Almom, hogy a projektet a késObbiekben ténylegesen

megvalositsam.

Mivel Magyarorszagon jelenleg nincs jelen egy vallalkozason beliil az a szolgaltatashalmaz,
melyet én biztositan¢k az Egyesiilet telephelyén, ezért sziikségesnek lattam egy igényfelmérd

kérdoivet késziteni, €s ennek eredménye alapjan felépiteni a vallalkozast.

Annak érdekében, hogy a palyamunkam minél pontosabb informdaciokat kozoljon,
kapcsolatba léptem, ¢és Onkéntesként kozremitkodtem a NEO Magyar SegitOkutya
Egyesiilettel (a fentiekben bemutattam JOket), akiktdl sok hasznos informaciot megtudtam.
Ezen informéciok alapjan, tobb ilitemben szeretném létrehozni a sajat véllalkozadsomat,

kiegészitve tovabbi szolgaltatasokkal és lehetdségekkel.
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2.3.2 Teriilet regionalis bemutatasa

Magyarorszagon 7 statisztikai tervezésii régi6 talalhato (19. abra), melyeket 1998-ban egy
orszaggyllési hatarozattal fogadtak el. A palyamunkamban létrehozott egyesiilet szinhelyéiil

szolgélo régio a Kozép-Magyarorszag régio.

Eszak-Magyarorszag

< Eszak-Alfsld

Kozép-Dunantual

Nyugat-

Dunantal

Dél-Dunantul

19. dbra: Magyarorszag régioi; forrasa: http://mercator.elte.hu/~gadoaat/Webterkep/mo.html

Pest megye Kozép-Magyarorszag egyetlen megyéje, sz€khelye Budapest, az orszag fovarosa,
mely 6nallo teriileti egységet alkot. Eszakkeletrdl Nograd, keletrdl Jasz-Nagykun-Szolnok,
délrél  Bacs-Kiskun, nyugatrol Fejér és Komarom-Esztergom megyék hataroljak,

¢szaknyugatrdl pedig Szlovakiaval alkot hatarvonalat.

Az Aaltalam valasztott telephely Csepel €s Szigetszentmiklds hatardn, a fent emlitett két
jelentds teriilet, Budapest és Pest megye valaszvonaldnal talalhaté az Udiilé sor 292. szam

alatt.
2.3.3 Telephely elérhetésége

2310 Szigetszentmiklos Udiil sor 292.

GPS koordinatak:
foldrajzi koordinatak Iészaki szélesség [lat | keleti hossztség /Ing |
fok |47.387003 | 19.1022313 |
fok® perc' mésodperc"|47° 23'13.2"N |19° 6'8"E |

20. abra: GPS koordinata; forrasa: http://www.futas.net/hungary/Budapest/gps-koordinatak.php
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2.3.4 Megkozelitési lehetoségek

A telephely megkdzelitése tobb modon is lehetséges, igy autdval és tomegkozlekedési

eszkozokkel egyarant elérheto.

Csepel irdnyabol harom BKV jarat kozil valaszthatunk:

. 152-es busz: Csepel, Szent Imre téren lehet felszallni ra a buszpalyaudvaron, és Csepel
Kiralyerdd uti végallomasan kell leszallni. Onnan 15-20 perces séta a szantofoldek
mellett, és megérkeztiink.

. 148-as busz: Kébanya Kispestrdl indul, Csepelen a Szent Imre téren lehet felszallni ra,
majd a Csepel, Hollandi uti megalloénal kell leszallni. Koriilbeliil 7-10 perces rovid
séta, és elérjiik a telephelyet. Ez a jarat visz minket a legkozelebb az Egyesiilethez.

. 171-es busz: Csepel, Szent Imre téri buszpalyaudvarrdl indul, és a Csepel, Soroksari
rév végallomason kell leszallnunk. Innen 15-20 perces séta, akar a parti uton, fas

nyugodt részen, és megérkeztiink a célunkhoz.

Autoval a buszjdratok utvonalain lehet megkozeliteni kényelmesen a telephelyet, igy a
Szentmiklosi uton érkezve, a Szent Istvan 1utrol a Hollandira rdkanyarodva vagy a Hatéar ut
Hollandi ut talalkozasatél a Hollandi utrol érkezve. A telephely kozelében egy kiépitett,

ingyenes parkol6 all az ideérkezdk rendelkezésére.

21. abra: Megkozelités, kornyezet; forrasa: https://maps.google.hu/maps, sajat készitésii

38


https://maps.google.hu/maps

2.3.5 Egyesiilet jelenlegi tagjai

Ismeretségi ¢és barati koromben sokat beszélgettink a palyamunkam témajardl, az
allatasszisztalt terapiarél és a kiilonbozd szolgaltatasokrol, amiket felkindlnék egy
vallalkozason beliil az embereknek. Mivel szerencsére, ebben a korben rengeteg allatbarat,
illetve szakmailag ilyen vallalati portfolioba ill6 ember taldlhato, igy kialakult egy csoport,

akik a késObbiekben is szivesen részt vennének az Egyesiilet 1étrehozasaban.

gy tehat, a jelenlegi tagok:

Ovénd 2 f6 kutyakiképz
Allatorvos Gyogypedagogus és gydgytornasz
Allatgondozé Konyvelo

Ezen kiviil, sok tovabbi érdeklddd jelezte mar partneri szandékat, ha valoban létrehoznam a
véllalkozast. Az igényfelmérd kérddiv kitoltetésekor, személyesen felkerestem a Csepelen
talalhato szinte dsszes 6voda, altalanos iskola és gimnazium intézményvezet6jét, tovabba Pest
megyében néhany szocialis intézmény ¢és id6sek otthona dolgozojat, hogy a kérddivvel
kapcsolatban, maguktol az intézmények dontéshoz6itdl megbizhato és érvényes informacidkat
szerezzek. gy kaptam azt a temérdek partneri ajanlatot és tarsulasi szandékot, melyek alapjan

azt feltételezem, hogy a vallalkozas megvalositasa lehetséges €s a késobbiekben fenntarthato.

A véllalkozas mikodéséhez és fejlddésehez elengedhetetlen a tovabbi, egyéb végzettséggel

rendelkezd emberek felvétele, akiket a késobbiekben fogok megemliteni.
2.3.6 A telephely kialakitasa négy éves iitemterv alapjan

Ugy gondolom, hogy egy iizlethelyiség, egy kavézod vagy akér egy étterem megnyitasakor a
legfontosabb szempont kitaldlni azt, hogy hol alakitsuk azt ki, milyen helyszinen, milyen
kozlekedési lehetdségekkel. Van-e parkolasi lehetdség a kozelben? Konnyen megkdzelithetd?

Milyen a kornyezete? Koszos? Zajos? Milyen messze van a kozlekedési gocpontoktdl?

Egy allatokkal foglalkoz6 véllalkozas esetében egyéb kérdéseken is el kell gondolkozni.
Figyelembe kell venni azt, hogy mekkora teriiletet kell biztositani az allatoknak, meg kell
felelni a kiilonbozo allategészségiigyi eldirasoknak, raadasul oda kell figyelni arra, hogy az

allatok idénként zajosak, még rendes és tisztantartott koriilmények kozott is szagosak
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lehetnek, igy nem tehetiink egy ilyen vallalkozést és a haszonallatokat, lovakat, baromfikat

egy kis fovarosi kertes haz szabvany méretii kertjébe.

Miutan ezeket a kérdéseket mind végigporgettem magamban, jutott eszembe, hogy én tudok

egy tokéletesen megfeleld helyet az egyesiilet szamara.

Ez a hely tobb tomegkdzlekedési eszkozzel is megkdzelithetd, melyeket el lehet érni egy
kozlekedési gocpontrol, ami jelen esetben a Szent Imre tér. Rendelkezésre all egy ingyenes
kiépitett parkold, csendes korny€k, zoldteriilet, a kdzelben nyaralok, igy a szomszédokat nem
zavarja az idonkénti larma vagy a szagok. Mivel elhagyatott szantofoldek tartoznak a
nyaralokhoz, igy a nagy teriilet is adott, ahol tobb kutyafuttatd is kialakithato, illetve a

lovaknak karam, a haszonallatoknak pedig legeld szamara is van elegendd hely.

Feltételezésem szerint, az ezen a helyen l1étrehozott telephely idedlis minden szempontbol, igy

a dolgozatomban erre a teriiletre épitem ki a kiillonbozd olakat, kenneleket, istallokat.

Mivel ugy gondolom, hogy egy ilyen méretii vallalkozas 1étrehozasa idéigényes, ezen kiviil az
¢épitkezés sem torténik egyik naprol a maésikra, tovabba figyelembe kell venni a pénziigyi

eréforrasokat is, igy az alabbi négy évre lebontott litemtervet készitettem el.

Azért, hogy a leirtakat szemléltetni is tudjam, készitettem egy tervrajzot, ahol dbrazolom,
hogy a teriileten mi hol helyezkedik majd el. Ez a 39. abra, mely az 2. szamu mellékletnél

talalhato meg.
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Véleményem szerint az elsd év feladatai kozott szerepel eldszor is a teriilet megvasarlasa.
Mivel egy iidiilé sori hazhoz egy adott méretli szant6fold jar, a szomszédtdél meg kellene

vasarolni egy masik szantd teriiletet is, hogy a teriilet mérete megfeleld nagysagi legyen.

Az alabbi dbran lathato az eladd hazhely:

22. abra: A telephely; forrasa: sajat foto

A kovetkez6n pedig a hozza tartozo szanté:

23. abra: Telephelyhez tartozo szant6fold; forrasa: sajat foto

Az ltemterv kovetkezd része az iires hazrészi teriiletre felhizni egy épiiletet, ahol a
foldszinten a vallalkozés irodaja, az emeleten pedig egy gondnoki lakas lenne kialakitva.

Ebben az évben intéznénk el az épiilet bebutorozasat, az iroda komplett kialakitasat.
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A kovetkezo 1épés a szantofoldek rendbehozatala, gyomtalanitas, fold keményre dongolése,
kerités felhuzasa, ¢és sovénykerités kialakitdsa a hangtompitds érdekében. Mivel a tuja jo
hangszigeteld, aranylag olcso, és még a szagokat is megfogja, igy tujabol épitenénk ki a

természetes hatarvonalat a kerités belso oldalan.

Ugy gondolom, hogy a leginkabb kozkedvelt allat terapids szempontbdl a kutya, ezért elsé

korben a kutyas részek kialakitasa a fontos.

A kennelek kialakitasanal figyelembe kell venni a 2012. junius 11-én elfogadott 115/2012.
szamu kormanyrendeletet, mely tobb ponton modositotta az allattartas, kiilondsen a kutyak

tartdsanak szabalyait.

2012. augusztus elseje utdn a zartan tartott kutya szdmara biztositandd kennel alapteriilete,
illetve a megkdtve tartott kutya részére biztositando kikotd eszkdz hossza a kutya méretével

aranyos:
20 kg alatti kutya esetén minimum 10 m? illetve 4 m
20-40 kg kozott minimum 15 m? illetve 6 m

40 kg folott pedig minimum 20 m? illetve 8 m.

A tervrajzon lathatd (2. szdmu melléklet), hogy én harom 10 négyzetméteres és négy 20
négyzetméteres kennelt alakitottam ki. A kennelek mindegyikét az elsd évben felszerelnénk
kutyadlakkal, természetesen a megfeleld méretekben, mindet kibélelve, etetd &s itatd talkaval

kiegészitve.

Amit még ebben az évben el kell késziteni, a két kutyafuttatd kialakitdsa, mely annyit jelent,
hogy a megfelelé méretii keritést kell felhuzni a tervrajzon lathato teriilet koré. Ezen kiviil a
nagyobb futtatora egy Kis 10 négyzetméter nagysagu tarolot képzeltem el, ahol a képzéshez

szlikséges felszereléseket tartanank.

Ugy gondolom, hogy amint a kutyafuttatok elkésziilnek, a kutyas foglalkozasok megtartasat
elkezdhetnénk, mivel a kutyakiképzOok rendelkezésére allnak sajat kutyaik, igy az alap- és
kozépfoku tanfolyamokra jelentkez6knek be tudjak mutatni a feladatokat, illetve tudnak
foglalkozni a tanuldkutydkkal is, mig a sajatjaik ,rendfenntartoként” jelen vannak a

tanorakon.
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2. ¢év:

Véleményem szerint a kutya utan a 16 a legkedveltebb terapids allat, ezen kiviil rengeteg fiatal
és 1d6s ember szeret hobby-lovagolni, igy a mdsodik év programja a lovak istallojanak

megépitése, és a lovas karam felhuzasa.

A 10istallo kialakitdsdnak is vannak szabalyai, melyeket figyelembe kell venniink. Az
istallonak rendelkeznie kell allasokkal, egy szerszamkamraval, takarmanytaroloval, jaszollal,

szénaraccsal, etetOcsészével, itatoval és megkdtd karikaval.

A 164llas mérete 1,5-1,8 méter széles és 3,2-3,4 méter hosszusagh. Az allasokat el lehet
valasztani egymastol szilard hatarolo elemmel vagy lengd valaszto raddal. Szerintem a szilard
hatarolo elem a jobb valasztas, mivel a minimum 3-4 c¢cm vastag tomor, keményfa, felette

racsos folytatassal biztonsagosabb elvalasztast igér.

Az istalld tutszélessége is meghatarozott: egysoros istalloban 1,7-2,2 méterig, ha viszont
kétsoros az elrendezés, akkor 2,6-3 méter. A tervrajzon lathatd, hogy én a kétsoros megoldast

valasztottam, igy az utszélesség 3 méter.

Az ez évi feladat tovabba a tervrajzon (2. szamu melléklet) is lathatd karam korili kerités

felhuizasa, és a teriilet fasitasa.

Tavaszi teendd, hogy a kisméretii allatokat betelepitenénk az el6z6 évben elkésziilt irodaba. A
bejaratnal kialakitanank egy akvariumot szines halakkal, novényekkel, a belsd részben pedig

terrariumban illetve ketrecekben tekndsoket, nyulakat, horcsogoket helyeznénk el.

Osszel, miutan az istallok készen vannak, betelepitenénk a lovakat, de egyeldre nem toltenénk

fel az Osszes allast, az csak a késdbbiekben torténne meg.
A 2. évben sziikséges lenne felvenni alkalmazottakat az istallo és a lovak rendben tartasara.

Mivel a lovakat mar betelepitettiik, a kardm pedig készen van, biztositani tudnank az
érdeklodok szamara a lovas szolgaltatasainkat, mint a lovaglas a karamban kezdd szintt6l a
haladoéig, tereplovaglas Szigetszentmiklos felé, végig a szantofoldek mellett, vagy a Kis Duna
partjan, illetve a terapias lovagoltatas. A terapias lovagoltatas lebonyolitasdhoz rendelkeziink
egy gyogypedagogus szakemberrel, az egyéb szolgaltatasok véghezviteléhez pedig ujabb

szakemberek felvételére van sziikség.
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3. év:

A harmadik év épitkezési terve a haszonallatok helyének megépitése, az 6l melletti legeld

elkeritése és befuivesitése, illetve a baromfiudvar kialakitasa.

A baromfiudvarba szeretnék 1étrehozni egy kis pancsold tavacskat is, hogy a kacsak ¢€s libak

nyaron ¢lvezhessék a nyari frissito fiirdést.

Ebben az évben tovabbi épitési jellegli feladatok nincsenek, a terv szerint az ¢épitési

munkalatok végére ériink.

Véleményem szerint ebben az évben nekilathatnank a ,,Mini Menhely Akci6o” elnevezésii
programunknak, mely annyit jelent, hogy a rendelkezésre 4ll6 kutya kennelekbe iddszakosan
befogadnank az utcén taldlt, elkdborolt kutyadkat addig, amig a gazdajuk jelentkezik, vagy uj
gazdat nem taldlunk nekik. Amig a telephelylinkon tartdzkodnak, megfeleld ellatassal és
képzéssel jarulunk hozza, hogy egészségesen térjen vissza régi gazdajahoz, vagy keriiljon az

Uj gazdaja birtokaba.
4. ¢év:

Az itemterv szerinti utolsé év feladata a hianyz6 allatok szép fokozatos betelepitése, €s az

allatok ellatasahoz sziikséges tovabbi alkalmazottak felvétele.

A gondnok ebben az évben kdltdzne be a szdmara fenntartott emeleti lakasba, az 6 feladata az

allatok Orzése, a telephely rendben tartasa.

Ebben az évben inditanank be az Osszes tovabbi szolgéltatdsunkat, mint a tanulmanyi Gton
résztvevd osztalyok fogadésa, segitd kutydk képzése, kis testli allatok terapids célu

hasznositéasa.
2.3.7 A szolgaltatasi paletta kialakitasa

Azért, hogy a megfeleld szolgéltatdsokat tudjuk biztositani az érdeklddok szamara, a
kitoltetett igényfelmérd kérddivek alapjan készitettem egy diagramot, ami pontosan tiikrozi az
intézményvezetok allaspontjat. A diagram - adatainak ténylegesen értelmezhetd

megtekintéséhez - a mellékletek kozott talalhato, a 3. szdmua mellékletnél.

Az adatok értékelésekor fontos tudni, hogy 13 vélaszadasi lehetdség volt, de a kérddivet

kitoltoket kértem, hogy maximum 5 lehetdséget valasszanak, igy Osszesen 72 valasz érkezett.
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Az igy kapott valaszokbol az aldbbi tablazatot készitettem el:

Kutyaval valo ismerkedés 8 11%
Kutyakiképzés modszereinek bemutatasa

(pl. klikkeres képzés, dummy hasznalat) 5 7%
Erdei tara kutyaval 3 4%
Kisallat simogatas: nyul, goérény, kecske,

macska, illetve haszonallatok 7 10%

Telephelyre csoportkirandulas, ott
valasztott programokon részvétel 7 10%
Kolesonkutya tanfolyam: a gyermekek,
felndttek megtanulhatjak a kutyakiképzés
modszereit sajat kutya nélkil is, a mi|

kutyaink rendelkezésiikre allnak 1 1%
Kutya-gyerek kommunikacios tréning 6 8%
Erzékenyit6 tréning 7 10%
Terapias/segito kutyaval bemutatd 7 10%
Beilleszkedési problémas/fogyatékkal é16

gyermekek, felnéttek allattal torténd

kozelitése egészséges tarsaik felé 7 10%
Kutyatamadas kikiiszobolése, ha

megtortént, mik a teenddk 8 11%
Lovaglas 2 3%
L6 gondozas - lovaglas 4 6%
Osszesen 72 100%

24. abra: Szolgaltatasi paletta; forrasa: sajat adatok alapjan

A fenti tdblazaton jol latszik a sorrend, melyet az intézményvezetdk felallitottak. Ami a
leginkdbb érdekli dket az a kutyaval valo ismerkedés, illetve a kutyatamadas kikiiszobolése.
Ez 6vodasok és altalanos iskolasok tekintetében igencsak érthetd valasztds. A kovetkezd
szolgaltatasok 10 %-os érdekeltséget mutatnak - ami 7 szavazatot jelent a vezetdktdl -, kiséallat
simogatas, a telephelyre csoportkirandulds, érzékenyitd tréning €s terapias vagy segitd kutyas

bemutato.

A kutya-gyermek kommunikacioés tréning 8%-os, a kutyakiképzés modszerei 7%-0S
érdekeltséget mutatnak, majd 6%-ot kapott a 16 gondozas Osszekotve a lovaglassal, 4%-ot az
erdei tira kutyaval, 3%-ot a sima lovaglas és egyetlen egy vezetd valasztotta a kolcsonkutya
tanfolyamot. Ezen nem lepddok meg, mivel a kdlcsonkutya tanfolyam egyéni szolgéltatés,

nem iskolai programkinalat.
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A kérddivekbdl kapott informaciokbol, sajat elképzelésekbdl, illetve baratokkal, ismerdsokkel

tortént beszélgetésekbdl, az alabbi szolgaltatascsomagot szeretném létrehozni:

2.3.8

a 24. abran felsorolt szolgaltatasokat

Kutya6voda

Feltigyelt futtato

Alapfoku- ¢és kdzépfoku engedelmességi tanfolyam

Egyéni képzések

Klub foglalkozasok (Orzé-véds, frizbee, agility, dog dancing, nyomkovetés)
Segitd- és terapids kutyak képzése

Kiallitasokra valo felkészités

,Mini Menhely Akci6”

Kutya- és cicapanzio

Haszonallatok latogatasa akar egyénileg, akar tanulmanyi kirdndulas soran

Az intézmények igényfelméré kérddiveinek elemzése

A kérdodivet 15 csepeli intézményvezetdvel toltettem ki, abbol:

6 6 ovodavezetd

4 16 altalanos iskolai igazgatd
016 szakk6zép iskolai igazgato
116 gimnaziumi igazgato

2 16 szocialis intézmény vezetdje
2 16 iddsek otthona vezetd

A kitoltendd kérddivben feltett kérdések leginkdbb olyan irdnyba terelddtek, amik egy ilyen

tipusi vallalkozas létrehozasanal a legfontosabbak: milyen szolgéltatisok érdeklik az

embereket, milyen allatokkal taladlkoznanak szivesen egy-egy program keretei kozt, ezt

milyen pénziigyi megoldasokkal lehetne véghez vinni és hol vennének részt legszivesebben a

programokon.
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Az alabbi 25. abra a szolgaltatasok igénybevételének a helyét tikrozi:

Szolgaltatasok igénybevételének helye

M A telehelyiinkon

H Az Ondk intézményén beliil

M Kiilsé helyszinen (pl. park, mas intézmény, sth.)

25. abra: Szolgaltatasok igénybevételének helye; forrasa: sajat készitési

Tobb valaszadasi lehetdség is lehetséges volt, igy az adatok nem kozvetleniil mutatjak a

tényleges valaszt.

Lathat6, hogy az intézményvezetSk 43%-a szeretné, hogy a vallalkozas az O intézményén
beliil tartsa meg a szolgaltatasait. Ez kényelmi és pénziigyi szempontbdl is jobb szamukra,
mivel nem kell a telephelyiinkre jutasért buszt bérelni, vagy a tomegkozlekedési eszkdzokre
jegyet valtani, illetve biztonsdgosabb is, mert a gyerekekkel az intézményen beliil

maradhatnak, és nem teszik ki 6ket mas emberek okozta veszélyeknek.

A vezetdk tovabbi 29%-a kiilsé helyszint jelolt meg, ami lehet masik intézmény vagy akar
egy park. Tovabbi 28%-uk pedig a mi telephelyiinket irtdk. Ezt a 28%-ot én annak az
informacio hianynak nyilvanitom be, hogy a vezetdk nem voltak tisztaban azzal, hogy hol
talalhatd a telephely. Sokan hangoztattdk, hogy tanulmanyi kirdnduldsokra a Budapesti
Allatkertbe vagy a Budakeszi Vadasparkba szoktak menni, viszont az messze van, és jobb
lenne egy kozelebbi hely, ahol ugyanazokat a szolgaltatasokat megkapndk. Mikor nekik
megemlitettem, hogy az altalam létrehozott vallalkozas Csepelen kapna helyet, azonnal

bekarikaztak ezt a valaszlehetdséget is.

A kovetkezo kérdés a részvétel idotartamara vonatkozott, ami a 26. abran lathato. A kérdoiv

kitoltdinek 59%-a gondolta Gigy, hogy a programok megfeleld idGtartama egy ora. 18%,
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vagyis 3 16 a fél orat jelolte meg, de 6k hozzatették, hogy mivel 6vodasokrdl van sz6 az 6

esetiikben, igy fél 6ranal hosszabban nem biztos, hogy le lehet kotni a figyelmiiket.

A vezetdk 23 %-a a két ords iddtartamot jeldlte meg, ami véleményem szerint a hosszabb

programokra vonatkozott, mint példaul az erdei tira kutyaval vagy az érzékenyito tréningek.

Részvétel idGtartama

0%

EFél dra
M1 odra
M2 dra

HEgyéb

26. abra: Szolgaltatasokon valo részvétel idétartama; forrasa: sajat készitésii

A kérdoéiv kitoltdit arra kértem a kovetkezo kérdésemben, hogy allitsanak fel egy sorrendet,
ami megmutatja azt, hogy melyik allat irdnt érdeklédnek a leginkabb a felsoroltak koziil. 8
valasztasi lehetdség volt felsorolva, és kérésemre, amelyik allatot nem valasztottdk, oda egy
nullat tettek. Nem meglepd modon, a kutyat jelolte meg majdnem mindenki elsé helyen,
egyetlen egy ember tette masodik helyre. A kovetkezd 4llat a macska volt, utana
holtversenyben a 16 és a nyul, majd a tengerimalac a gérény és legvégiil a haszonallatok.
Vialasztani lehetett az egyéb kategoriat is, ahol példat kellett hozni, de csak egy vezetd
valasztotta ezt 5. helyen: az iddsek otthondban véleménye szerint sokan érdeklddnek a
madarak irant. Fontos tudni azonban, hogy a sorrendben igen magas szavazati kiilonbségek
vannak, ugyanis a gorényre csak 6 szavazat érkezett, a tengerimalacra 5, de mig a gorényt a

hatodik és hetedik helyre helyezték, a tengerimalacot 6todik hatodikra.

A kovetkezd két abra a szolgaltatdsok pénziigyi hozzdjarulasat taglalja. A 27. abran jol

lathato, hogy a legtobb intézménynek nincs kerete a szolgaltatasok igénybevételére.
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Szolgaltatds igénybevétele

M Csak akkor tudjuk igénybe venni, ha ingyenes
M Pdlyazat esetén artnerként szeretnénk résztvenni

M Adott Osszeggel tdmogatnank a vallalkozést

27. abra: Szolgaltatas igénybevétele; forrasa: sajat készitésii

A 15-bdl csak 2 vezetd jelolte be azt a lehetdséget, hogy adott dsszeggel tudjak tdmogatni a
vallalkozast, 6 ember pedig szivesen venne részt partnerként palydzat esetén. Tobben
felajanlottak egy ugynevezett ,,egyéb” lehetdséget, hogy adomanyokkal szivesen tamogatnak
a vallalkozast, ha pénzt nem is tudnak adni. Mar tobbszor rendeztek gytijtéseket menhelyek

szamara, igy ez konnyedén megoldhat6 lenne az én vallalkozasom részére is.

A kovetkezd kérdésem arra keresett valaszt, hogy ha mégis tigy alakulna, hogy csak pénziigyi
ellenszolgaltatassal tudnak igénybe venni a szolgaltatasainkat, mekkora Gsszeget szannanak

ra.

A 28. abran lathatjuk a kapott valaszokat. Egyetlen intézményvezetd jelolte meg a maximum
20 ezer forintos Osszeget, 3 f6 a maximum 10 ezer forintot huzta ald, és 11 {6 az egyéb
kategoriat valasztotta. Az egyik vezetd kifejtette, hogy azért jelolte az egyéb kategoriat, mert
az 0sszeg tobb mindentdl is fiigghet, példaul a létszamtol, a foglalkozas id6tartamatol, a kiilsd
helyszintdl, hogy az 6vodaban tartjuk-e a foglalkozast vagy valahol mashol stb. Egy masik
intézményvezetd azt flizte hozza, hogy erdsen fiigg az Osszeg attol, hogy a résztvevok mit és

mennyit engedhetnek meg maguknak.
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SZOLGALTATASOKRA SZANT OSSZEG

D =

MAX. 10 EZER MAX. 20 EZER EGYEB
FT/FOGLALKOZAS FT/FOGLALKOZAS

28. abra: Szolgaltatasokra szant 6sszeg; forrasa: sajat készitésii

Tovabba emlitették még azt, hogy kordbban tobb dologi tamogatést kaptak az allamtol, amit
igy tobb dologra fel tudtak hasznalni és igy tobb programot, bemutatét tudtak szervezni a
gyerekeknek. Mivel mostandban ez nem lehetséges, a dologi tdmogatasok csokkentése miatt,
igy egyéb gylijtésekbdl (pl. papirgyiijtés) probaljak az ilyen programokra sziikséges

Osszegeket Osszegyljteni.

Ugy gondolom, hogy a kérdéivek altal kapott informaciok elegendSek arra, hogy azt
mondhassam, a vallalkozas létrehozasa célszerli, mert gy tlinik, hogy van igény a kiilonb6zo
szolgaltatasokra, programokra, és szivesen fogadnak az emberek itt Csepelen, egy ilyen

jellegti vallalkozas 1étrejottét.
2.3.9 A kutyakiképzésrdl roviden

Mivel az egyesiilet f6 profilja a kutyakiképzés, és a kutyas terdpia illetve segitdé kutyak
hasznélata, igy sziikségesnek latom roviden bemutatni, mire kell figyelniink a kutya

kivalasztasanal és képzésénél.

Egy terapias kutya képzésénél a legfontosabb célunk elérni azt, hogy a kutya minden esetben
rank figyeljen. Lehetnek koriilotte érdekesebbnél érdekesebb szagok, hangok, zavaro
tényezdk, az 6 figyelme nem irdnyulhat el rélunk. Ezen kiviil tokéletes kontrollal kell
rendelkezniink felette, amit 0sztonei ismeretében konnyedén el tudunk érni. A kutya falka
allat, igy sziiksége van egy falkavezérre, egy Alfara/Alfa parra (mivel emberek kozott szinte
lehetetlen elérni, hogy 2 emberre ugyanolyan vezérként tekintsen, igy a szemében csak egy

Alfa 1étezik).
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Ezek utan kovetkezik maga a kiképzés. Terdpias kutya csak alap- ¢és kozépfoku
engedelmességi vizsgaval rendelkezd ebbdl lehet, aki megfelelt a képzés megkezdése eldtti
vizsgalatoknak. Nem lehet agressziv, jo kapcsolatteremtd képességgel kell rendelkeznie,
minden esetben nyugodtan kell maradnia simogatds, idegen emberek kozeledése, akar

agressziv fellépése esetén is. Ha ezeken a teszteken atment, hozzafoghatunk a képzésének.

A személyes képek segitségével szeretném aldtdmasztani a fent emlitett tényezdket. A
fotokon jol lathatd, hogy parancssz6 kiadasa nélkiil is mennyire figyeli a kutya az arcomat,
hogyha barmi valtozas éllna be rajta, egy rezdiilés, egy mimika, csak halkan kiadnék egy
parancsszot vagy akar egy apré kézmozdulattal jeleznék, 6 azonnal reagalni tudjon. A gyors
reakcioidé nagyon fontos egy terapids kutya esetében, mert enélkiil nem tudnd végrehajtani
azt a feladatot, amire kiképezték: legyen sz6 vakvezetd kutyardl, mozgassériilt segitérol vagy

rohamjelzd ebrol.

29. abra: A Kkutyam és én; forrasa: a 30. Abra: Folyamatos figyelem; forrasa: a

palyamunkahoz készitett foto palyamunkahoz készitett foto
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2.3.10 Vizsgaszabalyzatok segitokutyak oktatéinak

A kiilonb6zo segitd kutyafajtdknak mind-mind masféle vizsgakovetelményeknek kell
megfelelniik. Mig a vakvezetd kutydk, a mozgassériilt-segité kutydk, a siketek ¢és
nagyothallok szdmara képzett jelzd kutydk és a rohamszertien jelentkezd allatok szamara
segitséget nyujtd kutydk vizsgaszabalyzata nagyjabol megegyezik, ¢és a kutydk
megbizhatosagat ellendrzik, a mas problémaval kiizdok kutyai, mint a személyi segitd kutyak
¢s a terapias kutydk vizsgaszabalyzata komolyabb tételeket vazol fel. Szamukra ugyanis egy

temperamentumot vizsgalo tesztet hoztak létre, ami némely kutya bukasat is okozhatja.

Ahhoz, hogy a kutya a vizsgadn megfeleljen, legalabb 2 éves, folyamatos képzés sziikséges,
mind a kutyakiképzovel, mind a leendé tulajdonossal. A vizsgan a kutyanak idegen helyen,
idegen vizsgabiztossal kell teljesitenie a megtanult feladatokat, hogy biztosak lehessenek
benne a segit6kutya igazolvanyt kiadok, hogy a késdbbiekben is képes lesz teljesiteni azt a
feladatot, amire kiképezték. Ez nagyon fontos, mert ha egy vakvezetd kutya valami idegen
kornyezeti befolyastdl kiborulna, és emiatt balesetet okozna a gazdaja szdmara, az nagyon
negativ képet festene a segitOkutydkrol, ami igazabdl mellékes amellett, hogy mekkora
traumat okozhatna a gazdajanak, aki minden bizalmat a kutyaba fektette: mondhatjuk tgy is,

hogy a kutyara bizta az életét.
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3 Kovetkeztetések, javaslatok

Az elmult id6szakban, midta kitaladltam, hogy mirdl szeretném irni a palyamunkamat, egyre
fontosabba valt szdmomra megfigyelni az embereket a kiilonbozé tomegkozlekedési
eszk6zokon, az utcan sétadlva vagy egy bevasarlokdzpontban, étteremben, felmérve azt,

hogyan viselkednek egy fogyatékkal eld embertarsuk megjelenésekor.

Az 1dén nyaron Spanyolorszagban toltottem harom hénapot egy harom csillagos hotel
éttermében, a szakmai gyakorlatomat teljesitve. Egy ilyen étteremben igen sokféle
nemzetiséggel és korosztallyal talalkozik az ember, akikkel a munka sordn kapcsolatot alakit
ki, és azon i1d0 alatt, mig a vendég ott tartozkodik ohatatlanul is felismerhetdvé valik annak

egy-egy tarsadalmabol 6roklott vagy tanult tulajdonsaga.

Tobb oldalas tanulmanyt tudnék arrdl irni, hogy az emberek hogy viselkednek més orszdgban
nyaralas kozben, csak azért, mert gy gondoljak, hogy az ¢ orszagukbol senki nincs jelen. A
dolgozat viszont nem errdl szol, mégis szeretnék egy példat megemliteni, ami egy magyar

csaladdal kapcsolatosan tortént.

A szalloddban, ahol dolgoztam, folyamatosan jottek mentek 20-30 fOs testileg és/vagy
szellemileg sériilt francia és spanyol csoportok, akik tobb hetet is eltdltottek ott. Ezek a
csoportok, hogy megtartsak a csoport-tagoknak az allanddésagot, mindig ugyanazon a részen,
ugyanazoknal az asztaloknal iiltek, igy mikor én lettem beosztva az adott teriiletre, konnyedén

meg tudtam ket figyelni €s barati kapcsolatokat kialakitani.

Egy ilyen alkalommal, mikor a csoport megérkezett ebédelni, épp egy magyar csalad asztalat
szedtem le, viszont 6k nem tudtik, hogy értem, amit mondanak. Egy iddsebb par egy 13-14
éves fiaval nyaralt. A fia természetes kivancsisdggal nézelddott, mikor meglatott egy
csoporttagot, akinek valosziniileg széliitése lehetett valamikor, igy az arca egyik fele
mozgasképtelen volt. A fil megbamulta a holgyet, majd fennhangon kozolte a
szlileivel/nagysziileivel hogy nézzék meg a nét, akinek 16g a szeme. Mikor nem reagéaltak ra,
elkezdte paholni az apja/nagyapja kezét, és mutogatott a holgyre, hogy ott van, nézze meg
milyen csinya. Engem ez annyira leddbbentett, hogy meredten ranéztem a fiGra, 6

visszanézett ram, majd folytatta tovabb a mutogatast.
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Sajnos nem az én posztom elmagyarazni egy kisfiunak, hogy mit illik, és mit nem, viszont ez
a torténet bizonyitotta azt, hogy Magyarorszagon mennyire nem ismerik jelenleg az emberek
a fogyatékkal éloket, mennyire nem tanitjak meg a fiataloknak azt, hogy attol, mert valaki
akarmilyen trauma miatt sériilt lesz, nem jelenti feltétlentil azt, hogy méas ember lenne, vagy
nem érdemelne meg annyi tiszteletet, mint az egészséges emberek. fgy nagyon fontosnak
tartom, hogy az iskoldkban, tantargyi szinten, mint példaul az erkdlcstan keretei kozott,
beszélgessenek a tanarok a gyerekekkel ezekrdl a jelenségekrdl, hivjanak meg kiilonb6zo
egyesiileteket, mint a NEO Segitékutya Egyesiilet, vagy az Allatok az Emberekért Egyesiilet.
Az ezekbe a korokbe tartozo emberek felvilagositanak a kicsiket-nagyokat, hogy igen, ebben
a vilagban éliink, és sajnalatos mdodon, egyre tobb sériilt fog megjelenni, ha nem vigyazunk

magunkra, és folytatjuk ezt a stresszes életmodot és folyamatos hajtast.

A kérdéivek személyesen torténd kitoltetése kozben, majd a kitdltés utan, nagyon sokat
beszélgettem a kiilonb6zd intézmények vezetdivel. 15 intézményt kerestem fel, €s minden
intézményben azzal a mondattal koszontek el tdlem, hogy ha valoban létrehoznam ezt a
vallalkozast, keressem fel Oket a névjegykartydmmal, mert részt vennének a kiillonb6zé

programokban.

Tobben elmesélték, hogy mar sokszor gondolkoztak ilyesmi témaju programon az Allatok
Vilagnapja, vagy a Fak Vildgnapja keretében, viszont nem taldltak olyan szolgaltatasi
csomagot, ami ténylegesen kielégitette volna azt az elképzelést, amit kitalaltak a gyerekek

részére.

Mikor megemlitettem nekik, hogy célom, létrehozni egy ,,paraszt udvart” is, ahol kiilonb6z6
haszonallatokat lehetne megnézni, megsimogatni, oda tanulmanyi kirdndulést inditani, az
addig 06dzkod6 intézményvezetdk is beirtdk a kérdéivbe a haszondllatokat. Kiilon
hangsulyoztak, hogy mennyire j6 lenne Csepelen egy ilyen lehetdség, mert a tanulmanyi
kiranduldsok altalaban sok utazissal jarnak, mivel egyik cél a Budapesti Allatkert paraszt
udvara, ahol nem lehet az allatokat simogatni vagy masik cél a margitszigeti allatkert, ami
nagyon messze van, illetve a Budakeszi Vadaspark, ahol sokféle allatot meg lehet tekinteni,

de szintén nem lehet a kozeliikbe menni.

Tovéabba szinte mindenhol megemlitették, hogy sok ilyen szolgéltatast vennének igénybe,

viszont nincs ra keret.
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Utananéztem a ma Magyarorszadgon fellelhetd palyazatoknak, ahol kideriilt, hogy sajnélatos
modon, igen kevés palyazatot irnak még ki ilyen célokra. Mivel gy gondolom, hogy a
szolgaltatasok ilyen iranyba vald elmozduldsdval, és a Magyarorszagon egyre inkabb jelen
1évo allatasszisztalt terapiaval foglalkozo vallalkozasok szamanak novekedésével tovabbi
fejlesztésekre van sziikség, igy javasolnam, hogy az allam tobb palyazati lehetdséget allitson
ki, ezeket a palyazatokat tobb vallalkozasnak legyen lehetdsége elnyerni, illetve az allami
tamogatason kivill, az dnkormanyzat is vegyen részt az ilyen vallalkozadsok, egyesiiletek
tamogatasaban. Ha ez létrejohetne, véleményem szerint egyre tobb iskola, 6voda és tovabbi
intézmények lépnének partneri kapcsolatba az egyesiilettel, vallalkozasokkal igy ezzel
aranyosan egyre tobb didk kapna részletes felvilagositast a fogyatékkal €é16k életmodjarol, a

segitokutyakrol és a kiillonbozo terapias célra betanitott allatokrol.

A szakirodalmi feldolgozasbol nagyon sok informaciohoz jutottam, ezaltal sok kovetkeztetés
¢s javaslat alakult ki bennem a témaval kapcsolatban. Megismertem a Magyarorszagon
jelenlévd gydgymodokat, a kiilonbozd asszisztalo allatokat, azt hogy ezek az allatok, hogyan
¢s milyen modon segitenek a fogyatékkal éloknek a helyzetiik javitasan. A szakirodalmak
ravezettek arra, hogy mennyit segit egy diszlexiaval kiizdé gyermeknek az, ha ugy probalja
kiejteni a szavakat, ha kdzben egy kisallatot vagy akar egy kutyat simogat. Az éllatok puha
sz0re, a megnyugtatd jelenléte mind-mind hozzajarulnak ahhoz, hogy a gyermek
megnyugodjon, és ne kényszeritésnek érezze a tanulast, hanem egy izgalmas jatéknak, melyet

a pajtasaval, egy allattal visz véghez.

Ezzel kapcsolatban egy tovabbi sajat tapasztalatot szeretnék még megemliteni, mely
Spanyolorszagban, a szakmai gyakorlatom ideje alatt esett meg velem. Mar emlitettem, hogy
a hotelben, ahol harom hoénapon keresztiil dolgoztam, tobb fogyatékkal él6 csoport is
megfordult. Az egyik szabadnapomon, ellatogattam a varos kozelében talalhato
delfinariumba, ahol kiilonb6zé delfin-, foka-, és madarshow-k varjak az idelatogatdkat. Itt
tobb fogyatékkal €16 csoporttal is talalkoztam, de akikrdl a torténet szol, az én szallodambol
érkeztek. Kozosen néztiik meg az egyik delfinshowt, majd utana kifelé menet dsszefutottam
veliik. Ok felismertek az étterembdl, és lelkesen iidvozoltek, beszélgettiink, meséltek arrdl,
hogy mennyire ¢lvezték a misort. Ez utan a k6zos ¢élménnyel eltoltétt nap utan, a csoport még
egy hetet a szallodankban nyaralt, mely hét alatt elég mély baratsag szovodott koztem és
néhany csoporttag kozott. Akarhanyszor meglattak, szaladtak kdszonni, kérdezték hogyan

érzem magam stb. En ezt annak a szamlajara irom, hogy az egyiitt atélt élmény annyira
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megmaradt benniik, olyan boldogsaggal toltotte el Oket, hogy mikor taldlkoztunk, ez a

boldogsag ujra és Gjra felrémlett benniik, és megint atélték azt, amit akkor, a miisor alatt.

A palyamunka irdsa soran megtudtam azt, hogy mely terapia milyen betegség gyogyitasara,
kezelésére alkalmas, igy azt véleményem szerint fel tudtam hasznalni a véllalkozas tervének
kialakitasanal. Ezen kiviil a Lovanyi Eszter féle kutatas felhivta a figyelmemet, hogy mennyit
segit a fogyatékkal ¢élok tarsadalmi beilleszkedésének iigyében az iskolai érzékenyitd
tréningek megtartdsa, és ez a kutatds bizonyitotta azt az allitdsomat, hogy az 6vodakban,

iskoldkban sziikség van a témaban torténd kutakodasra, beszélgetésre egy tanora keretei kozt.

Sokat tanultam, sok informacidt szereztem és arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy tobb
egyesiilet is foglalkozik ugyan az allatasszisztalt terapia egyes részteriileteivel, de
kimondottan a tervezett egyesiilet altal nyajtott komplex szolgaltatasokkal még egy sem,
viszont igény lenne rd. A gyermekekkel, iddsekkel, fogyatékkal ¢lokkel foglalkozé
intézmények vezetdi megfogalmaztak, hogy erre sziikség lenne és felajanlottak segitségiiket,
tamogatasukat. Ez a pozitiv hozzadllds, segitd szadndék teljesen megvaltoztatta a
hozzéaalldsomat: palyamunkat ir6 didklanyként mentem be kérddivet kitdltetni, s tettvaggyal

teli vallalkozoként jottem ki, aki tele volt 6tletekkel, energiaval és bizonyitasi vaggyal.

A szakirodalom feldolgozésa és a vallalkozés létrehozadsa tovabbi fejlesztési javaslatokat
eszkozolt ki bennem. Ugy gondolom, hogy a fentebb mar emlitett allami és 6nkormanyzati
tdmogatasokon, és az iskolai tanrendbe valé beillesztésen kiviil az alabbi javaslatok is

helytalldak lehetnek:

e Adomanygylijtés az oOvodakban, iskoldkban az allatmenhelyek szdmadara, amiket a
késobbiekben a gyerekek meg is latogathatndnak, hogy lassdk, mennyit segitettek az
allatoknak. Ezt ugy lehetne véghezvinni, mint az iskolai papirgylijtéseket, évente
kétszer: aki hoz akar kutyatapot, akar jatékot vagy etetéedényt, az kap valamilyen
kitlizot, vagy oklevelet, ami bizonyitja, hogy 6 segitett egy fontos ligyben

e A kovetkezd években mar kotelezoveé fogjak tenni érettségi eldtt az dnkéntes munkat.
Véleményem szerint az utcai szemétszedésen kiviil tobb lehetdséget is lehetne kinalni
a didkoknak, példaul: idések otthona latogatdsa, lovardakndl besegités, lovak
abrakoltatdsa, csutakolasa, illetve kiilonb6z6 egyéb jellemépitd tevékenységek

e Onkéntesként részt venni olyan nagyszabasu rendezvényeken, ahol kiilonbozé kutyas

egyesiiletek tartanak bemutatokat. Azok lebonyolitasa, emberek informalasa, stb.
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e Tobb munkalehetdség felajanlasa fogyatékkal él6k szamara

e Tobb parasport rendezvény, futdnapok mellé guruléonapok

e Sziikség lenne tobb, nagyobb méretli kutyafuttatora, mert az utcan kotelezové tették a
pérazhasznalatot, viszont a kutydknak sziikségiik van szabad mozgasra, de a jelenlegi
futtatok mérete miatt ez lehetetlen

e Kutyapiszok szemetesek kihelyezése, hogy a gazdak ne hagyjak a f6ldon, amit a kutya

odatermelt

A kapott informaciok, a felhasznalt irodalom és a sajat tapasztalatok arra a kovetkeztetésre
juttattak, hogy ezt a vallalkozast, az Emberek az Allatokért Egyesiiletet 1étre kellene hozni,
mert egyrészt segitené az empatia kialakitdsat minden tarsunk felé, masrészt ez a vallalkozés

fenntarthato és van iranta kereslet.
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Osszefoglalas

A palyamunkam célja az volt, hogy egy olyan vallalkozast hozzak létre, mely minden
felmeriild igényt kielégit, nyitott minden érdekl6dd szamara és boldogsagot hoz az allatok

révén az emberek életébe.

Mivel turizmus-vendéglatas szakos hallgatd vagyok, igy sziikségesnek éreztem az
allatasszisztalt terapiat elhelyezni a legmegfelelobb turisztikai termékbe. Ennek érdekében
betekintést nyerhettiink két turisztikai szektorba: az egészségturizmusba ¢€és a lovas
turizmusha. Az egészségturizmusbol adodoan, megismerhettiink tobb Magyarorszagon
fellelhetd gyogyaszati modszert, mint az 4altalanos orvoslds, az alternativ gyogyaszat, a
természetgyodgyaszat és a népi gyogyaszat. Ez azért volt sziikséges, mert ugy gondoltam, a
téma tényleges megértéséhez fontos tudni azt, hogy melyik gyogyaszati modszerbe illik bele

az allatasszisztalt terapia.

A téma megértéséhez tudnunk kell az elézményeket, hogy miért és hogyan alakult ki ez a
gyogyaszati ag, vagyis az allatasszisztalt terapia. Ehhez sziikséges volt bemutatni a torténeti
adatokat igy felvazoltam a mozgésterdpia torténetét, majd az 4llatasszisztalt terdpia

kialakulasat irtam le.

Fontos volt, hogy mar a palyamunka elején megértsiik, hogy miért is fontos a fogyatékkal
¢lok szamara az Aallatasszisztalt terapia megléte, ezért a szakirodalom feldolgozasdban
bemutattam a kiilonboz6 asszisztalo allatok mibenlétét, a veliik torténd gyogyitas aspektusait,
illetve felhasznaltam egy cikket, mely 1 éves kutatds eredményeit vazolta fel nekiink. Ez a
cikk azért olyan fontos a palyamunka szempontjabol, mert bizonyitékokat szolgéltat arra,
hogy a tarsadalomnak, az embereknek sziiksége van az allatok asszisztildsara ezen kiviil a

l1étrehozand6 vallalkozasom szolgéltatasi palettdjara.

Mindezek utdn lattam neki bemutatni egy, az enyémhez hasonld szolgaltatasi palettaval
rendelkezd vallalkozéast, a NEO Segitékutya Egyesiiletet. Mivel ezzel az egyesiilettel
onkéntesként tobb rendezvényen részt vettem, ezen kiviil a vezetdséggel mélyinterjut
készitettem, ugy gondolom, hogy megfeleld informéciokkal rendelkezem egy vallalat
létrehozasahoz. fgy a megszerzett informacidk és ismeretanyagok segitségével dolgoztam ki a

sajat vallalkozadsomat, annak telephelyét, szolgaltatasi palettajat és kialakitasat.
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A vallalkozast lehetdségeimhez mérten, de terveim alapjan 4 év alatt hoznam Iétre. Az elsé év
itemterve a kutyas részek kialakitasa, igy a kennelek és futtatok megépitése, kutyas
szolgaltatdsnyujtds beinditdsa. A 2. évben a lovas részek, igy a kardm és az istallok
lIétrehozasa a terv, ezen kiviil a lovak és a kistestli allatok betelepitése az irodaba ¢és az
istallokba. Mivel ebben az évben a terv alapjan elkésziiltek a lovagoltatashoz sziikséges
részek is, a lovas foglalkozasokat is igénybe vehetik az érdeklédok. A 3. év terve szerint
létrehoznank a haszonallatok o6ljat és legeldjét, ezen kiviil a baromfiudvart, és ujabb
szakembereknek nyudjtanank munkalehetdséget. A 4. évben az litemterv szerint épitkezési
feladat mar nincs, a teendd a hianyz6 allatok betelepitése €s az 0sszes tovabbi szolgaltatas

beinditasa.

Azért, hogy az elméleti és gyakorlati informaciok biztosan a legfrissebb és legpontosabb
adatokat tiikrozzek, készitettem egy kérddivet, amit a Csepelen talalhato szinte 6sszes 6voda,
altalanos iskola és kozépiskola intézményvezetdjével kitoltettem. A kérdéivek mellé tovabbi
Otleteket, tapasztalatokat osztottak meg velem személyes elbeszélgetésiink alatt, amiket

szintén felhasznaltam a palyamunkam elkészitése folyaman.

Miutan elkésziiltem a vallalkozas kiépitésével, bemutattam a sajat tapasztalataimat és leirtam

az intézményvezetok Otleteit, illetve a sajat javaslataimat.

Remélem, hogy a palyamunkamban sikeriilt egy olyan vallalkozést 1étrehoznom, mely, ha
egyszer megvalosulna, a dolgozat elején kitlizott célomat elérhetném vele, és segithetnék sok

embernek a boldogulasban, fejlédésében.
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1. szamu melléklet

Delfinterdpia alkalmazasa egy mozgas- és egyéb fogyatékkal ¢€l6 fiu esetében

32. abra: A sériilt fia bevitele a medencébe 2; forrasa: sajat foto
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34. abra: Delfinsimogatas; forrasa: sajat foto
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36. abra: Elékésziiletek a delfinsimogatashoz; forrasa: sajat foto
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The
Dolphin
Experience

38. abra: Orom a kislany arcén; forras: sajat foto
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2. szamu melléklet

Tervrajz
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230, dbra: Telephely tervrajza; forrasa: http:// maps.qooqle.hu/aps, sajat készitésii



http://maps.google.hu/maps

3. szamu melléklet

Szolgaltatasi paletta kialakitasi diagram

Szolgaltatasi paletta kilakitasa

4; 5%

2. 3% 8;11%

8;11% 5; 7%

3;4%

7;10%

7;10%

7; 10%
7; 10%

7;10% 11%
6; 8%

H Kutyaval vald ismerkedés

H Kutyakiképzés modszereinek bemutatasa (pl. klikkeres képzés, dummy hasznalat)

M Erdei tura kutyaval

H Kisallat simogatas: nyul, gérény, kecske, macska, illetve haszonallatok

M Telephelyre csoportkirdndulas, ott valasztott programokon részvétel

M Kolcsonkutya tanfolyam: a gyermekek, felnéttek megtanulhatjak a kutyakiképzés
mddszereit sajat kutya nélkul is, a mi kutyaink rendelkezéstikre allnak

H Kutya-gyerek kommunikacids tréning

H Erzékenyitd tréning

H Terapias/segit6 kutyaval bemutato

H Beilleszkedési problémas/fogyatékkal él6 gyermekek, felnSttek allattal torténé
kozelitése egészséges térsaik felé

40. abra: Szolgaltatasok; forrasa: sajat adatok alapjan
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4. szamu melléklet
Kérdsiv

Udvozlom!

Palyamunkdmban egy olyan vallalkozast hoztam elméletben létre, mely allatasszisztalt terdpiaval,
segitd kutydk képzésével foglalkozik, ezen kiviil kiilonbozd kutyas és egyéb allatokkal kapcsolatos
szolgéltatdsokat nyjt. Hogy felmérjem, milyen szolgaltatdsokra lenne igény egy ilyen vallalkozés
kapcsan, sziikségem van az On segitségére. Egy ezzel kapcsolatos kutatasban kérem a részvételét,

nem mint maganszemély, hanem mint egy intézmény dolgozdja.

Hogy a témaval kapcsolatban megbizhatd és érvényes informaciokat szerezzek, arra kérem, hogy a

lehetd legpontosabb valaszokat adja.

A kérdoiv kitoltése anonim modon zajlik. Az adatokat csak Osszesitve elemzem és mutatom be

dolgozatomban, igy, hogy az egyéni informaciok sehol sem azonosithatdak.
A kérdoiv kitoltése koriilbelill 5 percet vesz igénybe.
K0szonom segitségét!

Kérem, irja be intézménye adatait!

Telepiilés:

Intézmény tipusa (Kérem huzza ala!):

e Ovoda

e Altalanos iskola

e Szakkozépiskola

o Gimnazium

e Szocialis intézmény

e Iddsek otthona

Intézményben betoltétt munkakore:

69



On, mint a fent felsorolt intézmények egyikében dolgozo személy, sziikségesnek tartja-e, hogy az
emberek érzékenyité tréningeken vegyenek részt annak érdekében, hogy megismerve a
mozgassériilt, illetve fogyatékkal €10 tarsaikat, ne érje azokat hatranyos megkiilonboztetés?
(Erzékenyité tréningnek nevezziik, amikor egy kisebb-nagyobb csoportban eléadast tartanak a sériilt
¢letformarol, tapasztalatokrol, és megvalaszoljak a felmeriilt kérdéseket; fontos része a tréningnek a

sériilt és kutyaja bemutatdja, illetve tobb terapias kutya részvétele, hogy a fesziiltséget csdokkentsiik)

igen nem

Az On intézménye szivesen fogadna-e benniinket, hogy kiilonb6z6 rendezvények keretein beliil,
a szolgaltatasainkkal segitsiink felviligositani a gyermekeket, felnétteket - csaladtagjaikkal

egyetemben -, hogy

mi a teendd kutyatamadas soran igen nem
hogyan kell banni egy allattal igen nem

segitsiik a fogyatékkal é16 gyermekek, felnéttek beilleszkedését
igen nem
egészséges tarsaik kozé?

Milyen szolgaltatiasokat vennének igénybe? (Kérem karikazza be a lehetoség betiijelét! Tobb

lehet6ség is bejelolheté, de maximum 5S!)

Kutyaval val6 ismerkedés

Kutyakiképzés modszereinek bemutatasa (pl. klikkeres képzés, dummy hasznalat)
Erdei tara kutyaval

Kisallat simogatas: nyul, gérény, kecske, macska, illetve haszonallatok

Telephelyre csoportkirandulas, ott valasztott programokon részvétel

mmoow>»

Kolesonkutya tanfolyam: a gyermekek, felndttek megtanulhatjak a kutyakiképzés modszereit

sajat kutya nélkiil is, a mi kutyaink rendelkezésiikre allnak

@

Kutya-gyerek kommunikacios tréning

H. Erzékenyit6 tréning
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I. Terapias/segito kutyaval bemutato
J. Beilleszkedési problémas/fogyatékkal €16 gyermekek, felnottek allattal torténd kozelitése
egészséges tarsaik felé

K. Kutyatamadas kikiiszobolése, ha megtortént, mik a teendok

r

Lovaglas

M. L6 gondozas - lovaglas

A szolgaltatasokat hol vennék szivesebben igénybe?

e atelephelyiinkon,
e az Ondk intézményén beliil

o kiils6 helyszinen (példaul: park, mas intézmény, stb.)

Ha igényt tartana a szolgaltatisra, milyen idéintervallumban latna sziikségesnek a foglalkozasok

megtartasat egy-egy csoport részére?

fél ora 2 Ora
1 ora egyéb: ora

Milyen allattal ismerkednének szivesen, illetve fogadnak intézetiikbe terapias célokbdl? (Kérem
rangsorolja a lehetdségeket! Ha valamely allatot egyaltalin nem vennék igénybe, kérem a 0

beirasat a vonalra!)

_ kutya 16
__macska _ haszonallat
_ nyul ____egyéb, éspedig:
___ gorény

tengerimalac
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Hogyan vennék igénybe a szolgaltatasokat?

e (Csak akkor tudjuk igénybe venni, ha ingyenes
e Palyézat esetén partnerként szeretnénk részt venni

e Adott 6sszeggel tdmogatnank a vallalkozast

Ha csak pénziigyi ellenszolgaltatas mellett valéosulhatna meg a fogalakozasokon valé

részvétel, akkor mennyit lennének hajlandéak/tudnanak fizetni?

e Max. 10 ezer Ft/foglalkozas
e Max. 20 ezer Ft/foglalkozas
e FEgyéb

Elhoznak-e csaladtagjaikat, barataikat a foglalkozasainkra?

igen nem

K6sz6nom a valaszokat!
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5. szamu melléklet

NEO Segitokutya Egyestilet, mélyinterja

Milyen forrasokbol tudjak finanszirozni az egyesiilet mitkodését?

Tagi befizetések, palyazatok, ad6 1%-a

Gyakran kapnak adomanyokat? Milyen jellegii, és melyik a leggyakoribb?
Targyi adomany:

o szamitogép a MOL-tol, 5 db
o kutyafelszerelések a Julius K9-t61 (ham, poraz, labda)

A Szerencsejaték Zrt. 200 000 Ft-ot adomanyozott

Hanyan vesznek részt az egyesiilet miikodésében? Vannak-e aktiv és passziv tagok,

ill. eseti segitok?

Osszesen 24 tag, abbol 16 aktiv tag, 5 eseti segitd, illetve sok tovabbi segitd, pl.

fénymasolés, médiakapcsolat

Milyen marketing- ill. reklamtervet alkalmaznak a segit6k keresésére?

facebook, honlap, nok lapja, HVG, honlapon minden megtalalhato a sajtd cimszo alatt
A szervezet képezi ki a kutyakat?

Igen, 4 kiképz6 (habilitacios kutyakiképzd) OKJ tanfolyamon lehet ilyenné valni
Atlagosan mennyi ideig tart egy kutya kiképzése?

2 év, folyamatosan képezik, de alap szintet el lehet érni masfél év utan

Mennyibe keriil maga a kiképzés? (eszkozok, helyszin)

Pélyazatokbdl fedetik, ha az nincs, akkor 6ner6bol

Kell finanszirozni az utikoltséget, az élelmet, a rendszeres orvosi feliigyeletet

1,9-2 milli6 Ft egy kutya kiképzése
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A leend6 gazdi részt vesz-e a kutya kiképzésében?
Igen, maganal a gazdanal torténik a képzés
Milyen koru kutyak vehetnek részt a programban?

A NEO valasztja ki a megfeleld tenyésztoket, sziiloket, és igy hozzak létre a kutyusokat,

majd azok koziil kivalasztjak a megfelel6t

Mennyiben igényel mas kiképzést egy kutya kiil. fogyatékkal €16k szamara?
Mas-mas tipusu kutya kell

Hallassériilt -> hatarozott kutya

Rohamjelz6 -> érzékeny

Miért kutyakat hasznalnak segitd ill. terapias célbol? Gondoltak-e mar mas allatra?

A kutya alkalmazkodik, praktikus; majom, 16: nehezebb kiképezni, akaratos, konnyen

bekattan ha stresszhelyzetbe kertil
Melyik korosztaly a legfogékonyabb az érzékenyité tréningek soran?

6. osztaly alatt, mert még fel merik tenni a kérdéseket, nincs benniik a pubertas félénksége

¢s a tarsaik lenézése miatti félelem
Miikodésiik ota tapasztalnak-e valtozast az emberek hozzaallasaban?

Az érzékenyitd tréningek nagyon pozitiv eredményeket mutatnak, egyre tobb szervezet
foglalkozik ilyennel, egyre tobb ember ismeri meg a mozgéssériilteket stb. A legnagyobb

valtozas a hallassériilteknél van

Gazdasagi adatok:

tagdij bevétel: 5000 Ft/év

palyazati bevétel tavaly: 2,9 m FT, segitd kutyas 7,1 m Ft, dnrészes timogatas 5 m Ft
szervezeti adomany 100 e Ft

Maganszemélyektdl 50 e, 20 e Ft, illetve a bemutatokon sok pénzt kapnak
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