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1. BEVEZETES

., Az innovdcio annak képessége, hogy egyének,
tarsasagok és egész orszagok folyamatosan
létre tudnak hozni egy dltaluk kivant jovét.”
John Kao

A 21. szazadi modern gazdasagokban mind jelentosebb a szélesebb értelemben vett krea-
tivitas, a magas szintii tudds és alkotokészség, a csucstechnologidk, az uj technologiai in-
novaciok, iizleti modellek, szervezeti strukturak elfogadasanak és alkalmazasanak szerepe.
A kreativitas sokarcu: a miivészetben az absztrakt képzeloerobol fakad, a tudomanyban a
kisérletezésen alapulo probléemamegoldasrol, és uj osszefiiggések keresésérol szol, mig a
gazdasag esetében a kézéppontban a versenyképesség névelése a cél.”’(Kdzponti Statiszti-
kai Hivatal (tovabbiakban: KSH), 2009.) Az innovaci6 jelentéségének hangsulyozasa nap-
jainkban mar kozhelynek szamit. Ugyanis nem létezik a gazdasagnak olyan szegmense,
ahol ennek fontossdgaval ne lennének tisztaban. Tevékenységi koriiktdl fliggetleniil min-
den gazdasagi szervezet az eredményességének, hatékonysaganak fokozasdban érdekelt.
Ennek az egyik, ha nem a legfontosabb eszk6ze az innovacid. Az innovacid 0sztonzése a
dontéshozatal minden egyes szintjén megnyilvanul, igy természetesnek mondhato, hogy
az azzal kapcsolatos informacidk iranti igény is fokozato-
san novekszik.

A szakdolgozatom targyaul az innovaciot valasztot-
tam, azon beliil is egy olyan hazankban ijnak mondhato
megkozelitését, amely a magyar szakirodalomban és a
magyar vallalatok kozott sincs elterjedve. Ez az ugyneve-
zett open innovation, ami a magyar szakmai korokben nyi-
tott vagy nyilt innovacioként fordulhat eld. A felfedezdje,
név szerint Henry Chesbrough professzor (1. abra), 2003-

ban adta ki els6 konyvét ebben a témaban, de eldtte mar

masok is elkezdtek kutatni hasonlo teriileten. Mint ahogy 1. 4bra: Henry Chesbrough,
Forras:

http://www.amazon.com/Henry-

fokozatosan novekszik, és mint a fejlddés motorja az Eu- Chesbrough/e/B004J00040

az innovacioé, ugy ennek az Uj lehetdségnek a szerepe is

ropai Uniod (tovabbiakban: Eurdpai Unid, EU, Unid) is egyre jobban fokuszal az innovacio
minden féle lehetéségére. Osztonzi az innovacioban rejld lehetdségek felkutatdsat, 0j

megoldasok keresését, melyek alkalmazasa eldsegitheti egy dinamikusabb és fenntartha-



tobb gazdasag kialakuldsat. Egy olyan tudas alapu gazdasagét, ahol a tudas nem vész el
csak esetleg mas formaban hasznosul, mint ahogy tervezték és remélhetbleg a tarsadalom
hasznéra is valik.

A tarsadalmi hasznossag, a fenntarthatobb gazdasag és az uj megoldasok keresése az oka
annak, hogy a nyitott innovaciorol irom szakdolgozatom, melyet kiegészitek az Eurdpai
Uni6 politikai allasfoglalasaval, ezzel a témaban. Tovabba egy korabbi felmérésben valod
részvételem soran szerzett informaciok bizonyos — ehhez a témahoz is kapcsolodo — adati-
val teszem teljessé a képet. Ez a felmérés az internettel, informacios rendszerekkel és
hasznalati szokasukkal, elterjedtségiikkel foglalkozik. Kérdés lehet, hogy ez hogyan is
kapcsolddik az egészhez? A valasz most réviden, de a késObbiek soran visszatérve ra any-
nyi, hogy ez adja meg az egyiittmiikodés alapjanak egy jelentds részét. A XXI. szazad
elétt az innovacid szamara még elengedhetetlen volt a foldrajzi kozelség a hatékonysag-
hoz. Azonban az informacids €¢s kommunikacids technologiakban bekovetkezett eldrelé-
pésnek kdszonhetden ez talan valtozni latszik. Olyan rendszerek latnak napvilagot — felhd
technologia — melyek eldsegitik a kozds egyiittmiikodést foldrajzi helyzettdl fiiggetlentiil,
csak internetes kapcsolat sziikséges. Ezeken kiviil folyamatban van egy kérddives felmé-
rés is a Magyarorszagon tevékenykedd vallalatok kozremiikddésével. Jelenleg azonban
még nem ¢ért el megfeleld elemszamot a minta, igy most csak megemlités szintjén szere-
pel.

A nyitott innovacid témajaval egyébként egy kiilfoldi tanulmanyutam kapcsan
keriiltem szorosabb kozelségbe. A finnorszagi Lappeenranta University of Technology
felsdoktatasi intézményben mutattak be nekem ezt az (1j modszert, a kiilfoldi részképzés-
nek a tematikaja épiilt a nyitott innovacidé koré. Ekkor dontdttem ugy, hogy az ott meg-
szerzett tudasomat nem hagyhatom elveszni és megprobalom megosztani minél szélesebb

korben.



2. KUTATASI KONCEPCIO

Szakdolgozatomban egy, a vilagban mar jelen 1év6, Magyarorszagon azonban még alig el-
terjedt modszert és regionalis szintli megvaldsithatosagat mutatok be. Ez a lehetdség vé-
leményem szerint tarsadalmilag is hasznos lehet a gazdasagi haszna mellett. Eldsegithet
egy dinamikusabb és fenntarthatobb gazdasagot, melyben példaul a felhasznalok akar
kozvetlentil is hozzéajarulhatnak az értékteremtéshez, olyan 1j megoldasokkal gazdagitva a
tarsadalmat, melyek egyszer(ibb, gyorsabb, és talan megfizethet6bb alternativaként is
szolgalhatnak.

Mivel a témam az innovacio6 altal kapcsolodik az Eurdpai Unidhoz és a tagsag révén
Magyarorszaghoz is, ezért bevezetésként ebbdl a szélesebb korbdl, vagyis az Uniod 4llas-
foglaldsabol indulnék ki. Nagyvonalakban miként vélekedik az innovaciorél, mennyire
tartja fontosnak €s milyen lépéseket szdndékozik tenni annak érdekében, hogy az innova-
ci6 és ehhez kapcsolddoan a kutatas €s fejlesztés terén jobb eredmények sziilessenek. Az
Eurdpai Unids elkotelezettség vazolasa utan, megkozelitve Magyarorszagot, jellemezni
fogom az orszag jelenlegi innovacids helyzetét, milyen a magyar vallalatok innovéacioval
kapcsolatos teljesitménye. Ezen adatokat szekunder forrasbol, tobbnyire az Eurdpai Unid
kozleményeit, kiadvanyait haszndlva gylijtottem 6ssze, mig a vallalatok innovacios tevé-
kenységéhez az Eurostat ¢s a KSH adatbazisaban 1év6 adatokra tdmaszkodtam. Ezek utan
ismertetem a nyitott innovaciot, a fontosabb szakirodalomb6l meritve bemutatva fonto-
sabb jellemzoit. Egyes teriileteit nem szandékozom nagyon részletezni, hiszen vannak
publikaciok ezekre vonatkozdan. Csupdn, mint lehetdség, igyekszem az olvaso elé tarni,
néhany konkrét példat is belecsempészve a munkamba. Végezetiil pedig szekunder kutata-
sok €s egy primer kutatasban valo részvételem soran kapott informaciok, ide is vonatkozé
részének segitségével felvazolom az altalam valasztott észak-magyarorszagi — mint az
egyik elmaradott — régi6 (tovabbiakban: észak-magyarorszagi régio, régio, térség) innova-
cids helyzetét és innovacids potencialjat. E16szor ismertetve az altalam vizsgalt innovaciot
érint6 tényezoéket, majd a térség helyzetét felmérve 6sszefoglalom a kapott eredményeket,
hogy elérve célomat, az adott régiora vonatkozé altalanos feltételeit meghatarozhassam a
nyitott innovacio alkalmazhatdsaganak.

A cél eléréséhez az alabbi mérfoldkdvek érintése vezet majd:
e az észak-magyarorszagi régié innovacios potencialja gyenge,
¢ nincs megfeleld kdrnyezet az innovacié szamara,

e anyitott innovacidhoz sziikséges alapvetd koriilmények adottak,



e ¢salegjobb feliilet a nyitott innovacid szamara az Internet,
e mert a kapcsolatkezeld rendszerek kevésbé elterjedtek.
A kutatasommal tehat, az észak-magyarorszagi térségben megvalosithaté nyitott innovacié

lehetdségét is igyekszem feltarni.



3. EUROPAI UNIOS KEZDEMENYEZES
3.1. Probléma

Az Eurdpai Uni6 kutatasba €s innovacioba vald befektetései egyre inkabb elmaradnak leg-
fobb versenytarsaitol. Europa szamara tovabbra is elonyt jelent, hogy a vilag egyik legnyi-
tottabb gazdasaga, ugyanakkor egyre fokozodik a fejlodo és a feltdorekvd gazdasagok ta-
masztotta verseny. Jelentds beruhazasokat hajtanak végre a kutatas és a technologia terén,
hogy ily modon iparuk feljebb 1épjen az értéklancban és integralddjon a vildggazdasagba.
A téavol-keleti orszagok, mint Kina vagy Dél-Korea rohamosan zarkoznak fel és a
kezdeti, technologiat masold megkdzelitésiikbol innovacios vezetdkkeé igyekeznek eldlép-
ni. Az Unioval ellentétben stratégiai megkdzelitést alkalmazva igyekeznek elérni az inno-
vacio-barat kornyezetet — deriil ki az Innovativ Uni6 egyik sajtokézleményébdl. (Eurdpai
Bizottsag, Kutatasi és Innovacios Féigazgatosag, 2011) Fejlodésiik hatalmas piaci lehet6-
séget és 1) lehetséges kooperaciokat hoz 1étre, nyomast gyakorolva az Europai Unids val-
lalkozasokra. Az Egyesiilt Allamok és Japan ekdzben tovéabbra is feliilmulja Eurdpa inno-
vacios teljesitményét.(2. dbra) Az Egyesiilt Allamokhoz viszonyitott lemaradas 50%-ban

a csucstechnologiai cégek alacsonyabb szaméval magyarazhato6.
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2. abra: Az EU-27 innovacios teljesitménye dsszehasonlitva a fobb versenytarsakéval
— az Innovativ Uni6 eredménytablaja, 2011; Forras:
http://bookshop.europa.eu/hu/innovat-v-uni--pbK13213062/

Ezek mellett az EU-nak szamos belsd innovaciot akadalyozod tényezdvel is el kell
szamolni. Az egyik ilyen a Kutatasra és fejlesztésre (tovabbiakban: Kutatas és fejlesztés,
kutatas-fejlesztés, K+F) fordithaté forrdsok egyenldtlen eloszlasa. Az innovacidohoz

ugyanis sziikség van K+F-re. Ezen 0sszeg kétharmadat Németorszag, Franciaorszag és az



Egyesiilt Kirdlysag kapja meg, és leginkabb a fovaros és vonzaskorzetében kertil felhasz-

nalasra. (3. dbra)
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3. abra: Innovaciés teljesitmény régiok szerint, 2012,
Forras: http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2013:0149:FIN:hu:PDF

Eurdpa elmarad a nagy sebességii internet hasznalata terén is, ami — tobbek kozott a
vidéki teriileteken — hatranyosan érinti az innovacios képességet, a tudas online terjeszté-
sét és az aruk és szolgaltatasok online forgalmazasat. Tovabbi akadalyok kozott emlitendd
még a finanszirozas nem megfeleld hozzaférhetdségén tul:

e alassu szabvanyositasi folyamatok,
e a korszerfitlen szabalyozasok ¢és eljarasok,

a tagallamok és a régiok nem egységes erdfeszitéseli,

a koltséges szabadalmi eljarasok,

a kozoktatas és az innovacids rendszerek gyengesége.

Ezeken kiviil természetesen még mindig meg kell emliteni a pénziigyi és gazdasagi valsa-

got és annak kovetkezményeit, melyek visszatartd er6ként vannak jelen a mindennapok-

ban.
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3.2. Lehetoség

Az Uni6 tagjainak ismét atalakulasra kell felkésziilniiik annak érdekében, hogy megkiizd-
hessenek a valsag hatdsaival, és legy6zzék Eurdpa strukturalis gyengeségeit és a fokozodo
globalis kihivasokat. Az EU ki szeretné ,,innovalni” magat a valsagbol. (Eurdpai Bizott-
sag, Kutatasi és Innovacios Féigazgatosag, 2012). Vagyis az innovacid, mint egy manko
segitene tovabblépni és lekiizdeni az akadalyokat. Ehhez azonban bizonyos kulcsfontossa-
gu tényezok is sziikségesek.

Olyan szakértelem, amely hozzajarulhat az innovacios folyamatok jobb megértésé-
hez, a hatékony politikai dontésekhez, valamint alapvet6 szerepe van a technologiai valto-
zasok tarsadalomra gyakorolt negativ hatdsainak csokkentésében. Tovabba olyan fontos
tényezOk, melyek segitséget nyujtanak 0j termékek fejlesztésében és a piacok fejlodésé-
ben, valamint az emberi viselkedés mélyebb megismerésében. Ez utobbi azért fontos, mert
napjaink gazdasagaban a ,,felhasznalo, a fogyaszté a kiraly” — egyik kedves professzorom
szavait idézve. Igy a kiilonboz6 iparagakban tevékenykedéknek folyton alkalmazkodniuk
kell a tarsadalmi igények valtozéasaihoz, hacsak nem elég kreativak ahhoz, hogy kitalaljak,
mit is akarnak a vasarloik. A gazdasag novekedése tehat mindinkabb annak alkalmazko-
dasi és innovacios képességétdl fiigg. Ez az oka annak, hogy az Unio fokozott figyelmet
fordit a kutatast és fejlesztést, valamint innovaciot batoritd kdrnyezet megteremtésére. En-
nek teljestilése utan a tudédsalapt gazdasagra valo attérés konnyebb lehet.

Az Europai Uni6 mostani évtizedre sz6l6 Eurdpa 2020 elnevezésli novekedési stra-
nagyszabasu célt is megfogalmazott az innovacio, a foglalkoztatas, az oktatas, a tarsadalmi
befogadas és az éghajlat, energiapolitika teriiletére vonatkozoan. Amikor jelentds demo-
gréfiai valtozdsokrol — dregedd népesség — €és gyorsulod globalis versenyrdl besz¢éliink, Eu-
ropa versenyképessége €s a varhato életszinvonal azon mulik, mennyire tudjuk az innova-
ciot segitségiil hivni a termékek és szolgaltatdsok esetében, az iizleti és a tarsadalmi fo-
lyamatokban, modellekben. Ez az, amiért az Eurdpa 2020 stratégia egyik kdzpontja az in-
novacio. Az intelligens ndvekedésen beliil, az innovacios kiemelt célkitiizésben a kutatas
és fejlesztési beruhazasok mértékének a GDP 3%-ara torténd emelése szerepel, elsGsorban
a maganszektor beruhazasaira érvényes feltételek javitasaval, és az innovacio mérésére al-
kalmas 1j mutatok kidolgozasaval. Mint példaul egy olyan mutatoval, amely egyiittesen
tikrozné a K+F és az innovacio intenzitasat. Ezaltal egy szélesebb kiadasi skalat kapva,

mely jobban illusztralnd az {izletvitelt és a termelékenységet 0sztonzd tényezdket. Az in-



telligens novekedés azt jelenti tehat, hogy erdsitjiik a jovobeli novekedésiink alapjait ké-
pez6 tényezoket: a tudast és az innovaciot.

Az innovécioval foglalkoz6 program az Innovativ Unio, ami egy szdmos konkrét 1¢-
pést tartalmazo kiemelt kezdeményezés az innovacio-barat Eurépaért. Célja a kutatas €s az
innovacid keretfeltételeinek javitasa, a finanszirozas forrasainak bovitése. Mindez az in-
novacios lanc megerdsitése €s a beruhdzasok novelése érdekében. Egy atfogo, kiegyensi-
lyozott megkozelitést szeretne biztositani az innovaciohoz. Az elhtizodo és elmélyiilé val-
sag nyoman Europa egyes régioi kozott egyre nagyobb egyenldtlenségek figyelhetok meg,
ami miatt még nagyobb sziikség van az Innovativ Unidé mielobbi megvaldsitasara, elmé-
lyitésére olyan, az innovacidé szempontjabdl 1étfontossagu teriileteken, mint az innovacion
alapul6 vallalkozasok és a keresleti oldali intézkedések.

Az innovacioval kapcsolatban az Eurdpai Bizottsag 2012-ben kiadott egyik Innova-
tiv Unids kozleménye ekképp vélekedik: ,, Europa jovije dsszefiigg az innovaciora valo
képességevel.” ,, A gazdasagi novekedés legfobb gazdasdgi mozgatorugoja az EU-ban az
innovdcio.” ,,Az innovacio a legjobb lehetoségiink arra, hogy az europai gazdasagot talp-
ra dllitsuk. Altaldnosan elfogadott nézet, hogy a kutatdsba és innovdcioba eszkézolt befek-
tetés a hosszu tavu novekedés motorja.” (Europai Bizottsag, Kutatdsi és Innovacios Fo-
igazgatosag, 2013. p. 2., 3., 6.) Azonban az Otleteknek innovacid-barat kornyezetre van
sziikségiik ahhoz, hogy olyan termékekké vagy szolgaltatasokka fejlddhessenek, amelyek
a gazdasag mellett a tarsadalom javat is szolgaljak. Novekedést és munkahelyeket teremt-
ve. Felmérések bizonyitjak, hogy azok az orszagok, amelyek a K+F-be fektetnek gyorsab-
ban képesek a hatuk mogott hagyni a valsagot és hatasait. (4. abra) Inkabb elére tekintve,

a jovobeni lehetdségekben keresik a megolddsokat a problémadkra.
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4. abra: K+F befektetés és gazdasagi fellendiilés, Forras:
http://bookshop.europa.eu/hu/innovat-v-uni--pbK13213062/



Az innovacidt tamogatd gondolkoddsmdd eldsegitése érdekében az Eurdpai Bizott-
sag minden évben kdzzétesz egy jelentést az Innovativ Uniordl, tovabba az érintettek sza-
mara lehetdséget biztosit arra, hogy az Innovécidés Konferencidkon taldlkozhassanak egy-
massal. Ezen konferencidkat pedig azon meggy6zddésre épitve tartjdk meg, hogy a legfon-
tosabb nagyvallalatoknak, kis és kdzepes vallalkozasoknak, a kozszféranak, a nem kor-
manyzati szervezeteknek és a tarsadalom egészének egyarant részt kell vennie az innova-
cio sikeressé tételében.

Az innovativ gazdasagra vald atallas jelentds hatassal van a munka vildgara. Olyan
alkalmazottak kellenek, akik aktivan ¢s folyamatosan keresik az 0j és jobb modszereket.
Azonban el6fordulhat, hogy a legjobb megoldas nem mindig beliilrdl érkezik, ezért haté-
konyabb kommunikacié sziikséges a kornyezettel is, amelyben az adott vallalkozas tevé-
kenyen mitkddik. Ezekhez megfeleld:

o képzettség,
e informacids és kommunikacids csatorna, valamint

e Dbizalmi kapcsolat sziikséges, hogy a felek egyiitt tudjanak miikddni.

Eurdpa népességében ott lakozik a lehetdség, hiszen sok globalisan is jelentds talalmany
kothetd az oreg kontinenshez. A hagyomanyos iizleti folyamatok — business-as-usual —
miatt azonban a kontinens lassan elvesziti a versenyképességét €s elfogadja a folyamatos
hanyatlast. Ennek visszaforditasahoz szembe kell nézni a kihivasokkal, tudomanyos és in-
novativ készségekre, képességekre tdmaszkodva. A sikerhez vallalkozokészségre, tokére
van sziikség, valamint arra, hogy fokozott figyelmet kapjanak a felhasznalok igényei és a
piaci lehetdségek. Mindenki szamara biztositani kellene a részvételt az innovacios folya-
matban, a multinacionalis vallalatoktol a kozszféran at a polgarsagig bezardlag. Tovabba
nem csak néhany high-tech kornyezetb6l — mint az egyes tagallamok fovarosai, innovaci-
0s és K+F parkok — kell a tudast dsszeszedni, hanem az orszagok minden részérél, kon-
centralva sajat er6sségeikre. Ehhez jobb modszerek sziikségesek.

Egy 2013-ban kiadott Eurdpai Bizottsdgi kozlemény szerint (Eurdpai Bizottsag,
2013) az Unid 2008 ota javitott innovacios teljesitményén, melyben szerepet jatszik az in-
novacionak egyre kedvezobb iizleti kornyezet. Ehhez szamos egységes piaci intézkedés
kellett, mint a gyorsabb szabvanyalkotas, egységes szabadalom, korszeriisitett unios ko z-
beszerzési szabalyok. Eurdpa globalis helyzete tovabbra is viszonylag szilard. Azonban
Kina, mint mar emlitettem felzark6zoban van, Dél-Korea pedig 2008 6ta kdzel megha-

romszorozta az Unidval szembeni innovacids versenyelonyét és felzarkozott az Egyesiilt



Allamok mellé, mint innovacios vezeté. A dél-koreai eset mellett azonban meg kell emli-
teni, hogy nem egyik pillanatr6l a maésikra tortént fejlédésiik megugrasa. Ehhez sziikség
volt a mar altalam is sokat emlegetett innovacio-barat kornyezetre, ahol az innovativ val-
lalkozasok folyamatosan probalkoztak a lokalis, esetenként a globalis piacon val6 teriilet-
szerzéssel. Ez tobb tiz éves multra tekint vissza.

Az Eurdpai Unido K+F tevékenysége olyan tarsadalmi kihivasokra reagal, mint a hul-
ladékkezelés, a vizellatas és a tiszta energia. Mindezek mellett a hagyomanyosabb, koze-
pes technoldgia igényli ipardgakban fokozza innovacids tevékenységét. Azonban a beru-
hazasok fele iranyul csak csticstechnologiaval kapcsolatos fejlesztésre szemben az Egye-
siilt Allamokkal, ahol a vallalati K+F beruhazasok tobb mint kétharmada nagy kutatasi és
fejlesztési igényl agazatokban csoportosulnak: egészségiigy, IKT (informacios és kom-
munikécios technologiak), sth.. A forrasok hatékonyabb felhasznalasanak érdekében 2013
szeptemberében sikeriilt a kutatas és fejlesztés, valamint az innovacio fejlodését remélhe-
téleg eldsegitd jobb mutatordl beszamolnia az Eurdpai Bizottsdgnak. Véleményem szerint
egy sokkal fontosabb mutatdval alltak eld, mely azt mutatja meg, hogy melyik orszag
mennyire hasznositja az innovaciot. (5. abra)
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5. abra: Az innovacié hasznositasa, 2010-es EU atlag 100 egység, Forras:
http://europa.eu/rapid/press-release 1P-13-831 hu.htm

Ezt azért tartom fontosabbnak a kutatds és fejlesztésbe valo befektetés mérésénél,
mert a K+F-bdl nem gyakran lesz piacképes termék/szolgaltatas, vannak és lesznek is
olyan kutatasok, melyek egy részénél kifulladnak, és nem foglalkoznak tovabb vele, de a

kisérletezésekbe fektetett 6sszeg nem tériil meg. Ez a mutatd az EU szdndékat probalja
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képviselni, amint azt Maire Geoghegan-Quinn, a kutatasért, az innovacioért és a tudoma-
nyért felelds biztos is kijelentette: ,, A javasolt mutato segit szamszertisiteni teljesitme-
nyiinket és koriilhatarolni azokat a teriileteket, ahol az egyes orszagoknak cselekedniiik
kell. ”(Eur6pai Bizottsag, 2013) Ez azért fontos, hogy a tagallamok kozotti és azokon belii-
li innovacios szakadékot csokkentsék.
A mutato alapjaul négy 6sszetevo szolgal:

e technoldgiai innovacid,

o teljes foglalkoztatashoz képest a tudds-intenziv tevékenységekhez kapcsolodd

munkahelyek aranya,
e tudés-intenziv szolgéltatasok €s aruk versenyképessége,

e innovativ dgazatok gyorsan ndvekvo vallalkozasaindl a foglalkoztatottak létszama.

Az ¢élen allo tagallamok annak kdszonhetik helyezésiiket, hogy esetiikben teljesiilnek a
kovetkez6 feltételek nagy része, esetleg mindegyike:

e szamos szabadalmat, és

e versenyképes exportterméket allitanak ki,

e gazdasagukban jelentds szerepet jatszanak a tudas-intenziv dgazatok, ¢és

e a gyorsan ndvekvo innovativ vallalkozasok.

Ujdonsag tehat, hogy a hangsily az innovacios teljesitményen van, ezaltal j61 kiegészitve
az Innovativ Unid 6sszevont innovacids indexét. Ez utdbbi ugyanis tagabb dsszefliggésben
értékeli a tagallamok ¢és az EU innovéacios teljesitményét, huszonnégy innovacidos mutatd
alapjan. Annak érdekében azonban, hogy az Eurdpai Uni6 valoban Innovativ Uniova val-
jon, hosszu éveken at tartd folyamatos erdfeszitésre, szoros egylittmiikodésre és az intéz-
kedések hatékony végrehajtasdra van sziikség minden — unids, nemzeti €és regiondlis —

szinten. Ezért lassuk, hogy tagallami szinten vajon milyen a helyzet Magyarorszdgon?
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4. MAGYARORSZAG

A vallalati kutatasi-fejlesztési beruhazasokrol altalanossagban elmondhat6, hogy tobbnyi-
re a kiilfoldi vallalatok hajtjak végre, és mint azt korabban emlitettem az ipari innovaciod
jelentds része — kortilbeliil a kétharmada — a fovaros koré 6sszpontosul. Magyarorszagon —
beallitodasabol fakaddan — foként a gydgyszeripar, az autdipar, az elektronikai ipar, és az
informatikai ipar teriiletén jelentdsek. A kiadasok a 2004 és 2011 kozotti idészak alatt a
GDP 0,36%-arol 0,75%-ara néttek, melynek ,,/...] Kdszonhetéen a K+F intenzitas 2011-
ben a GDP 1,21%-dra nétt.” ,, Az innovdcio, foként a kkv-k esetében, azonban tovdabbra is
korlatozott, elsésorban a forrashiany miatt. A magyar kkv-knek csupan 13%-a végez inno-
vacios tevékenységet. Egy masodlagos kihivis a munkaerd-piacon rendelkezésre dllo, il-
letve a kutatas-fejlesztés és az innovdcio uttoré agazataiban igényelt képzettségek kozotti
osszhang hianya.” (Eurdpai Bizottsag, 2013. pp. 35-36.) Az 6koinnovacids potencial 1é-
nyegében pedig kihaszndlatlan. Ennek oka kozt emlithetd a kornyezetvédelem, a kornye-
zetbarat beruhazasok korai szakasza, valamint az energiaipar terén megvalosuldo kormany-
zati beruhazasok és a teljes kutatas-fejlesztési munkaerd-allomany alacsony szintje. Azon-
ban a 2013. évi nemzeti reformprogramban bejelentett intelligens szakosodasi stratégia
hozzajarulhat majd az elmaradott régidk innovacidjanak 6sztonzés¢hez, regionalis fokusza
révén pedig mérsékelheti a K+F+I (kutatas, fejlesztés és innovaciod) erds budapesti kon-
centraciojat.

Az Innovativ Unié 2013-as eredménytabldja alapjan Magyarorszag a mérsékelt
innovatorok kozott szerepel, Unids atlag alatti teljesitménnyel 2010/2011-es adatok alap-
jan. (6. dbra) A négy csoportot — vezet6t6l a lemaradd innovatorig — jelenleg 24 mutato
alapjan alakitottak ki, amelyek harom f6 csoportba — potencial, vallalati tevékenység,
eredmények — és 8 dimenzidba sorolhatok: emberi eréforrasok; nyitott, kivald és vonzd
kutatasi rendszerek; finanszirozés ¢€s tdmogatas; vallalati beruhazasok; kapcsolatépités és

vallalkoz6 szellem; szellemi tulajdon; innovatorok és gazdasagi hatasok.
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6. abra: Az eurépai orsziagok 2010/2011-es innovacios teljesitménye, a szinkod balrél
jobbra sorban: lemarad6, mérsékelt, koveto és vezet6 innovator, Forras:
http://europa.eu/rapid/press-release. MEMO-13-274_en.htm

A leginnovativabb orszagokban az erds €s innovativ régiok javitjak a teljesitményt,
mig mas tagallamokban kevésbé vannak jelen ilyen hajtoerét képezd szereplok. Az EU
ezen, innovacidban élen jard orszdgaira jellemzd, hogy a nemzeti kutatasi és innovacios
rendszereinek tobb erdssége is van, példaul:

e szilard felsdoktatasi agazat;
e atudomany vilagadhoz erdsen kapcsolodo ipar;
e K+F kiadasok és szabadalmi bejelentések teriiletén megfeleldoen teljesitd vezetd

innovatorok altal tdimogatott iizleti agazat.

Ezeken a teriileteken torténd fejlesztés mellett gondoskodni kell a nemzeti kutatasi,
fejlesztési €s innovacios rendszerek reformjardl, hogy tamogatni tudjak a kivaldsagot, az
intelligens specializaciot. Tovabba erdsiteni kell a vallalkozasok, az egyetemek és a kuta-
tok kozotti egylittmitkddést, hogy a kozos értékteremtés akar mindennapos legyen; és fo-
kozni a hozzaadott értéket képviseld teriileteken folytatott hatarokon tali egyiittmiikodést
az Unidban. Ennek megfeleléen természetesen a finanszirozasi eljarasokat is at kell alaki-
tani, hogy a technologia Eurdpai Unids elterjedése biztositott legyen. A finanszirozas ese-
tében kiilon at kell alakitani a kis- és kdzépvallalkozasoknak (tovabbiakban: kis és kdzép-
vallalkozas, kkv) szant vissza nem téritendd tdmogatasokat is, melyek eddig csak a szoka-
sos iizleti tevékenységeket tamogattdk. Az innovacid és a novekedés fellenditéséhez ezen
forrasokat a vallalati K+F+I tevékenységek finanszirozasa felé lenne célszerii elmozditani,

¢s megoldani, hogy a hazai kkv-k minél jobban beépiiljenck a Magyarorszagon jelen 1évo
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nemzetkdzi vallalatok globalis értéklancaba, 6sszpontositva a halozati egylittmiikddésre és
a vallalkozoi készségekre, a versenyképesség fokozasa érdekében.

Ezekre egyik valaszként 2012 folyaman elkésziilt a Nemzeti Kutatas-Fejlesztési és
Innovacids Stratégia 2020, mely kozvetlen €s kozvetett eszkozokkel igyekszik segiteni a
regionalis specializaciot, — ami a helyi szerepl6k sajatossagaira épiil — a piac- valamint a
tarsadalom-vezérelt innovacios folyamatokat. F6 célkitiizései kozott szerepel a kutatas-
fejlesztési raforditasok GDP-hez viszonyitott aranyanak 1,8%-ra ndvelése 2020-ra — 2011-
ben 1,21% volt — valamint hogy az 6sszes K+F raforditason beliil kétharmadara ndveked-
jen a vallalati raforditasok aranya. Tovabba, hogy a hazai — kiilondsen a vallalati — K+F
bazis jelentdsen megerdsodjon. Ezt a kutatis-fejlesztéssel foglalkozo fiatal, gyorsan no-
vekvo kis- és kozépvallalkozasok térnyerésével, ezaltal K+F munkahelyek szamanak bo-
viilésével, valamint a vilag ¢lvonalaba tartozo, nemzetk6zi szinten aktivan egyiittmiik6do
tudomanyos mithelyek megerdsodésével igyekszik elérni.

Ugy gondolom, hogy az Eurdpai Unids stratégiaval 6sszhangban a nyilt innovécios
rendszer egy megfeleléen hasznos eszkoz lehetne a vallalkozasok kezében, hogy novelni
tudjak versenyképességiiket, ezaltal javitva az orszag gazdasagi helyzetét is.

Az elérhetd legfrissebb KSH kiadvany szerint, (KSH, 2012) a technologiai innova-
ciot végrehajtd vallalkozasok aranya a 2008—2010-es id6szakban 18,4% volt, ami az el6z6
két id6szakhoz képest (2004—2006, 2006-2008) visszaesést jelent. Ez kizarolag a kisval-
lalkozasok innovacids aktivitasanak csokkenésébdl fakadt. A szektorokbol kettét megfi-
gyelve elmondhatd, hogy az iparban atlag 19,2%, mig a szolgaltato szektorban 17,5% volt
az 0j terméket, eljarast bevezetd cégek aranya. A 2010-es adatok alapjan hazankban még
mindig a gyogyszergyartas teriilete a vezetd, ahol 56,8%-a a vallalkozasoknak jelent meg
uj termékkel vagy eljarassal. Természetesen a nagyvallalatok mindegyike kozte van. Ezt
koveti a kozati jarmiigyartas, a maga 42,5%-aval. A szolgaltatasok esetében a biztositassal
foglalkozoknal kétharmad, mig az informacidtechnologiai szolgaltatast izemeltetok eseté-
ben 44%-nal volt megfigyelhet6 G termék vagy eljaras.

A 7. abrat latva elmondhat6, hogy a termék és eljaras innovacioval Gsszefliggo te-
vékenységek esetében a legnagyobb szerep a gépek, berendezések, szoftverek beszerzésé-

nek jutott. Mondhatni ezek nélkiilozhetetlen feltételei az innovacionak egy vallalkozasnal.
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lnn'ovac.o? 1049 5 50-249 5 250, o és Egyt
tevékenység tobb
Sapit K+F tevékenység 433 476 58,7 46,5
Vasarolt K+F tevékenység 128 38,7 57.3 26,3
Gépek, berendezések,
szoftverek vasariasa 68,2 80,5 68,4 658
Mas kilso tudas vasariasa 17,9 233 294 210
Innovacidhoz kapcsolodd
képzés 349 373 50,7 376
Innovacidk piaci bevezetése 253 256 258 255
Formatervezés, design 24 1 240 274 245
Egyéb innovacios
tevékenységek 340 423 554 392

7. abra: Termék- és eljaras innovacioval osszefiiggé tevékenységek elofordulasa az
innovativ vallalkozasok szazalékaban, 2008—2010, Forras:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/innovacio/innovacio10.pdf, p. 2.

Ezt kovette a sajat eszkozokkel, személyi dllomannyal végzett kutatas €s fejlesztés.

A vasarolt K+F tevékenység esetében a vallalati mérettel csokken a vasarolt K+F eléfor-

dulasa is. Ezért inkabb csak a megfeleld eréforrasokkal rendelkez6 nagyvallalatok enged-

hetik meg maguknak. Mint az a 8. abran jobban latszik, a technologiai innovaciok 43,2%-

a azonban egy partnerrel egylittmiikodve valosult meg. Ha sszességében tekintjiik a val-

lalkozasokat, akkor leggyakrabban a szallitok segitségével végeztek innovaciot. De ez

csak a kkv-k miatt van igy. Nagyvallalatok esetében természetszeriileg az els6 helyen a

felsdoktatasi intézmények szerepeltek, majd a szakértok és kutatohelyek utan fordultak a

szallitok felé, mint szovetséges.

Eaylatisicn 10496 | so-260% | 2°P% | e
partner tipusa 1obb
Mas vallalkozas a vallalat-
csoporton belll 50 203 3628 137
Szallitok 233 318 399 279
Ogyfelek, vasariok 17,1 234 294 206
Versenytarsak 151 188 219 17.0
Szakértok, vallalkozasi
kutatohelyek 13,2 283 40,7 213
Felsdoktatasi intézmények 1.1 291 496 214
Kaltségvetési kutatohelyek 63 123 224 10,2
Az egylttimakodés barmely
formagp 321 542 66,8 432

8. abra: Az innovacids egyiittmiikodések szama az innovativ vallalkozasok szazalé-
kaban a partner tipusa szerint %-ban, 2008-2010, Forras:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/innovacio/innovaciol0.pdf, p. 3.
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Az innovaci6 azonban a szervezetben, szervezésben és marketing tevékenységben
alkalmazott (1j moédszerek alkalmazasat is jelenti, és ez utobbiak jelentdsége széles korben
csak 2006-tol tudatosodott. ,, A marketing és szervezeti innovacio énmagukban és a tech-
nologiai innovdciohoz kapcsolodoan is jelentés versenyelonyt, hatékonysagnovekedést
biztosithatnak a vallalkozdasoknak, és ezt felismerve mind tébben élnek is ezzel az eszkiz-
zel.” (KSH, 2012. p. 3.) Ez a 9. dbrdn is j6l latszik, mint ahogy az is, hogy minél nagyobb
egy vallalkozas annal kevésbé foglalkozik csak marketing vagy csak szervezeti innovacio-
val. Ez inkabb a kisvallalkozasok eszkdze azért, hogy a nagyok mellet 6k is részesiilni
tudjanak a piacbol. Viszont csak termék vagy eljaras innovacioval sem igazan foglalkoz-
nak a nagyvallalatok, ezen a téren inkabb a kozepes vallalatoké a vezetd szerep. A nagy-
vallalatok innovacios tevékenységérol megallapithatd, hogy a 2008—2010-es iddszakban
biztosan egyiitt kezelték és kezelik is valdsziniileg az innovacié minden formajat, a tech-

nologiait és a nem technologiait.

50-249 6 288 28,8 424
0 20 40 60 80 100 o4

O Csak termék- vagy eljarasinnovacio
O Csak szervezet- vagy markefnginnovacio
B Termék-, eljaras- és szervezef- vagy marketnginnovaco

9. abra: Az innovativ vallalkozasok megoszliasa az innovacié tipusa szerint, létszam-
kategoriak szerinti bontasban, 2008-2010, Forras:
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/innovacio/innovacio10.pdf, p. 3.

Elmondhat6, hogy szervezeti innovaciot leggyakrabban a cégek az tligyfelek, szalli-
tok igényeire vald gyorsabb reagélds miatt vettek igénybe, leginkdbb nagyvallalati korbol.
Mig a marketing innovaciot a cégek tobbsége piaci részesedésiik megtartasa, illetve nove-
lése érdekében vette igénybe.

Az Eurostat 2010-es évre vonatkozd adatbazisabol latszik, hogy a megkérdezett

magyar vallalatok csak 31%-a vallja magat innovativnak. (10. abra) Az Unid 27 tagalla-
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maval szdmolva, az innovativ vallalkozasok aranya tobb mint fele — 53% — a megkérdezet-

tekének, igy ettdl még el vagyunk maradva.

Vallalkozasok | Inmnovativ vallalkozasok
szama (db) szama (db)
Eurdpai Unio -
(27 orszig) 730 700 386 832
Europai Unio 577 701 334 892
(15 orszag)
Magvarorszag 15720 4 883

10. abra: Innovativ vallalkozasok Magyarorszagon, 2010, Forras:
http://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=inn_cis7_type&lang=en

Magyarorszagon a megkérdezett vallalatok 79%-a kozepesnél kisebb vallalkozas
volt, 17%-a pedig kozepes. Ezek az aranyok az Osszesitett EU27-es adatoknal is meg-
egyeznek. Az az altalanosnak mondhato tény pedig, hogy minél nagyobb egy vallalkozas
annal innovativabb, igaz. Mig nagyvallalatok koziil 70%-uk innovativ, addig a kdzepes
kategoridban ez 46%-ra csokken, a kozepesnél kisebb méretii vallalkozasok csupan 26%-a
innovativ a megkérdezettek koziil. Az innovacid esetében csak a termék és eljaras innova-
cioval kapcsolatban végeztek kutatast az egyiittmiikdéssel kapcsolatban. Ennél a szem-
pontnal a megkérdezett hazai vallalatok 43,2%-a vett részt a termék €s eljaras innovacidja
soran valamilyen egylittmiikddésben, ami biztatoénak mondhat6 a nyilt innovacio kérnye-
zeti feltételére nézve. Eldnyben részesitették a beszallitokat. Oket a tanicsadd cégek és a
magan K+F intézmények kovették, harmadiknak pedig az tigyfeleket és felhasznalokat je-
161ték.
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5. NYITOTT INNOVACIO

A XX. szazad masodik felében az innovacié foként vagy kizarolag, a vallalati kutatas-
fejlesztési részlegek tevékenységén, a vallalatokon beliili fejlesztéseken, tigynevezett zart
innovacios folyamaton alapult. Ezt a folyamatot a vallalat allandé partnerekkel vald
egyittmikodése csak kiegészitette. Az innovativ vallalkozasok, s6t manapsag egyaltalan
egy vallalkozas leginkabb csak akkor lehet sikeres, ha termékei és szolgaltatasai olyan pi-
acra talalnak, ahol a fizetoképes tigyfelek hajlandok is megvasarolni ezeket. Biztosabb, ha
tudjuk, mit szeretnének a fogyasztok és ennek egy tovabbgondolt fonala, amikor mar akti-
van részt is vesznek az altaluk 6hajtott termék vagy szolgaltatas eldallitdsanak folyamata-
ban. Az innovacios folyamatok vallalati hatarokon talra torténd kiterjesztésével — jelenlegi
¢és jovobeli felhasznalok fejlesztési folyamatokba torténd bevonasaval — sokkal jobb ered-
ményeket lehet elérni a nyilt innovaci6 elvei szerint. A versenyképesség megorzése érde-
kében napjainkban egyre gyakoribb, hogy a vallalatokon beliili fejlesztések a nyilt innova-
cioval parosulnak. Ez alapjaiban valtoztatja meg a korabbi kutatas-fejlesztési és innovaci-
0s folyamatokat. Ugyanis sokszor a termékek €s szolgéltatasok fejlesztését a legkomo-
lyabb tizleti titokként kezelték. Ebbe bele tartozott a megoldasok tartalma ¢s miikddése,
mint példaul a Windows alkalmazasok. Ezzel szemben az innovacid ezen tjfajta paradig-
majanal, a leend6 felhasznalokon tal még a versenytarsak is lathatjak a varhato Gj ered-
ményt. Azonban miel6tt elmélyednék a nyitott innovacioban, vessiink egy pillantast az

elézményekre.

5.1. Alapveté fogalmak

Innovacio

Mint ahogy az Europai Bizottsag, én is fontosnak tartom, hogy az innovacié fogalmaval
mindenki tisztdban legyen. Barmennyire is elterjedt az innovacio fogalmanak hasznalata,
annak pontos tartalmi értelmezése még gyakran problémakat vet fel. Nemzetkozileg elfo-
gadott definicid szerint ,,/...] az innovacio uj, vagy jelentésen tovdbbfejlesztett termék
(aru vagy szolgaltatas) vagy eljards, uj marketingmodszer, vagy uj szervezési-szervezeti
modszer bevezetése az iizleti gyakorlatban, munkahelyi szervezetben vagy a kiilsé kapcso-
latokban”. (KSH, 2012. p. 1.) Tovabba kiegészitésként esetleg hozzafiizendd, hogy érté-
kekkel jarul hozza a piacokhoz, kormanyzatokhoz és a tarsadalomhoz. A terméknek, szol-
galtatasnak, marketingnek vagy az eljardsnak nem kell a teljes piac vagy dgazat szdmara

ujnak lennie, a szervezeti szintli ujdonsag is innovacionak szamit. Valamint nem kdvetel-
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mény az sem, hogy a vallalkozas sajat maga végezze a termékeinek, alkalmazott eljarasai-
nak, modszereinek fejlesztését. Ezt végezheti mas szervezet is, de akar egyiittmiikddve is
dolgozhatnak. Az innovacié létrejottének elsé 1épése az Gtlet megsziiletése és kiillonbozo
otletek gyujtése, illetve azok kiértékelése, valamint a technoldgiai korlatok elemzése,
mindezekbdl kovetkezden pedig a varhato sikerek és kudarcok eldrejelzése. Ez utan johet
a kigondolt otlet gyakorlatba valo atiiltetése. Azonban felhivnam a figyelmet, hogy az in-
novaci6 fogalma nem 6sszekeverendé a K+F (kutatas-fejlesztés) fogalmaval. A K+F alap-
vetden a rendszeresen végzett alkotd6 munka, amelynek célja az ismeretanyag, a tudasbazis
bovitése. Viszont ez a két tényez6 korrelal egymassal és ok-okozati Osszefliggés van ko-
zottiik.

Felmérésekben el szokott fordulni a technologiai €s nem technolégiai innovacio is.
Ezért fontos lehet ezek tisztazasa is.

Technologiai innovacio alatt a KSH alapjan G termék vagy eljaras bevezetését, il-
letve erre iranyuld tevékenység folytatasat kell érteni. (KSH, 2012)

Nem technolégiai innovacio alatt pedig a marketing vagy szervezet-szervezéssel
kapcsolatos innovaciot.
A két gyljtofogalmat elemeire bontva beszélhetiink tehat:

e termék innovaciorél: ami olyan aru vagy szolgaltatas bevezetését jelenti, amely —
., [...] tulajdonsagai és rendeltetése vonatkozasaban — uj, vagy jelentésen meguji-
tott. Ez magaban foglalja az Osszetevoket és anyagokat, fejlesztésre vonatkozo
részletes miiszaki leirdsokat, a beépitett szoftvert valamint a felhaszndlobarqt jel-
leget vagy mds funkciondlis tulajdonsdgokat.” (Dr. Balogh, s.a.)

e eljaras innovaciorél: olyan termelési vagy szallitasi modszer megvalositasa ese-
tében, mely 1j, vagy legalabb is jelentésen megujitott. Magaban foglalja a techni-
kaban, a berendezésekben, szoftverben bekdvetkezd jelentds valtozasokat.

e marketing-innovaciorol: akkor, ha az uj marketing-modszerek, amit alkalmaznak
jelentds valtozast hoz a termék tervezésében, a csomagolasaban, a piacra dobdsa-
ban, reklamozéasaban, vagy az arképzésben.

e szervezési-szervezeti innovaciorol: akkor, ha 0j szervezési-szervezeti modszere-
ket valositanak meg a cég munka szervezésében, lizleti gyakorlataban vagy a kiilsd
kapcsolatokban.

Végezetiil pedig a nyitott innovaci6 egy fogalmi meghatarozasa.

Nyilt/nyitott innovacio
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A vallalatok azon tevékenységet jeloli, amely soran a kutatdsi és fejlesztési folyamatokba
belsé erdforrasaikon tul kiilsé erdforrast, tuddst is bevonnak.” (K6zép-magyarorszagi In-
novacios Kozpont, s.a.) A nyitott innovacio a tudas szandékos kiaramlasa és bearamlasa
annak érdekében, hogy a belsé innovaciot felgyorsitsa, €s egyuttal megnyissa a piacon va-

16 értékesitési lehetdséget az innovacio vallalaton kiviili hasznositasahoz.

5.2. Zart innovacio

A paradigmavaltas eldtt a vallalatok — mint mar emlitettem — csak dnmagukban bizhat-

tak, és csak akkor nevezhették magukat sikeresnek Chesbrough, 2003 alapjan, ha:

e A céla piaci elsdség, azonban ezt csak gy tudjak elérni, ha a kutatasi eredmények
a vallalaton beliil sziiletnek meg.

o Igy csak akkor profitalhat az erbfeszitéseibdl, ha sajat maga végzi az innovaciot
megeldzo felfedezest, a kifejlesztést és az innovacio értékesitését.

o A felfedezéshez azonban elengedhetetlen, a legokosabb és legjobb szakemberek
alkalmazasa.

e Tovabba — a sziikséges humanerdforras és tudas birtoklasan tul — sziikség van to-
kére is. Ezért a piaci siker a kutatas-fejlesztésre forditott pénziigyi eszk6zok altal is
konnyen megéllapithato.

e Végezetiil pedig mindezek mellett elengedhetetlen egy restriktiv tulajdonjogi poli-
tika alkalmazasa annak elkeriilésére, hogy a versenytarsak és egyéb konkurens val-

lalkozasok profitdlhassanak az 01j technoldgidbol.

Ahhoz tehat, hogy sikeresek legyenek, mindent maguknak kell megoldani, az 6tlettél az
értékesitésig. Voltak és biztosan még vannak is azonban olyan 6tletek melyeket kezdetben
elvetnek. Ezt vagy eléveszik kés6bb és tovabbfejlesztik, vagy nem foglalkoznak vele tob-
bet. Mindenesetre biztos, hogy félnek atadni szellemi termékeiket mas vallalatnak, de ha
meg is bizndnak egyben, akkor sem biztos, hogy meglenne a hasznositashoz sziikséges

képesseég.
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5.3. A paradigmavaltas oka

Az 1980-as, 1990-es években azonban kezdett teret hdditani a nyitott innovacidé gondolata,
mialatt még zart rendszerben tevékenykedtek a vallalatok. A ’90-es évek végére elotérbe
keriilt az wjfajta gondolat. Ennek okai a kdvetkez6 tényezokre vezethetd vissza:

e A technologia komplexitasanak és intenzitdsdnak novekvd mértéke. Az élen jard
kutatas-fejlesztéssel rendelkezd cégek is rakényszeriilnek a kozos fejlesztésre — co-
creation — az intenzitas er6sodésével, mig a szdmos nehéz tudomanyos problémak inter-
diszciplinaris kutatasokat kovetelnek meg. Ezek altal egyre koltségesebbé és kockazato-
sabba valik az innovacio.

e A technoldgiai tudas is novekszik, és jelentds mértékben fejlodik. Sok cég ugyan
még csak a rutin kutatasi feladatokat meri kiilsds vallalkozasokra bizni, a kritikus felada-
tok esetében ezt még a keritésen beliil tartja. Azonban, egyre béviil a cégek tudasbazisa,
melybdl merithetnek és a kiilsd beszallitok is egyre jobb technologiai képességekkel ren-
delkeznek.

e A boviil6 tudasbazis pedig az egyre nagyobb szamban rendelkezésre all6 magasan
kvalifikalt, és egyre mobilabb tudasipari szakemberekbél épitkezik. Ezaltal fokozatosan
gyarapodik azoknak a szama, akik hasznos tudast képesek létrehozni. Azonban ez a hasz-
nos tudas megoszlik a partnerek k6zott, mint a fogyasztok és szallitok, kutatdintézetek és
egyetemek valamint tanacsado €s start-up cégek kozott.

e A magasan képzett szakemberek er6s6dé mobilitasa pedig magaval htzza a ,,/...]
tudas terjedésének és kiszivargasanak (spillover) gyorsuldsat”. (Vorosmarty—Kiss, 2012,
p. 7.) Az 1Gj tudas bevonasanak legegyszeriibb modja a tehetségek megszerzése, aminek
koszonhetden informalis halozatokhoz is gyakran hozzaférést kapnak.

e Egy masik ut — melyen keresztiil a vallalat hozz4juthat a sziikséges tuddshoz — az
innovacids kozvetitdk. Ezek kifejezetten a tudéssal kereskednek, ezért 6tletbrokereknek is
szoktak hivni. Ilyen példaul az InnoCentive vagy a NineSigma, mely utobbi menedzsment
probléméak megoldasainak megkeresésére koncentrald szervezddés. Az iizleti modelljiik
egy egyszerl alapelven nyugszik, 6sszehozza a technologiat keresét a megoldast kinalok-
kal.

Manapsag egyre ismertebb a start-up cégalapitas is. Ezen cégek a sziikds er6forrasok
miatt arra kényszeriilnek, hogy egy nagyvallalathoz képest inkabb a kiilsd dtletek, techno-
logiak és megoldasok felé forduljanak. Az ilyen cégek terjedésével megndtt a magan koc-

kéazati toketarsasagok jelentdsége is, melyek inkabb a kockdzatvallalast dijazo lehetdsége-
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ikkel vonzanak magukhoz nagyobb cégektdl alkalmazottakat. Segitségiikkel gyorsan meg-
talalja a kockazati toke a lehetdségeket és a legjovedelmezObb piacon igyekszik terjesz-
kedni.
Ezek mellett meg lehet még emliteni olyan globalis trendeket, mint:

e az ellendrzés és a jovobelatas mértékének csokkenése,

e a mindenkit érintd globalis problémak — éghajlatvaltozas,

e apolitikai beavatkozasok,

e az igényes ligyfelek,

e a globalis 6sszekapcsolodas — Internet, informacios és kommunikacios technologi-

ak.
5.4. A nyitott innovaciés rendszer — Open Innovation System

A nyitott innovaciordl azota beszélhetiink, miota a szakemberek felismerték, hogy azok-
nak a vallalatoknak, akik a sajat Gtleteik mellett mas cégek innovacioit is piacra akarjak
dobni, mas utat kell keresni sajat elképzeléseiknek. Le kell fektetniiik a vallalaton kiviili
utakat és ra kell ébredniiik, hogy ahol a tudas sziiletik nem feltétleniil mindig azonos az
innovacid helyével és nem sziikséges, hogy mindkettd a vallalaton beliil legyen. Tovabba
a tapasztalatok alapjan az is elmondhatd, hogy sem a kutatas-fejlesztésnek, sem pedig az
innovacionak nem sziikséges, hogy a vallalat falain beliil torténjen. Mint jelenség a valla-
lati miikddésben régodta jelen van. Ezt tantsithatja egy — a beszallitok részvétele a techno-
l6giai innovacioban — kutatas (Roberts, 2001), mely szerint 1992-ben a technologia inten-
zivebb vallalatok 20 szazaléka vette csak igénybe beszallitoik segitségét, 2000-re viszont
ez elérte a 85 szazalékot.

Az els6 definicié azonban Chesbrough nevéhez kotodik (Szakaly, 2008. alapjan): A
nyitott innovacio egy olyan menedzsment megoldas, amelyben a vallalat tudatosan kon-
centrdl a belsd elképzelések ¢€s a kiilsd Otletek egyiittes megvaldsitasara az altal, ,,/.../
hogy mindig a legelonydsebb megoldas kialakitasara torekszik. Ezekben a rendszerekben
a kiilso és belso otletek, technologiai ismeretek, iizletesitési megoldasok folyamatosan
egymast kiegészitve, tamogatva vannak jelen. A gondolat lényegében egy uj munkameg-
osztasra valo térekvésnek felel meg.” (Szakaly, 2008. p. 50.) ,, Meghatarozo ujdonsdagelem
az, hogy a folyamat soran tudatosan épitiink a konkurens gondolatokra, hasznalati tapasz-

talatokra és laikus megfontoldsokra épiild véleményekre. ” (Szakaly, 2008. p. 51.)
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Tovabba az egyéni és kozosségi kezdeményezések megismerése mellett azok hasznosita-
sara azért, hogy egy versenyképesebb termék, szolgaltatés, lizleti modell, egy szoval egy
1j megoldas keriiljon kialakitasra.
Mivel a kezdeti meghatarozas elég homalyos volt szamos valtozat latott napvilagot.

Chesbrough 2006-ban ezért javitott a meghatarozason ¢és leegyszerisitette:
A nyitott innovacid a tudas szandékos kidramlasa és bearamlasa annak érdekében, hogy a
belsé innovaciot felgyorsitsa, és egyuttal megnyissa a piacon valo értékesitési lehetoséget
az innovacio vallalaton kiviili hasznositasahoz. (Chesbrough, 2007)
Az otletek és technologidk johetnek tehat beliilrdl és kiviilrol is, mig az eredmények piaci
bevezetése megvalosulhat a cég sajat disztribucios csatornain keresztiil vagy akar spin-off
vallalkozasokon &t is, licenc formajaban.
Napjainkban tipikus nyitott innovacios tevékenység:

e avallalati K+F kiszervezése,

e az online kozOsségek dtleteinek dsszegytijtése €s felhasznalasa

e a felhasznaldok bevonasa az innovacios lanc akar minden stadiumaba.

A nyitott innovacioban (Chesbrough, 2003. alapjan) a kovetkez6 alapelveknek kell
érvényesiilnie:

e human vagy tudas er6forras: ebben az esetben nem feltétleniil kell minden j6 szak-
embert alkalmazni. Azonban be kell vonni kiilsé tudast is, de esetiikben elegend6
az egylittmikodés;

e sajat kutatas ¢€s fejlesztés: erre azért van sziikség, hogy a kiils6s innovacios erofe-
szitéseket hasznositani tudja a vallalat;

e iizleti modell: napjaink kiélezett piaci versenyhelyzetében fontosabb egy jol kiala-
kitott modell, mint az elsdség a piaci bevezetésben. Sziikséges lehet azonban egy
sz¢les kooperacios halozat;

o felhasznalds: attél, hogy keziinkben van a legtobb és legjobb 6tlet még nem biztos,
hogy sikeresek lesziink a piacon, — ezért ez nem alap kovetelmény — fontosabb az,
hogyan és milyen mértékben hasznositjuk a kiilsé és belsé forrasoktol szarmazo
megoldéasokat;

o . [...] proaktiv szellemi tulajdonjog menedzsment, amely dtengedi, ha kell kiilso
cégeknek af...] ” szellemi alkotasok hasznositasat, ,,/...] ugyanakkor megveszi ma-

sok szellemi termékét, ha az beleillik és pozitivan jarul hozza az iizleti [...] " (V6-
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rosmarty—Kiss, 2012. p. 6.) modellhez. A nem hasznalt tudas ugyanis elértéktele-
nedhet.

5.5. Tipusai

A nyilt innovécionak két irdnya van. Az egyik, mely versenyhelyzetbe hozza a K+F rész-
leget. Ez a bejovo (inbound) tipus, mely a kiilsé tudas kutatas-fejlesztési és innovacios fo-
lyamatba torténd bevonasara utal.

A masik iranya a kidramlo (outbound) tipus, amely a vallalat altal fel nem hasznalt
fejlesztések, kutatasok piacra vitelével és ez altal egy kiegészit jovedelemszerzéssel fog-
lalkozik.

Ez a két tipus (Gassmann—Enkel, 2004) nevéhez fiiz6dik, akik 124 vallalat vizsgala-
ta soran harom f0 nyilt innovacios folyamatot azonositottak a tudds dramlasatol fliggden.
(11. abra) Az egyik a kiviilr6l befelé¢ folyamat (Outside-In Process), melyet bejovo nyilt
innovacionak is neveznek, a masik a beliilr61 kifelé folyamat (Inside-Out Process), melyet
mar, mint kidramlo folyamat emlitettem. A harmadik pedig a paros folyamat (Coupled
Process), mely kapcsolatot teremt az elsd két tipus kozott és lényegében a vallalat tevé-

kenységét kiegészitd partnerek szovetségben torténd egyiittmiikdésérol szol.

Outside-In Process
Integrating external

Knowledge, Customers Inside-Out Process
and Suppliers Bringing ideas to market,
sellingflicensing IP and

multiplying technology

Coupled Process

-~ couple outside-in and
inside-out process,
working in alliances with
complementaries

11. abra: A nyitott innovacié harom tipusa az innovacios folyamatban, Forras:
http://www.processon.com/view/4fc9450a0cf2533cfd0882ef

5.6. Megjelenési formai

Sok nagyon egyszerii, &m de hatékony formajat ismerik. A lényeg, hogy a vallalati kapu-

kat melyek sziir6ként funkcionalnak az ujdonsagteremtésben, minél tagabbra nyissuk. Ez-
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altal megsziintetve az akadalyt, ami az (ijdonsagokrol sz616 informaciok elétt allt, hogy el-

jussanak a felhasznalasi teriilethez. Néhany példa a formara:

., beszallitoi és vasarloi klubok,

innovacios klaszter figyelo rendszerek,
intellektualis tokeelemek felvasarlasa,
globalis tudas projektek elofinanszirozasa,

dgazati innovdcios akciok kezdeményezése.” (Szakaly, 2008. p. 51.)

5.7. Elényei

Mivel a nagy novekedések ideje lejart és a vallalat vezetdi egyre inkabb megnézik, hogy

mire koltik a vallalat er6forrasait, igy a legfontosabb elony vallalati szempontbol a:

koltségoptimalizalas, amit

a fejlesztési id6 csokkenése kovethet,

a gyartasi és innovacios folyamatok optimalizalasa mellett;

megnd a tanuldsi képesség,

a kutatasi kapacitas is virtualisan béviil, és

a kiils6 otletforrasok is bekapcsolodnak a kreativ fejlesztésbe;

a kiils6 tapasztalatokkal boviil a bels6 tudasvagyon ¢€s lehetdség adodik

a belso otletek kiils6 koncepciokkal vald iitkoztetésére, szem elott tartva

a felhasznalok igényeinek valé megfelelést,

a kiilso6 licenceket pedig koltséghatékonyan lehet hasznositani,

ismeretlen megoldasi lehetdségek is elokeriilhetnek megtartva vagy javitva a piaci
poziciot, és

korédn megismerésre keriilhetnek a konkurens vagy parhuzamos fejlesztési torekvé-
sek;

a nem hasznalt bels6 fejlesztési eredmények pedig a kiils6sokon keresztiil haszno-
sithatok. Ezek mellett tovabbi fontos eldnyként megemlitendé még, hogy

a vallalkozésok és a kutatd intézetek, egyetemek hatékony egyiittmiikodésének jo

keretet ad.

A Beszallitok és a beszerzés a vallalati innovacidban, cimii mithelytanulmany (V6-

rosmarty—Kiss, 2012) részletesen kitér a beszallitoi egylittmiikodésbol fakado elénydkre.

Ezek nagyobb része fentebb emlitésre keriilt, azonban van néhany specialis elony, mely

erre a kapcsolatra jellemzd:
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e gyorsabb reagalas a szabalyozas valtozasaira;
e az ellatasi lanc miikodési hatékonysaga;

e cllatasi kockazat csokkenése.

5.8. Hatranyai

Mint mindennek a nyitott innovacionak is vannak hatranyai. Ez azonban a szakirodalom-
ban egy sokkal kevésbé vizsgalt téma. Viszonylagos ujdonsagabol fakaddan a lehetdségek
mellett magaban hordozza a:

e bizonytalansagot €s a

e kockazatot.

Valamint a bizalmatlansag is meghitsithatja a kezdeményezést. Tovabba elgondol-
kodtato az is, hogy tényleg egyértelmiien eldnynek tekinthet6 az, ha a fejlesztési verseny
erdsebbé valik. Hagyomanyos gazdasdgelméleti irdnyzatok szerint a versenynek jotékony
hatdsa van, azonban a valdsagban a befolyasold tényezdk ritkdn engednek teret a tiszta
versenynek. Megjelenhetnek a verseny karos hatdsai, példaul, ha a cél az arak leszoritasa.
Altalaban hét vezetdi probléma is fel szokott meriilni a nyilt innovacional Jarvi et al., 2010
alapjan:

e gondolkoddsmodban: ha nem épiil be a kulturaba;

e (OsztOnzés: ha az alkalmazottak nem motivaltak;

e tovagylirizés (spillover): ha a Iényegi tudas elvész, és ezaltal a versenyelony is a
tudas terjedésétdl valo félelem miatt;

o tokéletlen piacok: értelmetlen és koltséges tranzakciok miatt;

e partnerkeresés: megtalalni és kezelni a neked szant partnert;

e 4r: atudas, technologia, a kapcsolatok értékének megbecslése, majd kozlése;

e lizlet: ha egy sikeres kereskedés eréforras igényes akkor valdéban megéri?

Ki kell alakitani a megfeleld szervezetet, a folyamatokat, a feladatokat és biztositani
kell a megfelelé humanerdforrast ahhoz, hogy elkeriilheték legyenek a rendszerben rejld
negativ hatdsok vagy legalabb idében és megfeleld eszkdzzel kezelni lehessen ezeket, és a

k6zos projekt mindegyik fél szamara sikeresen befejezOdhessen.

26



5.9. Otletforriasok

Ezzel kapcsolatban a Versenyképesség Kutatasok felmérései szolgalhatnak tajékoztatd in-
formacioval. Jelen esetben csupan a tudas forrasai az érdekesek. A valaszadoknak egy 1-5

skalan kellett értékelniiik a lehetdségeket. A 12. abran 2009-es eredmények lathatok.

3.5 —7
g .
2.5 1 —
2 1 | |
1.5 +— —

1 4 |

Bels® forasok
Szallitok
Vevik
Versenytarsak
Magan milszaki intézetek,
tanacsado cégek
Szakmal kamarak,
szivetségek
Szabadalmi kozlemények
Szakmai konferencidk,
kiallitasok, vasarok
Szakfolydiratok
tudomanyos publikaciok

Allami
kutatbintézetek felstoktatas

12. abra: Az innovativ otletek forrasai, Forras: http://edok.lib.uni-
corvinus.hu/382/1/TM18_Vorosmarty Kiss.pdf p. 14.

Megallapithato, hogy a belsé forrdsok hasznalata mellé¢ egyre inkabb kezd felzar-
kozni a kiilsé is, azonban a megkérdezettek még inkabb féleg belsd lehetdségeikre ta-
maszkodnak. A korabbi kutatasokban is jelentés volt — atlag feletti — a vevoktol, szakmai
konferenciakrol és kiallitasokrol, szakfolyoiratokbol és publikaciokbol valamint verseny-
tarsaktol szerzett tudas, mint az innovacio kiilsé forrasa. Azonban a szallitok is bekeriiltek
az atlagosnal jobban értékelt kiils6 tudasbazisba. Ennek ellenére a vallalatok inkabb a ha-
gyomanyos innovacios folyamatokat valasztjdk a 12. dbra alapjan, mint a nyitott lehetdsé-

get.

5.10. Helye az Eurdépai Unioban

Az Eurodpai Bizottsdg 2010-es kozleményében is helyet kapott az innovacio ezen tjfajta
megkozelitése. Aktiv tdmogatottsagot élvezve az innovacids politikdban., ahol a szélesko-
rl értelmezés ,,/...] tulmutat a technologiai célu kutatdason és alkalmazdsokon.” (Europai
Bizottsag, 2010. p. 37.) Az atfogd megkozelitéssel magaban foglalja ,,/.../ a szolgdltatd-
sokban, a folyamatok optimalizalasaban és a szervezeti dtalakitasokban, az tizleti model-

lekben, a marketingben, a markaépitésben és a tervezésben rejlé innovaciot.” (Europai
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Bizottsag, 2010. p. 37.) Ezért teret ad a nyilt innovacionak és azon felhasznalok, fogyasz-
tok csoportjai altal elkdvetett interdiszciplinaris munkanak, akik ezt a fajta megkozelitést
képviselik.

Ugyan nem az Eurdpai Unid koreiben latott napvilagot, de most mar a bizottsag is
tamogatja az ¢é16 laboratoriumi — Living Lab — haldézatok — mint a nyitott innovacio elter-
jedését segitd egyik eszkdz — létrehozasat. Ezek célja, hogy a kiilsds véleményeket még a
korai fejlesztési szakaszban figyelembe vegyék. Ezt tiikrozi filozofiaja is, melynek lénye-
ge, hogy a felhasznalok alljanak a fejlesztés kozéppontjaban, mely soran kollaborativ in-
telligenciajuk felhasznalasra keriil. Ez az egyiitt alkotas — co-creation — ahol a ,,user =
problem” megkozelités helyett a ,,user = solution” elv érvényesiil, és az tjdonsagok —
foként termékek és szolgaltatasok esetében, sokszor még a fejlesztési folyamat félkész al-
lapotaban — valds kornyezetben és id6ben, valamint megfelelden nagy szamban kertilnek
kiprobalasra. A vallalat pedig informaciokat kaphat a tovabbi fejlesztési iranyokat érintd
dontések elokészitéséhez. Egy onfenntartd innovacios eszkoz valhatna bel6le, mely képvi-
seli az EU fejlesztési politikait, ha a szervezetek és egyiittmiikodések fenntartdsa nem iit-
kozne gondokba. Tudomasom szerint ugyanis féleg dnkormanyzatok vagy allami szervek

¢és kevésbé¢ a civil szféra tartja fenn.
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6. GYAKORLATI ALKALMAZAS FELTETELEI REGIONALIS SZINTEN

Mint ahogy korabban mar szerepelt egy innovacio-barat kornyezetet kell kialakitani ah-
hoz, hogy egy dinamikus, fenntarthatd, tudasalapt gazdasagnak mondhassuk magunkat.
Mindehhez szamos feltétel teljesiilése sziikséges, ahogy a nyitott innovacio sikeres alkal-
mazasahoz is.

Vannak bizonyos innovaciot gatld tényezok. Ezek a kovetkezd 13. abrdn lathatok

(Vorosmarty—Kiss, 2012)

N Atlag Szoras
Innovacids menedzsment gyengesége vagy hianya. 208 2,33 1,212
Szakképzett munkaerd hianya. 208 241 1,168
Nehezen kezben tarthatd innovacios kiltségek. 207 271 1,268
Miiszaki informaciok hianya. 208 236 1,112
Piaci informaciok hianya. 208 2,60 1,154
Nehéz kooperacids parinert talalni 208 2,56 1,206
Korabbi innovacid feleslegesse teszi az Ujabbat. 207 237 1,187
Megfeleld sajat finanszirozasi forrasok hianya. 207 2,99 1,283
Megfeleld kilsd finanszirozasi forrasok hianya. 208 3,12 1,300
Addztatas. 208 3,33 1,293
Tarvenyek, eldirasok. 208 3,26 1,259
Hignyzik a vevik U] termékek iranti fogékonysaga, igénye. 207 2,85 1,139

13. abra: Innovaciét gatlé tényezok, Forras: http://edok.lib.uni-
corvinus.hu/382/1/TM18_Vorosmarty Kiss.pdf p. 22.

A tobb, mint kétszaz elemii, vallalkozasok valaszait tartalmazo minta ezen tényezok
rangsorolasara is lehet6séget ad. A minta Osszetételérél bévebb informacié nem all ren-
delkezésemre, azonban a hazai és eurdpai helyzetre alapozva nagytobbsége a kkv-k kozé
tartozhat. Egy 1-5-6s Likert skalan értékelték a valaszadok a gatld tényezoket, melyek
alapjan elmondhato, hogy leginkabb az addztatas és a torvények alltak leginkabb az inno-
vacio Utjaba, ezt kovette csak a finanszirozasi forrasok hidnya. Ez valosziniileg még napja-
inkban is helytallonak mondhatd. Ezen til atlagosndl erdsebb a vevok 0j termékek irdnti
fogékonysaganak hianya is és a piaci informaciok hianya. Ez utobbi azonban rendkiviil
fontos a jelenlegi piaci kornyezetben. Az 11j termékek irdnti igénytelenséget pedig vissza
lehetne vezetni a tarsadalom Osszetételére vagy az 0 termékeknek a magyar lakossag
tobbsége szamara nehezen megfizethetd arara.

Néhany innovaciot tdmogatd tényezot is megvizsgalt az elobb emlitett szerzparos.

Ezek a 14. dbran szerepelnek.
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Atlag Szoras
FelsGvezetés tamogatasa 212 3,88 1,041
JOI mikodod osztonzési rendszer 21 3,18 1,133
Az innovacioban résztvevo resziegek egyuttmikodése 209 3,25 1,107
Magasan képzett alkaimazottak 212 3,50 1,060
Az informatika alkalmazasa 21 3,51 1,160
Allami tamogatas 209 253 1,401
Tanacsadok igénybevetele 210 2,35 1,249
Eqyuttmikodés vevokkel, szallitokkal, versenytarsakkal 212 320 1,197
Egyuttmikodes kutatintézetekkel, egyetemekkel 209 2,29 1,392

14, abra: Innovaciét tamogaté tényezok, Forras: http://edok.lib.uni-
corvinus.hu/382/1/TM18_Vorosmarty_Kiss.pdf p. 21.

Kozel hasonl6 mintanagysag szerepel ebben az esetben is és hasonldéan 1-5 skalan
kellett értékelni az egyes tényezdket. Az innovacidt a felmérés alapjan leginkabb belso té-
nyezOk segitik, mint a felsd vezetés tamogatasa, magasan képzett alkalmazottak vagy az
innovacidoban résztvevo részlegek egyiittmikodése. Jelentésnek mondhaté még az infor-
matika alkalmazasa is, ami annak fontossagara utal. A nyitott innovacié szempontjabol ér-
dekes kiilsés egyiittmiikodésekre is talalunk valaszokat. Atlagosnal jobban szamitanak a
vevok, szallitok, versenytarsak részvételére az Gj megoldasok sziiletésében. A tanacsadok,
valamint a kutatointézetek és egyetemek igénybevétele atlag alatti értékkel szerepel. A
magyarorszagi innovacios helyzet ismertetésénél lathato volt, hogy ezen kiilsé tényezdkre
leginkabb a nagyvallalatok szamitottak, mint a kiils6 tudas forrasa. Mivel a nagy cégek he-
lyett, inkabb a kisebb vallalkozasok a gyakoribbak nemcsak Magyarorszagon, de EU-s
szinten is ez magyarazatot adhat e két tényez0 értékelésére. Azonban a gyenge hazai inno-
vacios teljesitmény mellett is pozitivnak mondhatd, hogy tobb egyiittmiikddési formaban
is jelen van a szakdolgozatom témajaul valasztott nyitott innovacié alkalmazasa.

A kiils6 partnerek egyiittmiikodését érdemes lenne kiilon is vizsgalni, tovabba, hogy
milyen részben jarult hozza az 0j megoldas megsziiletésében és mi kellett ahhoz, hogy az
egylittmiikodés eredménye sikeres legyen?

Habar az informatika alkalmazésa is eléggé jelentds, arra vonatkozoan nincs részle-
tes informacidom, hogy milyen mdédon alkalmaztdk az informatika adta lehetdségeket,
mennyire vették igénybe az internetet. Ez azért is fontos, mert a nyitott innovacio kitelje-
sedésének egyik alapfeltétele az internet adta (j kommunikacids €s infrastrukturalis keret,

melyben szerepe van a gyors és direkt kommunikacionak, a tarsadalmi érdekérvényesitési
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szandékok megerdsodésének, valamint a haldzati kozosségek €s azok kulturainak megis-
merésének. Az innovacid nyitott rendszerli formajanak fontos jellemzéje (Szakaly, 2008.
alapjan), hogy:

e a halozati tomegkapcsolatok mozgosito erejére,

e az egyéni kreativitasra,

e valamint a szabad er6forrasok korlatlan kiaknazasanak lehet6ségére épitjiik a fej-

lesztési rendszereket.

Kamatoztatva a nyilt forraskodu szoftverfejlesztések pozitiv tapasztalatait. Tovabba
azért is fontos az informatika internetes része, mert az interaktiv értékteremtés révén kony-
nyebben meghatarozhatdk a fejlesztés iranyai €s folyamatosan, egyre pontosabb informa-
cio kaphato az igényekrdl. A szolgaltatasok teriiletén példaul kiilondsen jelentds a lehetsé-
ges fogyasztokkal valo interaktiv, egyiittalkotasi viszony. Nézziik csak a Mozilla fejleszté-
sét, vagy a Google webes megoldésait. Ezek olyan zaszloshajok, melyek a nyitott innova-
ci6 gyakran eléforduld haldzati egyiittmiikodésére példak. Ezekben az esetekben jellemzd
a gyenge kozponti koordinacid, ami ugyan nehézkesebbé teszi a célorientalt tevékenysé-
get, ugyanakkor kitarja az ablakot az 6tletek megvalositasa elott.

Az informatika, informacios rendszerek alkalmazasaval és az internet elterjedtségé-
vel kapcsolatban egy kutatas sorozatba kapcsolodtam be 2011-ben és az alapképzésem
szakdolgozatanak témaja is az informacios rendszerek vizsgalatarol szolt. Ennek a felmé-
résnek a Magyarorszagra vonatkozo minta altalanos elemeibdl bepillantast nyerhettem,
hogy a valaszad6 vallalatok szdmara mennyire is adott az informatika, internet, mint az
egyik keretfeltétele az innovacié kiils6soket is jobban bevond formajanak. A 94 véllalatot
tartalmaz6 2010-es mintaban majdnem azonos szamban szerepeltek a kiilonb6z6 méretka-

tegoridban szerepld vallalkozdsok. Ez a 15. dbran 14thato.

B Mikrovallalkozas
B Kisvallalkozas
u Kozépvallalkozas

B Nagyvallalkozas

15. abra: A magyar mintiban szereplé vallalatok megoszlasa, Forras: sajat szerkesztés
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A banyaszat kivételével szinte minden gazdasagi dgazatbol sikeriilt mintat kapni. Az
¢észak-magyarorszagi régiora vonatkozoan 68 vallalkozas valasza marad meg, tobbségiik
egy megyébdl, ezért nem nevezhetd reprezentativnak. Az észak-magyarorszagi régiorol
elmondhat6, hogy a vallalkozasok mindegyike rendelkezett internet-hozzaféréssel 2010-
ben és jelentds résziik, a megkérdezett vallalkozasok 85%-a mar hasznalta informacio for-

rasként. (16. dbra)

V4 ’

Informacio kérése/gylijtése

B hasznaltam erre az internetet M nem haszndltam erre az internetet

16. abra: Internethasznalat informacié kérésére/gyiijtésre, Forras: sajat szerkesztés

Tovabba megkérdezésre keriilt, hogy lizleti céli alkalmazisaban mennyire tartjak
hasznosnak a 17. abran lathaté esetekben. Ezt egy 1-5-6s Likert skalan kellett értékelniiik,

ahol egy a legkevésbé és ot a leginkdbb fontosat jelenti.

Az internet lzleti célu felhasznalasa

csokkenthetd a beszerzési koltség

lehet8ség nyilik Uj piacok megcélzasara

mindségileg Uj kapcsolat alakithaté ki a
szallitdkkal, vevikkel

biztosithaté a versenyben maradas feltétele

javithatd a versenyképesség

javul a dontéshozok informacidellatottsaga

1 15 2 25 3 35 4 45 5

17. abra: Internet bizonyos tényezokre gyakorolt hatasanak értékelés az 1-5-0s
Likert skalan, Forras: sajat szerkesztés
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Amire felhivndm a figyelmet az a mindségileg uj kapcsolat a széllitokkal és a ve-
vokkel. Ez jo alapot jelenthet egy internet alapu nyitott innovacios rendszer kidolgozasara,
legalabbis a valaszad6 vallalatokra vonatkozoan. Kapasbol el lehetne indulni a honlapok-
bdl, azonban ennek nem biztos, hogy megfeleld tere lenne a vallalkozas sajat honlapja. A

vallalatok korében ugyan eléggé elterjedt, 84%-uknak van. (18. abra)

Rendelkezik sajat honlappal?

Higen Hnem

18. abra: Sajat honlap megléte az észak-magyarorszagi mintaban, Forras: sajat szer-
kesztés

Azonban olyan funkcio, mely alapja lehet a nyitott innovacionak — itt a forumra
gondolok — nincs széles korben elterjedve. Forum lehetdség a vallalkozasok 60%-anal volt
elérhetd.

Tovabba megvizsgaltam, hogy azok az informacids rendszerek, melyeket a kapcso-

latok tamogatasara fejlesztettek ki, mennyire elterjedtek. (19. dbra)

Kiilsé kapcsolatot segito informacios
rendszerek a vallalkozasoknal

Ugyfélkapcsolatkezel& rendszer (CRM)
Ellatasi lanc kezeld rendszer (SCM)

Beszallitéi kapcsolat kezeld rendszer (SRM)

0% 20% 40% 60% 80%  100%

B mikodik ™ tervezzik = nem mikodik

19. abra: Kapcsolatkezel6 rendszerek elterjedtsége az észak-magyarorszagi minta-
ban, Forras: sajat szerkesztés
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Lathato, hogy a régidban megkérdezett cégeknél mennyire alacsony azon rendszerek
elterjedtsége, ami a kozvetlen kiils6é kapcsolatok fejlesztésére iranyulhatna. A mintdban
1év6 vallalkozasok legkevésbé az SCM-et (Supplier Chain Management — Beszallitoi kap-
csolat kezel6 rendszer) hasznaljak és alacsony volt a szandékuk is a bevezetésére vonatko-
zoan. Ez a rendszer a vevi-beszallité kapcsolatban allo vallalatok kozotti egyiittmikodést
hivatott segiteni. A leginkabb pedig SRM-mel (Supply Relationship Management — Ella-
tasi lanc kezel6 rendszer) rendelkeztek, ami a beszallitok mellett a beszerzésekkel is kap-
csolatban van. Ezt kdvette a CRM (Customer Relationship Management — Ugyfél kapcso-
latkezel6 rendszer). Ez lehetne talan a legalkalmasabb a nyitott innovacié szamara a ha-
rom kozil, ugyanis az operativ marketing €s ligyfélszolgéalati munka valamint a marketing
stratégia kialakitdsa mellett termékfejlesztésre is hasznalhato. 2010-ben a régiobol vala-
szolo vallalatok 24%-4anal volt mar ilyen rendszer és tovabbi 19%-uk tervezte bevezetését.
Vajon hogyan valtozott ez az arany azo6ta? Harom évvel ezeldtt ugyanis még jelentdsebb
volt azok szdma, akik nem is terveztek ilyen rendszer bevezetését. S6t a valaszadok 46%-
anal egyaltalan nincs a fent felsorolt rendszerek koziil és nem is terveztek a bevezetésével
2010-ben. Az pedig, hogy mind a harom rendszer meglegyen a vallalatnal csupan a
mikrovallalkozasoktdl nagyobb méretii valaszadoknal fordult el6. Ardnyait tekintve meg-
allapithato volt, hogy a vallalati méret és tobb rendszer alkalmazéasa korrelal egymassal.
Ennek okait azonban nem véve nyilvanvalonak, inkabb megkérdeztiik. A leginkabb a val-
lalat méretébol fakad a rendszerek hidnya, az €szak-magyarorszagi régioban székhellyel
rendelkezd vallalkozdsok kozel 40%-a nyilatkozta ezt, tovabbi 16% pedig a pénziigyi le-
het6ségek hianyat jelolte meg.

Altalanos technologiai keretfeltételnek mindezek utan az internet és a benne rejlé
lehetdségek lenne az optimdlis. Ez napjainkban mdr szinte minden héaztartasban elérhetd,
az internetszolgaltatok mar egyre szélesebb savi haldzatokat igyekeznek elterjeszteni or-
szagszerte, aminek a segitségével egy milliszekundum alatt betoltédik egy honlap. A vi-
lagban szamos pozitiv példa van arra, hogy az internet egy megfeleld kiindulasi alap lehet.
A mar emlitett Living Lab mellett mas, nyitott innovacios portalok is vannak. A cél hason-
16, vallalati fejlesztési kérdésekre megoldasokat keresd vallalatok és a megoldast kinalo
személyek, mint példaul egyetemistak, kutatok vagy egyéb érdekléddk dsszekapcsolasa az
interneten keresztiil, online. A fejlesztési problémak altalaban otletpalyazat forméjaban
keriilnek kozzétételre és a regisztralt tagok kooperaciojanak segitségével az egylittmiik6do
kozosség tudasa Osszeadodik és esetleg gyorsabban, koltséghatékonyabb moédon kapnak

megoldast, egy 1j értéket a vallalkozasok. A motivalds anyagi formdban torténd elismerés-
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sel valositjak meg tobbnyire, de utana vallalattol és Otletpalyazattol fliggéen tovabbi fej-
lesztésben torténd részvételt is felajanlhatnak.

Ezekbodl kdvetkezden bebizonyosodott az a két hipotézisem, hogy az Internet a meg-
felelobb feliilet a nyitott innovacid szamara, €s a kapcsolatkezeld rendszerek erre a célra
nem feltétleniil hasznosak visszafogott elterjedtségiiknek koszonhetden.

Mivel a nyitott innovacid kevéssé elterjedt, igy a mikddési kornyezetére vonatkozo
konkrét mérések sem sziilettek. Ezért a regionalis feltételek meglétének vizsgalatara az in-
novacios potencial vizsgalata soran megfigyelt tényezékre kellett hagyatkoznom. Ez
azonban el6nyt is jelenthet, ha Europai Unios tamogatottsagot is szeretnénk, hiszen az in-
telligens szakosodas alapu regionalis innovacids stratégia is e tényezoket veszi figyelem-
be. Az adatokat az Eszak-Magyarorszagi Regionalis Innovacios Ugynokség (tovabbiak-
ban: NORRIA) bocsatotta rendelkezésemre.

Mondhatni kéztudott, hogy az egyes régiok, illetve megyék gazdasagi strukturaja je-
lentdsen eltér, a kozép-magyarorszagi rész sulya nyilvanvaldo. A NORRIA adatai alapjan
elmondhat6, hogy a 36 945 kutato-fejlesztd 65%-a Kozép-Magyarorszagon dsszpontosult,
—ezért a 20. dbran ez nincs is feltiintetve — mig az észak-magyarorszagi régio sereghajto-

ként szerepelt.
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20. abra: Kutato-fejlesztok szamitott (FTE) létszama régionként Budapest, illetve a
kozép-magyarorszagi régio kivételével, 2011 Forras: NORRIA adatbézis a KSH alapjan

A 2010-es GDP-aranyos kutatas-fejlesztési raforditasokat nézve a 21. dbran, lathatd
az Unids részben mar emlitett egyenlStlen eloszlas, ami az el6bbi abrat figyelve, nem csak

a raforditasok esetében van igy.
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21. abra: Kutatas-fejlesztési raforditasok a GDP szazalékaban régionként, 2010. For-
ras: NORRIA adatbazis a KSH alapjan

Az dsszeget tekintve elmondhat6, hogy a K+F raforditasok kicsit tobb, mint harma-
da keriilt elkoltésre a koz€p-magyarorszagi région kiviil és az észak-magyarorszagi régio-

ba még ennek is csupan 10%-a jutott el. (22. dbra)
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22. abra: K+F raforditasok régionként Budapest, illetve a kozép-magyarorszagi régio
kivételével (2011, milliard Ft) Forras: NORRIA adatbazis a KSH alapjan
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Az aranyokat tekintve a raforditasok jelentés része, mintegy 63 %-a a vallalkozasi
szektorban tortént. (23. dbra)

20,8%
m Vallalkozasi szektor

m Allami (intézeti)

16,2% 63 0% szektor
,U7%

i FelsGoktatasi
szektor

23. abra: Egyes szektorok raforditasainak egymashoz viszonyitott aranya Magyaror-
szagon 2011-ben, Forras: NORRIA adatbazis a KSH alapjan

Ehhez képest az altalam vizsgalt régioban a felsdoktatasi szektor novekvd, mig az

allami szektor csokkend raforditasat lathatjuk a 24. abran.

()
31,4% m Vallalkozasi szektor

® Allami (intézeti)
szektor

66,4% m FelsGoktatasi szektor
2,2%

24. abra: Egyes szektorok raforditasainak egymashoz viszonyitott aranya Eszak-
Magyarorszagon 2011-ben, Forrds: NORRIA adatbazis a KSH alapjan
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A GDP-ardnyos K+F raforditasok alapjan lathato, hogy az allami szektor értéke 0%
kortli. (25. abra)

0,7%

0,6%

0,5%

0,4%

0,3%

0,2%

0,1%
0
0,0%
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
| Vallalkozasi szektor m Allami (intézeti) szektor M Fels6oktatasi szektor

25. abra: Egyes szektorok GDP-aranyos K+F raforditisainak alakulasa Eszak-
Magyarorszagon 2000-2009 kozott (%). Forras: NORRIA adatbazis az Eurostat alapjan

A vallalkozasok K+F raforditasai GDP-aranyosan 2001-t61 novekvé tendenciara all-
tak ra. Majdnem hasonlé mondhat6 el a felsdoktatasi szektorrdl is, ott azonban a 2004-es
¢s 2008-as idészakokra visszaesés volt tapasztalhato. Ennek ellenére — ha nem is négysze-
rezte meg a raforditasait, mint a vallalkozasi szektor — de elmondhato, hogy megduplazta.

A mar kordbban tobbszor is emlitett teriileti egyenldtlenségek kimutatasanak tovabbi
eszkoze lehet az egyes tarsadalmi-gazdasagi jellemzdk térbeli megoszlasdnak mérése. En-
nek legegyszerlibb modja a koncentracids vizsgalat. A koncentracios index értéke 0 és 1

kozott lehet, 0,4 f616tt mar erdteljes koncentraciordl beszélhetiink.
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26. abra: Az 6sszes K+F raforditas, a kutatok tényleges létszama, a K+F-et végzo cé-
gek arbevétele és a vallalatok altal befizetett 6sszes adé koncentracios mutatoja,
2010. Forras: NORRIA adatbazis a KSH és a NAV alapjan

Négy tarsadalmi-gazdasagi jelenség — K+F raforditasok, a kutatok létszama, K+F-et
végzd cégek arbevétele és az adott megyében miikodo vallalkozasok dsszes befizetett ado-
ja (helyi és kodzponti adokat is beleértve) — eloszlasanak koncentracioja lathato 2010-re
vonatkozdan a 26. dbran. A kutatds-fejlesztési raforditas €s a tényleges kutatdi 1étszam —
mely a K+F-et kdzvetleniil méri — teriiletileg erételjesebben koncentralodik. Ez alapjan ki-
jelenthetd, hogy mar nem csak az EU altal felfigyelt K+F raforditasok teriileti koncentra-
ciojardl és az elobb megallapitott kutatoi 1étszam koncentraciojardl beszélhetiink, hanem
maganak a kutatas-fejlesztési tevékenységnek a teriiletileg egyenlétlen eloszlasarol.

Az innovéciods potencial vizsgalatdnal azonban fontos még a felsdfoku végzettséggel
rendelkezd bejelentett munkanélkiiliek figyelembevétele is. A 27. dbran megfigyelhetd,
hogy az észak-magyarorszagi régidban, azon beliil is féleg Borsod-Abatj-Zemplén me-
gyében rendkiviil magas volt a munkanélkiiliség, viszont alacsony a fels6foku végzettségii
munkanélkiiliek aranya. A fejlettebb régidkban viszont magas azok szama, akik felséfoku
végzettséggel, de allassal nem rendelkeznek. Ez abbol adodhat, hogy a fejletlenebb régi-
okbol a felséfoku tanulmanyaik végeztével az emberek a fejlettebb régiok felé mozdulnak

el a jobb munkalehetdség érdekében. (28. abra)
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B Fels6foku végzettségli munkanélkiliek, f6 (bal tengely)
B Nem fels6foku végzettségl munkanélkiiliek, f6 (bal tengely)

A Fels6foku végzettségliek aranya az 6ssze munkanélkili korében, % (jobb tengely)

27. abra: Regisztralt munkanélkiiliek szaima megyénként, kiilon kiemelve a felsofoku
végzettségiieket, valamint azok aranyat, 2012. 3. negyedév. Forras: NORRIA adatbazis
a KSH alapjan

fgy ez a felmérés akar torzithat is, azonban j61 mutatja a K+F koncentraltsagabol fa-

kado tovabbi hatasokat.
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B Fels6foku végzettségli munkanélkiliek, f6 (bal tengely)
B Nem fels6foku végzettségl munkanélkiiliek, f6 (bal tengely)
A Fels6foku végzettségliek aranya az 6ssze munkanélkili korében, % (jobb
tengely)

28. abra: Regisztralt munkanélkiiliek szama régionként, kiilon kiemelve a fels6foki
végzettségiieket, valamint azok aranyat, 2012. 3. negyedév. Forrds: NORRIA adatbazis
a KSH alapjan
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Az emlitett elmozdulas gyakran mar a felséfoku tanulmanyok megkezdésével elkez-

dddik. Ez lathat6 a 30. abran. Azonban az oktatok tudomanyos tevékenysége is hozzajarul

a K+F és az innovacios folyamatokhoz, igy szerepel az 6 megoszlasuk és szamuk is a 29.

abran.
125;1; 1248; . W Kozép- W Kdzép-
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W Dél-Alfald : W
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29-30. abra: A fels6oktatas oktatoinak, illetve a nappali tagozatos hallgatéinak regi-
onalis megoszlasa 2011-ben. Forras: NORRIA adatbazis a KSH alapjan

Sajnos 2011-ben ez az arany mindkét tekintetben elég alacsony volt az észak-

magyarorszagi régidban €s pozitiv irdnyba nem is nagyon mozdult el azota. Ebbdl azon-

ban csak a nagy szdmok torvénye alapjan lehet véleményt alkotni, vagyis, hogy minél na-

gyobb az oktatdi 1étszdm anndl tobb a K+F, illetve az innovacios tevékenység. Azonban

érdemes lenne megvizsgalni ezt a témat kvalitativ oldalrdl is, azaltal, hogy mennyire akti-

vabbak a k6zép-, mint az észak-magyarorszagi oktatok, illetve diakok.

A nagyobb aranybdl azonban kovetkezik, hogy tobben is szereznek tudoméanyos fo-

kozatot. Ez lathato a 31. dbrdn, 2005—2011-es idGszakra vonatkozoan. Az utolso id6szak-

hoz kapcsoldoddan létszam is szerepel.
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31. abra: Doktori képzéseken tudomanyos fokozatot szerzé szama 2005-2011 kozott
régionként (f6), a 2011 kiilon kiemelve (PhD-, DLA- programok). Forras: NORRIA
adatbazis a KSH alapjan

Az el6z6ekbol kdvetkezOen a térség itt is a végén helyezkedik el a rangsornak. Egy-

értelmii trend nem alakult ki, azonban a régié helyzetét valtozatlannak érzem, pozitiv ira-

nyu fejlédést nem tapasztalva.

Ezek utan vessiink egy pillantést, hogy az Eurdpai Unid innovacios szakosodasi stra-

tégidja szerint az észak-magyarorszagi régionak milyen kitorési pontjai lehetnek.

Kozép-

Eszak-

oo . Kdzép- [Nyugat- |Dél- Eszak- |Dél-

Nemzetgazdasagi agak, agesoportok  |Magyaro |, o1 lby oantal [Dunantat|M29Y2™ (aifeid  |Alfsld
A Mez6gazdasag, erdogazdalkodas,
halaszat 0,5% 4,8% 4,6% 8,4% 7,9% 9,1% 8,1%
C Feldolgozédipar 15,5% 39,8% 39,5% 13,5% 15,3% 12,8% 11,5%
B+C+D+E Ipar 6sszesen 19,0% 43,6% 43,0% 23,8% 21,0% 16,8% 36,5%
F Epitéipar 3,6% 4,2% 4,4% 5,3% 4,6% 6,0% 5,7%
G+H+| Kereskedelem, szallitas és
raktarozas, vendéglatas 19,3% 14,7% 14,6% 16,9% 15,1% 22,8% 12,6%
J Informacié, kommunikacié 9,1% 1,3% 1,6% 2,3% 2,9% 1,4% 2,4%
K Pénziigyi, biztositasi tevékenység 7,3% 1,9% 2,2% 2,7% 3,2% 2,5% 2,2%
L Ingatlantigyletek 9,6% 7,5% 7,8% 9,2% 9,8% 10,2% 7,0%
M+N  Uzleti szolgaltatasok 11,6% 5,9% 5,5% 6,4% 7,5% 5,1% 6,2%
O+P+Q Koézigazgatas, oktatas,
egészségligyi szolgaltatas 17,1% 13,7% 13,4% 21,7% 24,4% 22,5% 16,6%
R+S+T+U Egyéb szolgaltatas 2,9% 2,4% 2,9% 3,3% 3,5% 3,7% 2,8%

32. abra: Kiemelt nemzetgazdasagi agak részesedése a régiok brutté hozzaadott ér-
tékébol 2010-ben. Forras: NORRIA adatbazis a KSH alapjan
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A 32. abrabol 1athatd, hogy a kiemelt 4gak milyen ardnyban jarultak hozza a régidok
brutté hozzédadott értékéhez. Tovabba megfigyelhetdk olyan regionalis eltérések, amelyek
a régiok specializaciojanak fontos indikatorai, és amelyek fontos alapjat képezhetik a regi-
onalis stratégidknak. Eszak-Magyarorszagon leginkdbb a kozigazgatas, az oktatas és az
egészségligyi szolgaltatas egylittese tette ki a régid brutté hozzaadott értékének majdnem
negyedét 2010-ben. Ezen kiviil a régio értékéhez vald hozzajarulasban a feldolgozoipar-
nak, valamint a kereskedelem, szallitads €és raktarozas, vendéglatds harmasnak volt erds
szerepe. Sajnos azonban a legnagyobb hozzaadott értéket produkald agazatok csoportja
nem elég innovativ technologiailag.

Az Eurdpai Unid megbizasabol a kétévente késziilo6 Community Innovation Survey
(CIS — Kozosségi Innovacios Felmérés) keretében vizsgaljak a vallalatok innovacios tevé-
kenységét. Sajnos csak a technoldgiai innovaciot méri. A legutolsd, 2008—2010-es évre
vonatkoz6 felmérést 2011-ben végezte a KSH. E szerint az alabbi gazdasagi agakban, aga-
zatokban mitkodd vallalkozasok esetében volt legalabb 30%-0s a technoldgiai innovaciot
bevezetdk aranya (a feldolgozoipar agon beliil 4gazatonként van bontva a kimutatas):

e Gyogyszergyartas (CF),

e Szamitogép, elektronikai, optikai termék gyartasa (Cl),

e Jarmtgyartas (CL),

e Villamos berendezés gyartasa (CJ),

e Villamosenergia-, gaz-, gézellatas, légkondicionalas (D),
e Vizellatas (E),

e Szakmai, tudomanyos, miiszaki tevékenység (M),

e Informacid, kommunikacio (J),

e Pénziigyi, biztositasi tevékenység (K).

Ezért ezeket innovativ dgaknak, 4gazatoknak tekinti a Nemzeti Innovacios Hivatal,
¢s segitségilikkel igyekszik teljesiteni a régidk innovacio orientalt szakosodésat. Ezen a te-

riileten miikodod vallalkozasok szama segitségével rangsorolhatok az egyes régiok.
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33. abra: Régiok rangsora az innovativ vallalatok szamat tekintve: a kilenc innovativ
agban/agazatban miikodé cégek szama az egyes régiokban atlagosan hanyadik hely-
hez elegendo a régiok kozotti rangsorban 2010-ben. Forras: NORRIA adatbazis és
szamitas a KSH alapjan

fgy ezt a 33. dbrdt kapjuk, ami agy jott 1étre, hogy a kilenc innovativ agban, agazat-
ban miikodo cégek szama szerint sorba lettek rendezve a régiok, sorszammal ellatva é€s
végil a helyezéseket atlagolva jutunk el ezekhez az értékekhez. Ahol az észak-
magyarorszagi régié megint sereghajtoként szerepelt. Megyei szinten tovabb vizsgalodva
lathatjuk, hogy ez a helyezés a Heves és Nograd megyében, alacsony szamban jelen 1€vo

innovativ ag, dgazathoz tartoz6 vallalkozasok szamabol fakadt. (34. abra)
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34. abra: Megyék rangsora az innovativ vallalatok szamat tekintve: a kilenc innova-

tiv agban/agazatban miikodé cégek szama az egyes megyékben atlagosan hanyadik

helyhez elegendé a megyék kozotti rangsorban 2010-ben. Forras: NORRIA adatbazis
¢és szamitas a KSH alapjan
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Tovabba ismert tény, hogy Borsod-Abauj-Zemplén megyében Miskolc jelenti azt az
er6t, ami miatt a 2010-es felmérésben megyei szinten a 3. volt, és megallapitast nyert,
hogy Eszak-Magyarorszag a jarmii és villamos berendezés gyartasa terén van jelen az in-

novativ agazatok kozott.

6.1. Kiemelt innovacios helyek

K+F és Innovacios tevékenységet végz0 ipari parkok az egyik lehet6ség.

Az olyan ipari parkok esetében, amelyekben a vallalkozasok egyiittmiikodnek felso-
oktatasi intézménnyel, illetve vallalataik végeznek onallo kutatoi tevékenységet, nem ta-
pasztalhatunk az eddigi tényezOk vizsgalatanal latott nagy aranytalansigot. Eszak-
Magyarorszagon 7 darab ilyen park talalhato és tovabbi hasznosithatd teriilettel is rendel-

keznek a 2012-es felmérés szerint. (35-36. dbra) llyen szempontbol a térség j6 pozicidban

van.
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35-36. abra: A KFI tevékenységet végzo ipari parkok szaimanak és azok hasznositha-
to teriiletének megoszlasa az egyes régiokban 2012-ben. Forras: NORRIA adatbazis az
NGM alapjan

Azonban érdemes lenne megvizsgalni, hogy a térség parkjaiban 1év6 267 db vallal-
kozas 62 millios beruhazasi értéke mit takar. (37. abra) Harom lehetdségre gondolok:
e az alacsony érték jelentheti azt, hogy a sziikséges infrastruktara és eszk6zok, al-

kalmazasok nagy része rendelkezésre 4ll, csupan csak a specialis tényezok kelle-

nek a kutatashoz, vagy
e olyan kutatds folyik, melyhez minimalis szintli speciélis épiilet, gép, stb. sziiksé-

ges, vagy

e minimalis kutatas folyik.
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37. abra: Az egyes régiokban miikodo KFI tevékenységet végzo ipari parkokban 1évé
vallalkozasok szama és a vallalkozasok altal beruhazott értékek. Forras: NORRIA
adatbazis az NGM alapjan

Ez azért lehet érdekes kérdés, mert a nyugat-dunantuli régidban a kevesebb vallal-
kozas nagyobb értéket ruhazott be, viszont az innovacié magyar kdzpontjanak nevezhetd

kozép-magyarorszagi térség a vallalkozasi szam ¢és beruhazasi értéket figyelve forditottan

aranyos.

Az akkreditalt innovacios klaszterek a tovabbi lehetdség.
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38. abra: Az egyes régiokban talalhato akkreditalt innovacios klaszterek szama és a
klaszterek tagjainak szama. Forras: NORRIA adatbazis a MAG és a NIH 2012 alapjan

Mint az a 38. abrdn lathato 21 ilyen klaszter talalhato Magyarorszagon, amelyek ki-

emelkedd innovacios- és exportlehetdségekkel rendelkeznek. Az észak-magyarorszagi tér-

ségben 1 ilyen van 45 taggal.

6.2. Pénziigyi tamogatas

A 39. dbran lathato, hogy a GOP (Gazdasagfejlesztési Operativ Program), a KMOP (Ko6-

zép-magyarorszagi Operativ Program) és az AIK (Akkreditalt Innovacios Klaszter) inno-
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vacios és K+F relevans palyazatain megitélt tamogatasok esetében megprobaltak odafi-
gyelni a kiugré teriileti egyenldtlenségek elkeriilésére, természetesen az erdsebb régid na-
gyobb tamogatottsagot élvez. 2011-ben az észak-magyarorszagi térség 4,399 milliard fo-

rintos tamogatasban részestilt, mig a 2012-es év elsé negyedévében 3,219 milliardban.

7,03%

B Kbzép-Magyarorszag
m Del-Alfold

B K6zép-Dunantul

B Eszak-Alfold

B Eszak-Magyarorszag

m Dél-Dunantul

16,18% B Nyugat-Dunantul

39. abra: A palyazatok megitélt 6sszegeinek regionalis megoszlasa 2008-2012 elso
negyedéve kozott (%), Forras: NORRIA adatbazis

A Kautatasi és Technologiai Innovacios Alap altali finanszirozas esetében azonban
mar megfigyelhetd a tapasztalt erds aranytalansag megjelenése. (40. dbra) Az el6z6 pa-
lydzati tamogatasoknal megfigyelt sorrendhez hasonlé helyen szerepel Eszak-

Magyarorszag, viszont aranyaiban kevesebb tamogatassal parosulva.

a9 4% %
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40. abra: KTIA tamogatasok regionalis megoszlasa 2004—2011 kozott. Forras:
NORRIA adatbazis a NIH, Kutatasi és Technologiai Innovaciés Alap altal finanszirozott
palyazati portfolié hasznosulasanak értékelése dokumentum 70. oldala alapjan

Az eddigi kutatasok alapjan beigazolodott az a hipotézisem, hogy az alapveté ko-
riilmények — mint amik az innovacios potencial soran is szerepeltek — adottak a nyitott in-

novacidhoz, és az is, hogy Eszak-Magyarorszadg gyenge innovacios potenciallal bir.
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7. OSSZEFOGLALAS

Az eddigiek soran ismertettem a nyitott innovacio elényeit és hatranyait, illetve regionalis
szinten elemeztem a megvalosulasahoz nélkiilozhetetlen jelent6sebb tényezdket — potenci-
alt, vallalati tevékenységeket — ahhoz, hogy megtudjam milyen lehetdségei vannak.

Vizsgalddasaim soran bebizonyosodott, hogy az innovacio ezen fajtaja még nem el-
terjedt, de ehhez a legjobb feliiletet az Internet biztositana. A térségben megvan a lehet6-
ség a kapcsolatkezeld rendszerek alkalmazasara is, de ezt csak néhany vallalat engedheti
meg magéanak. Azonban ott van a veszélye annak, hogy a megszokasokat nehéz legydzni,
igy a foldrajzi kozelség tovabbra is az intellektualis cseréket eldmozditod egyik legerdsebb
tényez6 marad napjainkban is, er6sen befolyasolva az innovacié folyamatat. Ennek tuda-
taban azonban mégis kijelenthetd, hogy az alapvet6 kovetelmények is adottak.

Azonban nincs még meg a megfeleld kornyezet a nyitott innovaci6é szamara. Moder-
nizalni kell a szerz6i jogi, védjegyekre vonatkozo szabalyokat, jobb szellemi jog védelmet
kell biztositani a gazdasag minden szerepldjének, erdsiteni kell a kozoktatést és az innova-
cids rendszereket €s habar, mint alapvetd kovetelmény adottak a tdmogatasok, mégis javi-
tani kell a tokéhez valo hozzaférést. Tovabba egy dinamikusabb fejlédés érdekében — akar
regionalis, akar nemzetkozi szinten — az embereket hozza kell szoktatni az informacios és
kommunikacios technoldgiakban rejlé lehetéségek minél eredményesebb kihasznalasahoz,
melyben a nyitott innovacio is akadalytalanul tudna miikédni. Azonban ehhez sziikség van
még a megfeleléen dinamikus adminisztrativ és jogi formak, eljarasok megalkotasara. Ki-
valtképp, ha nem csak a beszallitoi, hanem egy tagabb haldzati egylittmiikodésrdl van szo.
A nyitott innovacionak ebben — joggyakorlat terén — rejlik az egyik veszélye is, gondolva
itt példaul egy k6zos megoldas minden fél szamara megfelelé dijazasara vagy a szellemi
tulajdon kérdésére.

Bar a kornyezet még nem megfeleld, de a sziikséges feltételek adottak a nyitott in-
novaciohoz. A kozép-magyarorszagi térségben példaul mar az €16 laborokhoz (Living
Lab) hasonlé portalokkal is foglalkoznak. A CHIC Kozép-magyarorszagi Innovacios
Ko6zpont Nonprofit Kft. 2011 4prilisaban elinditott egy ilyet. Jelenleg egyetlen 6tletpalya-
zatra varnak megoldasokat. Mig Kecskeméten Creative Knowledge Centre néven létre is
hoztak egy Living Lab-ot, mely a milanyaggyartasra, csomagolas és nyomtatassal foglal-
kozo vallalkozasok segitésére alakult. Egy masik példa az osztrak Swarovski cég, aki egy
karora tervezd versenyt hirdetett meg. 48 orszagbol 1600 résztvevdje volt. Egy virtualis

kozosségi halon keresztiil osztottak meg a résztvevok az Gtleteiket ahol épitd jellegii kriti-
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kakkal segitették egymadst, szavazhattak versenytaraik otletére. A versenyzdket természe-
tesen pénzdijban részesitették, ami az elsé helyezettnek 3000 eurdt jelentett. Tovabba a
Tesco is a nyitott innovacidhoz fordult, amikor kiilsds segitséget kért, azért, hogy ligyfelei
szamara olcsobb, gyorsabb és élvezetesebb online vasarlast tudjon biztositani. Ezt végiil
egy T-Scanner eszkozben talaltak meg, ami egy kulcstarton is elfér.

A nyitott innovaciot tehat a koriilményektdl fliggden barmilyen modon Iehet alkal-
mazni. Infrastrukturalis feltételein tul azonban alapvetd kovetelménye a kritikus tomeg,
hogy a J. Howe szerinti ,,crowdsourcing” érvényesiilhessen. Arra a kelléen nagy létszamra
van sziikség, mely ongerjesztd modon folyamatosan 0j megoldasokat keres. Helyileg a
térség innovacids szempontbol huzo részén, Miskolcon kellene mindenképp elkezdeni a
szervezddést. Ebben képviseltetnie kell magat a ,,tudasharomszog” minden tagjanak: okta-
tas, kutatas és vallalakozasoknak is valamint egy non-profit szervezetre is sziikség van
megfeleld — mind mindségben, mind mennyiségben — kapcsolatokkal, hogy az elején az
egész folyamatot beinditsa, és a halozatépitést elkezdje. Mivel a Living Lab esetében
problémaként mertilt fel az, hogy féleg dnkormanyzatok vagy allami szervek és kevésbé a
civil szféra tartja fenn, ezért a halozatosodas beindulasat kovetden az elégedett vallalkoza-
soknak tdmogatni kellene a fennmaradasat. Ehhez azonban befektetdk is hozzajarulhatnak,
helyet adva nekik is a halozatban, azért, hogy az esetleges problémara ugyan nem megfe-
lel6, azonban mashol hasznos megoldas érvényesiilhessen, €s ne vesszen el a tudas. A tar-
sadalmi érdekeket is szem el6tt tartva a vallalkozasok, a tudas termelé — egyetemek, kuta-
td kdzpontok — és kozvetitd — innovacios kozpontok, kockazati téketarsasagok, innovacios
alapok, tudas- és regionalis innovacioscentrumok, inkubatorhazak, technopolisz, sth. — in-
tézményeken tul olyan civil és kormanyzati szervekre is sziikség van, akik a régio fejlodé-
sében érdekeltek.

A K+F és innovacids halozatok a °70-es évektdl kezdtek kialakulni, amikor a gazda-
sag ¢s a kutatds folyamataiba mind lokalis, mind globalis szinten meghatarozé valtozasok
torténtek. A szervezetek kozotti egylittmiikodések kiilonb6z6 tipusai azonban mar régeb-
ben jelen vannak a gazdasagi ¢letben. Ez adhat magyarazatot az elemzéseknél latott be-
szallitokkal vald gyakoribb egyiittmiikodésre, aminek a tobb éves egylittmiikodés szolgal-
tatja a bizalmi alapjat. Ebbdl kovetkezden a kovetkezd fontos rész a tagokon kiviil az,
hogy megteremtsiik koztiik a bizalmat. Ezért célszerli lehet olyan tagokra épiteni, akiknél
mar kialakult a bizalom. Illetve — a haldzatot globalis szinten is épitve, és onmiikodését
tovabb segitve — bekapcsolodni olyan nemzetkdzi programokat is, mint a biogazdasag

2020-ra torténd kiépitése, a RESGen néven futd fenntarthatd energiat kutatd és a szén-
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dioxid kibocsatas csokkentésével foglalkozé kezdeményezés vagy az idések szamara fiig-
getlen ¢és tarsadalmilag aktiv életet biztositd technologidk megtaldlasa, mely esetben ma-
guk a célcsoport tagjai is aktivan részt vehetnének az otletelés folyamataban.

A kutatas-fejlesztés és az innovdcio teriiletén a hadlozati egyiittmitkodések mdra
nem csupan az eroforrasok felhasznalasanak egyik alternativ lehetéséget jelentik, hanem
meghatarozo elemévé valtak a versenyképesség novelésének, igy alapjai a sikeres miiko-
désnek.” (Dr. Nyiry, 2012. p. 1.) A tudaskozpontokkal valo egyiittmiikodés pedig 1étfon-
tossagu a gazdasagfejlesztés szempontjabol. Kivaltképp a kis- és kozépvallalkozasok je-
lentds részénél, akik raébredtek az innovacios folyamatok sziikségességére, de belsé K+F
kiépitését nem tudjék anyagilag megoldani. Igy tulajdonképpen a nyitott innovacio elé-
nyeibdl meritve a haldzati rendszerek altal teremtett kornyezetben 6k is bekapcsolodhat-
nak a tudasaramlasba. Azonban a régota bevalt folyamatokat — foképp a nagyobb cégek —
nehezen modositjak €és a bizalmatlansag is jelen van. Ezt, a KSH alapjan folyamatosan no-
vekvo, vallalkozoi szektor kutatohelyeinek szamdra alapozva allitom, ami tavaly mar
meghaladta az allami és felsoktatasi kutatohelyek egyiittes szamat, a maga 1583 darab
helyével. (KSH, 2013) Tovabba amint azt a korabbi részekben talalhatd elemzések is bi-
zonyitjak, minél kisebb egy vallalkozas, annal kevésbé fordul kiilonbozo kiilsés tudasfor-
rasokhoz segitségért, foleg ha fizetni kell érte.

Azonban az ¢let j0 példakkal szolgal arra, hogy a tudds megvan, csak lehetoséget
kell adni szamara. Ilyen eset volt a 15 éves amerikai fit, Jack Andraka aki az orvostudo-
manynak mutatott 0j, koltséghatékonyabb és eredményesebb megoldast. Mindezt a megfe-
lel6 képzés, az Internet és egyetlen lehetéségét kihasznalva. (HVG.hu, 2013)

A kutatasaim soran szamos kérdés meriilt fel bennem, amire vonatkoz6an nem talal-
tam egyértelmil valaszokat. Tovabba a nyitott innovacid egyes részeiben rejlé lehetdségek
bdévebb részletezésére sem volt elegendd a rendelkezésemre alld hely. Kiilon dolgozatokat
lehetne réluk is irni. Igy kijelenthetd, hogy ebben a témaban még vannak lehetdségek, to-
vabbélése ironikusan nyitva van, ugyanis maga az innovacio fogalma sem egzakt, és a leg-
jobb kornyezetének szamitd informacios és kommunikacios technologiak is rohamosan
fejlddnek. Ennek koszonhetden a nyitott innovacio és az alkalmazasanak a lehetdségei is

folyamatosan valtoznak.
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