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1. BEVEZETES, AZ ADOMORAL FOGALMA

Nagyot romlott az adézasi moral Magyarorszagon, jelent meg a kovetkezé cimmel az
index.hu internetes portalon egy cikk 2013 oktoberében. Ugy gondoltam ez egy megfeleld
kutatasi téma lenne, hiszen ennél naprakészebb dologgal nem is talalkozhat az ember. A cikk
megnyitasa utdn Ggy éreztem, hogy az irdja nincs teljesen tisztdban az adomoral fogalmaval.
Az irasban olvashatunk a magyar adohatosag, a Nemzeti Ado- és Vamhivatal (tovabbiakban:
NAV) 2013-as, és 2012-es végrehajtasairol. A hivatkozott cikk szerint minden statisztika azt
mutatja, hogy nétt a végrehajtasi eljarasok szama. Vajon ez valdban igy van-¢ és feltétlentil
azt jelenti-e, hogy romlott az adomoral? Az 6nkéntes befizetések csokkenése nem kodzvetleniil
arra utal, hogy az emberek nem akarnak adozni, hanem talan arra, hogy nem is tudnak.
Felmeriil tovabba a kérdés, hogy esetleg az adohatosag nem hasznal elég hatasos eszkdzoket

az ellen6rzés soran?

Ennek kapcsan jutottam el arra az elhatarozasra, hogy megvizsgalom a magyar adomoralt és
ezutan megprobalok olyan eszkozoket talalni, ami biztosithatja a bevételeket az adohatosag és
a koltségvetés szamara, ezek pedig a hatékonyabb bizonyitasi eszkozok az adoeljarasban.
Hatékonyabb bizonyitasi eszkdzokkel nem csak a bevételek folyamatossagat alapozzuk meg,
hanem azt is meghatarozhatjuk, hogy vajon tényleg az adomoral romlasa miatt csokkentek-e a
bevételek, vagy szigoribb szabalyozéassal és megfelelobb jogszabalyok biztositasaval az

adohatosag szamara lehet-e csokkenteni az adorést.

Ezeknek megfelelden dolgozatom soran harom f6 hipotézisre keresem a bizonyitast. Ezek a

kovetkezok:

Hipotézis 1: az elso feltételezésem arra iranyul, hogy az adomoralt elsédlegesen az egyénre,
mint 6nallo individumra lehet megallapitani, aztan pedig elkiilonitve és osszegezve bizonyos,

tobb egyén jellemzait tartalmazo tarsadalmi csoportra kibovitve értelmezni.

Azonban ha egy-egy, az adofizetési hajlandosagot befolyasolo tulajdonsagot tobb személynél
is megfigyelhetiink, akkor mar csoportokat tudunk felépiteni, igy folytatva és komplexebbé
téve a vizsgalatot. Erre jO példa az Ausztridban 1990 és 1999-es adatok alapjan elvégzett
kutatés is, amelyet dolgozatom 5.2 részében jellemzek. A vizsgalat 1ényege az volt, hogy
eloszor az egyének adomoraljat 11 tényezd szerint megvizsgaltdk meg, ezek a kdvetkezdk
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voltak: az életkor, nem, gazdasagi helyzet, foglalkoztatottsag, bizalom, biiszkeség, vallas,
iskolazottsag, kockazat, kapcsolati allapot. Vannak olyan tulajdonsagok, amiket csak egyénre
vonatkoztatva vizsgalhatunk, ilyen példaul a biiszkeség, mely az egyén személyiségjegyei
kozé tartozik. Ellenben a vallassagot, mint tulajdonsagot egyéni és csoportszinten is
értelmezhetjiik, ha egy egyén példaul vallasos, akkor mar a vallasos emberek csoportjahoz

kapcsolhatjuk ezaltal sokasagot képezve.

Hipotézis 2.1: ennek eredményeként, ha megvizsgaltuk az egyének és a hasonlo
tulajdonsagaik alapjan beldliik képzett tarsadalmi csoportok adomordljat, tovabbléphetiink a
kovetkezo szintre, a kiilonbozé nemzetek adomoraljahoz. Véleményem szerint egy-egy
orszagban élo tarsadalom adomoraljanak egyik kiindulopontja a kulturalis és tarsadalmi

faktorok.

Ezek sordban dontd szereplinek latom azt, hogy az emberek milyen tajékozottsaggal
rendelkeznek a kozpénzek felhasznaldsa terén, vagyis mennyire nyilvanos az altaluk ado6 és
egyéb kozterhek formajaban befizetett Osszeg allam altali felhasznalasa.  Ugy is
mondhatnank, hogy adott centraliziciés hanyadhoz, mekkora redisztribicids hanyad tartozik.
Magyarul, ha adott 6sszegli adot elvonnak t6liink, azt mennyiben forditjdk az egészségiigyre,

oktatasra, kozlekedésre, egyéb joléti kiadasokra.

Hipotézis 2.2: amellett, hogy a vizsgdlatom egyik kiindulopontja a kulturalis, valamint
tarsadalmi faktorok, ugy gondolom, a torténelmi mult is nagyon fontos szerepet tolt be egy

orszag adomoral szintjének alakitasaban.

Ezen hipotézis igazoldsahoz szintén tokéletes a mar emlitett az osztrak-magyar tarsadalmi €s
kulturalis 0sszehasonlitds. Mint ahogy tudjuk, torténelmiink szervesen Osszekapcsolodott az
osztrak allaméval a 19. szazadban, Ennek eredményeképpen azt varnank, hogy az emberek
szellemisége, adomoralja is hasonlé a kozds torténelmi multhoz mérten. Voltak azonban
olyan torések és kiilonbségek a két orszag kozott az évszazadok soran, amik arra engednek
kovetkeztetni, hogy a két nemzet adomoraljanak megvizsgalasakor kiilonb6z6 eredményeket

fogunk kapni.

Hipotézis 3: annak eredményeként pedig, hogy minden orszag térténelme eltéro, mindenhol
mas értekek fontosak, valahol vallasosabbak, valahol pedig liberalisabb gondolkodasuak az
emberek, arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy az adomordl névelésének érdekében — ezaltal

csokkentve az adorést - a legfontosabb dolog az egyes orszag, jelen esetben Magyarorszag



adohatosaganak ellendrzésének illetve az altala alkalmazott eszkézrendszer hatékonysaganak

a novelése.

Ennek keretében vizsgalom késobb a tajékoztatas, az ellendrzés és a bizonyitasi eszkozok

hatékonysagat Magyarorszagon, késobb pedig az Egyesiilt Kiradlysdgban és Ausztridban.

Most tehat fogalmazzuk meg, mit is jelent az adomoral.

Az adoémoral fogalmardl eldszor 1984-ben olvashattunk. Frey és Weck Hannemann ekkor
hataroztdk meg eldszor ezt a tényezot. Késobb, Foldes Gabor ugy fogalmazott, hogy az
ado6zas a kozterhek elosztasan keresztiili zérd 0sszegl jaték. Sok esetben azonban nincs ilyen
megfoghatd definici6. Simonovits példaul adottnak vette az adomoralt fliggvényében, ¢és
olyan hasznossagfiiggvényt definidlt, amelyben a fogyasztds nyljtotta hasznossag mellett a
bevallasbol is fakad hasznossag; méghozzd minél erdsebb egy személy addmordlja, annal
nagyobb a bevallasbol fakadd hasznossaga. (Simonovits Andras [2010]: adomoral ¢és

adorendszer. Kozgazdasagi szemle, 57. évf. 6. sz. 481-496. 0.)

Az Allami Szamvev6szék meghatarozasaban az adémoral a kdvetkezd: ,,Az embereknek az
adozashoz, illetve az adoztatashoz fliz6dd viszonyat jelenti, vagyis hogy milyen hajlanddsagot
mutatnak az adé megfizetésére.” (Allami Szamvevészék jelentés az APEH altal kialakitott
ellendrzési portfolio és kockazatkezelési rendszer célszeriségének és eredményességének
ellendrzeésérol, [2009. december])

Az adoémoral fogalma tehat egy Osszetett, nem egységes, de a szakirodalomban is rendkiviil
fontosnak tartott tényezd, melyet én dolgozatomban, mint az egyén adofizetési hajlandosagat,

¢s az azt befolyasolo tényezOk korét értelmeztem és hasznaltam.

Az adomoral jellegében tehat — ahogyan mar az elébbiekben is emlitettiik — féleg az emberi
tényez6 kap f6 szerepet, egy olyan szubjektiv elem, amelyet nagyon nehéz szamszerisiteni,

megmérni. Az adomoral megallapitdsanak, becslésének egyik eszkoze az adorés.



2. AZ ADORES

2.1 Fogalma, kiszamitasa

Ahhoz, hogy meg tudjuk vizsgdlni az adomoral milyenségét Magyarorszagon, meg kell
hatdroznunk egy olyan mutatot, amely mérhetévé teszi szamunkra ezt a tényezdt. Erre a
legmegfelelobb mutatd az adorés.

Az adorés az elméletileg meghatarozott adokotelezettség €s a tényleges addbevételek kozotti
kiilonbség, amelyet értelmezhetiink nettdé ¢és bruttdé modon. (ADOK — Konferencia
Munkaanyag, Eger, [2004], 87. oldal)

A netté adorés a bevallott, valamint az addellendrzések altal feltart adokotelezettség, és a
tényleges adobevételek kozotti kiilonbség, tehat a bevallott és az ellendrzés altal feltart
adokotelezettségek pénziigyileg nem rendezett része.

A brutté adérés az elméleti adokotelezettség és a tényleges adobevétel kiilonbozete.

Az adorés kialakulasat egyik oldalon az addhivatal miikodési hianyossagai, a masik oldalon
az ado6zOk magatartasa hozza létre. Mindkét oldalon kiilonb6zd tényezOkhdz juthatunk el,

melyek vizsgalatat a kovetkez6kben olvashatjuk.

Az adorés kiszamitasa

Nettd adorés mértéke a targyiddszakban:

Pfper—Elkn—Lntk
Kt

100 *

A képletben a kovetkezd valtozok jelennek meg:

Pfpes: adott id8szaki ad6zo6i pénzforgalmi befizetések

Ely,: adott id0szak végeig kotelezettség eldirasa nélkiili eldlegfizetések

Lk aletéti szamla szerint nem targyiddszaki kotelezettséghez kapcsolddo befizetések

K;: targyidészakban esedékessé valo Dbevallasokhoz, ellendrzési megallapitdsokhoz

kapcsolddo pozitiv kotelezettségek



Brutt6é adorés mértéke a targyidészakban

(BAT-T;)—H;
(BAT-T;)+E;

100 *

A képletben a kovetkezd valtozok jelennek meg:

BAT': adott idészaki bruttd adoteljesitmény

T;: adott iddszakban behajthatatlan, eléviilt adokdtelezettség

H;: adott iddszakban brutto teljes hatralék

E;: a becsiilt adoeltitkolds, azaz a be nem vallott és fel nem tart adoteljesitmény a korabbi
id6szakok szamszerisithetd adatai alapjan, az egyes adozo6i korok nagysagrendjét is

figyelembe véve

2.2 Tényezok, amelyek hatnak az adérésre

Az adorésre hatod tényezOk kozott fontos szerepet jatszanak a tdrsadalmi, teriileti tényezok.
Ezeket kozgazdasagi tekintetben véve nagyon nehéz megmérni tigy, hogy ne jussunk téves
kovetkeztetésekre. Részletesen meg kell vizsgalni a statisztikdkat ahhoz, hogy megértsiik, mi
miért torténik egy adott tarsadalmi szegmensben, egy adott foldrajzi helyen. Ehhez szorosan
kapcsolodik a masodik tényezd, azaz, hogy az addézodkat milyen csoportokba sorolhatjuk

adobevallasi szandékuk és kotelezettségiik teljesitése alapjan.

A harmadik tényez6 az adorendszer milyensége. Itt arra vagyunk kivancsiak mennyire szigora
az adorendszer, mennyire bonyolult és Osszetett, milyen gyorsan valtozik, tehat milyen stabil

vagy labilis és mennyire lehet benne azokat a bizonyos kiskapukat megtalalni.

Mir a bevezetésben is emlitettem, hogy nem elhanyagolhatdo tényezd az sem, hogy az
adohatosag mennyire hatékony az adok beszedésében, sot, talan ez az egyik legfontosabb. Ez

a negyedik tényez6. Ennek vonatkozasaban vizsgalom késdbb a bizonyitasi eljaras eszkozeit.

2.2.1 Tarsadalmi, teriileti tényezok

Ujbol csak az Indexre tudok hivatkozni a kovetkezd cikkel kapcsolatban: 154 milliét adézott
a leggazdagabb pesti. Egy ilyen cim utan egyértelmii, hogy a legnagyobb addbevétel a
kézép-magyarorszagi régidobol, azon belill is a févarosbol érkezik. Magyarorszag centralizalt

elhelyezkedése és felépitése nem csak azt jelenti, hogy infrastrukturalisan elényos helyzetben



van a fovaros, hanem azt is, hogy ez a kozponti helyzet megteremti a legjobb piaci
lehetdségeket a cégek, vallalatok, maganemberek szamara. Ebben a régidban nétt legjobban a
bevétel, ez altal az adodalap. Ez pedig a maganemberek szamara is eldnydsebb poziciot
biztosit, a tobb munkahellyel és a magasabb jovedelemmel egyiitt. Amint a NAV jelentésébdl
kideriilt, 71 milliard forinttal kerestek tobbet a budapesti lakosok tavaly a két évvel
ezel6ttihez képest. Ebbe beletartozik az is, hogy a fovarosban és Pest megyében 10000-el tobb
ember szerzett jovedelmet 2012-ben. Ennek eredményeképpen ezen a teriileten a NAV-hoz
1.298.000 személyi jovedelemadd bevallas érkezett be. Az alabbi abra az atlagkeresetek
novekedését mutatja a tavalyi évben €s 2013 elsé félévében. Ezen jol lathatjuk, hogy a kozép-
magyarorszagi régioban a legnagyobbak az atlagkeresetek, de a késdbbiekben targyaljuk,

hogy a région és a févaroson beliil is vannak nagyobb eltérések.

Atlagkeresetek régiéonként 2012-13
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1. bra: Atlagkeresetek régiénként Magyarorszagon 2012-2013

Forras: KSH

A masik vizsgalt régio, egy joval elmaradottabb teriilet, Eszak-Magyarorszag. Az aktivitasi-, a
foglalkoztatasi és a munkanélkiiliségi ratak mindegyike 5-7%-al kedvezOtlenebb ebben a
régidban az orszagos atlaghoz képest. Ebbdl kovetkezik, hogy a teriilet munkaerd-piaci

helyzete is rosszabb. Ennek hatasara err6l a teriiletrél tomegesen koltoznek el azok az



emberek, akik jobb munkalehetOséget és életkoriilményeket keresnek. Ennek ellenére az
adobevételek ebben a korzetben is kedvezden alakultak. Az észak-magyarorszagi régié egyéni
¢s tarsas vallalkozasai, koltségvetési és tarsadalmi szervezetei, valamint a maganszemélyek
2012. évben 438,2 milliard Ft adobevételt realizaltak, ami 19,2 szazalékos novekedésnek felel
meg 2011-hez képest. Ez az adat az orszagos szinthez viszonyitva is kedvezonek mondhat6.
Ez az adobevétel novekedés nagyrészt a 2012. évi torvényi valtozasok hatdsa. Novekedett az
ado mértéke az AFA, EVA és EHO adonemnél, valamint az egyéni vallalkozok és
maganszemélyek egészségbiztositasi jarulékanal. A kovetkezd 4abra ezen bevételek

megoszlasat mutatja. (NAV Eszak-magyarorszagi bulletin [2012])
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2. dbra: Az adéalanyok szimanak alakulasa 2011-2012 években Eszak Magyarorszagon

(darab)

Forras: NAV

Az észak-magyarorszagi régioban Osszességében az adozok 93%-a teljesitette bevallasi

kotelezettségét. A bevalldsi kotelezettség teljesitésének érdekében ebben a régioban 78 ezer



darab felszolito levelet kiildtek ki, ami 21%-al tobb, mint az el6z6 évben. A mulasztok 89%-a

kerilt felszolitasra.

Ezen tényezd vizsgalatakor észrevehetjiilk, hogy a jovedelmi tényezOkre tehat nem csak
gazdasagi tényezOk hatnak, hanem Magyarorszag esetében akar a foldrajzi elhelyezkedés is
befolyasolhatja a tobbletjovedelem keletkezését. Azt is kimondhatjuk, hogy ellentétben mas
terliletekkel, Budapesten a jovedelmek emelkedése nem szezondlis tényezd, hanem
folyamatos tendenciat mutat. Mig Eszak-Magyarorszagon 2013-ban részleges esés figyelhet6

meg, Budapesten ezzel szemben jelentés emelkedés mutatkozik.

A tovabbi statisztikdkhoz hozzatartozik, hogy Pest megyébdl dsszesen 2983 milliard forint
értékli bevallas érkezett. A dolgozok atlagosan 99.000 Ft-al tobb bérhez jutottak, mint 2011-
ben és ebben az évben atlagosan 2.604.000 forintot kerestek. A kiemelkedd adatok koziil
megemlithetjiik még, hogy a leggazdagabb ad6z6 6sszesen 760.000.000 forintot vallott be és
ebbdl 154 milliot adézott az allam részére. 102 addzd esetében a jovedelem meghaladta a 100

milli6 forintot, és ne felejtsiik el, hogy ez csak ebben a régidban alakult igy.

Ha mar tertileti 0sszehasonlitasrdl beszéliink, elmondhatjuk, hogy nem csak a kozponti régio
és Eszak-Magyarorszag kozott van szakadéknyi kiilonbség, hanem a kdzponti région beliil is.
Nyilvan ismerjiik a Rézsadomb - Csepel Osszehasonlitast, természetesen ez az adozéasban is
megallja a helyét. Budapesten a XII. keriiletben lakok rendelkeznek a legnagyobb éves
jovedelemmel, amelynek atlagos szintje 3 millio 828 ezer forint. Ezzel ellentétben, a XXI.
keriiletben az éves atlagos jovedelem 2012-ben 2 milli6 145 ezer forint. Ez megkozelitdleg 1

milli6 683 ezer forint kiilonbség.

Ezek mellett a tarsadalmi tényez6knél megvizsgalhatjuk azt is, hogy a magyar emberek
adofizetési hajlandosagat milyen mértékben befolyasolja a kormanyhoz vald viszonyuk.
Ebben a tekintetben az a legfontosabb kérdés, hogy az adok formajaban beszedett
koltségvetési bevételekbdl az emberek kézzel foghato moédon mennyit tapasztalnak meg a
hétkoznapjaikban. Ezt a jovedelem centralizacids hanyad és a redisztribucids hanyad mutatja
meg. Nyilvan nagy szerepet jatszik az is, hogy az adott kormany hogyan kommunikalja le az
egyes szétosztott tamogatasokat, de legfobbképpen mégis csak azt mondhatjuk, hogy az
emberek az alapjan alkotnak véleményt, amit sajat boriikon tapasztalnak. A kovetkezd

mutatok ezeknek az aranyoknak a valtozasat érzékeltetik szamszerti adatokkal.



A kormanyzati szektor centralizacids és ujraelosztasi aranyai (Eredményszemléletben)

1. tablazat

Centralizacios aran .. .

Ev (Koltségvetdsi || Viraclosztisi
bevétel/ GDP) arany
2008 45,5 % 49.2 %
2009 46,9 % 514 %
2010 45,4 % 49,8 %
2011 53,8 % 49.6 %
2012 46,5 % 485 %

Forras: A 2012. évi zarszamadas és kitekintés 2013. évre — Prof. Dr. Bager Gusztav — 10.

oldal

Lathatjuk, hogy 2012-ben az elézd évhez képest kisebb a centralizcios ardny és az
ujraclosztasi ardny is. Az Ujraclosztasi aranynal érdemes megjegyezni, hogy Magyarorszag
egy szazalékponttal marad el az EU-s atlagtol, ebben a tekintetben a kozbiilsé orszdgokhoz
tartozva. Osszehasonlitdsképpen Danidban 59,6%, Finnorszigban 55,6% ez az ardny, mig
Bulgariaban 35,7%, Lettorszagban mindossze 36,4%.

Fontos megjegyezni azt is, hogy az Gjraclosztas milyen teriileteken milyen mértékben jelenik
meg. Az emberek bizalmat példaul noveli, ha 1atjak, hogy ad6jukbol fejlédik az egészségiigy
¢és az oktatas, viszont joval inkabb noveli a tarsadalmi fesziiltséget, ha olyan fejlesztésekre

koltik az elvont adokat, amiknek nincs kézzelfoghatd eredménye.

Ide sorolhatjuk még a torténelmi tényezdket is, amik — ahogy a hipotézisek meghatdrozasanal

mar emlitettem - szintén kiindul6 szerepet toltenek be egy orszag adomoraljaban.

Eldszor is tekintsiink vissza a XVIII. szazad végére. Ez az iddszak azért fontos szamunkra,
mert a késObbiek soran az osztrak adomoral vizsgalatanal megfigyelhetjiik, hogy ott milyen
ado6zasi moral alakult ki a magyar morallal szemben. Az Osztrak-Magyar Monarchia idejébdl
szamos, ugynevezett hiressé valt adot ismeriink. 1754-ben Madria Terézia bevezette a kettds
vamhatart. Ez azt jelentette, hogy nem csak a birodalom kiilsé hatdrain kellett vamot fizetni a
kereskeddknek, hanem a két orszdg, Magyarorszag és Ausztria kozott is. Ennek két fobb célja

volt. Egyrészt magas vamot szabott ki a kiilfoldrdl érkezé termékekre, masrészt pedig a



magyar ipari cikkekre, ezzel 6sztondzve a magyar mezdgazdasag tovabbi fejlodését, valamint
azt, hogy megmaradjon a mar ¢évszazadok alatt kialakult mezdgazdasagi orszagnak.
Fogalmazhatunk 0gy is, hogy ez inkabb az osztrdk ipar fejlodését szorgalmazta, mintsem a
mar amugy is ,,fejlett” magyar mez6gazdasagét. Tovabbi adokhoz tartozik az urbarium, amely
1767-ben keriilt bevezetésre. Lényege az egységes jobbagyteher megszabasa, amely az ezt a
kort megeldz6 jobbagyfelkelések miatt keriilt bevezetésre. Ennek eredménye azonban az lett,
hogy Nyugat-Dunantilon a parasztsag terhei csokkentek, ezzel szemben az Alf6ldon a

jobbagyterhek megmaradtak, s6t nonek is.

Ezek utan nézziik meg, hogy a 20. szdzad masodik felében hogyan alakult az adoztatds az
orszagban. Magyarorszagon, mint mas szocialista orszagban, az 1990-es évek el6tt a kormany
f6 bevétele az allami tulajdonban 1évd vallalatok jovedelemaddjabol szarmazott. Nagysagat
tekintve elmondhatjuk, hogy nem 6sztondzte a fejlddést, valamint a jutalmazast a vallalatnal,
a profit legnagyobb részét adoként be kellett fizetni, és nem volt lehetéség twjabb
beruhazasokra, illetve nagyobb 0sszegli osztalék fizetésére a tulajdonosoknak, prémiumok
utaldsara a dolgozdknak. A személyek tevékenységébdl szarmazd jovedelmet terheld adoknak
két fobb formdja volt. Az els6 a munkabért terheld add, amelynek mértéke csekélynek
mondhat6 az egyéb jovedelmekkel szembeni adoknak. Ide tartozott a kamatok, osztalékok
adoztatasa, amely egyes esetekben — a vallalati adéhoz hasonléan — elérte a 100%-ot. Ilyen
magas adoztatds mellett egyértelmilivé valt, hogy az emberek bevalldsi hajlandosaga a
minimadlisra csokkent.

(Tax morale — Hungarian legal, historical, social and cultural circumstances - Agnes Kovdcsné
Sipos PhD — associate professor/Zsofia Toth — research assistant - Budapest Business School,

Faculty of Finance and Accounting, Institute of Finance)

Még a rendszervaltas eldtt a nyolcvanas évek végén Magyarorszag gazdasagi berendezkedése
valtozasnak indult. Ez tobbek kozott az adorendszer modosuldsat is magaval hozta. A
vallalatok mar nem csak allami kézben miikddhettek és a személyi jovedelemaddzés is
megvaltozott. A vallalatok szamara az 1995-6s év hozta el a legalacsonyabb addkulcsot, ami
36% volt, a természetes személyek adofizetési kotelezettsége a vagyonukhoz mért 20% és
60% kozott alakult. Bevezették az Onaddzds fogalmat, amely azt jelenti, hogy a
maganszemélyek onmaguk allapitjak meg, valljak be, és fizetik meg a jovedelmiik utani adot.
Kornai szerint (Kornai, J. (1990), The road to a free economy — shifting from a socialist

system — the example of Hungary, W.W. Norton & Company, Inc., New York, 114-138.0.)
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egy ilyen rendszer bevezetése a torténelmi elozmények miatt kevésbé szerencsés. Az emberek
¢vszazadok 6ta a magas adokhoz voltak hozzdszokva, igy az 6nad6zéas hiaba hozott magaval
alacsonyabb kulcsokat, az 0Oszton megmaradt, miszerint az adofizetés a vagyonunk
elvesztésével jar, és nem szolgalja kdzvetleniil, sem kozvetve az érdekiinket. Ehhez hozza kell
tenni a dolgozatom soran sokat emlegetett tényt, hogy Magyarorszdgon az emberek
ténylegesen nem tapasztaljak az adozas hatasat, a joléti allam kialakulasat. (Tax morale —
Hungarian legal, historical, social and cultural circumstances - Agnes Kovdcsné Sipos PhD —
associate professor/Zsofia Toth — research assistant - Budapest Business School, Faculty of

Finance and Accounting, Institute of Finance)

Lathatjuk tehat, hogy a tarsadalmi és teriileti tényezOk mellett milyen fontos szerepet jatszik a

torténelem is.

2.2.2 Az ad6z6i csoportok az adomoral szerint

A fentebb leirt gazdasagi, tarsadalmi, torténelmi, teriileti tényezdk tehdt ahhoz vezetnek, hogy
kiilonboz6 magatartasi addzoi csoportok alakulnak ki. Ezeket az adoézoi csoportokat

elméletben a kdvetkezo kategoridkba lehet sorolni.

2.2.2.1 Joszandéku adozok, teljes ismeretekkel

Ide tartoznak az olyan ad6zok, akiknél megvan a szandék az adojuk bevallasara, valamint arra
i1s, hogy adokotelezettségiiket befizessék. Tisztaban vannak minden ehhez sziikséges
részlettel, és ezek alapjan maximalis mértékben tudjak teljesiteni befizetésiiket a koltségvetés

felé. (ADOK — Konferencia Munkaanyag, Eger, [2004])

2.2.2.2 Jészandéka ad6zok, hianyos ismeretekkel

Ide azok az ad6zok sorolhatoak, akik bevalljak adojukat €s be is akarjék azt fizetni, viszont az
ehhez sziikséges ismereteknek nincsenek birtokaban megfeleld szinten. Ebben a tekintetben a
NAYV feladata az, hogy minél szélesebb korli ismereteket biztositson az ilyen ad6zok szamara.

Ehhez sziikséges a kommunikacios csatornak megfeleld felhasznalasa, valamint a minél
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részletesebb tajékoztatas, melyet a késébbiek soran részletesebben elemzek. (ADOK —

Konferencia Munkaanyag, Eger, [2004])

2.2.2.3 Kotelezettségeiket bevallok, de be nem fizetok

Gyakran eléfordul az ad6zok korében, hogy addbevallasi kotelezettségiiknek eleget tesznek,
de a fizetési kotelezettségiiket csak részben, vagy egyaltalan nem teljesitik. Az addbefizetés
elmaradasanak sokféle oka van, és ezen okokkal az adohatosagnak kiilon-kiilon kell
foglalkoznia. Az egyik ilyen kategoria az olyan ad6zok, akik hatralékukkal megkeresik az
adohivatalt és minden eszkozzel arra torekszenek, hogy tartozdsukat befizessék. Ilyenkor a
NAV-nak méltanyosan kell eljarnia, egységes és attekintheté elvek alapjan. Vannak olyan
esetek azonban, amikor az adohivatalnak meg kell keresnie az ad6zé felet és ki kell
kényszeriteni t6lik a fizetési kotelezettségek teljesitését az adott jogszabalyok megfeleld
alkalmazaséaval. Ebben az esetben harom fobb kategoriat kiillonboztethetiink meg:
- az adozd nem tud a hatralékrdl, esetleg tud a tartozasrdl, de nincs tisztaban a
részletekkel
- az addézo6 atmeneti likviditasi gondokkal kiizd, és ennek hatdsara a hatralékot tartja
annak a tényezének, melynek megfizetését a leghosszabb ideig késleltetheti
- a harmadik csoportba azok a maganszemélyek vagy miikodd vallalkozasok tartoznak,
akiknek a tartozas megfizetésére nincs, vagy csak részben van lehetdsége, szandéka.

(ADOK - Konferencia Munkaanyag, Eger, [2004])

2.2.2.4 Tudatos adoéeltitkolok

A tudatos adoeltitkolok azok az ad6zok, akik nem valljdk be az addjukat és nem is fizetik be
azt. Részben ebbe a kategoriaba tartoznak azok a valos gazdasagi tevékenységet folytato
cégek is, amelyek nagy része igyekszik gazdasagi ligyleteit tigy alakitani, hogy a meglévo

joghézagokat a sajat érdekiikben minél nagyobb mértékben kihasznaljak.

crer

2013 szeptemberében. 2013 szeptember 3-an az Indexen a kovetkezé cimmel jelent meg egy

iras: ,,Ezernyolcszaz cég a Podmaniczky utcaban”
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(http://index.hu/gazdasag/ado_es_koltsegvetes/2013/09/10/ezernyolcszaz_ceg_egy_szekhelye
n/ [Letoltve: 2013.10.07.]). A cikk megértéséhez fontos tisztazni elészor azt, hogy mi is a
cégtemetod:

,, Cégtemetorol akkor beszéliink, ha egy csoport jol bejaratott modon sziinteti meg a
vallalatokat, mentesitve a valodi tulajdonosokat és iigyvezetoket korabbi tevékenységiik
felelossége alol. Jellemzoen adohatralékot és kifizetetlen szamldkat felhalmozo cégeket
vesznek at, és ezek megfizetése nélkiil ,,menedzselik le” a cég megsziinését. A folyamat
dltalaban a cég tobblépcsos — lenyomozhatatlan kiilfoldi vagy hajléktalan  hazai
maganszemélynek tortéené — eladasaval kezdodik, majd a papirok és pecsétek elégetése
kovetkezik. A cégtemetokre jellemzo, hogy egyes cimek, magdanszemélyek ujra és ujra
elokeriilnek akar tobb szaz felszamolas kozeli cég esetében is.”

(http://index.hu/gazdasag/ado es koltsegvetes/2013/09/10/ezernyolcszaz ceq eqy szekhelye
n/ [Letoltve: 2013.10.07.])

Vannak olyan esetek is, amikor a cégek eleve lehetetlen helyszinre vannak bejelentve, példaul
hajléktalanszallora, vagy olyan személyek nevén, akik el vannak tiltva a cégbejegyzéstdl. De
olyan példéak is eléfordulnak, amikor a céget azért nem lehet adoeljaras ala vonni, mert egy
kiilfoldi személy nevére van bejelentve. A cégbejegyzések olykor olyan mas cégeken
keresztiil mennek, amelyek atvallaljak a bejegyzéssel jardé valamennyi munkat. Ezek az
ugynevezett székhelyszolgaltatok. A  székhelyszolgaltatok felvallaltan biztositanak
adminisztrativ székhelyet a frissen alapitott és a mar miikodd vallalatok ezreinek. Azért fontos
erre a részre kitérni, mert a jelenlegi magyar jogi keretek engedélyezik a székhelyszolgaltatasi
tevékenységet, azzal a kivétellel, hogy 1) székhelyszolgaltatot mar nem lehet alapitani. Egyéb
irant vannak olyan gazdasagi helyzetek, amikor ez a szolgéltatasi tevékenység valoban
indokolt. Tlyen példaul az ipar(izési add esete. Van, amikor egy telepiilés kedvezd ipartizési
adot ¢és mas adofeltételeket kinal. Ilyen esetekben olyan cégeknek is érdemes athelyezni a
székhelyliket, akik tevékenységiiket mar mashol végzik. Az egyik oka, hogy az ilyen
székhelyszolgaltatd cégek a sziirkegazdasag alapjava valnak, az, hogy a gyors eljaras

érdekében ezek a cégek mindent megtesznek.
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Egy cimen bejegyzett cégek szama Budapesten

2. tablazat

Bejegyzett vallatok

Sorszam Székhelycim szama, darab (2010-
2013)
1. 1064 Budapest, Podmaniczky u. 57. 1813
2. 1141 Budapest, Szugl6 u. 82. 1450
3. 1085 Budapest, Jozsef korut 69. 1250
4. 1054 Budapest, Honvéd u. 8. 1166
5. 1184 Budapest, Aranyeso u. 8. 1089
6. 1063 Budapest, Szinyei Merse u. 10. 1073
7. 1037 Budapest, Bokor u 9-11. 788
8. 1157 Budapest, Nyirpalota u 5. 782
9. 1078 Budapest, Rottenbiller u 44. 734
10. 1115 Budapest, Bartfai u 44. 733

Forras:

http://index.hu/gazdasag/ado_es_koltsegvetes/2013/09/10/ezernyolcszaz_ceg_egy_szekhelyen/

2.2.3 Adorendszer jellegébol adodo tényezok

»A magyarorszagi adorendszer kozponti és helyi alrendszerre tagozodik. A kozponti
koltségvetés bevételének tobb, mint 80%-at az ado- és addjellegili befizetések alkotjak. A mai
magyar adorendszerben az ugynevezett fdadok erds koncentracidja figyelhet6 meg. A négy
f6ado (AFA, jovedéki ado, SZJA, TAO) a kdzponti kéltségvetés dsszes bevételének tobb mint
haromnegyedét adja. A legnagyobb sullyal a kozvetett adok szerepelnek és ezen belill is a
legjelentésebb bevételi forras az AFA, ami egymaga tobb mint 20%-os részaranyt tesz ki a

koltségvetési bevételen beliil.” (http://nav.gov.hu/data/cms113333/adokalauz.pdf, 3. oldal)

A magyar adorendszer jellegzetességeinek felsorolasat mas adorendszerekhez vald
viszonyitassal is lehet elemezni. Széles korben elterjedt az a tény, hogy az Eurdpai Union
beliil szoros Osszefliggés van egy orszag fejlettsége és jovedelem centralizacids hanyada
kozott. Ez azt jelenti, hogy minél nagyobb egy orszadgban az egy fore juto GDP, annal
nagyobb az addbevételek ardnya is. A magyar jovedelem centralizcios hanyad, valamint az
adobevételek aranya a GDP-n belill csak kis mértékben haladja meg az orszag gazdasagi

fejlettségének szintjét. Ezt mutatja az alabbi 4bra is.
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3. dbra: Jovedelem centralizacios aranyok az EU-ban

Forrds: Benedek és szerzdtdarsai, [2006]

Fontos tényez0 a magyar adorendszerben, hogy a fogyasztast terheld, kdzvetett adok GDP-
hez viszonyitott ardnya relative magas. Ezen kiviil azt is megfigyelhetjiik, hogy a kozvetlen
adok kisebb szerepet jatszanak, ennek ellenére azonban viszonylag jelentds az tigynevezett
adoék. Ide sorolhatjuk még azt is, hogy a tokejovedelmeket terheld adok aranya viszonylag
alacsony.

Mas szempontbol pedig az figyelheté meg, hogy a magyar addrendszer aranytalanul terheli az
adozokat. Ez az adorendszer egészének igazsagtalansdgara vezethetd vissza, valamint arra,
hogy az adoteher progresszivitdsa nem kiegyenlitett. Szamos, kevéssé igazolt vélekedeés
szerint a magas jovedelmi rétegek kozteherviselése Magyarorszagon elmarad az igazsagos
mértéktol.

Szerkezetileg azt mondhatjuk, hogy a kozponti adok tulstlyban vannak a helyi adokkal
szemben, amiknek viszonylag alacsony az aranyuk.
(http://econ.core.hu/doc/parbeszed/semjen.pdf [ Letoltve: 2013.10.06] 219, oldal)

Tovabba jellemz6 az is, hogy Magyarorszagon a legmagasabbak kdzott van a bérteher a tobbi
orszaghoz viszonyitva. Ennek oka abban keresendd, hogy a kozterhek viselésén aranylag
kevesen osztoznak. A magas bérteher 6nmagaban még nem is okozna esést az adomoralban,
hiszen a skandinav orszagokban is magas az egy fore jutd adoteher. A probléma ott kezdddik

el, amikor az emberek nem tapasztaljak a redisztribcios hatast. Svédorszagban példaul a
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beszedett adokat ugy osztjak szét, hogy azok hatasat a mindennapi életben, valamint a magas
¢letszinvonalon egyértelmiien meg lehet érezni. Nemzetkozi viszonylatokban Magyarorszag a
maga 67%-aval az atlagkeresetet terheld addval az élen van Eurdpdban. Azt is tisztdzhatjuk,
hogy Magyarorszagon az atlagos adofizetdk szama, akik bérjovedelem utin addznak,
koriilbeliil 3,7-4,5 milli6 {6 kozott alakult az elmult iddszakban. Mivel egyre nagyobb a
nyugdijasok szdma, és nem elhanyagolhatd azoknak a szama sem, akik nem addznak
(kedvezmények miatt, vagy gyerekek, didkok), ezért ennek a par milli6 embernek kell
eltartani mind a 10 millio f6t. Itt johet szoba a Ratkd-korszak hatdsa, ami sajnos
mindannyiunk szdmadra ismert tény. Ebbdl eredden az adoérendszernek az a tulajdonsaga, hogy
tulterheli a magyar embert, szinte elkeriilhetetlen, akar elégedetlenséget teremt az

adomoralban, akar nem.

Belgium
Magyarorszag
Németorszag
Franciaorszag
Ausztria
Olaszorszag
Svédorszag
Hollandia
Finnorszag
Csehorszag
Lengyelorszag
Gorogorszag
Dania
Spanyolorszag
Szlovakia

Portugdlia
Egyesiilt Kirdlysag NS Oy
irorszag IS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B SZJA W Jarulék

4. abra: Jarulékok és a személyi jovedelemado dsszege az atlagkeresetek szintjén, a

bérkoltség %-aban

Forras: Adokalauz, [2009]

A kovetkezd abra azt mutatja, hogy az emberek legnagyobb szazaléka még mindig azt tartja a
legnagyobb problémanak az ad6zassal kapcsolatban, hogy nagy szazalékban vannak jelen az
adoelkeriilok. Ezen a szazalékon Iehetne javitani az adohatdsagi ellendrzések

hatékonysaganak novelésével, vagyis a bizonyitasi eljaras soran hasznalatos eszkozok
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javitasan, modernizalasan. Ebbdl kovetkezik az addhatosag ellendrzési hatékonysdganak

kérdéskore.

M Legfontosabb M Nagyon fontos ™ Fontos M Kicsit probléma B Nem probléma ™ Nem tudja

Kevesen fizetnek, de sokat

Tul sok az olyan kiskapu, amellyel el lehet keriini az
adofizetést

Nagyon magas az elvonas mértéke

A magas adok az addelkeriilésre 6sztondznek

Sok az adéelkerulé

|

5. dbra: Az adérendszer problémainak jelentésége az emberek szerint (2008. januar)

Forras: Adokalauz [2009]

2.2.4 Az adohatosag hatékonysaga

Az adohatosagnak az adorés csokkentésére vald rahatdsa alapvetéen harom szinten
jelentkezik. Az els6 az adozok tajékoztatasi kotelezettsége, a masodik az ellendrzés folyamata

a harmadik pedig a végrehajtas. A kovetkezd sorokban ezeket fejtem ki bovebben.

2.2.4.1 Tajékoztatas

Az adbdhatdsag 2012-es évkonyvében olvashatjuk, hogy az év sordn az adotudatossag javitasa,
az adoalanyok jogkdveté magatartasanak eldsegitése érdekében a hivatal folyamatosan
bovitette tigyfélkapcsolati, tdjékoztatasi, szolgaltatasi korét. Ebbol kdvetkezéen a megfeleld
adomoralhoz és ezaltal az adorés csokkentéséhez az is fontos, hogy az adozok tisztaban

legyenek kotelezettségeikkel és az adminisztracio folyamataval, valamint azzal, hogy abbol a
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pénzbdl, amit Ok befizetnek, az allam mire kolt. Az év elején kisérleti jelleggel egyes
iigyfélszolgalatokon bevezetésre keriilt az ligyfél-tajékoztatas legjabb forméja a QR-kdd. Ez
féleg az okos telefonnal rendelkezdk szamdra okoz konnyitést. 2012 masodik negyedévétol
internetes ligyfélszolgalati idopontfoglalas is lehetséges, amely csdkkenti a hossz varakozasi
idot.

Az egyre népszeriibb elektronikus szolgaltatdsok koziil a nagy hatékonysaggal miikodo
telefonos iigyintézést egyre tobben valasztjadk. Ennek legjobban miikodd formaja a
Tajékoztaté Contact Center (TCC). A rendszer kozel 1,3 millio hivast fogadott 2012-ben. Ez
6,5%-0s novekedés az elmult évhez képest. A sikeresen fogadott, 753443 hivasszam 11%-al
haladta meg az el6z6 év adatait, mikozben aranya 57%-r6l 59%-ra nétt. A tajékoztatasi
teriileten 25,5 ezer t4jékoztatast kérd e-mailt valaszoltak meg sikeresen. (NAV évkonyv
[2012])

2.2.4.2 Ellen6rzés, végrehajtas

Az ellen6rzés és a végrehajtas hatékonysagat a kovetkezOkben szintén statisztikai adatokkal

fogom szemléltetni az elmult két évben, valamint 2013 elso felében.

Az elsé fontos mutatd az ellendrzési szakteriilet utdlagos atfogd és egyes adonem

ellenérzéseinek megallapitasai 2011-ben és 2012-ben.

A kovetkezo 4bra statisztikai adataibol 1athato, hogy jelentds mértékben névekedett ugyan az
ellendrzések soran feltart adohiany, amely viszont nem feltétleniil az adoellendrzés
hatékonysaganak eredménye, sokkal inkdbb az egyre szélesebbé valo adokikeriild
magatartdsoknak koszonhetd. Ezt tamasztja ald a kordbban mar targyalt cégtemetdk,
székhelyszolgaltatok kérdéskore, valamint a kovetkezokben ismertetett, onkéntes fizetést nem

teljesitd adozok ellen indult végrehajtasi eljarasok magas szama is.
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6. abra: Az ellenérzési szakteriilet utolagos atfogé és egyes adénem ellenérzéseinek

megallapitasai 2011-2012 (milliard Ft)
Forras: NAV évkonyv 2012

A masodik fontos mutatdoszam a bevételek alakulasa. 2012-ben a NAV Gsszességében 10218
milliard forint nettd bevételt realizalt, amely kozel 10%-al haladta meg a 2011-es 923,9
millidrd forintot. A ndvekedés az ugynevezett kiemelt adonemeknek kdszonhetd. Ezekbdl
Osszesen 818 milliard forint tobblet folyt be, amely elsdsorban az altalanos forgalmi ado, TB
jarulék, egészségligyi hozzajarulas, SZJA ¢és jovedéki adobevételek emelkedésének
koszonhet6. Ezek koziil kitlinik az AFA, amely 527,9 milliard forinttal haladta meg az el6z6
évi bevételt. A novekedésben nagy szerepe volt az ad6 visszautaldsara vonatkoz6 75 napos
szabaly bevezetésének, valamint az EB dontése alapjan 2011. évben visszautalt jelentds
Osszegli adonak. A személyi jovedelemaddbol 1614 milliard forint befizetés és 115,6 milliard
forint visszaigénylés mellett 1498,4 milliard forint nettd bevétel képzddott. A bevétel
novekedése elsd sorban a jogszabdlyi valtozadsoknak koszonhetd. A tarsadalombiztositasi
jarulékbol 2012. évben 334,6 milliard forint folyt be, amely 103,4 milliard forinttal haladta
meg az el6zo évi teljesitést. Ezen kategoria novekedésében is nagy szerepet jatszott a jogi
szabalyozas valtozasa. Az egészségiigyi hozzajarulds netté bevétele 108,8 milliard forintra
emelkedett a tavalyi 54,3 milliard forintrol, és ez a koltségvetési eldirdnyzatot 9,5 milliard
forinttal haladja meg. Ez az eredmény az EHO-val kapcsolatos jogi szabalyozasok

kovetkezménye. A részletes bevételeket az egyes tablazat tartalmazza. (NAV évkonyv
[2012])
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A kiemelt adonemek és jarulékok netté bevételei

3. tablazat

L. . . 2012. évi
2012. évi Pénzforgalmi egyenleg Index 16ir4 ¢
Py Ty eloiranyza
M , eléiranyzat (milliard Ft) 2012/2011 teliesi t)(,% so
egnevezes eq1s £
g (milliard Ft) : . (%) Yo
2011.év | 2012.¢év (%)
1. 2. 3. 4.=3./2. 5.=3./1.
Személyi jovedelemadé 1574,30 1382,80 1 498,40 108,40 95,20
Altalanos forgalmi adé 2817,20 2 219,50 274740 123,80 97,50
Tarsasagi ado 356,20 316,60 342,30 108,10 96,10
Tb jarulék bevételek 3348,70 3231,20 3334,60 103,20 99,60
Egészségiigyi
hozzajarulas 99,30 54,30 108,80 200,40 109,60
Jovedéki ado 913,90 875,10 929,40 106,20 101,70
Népegészségiigyi
termékadé 20,00 - 19,10 - 95,50
Kornyzetvédelmi
termékdij 60,00 19,80 56,40 284,80 94,00
Agazati kiilonadék 155,00 171,90 165,60 96,30 108,80
Pénziigyi szervezetek
kiilonadéja 187,00 186,40 84,90 45,50 45,40
EVA 225,00 172,30 146,50 85,00 65,10
Adé- és jarulékbevételek
Osszesen 9 756,60 8 629,90 9433,40 109,30 96,70
NAV és jogelédje altal
kezelt bevételek dsszesen 10 532,00 9 323,80 10 195,60 109,40 96,80

Forras: NAV évkonyv [2012]

A végrehajtasi eljarasoknal elmondhatjuk, hogy a NAV-nak 2012. évben kiemelt feladata volt

a folyamatosan apr6zodod adohatralék kezelése. Ehhez hozzatartozott a végrehajtasi

tevékenység folyamatos intenzitas ndvelése. Ennek megfeleléden 2012-ben tobb mint 908 ezer

végrehajtasi eljards indult. Az értékdsszege mintegy 1070 milliard forint, mely tobb mint

13%-al haladta meg az el6z6 év azonos idOszaki adatat. A behajtasi adatok azt mutatjak, hogy

a kis- és kozépvallalkozasoknak 2012-ben tovabb romlott a pénziigyi helyzete, ezért

elsOsorban az intenzivebb hatralékkezelési tevékenység sordn lehetett csak szerényebb

novekedést elérni.
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7. abra: Fontosabb behajtasi adatok 2012-ben a NAYV altal

Forras: NAV évkonyv [2012]

A legeredményesebb végrehajtasi cselekmény, az inkasszok hatékonysaga romlott, tovabb
csokkent a foglalhato/értékesithetd vagyonelemek kore is, a nemleges foglalasok szdma

jobban nétt, mint az eredményeseké.

A kovetkezOkben néhany olyan statisztikat szeretnék felsorolni, amelyek az utdbbi fél év
végrehajtasaval kapcsolatos. 2013 szeptemberében 360 ezer végrehajtas volt folyamatban,
ami minden eddigi adatot feliilmult. Az ezekkel a végrehajtasokkal kapcsolatos tartozasok
0sszege meghaladta az ezermilliard forintot. A tavalyi szamokhoz képest ez azt jelenti, hogy a
végrehajtasok szama 4,5%-al, az ebbdl adodo tartozasok pedig 22,8%-al emelkedtek. Jelentds
valtozast vehetlink észre a NAV altal vizsgalt cégek és maganszemélyek listajadban. Azon
cégek szama, akik 180 napon keresztiil folyamatosan magas 0sszegli tartozassal vannak jelen
a nyilvantartasban, elérte az 1836-ot, ami 193-al tobb a tavalyihoz képest. A jelentds, 10
millié forint feletti tartozassal rendelkezé maganszemélyek szama ez alatt szintén nétt, 4066
fore — a 2012-es 3749-hez képest — viszont az Osszes tOlilk szdrmazd adotartozas mértéke
213,5 milliard forintrél 189,8 milliard forintra csokkent. A kérdés az, hogy az el6zéekben
felsorolt tényezdk koziil melyik a legfontosabb, melyiknek a valtoztatasa lehetne legnagyobb

hatassal a mutatok pozitiv valtozasara.
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9. 4bra: 10 millio

10. abra: 100 millié forint feletti tartozasok cégeknél
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360000

355000
350000
345000
340000
335000

2012 2013

8. abra: Végrehajtasok
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Forras: http://index.hu/gazdasag/2013/07/25/majdnem_ketezer_ceg_a_feketelistan/ (Letoltve:

2013.10.13)
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Fontos szempont, hogy annak ecllenére, miszerint nétt a végrehajtasok szama, ezzel egyiitt
szinte egy idében emelkedett a tartozasok Osszege is, ami azt a felvetést bizonyitja, hogy az
adoellendrzés soran, a bizonyitdsoknal szigorubb eljarasra van sziikség. Ahhoz azonban, hogy
teljes bizonyossaggal valaszolni tudjunk erre a kérdésre, meg kell vizsgalnunk, hogy milyen
hatékonysaggal miikkddik ma egy addellendrzés, ezen beliil pedig a bizonyitas. A kdvetkezo

részekben ezt a tényezdt vizsgalom részletesebben.

3. ADOELLENORZES

3.1 Addellendrzés célja, feladata

Az adoellendrzés elsddlegesen ellendrzi az ad6zéssal kapcsolatos szabalyok betartasat és az
adokotelezettségek teljesitését. Ezzel az a célja, hogy megvizsgalja, az adodalanyok
szabalyszerlien tettek-e eleget az adokotelezettségiliknek. Az ad6zas rendjérdl szold 2003. évi

XCII. térvény (tovabbiakban: Art.) rogziti, hogy:

,, Az ellenorzési iranyokat ugy kell meghatdrozni, hogy az ellenorzottség tudata az adozokat az

onkéntes jogkovetésre osztonozze.” (Art. 86.§ [2])

Az els6 fejezetre visszatérve itt tehat lathatjuk, hogy a torvény kozvetetten leirja, hogy mivel
lehetne az adorést csokkenteni. A kérdés az, hogy késObb a bizonyitasi eszkdzok vizsgalatanal
vajon a jogszabalyok megfeleld mindségben biztositjdk-e az ellendrzés szdmara a pozitiv

eljarasi kimenetet.

3.2 Az altalanos adéellenorzési modell
Egyszeri modellje:

Ellendrzés alatt olyan tevékenységet értiink, amely ,,a tények feltarasara, megallapitasara
¢s a tényeknek a kovetelményekhez, illetve a kovetelmények Osszehangolt rendszeréhez
viszonyitott értékelésére iranyul”. (Dr. Nagy Laszlo - Adoellendrzési alapismeretek [2007],
6. oldal)

Az ellendrzés targyanak tekinthetiink barmely cselekvést, dontést, eseményt vagy fizikai
értelemben vett targyat. Az ellendrzés soran bizonyos kovetelményeket allitunk fel,
amelyekhez tényeket rendeliink hozza. Az ellendrzési tevékenység kozéppontjaban tehat az

a kérdés all, hogy az ellendrzés targyara vonatkozoan az ellendrdk altal feltart tényhelyzet
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megfelel-e a kdvetelményeknek, illetve ha eltér azoktol, akkor miben, mennyivel, hogyan

¢s miért, milyen okokra visszavezethetéen. (Dr. Nagy - Adoellenérzési alapismeretek
[2007])

ELLENORZES TARGYA
=
KOVETELMENY TENYHELYZET
(alkalmazasa) (feltaréasa)
OSSZEHASONLITAS

ELEMZES, ERTEKELES
BIZONYITAS
KOVETKEZTETES

(megallapitas)

REALIZALAS

11. abra: Az adéellendrzés modellje

Forras: Dr. Nagy LaszIlo



3.3 Az adoellendrzés jogszabalyi alapja

Az adoellendérzés jogszabalyi alapjat harom fé csoportba oszthatjuk. Ezen csoportok az

eljarasi szabalyok, az anyagi adojogszabalyok és az adoellendrzéshez esetenként, kozvetett

moddon kapcsolddo jogszabalyok.

Eljarasi szabalyok

a Nemzeti Ado- és Vamhivatalrol sz616 2010. évi CXXIL. tv

a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal szervezetérdl és egyes szervek kijelolésérol szolod
273/2010. (XII. 9.) Kormanyrendelet

az addzas rendjérdl szol6 2003. évi XCII. tv.

a kozigazgatasi hatdsagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyair6l sz6l6 2004. évi
CXL. tv.

a polgari perrendtartasrdl szol6 1952. évi I11. tv.

Anyagi adéjogszabalyok (a legfontosabbak) a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. tv.

>

az altalanos forgalmi adorol szo616 2007. évi CXXVIL. tv.

a tarsasagi adorol és az osztalékadorol szolo 1996. évi LXXXI. tv.

személyi jovedelemadorol szolo 1995. évi CXVIL tv.

a jovedeki adorol szold 2003. évi CXXVIL tv.

a tarsadalombiztositds ellatdsaira €s a maganynyugdijra jogosultakrol, valamint e
szolgaltatasok fedezetérdl szolo 1997. évi LXXX. tv.

az egyszerusitett vallalkozo6i adorol sz616 2002. évi XLIIL. tv.

Az adoéellenérzéshez esetenként, kozvetett modon Kkapcsoléodo jogszabalyok (a

legfontosabbak)

(@]

o

(@]

©)

a gazdasagi tarsasagokrol sz616 2006. évi V. tv.

a cégnyilvanossagrol, a birdsagi cégeljarasrol €s a végelszdmolasrol szol6 2006. évi V.
tv.

a Polgéri Torvénykonyvrdl szol6 1959. évi IV. tv.

a Biintet Torvénykonyvrol sz616 2012. évi C. tv

(Dr. Nagy Laszlo — Adoellendrzési torzsanyag [2011])
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4. BIZONYITASI ESZKOZOK AZ ADOELJARAS SORAN

,97. § (4) Az ellendrzés soran a ténydllast az adohatosag kételes tisztdazni és

bizonyitani, kivéve, ha torvény a bizonyitdst az adozo kotelezettségévé teszi.” (Art. 97. §

[4])

A torvényi eldirasbol adodoan f6 szabaly szerint az ellendrzés soran a bizonyitasi teher az

adohatosag oldalan jelentkezik. Ez alol azonban vannak kivételek. Példaul:

- becslés esetén, ha az adohatésag bizonyitja, hogy a becslés feltételei fennallnak,
tovabba azt, hogy a becslés alapjaul szolgald adatok, tények, koriilmények, valamint
a becslés soran alkalmazott modszerek az ad6 alapjat valoszinisitik, ugyanakkor az
ettdl valo eltérést mar az adozonak kell bizonyitania.

- a Téarsasagi ado eldirasai szerint az adokotelezettséget, az adot befolyasold, annak
csOkkenését eredményezd szabdly, adoelény (adomentesség, adokedvezmény)
annyiban alkalmazhato, illetdleg érvényesithetd, amennyiben az annak alapjaul
szolgal6 jogligylet, mas hasonld cselekmény tartalma megvalositja a szabdly, az
adoelony céljat. Az alkalmazhatosagot, illetdleg az érvényesithetéséget annak kell
bizonyitania, akinek az érdekében all.

- az AFA torvény szerint az adéfizetési kotelezettség beall abban az esetben is, ha
teljesités hianya ellenére szamlakibocsatas torténik. A joghatas a szamlan a termék
értékesitdjekeént, szolgaltatds nyujtdjaként szerepld személyre, szervezetre all be,
kivéve, ha kétséget kizdrdéan bizonyitja, hogy szamlakibocsatds ellenére teljesités

nem tortént, vagy teljesités tortént ugyan, de azt mas teljesitette.

A kovetkezdkben attekintem az ellenérzés sordn alkalmazandd bizonyitasi eszkozoket,

amelyeket az Art. az alabbiak szerint szabalyoz:

,97. § (5)Bizonyitdsi eszkozok és bizonyitékok kiilondsen: az irat, a szakértoi
vélemény, az adozo, képviseloje, alkalmazottja, illetéleg mds adozo nyilatkozata, a
tanuvallomas, a helyszini szemle, a probavasarlas, a fel nem fedett probavasarlas, a
probagyartas, a helyszini leltarozds, mdas adozok adatai, az elrendelt kapcsolodo
vizsgalatok megallapitasai, az adatszolgaltatas tartalma, mas hatosag nyilvantartdasabol

szdarmazo vagy nyilvanosan elérhetd elektronikus adat, informacio.” (Art. 97.§ [5])
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Az adoéeljaras soran hasznalt eszk6zoknél a csoportositasi alap lehet aszerint, hogy
hagyomanyos vagy ujszerli bizonyitasi eszk6zokrdl beszEliink. A hagyomanyos eszk6zokon

beliil megkiilonboztetiink kdzvetlen és kdzvetett eszkozoket.

4.1 Hagyomanyos eszkozok

A hagyomanyos eszkozoknél fontos megemliteniink, hogy ezek valddisaganak vizsgalata
soran foleg a szamviteli alapelvekre tadmaszkodunk. Ezek az elvek adjak azt az alapot,

amelyen késébb el lehet indulni az ellendrzésben, bizonyitasban.

4.1.1 Kozvetett eszkozok

4.1.1.1 Irat

A hagyomanyos eszk6zok legjobban hasznosithato eleme az irat. A vizsgalat soran tehat itt a
szamviteli alapelvek figyelembe vétele alapjan nézik meg a szdmlakat, bizonylatokat. Az
ebben az esetben alkalmazott szamviteli alapelvek: a valodisag elve, a teljesség elve, a
tartalom elsddlegessége a formaval szemben, a koltség-haszon elv. Ezen kiviil vizsgalando
még, hogy szabalyozott-e a bizonylatok kiallitasanak, kezelésének, aramoltatasanak rendje.
Nem elég azonban csak a szamviteli alapelvek figyelembe vétele, fontos arra is kitérni, hogy

alakilag és tartalmilag helytallo-e a bizonylat.

A valddisag elvének vizsgalatakor az ellendrzés azt vizsgalja, hogy a szamlan feltiintetett
gazdasagi esemény a valosagban megtortént-e, és ha igen, a szamla altal leirt forméban,
Osszegben. Azon addalanyok, amelyek olyan szdmlat allitanak ki, amelyek meg nem tortént
gazdasagi eseményt neveznek meg, vagy nem létezd adoalanyok allitanak ki szamlat, ezzel a

valodisag elvét sértik meg.

A teljesség elve egyrészt a bizonylati elv érvényesitése, mint a szabalyszerliség alapja,
masrészt pedig a bevétel- ¢és koltségelszamolasok kiilonds szabélyain keresztiil a
szabalyszerliségi ellendrzéshez kotddik. Ez az elv a valodisag elvével egyetemben miikodik,
¢s konkretizdlva azt mondja ki, hogy minden gazdasidgi eseményt rogziteni kell a
konyvekben. Ez a bizonyitasi eljaras soran Ugy jelenik meg, hogy a konyvelésnek

konzisztensnek kell lennie a meglévé bizonylatokkal. A hianyos konyvelés vagy a
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bizonylatok hianya az ellendrzés soran mar arra enged kovetkeztetni, hogy a késébbiekben az

adott tételnél problémak lehetnek az ad6zonal.

A harmadik elvnek, miszerint a tartalom elsédlegességet élvez a formaval szemben,
kapcsolata van az Addzés rendjérdl szo616 torvénnyel. Részletesebben, mindketto leirja, hogy a
szerzOdést, ligyletet és mas hasonld cselekményt valodi tartalmuk szerint kell mindsiteni. A
fiktiv szamlakkal valo kapcsolatban ez igy jelenik meg, hogy ha egy szerzddés szinlelt vagy

jogszabalyba litkozik, a szdmla fiktivnek tekinthetd.

Az utolsé elv, amit figyelembe kell venni egy irat vizsgalatakor, a koltség-haszon elv.
Gazdasagi tevékenység folytatdsakor altaldban mérlegelni kell a koltségeket, és az azzal
szemben 4llo bevételeket. Ezt a mérlegelést a kdnyvelés hiien tiikrozi. Egy bevételt eltitkolo
adozoval szemben ez az elv kivaléan haszndlhatd, hiszen a konyvelésbdl egyértelmiien
kideriil, hogy az elszamolt koltségekkel szemben mennyi bevétel all és ezen bevételeket
rogton hozzé lehet kapcsolni a bizonylatokhoz. Ha az ad6zé nem tud a konyvelésnek

megfeleld bizonylatot felmutatni, akkor a fiktiv szdmla megléte szintén erésen valdszinii.

Fontos leirni, hogy az addhatdésag mikor tekint hitelesnek egy bizonylatot. Visszatérve az
elézéekben rogzitettekhez, ez azért is jelentds, mert egy adoézonak, aki szamlat allit ki,
ismernie kell ezeket az elveket. Ennek hidnyaban a NAV kételes tdjékoztatni az adozot, hogy
az ellendrzés soran miket vesznek figyelembe. Ennek megfeleléen tehat egy konyvelésben
megtalalhato tétel hiteles, ha:

- avaldsagban is megtalalhat6

- bizonyithato

- kiviilallok altal is megéllapithato

- az értékelése megfelel a torvényi eldirasoknak.
Ezen kovetelmények meglétét altalaban nyilatkozatokkal, tanuvallomasokkal, helyszini

szemlével, szakértdi véleménnyel és egyéb eszkozok alkalmazasaval lehet alatdmasztani.

4.1.1.2 Nyilatkozat

A kovetkez6 bizonyitasi eszkoz a nyilatkozat. Az adozé nyilatkozat tételére altalaban a
bizonyitasi eljardsban keriil sor. Ezt az ad6z6 azonban meg is tagadhatja minden

jogkovetkezmény nélkiil. Ha viszont nyilatkozatot tesz, akkor a valdésagnak megfeleld
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informaciokat kell szolgéltatnia, amit az adoéhatdsag bizonyitékként hasznéalhat fel. Az Art.
azonban egy olyan esetet is nevesit, amikor az addzd nyilatkozatdit mas adozot érintd
igyekben hasznalhatjak fel [Art. 48.§ (1)]. llyenkor az adoéhatésag az adozot — a vele
szerzodéses kapcsolatban allt, vagy allo ad6zok adokotelezettségének megallapitasa, illetve
ellendrzése érdekében nyilatkozattételre kotelezheti, az altal ismert, illetve nyilvantartasaban
szerepld adatrdl, tényrdl, koriilményrél. Ha a szerzOdéses partner nem ismeri el a gazdasagi

esemény megtorténtét, az adohatdsag kapcsolddo vizsgalatot rendel el.

4.1.1.3 Tanumeghallgatas

Mindezek utdn kovetkezik a taniimeghallgatis, mint bizonyitasi eszkdz. A tanuvallomas
soran a kovetkezd kotelezettségeket kell maradéktalanul betartani:

- megfeleld helyen és idében valé megjelenés

- lggyel kapcsolatos vallomastételi kotelezettség

- teljes igazsag feltardsaval jaré igazmondasi kotelezettség

Ezek megsértése akar biintetdjogi kovetkezményeket is vonhat maga utan.

Egy-egy ilyen meghallgatas alkalmaval az adohatosag teenddje:
- meggy6zddni a tanli személyazonossagarol
- nyilatkozni arr6l, nem elfogult-e
- jegyzOkonyvet késziteni
- Dbetartani ezen jegyzOkonyv szigora alaki €s tartalmi kovetelményeit
- megtervezni a tanimeghallgatds menetrendjét
- a meghallgatas soran arra kell torekedni, hogy a kérdés-felelet a tényekre
korlatozodjon

(Revizorok Kézikonyve — Kompkonzult KFT, [1998])

4.1.1.4 Szakértdi vélemény

A szakértéi véleményt altaldban akkor hasznaljak, ha az adott iigylet megitéléséhez
kiilonleges szakértelem sziikséges és ezzel az addellendr nem rendelkezik. Négy leggyakoribb
esete értékbecsléseknél, kolcson iigyleteknél, értékpapirok adasvétele kapcsan és klasszikus

fiktiv szamlas tigyeknél fordul el6, ez utobbi esetben foként irasszakértd igénybevételével.
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4.1.1.5 Mas adozok adatai

Mais adézok adatai lehetnek példaul a szamlakibocsatd szigorti szdmadasu nyilvantartasa,
bélyegzé nyilvantartdsa, készletnyilvantartdsa vagy pénztarelszamoldsa. Ezen kiviil
felhasznalhatok mas adozok adatai a bizonyitasi eljaras soran a kovetkezé esetekben is:

- a pénziigyl fedezet vizsgalatakor, ha a szallitoi szamla kifizetése tagi kolcsonbol
tortént. Ebben az esetben tovabb kell vizsgalni annak forrasat, a tag vagy a tovabbi
lancszemként megjeldlt személy ellendrzésének elrendelésével.

- ha a szamitogépes szamlazo program feliilvizsgalatakor megallapitast nyer, hogy nem
biztositja zart rendszerben a térvényi eldirasokat vagy manipulalhato.

- ¢épitdipari tevékenység végzésekor, ha a megrendeld cégnél a munkahelyre torténd
belépésnek szigoru eldirdsai vannak, akkor az alvallalkozok foglalkoztatasanak
ellendrizhetdsége viszonylag egyszert, meg kell ismerni a beléptetés szabalyozasat,

nyilvantartdsat, azonositva az alvallalkozok dolgozdinak személyét.

4.1.2 Kozvetlen eszkozok

4.1.2.1 Helyszini leltarozas

A tanumeghallgatas utan a helyszini leltarozas, egyeztetés kovetkezik. Az addellendrzéshez
kotédden a leltarozasnak négy gyakoribb alkalmazasi teriilete van:
- a késobbi adoellendrzés soran torténd felhasznalas érdekében, de egyben egy
adokotelezettség jelenben valo vizsgalatat is alatimasztja
- egy-egy jogszabdlyi valtozashoz kotddden, mintegy annak szabalyszerli végrehajtasat
biztositva
- becslési eljaras megalapozasdhoz
- adoellendrzés megkezdésekor, vagy kozben, annak eldontése érdekében, hogy a

vizsgalt ligyletet illetden megtorténhetett-e a pénziigyi kiegyenlités

(Adoigazgatas, adoellendrzés jegyzet — CCA Ado és Pénziigyi Tanacsado Rt., [1997])
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4.1.2.2 Helyszini szemle

A helyszini szemle célja, hogy az adohatosag, illetve a szakértd valamely lényeges
koriilmény megallapitasdnak ¢és felderitésének eldsegitésére a helyszint kozvetleniil
megvizsgalja. Ennek elrendelésére a tényallas tisztazasa érdekében keriilhet sor. A helyszini
szemle leggyakoribb alkalmazasi teriiletei a kovetkezok:

Fantomcég esetében:

Meg kell kisérelni az adodhatosagi vagy cégbirdsdgi nyilvantartasban szerepld székhely,
telephely cimein helyszini szemlével meggy6zOdni, hogy egyaltalan létezik-e ilyen hely
kozigazgatasilag, van-e cégtabla, vannak-e arra utalé jelek, hogy ezen a helyen a
szamlakibocsatas idopontjaban gazdasagi tevékenységet folytattak, valamint fel kell venni a
szomszédok nyilatkozatat a tulajdonosokrol, a bérlékrol. Igazan nehéz dolgunk akkor adodik,
ha mar egy emlitett cégtemetdvel taldlkozunk, ahol t6bb szaz cég van bejegyezve, de egy sem
mikodik az adott helyen.

Ha elérheté az ad6zo:

Ezen esetben meg kell vizsgalni a gazdasagi esemény valodisagat. Erre legjobb példa egy
gépsor értékesitése. Ezt egyszeri modellezni, hiszen egyszeri, nem ismétlddd gazdasagi
eseményrdl van szo, altaldban egy szamlaval és nagy Osszegl teljesitéssel. Ilyenkor a
helyszini szemlének az a feladata, hogy az iratok megvizsgaldsa utan meg kell nézni, hogy
megtalalhato-e a telephelyen a gépsor, valamint tulajdonosa vagy bérldje-e az ingatlannak az
ado6zo. Ilyen esetben a dokumentaciot is helyszinileg kell ellendrizni. Ezen kiviil meg kell
vizsgalni, hogy a gépsor miikoddképes-e, valamint ha a telephelyen tobb vallalkozas végez
gazdasagi tevékenységet, akkor a masik vallalkozas gazdasagi tevékenységétdl ez a gépsor
meghatarozottan el van-e kiilonitve.

Az adéellenérzés megkezdésekor a vallalkozds koriilményeinek helyszini felmérése,
mintegy adalékul felhasznalva az adoalap szabalyszertis€égének megitéléséhez, dontéen egyéni
vallalkoz6i korben, vagy kis volumenli gazdasagi tarsasagoknal, gyakran leltarellendrzéssel
parosulva.

Ellenérzés kozben egy-egy gazdasagi eseménynél azon esetben, ha meg akarjuk itélni, hogy
az elszamolas szabalyszertien lett-e teljesitve. Ilyen példaul, ha épitdipari tevékenység esetén
a létesitmeényt megtekintik és ellendrzik, hogy a dolgozdk kinél allnak alkalmazasban, kinek

az eszkozeivel dolgoznak. (Harsanyi Istvanné — Ficzeréné Dr. Pelyhe Marta [2000])
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4.1.2.3 Probagyartas

Alkalmazasara akkor keriil sor, ha kétség meriil fel abban a tekintetben, hogy a gyartott
termék eloallitasi koltsége megfelel-e a valosagosnak — illetve magasabban kertilt kimutatasra

(elszamolasra) amellyel a vallalkozas eredményét (adokdteles jovedelmét) csokkentették.

4.1.2.4 Probavasarlas

Célja annak megallapitasa, hogy az ad6z6 a nyugta és szamlaadasi kotelezettségének eleget
tesz-e. Tobbszori nyugta- szamlaadasi kotelezettség elmulasztasa (adoéven beliil legalabb két
alkalommal) megalapozhatja a becslési eljarast, illetve annak jogalapjat. Specialis fajtdja a fel
nem fedett probavasarlas, amelynek 1ényege, hogy amennyiben az addellendr jogsértést nem
allapit meg, a probavasarlas befejezésekor nem kell igazolnia az ellenérzési jogosultsagot,

mivel azt az ad6z06 részére ezt kovetden kézbesitett jegyzokonyv fogja tantsitani.

4.2 Ujszerii eszkozok, médszerek

4.2.1 Nyilvanosan elérheto elektronikus adat vagy informacio

Nyilvanosan elérheté elektronikus adat vagy informacio: ezen kell érteni példaul a
kozhitelli cégnyilvantartdsban szerepld, vagy a szintén kozhiteli ingatlan nyilvantartasban
szerepld adatokat, informaciokat (pl. e-beszamolo adatai, tulajdonosi viszonyok)

A fentieken tGilmenden az interneten egy-egy adozorol, vallalkozasrol sajat maga altal
megjelenitett adatok is felhasznalhatok a bizonyitdsnal, valamint az Ggynevezett
plagiumkeresé oldalak, ahol egy-egy tanulmany eredetiségét, ebbdl adoddoan a koltség

elszadmolhatosagot lehet megitélni.

4.2.2 IT modszer

IT moddszer: az IT modszer 1ényege, hogy kiilonb6zé szamitastechnikai eszkozok (nagy
teljesitményli hardver és szoftvereszkozok) segitségével adatmentést végeznek az
adoellenérok az adozonal taldlhatd szamitastechnikai  eszkozokrél, amelyeken a

gazdalkodashoz kapcsolodd adatok, informaciok talalhatok. Ennek jelentésége abban rejlik,

32



hogy ezen modszer segitségével kisziithetdk a be nem vallott arbevételek, az ehhez
kapcsolodo eltitkolt adok.

Jellemzd esete ezen modszernek, amikor egy vendéglatd helyiségben ugynevezett ,,pincér
blokkal” dolgoznak. Ennek Iényege, hogy a jogszabaly altal elismert és kotelezOen
pénztargéppel kiallitandd nyugta helyett sok esetben csak kézzel, vagy szamitogéppel kitoltott
,o0sszesitot” adnak at a vendégnek, amelyet készpénzzel kifizet. Ugyanakkor valamennyi
értékesitést rogzit az étterem tulajdonaban allé szamitdégépen, de az itt rogzitett adatoknak
csak egy része keriill be a bevallasba. Az errél a szamitégéprol lementett adatokat

crer

tényleges €s a bevallott adokotelezettség kozott.

4.3 Egy sajatos esete a kozvetett ellenorzési eszkozoknek

A szarvasmarha kereskedelem ellendrzésének sajatossagai egy revizid tiikrében

A revizid egy szarvasmarha kereskedelemmel foglalkozd vallalkozas AFA ellendrzését
végezte, amelynek soran feltiint, hogy a vallalkozds addémentes export, illetve unids
termékértékesitése €s a visszaigényelt adoja is egy év alatt az el6z0 évinek kb. 140-Szeresére

emelkedett.

A vizsgalt tarsasdg rendelkezett a kereskedelmi tevékenységhez sziikséges, az
allategészségiigyi hatosag altal kiadott engedéllyel, amelyben részére az értékesitett allatokra

vonatkozodan egyedi nyilvantartasi kotelezettséget irtak eld.

A revizi6 elsd korben a beszallitok feltérképezésével kezdddott, amelynek soran feltlint, hogy
a legnagyobb beszallitoja, vagy egyaltalan nem adott be AFA bevallast, vagy ha igen, akkor
nullas adattartalommal. A tobbi beszallitd esetében is az eljards soran cégeladassal, ligyvezetd
valtassal, székhelyszolgaltato kozremilkodésével, iratanyag renddrség altali lefoglalasaval
szembesiilt az ellendrzés, tehat nem tudta teljeskorlien és megnyugtatd moédon kontrollalni a
beszerzések valddisag tartalmat. Ugyanakkor a vamhatdsagtol kapott informacidk is
megerdsitették a vizsgalt vallalkozas részérdl az allatok vamhataron tortént kiléptetésének
tényét, igy az adomentes értékesitéseket el kellett volna fogadnia a revizionak a rendelkezésre

allo bizonyitasi eszkdzok (ad6zdi iratok, szamlak, vdmhatosagi informaciok stb.) alapjan.

A vizsgalat azonban latva, hogy a rendelkezésére allo6 adatok nem elegenddek a tényallas

tisztazdsahoz, az ENAR adatbazist hivta segitségiil, tudva azt, hogy az Eurdpai Unidban
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minden szarvasmarhanak van egy egyedi azonositdoszama, amely a sziiletésétol élete végéig
elkiséri. Az Egységes Nyilvantartasi és Azonositasi Rendszerben (un. ENAR
nyilvantartasban) rogziteni kell az egyedek mozgasat, amelyre hatosagi allatorvos altal alairt
dokumentumok — belf6ldi marhalevél igazololap, illetve szarvasmarha ttlevél — szolgalnak. A
nyilvantartdsi rendszer alapeleme az ENAR szdm (fiilszdm). A vizsgalt vallalkozastol a
revizio bekérte ezeket az egyedi azonositd szamokat, (ez kb. 5000 szarvasmarhara
vonatkozott) amelyeket jogsegély kérés keretében tovabbitott az illetékes megyei
Kormanyhivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allat-egészségiigyi Hatosagahoz, informaciokat
kérve az adott ENAR szamu egyedek ,életatjarol”. A megkeresésre adott valasz szerint, az
egyedek kb. 40 %-anal a kovetkezd problémakat tapasztaltak: nem 1étez6 fiilszamok,
korabban megsemmisiilt fiilszamok, kordbban mar értékesitett egyedek fiilszamainak ,,0jra
felhasznaldsa”, a nyilvantartads szerint még magyar tenyészetben levd allatok kiszallitasa,
levagott allatok fiilszdmanak felhasznélésa, illetve egy kiszallitasi listan szerepld allatok eltérd

iddpontokban, illetve tobb inditd allomasrol tortént értékesitése.

Ezen informaciok értékelése és 0Osszegzése utan, az értékesitési szamlakhoz tételesen
hozzarendelte az ellen6rzés a beszerzési szamlakat és végsd konkluzidként azon allatok
beszerzéséhez kapcsolodé bejové szamlak AFA tartalmat nem fogadta el levonhato adoként
(azaz valos beszerzésként) amely egyedek értékesitése a fenti ENAR ellentmonddsok miatt

akkor ¢s igy nem torténhetett meg.

Mindezek eredményeként tobb mint 100 millié Ft adokiilonbozetet szamszeriisitett a revizio a

vallalkozas terhére, amely egyben adohianyt, birsdgalapot is képezett.

Az ismertetett eset j0 példa a tarshatosagi informaciok, mint kdzvetett bizonyitasi eszk6zok
eredményes felhaszndlasara, illetve arra, hogy a dokumentdlis ellendrzés keretében is
figyelemmel kell lenni valamennyi felhasznalhato adatbazisra, amely alkalmas egy tovabbi

kontroll elvégzésére.

E mellett a revizi6 feltarasa arra is ramutat, hogy a bevallott és a tényleges adokotelezettség
kozotti  kiillonbség (adorés) csokkentésének, a koltségvetést megkdrositd, adokikeriild
magatartasoknak a feltardsara igen hatasos eszkoz egy ilyen mélységli adoellendrzés
lefolytatasa, foként, ha nyilvanossagot is kap, példaul, publikaljak az irott sajtoban (mint
ahogyan jelen esetben is) mely altal preventiv hatast is indukal. (Forras: Adovilag, 2012/04
marcius 26, 27. oldal)
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4.4 Becslés alkalmazasa tarsasagi adé és altalanos forgalmi ado adéonemben lefolytatott
ellendrzés soran

Az adohatosdg az addzonal tarsasdgi ado, tarsas vallalkozdsok kiillonadoja és altalanos
forgalmi adonem ellenérzést végzett, amelynek soran a fokonyvi kivonat alapjan
megallapitotta, hogy az liditditalok esetében az eladott aruk beszerzési értéke meghaladta ezen
termékekre esd nettd arbevételt. JelentOs eltéréseket talalt tovabba a revizid a tarsasag altal
kibocsatott 3 db szamla esetében, a t6- és masodpéldanyok vonatkozasdban is. Ez utobbi
esetben €szlelte, hogy a szamlakat nem szabélyosan javitottdk, hanem kaparassal, feliilirassal,
mind a termék megnevezése, mind a darabszam és egységara, ellenértéke tekintetében. A
revizid6 megallapitotta, hogy a vevé mindharom szamla esetében az ,,0sszesen” rovatban
szerepld ellenértéket fizette meg, nem azt az értéket, amely a javitott adatok alapjan

kiszamithato.

Az ellendrzés e miatt tételes, értékbeni és mennyiségi kimutatast készitett a felperes adott évi
uditéital forgalmarol. A tételes kimutatast datum szerint rendezte és az egyes uditoital
beszerzésekhez a beszerzett mennyiség értékesitését hozzarendelte. E mellett, a nem
szabalyos javitdsok alapjan kimutatott értékekkel szdmolt. Ennek eredményeként az
Osszesitéskor jelentGs készleteltérést allapitott meg, azaz az TUditdital értékesitésérol
kibocsatott szamlakon szerepld €s a leltdrban feltiintetett {iditéital mennyiség éves Osszege

kevesebb volt, mint a beszerzett {iditditalok mennyisége.

A szémlabefogadénal (vevd partnernél) ezt kovetden kapcsolodd ellendrzést folytatott le a
vizsgalat, ahol megtalalhatok voltak a kérdéses (szabalytalanul javitott) szdmlak eredeti, elsd
példanyai. Ezeken szintén szabalytalan javitasok, kaparasok, feliilirasok voltak, ugyanakkor a
szamla befogadd mindharom szamla esetében, az ,,0sszesen” rovatban szerepld ellenértéket
fizette meg, nem azt az értéket, ami a javitott adatok alapjan kiszamithat6 volt. Ezt a tényt a

konyveiben szerepld adatok is alatdmasztottak.

Az ellentmondasok alapjan a revizid a tényallas tisztazasa érdekében igazsagiigyi vegyész
szakértdt rendelt ki a problémas, harom darab szdmla vizsgéalatdra. A szakértéi vélemény
megallapitotta, hogy a szamla kiallitasatol eltéré iddpontokban és eszkozokkel valdoban

javitasokat, feliilirasokat végeztek a bizonylatokon (rdaddsul nemcsak a t0 ¢és

masodpéldanyokra, hanem a befogadonal talalhato elsé példanyokra is ez vonatkozott).
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Tekintettel a szakértéi véleményre, - miszerint a szamlakon szereplé adatok megbizhatosaga
megkérddjelezddott, - valamint a kimutatott készleteltérésre, megallapithatd volt, hogy ad6z6
iratai nem alkalmasak a valds ad6alap kimutatdsara. Ennek kovetkezményeként a vizsgalat az
Art. 108. §-aban foglalt rendelkezések alapjan becslési modszer segitségével valosziniisitette
az adozo adokotelezettségét. Ennek sordn a tételes mennyiségi kimutatas alapjan
megallapithatd volt, hogy a felperes minden esetben a beszerzett készleteit értékesitette,
valamennyi tidit6ital beszerzését konyveiben elszadmolta. Megerdsitést nyert ismételten, hogy
jelentds készleteltérés mutatkozik, mivel a vizsgalt tarsasag altal beszerzett, 6sszesen 199.584
db kola és 72.576 db energiaital értékesitésérdl bizonylat nem all rendelkezésre. Tehat
Osszesen 272.160 db készleteltérés adodik, amelyet szamla nélkiil adott el a kereskedd cég. A
revizid a sulyozott atlagos értékesitési egységar és az értékesitésbol hianyzd készlet
mennyiségének szorzata alapjan 27. 953. 000 Ft-ban hatirozta meg a hidnyzé arbevételt,

amelynek Osszegével megnovelte a tdrsasdg adozas eldtti eredményét.

Végeredményét tekintve pedig 4. 512. 000 Ft tarsasagi adokiilonbdzetet, 377.000 Ft kiilonado
kiilonbozetet €s 5.591.000 Ft altalanos forgalmi adokiilonbozetet allapitott meg a vallalkozas
terhére, amely egyben adohianynak ¢€s birsagalapnak is mindsiilt. (Forras: Adovilag: 2011/1-2
januar 105-106. oldal)

5. BIZONYITASI ELJARAS, ADOELJARAS A NEMZETKOZI GYAKORLATBAN

Ha pontosabb valaszt akarunk keresni arra a kérdésre, hogyan lehetne javitani az adozasi
moralon, valamint a bizonyitasi eszkdozok hatékonysagdn Magyarorszagon, véleményem
szerint nem elég megvizsgalnunk a magyar tényezok befolyasat az adémoralra, érdemes
kitekinteniink kiilfoldre. Meggy6z6désem szerint, a mar emlitettek alapjan, az adomoral
témakorét kulturalis tényezok nagymértékben befolyasoljak (melyek tarsadalmi és torténelmi
tényezOk altal formaltak). Az Eurdpai Uni6 szabalyanyaga nemcsak az aruk, a munkaeré és a
toke szabad aramlasara adott lehetdséget, hanem sajnos arra is, hogy ezzel egyiitt az adocsalas
nemzetkdzi szinten is megerdsddjon. Az iranyelvi szabalyozas szamos lehetdséget biztosit a
kozvetett addztatas teriiletén a nemzeti sajatossagok érvényesitésére (ezzel még nem is lenne
probléma), €s a nemzeti szabalyok til gyakori valtoztatasa, til vagy alulszabalyozottsaga sok
kiskaput biztosit a tisztességtelen addalanyok szamara. Meg kell vizsgalnunk, hogy azok a
tagallamok, akik mar-mar veterannak szdmitanak az Unidn beliil, netan alapitok is egyben,

hogyan reagalnak az ebbdl adddod adorés meglétére, a bizonyitasi eljardsban milyen
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eszkOzoket alkalmaznak, mennyivel jarnak el6ttiink, esetleg mogottiink. valamint hogy
milyen szankcidkat alkalmaznak egy-egy vizsgalat végeztével. A két ilyen vizsgalt tagallam
az Egyesiilt Kiralysag és Ausztria. Az Egyesiilt Kiralysagot azért valasztottam, mert Ggy
gondoltam érdemes Osszehasonlitani, hogy a precedens jogon alapuld rendszerben hogy
mukodnek az ellendrzések. Ausztriat pedig azért, mert hasonld eszkézokkel pozitivabb
eredményeket tudnak felmutatni, mint mi, valamint lényeges a mar felvazolt k6zos torténelmi

mult is.

5.1 Egyesiilt kiralysag

5.1.1 Brit adémoral

A 2010-11-es koltségvetési évben az addbevételek kozel 10%-a az alkoholra, dohanyra és
szerencsejatékra kivetett adokbol szarmazott, ide szamitva még a gépjarmi adot is, ami a
legdregebb autdkat terheli a legnagyobb mértékben, kdszonhetden a kdrnyezetszennyezésnek.
Az afa példaul a gazolaj aranak 65%-at teszi ki Nagy-Britannidban. Ugy latszik azonban,
hogy a magas adok miikddnek a szigetorszagban. Vagy mégsem? Mig az 1970-es években az
emberek 45%-a dohanyzott, ez a mutatd mara 21%-ra csokkent. Felmérések szerint a dohany
értékesitésébol szarmazo bevételek a GDP 0,6%at teszik ki, 2030-ra ez minddssze 0,3% lesz.
Lathatjuk a hatast: a britek, ahelyett, hogy tiintetnének a magas adok ellen, inkabb sajat
¢letviteliikon valtoztatnak, kevesebbet cigarettaznak, egészségesebben €lnek, alkalmazkodnak
a magas adokhoz. Az ilizemanyagaraknal is hasonld a helyzet. Az autok altal megtett
mérfoldek az elmult négy évben folyamatosan csokkentek. Akik napi tiz mérfoldnél
kevesebbet utaznak, inkabb valtanak kerékparra az autd helyett, mintsem hogy megfizessék a
magas benzinarakat. Az elOrejelzések szerint az lizemanyagokbol szarmazé adobevételek a
2011-es 1,8%-o0s bevételrdl (GDP-hez mérten) 2030-ra 1,1%-ra esnek vissza. Ami meglepd,
hogy az alkoholbdl szarmaz6 bevételek is esni latszanak, igaz kisebb mértékben, mint a
dohdnyaruknal vagy az lizemanyagoknal. Amint lathatjuk ez egy egészen sajatos esete az
adomoralnak. A ndvekvd adodkat nem kotelezettségeik bevalldsa és megfizetése nélkiil
probaljak meg elkeriilni, hanem az életviteliik megvaltoztatdsaval. Ez 6sszességében pozitiv,
amennyiben nem vessziik figyelembe azt, hogy a brit dllamhéztartasban ez egy hatalmas
kiesést keletkeztet. De vajon miért is hajlandoak alkalmazkodni a britek a magas adokhoz, és

miért nincs tarsadalmi fesziiltség emiatt? (The Economist, December 31, 2011, 26. oldal)
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Az oka a joléti allam tobb, mint hét évtizedes fennallasa. 1942-ben William Beveridge
lefektette az alapokat. A brit National Health Service (hasonld6 a magyar
tarsadalombiztositdshoz) harom évvel ezutan mar kivaldoan miikodott. A joléti kiadasok szama
Osszességében haromszorosara nott napjainkban az 1970-es kiaddsokhoz képest. A
rezsitamogatasokra kiadott dsszegek elérték a 24 milliard fontot a 2012-13-as koltségvetési
¢vben, a mozgassériiltek tamogatidsa szintén jelentds, 25 millidrd font. A munkanélkiili
segélyekre szant 0sszeg aranylag alacsony, minddssze 5,3 milliard font. A kérdés az, hogy a

csokkend adobevételek mellett tudjak e tovabb fedezni a joléti kiadasokat?

A megoldas a joléti allam reformja. 2013 aprilisaban bevezették az elsd joléti maximumot,
hogy biztositsak, a rezsitdimogatasok nem nének jelentés mértékben. Aprilistol a timogatasok
mértéke maximum 1%-al néhet, ami a jelenlegi inflacidés rata egyharmada. Ezen kiviil
megszoritasokra szamithatnak a csaladi tAmogatasok és a mozgassériiltek timogatasa esetében

is.

A joléti megszoritasok azonban nem ismeretlenek a britek szdméra. 1993-ban a lakossag
minddssze egydtode nyilatkozta azt, hogy a kevesebb tdmogatas arra késztetné az emberek,
hogy megalljanak a sajat labukon. 2012-re ez az arany elérte a tobb mint 50%-ot. (The
Economist, Aprilis 10, 2013, 33. oldal)

A tények a kovetkezOk: a britek tehat alkalmazkodnak a magas addkhoz, azaltal, hogy
megvaltoztatjadk életviteliiket. Az addzasi moral ezaltal kozvetetten csokken, ugyan nem
annak kdszonhetden, hogy nem fizetnek, hanem az életvitel miatt nem is kell fizetniiik. Itt
viszont bejon a joléti tamogatasok kérdése is. Az adobevételek esése linearisan egyiitt jar a
tdmogatasok csokkenésével is. Empirikus modon azt mondhatjuk, hogy ez a briteknél nem
okoz tarsadalmi fesziiltséget, azonban érdemes lesz a kovetkezd 3-5 év eseményeit

megfigyelni ezek tudataban.

5.1.2 szervezeti felépités

Az Egyesiilt Kiralysagban a jogrendszer, mint mar emlitettem a precedensjogon alapszik. Ez
azt jelenti, hogy olyan kordbbi jogeseteket vesz alapul, amelyek elemeiknél fogva példaul
szolgalhatnak. Voltaképp a precedens jog a jogszabalyt pdtolja, igy olyan rendszerekben

jelenik meg, ahol az irott jog kevésbé fontos. Ezért van nehéz dolgunk a brit bizonyitasi
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eszk6zok meghatarozasanal, mivel ezen eszk6zok ugymond nincsenek torvénybe foglalva,

viszont ezért is érdekes szamunkra a brit addzasi rendszer bemutatasa.

Az Egyesiilt Kirdlysdgban az adohivatal a ,Her Majesty’s Revenue and Customs”
(tovabbiakban: HMRC) cimet viseli, ami szabadon forditva annyit jelent, hogy Oméltésaga, a
Kiralyné Allami Bevételi és Vamhatosaga. A jelenleg miikodé szervezet 2005. aprilis 18-4n
jott létre, amikor is egyesiilt az Inland Revenue és a HMCE. Ez a szervezet egy olyan
ugynevezett ,,nem-miniszteri”’ (non-ministerial) szerv, aminél a politikai fennhatdsag
ugymond felesleges. A szervezet iranyitasat egy vezetd koztisztvisel latja el, akinek az a
feladata, hogy mindenféle politikai behatastol védje a hivatalt. A vezetd koztisztviselok a
HMRC-ben szorosan egyiitt dolgoznak a miniszterekkel, és a foszabalyokat, iranyelveket a
minden évben meghatarozott Finance Act szerint épitik fel. Ennek ellenére sem a miniszterek
sem pedig a parlament nem avatkozhat be a mindennapi tevékenységbe. A szervezetért felelds
miniszter, az angol pénziigyminiszter, David Gauke, a szervezet nem-miniszteri vezetdje Lin

Homer.

A HMRC legfontosabb feladatai kozé tartozik az adobeszedés, az allami tamogatdsok néhany
formajanak a Kifizetése és az egyéb feladatok adminisztralasa, mint példaul a minimalbér
meghatarozasa. A minimalbér meghatarozasanak hataskore azért 1ényeges, mert a hivatalnak
van a legnagyobb ralatasa a jovedelmek alakulaséra, ezaltal pontosabban, igazsagosabban
tudja azt meghatarozni. Az adobeszedés korébe tartozik a kozvetlen adok, mint a személyi
jovedelemado, tarsasagi ado, toke nyereségadd, orokosodési ado, €s a kozvetett adok, mint az

AFA, fogyasztasi adok, kornyezetvédelmi adok beszedése.

A két 16 célkitlizése 2008 és 2011 kodzott az volt, hogy
- jobban kiterjesszek hataskoriiket €s minél tobb vizsgalatot inditsanak, valamint minél
tobb allami tdAmogatast adhassanak,
- ezen kivill a fogyasztok bizalmat novelve javitsdk az Egyesiilt Kirdlysagban a

befektetési hajlandosagot és az tizleti kornyezetet

Lathatjuk tehat, hogy a hivatal nem csak a jovedelemcentralizacidban vesz részt, hanem
probalja a gazdasagot is tamogatni. Ez annak kdszonhetd, hogy a szervezet szinte teljesen
elkiiloniil a kormanytdl, annak politik4jatol, igy olyan feladatkdrokbe is segithet, ami mas

orszagokban kevésbé van jelen az adohivatal hataskorében.
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A HMRC egy olyan végrehajtasi szervezet, amelynek egy jelentés adonyomozoi alkalmazotti
kerete is van, és ez az ugynevezett sulyos pénziigyi és koltségvetési csalasok elleni
nyomozasban kiemelked6 szerepet lat el. A vamhatosagot tekintetbe véve, olyan
szakemberekkel dolgoznak, akik nem csak az ilyen féle csalasokban, hanem a dohany,
alkohol és olajcsempészet elleni kiizdelemben is fontos szerepet toltenek be. Ennek
megfelelden rendelkezniiik kell az ehhez sziikséges eszkozokkel az eljarasok, bizonyitasok
soran. Nézzik most meg, hogy milyen eszkdzok segitenek az adobeszedésben.

(http://en.wikipedia.org/wiki/Her Majesty%27s Revenue and Customs)

5.1.3 Informacio-technologiai eszk6zok

Az Egyesiilt Kiradlysagban a személyi jovedelemadonal ugynevezett Pay-As-You-Earn
(tovébbiakban: PAYE) rendszer miikddik, ami magyarul annyit jelent, hogy fizess, amikor
kapod. Az ado Osszegét a munkaltatd vonja le a fizetésbél. Ahhoz, hogy ez a rendszer
megfeleléen miikddjon, elengedhetetlen egy olyan informacio-technologiai beruhazas, amely

minden fennakadas nélkiil nyomon koveti a befizetések esedékességét, 0sszegét.

2003-ban egy Uj rendszer kertilt bevezetésre az Electronic Data Systems (tovabbiakban EDS)
altal. Ennek hatasara 2 milliard font ,.talzott adobefizetés” jelent meg, amely Gsszeg 2 millio
embert €rintett. Az EDS kompenzacidképpen 71,25 millié fontot fizetett. Az 1) rendszer tehat
nem miikodott kivaloan, sét, 2005-ben a HMRC szerzodést bontott az EDS-el és a Capgemini
céggel kotott egyezséget, ami a Fujitsuval és a BT-vel valo szerz6désekkel egyiittesen elérte a
2,6 milliard fontos informacid technoldgiai kiszervezéssel kapcsolatos szerzddéskotések
rekord értékét. A problémak azonban ekkor sem értek véget. A HMRC 436 milliard angol
fontot gylijtott be a 2008/09-es iddszakban. 2009 madrciusa végén 20 milli6 Ggynevezett
nyitott tiggyel dolgoztak a hivatal emberei, olyan ligyek, amelyeknél eltérések adodtak az
adofizetdk adatainal vagy éppen nem egyeztek meg az ado visszatéritések. Ugy latszik tehat,
hogy a PAYE rendszert egyeldre nehezen tudjak alkalmazni IT rendszerekben, ennek hatasara

ujabb fejlesztésekrol lehet hallani.

2013 é4prilisasban a HMRC a PAYE rendszer tovabbfejlesztésébe kezdett bele, aminek a
Iényege, hogy valos idejli informacidkat gylijtson be (real time information, RTI). Az RTI

lényege, hogy a rendszeren keresztiill a munkaltatoknak a PAYE szerint minden honapban
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informaciot kell szolgaltatniuk a fizetések nagysagardl, az add nagysagarol és a tamogatasok,
biztositasok mértékér6l a munkavallalokkal kapcsolatban. David Gauke angol
pénziigyminiszter szerint ez a rendszer nem csak a 21. szdzadi adozas rendjét hivatott
megteremteni, hanem az adofizetok szamara biztositja, hogy egy adott munkahely valtoztatas
utan is a megfeleld 0sszegli adot fizetik be. Ez a valtoztatas is annak a hatdsara torténik, hogy
egy két évvel ezeldtti adatgyiijtd IT rendszer kimutatta, hogy a mult években tobb millid
adobevallast kiildtek el hianyosan vagy nem megfelelden kitoltve az Egyesiilt Kiralysagban.
Ez a hianyossag azt a folyamatot vonta maga utan, miszerint az utobbi években tobb millio

addzonak kiildtek ki levelet azzal kapcsolatban, hogy til kevés, vagy tal sok adot fizetett be.

5.2 Ausztria

5.2.1 Osztrak adomoral

Altaldnossagban elmondhatjuk, hogy relative kevés adat all rendelkezésiinkre az elérhetd
statisztikdk koziil arra vonatkozodan, hogy milyen az osztrdk ad6zasi moral. Az altalam
elemzett irdsban azt a megjegyzést talalhatjuk bevezetoként, hogy ugyan konkrétan nem tudni
miért, de Ausztridban magas az addzasi moral. Erre a miértre probalok meg most empirikus

kovetkeztetéssel valaszt talalni.

Kezdjiik tehat a gyokerektdl. Az elsd kutatasok az adomorallal kapcsolatban 1990 és 1999
kozott kezdddtek. Itt a tendencia az volt, hogy a kilencvenes évek végére az adozasi moral
magas szinten volt, mégis csokkenni kezdett. Ez a folyamatosan nodvekvd sziirke- és
feketegazdasag hatasa volt. A kutatasok sordn azt allapitottdk meg, hogy a magas adomoral
foleg annak koszonhetd, hogy az osztrakok jobban biznak a kormanyban, mint mas
orszagokban, valamint nem mellékes az sem, hogy sokkal erdsebb a nemzeti identitasuk. Az
altalam Osszefoglalt tanulmanyban ugy hatdroztak meg a kilencvenes évek adomoraljat, hogy
vettek az 1990-es évet, majd 1999-et és a kettd atlagaként vizsgaltdk a mutatokat. A

szamitasokat a kovetkezoképpen végezték:

TMi = Po + P1 * Eletkorg + B2 * Nemg) + B3 * Gazdasagi helyzet + Bs * Foglalkoztatottsag) +
Bs * Bizalomg) + B7 * Biiszkeségi) + Ps * Vallas() + Po * Iskolazottsag + Pio * Kockazat + P11 *

Kapcsolati allapot
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Ahol:
TMi: Az egyéni adomoral egyiittes értéke

Jol lathatjuk, hogy az elemzésben jelentds szerepet kaptak az egyénre vonatkozo szocidlis,

szocialpszicholdgiai jellemzok, amelyek még hitelesebbé teszik a felmérést.

A korra tekintettel elmondhatjuk, hogy az idésebbek nagyobb tékét halmoztak fel Ausztriaban
az évek soran, ennek kdszonhetden magasabb az ad6zési hajlamuk. Annak ellenére, hogy még
mindig kevés adat all rendelkezésre, a nemek kapcsan elmondhato, hogy a ndk hajlandébbak
az adofizetési kotelezettségiiket teljesiteni, mint a férfiak. Az iskolazottsag kapcsan fontos
megjegyezni, hogy akik magasabb szinten iskolazottak, jobban ismerik az adotorvényeket is,
ennek megfelelden a szankciokat is, és igy hajlamosabbak adot fizetni. A kapcsolati allapot
esetében azt allapithatjuk meg, hogy akinek erdsebb és tobb szocidlis kapcsolata van,
parkapcsolatban €1, magasabb az adofizetési moralja, mint annak, aki egyediil él. A gazdasagi
helyzetét tekintve vegyes kovetkeztetésekre jutottam, miszerint fleg attol fligg a jovedelmi
helyzethez kapcsolt ad6zasi moral, hogy mekkora kockazattal jar az adofizetés. Ha azt latjak a
gazdagabb rétegek, hogy konnyebben elveszithetik vagyonukat, ha minden kdotelezettségiiket
befizetik, akkor kevésbé hajlandok teljesiteni. Az alkalmazasban 4lloknal elmondhatjuk, hogy
szintén fenndll ez a kockazati tényezd. Azok, akik sajat vallalkozasban dolgoznak, kevésbé
hajlamosak fizetni, mint azok, akik alkalmazottak. A felmérés konkluzidja azt mutatta, hogy
legnagyobb mértékben mégis az hat az adomoralra Ausztridban, hogy mennyire vallasos
valaki, mennyire bizik a kormanyban és milyen erds a nemzeti identitdsa. Ennek értelmében
megallapithato, hogy mivel Ausztridban az emberek nagy része relative magas
életszinvonalon ¢él, nagy résziik kiemelkedden iskolazott és foglalkoztatott, valamint erds a
nemzeti identitasuk, hajlandobbak megfizetni az adokat, mint mas nemzetek. Az egyetlen

nyitott kérdés az, hogy a kilencvenes évek utan ez a tendencia hogyan alakul manapsag.

(http://www.econ.jku.at/members/schneider/files/publications/torglerempirica.pdf)

Ezek utan vizsgaljuk tehat meg, hogy az utdbbi években hogy alakult az osztrak adozasi
moral. Elmondhatjuk, hogy a valsdg hatdsa Ausztridt is elérte. A kilencvenes évek
eldrejelzései beigazolodtak, a feketegazdasag nagy mértékében nétt 2009-t8l kezdédden. Ezt
a valsag kozvetett hatdsaként emlithetjilk, mivel nem csak maguk az osztrakok vallalnak
munkat feketén az orszadgon beliil, hanem mindazok a munkavallalok, akik kiilf6ldrdl jonnek.

Itt egyéb irant megemlithetjiik a magyar épitdipar esését is, mint egy tényezot. Egyre tobb
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épitdipari vallalkoz6 hasznalja ki az osztrak lehetdségeket, szamos esetben illegalisan. A
tovabbi tényezOkhoz az is hozzatartozik, hogy jelentdsen nétt a jovedelemadd mértéke is az
elmult években az orszagban. Az errdl sz616 kutatds azt is kimutatta, hogy a feketegazdasag
terjeszkedése atlagosan 5%-al tobb kiadasra késztette az allamot évente. A KIAB, az osztrak
illegalis munkavallalast feliigyeld szervezet évente atlagosan 15 millié eurot szabott ki
birsagként atlagosan 5800 feketemunkds utdn az utdbbi idében. A kiilfoldi illegalis munkasok
szama  atlagosan 16% az  Osszes illegalis munkdshoz —mérten  Ausztridban.
(http://austriantimes.at/news/Business/2009-11-

09/17931/Black_market labour_on_the_increase in_Austria)

A feketegazdasagtol kicsit elszakadva és kicsit még naprakészebb tényeket kutatva a
kovetkezOket talaltam. Az elmult honapokban sikertelen kisérletet tettek arra, hogy
bevezessék a kovetkez6 évtdl az Eurdpai Unid 11 tagallamaban a bankok kozotti tranzakcios
adot, amelynek mértéke 0,1%. Az osztrdk pénziigyminiszter, Werner Faymann, ezzel
kapcsolatban sajnalatosnak tartotta, hogy 2014-ben és 2015-ben is kevés esélyt 14t arra az EU,
hogy ez az add bevezetésre keriiljon. Az osztrak koltségvetési kiadasok jelentdsen
megndhetnek 2018-ra, és ezen add bevezetésének hidnyaban egy adoreformra lesz sziikség
Ausztridban, amelynek alapjat a vagyon adoztatasa fogja képezni.
(http://austriantimes.at/news/Business/2013-12-

06/50195/Austrias SPO_disappointed over_financial_tax)

Ezekbdl az adatokbdl is lathatjuk, hogy Ausztridban az adémoral esését nem feltétleniil az
orszagon beliil ¢él6 emberek bizalomvesztése okozza, hanem a kiilfoldrél érkezd
feketemunkasok és a feketegazdasag terjeszkedése. Ausztria jelentdésen ki van téve a kiilsé

tényezOknek. Nézziik meg ezek utan, hogyan harcol ez ellen az osztrak adohivatal.

5.2.2 Adozassal kapcesolatos stratégiak, szervezeti felépités

A kovetkezokben az Ausztria altal meghirdetett Fiscalis programra szeretnék kitérni, ez altal
szeretném bemutatni az osztrak rendszert, az 6 altaluk elért eredményeket. Ezen kiviil sor
kerlil az osztrak adoigazgatas kiils6 kornyezetének és belsd szervezeti felépitésének a
bemutatasara, az adoellendrzési és adonyomozasi modszerekkel egyiitt. (Adovilag 2012/13

Februar 34. oldal)
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Kezdjik tehat az adoigazgatds miikdodését befolyasold legfontosabb kiilsé és belso
koriilmények elemzésével. A gazdasagi adatoknal szamunkra a legfontosabb az addterhelés
mértéke, amely 42,8%. Ez nem sokban tér el a magyar 46,8%-t6l, igy azt mondhatjuk, ezen a
szinten tudjuk tartani a 1épést. Foldrajzi kornyezetét tekintve is hasonldsagot mutat, mivel a
régids elosztasban itt is a kdzponti, Bécsi régid hozza a legtobb adobevételt, és a legkisebb
Osszegl adobol szdrmaz6 allami bevételt a Keleti (Burgenland és Also-Ausztria) és a Nyugati
Régid (Tirol és Vorarlberg) tudja felmutatni. Szervezeti kereteit tekintve az adéhivatalt 2004-
ben gyOkeresen atszervezték Ausztridban. Az addigazgatas Szervesen beépiil a
Pénziigyminisztérium  rendszerébe. Eszerint a  SzOvetségi  Pénziigyminisztérium
(Bundesministerium fiir Finanzen, BMF) minden évben, évente egyszer stratégiai célokat
hataroz meg, és ezekrdl a célokrdl az alarendelt szervezeti egységekkel teriiletenként targyal,

igy ezeket az adott régi6 fejlettségéhez tudja viszonyitani.

Hatékonysagat tekintve elmondhatjuk, hogy a munkavallalokkal kapcsolatosan 3,44 millio
bevallas érkezett be 2010-ben. Ehhez atlagosan 22 napos feldolgozasi idd tartozott. A
bevallasok 48%-a érkezett elektronikus formaban, ami azt mutatja, hogy az emberek még
mindig jobban biznak a papir alapll bevallasban és kevésbé értenek az IT rendszerekhez. Ez a
tendencia figyelhet6 meg Magyarorszagon is, ellentétben az Egyesiilt Kiralysaggal, ahol mar

évek ota napi szinten alkalmazzak az addzasban az informacié-technologiat.

A gazdasagi egységekkel kapcsolatosan 1,65 millié add-megallapitasra keriilt sor. Itt a
bevallasok 83%-a mar interneten keresztiil érkezett be, ami mutatja az osztrak cégek
fejlettségét, valamint azt, hogy az adohivatal egyre inkabb motivalja a cégeket az egyszeriibb
és pontosabb elektronikus uton vald benyujtasra. A nagy addzokkal kapcsolatban 5143 tigyet
zartak le, ezeknél a megallapitott adohidny 0sszege 647,94 millio eurd volt. Az ellendrzések

Osszes szama 78470 darab, amelyek soran 919,27 millié eurdnyi adohiany kertilt feltarasra.

Térjlink most at a f6 témara, tehat arra, hogy milyen eszkozoket alkalmaznak a 9%-os adorés
besziikitéséhez. A kovetkezd négy stratégia a szamottevo:

- megallitani a mar régota jelenlevd nagy dsszegben elkdvetett addcsalasokat

- megallitani az 0j addcsalokat

- megeldzni, az ugynevezett ,,follow-up” ellendrzésekkel

- valamint altalanos megeldzés bizonyos szektorokban
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5.2.3 IT modszerek, eszkozok

Ezen stratégidk megvaldsitdsdhoz az egyre szélesebb korben elterjedt kockazat-elemzési
modellt hasznaljak. Elonyds helyzete van az adohatésagnak abban a tekintetben, hogy
Ausztridban szinte kivétel nélkiill mindenki adotanacsaddt vesz igénybe a bevallasa
elkészitéséhez. Igy az adohivatalnak elég csak mindig az ad6zé székhelyén és az
adotanacsadoknal ellendrzést inditani. Nem elhanyagolhatd tényezd az sem, hogy az
adoellendrok technikai felszereltsége kivalo. Olyan laptoppal rendelkeznek, ami egy beépitett
chipen keresztiil barmikor képes a kdzponti rendszerre csatlakozni. Az irodaban mindenkinek
van hozzaférése az internethez — ellentétben Magyarorszdggal — annak érdekében, hogy a
nagy mennyiségben rendelkezésre allo informaciét pillanatok alatt le tudjak tolteni. Az
adozok a helyszinen altalaban pendriveon adjak at a konyvelést, valamint az ellenérzéshez
sziikséges anyagokat, igy nem kell azt az adoellendroknek letdltenilik a cég rendszerébdl.
Ennek egyik hatranya az, hogy ezzel szamos adat eltitkolhatd, ezekre azonban a késObbi
ellendrzések soran fény deriil, igy nincs értelme az adatvisszatartdsnak. Tervben van még
ezen kiviil, hogy minden revizor kap egy hordozhat6 szkennert, igy minden fontos papir alapu

dokumentumot helyben be tudnak gytjteni.

5.2.4 BP2000 és BP Report

Az iroddban kiilon IT rendszer biztositja az elvégzendd vizsgélatok pontos kiosztasat a
revizorok kozott. A BP2000 és BP Report nevii programokon keresztiil nem csak a kiosztott
ellendrzések kezelése torténik, hanem itt tudnak megbizd levelet nyomtatni, eléadoi ivet,
jegyzOkonyvet, feljegyzéseket €s minden ellendrzéshez kapcsolodd dokumentumot. A
program hatalmas elénye, hogy mindent egy helyen és egy iddben el tudnak végezni,

fiiggetleniil mas feladatoktol, igy 1d6t €s koltségeket takaritanak meg.

5.2.5 Helyszini ellenérzés

A helyszini ellendrzés soran, mint ahogy azt mar emlitettilk, az ad6z6 atadja adatait é€s

konyvelését a revizornak 4ltalaban .txt formatumban. Ezt az adatidlloméanyt az ellendr
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ramasolja a laptopjara és egy segédszoftver segitségével olvashato iratanyaggd konvertalja
azt. Ezt a konvertalast az ugynevezett ACL nevi ellenérzést tamogato szoftver segiti, amely
ismer minden Ausztridban hasznalatos konyveldprogramot. Ennek segitségével a revizor
pillanatokon beliil 1athatja az adatokat kimutatas formajaban. Ez a modszer azonban csak ugy
jOhetett 1étre, hogy Ausztridban 2001 ota kotelesek az addézok pendriveon atnyujtani
iratanyagaikat. Az ACL szoftver folyamatos karbantartdsaval és fejlesztésével 6-7 adohivatali
informatikus dolgozik nap, mint nap, és ha probléma 1épne fel, egy kattintassal elérheté a

telefonos szerviz szama.

5.2.6 Pénziigyi rendérség (Finanzpolizei, FP)

2010-ben egy uj torvényt hoztak Ausztridban, melynek neve csalas elleni torvény. Ez
kiterjesztette azon eszk0zok korét, amelyeket alkalmazni lehet a pénziigyi csalasokban. A
pénziigyi renddérség, mint szervezet alapjat a pénziigyi renddrségrol szolo torvény jelenti. A
szervezet 2011. januar 1-én j6tt 1étre. Tagjainak joga van belépni az ad6zdk tulajdonat képezd
ingatlanokba, ellenérizhetik a személyazonossagot és adott esetben letartoztatast is
végezhetnek. Mint mas addézassal kapcsolatos szervezet, ez is része a mar emlitett
Pénziigyminisztériumnak. A szervezet feladatkorébe a kovetkezéek sorolhatok:

- adofeliigyelet

- adokovetelések biztositasa

- hatralékok beszedése

- hatésagi intézkedések

Amint a fentebb leirt tényekbdl is lathatdo, a magyar és osztrak adohivatal szervezeti
felépitésében nincs nagy kiilonbség. Ami viszont szamottevd, az a technologiai fejlettség és
az eszkozrendszer kozotti jelentds eltérés. A rendszer fejlettsége és az informacio-technologia
széleskortu alkalmazasa nemcsak a letisztultabb rendszert teszi lehetové, hanem id6ben és
térben is megkonnyiti a revizorok feladatat azaltal, hogy kiszliri a felesleges adminisztraciot

¢€s egy, maximum két szoftver altal minden feladat ellatasara képes.
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6. KERDOIVES KUTATAS

Annak érdekében, hogy legyen egy viszonyitasi alapunk a szekunder kutatashoz képest, egy
kérddivet toltettem ki a kiillonb6z0 korosztalyi mintdba tartozo személyekkel, azzal az

alapfeltevéssel élve, hogy a kor nagy valdszintiséggel befolyasolja az egyén adomoraljat.

A kérddiv ugy lett 6sszeallitva, hogy ne csak régebbi kutatasok anyagat frissitse, €s ne csak
viszonyitasi alapot adjon egyes torzsadatokhoz, hanem olyan kérdések is legyenek benne,
amelyek egy Uj teriiletet probalnak meg Osszehasonlitani. Ennek eredményeképpen négyféle
kérdéskort alkalmaztam. Az elsé az éaltalanos jellemzOk, mint a kor, iskoldzottsag,
foglalkozas. Ezek utdn jonnek a lényegi kérdések, amik altalanossdgban kérdeznek ra az
emberek adozashoz vald viszonyara. Az altalanos kérdések utan szintén addzassal kapcsolatos
érdeklédésemet folytatom, viszont mar egy kicsit személyibb szintre helyezve az egészet. Ez
azt jelenti, hogy mig az elején altalanossdgban kérdeztem ra dolgokra, most konkrétan tessziik
ezt, adott szitudciokkal kapcsolatosan. A végén pedig a személyhez fiz6d6 erkdlcsi, moralis
kérdéseket teszek fel. Ezeket a kérdéseket a Machiavellista személyiségteszt kérdéseibol
valogattam ki. Ennek a négy kérdéscsoportnak a megléte azt szolgalja, hogy Ossze tudjuk
hasonlitani, milyen kapcsolat van az egyes emberek személyes jellemzdi €s adozasi moralja

kozott.

6.1 A minta Osszetétele

A minta elemszama 120 6. A vizsgalt csoportban a férfiak aranya 34%, a ndké 66%. A
korosztalyt tekintve a legtobb vélasz a 19-25 évesektdl érkezett, de nagy volt az aranya a 26-
35 éveseknek is, és 35 év felettiektdl is érkezett 19%. Az iskolazottsagot vizsgalva az
emberek 41%-a még jelenleg is tanul, de 43%-uk mar diplomaval rendelkezik. A foglalkozast
tekintve a minta 54%-a foiskolai, egyetemi hallgato, 42%-a alkalmazott. A kérdéiveket online
modon, anonimitast megdrizve lehetett kitolteni. Azért alkalmaztam ezt a moddszert, mivel
ugy gondoltam igy a valaszadok reprezentativabb modon fognak a kérdésekre valaszt adni,
ezzel eldsegitve és pontositva a kutatast. A kérddiv kérdéseit az 1. szamu melléklet

tartalmazza.
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A kérdoéiv kitoltéinek életkor szerinti megoszlasa

4. tablazat
Eletkor Fé Szazalék
15-18 1 1%
19 - 25 62 52%
26 - 35 33 28%
36 - 45 10 8%
46 - 55 10 8%
55 - 3 3%
A kérddéiv kitoltoinek végzettség szerinti megoszlasa
5. tablazat
Végzettség Fé Szazalék
Még jelenleg is 49 41%
tanulok
Altalanos iskolai 8 0 0%
osztaly
Erettségi 18 15%
Szakmunkas képesités 0 0%
Fdiskolai diploma 23 19%
Egyetemi diploma 17 14%
Tobb diploma 12 10%
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A kérdoiv kitoltoinek foglalkozas szerinti megoszlasa

6. tablazat
Foglalkozas Fé Szazalék

Kozépiskolai didk 0 0%
Egyetemi, foiskolai 64 54%
hallgat6

Alkalmazott 50 42%
Vezetd 2 2%
Villalkozo 3 3%

6.2 Altalanos értékelés

Az altalanos értékelés soran elészor nem bontjuk férfi-né csoportra a vizsgalt mintat, hanem
mint egészet tekintjiik. El6szor a minta altaldnos jellemzdit szeretném bemutatni. Ezt azzal
vizsgaltam meg, hogy kiilonb6z6, mar emlitett erkdlcsi és moralis kérdéseket tettem fel, mint
példaul, hogy pénziigyeivel kapcsolatban mennyire vallal kockdzatot, vagy mennyire vallasos.
Ezek késébb segitenek megérteni, hogy az emberek beallitottsaga, személyes jellemzoi és

ado6zasi moraljuk kozott milyen kapcesolat van.

Arra a kérdésre, hogy pénziigyeivel kapcsolatban mennyire vallal kockdzatot, nem meglepd
modon a legtdbben azt a valaszt adtdk, hogy egyaltalan nem. Ez a késdbbiekben lesz

szamunkra érdekes.

Az emberek 43%-a azt valaszolta, hogy ha lehetésége lenne, szivesen élne kiilfoldon. Ha
ehhez hozzavessziik azt, hogy a bizonytalan valaszadok még 25%-ot tesz ki, akkor sajnos
megkapjuk a redlis képen, hogy a magyar emberek koriilbeliil 65-67%-a szivesen élne és

dolgozna kiilf6ldon, ha lenne ra alkalma.

A vallasossagot tekintve nem meglepd, hogy az emberek 50%-a vallasosnak tartja magat,
hiszen ez az utobbi évek kutatisai alapjdn a magyar atlag. Ami viszont meglepd, hogy az

emberek 22%-a egyaltalan nem tartja magat vallasosnak.
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B Pénzligyeivel kapcsolatban mennyire vallal kockazatot? (pl. befektetések, t6zsde)

X

B Ha lehetGsége lenne, szeretne-e kiilfoldon dolgozni, élni?

Mennyire vallasos On?

12. abra: Kockazatvallalas, kiilfoldi munkavallalas, vallasossag

Ezek utan ratérek a mintaban szerepld egyének adorendszerhez, 4dllamhoz kotd kapcsolatat

vizsgalo kérdésekre.

Az egyik legfontosabb kérdésem, amely azt vizsgalja, hogy altalanossdgban miért alacsony az
adomoral Magyarorszagon, bizonyitja a dolgozat elején mar tobbszor megfogalmazott
allitdisomat. Eszerint az emberek gy gondoljak, hogy Magyarorszagon azért alacsony az
adomoral, mert az emberek nem érzik, hogy a kdzpontositott pénzekbdl, befizetett adokbol
barmit is tAmogatndnak, ami a tarsadalom szdmara fontos, mint példaul az egészségiigy vagy
az oktatas. Itt fontos még megjegyezni, hogy nem csak ezt a tényezdt tartjadk szamottevonek,
hanem azt is, hogy ezzel parhuzamosan relative alacsony az életszinvonal is az orszagban.
Ennek megfeleléen a legtobben azt jelolték meg, hogy ha ésszerlibben osztandk el a
kozpénzeket, valamint megteremtenék a joléti allamot, nem lenne gond az adomorallal. A
magyar adorendszer problémainal egy 2008-as adatbol, az Adodkalauzbol kidertil, hogy az
emberek szerint az a legnagyobb gond, hogy kevesen fizetnek, de sokat. Ez a tendencia kisebb
valtozast mutat, mivel ma mar azt tartjdk a legszamottevobb problémanak, hogy sok az
adoelkeriild, valamint nem egyenld a kozteherviselés. Az, hogy az elvonas mértéke magas,

2008-ban még a masodik helyen volt, ma mar a 3. helyre esett vissza a tobbi kozott.
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B Nem biznak az emberek az
allamban

B Alacsony az életszinvonal

m Torténelmi mult hatdsa (pl.
folyamatos magas addk)

B Nem érzik az emberek a befizetett
add megtérulését (egészséglgy,
oktatas fejlesztése)

W Egyéb

13. ébra: Az alacsony magyar adozasi moral legfontosabb okai az emberek szerint

2%

M Joléti allam kialakitasa, magasabb
életszinvonal biztositasa

B Addkulcsok csokkenése

m Addkedvezmények szamanak
novekedése

W Kozpénzek ésszer(ibb elosztasa

B Kozpénzek elosztasarodl valo
folyamatos tajékoztatas

W Egyéb

14. dbra: Mi segithetné az adézasi moral emelkedését?
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15. dbra: A magyar adorendszer problémainak fontossagi sorrendje az emberek szerint

Arra a kérdésre, hogy milyen szinten tajékoztattak az alanyokat az ad6zasrol a kozépiskola és
az egyetem soran, csak 30% olyan valasz érkezett, akik allitjak, hogy minden fontosabb
ismeretet megkaptak. A valtozas ehhez képest, hogy ennek ellenére az emberek 40%-a ugy
gondolja, hogy meg tudnd csindlni az addbevallasat jelentdsebb segitség nélkiil. A 10%

jelentds eltérésnek szamit a két adat kozott.

30%

25%

20%
15%
10%
5% I
0
1 2 3 4 5

B Milyen szinten rendelkezik a megfelel6 ismeretekkel addbevallasa elkészitéséhez?

X

B Milyen szinten tajékoztattak Ont az adézasrél kdzépiskoldban, egyetemen?

16. abra: Az emberek tajékozottsaga adozasban, adébevallas elkészitésében

Arra a kérdésre, hogy milyen szinten teljesitik az adofizetési kotelezettségiiket, 60% az a
valasz érkezett, hogy mindig, mindent befizetnek idére. Emellett azoknak is nagy volt az

aranya, akik azt allitottak, hogy a jovedelmi helyzete alapjan megfeleld 6sszegili adot fizeti be,
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de semmi tobbet. Az adat azért volt meglepd, mert a magyar adomoral eldzetes vizsgalata
alapjan rosszabbra szamitottam. Kés6ébb azonban a kérdéiv folyaman kideriil, hogy ha
konkrétabb, gyakorlatiasabb kérdéseket tesziink fel, nem pedig altalanossagban kérdeziink ra

egy-egy problémara, akkor teljesen mas eredmények jonnek ki.

Ilyen példaul az a kérdés, hogy vasarlaskor, ha nem sziikséges, kér-e afas szamlat, vagy
nyugodtan fizet anélkiil? Itt az emberek 40%-a kodzepes valaszt adott, viszont nagy volt
azoknak az ardnya is, akik kijelentették, hogy nyugodt szivvel vasarolnak szamla nélkiil. Itt
emlithetjik meg a kapcsolatot a pénziigyi kockazatvéllalassal. Annak ellenére, hogy az
emberek 70%-a egyaltalan nem vallal kockazatot a pénziigyeivel kapcsolatban, elmondhatjuk,
hogy egy afas szamla nélkiili vasarlasnal ez egyaltalan nem igaz. Itt taldn kompenzalhatja az
emberek becsiiletességét az, hogy a vizsgalt minta 50%-a valldsosnak tekinti magat, am

egyébként a magyar atlagnak megfelelo.

Melyik allitas all legkozelebb az emberek adéfizetési kotelezettség teljesitési

hajlandosagahoz?
7. tablazat

1. Semmilyen koriilmények kdzott nem vagyok hajlandé adot 0 0%
fizetni.
2. Ha egy kis esélyem is van meguszni a biintetést, akkor nem 0 0%
fizetem be az adot.
3. Ha nagy eséllyel megliszom a biintetést, akkor nem fizetem be 2 2%
az adot.
4. A jovedelmem minél nagyobb hanyadat igyekszem eltitkolni, 2 2%
csak a legminimalisabb adot fizetem be.
5. A kénnyen nyomon kovethetd jovedelmeim utan adozok, a 5 4%
tobbit eltitkolom.
6. A jovedelmi helyzetem alapjan redlisan elvarhato adot 29 24%
befizetem, de semmi tobbet.
7. A jovedelmi helyzetem alapjan redlisan elvarhato adonél egy 2 2%
kicsit tobbet befizetek a biztonsag kedvéért, de tobbet nem.
8. Ha nagyobb az esélye, hogy lebukok, mint ha nem, akkor 2 2%
inkabb befizetem a teljes adot.
9. Ha egy kis esélye is van, hogy lebukok, inkdbb befizetem a 7 6%
teljes adot.
10. Mindig minden adét hataridére €s pontosan befizetek. 70 59%
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17. dbra: Vasarlaskor, ha van lehetésége ra az embereknek, hogy szamla nélkiil kapjak
meg az arut, mennyire hajlamosak a vasarlasra? (1: minden esetben, 5. egyaltalin nem)

Az altalanos vizsgalat utan nézziik meg, hogy a férfi-né viszonylatban milyen eredményeket
kaptunk. Itt f6leg azt vizsgaljuk, hogy mennyire térnek el az eredmények annak alapjan, hogy
nokrdl vagy férfiakrol beszéliink, erkolesileg, moralisan mennyire kiilonbozott a két csoport a

mintan beliil.

Az altalanos jellemzOknél azt kaptam, hogy a férfiak nagyobb aranyban vallalnak kockéazatot
a pénziigyeikkel kapcsolatban. A férfiak 13-14%-a batran befektet, tézsdézik, mig a ndknél ez
csak 4%. A kiilfoldon valo letelepedés, munka kérdésnél kisebb az eltérés, mindkét nemnél
40-40% az, aki szivesen ¢élne és dolgozna kiilfoldon. A meglepd eredményeket a
bizonytalankod6 ,,3”-as valaszadok kozott talalhatjuk, ahol a nék ardnya pontosan 30%,
dupldja a férfiakénak. A legnagyobb eltérést a vallasossagnal lathatjuk. Mig a férfiak 60%-a
,J-0s valaszt adott, azaz rendszeresen hitgyakorld, addig a ndknél ez az arany minddssze
16%. A férfiak koziil 13% egyaltalan nem valldsos a n6knél ez a mutatd viszont 27%, ami
szintén dupldja a férfiakénak. Most vizsgdljuk meg, hogy ezek alapjan az addzassal

kapcsolatos kérdéseknél milyen eredményeket kaptunk.

Arra a kérdésre, hogy miért alacsony az ad6zasi moral, nagyjabdl megegyezd valaszok
érkeztek. Egy kategoriaban taldlhatunk nagyobb eltérést, ez pedig a torténelmi mult. Azok a

férfiak, akik azt gondoltak, hogy a torténelmi mult is hatdssal van az alacsony adémoralra,
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kétszer annyian vannak, mint a nék, bar 0sszességében ez a tartomany nem jelentds (16%-

8%).

60%
50%
40%
30%
20% m Férfiak
10% I m N6k
0%
Nem biznak az Alacsony az Torténelmi mult Nem érzik az
emberek az életszinvonal hatasa (pl. emberek a
allamban folyamatos magas befizetett add
adok) megtérilését
(egészségligy,
oktatas

fejlesztése)

18. abra: Az alacsony adézasi moral legfontosabb okai (férfi-né megoszlasban)

A kovetkezd kérdésnél, a magyar adorendszer problémainal harom fobb részben volt eltérés.
A ndk szerint fontosabb az, hogy sok az adéelkeriild, valamint hogy nem egyenlé a
kozteherviselés, a férfiak viszont azt allitjdk, hogy az elvonis mértéke tul magas. Ezt
Osszekothetjiik azzal a ténnyel, hogy a férfiak tobbet fektetnek be, nagyobb kockézatot
vallalnak pénziigyeikkel kapcsolatban. A magas elvonas azonban arra kényszeriti 6ket, hogy
befektetéseiket csokkentsék, és inkdbb noveljék megtakaritasaikat, annak érdekében, hogy be

tudjéak fizetni adojukat.

Nem megfeleld a tajékoztatds

Nem egyenld a teherviselés

Nem érezhet6 a tamogatas a kdozpénzekbdl
Kevesen fizetnek, de sokat

Tl kicsi az addhivatal hataskore

Magas az elvonas mértéke

Sok az addelkeril6

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

B NGk M Férfiak

19. dbra: A magyar adorendszer problémai (férfi-némegoszliasban)
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Ennek ellenére viszont a férfiak nem az addkedvezmények novekedésében, vagy az
adokulcsok csokkenésében latjdk az adomoral ndvekedését. Az eltérés ennél a kérdésnél
szinte minden témaban eltérd. Mig a férfiak a kdozpénzek ésszeriibb elosztasa mellett érvelnek,

addig a nék inkabb a joléti allam kialakitasat és az adokulcsok csokkenését szorgalmaznak.

Kozpénzek elosztasardl vald folyamatos
tajékoztatas

Koézpénzek ésszerlibb elosztdsa

Addkedvezmények szamanak novekedése

Adodkulcsok csokkenése

Joléti dllam kialakitdsa, magasabb
életszinvonal biztositasa

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

W N6k m Férfiak

20. abra: Mi 6sztonozné a magyarokat arra, hogy teljes bizalommal befizessék adéjukat?
(férfi-n6 megoszlasban)

Az addzasi ismereteknél konzisztens valaszok sziilettek. A férfiakat kevésbé tajékoztattak az
adozasrol kozépiskoldban, egyetemen, ennek megfelelden tobb segitséget igényelnek
adobevallasuk kitoltéséhez. A férfiak ugy gondoltak, hogy a kodzépiskolaban, egyetemen
megszerzett ismereteik nem elegenddek, nem kaptak olyan szintli tajékoztatast, amit szerettek
volna. A férfiak vélekedése szerint a kozépiskoldban, atadott adozasi ismeretek nem

elégségesek, nem adnak elenged6 tajékozottsagot.

Nagyobb szélsdségeket mutat viszont az adobefizetés témadja. Itt a férfiak 68%-a allitja, hogy
mindig mindent befizet idére, mig a néknek csak az 54%-a. Ugy gondolom fontos
megjegyezni, hogy a kockéazatvallalas kérdésével kapcsolatosan azt vartuk volna, hogy a ndk
magasabb, vagy legaldbb ugyanolyan szazalékban fognak nyilatkozni a befizetési
hajlandosagnal, mint a férfiak, jelen esetben azonban lathatjuk, hogy ez nem igy tortént.
Ennek megfeleléen a ndk 29%-a valaszolta azt, hogy a jovedelmi helyzet alapjan redlis adot

fizeti meg, mig a férfiaknal ez csupan 15%.
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Melyik allitas all legkozelebb az emberek adofizetési kotelezettség teljesitési

hajlandésagahoz?

N6k (f6)

Férfiak
(fo)

Nék
(%0)

Férfiak
(%)

1. Semmilyen koriilmények kozott
nem vagyok hajland6 adot fizetni.

0

0%

0%

2. Ha egy kis esélyem is van meguszni
a biintetést, akkor nem fizetem be az
adot.

0%

0%

3. Ha nagy eséllyel megliiszom a
biintetést, akkor nem fizetem be az
adot.

0%

5%

4. A jovedelmem minél nagyobb
hanyadat igyekszem eltitkolni, csak a
legminimalisabb ad6t fizetem be.

3%

0%

5. A kénnyen nyomon kovethetd
jovedelmeim utan adozok, a tobbit
eltitkolom.

5%

3%

6. A jovedelmi helyzetem alapjan
realisan elvarhatd adot befizetem, de
semmi tobbet.

23

29%

15%

7. A jovedelmi helyzetem alapjan
realisan elvarhato adonal egy kicsit
tobbet befizetek a biztonsag kedvéért,
de tobbet nem.

0%

5%

8. Ha nagyobb az esélye, hogy
lebukok, mint ha nem, akkor inkabb
befizetem a teljes adot.

1%

3%

9. Ha egy kis esélye is van, hogy
lebukok, inkabb befizetem a teljes
adot.

8%

3%

10. Mindig minden ad6t hatariddre és
pontosan befizetek.

43

27

54%

68%

8.

tablazat
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7. OSSZEGZES

A kutatasok sordn lathattuk, hogy milyen a mai magyar adomordl, mennyit és melyik
terliletekrél, hogyan fizetnek be az emberek. Felvazoltuk az adéellenérzés alapjat, majd
megvizsgaltuk a bizonyitasi eszk6zoket Magyarorszagon. Ezek utan kitekintettiink kiilfoldre,
ahol az Egyesiilt Kiralysagban hasznalatos adozasi rendszert fejtettiik ki, majd pedig egy
kicsit kozelebbi orszag, Ausztria ellenérzési modszereit irtuk le. Lathatjuk, hogy az adorés
csOkkentéséhez elkertilhetetlen egy hatékonyabb ellenérzési rendszer bevezetése. A kérdés az,
hogy milyen rendszer legyen ez, és ha valakihez igazodjunk, akkor azt milyen mértékben
tegyiik, €s ki legyen az.

Ugy gondolom az Egyesiilt Kiralysagban meglévé rendszer, bar kissé tavolabb all t8liink,
nem teljesen elvetendd oOtlet. Nagy elonyt jelent szamukra, hogy az addzassal kapcsolatos
feladatkorok, hatosagi szinten elkiiloniilnek a politikatol, igy nem kell attol tartaniuk, hogy
egy-egy korményzati iddszak végén gyOkeresen 4talakul az adozas rendje. Ennek
koszonhetden fejleszthetik folyamatosan a 21. szazadi informécios technologiai rendszertiket,
¢s hosszabb tavu stratégiakat is alakithatnak ki. A késobbiek sordn a javaslatokban lathatjuk
majd, milyen elemeket lenne érdemes atvenni toliik.

Az osztrak adohivatal altal hasznalt eszk6zok mar jelent6sen kozelebb allnak hozzank, sokat
mi is hasznalunk bel6likk. Ha valasztani kellene, akkor azt mondandm, inkabb ehhez a
rendszerhez kell igazodni a hatékonysagot tekintve. Fontos viszont megjegyezni, hogy nem
szabad egy az egyben honositani a ndluk meglévd rendszert, hanem a magyar viszonyokhoz
képest kell egy olyan strukturat implementélni, amely mind az ad6hivatal mind pedig a piaci
szereplok altal elfogadott €s tAmogatott. Nem jo egy olyan rendszer, ami ugyan hatékonynak
bizonyulna, de tul bonyolult az addalanyok szamara. Ez csak tovabb csokkentené az
adomoralt és egyben novelné az adorést.

Nézziikk meg, hogy hipotéziseimet mennyiben sikeriil bizonyitani, avagy elvetni. Az elsd
allitasom, miszerint az adomoralt csak egyes személyekre lehet kimutatni, és ezekbdl a
személyekbdl képzett késdbbi nagyobb csoportok alapjan vizsgéalhatjuk, ugy gondolom
igaznak bizonyult, mint ahogy szamitottam is ra. Ahogy az osztrakok altal vizsgalt
adomoralnal is lathatjuk, el6szor az egyének tulajdonsagait lehet behelyettesiteni egy
egyenletbe, majd pedig ha ezt tobb egyénnél is elvégeztiik, egyezdségeket kereshetiink az
eredmények alapjan, igy nagyobb csoportokat képezve. A tarsadalomtudomanyi kutatasok
teriiletén amugy is elterjedt gyakorlat, hogy az egyének vizsgalatat mintavételes eljarasokkal
és egyéb technikakkal valdsitjdk meg, ily moddon tarsadalmi csoportokra kiterjesztik a

megallapitasokat.
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A masodik allitast, miszerint egy-egy orszag, nemzet adomoraljat féleg a térténelmi mult,
valamint a centralizacios és redisztribiicios arany befolyasolja, elfogadom. Lathattuk, hogy
Magyarorszagon mar tobb szdz éve is jelentés mértékii adok voltak, és a mult szdzad
tervgazdasaga erre csak raerdsitett a progressziv addkulcsokkal, megallitva igy a fejlodést.
Ezen kiviil gjfent a brit példaval élve, azt is észrevehetjiik, hogy az Egyesiilt Kirdlysdgban
ugyan hatalmas Osszegeket vonnak el a brit addalanyoktol, mégsem keletkezett ebbdl
tarsadalmi konfliktus, mivel a joléti allam megteremtéséhez tudjak, hogy sziikségesek ezek az
Osszegek. Ezzel szemben Magyarorszagon az figyelhetd meg, hogy az elvonas mértéke
magas, ezzel azonban nincs egyenes aranyban a timogatasok mértéke. Ugy gondolom, hogy a
mai napig nem sikeriilt egy olyan egészségiigyi vagy akar oktatasi rendszert kialakitani, ahol
mindent embert megfelelden kezelek, és csak a megfizetett kotelezettségeikhez mérten
kapnak ellatast.

A harmadik hipotézisemrdl egyeldre nem tudok teljes korlien véleményt alkotni. Egyrészt
nyilvanvalo, hogy ha az elobbiekben leirtak alapjan alakul a tarsadalom hozzaallasa, nincs
mas valasztdsunk, minthogy az addérendszert és az adodellendrzési eszkozoket kell
megreformalni, modernizalni. Csak egy ilyen rendszer képes arra, hogy ndvelje az adémoralt,
ezaltal az adorést. Fontos, hogy eldbb a rendszer egyszerliségét kell megteremteni, mivel ha
az embereket megfelelden tajékoztatjak, és latjak, hogy mire koltik addjukat, né az adofizetési
moraljuk, ami az elsé 1épés az adorés csokkentése felé. Ezt a kovetkezd fejezetben

részletezem:.
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8. JAVASLATOK

A javaslatoknal fontos, hogy azokboél az elemzésekbdl induljunk ki, amelyeket az el6zéekben
elkészitettliink. Az 6sszefoglalas alapjan tisztan lathatjuk tehat, hogy az adorés csokkentésének
fontos része az adoellendrzés soran hasznélt eszk6zok modernizaldsa. A modernizalashoz
hozzatartozik, hogy az informacids technologiat az ellendrzés minden teriiletére ki kell
terjeszteni és hatékonyan kell alkalmazni. Ehhez fontos, hogy az adéellenérok megkapjak a
megfeleld felszerelést, valamint a megfeleld felkészitést ezek hasznalatara. Nézziik most,

hogy mik a legfontosabb javaslatok a bizonyitasi eszk6zok megujitasaval kapcsolatban.

8.1 Stratégia megteremtése

Miel6tt barmibe is belekezdenénk, fontos megteremteni egy olyan hosszi tavu stratégiat,
amihez az elkdvetkezd években folyamatosan igazodni tudunk. A stratégia fo célja egy olyan
rendszer kialakitasa, amely idében folyamatosan tudja lekovetni a kiilonféle értékesitéseket,
szolgaltatdsnyujtasokat, és ezek ellenértékének aramlasat. Ha megfogalmaztuk ezt, el kell
donteniink, hogy milyen operativ programokat kell meghataroznunk, hogy stratégiank
mikodjon. A stratégia megvalositasat egyébként az Europai Uni6 altal szorgalmazott
Elektronikus Kozigazgatas Operativ Program, valamint az Allamreform Operativ Program is
tamogathatja. Ezekbdl a 2007-2013-as tervezési iddszakban 0sszesen 593 millié eurodt kapott
Magyarorszag.

Az els6 operativ program a rendszer beszerzése. Legyen akar ez egy informacids technologiai
szoftver vagy egy mddszertani valtoztatds, a masodik és egyben legfontosabb programja a
dolgozok képzése lesz. Ezek utan a harmadik pontban meg kell ismertetni az adozokkal az uj
eszkozoket, teljes korl tajékoztatast kell szdmukra nyujtani, €s ha sziikséges, tdmogatni a
rendszer elfogadottsagat, bevezetését. Negyedik pontként, folyamatosan ellendrizni kell a

rendszert, és biztositani a fenntarthatosagat.

8.2 Az ellendrzési rendszer 6sszhangjanak megteremtése

Itt a legfontosabb dolog azt kiemelni, hogy Ausztridban mar évek 6ta miikddik az a gyakorlat,
hogy az adohivatal ismeri az orszagban hasznalatos Osszes konyveld programot. Ennek
eredményeként kevesebb idot kell azzal eltdlteni, hogy betanitsak az ellendroket, hogyan

szerezz€k meg az adatokat a szamitégépekrdl. Ugyanilyen javaslat lehetne Magyarorszagon
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egy olyan egységesitett kimutatast készité program bevezetése, amelyet csak az adohivatal
hasznél az ellendrzések soran, és sem a szallitok sem pedig a vevok nem befolyasolhatjak a
program altal szamitott adatokat Onkéntesen. Egy ilyen Osszhangban 1év0 rendszer
bevezetésénél az addzokat, cégeket tobb csoportba lehetne beosztani, és minden csoport a
tevékenységéhez szabott szoftvert kapna meg. Ez a médszer amigy a nagyvallalatoknal mar
évek ota jelen van, mivel a szoftvereket testre szabjak a szallitok (példaul SAP), és ezaltal
minden nehézség nélkiil hasznalhat6 az integralt vallalatiranyitdsi rendszer.

Egy ilyen rendszer bevezetéséhez nem kell mas, mint amit az Egyesiilt Kirdlysagban
lathattunk. A szoftver szallitokat versenyeztetni kell, és végil a legjobb programot
kivalasztani. Természetesen egy ilyen projekt akar tobb évet is igénybe vehet, viszont a

megtériilése hosszu tdvon nem elhanyagolhato.

8.3 A rendszer egyszeriisége, atlathatosaga, szilardsaga

Fontos, hogy barmilyen rendszert is vezetiink be, annak letisztultnak, végleg kifejlesztettnek
¢s érthetdek kell lennie. Nem csak az a fontos, hogy az adoellendrok tudjdk hasznalni a
kiilonféle informacios technoldgia eszkozoket, hanem hogy az adodalanyok is ugy érezzEek, a
rendszer kialakitasakor gondoltak rajuk is. Ezzel talan javul az adomoral, egy egyszeriibb,
atlathatobb rendszerben az emberek is hajlamosabbak fizetni az allam felé. Az egyik
legfontosabb alapelve az egyszeriiségnek, hogy a jogrendszert is ugy kell megreformalni,
hogy ne lehessen megtalalni a kiskapukat benne, mégis atlathato €s érthetd legyen mindenki
szamara. A kiilonbozd térvények meghozatalandl arra kell a legjobban figyelni, hogy azok
szilard alapot teremtsenek az adoellendrzésnek, segitsék azt minden teriileten, és ne pedig a
cégek adoelkeriilését iranyozzék eld. Ehhez persze az is sziikséges lenne, hogy az addhivatal
egy szinten fiiggetlen legyen a kormanyzati politikatol és ne kelljen a NAV-nak attol tartania,
hogy egy-egy kormanyvaltas idején az egész jogrendszert Ujrairjak, ezaltal kizarva annak a
lehet6ségét, hogy egy hossz tavu, biztos alapokon nyugvé stratégiat lehessen kialakitani.

Ennek megvaldsitasara jo példa lehet az Egyesiilt Kiralysagban alkalmazott gyakorlat.

Ide tartozik az Osszefoglalasban mar elkezdett tajékoztatas szerepének fontossaga is. Mint
ahogy mar leirtam, a legfontosabb dolog az adémoral novelésénél, hogy az emberek a sajat
boriikon érezzek, mire koltotték az adobefizetéseiket. Ha jobb ellatdsban részesiilnek,
mindennapi életiikben szervesebb része lesz a jolétnek a visszaosztott adok altal, néni fog a

hajlandosaguk a kotelezettségeik befizetésére. Ez a tdjékoztatasi kotelezettség azonban

61



elsésorban nem az adodhivatalt terheli. Fontos lenne, hogy az emberek megbizzanak a
kormanyban is, mivel nagy részben a politikusok dontenek a kdzpénzek elosztasarol. Ezt a
bizalmat nehéz felépiteni, taldn egy évtized sem elég, de a bizalom nélkiil az adomoral
novekedési lehetdségének az esélye is eltiinik.

Ugy gondolom, hogy az emberek gondolkodasmddjanak megvaltoztatasa mar csak azért is
hosszabb id6 alatt lehet sikeres, mert nem csupan a felndtt, dolgozd, adofizetd
allampolgérokat kell érintse, hanem fiatalabb korban is fontos lenne az életkorhoz ill§ tanitas.
Tizenéves fiatalok esetében lehetne Orarendi ora keretében tanitani azt, miért fontos az adok
befizetése, mit finansziroz beldle az allam, hogy lassdk az allami pénziigyek alapjait, ne

késébb csoppenjenek bele, és nehezedjen a vallukra az egész teher.

8.4 Folyamatos ellendrzés, visszacsatolas

Ha megvan az 0sszehangolt rendszer, figyelni kell a folyamatossagara. Amint lathattuk, az
Egyesiilt Kiralysagban mar jol megszokott rendszer a Pay-As-You-Earn, vagyis az azonnali
adobefizetés. Ennek eredményessége érdekében mar évek ota fenndll egy olyan informacids
technoldgiai rendszer, amely kisebb hibakkal ugyan, de hatékonyan tudja lekdvetni az
adobefizetéseket. Magyarorszagon az elmult honapokban — igaz mas teriileten - de elkezdték
bevezetni ezt a folyamatos lekovetést. Az online pénztargépek meghonositasa nagy elényt
jelenthet az ellendrzésben, de egyelére még ez sem elég hatékony. Ahhoz, hogy a rendszer
megfelelden miikddjon, biztositani kell a hibatlan és folyamatos nyomonkovetést, fennallast,
teljes lefedettséget kell 1étrehozni €s segiteni kell a boltosoknak a pénztargépek bevezetésénél.
Szdmos esetben tortént olyan az elmult hetekben, hogy az online halozat fiiggdsége miatt az

egész rendszer dsszeomlott és ez feltartotta a folyamatos fizetési lehetdséget a boltokban.

Lathatjuk tehat, hogy egy ilyen rendszer elinditasara rengeteg 1d6t, pénzt, és human eréforrast
kell szanni. Ugy gondolom, Magyarorszagnak megvan arra a lehetdsége, hogy a kivaloan
képzett szakemberek altal bevezessék ezt a gyakorlatot, és ezéltal csokkentsék az adorés
mértékét. Fontos, hogy a miikddtetett rendszer ne csak azt szolgalja, hogy hatékonyabbak
legyiink az ellendrzésben, hanem hogy az adoterheket is igazsdgosabban lehessen elosztani az

ado6zasi moral novelésének érdekében.

Zar6é gondolatként arra a kérdésre, hogy milyen ad6zasi moralt kellene gyakorolni, a

kovetkezo6 1dézetet hozom:
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"Adjatok meg a csdszarnak, ami a csdszaré, és az Istennek, ami az Istené."”
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9. IRODALOMJEGYZEK
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1. szamu melléklet

Adémorallal kapcsolatos kérdések

A kovetkezd kérdoéiv az addzasi moral vizsgalatara iranyul. A kiilonbozo kérdések kiilonbozo
moédon vizsgaljak az On véleményét az adozassal kapcsolatban. A feleletvalasztos
kérdéseknél van, ahol tobb valasz is lehetséges. Az utols6 négy allitasnal dontse el, hogy
mennyire ért On egyet az allitasokkal. 1: Egyaltaldn nem értek egyet, 7: Teljes mértékben

egyetértek. Koszondm, hogy hozzajarul a kutatdshoz!

Nem

O férfi

O né

Kor

O 15-18
O 19-25
O 26-35
O 36 -45
O 46 - 55
O 55—
Iskolazottsag

O Még jelenleg is tanulok

O Altalénos iskolai 8 osztaly
O Erettségi

O Szakmunkas képesités

O Fdiskolai diploma
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O Egyetemi diploma

O Tobb diploma

Foglalkozas

O Kozépiskolai diak

O Egyetemi, féiskolai hallgato
O Alkalmazott

O Vezetd

O Vallalkozo

On szerint miért alacsony a magyar ad6zasi moral?

(Tobb valasz is lehetséges.)

[] Nem biznak az emberek az allamban
[ Alacsony az életszinvonal
L1 To6rténelmi mult hatdsa (pl. folyamatos magas addk)

[] Nem érzik az emberek a befizetett ado megtériilését (egészségiigy, oktatas fejlesztése)

On szerint az adérendszer problémai kéziil melyek a legjellemzébbek Magyarorszigon?

(Tobb valasz is lehetséges.)

L] Sok az addelkeriilé

L] Magas az elvonas mértéke

[ Tl kicsi az adohivatal hataskore
[] Kevesen fizetnek, de sokat

[] Nem érezhetd a tiamogatas a kozpénzekbdl
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[1 Nem egyenld a teherviselés

1 Nem megfelel6 a tajékoztatas

Mi 6sztonozné arra, hogy teljes bizalommal befizesse adéjat?

(Tobb valasz is lehetséges.)

L1 Joléti allam kialakitisa, magasabb életszinvonal biztositasa
L] Adokulesok csokkenése

1 Adokedvezmények szamanak novekedése

L] Ko6zpénzek ésszeriibb elosztisa

[1 Kozpénzek elosztasarol vald folyamatos tajékoztatas

Milyen szinten tajékoztattak Ont az adézasrél kozépiskolaban, egyetemen?

12345

Egyaltalan nem tajékoztattak O O O O O  Minden fontosabb ismeretet megkaptam

Melyik llitas all legkozelebb az On adéfizetési kotelezettség teljesitési hajlandésagahoz?

O 1. Semmilyen koriilmények k6z6tt nem vagyok hajland6 adot fizetni.
O 2. Ha egy kis esélyem is van meguszni a biintetést, akkor nem fizetem be az adot.
O 3. Ha nagy eséllyel meguszom a biintetést, akkor nem fizetem be az adot.

O 4. A j6vedelmem minél nagyobb hanyadat igyekszem eltitkolni, csak a legminimalisabb

adoét fizetem be.

O 5. A kdnnyen nyomon kovethet6 jovedelmeim utan adozok, a tobbit eltitkolom.

O 6. A jovedelmi helyzetem alapjan realisan elvarhatd adot befizetem, de semmi tébbet.
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O 7. A jévedelmi helyzetem alapjan realisan elvarhaté adonal egy kicsit tobbet befizetek a
biztonsag kedvéért, de tobbet nem.

O 8. Ha nagyobb az esélye, hogy lebukok, mint ha nem, akkor inkabb befizetem a teljes adot.
O 9. Ha egy kis esélye is van, hogy lebukok, inkabb befizetem a teljes adot.

O 10. Mindig minden adét hatarid6re és pontosan befizetek.

Milyen szinten rendelkezik a megfelel6 ismeretekkel adébevallasa elkészitéséhez?

12345
Mindig massal allittatom dssze © O O O O  Mindennel tisztaban vagyok

Pénziigyeivel kapcsolatban mennyire vallal kockazatot? (pl. befektetések, t6zsde)

12345
Egyaltalinnem O O O O O Maximalisan

Ha lehetésége lenne, szeretne-e kiilfoldon dolgozni, élni?

12345
Egyaltalan nem szeretnék O O O O O  Biztosan szeretnék

Vasarlaskor, ha van lehetésége ra, hogy szamla nélkiil kapja meg az arut, mennyire

hajlamos a vasarlast véghezvinni?
12345

Egyaltalan nem vasarolok ilyen modon O O O O O Nyugodt szivvel vasarolok

szamla nélkiil

Mennyire vallasos On?

12345

Egyaltalan nem vagyok vallasos O O O O O  Rendszeresen templomba jarok,

69



gyakorlom hitemet

A legfébb kiilonbség a biin6z6k és mas emberek kozott, hogy a biinozok elég butak

voltak ahhoz, hogy elkapjak éket.

1234567

Egyaltalan nem értek egyet O O O O O O O Teljes mértékben egyetértek

Egy-egy alkalommal muszaj megalkuvonak lenni a boldogulas érdekében.

1234567

Egyaltalan nem értek egyet O O O O O O O Teljes mértékben egyetérte

A legbiztosabb azt feltételezni, hogy mindenkinek van egy erkolcstelen énje is, ami

alkalom adtan elotorhet.

1234567

Egyaltalan nem értek egyet O O O O O O O Teljes mértékben egyetértek

A legtobb ember konnyebben elfelejti az elvesztését egy kozeli hozzatartozonak, mint

egy értékes vagyontargynak.

1234567

Egyaltalan nem értek egyet O O O O O O O Teljes mértékben egyetértek

Koszonom, hogy kitoltotte kérdoivemet!



