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1. BEVEZETES

1.1. KONCEPCIO

Martonvasar varos leginkabb a pdaratlanul sz€p Brunszvik-kastélyrél as annak parkjarol
hires, &m szamos elhanyagolt, elfeledett latnivaloval rendelkezik. Ennek oka, hogy az
elmult tiz évben visszaesett a varos egykor pezsgd idegenforgalmi élete. A kastély
latogatottsdgaban kisebb csokkenés is kimutathatd évrdl évre, errdl részletesebb kifejtés a
Helyzetelemzés c. fejezetben olvashatd. Buszos csoportok érkeznek elsésorban hétvégén,
n¢hany oOrds latogatisra. A vendégek csekély része a parkban talalhato muzeumokat is
megtekinti ittjartakor, azonban a telepiilés aktivnak mondhat6é idegenforgalma igen kis
egységére koncentralodik. A rovid id6toltés utan az esetek tilnyoméd részében nem
tekintik meg a varos tobbi, masodlagos latnival6jat, amelynek oka a szervezetlenség és a
hianyos marketing lehet. A helyi emberek tobbségének passzivitasa, a pénzforrasok
szikdssége a programok ritkulasat, esetenként szinvonalanak csokkenését eredményezte.
A jelenlegi helyzet kibillentéséhez sziikség van tehat az idegenforgalom fejlesztésére,
ehhez pedig egy részletes koncepciora, amely segitségével a varos relevans szervei,
személyei, tisztviselok és helyi lakosok egyarant célra iranyithatjak tevékenységiiket,

ezzel eldsegitve a turizmus fejlédését. A jo koncepcio egy idealis terv megalapozdja.

A turisztikai koncepcid egy adott helység (esetleg régid, orszag) célterve irott
formaban, amely tisztazza a sziikséges intézkedéseket és a keretet (Aubert [1995]). A
tervek fajtai koziil az alabbiakban leirtnak nincsenek merev idOhatérai, ezen kiviil helyi
szintli és dgazati, hiszen csak a turizmusra vonatkozik (Lengyel [2004]). A rendszervaltas
el6tti idészak gyakorlata miatt a tervezés pejorativ fogalomként is ¢l a tarsadalomban,
pedig a turizmusban létrehozott tervezés egyik {6 célja tobbek kozott az is, hogy a negativ
hatasokat minimalisra csokkentse (Puczké — Ratz [2001]). A turizmusfejlesztés 1
szemléletének kozéppontjaban a helyi adottsagok €s eréforrasok nagyfoku kihasznalasa, a
meglévo fejlesztések eldnyben részesitése szemben az 1ij beruhdzasokkal, valamint az
onallod fejlédés, ennek kapcsan pedig az Onfinanszirozas €és Onigazgatds tdmogatasa all
(Fekete [2006]). A tudatosan apolt helyi turizmus a meglévé értékeket hasznélja, a kérokat
szanalja, a nem kivanatos aramlatokat pedig kikiiszoboli, igy mindenkinek a hasznara
valhat (Aubert [1995]). Valasztasom a turizmusfejlesztési koncepciok koziil az Un.

adottsagalapu tervezésre esett, amelynek lényege, hogy a piacra vihetd adottsdgokra



fokuszal, ezek felmérése €s hasznositasa all a tervezés kozéppontjdban. A 1étezd és a
potencialis vonzerdk felmérése, értékelése és rendszerezése fontos 1épés a késdbbi javaslat

felé (Fehér — Korodi [2008]).

A dolgozat célja egy turisztikai fejlesztési javaslattétel kidolgozésa, amely a valos
munkahoz a varos vezetés szamara szakmai utmutatoként szolgalhat, ezzel megalapozva a
helyi turizmus fejlodését és versenyképességét. Az ezeket szolgald koncepcid elkészitését
alapozhatja meg a dolgozat. Egy turisztikai fejlesztési koncepcio elkészitését egy varosra
vonatkozoan indokoltta teszi a nemzetkozi gazdasagi helyzet alakuldsa, az europai unios
tagsagbol adodo kotelezettségek, valamint fejlesztési lehetdségek skaldja, melybdl Mar-
tonvasar kapcsédn a kulturalis turizmus emelkedik ki a leginkabb. A turizmus integralt ter-
vezése, majd fejlesztése kivalod eszkoze lehet a telepiilésfejlesztésnek. Az integralt tervezés
azt jelenti, hogy a turizmus tervezését egy tagabb keretben, nemzetgazdasagi tervezésbe
vonva készitjiik, igy elérve, hogy a kornyezetével 0sszhangban, harmonikusan fejlédjon
(Jandala [1993]). A turisztikai fejlesztés fObb szakaszai az el6készités, a vonzerdfejlesztés
¢s a termékfejlesztés, majd a termék, és az egész desztinacid marketingje kovetkezik (Fe-
hér — Korodi [2008]). A dolgozat célja jelen esetben elsdsorban nem attrakciofejlesztés,
hanem egy tagabb értelmii desztinaciofejlesztés. Ez a fajta fejlesztés komplex megolda-
sokkal szolgalja a turisztikai szektor fejlodését (Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia
[2005]).

A desztinacio globalisan elfogadott definicioja alapjan — melyet az UNWTQO-nak
koszonhetiink — egy olyan hely, amely a latogat6 latogatasi dontésének a kozéppontjaban
all. Egy sziikebb megfogalmazasban pedig egy olyan telepiilés, amely rendelkezik az
Osszes turisztikai szolgéltatassal, amely a turistak igényeinek kielégitéséhez sziikséges. A
desztinacid maga lehet egy turisztikai termék is, melynek alapja a vonzerd (Puczkd — Rétz
[2011]). Az el6z6 meghatirozdsok alapjan vizsgdlva Martonvasart, hianyos
szolgaltatasokkal, infra- és szuperstrukturaval rendelkezik, tehat turisztikai vonatkozasban
még fejlesztéskre van sziiksége annak érdekében, hogy egyértelmiien turisztikai uti célla
valjon. Ennek részletes leirdsa a Helyzetelemzés c. fejezetben olvashatd. A varos
turisztikai fejlesztése foként a kovetkezdket jelentené: a f6 vonzerd koré ,.Epitkezve” a
programok szaporitasa és szinvonaluk emelése, szolgaltatdsok bovitése, a marketing

erdsitése, a meglévd vonzerdk felélesztése és megujitasa valosuljon meg, ezzel az ide



latogatokat legalabb egy napra, tovabb haladva pedig tobb napra is itt tudja tartani a
helység. Martonvasar egykori szines turisztikai 1étét kivanom visszahozni, sok aktiv helyi
lakossal egyiitt, megvalosithatd, ugyanakkor bator otletekkel, kreativitassal és bizalommal
tekintve a jovobe. Célom a sok kis otletet egységes gondolattd kovacsolni, amelyet aztan

magaénak €érezhet a varos.

1.2. A TEMA JELENTOSEGE

A téma jelentOségét tobb tényezd is indokolja. Az els6 és egyben a legfontosabb a fentebb
mar roviden kifejtett status quo, amelyen a varos és a lakossag érdekében is javitani
kellene, hiszen bizonyitott tény, hogy a turisztikai agazatnak szignifikans a hozzdjarulasa
nemcsak a nemzeti Ossztermékhez, de az egyes Onkormanyzatok bevételéhez is. Egy
telepiilésre nézve a szorosan vett gazdasagfejlesztés mellett szdmos pozitiv hatast tud
felmutatni a turizmus. Ezek koziil megemlitendd, hogy a befektetéi dontésekre pozitiv
iranyban hat, érzelmi alapon népességmegtartd, pozitiv kozlekedési folyamatot
bontakoztathat ki, illetve pozitiv okoldgiai hatasu is, hiszen felismerjiikk a védeni vald
értékeinket (Piskoti — Danké — Schupler [2002]). A turizmus fejlesztése
hatasmechanizmusai komplexitdsanak koszonhetden egy teriilet fejlddésének serkentdje
lehet (Horvath [2009]), valamint egyéb folyamatban 1évd vagy tervezett tevékenységeket
is eléremozdithat. Szdmos jo hatdssal lehet kdrnyezetére, példaul magaval vonja az
infrastruktura fejlesztését is. A turizmus pozitiv gazdasagi szerepe foként a turistak
pénzkoltésének tudhatd be. Innen kiindulva viszont az Gn. multiplikator hatds révén a
turizmus mas szektorokban is jovedelmet, munkahelyeket teremthet (Lengyel [1999]). A
GDP-hez val6 hozzajarulas részletes statisztikai bemutatasa a Helyzetelemzés c. fejezetben
kovetkezik. Mindennek ellenére uigy vélem, hogy a hazai telepiilések tobbsége még nem
késziilt fel a fentebb emlitett eldnyok maximalis kiaknazasara. Sziikségszerli tehat
elsésorban a helyi vezetOkkel és a lakossaggal megértetni az {ligy horderejét, ¢és
megismertetni Oket a lehetdségeikkel. Egy telepiilés szamara az idegenforgalmi fejlesztés
elsé fontos 1épése — megfeleld marketingtevékenység segitségével —, hogy ,,megjelenjen a

térképen”, vagyis feltlinjon a turisztikai piacon (Pap [2005]).

Martonvasar egyelére nem rendelkezik kifejezett turisztikai fejlesztési

koncepcioval, amely egyben azt is jelenti, hogy a varos életében nem hangstlyos ez a

! World Tourism Organisation: globalis szervezet, a turizmus irdnyvonalanak kialakitdsaért felelds.
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profil, bar a lehetdségek ezt indokolnak. A vidéki turizmus fejlesztésének altalanos fazisai:
eleinte néhany lakos felfedezi a lehetdségeket, majd terveket készitenek, amelyekbdl
kialakul végiil a kozpontositott, de nem kizarolag feliilrél iranyitott hosszu tavua tervezés.
A kozpontositottsag tehat a koordinaciot jelenti ez esetben, a lakossagi elfogadas és
részvétel pedig sziikséges a vendégfogadashoz (Fehér — Korodi [2008]). Tapasztalatok
szerint azokon a telepiiléseken érték el a kivant eredményeket a turizmus fejlesztésében,
ahol az Onkormdnyzatok komolyan foglalkoztak vele (Horvath — Toéth [2000]). A
fejlesztések elofeltétele az, hogy legyen az adott ligy vezetésére alkalmas szervezet. Ezek
a csoportok azonban a kistérségekben még kevéssé alakultak ki az orszagos szintli, vagy a
nagyvarosi szervekhez képest (Pap [2005]). Igy a turisztikai fejlesztések szerepldi az
onkorményzat, az intézmények, a civil szervezetek, a helyi lakossdg és a turisztikai
vallalkozok lehetnek (Fehér — Korodi [2008]). A varosban 2011-ben alakult meg a
Brunszvik-Beethoven Kézpont?, amelynek feladatkbre részben turisztikai jellegii
(elsésorban rendezvényszervezés teriiletén), azonban sorait nem idegenforgalmi
szakemberek alkotjak. Egyeldre onalld turisztikai fejlesztési elképzelés nélkiil, csak a
telepiiléskoncepcioba illesztve tekint Martonvasar a turizmusra, mint altalaban a vidéki
turizmus esetleges szerepli (Fehér — Korodi [2008]). Néhany turizmusra vonatkozo
részlet talalhaté a martonvasari Dreher Jend Varosfejlesztési Program (a tovabbiakban
csak DJVP) keretében kiadott Telepiilésfejlesztési Koncepcioban, de természetesen ennek
a dokumentumnak nem turisztikaval kapcsolatos problémamegoldas a f6 célja. Igy valhat

a telepiilés szdmara aktualissa €s talan hasznossa is a tanulmanyom.

A téma fontossdgat mutatja az az orszagos szintll, folyamatban 1évé valtozas a
helyi 6nkormanyzatokrol szo616 2011. évi CLXXXIX. torvény 13. paragrafus 13. pontja
alapjan, amely szerint a kotelez0 Onkormanyzati tevékenységek kozott szerepel a
turizmussal kapcsolatos feladatok ellatasa.> A deduktiv tervezés segitségeként pedig a két
makroszintiinek tekinthetd tervdokumentumot, a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégiat és
jol kiegésziti a téma horderejét az a helyi szintl atalakulas, hogy 2013. januar 1-je utan a 9
Fejér megyei jaras kozé sorolhatjuk a martonvasari jarast. Ez alapjan Martonvasar lett 8
telepiilés (Baracska, Ercsi, Gyurd, Kajaszo, Martonvasar, Rackeresztur, Tordas, Val)

kozpontja, ezzel is fokozva jelentOségét, és talan ismertségét is.

2 a tovdbbiakban BBKOZpont: Célja, hogy szervezze, mitkddtesse Martonvasar kulturalis életét.
3 http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100189.TV (letdltve: 2013. julius 30.)
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1.3. ADOLGOZAT FELEPITESE

Egy telepiilés turisztikai koncepcidjanak kidolgozdsa két szakaszra bonthatod: az elsd
szakaszban zajlik az el0készités, informaciogylijtés €s az elemzés, mig a masodikban
megtorténik a javaslattétel (Piskoti — Dankoé — Schupler [2002]). Magam is ehhez a
struktarahoz igyekszem igazodni. A tanulmany els6 részében a kutatasi modszerek rovid
kifejtése olvashato, ezt kovetden a témahoz kapcsolddo, a fejlesztés irdnyvonalanal
felmeriild6 fogalmak (példdul kulturdlis turizmus, o©rokségturizmus, attrakcid, stb.)
tisztazasa kovetkezik, minél szélesebb korben elfogadott és a leggyakrabban hasznalt
meghatarozasok alapjan. Utdna az elengedhetetlen, részletekbe mend, statisztikai
adatokkal szinesitett helyzetelemzés olvashato, eldszor egy tdgabb, magyarorszagi ¢€s
kozép-dunantali régié mutatodival kezdve, majd sziikitve a {6 helyszinre, a martonvasari
idegenforgalom tényallasa kozponti szerepének targyalasaval. A stratégia-, illetve a
koncepciokészités megkivanja a turisztikai szolgaltatasok és a potencialis turisztikai
szolgaltatdsok szdmbavételét, vagyis a telepiilés vonzerdleltardnak elkészitését (Fehér —
Korodi [2008]). Ez szolgdl a martonvésari helyzetelemzés alapjaul. A dolgozatban szd
lesz majd a telepiilésmarketing és a vidékfejlesztés témairol is, valamint a turizmus ehhez
kapcsolddo szerepérdl. Ezutan a kapott leltar SWOT-analizisét mutatom be. Ez turisztikai
szempontbol vizsgalja a gyengeségeket és erdsségeket a jelen helyzetben, valamint a
lehetdségeket és veszélyeket a jovore nézve. Végiil mindezeket figyelembe véve, az
elemzésbdl kovetkeztetéseket levonva, javaslattételre keriil sor. A javaslatok magukban
foglaljak a kérddivre kapott valaszokban szerepld Otletek némelyikét is. A dolgozat utolso

fejezete 0sszegzéssel, megfeleld konkluziok levonasaval zarul.

2. FOGALMAK

A dolgozatban az idegen szavakat a szakirodalom gyakorlatanak megfelelden hasznnalom.
A Lengyel Marton altal 1986-ban megfogalmazott, majd az UNWTO 4altal is atvett defini-
ci6 szerint ,,...turizmus alatt egyrészt az ember allando életvitelén és munkarendjén (laka-
sdn ¢és munkahelyén) kiviil valamennyi helyvaltoztatasat és tevékenységét értjiik, barmi
legyen azok konkrét inditéka, idétartama és célteriilete. A turizmus masrészt az ezzel kap-
csolatos igények kielégitésére létrehozott anyagi-technikai és szervezeti feltételek, vala-

mint szolgaltatasok egylittese” (Fekete [2006] 15. 0.)

Martonvasar turisztikai fejlesztése kapcsan felmeriilé fogalmak koziil a legfonto-

sabb a mar korabban emlitett ,turisztikai desztinacié”. Ennek meghatarozasara azért esik



nagy hangsuly, mert a definialasbol levezetve deriil fény arra, hogy a véarosnak milyen
adottsagai €s hianyossagai vannak a turisztikai uti célla valashoz. A kordbban leirt megha-
tarozasokon kiviil taldlkozhatunk olyannal, amely szerint ez egy kombinacidja a kiilonbo-
z0 turisztikai komponenseknek (példaul vonzerd, szallaslehetdség, kozlekedes, erdforras,
infrastruktura, stb.) egy foldrajzi helyen, és turisztikai szervek altal reklamozott. Méshol
pedig 6 meghataroz6 tényezo6rdl olvashatunk: vonzerd, elérhetdség (nem csak fizikai), ro-
konszenvesség, turisztikai csomagok, tevékenységek, és a kiegészitd szolgaltatdsok.* A
Turizmusfejlesztési Stratégiaban szerepld meghatarozas alapjan pedig ,,...egyrészt olyan
fogado teriilet, ahol a turizmus realizalddik, és amely a latogatok meglatogatando teriilete-
ként jelenik meg, masrészt 6nallo turisztikai vonzerdvel biro, foldrajzilag lehatarolt egy-
ség (de nem feltétleniil foldrajzi egység), amely a latogatd szamara — vonzerdi és az azok-
ra épitett turisztikai szolgéltatasok alapjan — komplex élményt nytjt, és ahol az ehhez kap-
csolodo sziikségleteit kielégitheti” (TS [2011] 9. o.) K6zds mindebben tehat az, hogy ren-
delkeznek vonzerével, és a sziikséges fogadasi feltételekkel, vagyis a turisztikai infra- és

szuperstruktiraval.

A vonzerd, vagy a szinonimdja az attrakcio, a turisztikai termék - amelyet a latoga-
to ,,megvesz” - leglényegesebb, kdozponti eleme, hiszen ez motivélja a turistat, elsddleges
feladata az élménynytjtas (Fehér — Korddi [2008]). A latogatdo dontésének legfobb befo-
lyasoldja a motivacio és az erre talalt attrakcio kapcsolata. Vonzerd lehet minden olyan
targy, személy, esemény, hely, stb., amely az embereket — mind a lakossag, mind pedig a
turistak korébol — azok felkeresésére 6sztonzi (Puczkd — Ratz [2011]). Az attrakcidk sok-
feleképpen csoportosithatok, fobb tipusai: a természeti, az épitett és a kulturalis. Lentebb

egy vonzerodleltar keretében Martonvasar vonzerdit ismertetem.

Egy varos idegenforgalomban valo részvételéhez nélkiilozhetetlen a turisztikai inf-
rastruktara. Ez azokat a 1étesitményeket foglalja magaban, amelyeket a helyi lakosok és a
latogatok kozosen hasznalnak, példaul az t-, a viz- és az elektromos haldzat. Emellett
fontos a turisztikai szuperstruktura megléte is, amely az infrastruktarara épiil, és ami révén
a varos a turizmus szinterévé valhat (példaul szallashelyek, ellatast biztositd helyek, stb.).
Ezt egésziti ki tovabba az in. méasodlagos szuperstruktira, amely ahhoz jarul hozza, hogy

a latogatasi id6t meghosszabbitsa, és kényelmesebbé tegye (példaul utazési iroda, pénzval-

4 Oktatasi segédanyag alapjan



to, stb.). Ez tehat nem alapfeltétel, ugyanakkor nagyban befolyasolja a sikert (Michalko
[1999)).

Martonvasar adottsagaibol €s jellegébdl adodoan a turizmus funkcionalis csoporto-
sitasabol a vidéki turizmus, a lovasturizmus, az okoturizmus, a varosi turizmus, a kultura-
lis turizmus, az orokségturizmus és a kastélyturizmus fogalmakat sziikséges definialni a
tovabbiakhoz. Egy telepiilésen akér mindezek kombindacidja is 1étrejohet, homogenitas hi-
anyaban (Fekete [2006]). Martonvasar 2005. julius 1-jei hatallyal emelkedett a magyar va-
rosok k6zé, azota néhany vonatkozasban — példanak okaért a turizmusban — azonban még
nem alakult ki az egyértelmii varosi profil. Emiatt a turisztikai fejlesztési iranyok megha-
tarozasakor mind a vidéki turizmus, mind pedig a varosi turizmus jellemzdit is figyelembe
kell venni. A vidéki turizmus nem egy konkrét turizmusfajta, hanem egyfajta halmaza
tobb turizmusfajtanak (példaul lovasturizmus, 6koturizmus, gasztroturizmus, kulturalis tu-
rizmus, stb.), ezaltal megjeleniti a vidéki €let sokrétiiségét. Tradiciokon alapul, a fentebb
emlitettekbdl egy Osszetett kindlatot nyujt. A lovasturizmus a vidék imazsahoz a legkdze-
lebb 4llo turizmusfajta (Fehér — Korodi [2008]). Kindlata rendkiviil sokszini, fejlesztési
lehetdségeinek skaldja terjedelmes. Feltételei értelemszeriien elsésorban a 16 és a lovas
infrastruktira, ezen feliil pedig a szallashelyek, a vendéglato egységek és az infrastruktura
megléte. Egyszerre kinalja a természet kozelségét, a szabadsag és a gondoskodas érzését,
valamint a kikapcsolodast (Fehér — Korodi [2008]). Martonvasar és a kdrnyezd telepiilések
igen gazdag potenciallal rendelkeznek ezen a téren is, a vonzerdleltarban lathatdé majd,
hogy néhany lovas rendezvény szervezésére is sor Keriilt a kozelmultban. Az 6koturizmus
igen fiatal fajtdja a turizmusnak, f6 motivacidjat a természet irdnti széles korli érdeklddes
jelenti. Az utazd a természetet szeretné megismerni, megtapasztalni (Fehér — Korodi
[2008]). A varosi turizmus alatt az UNWTO olyan utazasokat ért, amelyeket a latogatok
varosokba, vagy nagy népsuriiségii teriiletekre tesznek. Ezek altaldban rovid iddtartamu-
ak.> A tagan értelmezett kulturalis turizmusnak kdzponti eleme egy olyan turisztikai ter-
mék, amely a turista intellektudlis igényeit elégiti ki. Sziikebben véve pedig a turista kife-
jezetten kulturdlis motivaltsaga miatt kel ttra (Réatz [2011]). Az 6rokségturizmus igen egy-
szerlien meghatarozhatd: orokségen alapul, €és ez egyben a turistdk motivacio, valamint a
turisztikai termék kozéppontja (Puczkd — Ratz [2011]). Martonvasaron az drokségattrakci-

ok tipusai koziil tobb is megtalalhat6: tarsadalmi 6rokség, park, vallasi 6rokség, zene, tu-

® http://dtxtg4w60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/amé_city_platma.pdf (letdltve: 2013. augusztus 29.)
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domanyos 6rokség, torténelmi épiilet (kastély) (Puczké — Ratz [2011]). Ezekrdl késobb
részletes leirds a vonzerdk bemutatdsanal taldlhatd. A kastélyturizmus a kulturalis turiz-
ahogy Martonvasaron iS -, amely egy térség kulturalis és torténelmi értékeit egyiittesen je-

leniti meg (Fehér — Kordodi [2008]).

A turizmus f6 fejlodési tipusai koziil az egyik az ugynevezett ,,tervezett fejlodés” —
amelyr6l a remények szerint Martonvasarral kapcsolatosan beszélhetiink majd — olyan
valtozas, amelyben elére meghatdrozott célok megvalositdsdhoz igazodik minden olyan

cselekvés, amely a desztindci6 turizmusédnak fejlédésére szolgal (Puczkd — Ratz [2001]).

3. MODSZERTAN

A helyi szinti tervezés feladata egyrészrdl az, hogy biztositsa a turisztikai attrakcidk €s
szolgaltatdsok magas szinvonalat a turistdk szamdra, mdsrészrdél viszont nem szabad
elfelejtkezni arrdl, hogy a helyi polgéarok a turizmus fejlédését pozitiv valtozasként éljék
meg (Puczkd — Ratz [2001]). Véleményem szerint kulcsfontossdgu a lakossag érdekeit
mindvégig szem elott tartani a tervezés és a megvaldsitas soran is. A sikeres
idegenforgalom podtolhatatlan alappillére, hogy elébb a lakossagban alakuljon ki a
kotddés, a meggy6zO0dés sajat varosuk €s rendezvényei irant, igy a tovabbiakban hiteles
hirdetdi lehetnek mindannak, ami itt taldlhato. A helyi lakossag otleteit is magukban
foglalo tervezetek altalaban sikeresebbek, mint a kizardlag kiviilrdl kigondolt elképzelések
(Puczko — Ratz [2001]). Ezen kiviil a tervezett fejlodés kovetkeztében varhatdan sziikség
lesz a lakosok megfeleld vendégfogadd képességeire is. A helyi lakossagot azért is fontos
a figyelem kozéppontjaba allitani, mert a szallashelyeket kivéve a telepiilés minden
létesitményét a turistak a lakossaggal kozosen hasznaljak, emiatt a rentabilis miikodtetés

nagyban fligg a helyi forgalomtol is (Lengyel [1999]).

Ezen indokoktol vezérelve készitettem el a tervezés segitségeként egy primer,
kvantitativ kutatast, amely egy 28 kérdésbdl allo, idegenforgalmi helyzetfelmérd kérddivet
foglal magaban (I sz. melléklet). A primer kvantitativ kutatasok ezen formajat
valasztottam, mivel a jelenlegi helyzetet, a lakossag hozzaallasat, véleményét és igényeit
igy tudtam a legjobban felmérni a koltséghatékonysag jegyében, aranylag kevés id6 alatt.
Viszonylag nagy szamu adatra volt sziikségem ¢€s Osszehasonlitast is szerettem volna

végezni, amelyre szintén kivaloéan alkalmas a kérddives kutatds. A megkérdezettek szama



112 6 volt, amely a legutobbi népszamlalasi KSH adatok alapjan a teljes lakossagnak
(5811 f6) megkozelitleg az 1,93%-a.6 A kutatas csak kozelit a reprezentativitashoz, mivel
nem tudomdnyos moddszerekkel kivalasztott a megkérdezettek kore. A mintavétel soran
igyekeztem a telepiilés minden részébdl, a lakossag minden korosztalyabol és az eltérd
szokasokkal rendelkezd lakosokbol kijeldlni az alanyokat. Ezen kiviil a fébb gyiilekezési
helyeken (példaul az Onkormanyzat vagy a Varosi Kényvtar) is tdltettem ki kérddiveket.

A kérddivre valaszolok ¢életkori Osszetételét a kovetkezd dbra mutatja:

1. abra: A kérdéivre valaszolok osszetétele életkor alapjan

60 éven fellliek

51-60 év kozottiek

41-50 év kozottiek

W FS

31-40 év kozottiek

20-30 év kozottiek

20 éven aluliak

Forras: sajat kérdoives kutatés alapjan

Tehat az 6sszes kitoltés tobb mint fele 20 és 50 év kozottiektdl szarmazik. A legmagasabb
iskolai végzettséget is vizsgalja a kérdoiv, a valaszok alapjan a diploméaval rendelkezék
toltottek ki a legtobben (44,64%), dket kovetve az érettségivel rendelkezék (41,96%),
végll pedig az 4altalanos iskolai végzettségliek (8,04%) és a szakmunkés képzésben

végzettséget szerzok (5,36%).

A vizsgalat folyaméan a személyes megkérdezéshez ragaszkodtam, igy egy honap
alatt sikeriilt a tervezett minimum 100 darabot megvaldsitani. A folyamat elkezdésében
segitségiil szolgalt a helyi ujsagban (Forum Martini) megjelent hirdetés (2. sz. melléklet),

amely a BBKOZpont kdzbenjarasaval késziilt junius elején. Felhivja a lakosok figyelmét

& http://www.ksh.hu/interaktiv/terkepek/mo/nepesseg.html (letdltve: 2013. augusztus 27.)



arra, hogy a kovetkezd hetekben szamithatnak kérddives megkeresésre Martonvasar
turisztikai fejlesztéséhez kapcsoloddan. A lakossdgot altaldban nyitottnak taldltam a
kérdéiv megvalaszolasara. A kérddiv Osszedllitdsanak szempontjai a jelenlegi helyzet
felmérése, valamint az igények feltarasa voltak. A kapott eredményeket a dolgozat

késObbi, hozza kapcsolodo részeiben taglalom.

A kérddives vizsgalaton kiviil kapcsolatot tartottam, konzultaltam néhany, a varos
iranyitasaban résztvevé személlyel, a BBKOZpont munkatarsaival, illetve a Beethoven
Muzeum igazgatojaval. Mindezek alapjan a hitelesség reményében készitem el munkamat.
A helyzetelemzéshez szekunder forrasokat is hasznaltam, a magyar KSH’, a nemzetkozi
WTTCS, illetve a martonvéasari Beethoven Muzeum adatgytijtéseit vettem igénybe. A
tanulmany egészében fontosnak tartom, hogy munkdm illeszkedjen a hierarchikus
rendszerbe, igy szem el6tt tartottam a 2005-0s Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia®,
valamint a késébb, 2011-ben ehhez irt Turizmusfejlesztési Stratégia szakmai vitairat és a

Ko6zép-Dunantuli Régi6 Turisztikai Fejlesztési Stratégiaja tartalmat és felépitését.
4. HELYZETELEMZES

4.1. MAGYARORSZAG IDEGENFORGALMANAK FOBB JELLEMZOI

A vilaggazdasdg és Magyarorszag gazdasagdnak is az egyik legjelentdsebb éagazata a
turizmus. 2012-ben az évi nemzetkozi turistaérkezés elérte és tullépte az egy milliardot, ez
is azt igazolja, hogy egy nagymértékii novekedés szemtanui lehetiink.’® Magyarorszag
hatarforgalmi adatdban pedig az szerepel, hogy 2012-ben a kiilfoldi latogatok szdma
43565000 f6 volt, amely 5,5%-0s novekedést jelent 2011-hez képest (MT Zrt. [2013]). A
rendszervaltast kovetden Magyarorszagon a drasztikusan csdkkend turistaérkezéssel
kellett megkiizdeni, manapsag azonban a magyar turizmus is felfelé¢ iveld staddiumban van
(Puczké — Ratz [2001]). A WTTC 2013-ban Magyarorszagrol kiadott, a turizmus
gazdasagi hatdsaira fokuszaldo dokumentum Osszesitett adatai'! és a Magyar Turizmus Zrt.
(MT Zrt.) ingyenes kiadvanya, a Turizmus Magyarorszdgon 2012 c. alapjan torténik a

hazai turizmus tényeinek ismertetése. 2012-ben a turizmus kozvetlen hozzdjaruldsa a

7 Kozponti Statisztikai Hivatal: orszagos szervezet, amely gazdasagi és tarsadalmi adatgytijtésért és feldol-
gozasért felelds.

8 World Travel & Tourism Council: nemzetkdzi szervezete a turizmus dgazatanak

% a tovabbiakban NTS: Napjaink magyarorszagi turisztikai tervezésének alapdokumentuma.

10 http://dtxtqdw60xgpw.cloudfront.net/sites/all/files/pdf/annual_report_2012.pdf (letdltve: 2013. augusztus
29))

1 http://www.wttc.org/site_media/uploads/downloads/hungary2013_1.pdf (letdltve: 2013. augusztus 29.)
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GDP-hez 4,2% volt, amely az el6z6 évhez képest 0,2%-0s novekedést jelentett (2. abra).
Ez alatt azoknak az ipardgaknak a hozzdjaruldsat értjiik, amelyek kozvetleniil
foglalkoznak idegenforgalommal, példdul a szallodék, utazasszervezok, stb. A WTTC

prognozisa alapjan tovabbi 0,5%-os gyarapodas varhato 2013. év végére.

2. abra: A turizmus kozvetlen hozzajarulasa a GDP-hez
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Forras: WTTC [2013]

A turizmus a foglalkoztatottsagban 2012-ben kozvetleniil 226500 munkahelyet
tamogatott, amely a teljes foglalkoztatottsag 5,8%-at jeldli. Felszallo agban van a belfoldi
utazasok helyzete, ugyanis a teljes kdzvetlen GDP-hez val6 hozzéjarulas 43,3%-at teszi ki,
mig az 56,7%-at tovabbra is a kiilfoldi turistak generaltak. A KSH informaciodi szerint
2013 els6 negyedévében 3,5%-kal tobb kiilfoldi turista érkezett orszagunkba, mint egy
é¢vvel kordbban. Magyarorszag a kedvezd foldrajzi elhelyezkedése, a taj szépsége,
véltozatossaga és a paratlan hagyomanyai miatt is kedvelt célorszdg az utazok korében.
Emellett fontos tényez6 az a fejlett orszagokban megfigyelhetd tendencia, amely szerint az
emberek jellemzden mar nem egyszerre, nyaron veszik ki fizetett szabadsagukat, hanem
tobb részletben az év egészében. Ehhez az irdnyzathoz megfeleld vonzerdkkel rendelkezik
Magyarorszag 1is. A legsajatosabb vonzeréink a magyar kultira, népmiivészet,
gasztrondmia, és természeti értékeink (Lengyel [1999]). Egy globalis piackutatd cég, az
Euromonitor International 2011-es Top 100 uti cél listajaban Budapest a 25. helyet

foglalja el Ez szintén egy eldkeld helyezés a magyar fOvaros szamara. A

12 http://blog.euromonitor.com/2013/01/top-100-cities-destination-ranking.html (letdltve: 2013. februar 21.)
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Magyarorszagra érkezd kiilfoldiek 37,7%-a 2013 els6é negyedévében a KSH informacioi
szerint Budapestet kereste fel, 3,8%-a érkezett a kdzép-dunantuli turisztikai régioba. A
kiilfoldi latogatok altal leglatogatottabb magyar varosok Budapesten kiviil Héviz, Biik és
Sarvar volt, tehat a termalvizek jelentették a legvonzobb attrakcidt. Ezen kiviil tudjuk,
hogy Ko6zép-Dunantulra Szlovakia, Németorszag és Hollandia lakosai jottek a legnagyobb

aranyban, mig Budapest Azsidbol fogadta a legtobb vendéget.

A belfoldi turizmusnak kiemelt fontossagunak kell lennie a nemzetkézi mellett,
hiszen nem lehetne sikeres az agazat, ha csak a kiilfoldi piacra koncentralna. (NTS
[2005]). Koztudott, hogy az idegenforgalom fenntarthat6 fejlédésének is alapja a belfoldi
turizmus, fontos, hogy ne csak a kiilfoldi turistdkra specializalédjunk. A gond azonban
sokszor a lakossag diszkreciondlis jovedelmének — vagyis a jovedelem azon részének,
amit az adozasok ¢és legfontosabb kiaddsok utan szabadon elkolthet — csokkenése. A
turizmus fejlesztésével viszont ez is jO iranyba valtozhat, hiszen kozvetlen gazdasagi
elényein kivil javitja a lakossag életszinvonalat is. Ezért nagyon fontos tisztdban lenni a
lakossag belfoldi utazasi szokasaival, és turisztikai kereslettel. Mivel a gazdasagi valsag a
turizmusban is erdsen éreztette negativ hatasat, 2012-ben a hazai lakossag minddsszesen
35%-a vett rész szabadidds utazasban, ebbdl 27% 1-3 éjszakaig terjedd utazast tett,
mikézben 18% hosszabbal (KSH [2013]). A belfoldi utazdsok motivacid szerinti

megoszlasa a kovetkezoképpen alakult 2012-ben:

3. abra: A belfoldi utaziasok megoszlasa motivaciok szerint
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Forras: MT Zrt. [2012]
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Martonvasar szempontjabol legjelentdsebb a kulturalis rendezvény illetve a varosok
latogatasa. A belfoldi turistdknak tovabbra is a Balaton volt a legnépszeriibb uti cél, ezt
kovetve pedig Budapest-Kozép-Duna-vidék, a kozép-dunantuli régio pedig a 6. a listaban
(4. dbra).

4. abra: Az utak soran eltoltott ido célrégio szerint 2012-ben
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Nyugat-Dunantal
Dél-Dunantil
Kdzép-Dunantil
Dél-Aliold

Eszak-AlSld

Eszak-Magyarorszag

Budapest-Kézép-Duna-vidék

Balaton

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
milli6 nap

Forras: KSH [2013]

4.2. A KOZEP-DUNANTULI TURISZTIKAI REGIO BEMUTATASA

A kozép-dunantuli turisztikai régidhoz Fejér megye, Komarom-Esztergom megye ¢és
Veszprém megye tartozik, kivételt képez a Balaton korzete, mivel az 6nélld turisztikai
egységet alkot. Teriilete 11117 kme, lakossaga 1,1 millio, igy a népsiirlisége a vidéki atla-
got meghaladja. Gazdasagi adottsagai kedvezdek: asvanykincsek, termékeny mezdgazda-
sagi teriiletek, szOldkultra, felszini és karsztvizek bdsége jellemzi, s emellett transz-
eurdpai utvonalak talalkozasaban fekszik. A régio turisztikai kinalata sokszinii: kézépkori
varosok, templomok, er6dok, parkok, kastélyok, kulturalis 6rokséget bemutatd muzeu-
mok, régészeti lelohelyek, természetvédelem alatt allo teriiletek, fiirdésre alkalmas vizfelii-
letek, lovas tara utvonalak, borvidékek, ipari emlékek (K6zép-Dunantali Régio Turisztikai
Fejlesztési Stratégiaja [2006]). Fejér megyében, Martonvasar megyéjében, Székesfehérvar
is szamos turisztikai vonzerdvel, és egy 6nallo turisztikai koncepcidval rendelkezik. A 90-
es évektol nyilvanvalova valt az Eurdpai Uni6 példai alapjan, hogy a turizmus alkalmas

eszkOz lehet a gazdasagi fejlesztésre a videki térségekben is (Fehér — Korodi [2008]).
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4.3. MARTONVASAR HELYZETELEMZESE

4.3.1. Altalanos jellemzék

Martonvasarrdl szinte mindig a Brunszvik-kastély, a természetvédelmi parkja, a
Beethoven Muzeum ¢és a nyari hangversenyek kerililnek megemlitésre a vonzerdk kozott.
Ez azonban nem teszi ki az 6sszes itt talalhatd vonzerdt, csupan az Gn. elsédlegeseket. Van
még szdmos masodlagos vonzerd, amelyek koziil sok viszont még nem mondhat6 igazan
turisztikai attrakcionak. A kérddives informalddas alapjan, az masodik kérdésre adott
valaszban egy 1-5-ig terjedd skalan (legjobb az 5-0s osztalyzat) a vélaszad6 helybeliek
atlagban 2,6-ra értékelték varosukat. Ez egy komplex, féleg turisztikai aspektusbol térténd
mindsitése a telepiilésnek, de nem tekinthetd teljesen hitelesnek, hiszen szubjektiv

vélemények alkottak.

Martonvéasar Budapest és Székesfehérvar kozott fekszik fél uton, mindkettdtdl
koriilbeliil 30 km tavolsagra (3. sz. melléklet). Fejér megye hataran 1évo telepiilés, a
korabban mar emlitett martonvasari jaras kdzpontja (4. sz. melléklet). A kedvezo foldrajzi
helyzete abbol adodik, hogy a Velencei-t6, a Vértes és a Bakony keleti részének kozelében
tertl el, ezen kiviil az Etyek-Budai borvidék is minddssze fél orara taldlhato toliink.
Martonvasar a Mezo6fold része, ezéltal a legértékesebb természeti kincse a kivald talaj
(Hornyak [2000]). Ennek kdszonhetd a varos magas foki mezdgazdasagi bevontsaga.
Hivatalosan nem a budapesti agglomeracio része, a telepiilésrél Budapestre naponta
ingdzok szama azonban meglehetdsen nagy, hozzavetdlegesen 50%-a a lakossagnak. A
kozlekedést tekintve, a balatoni atutazé forgalom a 7-es Uton nagyban meghatirozza a
telepiilés hétvégéit, valamint nagyon kozel fut az M7-es autdpalya, tehat autoval kivaloan
¢s gyorsan megkozelithetd. Emellett Martonvasar a Budapest-Székesfehérvar eldvarosi
vasutvonal egyik megalloja, igy Budapest és Székesfehérvar feldl is gyakran koézlekednek
a telepiilés felé vonatok. Az utdbbi kettdnek koszonheté az atlagnal nagyobb
zajszennyezes, €s esetlegesen légszennyezés. A kérddivben megkérdezett martonvasariak
80,36%-ban valaszoltdk, hogy mindenféle jarmiivel konnyen megkozelithetd a
telepiilésiik, azonban 17,86% szerint viszont csak autdval vagy vasiton lehet kdnnyen
elérni. Ez azt jelenti, hogy a buszos ¢és a kerékparos kozlekedés a tobbség szamdara
elégtelen, de Osszességében a telepiilés nem ,,nehezen megkdzelitheté”. A vonatok
kerékpar szallitdsara is alkalmasak, amely a turizmus szempontjabol hasznos lehet. A
kérddivre valaszolok 56,28%-a szerint egyaltalan nem megfeleléen biztositottak a

feltételek a kerékparos forgalomnak, tehat kevés a bicikliut és kevés a tarold is, 20,54%
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szerint csak a bicikliit mennyisége nem elegendd, 10,71% szerint csak tdrolokbdl van
kevés, €s csupan 6,25% tartja igy, hogy teljesen megfeleléek a feltételek a biciklis
forgalomnak. A valds helyzet az, hogy csak a féutvonal mentén van kijeldlt biciklisav,
kifejezetten kerékpartttal pedig nem rendelkezik a varos. Az alacsony forgalmu
mellékutcakban altalaban fennakadas nélkiil lehet kerékparral kozlekedni, a jardan vagy az

uttesten. A kerékparutrdl a késébbiekben a fejleszteni javasolt lehetdségek kozott irok.

A telepiilés arculata folyamatosan javul: az utak, jardak felujitasa pozitiv hatassal
van az 0sszképre. A megkérdezett helyi lakosok 64,29%-a szerint megfelelden gondozott
a varos kornyezete, csupan 27,68% vélekedik ellenkezden. A szamos, utcara kihelyezett
szemetesladanak, a lakosok magatartasanak és az alkalmi civil szemétszedési akcidoknak
koszonhetden egy tiszta varosrol beszélhetlink. A lakédsok tobbsége mar csatornahdlozatba

kapcsolt.

Martonvésaron egy altalanos iskola, egy specidlis iskola és két ovoda taldlhato,
érettségi megszerzésére pedig esti tagozaton folyd oktatds Utjan van lehetdség. Egyéb
kozépiskoldja vagy felsdbb oktatasi intézménye nincs a telepiilésnek. Ennek ellenére 20%
korill ingadozik a felsdfokll iskolai végzettség, a fOvaros, €s mas nagyvarosok
kozelségének koszonhetden. Turisztikai szempontbdl fontos képzések legkodzelebb

Székesfehérvaron, illetve Budapesten érhetdk el.

Kozvetlen egészségiigyi ellatasért két hazi- és egy gyermekorvoshoz fordulhatnak
a lakosok, kozvetetten pedig a velencei Szakorvosi Intézet, valamint a székesfehérvari

Szent Gyorgy Korhaz felelds. A varosban mentdallomas és gydgyszertar is talalhato.

Fejér megye népsiiriiségét tekintve atlagosnak mondhato, 98f6/km?. Martonvasar
népessége pedig a kordbban mar emlitett, legutobb (2012. januar 1-jén) frissitett KSH
adatok alapjan 5811 f6. A demografiai attekintést fontosnak tartom, azonban ennél
részletesebb ismertetésre a turizmus szemsz0gébol sajnos nem all rendelkezésre friss adat,

igy nem lenne a tervezés szempontjabol relevans.

Martonvasar vizi adottsagai k6zé sorolhatjuk a telepiilést atszeld Szent-Léaszlo
patakot, valamint a kastélypark 6t és fél hektaros tavat (Hornyak [2000]) (5. sz. melléklet).
Martonvasar ¢éghajlata szdraz, mérsékelten meleg. Az évi napfénytartam 1950 Ora,

csapadékmennyiség 540 mm, és a kdzéphomérséklet 10,1°C (DJVP [2012]). Mindebbdl
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kitlinik tehat, hogy Martonvasar igen kedvezd természet- és gazdasagfoldrajzi adottsagok

jellemzik (Hornyéak [2000]).

4.3.2. A kinalat elemzése

Martonvasaron a turizmus szempontjabol fontos, hogy egy bankfiok és tobb bankautomata
is elérhetd. A varosban megfeleld a vasarlasi lehetdség, tobbek kozott két nagyobb
aruhazlanc ¢élelmiszerboltja is megtalalhatd, igy a helyiek konnyen elvégezhetik a
bevasarlast a varoson beliil. Kifejezetten turistaknak létrehozott bolt nincs. A kézpontban
ezen kiviil egy posta is taldlhatd. Infrastrukturajat tekintve tehat a varos fejlesztésekre
szorul. A turisztikai szempontbdl jelentds infrastruktirat nézve a legfébb probléma, hogy
a tervezett fejlédés létrejotte esetén a telepiilés parkolasi kapacitasa elégtelen. Sokat
javitott a helyzeten, a tavalyi évben befejezett vonatallomas felyjitdsa, amelyhez egy
gondosan kialakitott parkold is tartozik, de tovabbi bdvités lenne sziikséges. Errdl

részletesebben a Javaslattétel c. fejezetben.

Ezen kiviil a rendezvények otthondul szolgald épiiletekben sem bdvelkedik még a
telepiilés. Eddig az altalanos iskola épiilete, illetve udvara, a konyvtar és egy volt
mezOgazdasagi gépallomas szolgaltak helyszinként. A kérddivben megkérdezettek
véleménye is alatamasztja a tényt: 83,04% szerint nincsenek megfeleld épiiletek
rendezvények szervezéséhez, 16,96% ezzel ellenkezd véleményen van. A folyamatban
1év0 és elnyert palyazatok alapjan viszont ennek mihamarabbi javitdsdra szamithat a
varos, épiil példaul a leendé Miiveldédési Kozpont, amely egyébként egy varos alapvetd

kivanalmai kozé tartozik.

A Martonvasaron létezd turisztikai szolgaltatasi kinalat szinvonalat és szamat te-
kintve sem kielégitd, esetenként a turizmus gatloja is lehet. Egyetlen miikodo étterem ta-
lalhat6 a kozpontban, amely egyben két dgyas szobdkkal, panzidként is funkciondl, jel-
lemzden inkabb munkésokat széllasol el, nem tidiiloket fogad. A Macska Panzio és Ette-
rem egyszeriibb berendezésti, kerthelyiséggel is rendelkezik. Eldnye, hogy Martonvasar
foutvonala mellett fekszik, konnyen megkdzelithetd. Vallaljak nagyobb rendezvények le-
bonyolitasat is, illetve a nyaron rendezett gyermektadborok példaul itt étkeztetik a résztve-
voket. Ezen kivill miikddik a DragoRosso pizzéria, a kdzponttdl kicsit tavolabb esd he-
lyen. Sok helyi fiatal ide jar szérakozni, ugyanis ez az egyetlen hely, amely zenés-tancos
rendezvényeket is szervez. Ezen feliil jelenleg két, a lakosok altal kedvelt cukraszda, fagy-

laltozé iizemel a kozpontban, kozel a kastélyparkhoz. Etkezési lehetdséget biztosit még a
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varos Budapest fel6li hatarahoz kozel 1évé Hotel Marton, amelyben honlapjuk alapjan es-
kiivok, konferenciak lebonyolitasat is vallalni tudjak. A konferencidk rendezése a hivatas-
turizmus szempontjabdl jelenthet kiugrasi lehetoséget. A fentebb mar emlitett Macska
Panzion kiviil, az ide latogatok csak itt szallhatnak meg. A szalloda harom csillaggal
biiszkélkedik, hosszas kihagyas utan az idei év marciusdban nyitotta meg tjra kapuit. A
wellness részleggel, ,,Drink Barral” felszerelt hotel, akar a telepiilés f6 szallashelyét is ké-
pezhetné, erre azonban tudomasom szerint még nincs példa. A KSH adatai szerint a Ke-
reskedelmi szallasférdhely ezer lakosra 2011. julius 31-én frissitett adatok alapjan a mar-
tonvasari jarasban 2,2 féréhely, konkrétan Martonvasarban azonban 0 fér6helyet tartanak
nyilvan. A kereskedelmi szallashelyek vendégéjszakai ezer lakosra 2011-ben pedig a mar-

tonvasari jarasra 186 vendégéjszaka volt, Martonvasarra nézve pedig ismételten 0.3

Mara sajnos mult idében beszélhetiink a telepiilés legnépszeriibb, tobb évtizedre
visszatekintd éttermérél, a Postakocsi Etteremrdl, amely a varos fo keresztezddésében, a
forgalmas 7-es Gt mentén teriil el, kdzel a parkhoz, de az atutazo forgalom figyelmébe is
esett. Hangulatos kerthelyisége, kivalo elhelyezkedése és multba nyuldé hagyomanya miatt
sajnalatos, hogy miikdodésképtelenné valt. Az jjaélesztését sok helyi lakos tdmogatnd. A
probléma, hogy a jelenleg miikodé vendéglatoegységek nem elegenddk a teljes lakossag
igényeinek sem. Nincsen szinvonalas étterem, ahol hétvégén szivesen ebédelne vagy va-
csorazna egy csalad. Ugyanigy a turistdk kiemelkedd igényeit sem tudjék kielégiteni az at-
lagos étkezdhelyek. A rovid latogatas kiegészitésére ugyan alkalmasak a cukraszdak, de
tobb oras 1dotoltésre nyilvanvaléan nem. A fiatalok aktiv éjszakai életének megfeleld he-
lyiségekbdl és programokbol is hiany mutatkozik, talan ennek kdszonhetd, hogy éjszaka a
koztereken folytatjak a kozosségi életiiket. A helyi lakosoknak csak egy rétege jar el az
emlitett vendéglatohelyekre, noha a kérdéives megkérdezés alapjan 76,79% ismeri a he-

lyeket, minddssze 12,5% nem. A latogatottsdgukat pedig a kdvetkezd diagram szemlélteti:

13 http://www.ksh.hu/interaktiv/terkepek/mo/_tabla.html (letdltve: 2013. augusztus 29).
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5. abra: A martonvasari vendéglatohelyek latogatasanak gyakorisaga a

megkérdezett helyi lakosok kozott

m Soha
m Ritkdn

Gyakran

Forras: sajat kérddives kutatas alapjan

Sajnos az ide latogatd turistdk szinte sehol nem talalkoznak szervezett helyi
idegenvezetéssel, részletes informaciok pedig csak néhany helyen elérhetdk. Az
Ovodamiizeum funkciondl informéciés pontként, de a turizmus fejlesztésével ennek

bovitése, fejlesztése is sziikségszerli lenne.

Megallapithatd, hogy a kinalati teriiletek (szallas, ellatds) egyszerli 6sszeadasaval
még nem feltétleniil képeziink vonzo kinalatot, amely sziikségszer(ivé tenné a hosszabb itt
tartozkodast. Martonvasar az adottsagaihoz képest forgalmasabb turizmussal
rendelkezhetne, ehhez az egyes elemek Osszefogasara, egyiittmiikodésre és komplex
kinalati csomagok létrehozasdra van sziikség. Ezeket a csomagokat pedig bizonyos
vendégszegmensek részére célszeri igazitani (Aubert [2007]). Ehhez pedig szorosan
fliz6dik a promdcio. Versenyképes turisztikai termék esetén érdemes a piacon megjelenni,
a promocidt viszont értelemszeriien meg kellene elézze a termék kialakitasa, fejlesztése,
az imazs kiépitése. Az ide kapcsolodd javaslatomrol késobb olvashatnak. Marketing
teriiletén is vannak hianyossagai a telepiilésnek. A kommunikécid, a bemutatkozas és
promécid sziikséges az ,.eladdshoz”. Mivel a szakma manapsag a desztinicidra, mint
értékesitendd termék tekint, fontos szerephez jut a marketing (Aubert [2007]). Ezen a
téren nagy mennyiségli mas termék is létezik versenytarsként, ami indokolttd és nem
elhanyagolhatova teszi reklamozast. Pillanatnyilag nem Iétezik a telepiilést bemutato

turisztikai vonatkozasu kiadvany. Egy vallalkozok szaméra néhany éve kiadott tajékoztato
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fiizet Osszegzi a pozitivumokat, amiért Martonvasaron érdemes lehet befektetni, egy
vallalkozas telephelyéiil valasztani, ez azonban nyilvanvaloan nem turisztikai célu

kiadvany.

4.3.3. Vonzeréleltar
A Ko6zép-Dunantili Régid Turisztikai Fejlesztési Stratégidja Martonvasart a kovetkezo
turisztikai termékeknél nevezi meg példaként: kulturalis turizmus, varoslatogatas,

Okoturizmus és atutazo turizmus.

1. tablazat: Martonvasar vonzeroleltar, 2013

természeti vonzerok kulturalis/orokség vonzerdk rendezvények
e Szent Laszlo-patak e Brunszvik-kastély e Beethoven hangversenyek
erdok (leginkabb tolgy, Beethoven Emlék- Termeldi Vasar
bitkk) muzeum Kukorica-Buza-Sor
allatvilag Ovodamiizeum Fesztival

kastélypark — természet-
védelmi tertilet. (dend-
roldgiai allomany, erdo,
t0)

aktiv, modern, szélesko-
rii mez6gazdasagi tevé-

kenység

Gyermek-kert (régi ovoda,
most: Varosi Konyvtar;
muiiemlék) (6. sz. mellék-

let)

régi iskola-épiilet magyar
folklor hagyomanyorzés

(tanc-egyiittesek)
Millenniumi emlékoszlop
Dreher Mauzoleum
Brunszvik Mauzo6leum

Szent Anna r.k. (barokk)

templom

Favoszenekar

Sziireti felvonulas
Lovas Nap

sportesemények

Forras: sajat szerkesztés

A turisztikai attrakcio fobb, Martonvasaron is megtalalhatd csoportjai az épiileten

beliili (kastély, mizeumok), a természeti (park), az ember alkotta (mliemlék, mizeum,
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népszokas, vasar) attrakciok, illetve rendezvények (Fehér — Korodi [2008]). Nyilvanvalo,
hogy ami a helyi ember szemében akar érdekes latnivaloként él, még nem biztos, hogy
egy turista szamara is latogatasra érdemes. Ezért sziikséges a vonzerdk felmérésénél és

aztan az esetleges termékfejlesztésnél ezt a koriilményt figyelembe venni.

A természeti adottsagok (erdok, patak, allatvilag) a természetjard turistdk szamara
lehet vonzo. Jelenleg nincs kialakitott turattvonal Martonvasar teriiletén, de a jovObe
tekintve ebben is fejlesztési lehetdség all. A Velencei-t6, Etyek vagy akar a Vértes-

hegység felé is ,,nyithat” a varos.

Martonvéasar immar fél évszdzada ad otthont az orszdg egyik agrar-
kutatobazisanak, ez a tevékenység azonban sosem volt idegen a telepiilés szdmara
(Hornyék [2000]), hiszen mezdvaros cimmel is rendelkezett a telepiilés, és a mai napig
sok gazdalkod6é csalad munkalkodik a véarosban. Ez egyrészrdl vidéki turizmus,

masrészrol akar a hivatasturizmus (a Kutatointézet révén) kindlatat is gazdagithatja.

A kastélypark 1953-t61 természetvédelmi teriilet, a Duna-Ipoly Nemzeti Parkhoz
tartozik (7. sz. melléklet). Jelent6s dendrologiai** allomannyal rendelkezik. A kastély a
MTA Agrartudomanyi Kutatointézetnek ad otthon (8. sz. melléklet), igy nem az
onkormanyzat rendelkezik az ¢épiilet felett, amely a turizmus érdekében valod
egylttmiikodésben nehézséget okoz. A kastély esetében kulturdlis 6rokségrol
beszélhetiink, hiszen a kulturalis 6rokség elemei tobbek kozott a miiemlékek, torténelmi
emlékek, épiiletegyiittesek, stb., amelyek kozos jellemzdéje, hogy egyetemes értékkel
birnak (Kovarszki [2005]). A vidéki kastélyok sajatos 0Osszekotd kapcsot jeldlnek a
muemlékvédelem €s a vendéglatas kozott (Fehér — Korodi [2008]). Magyarorszagon tobb
mint 200 kastély ¢és kuria taldlhatd, hasznositdsuk azonban mégsem milkodik
gordiilékenyen, és az épiiletek szempontjabdl a leheté legmegfelelébben. A kastélyok

hasznositasa a Nemzeti Turizmusfejlesztési Stratégia szerint elsdsorban regionalis feladat.

A martonvasari kastélyt 1784-85-ben épittette a Brunszvik csalad sarja, ifj. grof
Brunszvik Antal. Eleinte barokk, majd az atépitéseknek koszonhetden klasszicista stilusu
épilet, 1976-t61 miemlék. Ma foldszintjén a Beethoven Muzeum talalhato (9. sz.
melléklet), emeletén pedig a MTA Agrartudomanyi Kutatointézet irodai (Hornyak [2000]).

A kastély épiiletének tehat igen kis része van a latogatok szamara nyitva, ezzel egyiitt a

1% dendrologia = ndvényrendszertan fas novényekkel foglalkozo aga
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park is kihaszndlatlan idegenforgalmi szempontbol. Ezen a véleményen volt a kérdbéivre
valaszold lakosok 65,18%-a, 27,68% szerint elegendd a jelenlegi kihaszndltsdga. Az
egylittmikodés nehézkes, mivel a MTA Agrartudomanyi Kutatéintézetnek nem érdeke
barmiféle idegenforgalmi fellendiilés a kastélyhoz vagy a parkhoz kotddden, hiszen az
elsddleges anyagi forrasuk sem ebbdl szarmazik. Tovabba a koriilményesen fenntarthato
ndvényvilagot sem szeretnék még tobb latogatéval megterhelni. Ez azonban olyan
ellentmondas Martonvasar szamara, amelyet nem lehet megoldas nélkiil hagyni, hiszen az
a tény, hogy Martonvasar legfontosabb vonzereje a kastély és annak parkja,
elvitathatatlan. A kastély és a park rdaddsul nem csak hazai latogatokat fogad, igy a
nemzetkozi attrakciok kozott foglal helyet. Ezt tdmasztja ald, hogy a kérddivre valaszolok
kivétel nélkiil ezt a kettdt (néhol kiegészitve a benne taldlhaté mizeumokkal) jelolték meg
a 19. kérdésre (,On szerint mi Martonvasaron a legfontosabb, legismertebb
nevezetesség?”) valaszként. J6 hir, hogy a martonvasari lakosok ¢letében is fontos
szerepet jatszik a park, hiszen a megkérdezettek koziil mindenki jart mar a parkban,
3,57%-a naponta, 16,07%-a hetente, 47,32%-a havonta és 29,46%-a évente latogatja a
parkot (6. dabra). Fontos megemliteni, hogy a helyi lakosok szamara ingyenes a park
latogatésa, €s azt is, hogy sajnos latogatasi ideje télen 8 és 16 ora kozé, egyébként pedig 8

és 17 ora kozé korlatozodik.

6. abra: A megkérdezett helyi lakosok latogatasai a kastélyparkban

3,57%
16,07%
29,46% NAPONTA
HETENTE
HAVONTA
EVENTE
47,32%

Forras: sajat kérddives kutatas alapjan

A Magyarorszagon elfogadott telepiilés felosztds alapjan 4 csoportot

kiilonboztetiink meg: kiemelt iidilokorzetekhez tartozo, {idiilékorzetekhez tartozo,
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udiilokorzeteken kiviil esdé tlidiilés-idegenforgalmi adottsdgokkal rendelkezd, valamint a
nem 1dilo jellegli telepiilések (Fekete [2006]). Martonvasar a jelenlegi allapota és a
jovobeli valtozasokat tekintve még inkabb az tidiilékorzeten kiviili, iidiilés-idegenforgalmi
adottsagokkal rendelkez6 telepiilésekhez  tartozik. Egy telepiilés  turisztikai
versenyképességét értelemszertien a kereslet €s a kinalat sikeres taldlkozasa hatarozza
meg. A keresletet a pihenésre vonatkozd ,vevoi” dontésben résztvevd tényezdk
hatdrozzak meg, mig a kindlat oldalan a mdar emlitett vonzerdk, szolgaltatasok, és a
lakossdg magatartasa jelenik meg. Emellett a kiilsé tényezok, mint példaul a
megkozelithetéség, ismertség, imazs is befolyasoljak (Piskoti — Danko — Schupler [2002]).
Martonvasar vonatkozéasaban attrakciofejlesztésre, latogatdbmenedzsmentre vard vonzerdk,

hianyos szolgaltatdsok vannak a kindlati oldalon.

A lakossag turistakhoz vald hozzaallasat a kérddivben szerepld utolsd kérdéssel
(Zavarja-e/zavarna-e Ont a rendezvényekkel jard valtozasok pl. zaj, forgalomkorlatozas,
megndvekedett embertdmeg?) kivantam tanulmanyozni. Az erre kapott valaszok alapjan
13,39%-ukat zavarja/zavarna, 78,57%-ukat viszont nem. A jelenleg jellemzden passziv
hely1 lakossdg ez alapjan tehat nem ellenezné a helyi idegenforgalom fellendiilését,
novekedését. A keresletként el6forduld latogatok leginkabb csaladok, gyermek, pedagogus
¢s nyugdijas csoportok. Az ismertség vizsgalatdhoz a Beethoven Mlzeum igazgatoja altal

rendelkezésemre bocsatott latogatdszamok lehetnek segitségiil (7. abra).

7. abra: A park belépéjegy értékesitésének megoszlasa (2011-2012)

12000
10000 9569 9564
7898
8000 7048
2 6000 -
m 2011
4000 A
2012
2000 A 1162 1222
0 T T 1
FelnGtt Kedvezményes Csaladi (2gy +2f)
(gyermek, nyugdijas)
Jegytipus

Forras: Dr. Molnar Dénes, a Beethoven Muzeum igazgatdjanak kozlése alapjan

22



Osszesitve tehat a park nem martonvésdri litogatdinak szama 2011-ben 22115 £,
2012-ben pedig 21500 f6 volt, amely tehat a korabban mar emlitett, megkozelitdleg 2,8
szazalékkal vald csokkenést igazolja. A kastélyparkban taldlhato Beethoven Muzeum
1958 ota mikodik, ezzel is emléket allitva Beethoven itt eltoltott idoszakainak. A
miuvészetpartold Brunszvik csaladnak kdszonhetden a kastély zenetorténeti emléket Oriz.
A zeneszerz0 tanitvanyai kozott voltak a kastélytulajdonos Brunszvik csaldd lanyai, és a
legenda szerint az egyik lany, Jozefin és Beethoven kozott elmélyiilt a kapcsolat, aminek
koszonhetd a mester tobbszori latogatasa (Hornyak [2000]). A mizeumban a Brunszvik
csaladdal kapcsolatos dokumentumok és a lanyok Beethovennel folytatott levelezéseik
tekinthetdk meg. Martonvasar a hazai Beethoven-kultusz kdzpontja, a helyi altalanos
iskola is Beethoven nevét viseli. Tovabbi adatok alapjdn a mulzeum latogatasdnak

analizalasa kovetkezik (8. abra)

8. abra: A Beethoven Muzeum belépdjegy értékesitésének megoszlasa (2011-

2012)
7000
6000 5810 5651
5000
4000
0
(59
1878
2000 1303 m2012
1000 7 . 261 281
0 : : I .
FelnGtt Kedvezményes (didk, Csaladi (=4f6)
nyugdijas)
Jegytipus

Forras: Dr. Molnar Dénes, a Beethoven Muzeum igazgatdjanak kozlése alapjan

A muzeum 0Osszes belépdt vasarlo latogatdja 2011-ben 8732 £6, 2012-ben pedig
8078 f6 volt. Ezekben a szamokban sajnos tetemesebb, 7,5%-0s csokkenés van jelen.
Ehhez a latogatészdmhoz azonban hozzdadddik még az ingyenes latogatasra jogosultak
szama, amely 2011-ben 1265, 2012-ben 819 f& volt. Ingyenes latogatasra példaul a
martonvasari allandé lakosok, az intézeti és Akadémiai alkalmazottak, valamint a

fogyatékkal €16k ¢és kisérdjiik jogosultak. A muzeumbelépoknél még egy, az intézmény
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altal becsiilt adat, a kilfoldiek aranya is rendelkezésemre all, amely 2011-ben
megkozelitdleg 25%, 2012-ben pedig 20% volt. Tehat minden teriileten sajnos visszaesés
allapithatd meg. Mindehhez lényeges informaciot szolgaltatnak a belépdjegyek arai,

amelyeket a mellékletben talalhato tablazat (10. sz. melléklet) tartalmaz.

A harmadik miikdé, és latogatottsagot élvezd muzeum, az Ovodamizeum, amely
a magyar kisdedovas ,,szliléanyjaként” emlegetett Brunszvik Teréz tevékenységének allit
emléket. Tobb mint 15 éve latogathato Martonvasaron a kiallitas, amely a hazai
kisdedovas torténetébe nyujt bepillantast, hiteles targyakkal, dokumentumokkal, fotokkal
illusztralva (Hornyak [2000]) (11. sz. melléklet). Ezen kiviil egyediilalld szakkonyvtar is

uzemel a mizeum keretében.

A maésodlagos vonzerdk kdzé torténelmi és épitett orokségek tartoznak: Brunszvik
Mauzoéleum (12. sz. melléklet), Dreher Mauzoleum, Szent Anna rémai katolikus templom
(13. sz. melléklet), Millenniumi emlékoszlop (14. sz. melléklet). Martonvasar multjanak az
szamos Orokség. A csalad szdmos tagja nyugszik a véros temetdjében allo klasszicista
stilusi  Brunszvik Mauzoleumban. Korabban az Ovodamuzeum kapcsan emlitett
Brunszvik Teréz ¢s Martonvasar kapcsolatat is Orzi a sirbolt, ahol Kozép-Eurdpa elsod
ovodaja létrehozojanak koporsdja is fekszik. Az onkormanyzat fennhatdsaga alatt all, és
csak korlatozottan latogathatd (Hornyak [2000]). Egy masik meghatarozo csalad, a Dreher
familia tagjai is Martonvasaron nyugszanak. A Dreher mauzéleumban Ligeti Miklos — aki
a varosligetben taldlhato Anonymus szobornak alkotoja is — monumentalis fehér marvany
Krisztus szobra all. A mauzdleum sajnos nem latogathatd, igy turizmus szempontjabol
nem relevans vonzerd. A Szent Anna plébaniatemplom, a Brunszvik-uradalombol
egyetlen megmaradt barokk miiemlék. 1774 és 1776 kozott épitették, belsejében miivészi
szobrok, freskok és oltarképek tekintheték meg (Hornyak [2000]). A millenniumi
emlékoszlopot a millenniumi rendezvények soraban allitottak 2000-ben, a templom
elokertjében talalhato, Sasvari Janos fafaragd mester készitette. Ezek a vonzerdk tehat, egy
korabban tisztazott definici6 alapjan masodlagosak, jellemzéen nem képesek oOnalldan

latogatok vonzasara, turizmus szempontjabol majdhogynem feltaratlanok.

A korébban nagy hagyomannyal rendelkezd, sikeres, tobb ezres latogatottsaggal
bird6 Martonvasari Napok elnevezésii, 10 napos nyari rendezvénysorozatot mar a multé.

Szervezésének, lebonyolitdsanak tapasztalatai alapjan tanulmany is késziilt beldle,
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amelyben kozponti szerepet jatszik az dnkormanyzat szerepe a turizmus fejlesztésében. A
meglévo adottsagokbol, széleskorli hagyomanyokbol felépitett programokat eleinte a helyi
lakossagnak kinaltdk, amely azonban kindtte magat. Martonvasar a hagyomany
megszakadasat kdvetden lassanként probal szinvonalas ,,fesztivalt” rendezni helyére, ezzel
potolva az urt, amelyet a nyari kinadlatban okozott. Napjainkban a mar emlitett
BBKOZpont felelds a rendezvényszervezésért, és sikeriiknek kényvelhetd el az idén mar
masodszorra megrendezett Kukorica — Buza — Sor Fesztival, amelynek névadasaban
Martonvasar egyedi jellemzdinek tiikrozésére torekedtek, azonban nem nevezném teljesen
egyedi vonzerdnek a harom, cimben felsorolt élelmiszert. A turizmus gyakori probléméja,
a szezonalitds szerencsére Martonvdsdron nem jellemzd, hiszen a f6 latnivald, a
kastélypark minden évszakban fogadja a latogatdkat, ¢s mindig mas-mas szépséget nyujt.
Ennek ellenére kivald lehetdség szezononként nagyobb méretli rendezvényt szervezni,
akar a mezégazdasagi jeles napok koré szervezve. Ujszerii torekvésnek mondhaté még a
Termel6i Vasarok havi megrendezése, amely a helyi és termeldk tamogatasara szolgal,
,b10” termékek vésarldsara van lehetdség. A ,bio” étrend és gasztronOmiai turizmus

terjedése kedvezd hatassal lehet erre a kezdeményezésre is.

A Lovas Nap viszonylag fiatal rendezvény, bar voltak elddjei a lovas programok
szervezésében, példaul orszagos jelentdségli dijlovagld verseny. Martonvasaron szdmos
gazdalkodd csalad ¢él, egy csaladias lovarda is miikodik, és mivel a szomszédos
telepiiléseken is az atlagnal tobb lovas €1, néhany éve megalakult a Szent Laszlo Volgye
Lovas Egyesiilet. A lovasok fontos szerepléi a felvonulasoknak ¢€s mas varosi
innepségeknek is. Kiemelkedd még az itt kialakult huszar hagyomanydrzés, amely nagy
népszeriiségnek oOrvend. A, huszarok” gyakran teszik tiszteletilket orszagos
rendezvényeken is, Martonvasar pedig a legutobbi altaluk szervezett Szent Laszlo napi
vigassagok elnevezésli programjan nyerhetett bepillantast az egykoron ¢l6

huszarhagyomdnyokba. Ebben ismét egy olyan kinalatot lathatunk, amely egyedivé teszi a

varost.

A zenei ¢életben Beethoven 6rdkségén kiviil a varos egy kivalo Fuvoszenekarral is
biiszkélkedik, amelynek a Mivészeti Iskoldnak koszonhetden szintén sok éves
hagyomdnya van. A zenekar aktiv tevékenységét igazolja, hogy szamos rendezvényen,
fesztivalon vesznek részt. Végiil, de nem utols6 sorban pedig nem szabad emlités nélkiil
hagynom az intézményesitett népi hagyomanydrzést sem. Martonvasaron 1968 ota

toretleniil miikddik néptanc oktatds tobb tanccsoporttal, a Mivészeti Iskola és egy
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alapitvany keretében. A csoportok szinvonala nemzetkdzi szinten is kiemelkedd, amely az
orszagban egyediilallo a telepiilés méreteit tekintve. Az egyedi hagyomdnyaink,
népmiivészetiink szinte minden ide latogatd kiilfoldi érdeklédésére szamot tarthat, de a
belfoldi turistdknak sem art Gjra és ujra figyelmébe ajanlani. Lathato tehat, hogy a
kulturalis kdzeg sokszinii €s komplex, amely egy jo kiindulasi alap lehet egy 1j turisztikai

iranyvonal kialakitasaban.

A kérddives vizsgalddas alapjdn a megkérdezettek 83,9%-a tisztdban van az

aktualis programokkal, az események latogatdsa mégis szerény eredményt mutat:

9. abra: A martonvasari kulturalis programok latogatasanak gyakorisaga a

kérdoivben megkérdezettek korében

W Soha
W Ritkan

Gyakran

Forras: sajat kérdoives kutatas alapjan

A valaszolok majdnem fele ritkan, de ellatogat a helyi kulturdlis rendezvényekre, egy év
soran szamos lehet6ség nyilik erre. A Javaslattétel c. fejezetben a megkérdezettek ehhez
kapcsolodo igényeit is ismertetem. Cramer-féle asszociacios egyiitthatoval (15. sz.
melléklet) megvizsgaltam, hogy van-e kapcsolat a vélaszolok iskolai végzettsége és a
kulturélis programok latogatasdnak gyakorisaga kozott. A statisztikai szamitas kerekitett
végeredménye 0,91 lett, ami azt jelenti, hogy szoros kapcsolat van a két vizsgalt tényezo
kozott. Ez bizonyiték tehat arra, hogy minél magasabb az iskolai végzettség, annal
gyakrabban latogatnak el kulturdlis programokra. A t4jékoztatassal kapcsolatos kérdésre
kapott feleletekbdl megmutatkozott, hogy az elsédleges informacidforras a programokrol
a varosi Ujsag, ezt kdvetden a telepiilésen elhelyezett plakatok, végiil az interneten és

sz4jhagyomany utjan vald terjedés. A valaszolok 65,18%-a szerint megfeleld az értesités,
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de 31,25%-uk ugy tartja, hogy lehetne tobb helyen, vagy mas modon is informalni,

példaul az eseményhez képest korabban vagy a megyei jsagban.

A varos sportélete igen sokszinl: futball, kézilabda, kiizdésportok, tenisz,
sulyemelés, atlétika, sakk gyakorlasara van lehetdség, horderejiiket tekintve viszont
maximum regionalis vonzerdvel birnak. A kérdéivre valaszolok legnagyobb része,
59,82%-a soha, 29,46%-a ritkan és csak 10,71%-a jar gyakran a helyi sporteseményekre.
Megfelelé sportlétesitmények létrehozasa, események szervezése, és a kinalat szélesitése
esetén a sportprogramok is turisztikai potencialla valhatnak. A Javaslattétel c. fejezetben a

megkérdezettek ehhez kapcsolddo igényeire is kitérek.

5. SWOT-ELEMZES

Martonvasar adottsagaibol turisztikai szempontt SWOT-analizist készitettem. A
modernnek szamitd, és az egyik leggyakrabban alkalmazott helyzetfelméré modszer négy
kategoridja alapos képet ad a vizsgalandd telepiilésrdl. Megismerhetjiikk annak egy
bizonyos szempontu ¢letképességét. Ezt a kornyezeti elemzés 0Osszefoglaldsanak
tekinthetjik. A SWOT elnevezés mozaikszo, négy angol kifejezés kezddbetiijébdl all
(strengths, weaknesses, opportunities, threats), ennek megfelelden 4 részbdl allo
tablazatban 0sszegzddik. Az erdsségek és a gyengeségek a szlikebb kornyezet, és a jelen
allapot leirdsara hasznélatosak, mig a lehetdségek és a veszélyek a tagabb kornyezet,
valamint a jovO képét vazoljak. A SWOT-modszer az 0sszegzés utan kovetkeztetések

levondsara ad lehetdséget (Fehér — Korodi [2008]).

2. tablazat: Martonvasar turisztikai szemponti SWOT-analizise

Erosségek Gyengeségek
e Kedvezd éghajlat, foldrajzi e Hianyos marketingtevékenység.
elhelyezkedés és megkozelités. ¢ Alacsony szinvonalu és kevés
e Budapest ¢és a Balaton kozelsége. turisztikai szuperstruktara.
e Komplex kinalat. e Kevés parkolohely.
e Nem jellemz6 a szezonalités e A masodlagos vonzerdk turisztikai
problémaja. feltaratlansaga, ill. 6sszekapcsolas,
o A lakossag kiemelkeddnek tartja a termékkeé alakitas hidnya.
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varos adottsagait.

A véros gazdag az épitett
orokségekben.

Generaciokon ativeld, tudatos és
intézményesitett népi
hagyomanyo6rzés.

Eurdpai szinten jelentds kastélypark,
amely egyben természetvédelmi
tertilet.

Epiild Miivelédési Kozpont.

Beethoven nevének 0sszekapcsolodasa
a telepiiléssel nagy turisztikai
potencial.

Hires nyari hangversenyek.

Novekvo szamu kulturalis

rendezvények.

A kerékparos kozlekedés hianyos
feltételei.

Egyiittmikodés nehézsége, vagy hianya
az idegenforgalom érdekében.
pl.: MTA Kutatdintézettel

Az egyedi imazs hidnya.

Az atutazd forgalom nem megfeleld
kihasznalésa.

Alvo varosi lét.

Lehetoségek

Veszélyek

Kornyez0 telepiilésekkel 0sszefogas az
idegenforgalom érdekében.

A turizmusnak a kotelezd
onkormanyzati feladatok kozé
kertilése.

A nyaranta intenziv balatoni atutaz6
forgalom megallitasa.

A NTS kiemelt tertiiletei kozé sorolja a
kozelben 1év6 Velencei-tavat,
Budapestet és a Balatont, amelyek
latogatdi Martonvasar potencialis
turistai lehetnek.

Létezd nagyszabast komolyzenei
rendezvényekhez kapcsolodas. pl.:

Budapesti Tavaszi Fesztival

Az intenziv jarmiforgalom
kovetkeztében zaj- és 1€gszennyezés.
Szlikds, kiszamithatatlan anyagi
er6forrasok a turizmus fejlesztésére.
Budapest és Balaton kozpontl turizmus
marad az orszagban.

A belfoldi turizmus visszaesése.

Az atutaz6 forgalom elveszitése.
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e A turizmus tdmogatasa az Eurdpai
Unio éltal.

e Az emberek utazasi szokasainak
valtozasa: nyari szabadsag helyett,
tobbszori rovidebb vakacio.

o A vidéki turizmus fellendiilése.

e Magyarorszag kedvelt célorszag,
novekvo turistaérkezés.

e NoOvekvo kereslet a kulturalis kinalat
irant.

o A fejlesztésekhez palyazati
lehetdségek, Eurdpai Unids

tamogatasok novekedése.

Forrés: sajat szerkesztés

6. JAVASLATTETEL

A helyzetelemzés eredményeit figyelembe véve az alabbiakban a lehetséges fejlesztési

iranyokat és célokat fejtem ki. Az altalam kigondolt javaslat a kovetkezoket tartalmazza:

) Az infrastruktara fejlesztése

A gordiilékenyen mitkodd idegenforgalom egyik alapvetd eleme a megfeleld
infrastruktura. Martonvasaron a parkolasi lehetdségek mar sokat javultak, a
tovabbi bovitések azonban a kdzpontot is felszabadithatnak, példaul egy, a
tervezésénél a nagyobb buszok elhelyezésére is figyelmet kell forditani,
amellyel azt is elérnék, hogy a kastélyba latogatd csoportok gyalogosan
tegyenek meg néhany métert, ezzel felfedezve a kastélyon kiviil esd

varosrészeket is.

° Az informéacids pontok szamanak novelése

Az Ovodamtizeum informacios pontként valo iizemelésének sokat koszonhet
a varos turizmusa, de nincs elég frekventalt helyen. A kastélypark portajan, a
Beethoven Muzeumban, valamelyik vendéglatohelyen, esetleg az

onkormanyzat épiiletében elhelyezett informécios pult jobban szolgilna a
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célt. Ezen a helyen pedig sziikség lenne a jelenleg hidnyzd promocios
dokumentumok forgalmazasara, valamint belépok, esetleg emléktargyak

vasarlasi lehetdségére is.

A promocio javitasa a telepiilésen beliil

A rekldmozas leginkabb alkalmas eszkdzei a nyomtatott reklameszkozok,
esetiinkben prospektus, katalogus, vagy szordlap. Ezek készithetok egyarant
szallashelyre, vonzerdre, vagy éppen az egész telepiilésre (Fehér — Korodi
[2008]). Az elébb emlitett reklamanyagok elkészithetok kiillonbozé tematika
szerint, ezzel is kiemelve a komplexitést. Ilyen tematikak lehetnek példaul a
természetkozeli lehetdségek (lovaglds, arborétum, turautvonalak), a
Beethovenhez ¢és a zenei élethez kapcsolodd programok, a szallas- és
vendéglatohelyek ismertetése, a kerékpdros turizmus népszerisitése, illetve
lehetdségeinek bemutatasa, az épitett orokségek (kastély, mauzoleumok), a
hagyomany6rzés (tanc, vasar) prezentalasa, vagy a rendezvények, kulturalis
ajanlatok (fesztival, vasar, mizeum) lattatasa. Ezeken kiviil jelentékeny a
szdjhagyomany utjan valé terjedés, mint eredményes reklamozasi eszkoz. Az
informécidaramlas ezen formdjat ugy lehet befolydsolni, hogy az ide
latogatoknak a lehetd legmagasabb szinvonali kiszolgalast biztositjak, és

kellemes kozérzetet teremtenek.

A promocio javitdsa a telepiilésen kivil

Ehhez szorosan kapcsoldodik a telepiilésen kiviili informécioterjedés javitasa,
amely alatt a véaros nagyobb forgalmu helyein vald tablak, rekldmok
kihelyezését értem. A latogatobaratsdg a desztindcid esszencialis
tulajdonsaga kell legyen. Altaldban a latogatok, igy a Martonvaséarra érkezd
vendégek sem szeretik, ha nem talalnak meg egy adott célt konnyedén,
amelynek kovetkeztében tovabbi kellemetlen élményekkel tdvozhatnak. A
cél, hogy magabiztos, professzionalis vendégfogadast sugalljon a telepiilés,
ezért a részletekre is figyelmet kell forditani. A telepiilésen kiviili
tajékoztatas jelenleg igen kis mértékben létezik, amelynek koszonhetden
valoszinlileg nagy 1étszamu latogatot veszit el a helység, mivel az utazasi
motivacidé kialakulasdban nem jatszhat szerepet egy olyan teriilet, amely

1étezésének nincs tudatdban az utazd. A reklamtevékenység célja az
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értékesités eldsegitése, az ismertté tétel, ezutdn a meggydzes, befolyasolas,
emlékeztetés (Fehér — Korodi [2008]). A végso cél a kdztudatba beépiilés. A
vidéki turizmus jellemzdje altaldban az, hogy tartés az idegenforgalmi ¢€letbe
vald bekapcsolodas szakasza, vagyis eleinte alacsony a latogatdszdm ¢és
fejletlenek, hianyosak a szolgéltatasok. Innen elérni a kovetkezd szakaszba,
vagyis konnyen azonosithatova valni, mar sikernek tekintheté ¢és a
latogatoszam gyors novekedése varhaté (Fehér — Korodi [2008]).
Martonvasar szamara a legnagyobb eldrelépést jelentené az M7-es autdpalya
kozelségét kihaszndlva, oridsplakéatok elhelyezése mindkét iranyba. Ezen
kiviil a helyi prospektusok kovetkezetes szétosztasa (példaul beutaztatd
irodaknal és Budapest, Székesfehérvar nagyobb turista pontjain) is érezhetd
valtozéssal jarna. A kérddivre valaszolok szerint a gyakoribb médiaszereplés

¢és a tobb internetes hirdetés is célravezetd lenne.

A kapcsolatok, egyiittmiikodések bovitése a turizmusban

Az utazasi irodakkal valé kapcsolatok bdvitése és néhany csomagajanlatba
keriilés megkonnyitené a varos szdmadara a turistdk vonzésat. LegelsOként
Beethoven, és a komolyzene irant érdeklédok figyelmébe kell ajanlani a
varost, de a velencei térséget, Székesfehérvart, valamint Etyeket felkeresd,
jellemzden kiilfoldi turistdknak is érdemes kindlni. A belfoldi turizmusban
konferencidk helyszineként valhat ismertebbé a varos, minél tobb (egynapos)
osztalykirandulds, pedagéguskirandulas szervezésére kell torekedni. A
velencei fiirdévendégek szamara akar kedvezményes jegyet iS lehetne

biztositani valamely martonvasari 1étesitményben.

A turizmus pozicionalasa

A vérosi turizmus profilja pozicionalhatdé a zene koré, tovabba egy
egyetemes értéket 1étrehozd személy kore, akinek kotddése van a varoshoz
(Steinecke [2006]). Martonvasar ezt a lehetdséget nyilvanvaloan Beethoven
alakjaban latja, amely turizmus szempontjabol kiilondsen eldnyds, hiszen
nem csak a magyar embereknek cseng ismerdsen a név, hanem a
kiilfoldieknek is vonzd. A cél, hogy a vonz6 arculat a kinalat egyediségével,

mindségével legyen képes megnyerni a vendégkort. (NTS [2005]).
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A kastély turisztikai hasznositasa

Martonvasaron az intenziv vonzast kivalto, jellegadd vonzerd a kastély és a
kastélypark. Ez a kiemelkedé adottsdg akar Onmagaban is képes
reprezentdlni az egész telepiilést (Fehér — Korodi [2008]). A kastély
turisztikai hasznositasdnak egyik moddja lehetne egy kastélymiuzeum
kialakitasa, amely révén idedlisan lehetne tiikrozni a kor hangulatit, az
egykori lakok életét. Erre a hasznositdsra a szécsényi Forgach-kastélynak
sikeriilt példat allitani. Egy masik lehetdség, hogy egy szellemi-kulturalis
kozpont jojjon létre. A Martonvasar szamara hirnevet szerzett koncerteket
igy emlithetnénk, de ezek sajnos csak a kastély parkjanak egy részét
hasznaljak. Optimalis lenne, ha mindkét példa egyszerre valdsulna meg ¢és
mikddne, hiszen igy még komolyabb vonzerdt jelenthetne. A megvalositas
szamara kihivas az, hogy (az orokségattrakciok nagy részéhez hasonldan) a
kastély nem turisztikai céllal jott 1étre, sajnos a jelenlegi tulajdonos sem
kivanja ezt a profilt erdsiteni, ugyanakkor tudjuk azt, hogy csak ugy vélhat
attrakciova, ha képes felkelteni a turistak érdeklddését (Puczkéo — Ratz
[2011]).

A varos egyedi imazsanak kialakitasa

Az egyedi imdzs kialakitdsa szamottevd eldnyt halmozhat fel a turizmus
fellendiilésében, hiszen kdnnyen azonosithatova valik a véaros. Egy imazs
kialakitdsaban a latogatd részérdl fontos szerepe van az élményszerzés
érzelmi oldalanak, amelyet a nyitott, kedves vendégfogadds, valamint a
kiilonbozd, kisebb ,.sikerélmények” nyujthatnak. Az utobbi  miatt
jelentdségteljes egy adott tevékenységbe vald bevonas mértéke, példaul ha a
turista kiprobalhat egy kézmiives tevékenységet, vagy belehelyezkedhet egy
adott szerepbe, szituacioba (Aubert [2007]). Ezen az elven kiindulva, a
kastélyhoz kapcsoléddan régies, korhii, példaul barokk ruhadarabok
ismertetése, korabeli ételek kostoldsa, hangszerek bemutatdsa helyet

kaphatna a kastély turisztikai szolgaltatasai kozott.
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A kastélypark latogatasi idejének tagitasa

A kastélyparkban elképzelhetd fejlesztések skalaja igen széles. A
legegyszerlibb valtozast az jelentené, ha a latogatasi id6t meghosszabbitanak,
amelynek koszonhetéen példaul a nyari estéken tobb latogatot fogadhatna a

park.

A kastélypark tavanak turisztikai hasznositasa

A kastélypark tava kihasznalatlan. Horgédszésra nincs lehetdség, fiirdésre nem
alkalmas. A kérddivre valaszolok 4ltal gyakran emlitett merész oOtlet —
amelyet magam is jarhat6 atnak vélek — a csonakazasi lehetdség kialakitasa.
A t6 és a partjan talalhat6 régies, hangulatos haldszkunyho adott. Néhany
csonakra és személyzetre lenne sziikség, hogy fél 6ras turnusokra bérelhetd
legyen egy-egy csonak. Véleményem szerint két-, legfeljebb haromfos
csonakok lennének idedlisak, és Osszesen maximum Ot, hogy ne legyen
lehetdség a park nyugodtsagénak haboritdsdra. Egy masik lehetdség a jobb
kihasznalasra egy kedvelt téli sport, a korcsolydzas engedélyezése, amikor
befagy a t6. Ehhez nem sziikséges a normalis vizmennyiséget a mederben
hagyni, hiszen biztonsagosabb is, ha a jégréteg alatt nincs befagyatlan
vizréteg. Ez esetben a hétvégéken, a to partjan forralt bort és forrod teat

arusito ideiglenes mozgobiifé is nyilhatna.

Idegenvezetés a kastélyparkban

A korabban mar emlitett értékes novényallomdny megismerésére nyitott
parklatogatoknak (eleinte) legalabb hetente egyszer rovid botanikai
idegenvezetést is tarthatnanak, természetesen egy kis mértékben emelt jegyar
ellenében. A parkban, a kastélyban, illetve Martonvasaron pedig tovabbi,
kiilonbozé  tematikdji  idegenvezetéseket lehetne  kindlni, példaul
Beethovenrdl, Martonvéasar torténetérdl, vagy Brunszvik Terézzel
kapcsolatos témakban. Ezek a gyermek-, ifjusagi-, pedagogus-, és egyéb

csoportok, a kiilfoldiek, de akar a helyiek szamara is vonzoé lehet.
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Kombinalt belépojegyek

Egy kombinalt jegy, amely a parkbelépdt, egy mizeumbelépdt, valamint egy
mauzéleum megtekintését tartalmazza, esetleg nagyobb helyi rendezvények
kozeledtével kedvezményre jogosit azok latogatasara, 0sztonzdleg hatna az
idegenforgalomra. Ha egy latogatonak lehetdsége van egy helységben
kedvezményesen tobb latnivaldt is megtekinteni valosziniileg ¢lni fog a
lehetdséggel, ezaltal tobbet ismer meg a varosbol, és a legutolsoként emlitett
megeldlegezett kedvezménynek koszonhetéen a  telepiilésre  vald

visszatérésre is nagyobb az esély.

A komolyzenei kindlat kiterjesztése, més termékekkel 0sszekapcsolasa

Erdemes lenne a 1étezé hangversenyek (16. sz. melléklet) mellé tovabbiakat
szervezni, amelyeket akar nagyobb, mar sikeres rendezvénysorozatba
illeszthetnék, mint amilyen példaul a Budapesti Tavaszi Fesztival. llyen
esetekben a Martonvasarra vald kozlekedés megkonnyitésére is sziikség
lenne. Vonzé ajanlat lehet, ha egy adott koncert napjan a koncertjeggyel
rendelkez6k kedvezményes vonatjegyet valthatnak Martonvasarra (ehhez
MAV-val egyéni egyezmény kotésére volna sziikség). Egy masik lehetdség,
hogy valamelyik ismert épiilet (példaul a Mivészetek Palotija, vagy az
Opera) eldl kiilon buszjaratot inditanak a koncert el6tt. A hangversenyre
latogatokat  Osztondzni  lehetne  Martonvasar egyéb  vonzerdinek
megtekintésére is. A koncertjeggyel rendelkezOk szamara példaul
kedvezményes belépési lehetdséget biztosithatnanak a parkban taldlhato
muzeumokba. A Turizmusfejlesztési Stratégia termékspecifikus céljai kozott
is megtalalhaté az egyes kulturdlis attrakciok Osszekotése, illetve mas

termékekkel valo dsszekapcsolasa. (TS [2011]).

Vendéglatdéegység a kastély(park)ban

A kastélypark frekventalt turistafogadasa miatt javasolt egy kisebb, elegans
kavézo létrehozasa akar a kastély épiiletének foldszinti részén (17. sz
melléklet). A kellemes hangulatd, csendes parkban egy séta utan a latogatok
valoszinlileg szivesen fogyasztananak egy kavét, teat vagy uditét. A

kinalatnak és a fogadokapacitdsnak nem feltétleniil sziikséges sok emberre
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késziilnie, eldre jelzett csoportok érkezése alkalmdval viszont egy
szolgaltataskombinacidt teremthetnének a belépd és egy ajandék ital
formajaban. Szamos elénye mellett ez a Iétesitmény munkahelyeket is

teremthetne.

Kistérségi egyuttmiikodés

Telepiilési szinten sokszor hidnyzik a szomszédos vagy a kozeli helységekkel
torténd egylittmiikodés, amely azért lenne sziikségszeri, mert a turistak
mozgastere sokszor (f6leg kisebb varosok esetében) meghaladja a telepiilés
hatésugarat (Aubert [2007]). Ennek érdekében a szolgaltatdskombindciokat
kozosen is kialakithatnak a telepiilések. Ezen kivil a kiilonbozo,
Martonvéasaron szervezett programokba is be kellene vonni mas
telepiiléseket. Ha egy masik falu/varos is lehetéséget kap szereplésre példaul
a fellépok kozott, nagyobb valosziniiséggel jonnek ugyanonnan nézok is.
Fontos tovabba az is, hogy a kornyezd telepiilések nagyobb programjaikat
Osszehangoljak, nem kizardlag idépontjukat tekintve, hanem akar tematika
szerint is, igy egymast tdmogatva, az €v egészében élményt kindlhatnak. A
kistérségi szintli egylittmiikodés komplex ajanlatokat eredményezhet az

idegenforgalomban.

Mivelodési Kozpont

A miivelddési haz hianya a kozeljovoben megoldodni latszik, igy a varosnak
lehetdsége lesz sokkal tobb kulturdlis rendezvény fedett, kulturdlt helyen
valé megrendezésére. A Miivelddési Kozpontnak célszerli olyan hellyé
valnia, amelyekrdl az emberek tudjdk, hogy mindig tud valami érdekes
programajanlatot kinalni. Ez alatt azt értem, hogy ha hivatalos rendezvény
nincs a varosban, akkor is kiado legyen kisebb fellépések, foglalkozasok,

nyilt napok részére.

A kulturalis kinalat bovitése

A Mivelddési Kozpont helyiségei egy intenzivebb kulturdlis élet
szervezéséhez jelenthetnének remek alapot. A helyzetfelmérd kérddivre
kapott valaszok szerint az aldbbi sorrendben alakulnak az erre vonatkozo

igények: 1. vendégszinhdzi el6adas, 2. konnylizenei koncertek, 3.
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komolyzenei koncertek, korus koncertek 4. felolvasd estek, ir6-olvasod
talalkozo, 5. ,,Stand-up comedy” estek, 6. népzenei koncertek, tanchaz, 7.
(kert)mozi, 8. kirakodovasarok, bolhapiac, 9. gyermekkoncertek, babszinhaz,
10. kiallitasok, 11. tanfolyamok (f6z6-, kézmiives-, stb.), 12. ismeretterjeszto
el6adasok. Martonvasar az emlitettekre szép szammal kinal lehetOségeket,
foleg az utébbi néhany évben. A bdvitéseket a fentebb felsorolt

programokkal lenne érdemes kezdeni az érdeklddésre valo tekintettel.

A népi hagyvomanyok apolasa, népszerusitése

A varos méreteihez képest a néphagyomanyok &poldsanak mértéke ¢és
szinvonala kiemelkedd orszdgos szinten is. A hagyoményok, egyedi
kulturalis értékek megjelenitése turisztikai kindlatként a Turizmusfejlesztési
Stratégia céljai kozott is szerepel. A telepiilés egy néptanc/népzenei fesztival
vagy verseny szervezésével is népszerisithetné Onmagat, valamint a
hagyomdnydapolast, beemelve ezzel a turisztikai kindlataba, az attrakciok
k6z¢é. Nem utolsd sorban tehat ez az idegenforgalom fellendiilésében is

kozrejatszhat.

Tudomanvos konferencidk szervezése

A MTA Agrartudomanyi Kutatdintézete révén Martonvasar nagyobb
tudoméanyos konferencidk megszervezésében is szerepet jatszhat,
amennyiben a feltételek biztositasa megfeleld szinvonaluva valik. A
Miivelédési Kozpont, vagy a korabban emlitett Hotel Marton konferencia
szervezésének lehetdsége is kihasznalhatd lenne. A szakmai programokon
kiviil a véros turisztikai kinalatat is érdemes lenne a programba bevonni.
Orszagos szinten is cél, hogy hivatasturisztikai célpontként is megjelenjenek
a telepiilések, és Magyarorszagra vonzzanak nemzetk6zi konferencidkat is
(TS [2011]).

Turisztika termékcsomagok 1étrehozésa

A dolgozat Kindalat elemzése részében tértem ki arra, hogy manapsag az
egyes helységeket értékesitendd termékként fogjak fel a szakmabeliek,
vagyis célszerli csomagokat 1étrehozni a vonzerdkbol, mintsem fliggetleniil

latogatdkat keresni ra. Egy-egy attrakciohoz komplex szolgaltatasi hattér kell
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kapcsolodjon szallds- és vendéglatohelyek formajaban (TS [2011]).
Martonvasar vonzerdit ¢s szallas, ellatds kindlatat Osszehangolva,

csomagként lenne érdemes kinalni.

A vendéglatdegyséeek szamanak novelése, a szolgaltatasok javitasa

Szintén a Kindlat elemzése c. alfejezetben kifejtett helyzet az étkeztetd
helyek terén silirgds megoldast igényel. Az étteremkinalat kiegészitésének
legoptimélisabb 1épése az emlitett Postakocsi Etterem ujranyitdsa lenne. A
kérdbivre valaszolo lakosok koziil is sokan ezt emlitették meg javaslatként.
Elhelyezkedése ¢és mérete kivalo, szabadtéri étkezésre is van lehetdség,
amely tavasztol dszig sok ember szamdra dontdé szempont. Az étterem egy
szakmailag megfelelé csapat segitségével a hagyomanyos és a modern
konyhat oOtvozhetné, ezzel a szines kinalattal pedig a kornyék vezetd
vendégloje lehetne. Az ételkindlaton kiviil borkostolok, kulturalis estek
rendezésével is népszeriivé valhatna. A kérddiv rakérdez az ezen a téren
felmeriilé igényekre is. A vélaszadok a kovetkezd sorrendben fogalmaztik
meg kivanalmaikat: 1. kavézo, 2. étterem, 3. gyorsétterem, 4. kif6zde, 5.
romkocsma, 6. sor6z0, 7. kerthelyiség, 8. tdncos-zenés szoérakozohely, 9.
teahaz, 10. pincehelység — borkostolok szervezése. Az étterem és a kavézo
javaslatat fentebb mar kifejtettem, sorozékkel jol ellatott a telepiilés. Az
étkezési szokasokban torténd valtozas a gyorsétterem elterjedését okozta,
Martonvésaron is van lehetdség rendelt, elkészitett étel fogyasztasara. Egy
hires gyorsétterem-lanc szdmara azonban véleményem szerint nem lenne
elegend6 a kereslet a telepiilésen. Ezen kiviil pedig ronthatja a varosrol
alkotott 6sszképet a latogatok szemében. A fiatalok kulturalt helyen torténd
szorakozasanak biztositdsat kellene megoldania a varosnak, elképzelhetd,
hogy az 0j Miivelddési Kozpontban lesz erre lehetdség. Egy romkocsma,
teahaz létrehozasa erre az igénynek is megfelelhet. Mindennek
megvaldsitdsdhoz természetesen az 6nkormanyzat €s a helyi lakossag ereje
sem elegendd, befektetokre van sziikség. A vendéglatasba valod befektetés

azonban mindig szakmai tudast, koordinatorokat is igényel.
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A rendezvények szinesitése gasztronomiaval

Napjainkban a gasztrondémiai rendezvények talnépesedni latszodnak, igy
eléfordulhat, hogy egy esemény nem mindig talalkozik elegendé kereslettel.
Egy kisebb méretii varos szdmara, ahol az idegenforgalom az ujjaélesztés
fazisaban van, nem javasolndm, hogy a gasztronémiai profilra keriiljon a
hangstly. Ugyanakkor minden egyéb rendezvényt kiegészithet, szinesithet
egy ilyen irdnyu boviilés. A kérddiv eredménye alapjan a lakossag nyitott a
fozotanfolyam, fézOverseny, taplalkozéassal, egészséggel kapcsolatos

programokra.

A széllashelyek szamanak novelése, szolgaltatasok javitasa

Egyrészrol a szallashelyek kindlatdnak novelésére van sziikség, masrészrol
pedig a vidéki jelleget kihasznalva egy masik profil kialakitasa is célravezetd
lehet. A kisebb falusi vendéghazak, ahol példaul reggelire hazias ételek
fogyaszthatok, szamos helyen bevaltottdk a hozzajuk fiizott reményeket. A
nagyobb varosokbol érkezdk kozott egyre nagyobb igény mutatkozik a
vidékiesebb ¢életforma megismerése irdnt. Ilyen létesitményekben a
fantaziatol fiigg késobb, hogy mennyire szélesitik szolgaltatasaikat, példanak
okéért kérddivbe irt javaslat alapjan egy t4jhdzzal, allatsimogatdval, esetleg
kézmiives bemutatoval kiegészitve. A tijhaz és az allatsimogatd Otlete
onmagaban is életképes lehet, a feltételek nagy része adott is hozza, hiszen
tobb gazdasag is mikodik a telepiilésen és kornyékén. A turisztikai
szolgaltatasok foglalkoztatasban betdltott szerepét érdemes novelni, hiszen a
kordbban mar emlitett gazdasagi folyamatok révén tiikrozodhet a varos

gazdasagi forgalmaban. (TS [2011]).

Onkéntes munkalehet6ség kinalata, szervezése

A kiilfoldi tapasztalatok is igazoljak, hogy a helyi lakossag és a civil
szervezetek bekapcsolodédsa, foleg kulturdlis turizmus teriiletén, erdsiti a
kapcsolatot a szolgaltatok és a lakossdg kozott, valamint kivaloan
alkalmazhatd csticsforgalom idején a hivatalos munkaerd kiegészitéseként
(TS [2011]). Az 6nkéntes munka a telepiilés ifjusaganak tobb szempontbol is

elényére valhat (példaul munkatapasztalat, nemzetk6zi rendezvények esetén
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nyelvtudas fejlesztése), emellett szorosabbra fiizheti a lakohelyiikhoz vald
kotddést. Az egyes programoknak mar a szervezésekor kellene meghirdetni
telepiilési szinten a lehetdséget Onkéntes feladatok ellatasara, felhivva a

figyelmet arra, hogy miként profitdlhatnak ebbdl a civil életiikben.

A Brunszvik mauzdleum latogathatova tétele

A masodlagos vonzerdk kozé tartozik a két kordbban emlitett mauzédleum,
amelyek természetesen nem minden latogatd szegmens szadmara valddi
vonzerd. A Brunszvik csaldd mauzéleuma azonban a Brunszvik Teréz
személye ¢€s torténete révén, foleg pedagodgusok szamdra érdeklddési tényezd
lehet, illetve egy el6zd javaslat megvaldsuldsa esetén azok szamdra, akik a
Brunszvik Teréz torténetét bemutatd idegenvezetésen vettek részt. Ma sajnos
ez a mauzoéleum nem latogathatd, ennek megnyitdsa a kozonség részére

szintén javasolt lenne.

A sportesemények népszerusitése, bovitése

A Martonvasar helyzetelemzésében leirt adatok a sportesemények
latogatasaval kapcsolatban azt mutatjak, hogy jelenleg kevés lakost vonnak
be a sportéletbe, noha a lehetdségek ennél joval tagabbak. A kérddiv felméri
az erre vonatkozd igényeket is. Lehetéség szerint a kovetkezd
sporteseményeken vennének részt szivesen a valaszolok: {jaszat, gyalogtuira,
kerékparos verseny/varos korbebiciklizés, futoverseny/varos korbefutas,
asztalitenisz, lovaglas, roplabda, kosarlabda, squash, bowling, Uszds. Az
utébbi hdromhoz természetesen az infrastruktura fejlesztésére is sziikség
lenne. Martonvasdron néhany évvel ezeldtt tettek probalkozast uszoda
épitésére, azonban a lakosok szdmara ismeretlen okok miatt az épitkezés nem
fejezodott be. A kérddivre valaszolok tobbsége ennek folytatdsat, vagy
ujrakezdését 1s tamogatnd. Ennél egyszerlibben, példaul nyilt napok
szervezésével is kozelebb hozhatndk a lakossagot kiilonféle sportokhoz. A
varos korbefutasa vagy kerékparozasa ebbe a rendezvénybe is illeszkedhet,
de akar 0sszevonhatd egészséges ¢letmodrol sz616 eldadasokkal, kostolokkal.
Kivalé programot jelentene csalddoknak, fiataloknak és idésebbeknek is

egyarant.
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Kerékparut

A kerékparat kiépitése, amely a varos vezetésének a kozeljovoben tervezett
tevékenységei kozott van, a turizmus szempontjabol is hasznosithatd lenne.
A kozelben 1évO, kordbban mar emlitett Velencei-to, az etyeki borvidék,
valamint Budapest, az aktiv, sportokat kedveld turistdknak kdnnyebben
megkozelithetd lenne. Martonvasar ezeknek az utaknak csaknem a kozepén
helyezkedne el, 1igy itt kerékparos informacionytjtasra, esetleg
kerékparkdlcsonzésre is lehetne lehetdséget teremteni. A Turizmusfejlesztési
Stratégia is megfogalmazza céljai kozott a kerékparos turizmus fentebb
emlitett feltételeinek fejlesztését, és a kerékparos turizmus marketingjének
erdsitését (TS [2011]), ebbdl kifolyolag allami forrasokra, illetve az ilyen

iranyu kereslet novekedésére is lehet szamitani.

A lovas és gyalogos turautvonalak kijelolése

Martonvéasar kedvezd f6ldrajzi elhelyezkedését és a lovasturizmushoz
kapcsolodd remek lehetségeit megfeleléen kiaknazhatnd egy lovas
turatitvonal kialakitasa, vagy egy létez6 tarautvonalba vald bekapcsolddas.
Az Osvények adottak a telepiilés, ill. a kornyéke erdeiben, valamint a
termofoldek szélén. Ennek pontos kijelolése, kitabldzdsa azonban
népszerisithetné Oket, raadasul megvédené az emlitett teriileteket az olyan
turazoktol, akik megfeleld ismeret hidnydban rossz utra tévednek és
eltapossdak a novényeket. A Turizmusfejlesztési Stratégia is céljai kozott
sorolja fel a lovasturizmus irdnti igény felkeltését, tovabba a feltételek
javitasat €s az utvonalak létrehozéasat is (TS [2011]). A turattvonal a
hagyomanyos gyalogos tirazok szédmdra is alkalmas lenne, amely az

Okoturizmus kinalatat is szélesithetné.

7. OSSZEGZES

Martonvasar turisztikai fejlesztéséhez egy koncepcidora van sziikség, amely a

valosagba valo atiiltetésre alkalmas és hasznéalhato 1épéseket fogalmaz meg. A véros

vezetés ilyen iranyt munkajanak segitségéiil készitettem a javaslatokat megfogalmazé

¢és kifejtd dolgozatot, amelyben az alapossagra, szakmaisagra, ¢és a lakossag

véleményének figyelembe vételére torekedtem. A kutatds soran készitett kérd6ivekbol

kideriil a lakossdg hozzaallasa a helyi turizmushoz, a varos és adottsagai jelenlegi

40



helyzetének értékelése, ezen felill megfogalmazddnak igények, javaslatok is.
Martonvasar jelenlegi helyzete szerencsésnek mondhato, hiszen valdés vonzerdkkel
rendelkezik, amelyekre koriiltekintéssel, és az igények kielégitésével kell épitkezni. A
varos idegenforgalmi szempontbol legfontosabb feladatai kozé tartozik a helyi
turisztikai szolgaltatasok bdvitése, valamint a meglévok mindségének javitasa, hogy a
leheté legmegfeleldbben alkalmazkodjon a kereslethez. Martonvasar vendégfogadasi
képességét ezzel, és a telepiilés egészének pozitiv hozzaallasaval lehetne javitani. Ez
utobbi  megteremtését a turizmus révén torténd munkahelyteremtés, a
foglalkoztatottsdg javitasa, illetve a lakossdg gyakori megkérdezése, a dontésekbe
vald bevondsa segitheti eld. A turisztikai és a nem turisztikai infrastruktira
fejlesztését is a fenntarthatosag jegyében kell megtenni, vagyis hogy minimalisra
redukélodjanak a varosra nézve a lehetséges negativ hatdsok. Az idegenforgalom
jelenlegi allasa és a felgyorsult életmdd, amelyben a potencialis turistat rengeteg hatas
éri, mind azt bizonyitja, hogy az eredményes turizmus kialakuldsdhoz (és
fenntartdsahoz is) a marketingre is nagy figyelmet kell forditani. Marketing alatt
természetesen nem csak a reklamozas eszkozeit értem, noha abban is jelentds
valtozasra van sziikség, hanem tobbek kozott az igények felfedezését, erre valaszként
a legcélravezetobb termékek kialakitasat, fejlesztését, a legmegfelelobb ar-értek
aranyt felallitasat, a gordiilékeny szervezés ¢és vendégszolgaltatds rendszerének
kialakitasat, és a vendégkdzpontu szemlélet elsajatitasat. Egyszeriibben fogalmazva, a
marketing mix elemeinek megfeleld alkalmazasara van sziikség. A marketing mix
négy alkotoeleme: termék, ar, hely, reklamozas (Kotler [2011]). Mindez azért is
kulcsfontossagu, mert kdztudott, hogy az elégedetlen vendég a legdragabb vendég, és
a szdjhagyomany Utjan vald terjesztés hatékony eszkéz a rekldmozéasban. A véros
nevének Osszekapcsoldddsa Beethoven nevével a turizmus szempontjabol igen
kedvezd, erre a biztos alapra valo épitkezés a jovOben is javasolt, a legkiemeltebb
célok kozé tartozik. Kis, vidéki varos 1évén fontos a helyi vallalkozasok tdmogatasa
is, és a helyben megtermelt javak helyben torténd értékesitésének eldsegitése. Fontos
tovabba a kulturalis 6rokség és a hagyomanyok Orzése, bekapcsolasa a turizmusba,
kiilonosen azért, mert Martonvdsar méretéhez viszonyitva meghatdroz6 a véaros
kulturdlis  sokszinlisége, a hagyomanyoOrzés mértéke ¢és mindsége. A
helyzetelemzésben felvonultatott szdmokra, tendencidkra, illetve az adottsdgokra is
tekintettel kell lenni a fejlesztésnél, hiszen a turizmus trendjei, a turistdk és a lakossag

szokasai a sikerhez nagymértékben hozzajarulnak. Tisztdban vagyok természetesen
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azzal, hogy a fentebb javasolt célokhoz nem kis mennyiségli anyagi vonzat is tarsul. A
turizmus nem csak nemzetkdzi, de nemzeti szintii fontossaganak, elismertségének
novekedése azonban azt engedi feltételezni, hogy a jovOben bdvebb anyagi

er6forrasokra lehet majd palyazni.

Dolgozatom egy javaslatokat felvonultatdo koncepcid, nem stratégia, igy a
megvalositas €és az ellendrzés folyamataira nem tér ki, valamint nem tartalmaz
pénziigyi tervet. A pénziigyi terv elkészitése azért sem javasolt jelen pillanatban, mert
az Europai Unios forrasok jelenlegi ciklusa 2013 év végével lezarul, és még nem lehet

tudni pontosan, hogy a jovoben milyen forrasok allnak majd rendelkezésre.
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MELLEKLETEK



1.

MELLEKLET: KERDOIVV

IDEGENFORGALMI KERDOIV MARTONVASARI LAKOSOK SZAMARA

10.

11.

12.

Készitette: Csiki Eszter, 2013.
Milyen fesztivalokat ismer az orszagban?

On szerint turisztikai szempontbol (rendezvények, kihasznaltsag, stb.) hany pontot
ér el Martonvasar a hazai ti célok kozott?

...... (1-5-ig; 1-leggyengébb, 5-legjobb)

Ismer-e Martonvasarhoz hasonl6 uti célt (nagysagat, adottsagait tekintve; Magyar-
orszagrol)?

Honnan tajékozodik a programokrol?
Ujsag/szorolap, plakat/varos honlap/Facebook/szdjhagyomany utjan

Megfeleld-e a tajékoztatas?

Martonvasarnak megfeleld épiiletei vannak rendezvények szervezésé¢hez?
igen/nem

Milyen gyakran jar Martonvasar kulturalis programjaira (pl. koncert, vers-est,
stb.)? soha/ritkan/gyakran

Milyen jellegii kulturalis programokra lenne igénye?
felolvaso est/szinhdz eldadas/konnylizenei koncert/komolyzenei kon-

Szokott Martonvasaron sport eseményeken részt venni (pl. foci-, kézi-, tenisz mér-
k6zés, stb.)?  soha/ritkan/gyakran

Milyen jellegii sport programokra lenne igénye?

Ismeri a Martonvasaron 1étez6 vendéglatoegységeket (pl. Macska étterem és pan-
zi0, Drago Rosso Pizzéria, fagyizok, Hotel Marton)? Igen/nem



13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

Milyen gyakran latogatja ezeket a helyeket?  soha/ritkdn/gyakran

On szerint megfeleld szolgaltatast nytjtanak (étel mindség kiszolgalas,stb.)?
Igen/nem

Milyen tipusu vendéglato-ipari egységekre lenne igénye? étte-
rem/sorozé/kavéhaz/gyors-

On szerint milyen kénnyen megkozelitheté telepiilésiink?
Koénnyen mindenféle jarmiivel/autdval konnyen/vastaton kdnnyen/busszal kony-
nyen/biciklivel kdnnyen/nehezen

On szerint Martonvasar mennyire biztositja a feltételeket biciklis forgalomnak (bi-
cikliut, biciklitarol6)?
Teljesen megfelelé/kevés bicikliut/kevés tarold/egyaltalan nem megfeleld

On szerint megfeleld minéségii (értsd: tisztasag), ill. megfelelden gondozott Mar-
tonvasar kornyezete? Igen/nem

On szerint mi Martonvasaron a legfontosabb, legismertebb nevezetesség?

Jart mar a Brunszvik-kastélyparkban? Igen/nem
Ha igen, milyen gyakran?  Naponta/hetente/havonta/évente

On szerint megéllja a helyét nemzetkdzi viszonylatban a Brunszvik-kastélypark
(gondozottsag, programok, stb.)? Igen/nem

On szerint megfeleléen kihasznalt a Brunszvik-kastélypark? Igen/nem

On szerint hogyan lehetne ndvelni Martonvasar és a Brunszvik-kastélypark ismert-
YT o Ot

Milyen otletei vannak Martonvasar turisztikai fejlesztési lehetdségével kapcsolat-
ban?

Eletkor: 20 éven aluli/20-30/31-40/41-50/51-60/60+

Legmagasabb iskolai végzettség:
altalanos iskolanal kevesebb/altalanos iskola/érettségi/szakmunkds/diploma



28. Zavarja-e/zavarna-e Ont a rendezvényekkel jaro véltozasok (pl. zaj, forgalomkorla-
tozas, megnovekedett embertomeg)?  Igen/nem

2. MELLEKLET: HIRDETES A FORUM MARTINI C. HELYI UJSAGBAN

TICIT T TOY

Turisztikai felméreés!

A kovetkez6 hetekben egy kedves ifju
holgy, Csiki Eszter (képiinkon) kéri az
Onok segitségét.
Eszter Martonvasar Turisztikai Koncepci-
6janak elkészitése miatt keresi fel Onoket.
“ @ Néhany kérdésbol allo interjut készit majd
el, természetesen név nélkiil, melybél szamunkra nagyon fon-
tos informécidkat tudhatunk meg az Onok elképzeléseirdl, 6t-
leteiré]. Kérem, hogy fogadjak Ot szeretettel, és segitsék ezzel
a mi munkankat is.

Pfiffer Zsuzsanna, BBKOZpont

Forras: Forum Martini

3. MELLEKLET: MARTONVASAR TERKEPEN

Tatabanya Tok

District lll. pistrict™XV. Kerepes JEH
Kornye Zsambek Teks District Il Ujpalota & Kistarcsa i
Many ' " L S¢
Kecskéd 0 3 paty. et District XIV. Naoylargss
udakeszi
Herceghalont Bu est
odiy, oezls < Bicske o g @ dap 8 S
roszlany Szar District X T
Biatorbagy ' District XVII.
Felesat i (€60 | District XI. Kispest I3 U\
ot laglo
m Alcsitdoboz TORKDAINL . scafol | DISHrCt XX, D)'(f;l’l“c' 6y
511 Erdparkvaros  District XXII o .
N : trict S
Csakvar — is| :
Erd  Nagytétény XX Gyal T s
Vértesacsa val Gyuré Tamok Halasztelek 1
3 Dunaharaszti .|
Tordag& Felsopakony
2 > Taksony
<@ 7 / ; \
Zamoly Lovasberény Martol kisgl stkhalomibatta m Alsénémedi ) @
rarcsurgo Pazménd = €73 | ® SR ca
Patka A Réckeresztdr ~ —% o . £ Bunavarsdny
Szigetcsép i
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; Velence iget tma i .
g o) Pakozd Szigetszentmarton Bugyi e Ujhe
an
61 2 (51}
§ 5 Gérdony
Szekesfehérvar, Kiskunlachiaza Dabas
Réckeve
62] Pusztaszabolcs
Szigetbecse
Szabadbattyan > Adony.
Seregélyes
o = 9 Dimase
7] N Vi oMso

Forras: https://maps.google.hu/maps?g=martonv%C3%A1s%C3%A1lr&ie=UTF-
8&ei=WDJ-UoOgKMbXtAalulDgCQ&ved=0CA0Q AU0Ag
letoltve: 2013. november 8.



https://maps.google.hu/maps?q=martonv%C3%A1s%C3%A1r&ie=UTF-8&ei=WDJ-UoOqKMbXtAa1uIDgCQ&ved=0CAoQ_AUoAg
https://maps.google.hu/maps?q=martonv%C3%A1s%C3%A1r&ie=UTF-8&ei=WDJ-UoOqKMbXtAa1uIDgCQ&ved=0CAoQ_AUoAg

4, MELLEKLET: MARTONVASARI JARAS

Tabajd

Kajasz6 Martonvasar
Martonvasari (27275 6)

Pazmand Rackeresztlr

Baracska

Nadap

Kapolnasnyék
Sukord

Velence

lonyi (30236 f6)

Besny6

Beloiann§z

Gardony

Készilt a a és Rendszer (TelR) segitségével a VATI Nonprofit Kit. Informatikai lgazg

Forras: http://jarasterkep.hu/kepek/jaras58.jpg letoltve: 2013. november 8.

5. MELLEKLET: KASTELYPARK TAVA

Forras: sajat felvétel


http://jarasterkep.hu/kepek/jaras58.jpg

6. MELLEKLET: GYERMEK-KERT (REGEN OVODA, JELENLEG: VAROSI KONYVTAR;

MUEMLEK)

Forras: sajat felvétel

7. MELLEKLET: PARK, MINT TERMESZETVEDELMI TERULET

Fak a parkban fTermészetvédel i Tertjlét
- Ax Naturefconservation area \
@ Eziistfeny6 23 Hegyi juhar TRESvoe  Natursthutzgebiet
TEROLET Rese

| 2 Malonyai tuja 24 Kocsanyos tolgy
| 3 Oregoni hamisciprus 25 Kislevelii hars
4 Cukorsiivegfenyé 26 Vérdslevelii japanjuhar

5 Keleti mahonia 27 Enyves éger
6 Kuszo kecskerago 28 Feketenyar
o 2 i, Sziget
7 Szomori japanakac 29 Mocsarciprus
8 Atlaszcédrus 30 Gyertyan
9 Csertolgy 31 Magas kéris
10 Vadgesztenye 32 Kocsanytalan tolgy
11 Amerikai vasfa 33 Nyugati ostorfa

12 Uborka liliomfa 34 Tovises lepényfa
13 Keserii hikoridio 35 Tarkalevelii platan
14 Sargatarkaleveli 36 (')'smammutfenyﬁ

hegyijuhar 37 Platan
15 Pafranyfenyé 38 Vérszilva
16 (sésza’rfa 39 Japan hibatuja
17 Fekete fenys 40 Torokmogyoro
18 Erdei fenys 41 Szeldelt levelii biikk
19 Tulipanfa 42 Aranyos biikk
20 Szivarfa 43 Szomorii biikk
21 Létusz szilva 44 Tiszafa
22 Fekete dié 45 Kislevelii hars

Forras: sajat felvétel

Vi



8. MELLEKLET: BRUNSZVIK-KASTELY, JELENLEG A MTA TULAJDONA

Forras: sajat felvétel

9. MELLEKLET: BEETHOVEN MUZEUM

Forras: sajat felvétel

10. MELLEKLET: BELEPOJEGY ARAK

Kastélypark belépdjegyek ara

Beethoven Muzeum belépdjegyek ara

Felnott

750 Forint

Felnott

750 Forint

Gyermek

350 Forint

Gyermek

350 Forint

VIl




Csaladi 1500 Forint Csaladi 1500 Forint

Forras: Dr. Molnar Dénes, a Beethoven Muzeum igazgatojanak kozlése alapjan

11. MELLEKLET: OVODAMUZEUM

TT .
",.y¢‘vy,|

"¢Q I'Yv\.

3

-~
< e,

» -
~ | el
Forras: http://mw2.google.com/mw-panoramio/photos/medium/25562907.jpg letdltve:
2013. november 8.
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http://mw2.google.com/mw-panoramio/photos/medium/25562907.jpg

12. MELLEKLET: BRUNSZVIK MAUZOLEUM

Forras: sajat felvétel

13. MELLEKLET: SZENT ANNA ROMAI KATOLIKUS TEMPLOM

Forras: sajat felvétel



14. MELLEKLET: MILLENNIUMI EMLEKOSZLOP

Forras: sajat felvétel

15. MELLEKLET: CRAMER-FELE ASSZOCIACIOS EGYUTTHATO KEPLETE

2 2
C= 2,’7' if s<t and C= 2’7’ if s>t
N-(s=1) N-(t-1)

Forras: Oktatasi segédanyag

16. MELLEKLET: NYARI HANGVERSENYEK HELYSZINE

3 /+ : ; ; ; Vj, - ' .~.- ;}4 ia..' & 1 2
Ry e S Rl B

Forras: sajat felvetel



17. MELLEKLET: KAVEZO KIALAKITASANAK POTENCIALIS HELYE A KASTELY-

EPULET HATSO, FOLDSZINTI RESZ

¢

Forras: sajat felvétel
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