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1. szamu melléklet: Generations summary

Generations summary

Veterans Baby Boomers  Generation X Generation Y
Time period 1922-1945 1946-1964 1965-1979 1980-2001
Other tags Traditionals Boomers Post Boomers Millennials
Matures Baby Busters Nexters
Silent Generation Me Generation
GI Generation
Major events Great Depression, Cold War and  Civil rights Iraq and Gulf
Second WorldWar  economic Vietnam War WarFall of
Free education prosperity Women's nghts COMMUNISIN
from GI bill divorce rates High tech
technology usage revolution
Internet
Workplace traits  Strong work ethic, Team orented  Practical Ambiticus
respect Optimistic Pessmistic Self-esteem
Authority Relationships Work-ife balance Narcissism
Sacrifice Technical Technical
Loyal Independent Independent
Hard work Adaptable Multitasking
Leadership style Military Influencing Practical Flexible
Chain of Having high (Goal oriented Adaptable
command expectations Lack of social
Mentoring grace
Ambitious
Motivation Value of Demonstration ~ Worlk-life balance non- Higher position
experience of their ability  hierarchical structure  Monetary gains
Value of loyalty  Bonus and other Time-off as meentive  Lower need for
Value of incentives Loyalty social approval
perseverance Value of their Innovation
contribution
Learning style Classroom Classroom Techmology focus Creative thinking
On-the-job instructor Mentors Visual
training focused

Source: Deal (2007), Dobbs et al (2007), Gale (2007), Glass (2007), Howe et al (2000), Houlihan (2007),
Kogan (2001), Lyon ef al (2005), McGuire ef al (2007), O'Bannon (2001), Pooley (2005), Srias ef al
(2007), Smola and Sutton (2002), Sullivan ef al (2009), Timmermann (2007), Wong ef al (2008),
Zemke et al (2000, 2001) and Yu and Miller (2003)

Forras: International Journal of Managing Projects in Business — 2012. Vol. 5 No. 1. pp. 9-
26., Vittal S. Anantatmula, Bobbie Shrivastav: Evolution of project teams for Generation Y

workforce



2. szamu melléklet: Mi hatott a generaciokra?

Mi hatott a Baby—boom generaciora?
(1946-1964)

<+ A harom tavasz iinnepe, < Hétfon nem volt TV adas

tarsasagi, csoportos, < Teli voltak a mozik

kOtEIEZ‘: ) , < Mivészfilmek, magyar
<+ Kotelezo part es KISZ filmek elényben

tagsag ) ) < Beat korszak
<+ Kotelezo tarsadalmi (WOODSTOCK, Szabad

munka Eurépa, luxemburgi
<+ 0%-o0s munkanélkiiliség radio)

~KMK"” % Illés. Metré, Omega

)
L

Fizikai munka szentsége . Eyrépa Kiadé, Balaton
Kotelezo orosz nyelv

Nem volt GYED, szabad
szombat

)
0.0

%
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Mi hatott az X generaciora?
(1965-1979)

- Rendszervaltas * Kisvakond - Szédasszifon

. Csernobil * Hahota  Floppy

- Farkas Bertalan * Vuk o + Moncsicsi

« Taxis sztrajk * Kockasfiilu + Kazettas magno
" o nyul

- Istvan, a kiraly, , Qeen - Walkman

- Izaura . Hazibuli - Commodore 64

- Darnyi Tamas . Cimbora - Fekete-fehér TV

- Antall Jézsef . Zsebtévé (taviranyito

« Orban Viktor +« Szomszédok nelkiil) i

. Egérke . R-Go - Maszekolas

- Sandokan - AHA

* Neoton



Mi hat az Y generaciora?

(1980-1995)

Dél-szlav
haboera
Leepitesek

EU tagsag
Schengen
a/11
Privatizacio
Vilagvalsag
Iraki haboru
Déveéenyi Tibi
bacsi
Markos-Nadas
Kisvaros
Dallas
X-aktak

Siisii

Frakk

Spice Girls
Papp Rita
Titanic

On
megvalositas
3-5 eéevenkeénti
valtas
Munka-
maganelet
egyensuly
Internet

Partnerséeg
Fejlodes,
odafigyelés
Inspirald
kornyezet
Nyitotisag
Munkanelkiilis
€g
Teljesitmény
Mobilitas
Nyelvtanulas
Karrier

Flow

Haverok-buli-
Fanta

Forras: Kissné Andras Klara: Kettés kockazat eléadasabol vett részletek, 2013.01.25.



3. szamu melléklet: Kérdoiv

Sajat szerkesztés
KERDOIV
Kedves Kitoltd!

Ko6szonom, hogy idot szan a kérdéivem kitoltésére €s segiti a szakdolgozati munkamat. A
kérdések az eltérd generaciok motivacios igényeit méri fel. A teszt biztositja az anonimitast,

amelynek kitdltési ideje koriilbeliil 10 perc és a valaszadas onkéntes.
J6 munkat kivanok!

1. Az On sziiletési éve:

1925-1944

1945-1964

1965-1979

1980-1994

1995-2009

2. Az On neme:

N6

Férfi

3. A vallalat mérete, ahol dolgozik:

1-9 {6

10-49 6

50-249 16

250 16 felett

Jelenleg nem dolgozok




4. Allitsa sorrendbe az On szimara megfelel6 motivalé eszkozoket, kezdje a
legfontosabbal:

Felelosségi kor bovitése, eldléptetési lehetdségek

Onallé munkavégzés

Magas munkabér

J6 kapcsolat a munkatarsakkal

Modern technikai berendezések, szép, kulturalt kdrnyezet

5. A most kivetkezé kérdések szituacios jellegiiek. On koriilbeliil 1 éve dolgozik a
vallalatnal és betanulta a munkakoréhez sziikséges feladatokat. Megismerkedett a
On szeretne valtoztatast, de valosziniisithetd, hogy NEM lesznek médositasok rovid idén
beliil a vallalkozas jovedelmi helyzete miatt, igy fontoldra veszi a kilépést. Ha csak az
alabbi, harom tényez6érél vannak ismeretei, hogyan dontene?

5.1. A vallalat, ahol dolgozik:
- Sokat talorazik (heti 10-12 érat)
- A munkaerdpiachoz képest az On fizetése alacsonyabb
- Munkatarsaival rossz kapcsolatban van

Valtozast szeretne: kevesebb tilorazast, magasabb fizetést, jobb kapcsolat kialakitasat.
Milyen id6n beliil nyujtja be a felmondésat?

Azonnal

Féléven beliil

Nem mond fel, inkdbb megvarja a kritikus idépontot €s azutan dont

5.2. A villalat, ahol dolgozik:
- Nem tulorazik
- A munkaerdpiachoz képest az On fizetése megfelelé
- Munkatarsaival rossz kapcsolatban van

Viltozast szeretne: jobb kapcsolat kialakitasat.
Milyen id6én beliil nytjtja be a felmondasat?

Azonnal

Féléven beliil

Nem mond fel, inkabb megvarja a kritikus id6épontot és azutan dont




5.3. A villalat, ahol dolgozik:
- Nem thlorazik
- A munkaerdpiachoz képest az On fizetése alacsonyabb
- Munkatarsaival jo kapcsolatban van

Viltozast szeretne: magasabb fizetést.
Milyen id6n beliil nyujtja be a felmondasat?

Azonnal

Féléven beliil

Nem mond fel, inkdbb megvarja a kritikus idépontot és azutan dont

5.4. A vallalat, ahol dolgozik:
- Sokat tulorazik (heti 10-12 o6rat)
- A munkaerdpiachoz képest az On fizetése megfelel6
- Munkatarsaival jo kapcsolatban van

Valtoztatast szeretne: kevesebb tulorazast.
Milyen id6n beliil nyujtja be a felmondasat?

Azonnal

Féléven beliil

Nem mond fel, inkdbb megvarja a kritikus iddpontot és azutan dont

6. Most kiilonbo6z6 allitas-parokat fog olvasni, amelyek kozott osszon fel 6t pontot az
alabbiak szerint: 5-0; 4-1; 3-2; 2-3; 1-4; 0-5.
A sulyozéssal megallapitja az egyes allitdsok fontossagat viszonyitva a masik allitashoz
képest.

1: Ha magas fizetést kapok a munkahelyen, tigy érzem a vallalat megbecsiilt
dolgozdja vagyok.

1: Ha magas fizetést kapok, nem aggddok a megélhetési feltételek miatt.

2: Fontos, hogy visszajelzést, elismerést kapjak az elvégzett munkamért, mert igy
elégedettebben tudom végezni a munkamat.

2: Ha nem kapok idénkénti visszajelzéseket, elismeréseket a munkdmrol, akkor
elégedetlen vagyok.

3: Sziikségem van a munkatirsaimmal kialakitott jo kapcsolatra, mert igy
problémamentesen végzem a napi teenddimet.

3: Ha rossz viszonyban vagyok a kollegakkal, lehangolt és elégedetlen leszek a
feladatok elvégzése soran.




4: Ha feleldsségteljes, nagyobb hataskorrel rendelkezd munkat végezhetek, akkor
a munkahelyem irdnti elégedettségem novekedik.

4: Ha nem kapok feleldsségteljes, nagy hataskorti munkat elégedetlen vagyok.

5: Ha megfeleld technika, berendezések taldlhatdak a munkahelyem gy érzem,
hogy megbecsiilt dolgozoja vagyok a vallalatnak.

5: Az, hogy jol felszerelt berendezések vannak a munkahelyemen, az a
biztonsdgomat, a kényelmes munkavégzést szolgalja.

7. A kovetkezo allitasokat osztalyozza 1-tél 5-ig, ahol
1 jelentése: egyaltalan nem értek egyet
2 jelentése: nem értek egyet
3 jelentése: nem tudom eldonteni
4 jelentése: egyetértek
5 jelentése: teljes mértékben egyetértek az allitassal
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4 egyetértek

5 teljes mértékben

egyetértek

A bintetés, a felettesek negativ véleményezése is lehet
0sztonzo jellegil.

Jobban teljesitek akkor, ha Onalldan, sajat elképzeléseim
szerint végezhetem a munkamat.

Kapcsolat van az egészségi allapotom és a munkahoz vald
hozzaallasom kozott, pl. egy oromteli feladat esetén ritkan
vagyok beteg.

Szivesen vallalom az olyan munkakat, amelyben tobb a
feleldsség.

A modern technolédgiai eszk6zok, eljardsok megismerése,
elsajatitasa nehézséget okoz szdmomra.

Fontosnak tartom, hogy mindig kapjak visszajelzéseket a
munkam eredményességérol.

A csoportban vald egylittmiikodésbol altalaban negativ
tapasztalatokat szereztem eddigi munkam sorén.

Egy megszokott szabalyrendszerben jobban tudom
elvégezni teend6imet a munkahelyen.

Fontos szdmomra, hogy az elvégzett munkdmért jutalmat

kapjak.

8. Ha barmilyen megjegyzése, gondolata, véleménye van a kérdéivvel, témaval
kapcsolatban, itt kifejtheti:




