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Aktualitas:

az egeszseégligyi kockazatviselés az egyén feladata
is, nem kizarolag az allamé

felmérések alapjan az emberek tobbsége
tamogatna, hogy a maganbiztositok is szerepet
kapjanak az egészségbiztositasban

reformtorekvések az egészségbiztositast illetéen

a cafeteria- programba valo beépités lehetGsége
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Tanulmanyozni a {
potencialis igénybe
vevOok korében a
magan
egészsegbiztositas
megitéelését

Célkituzeések

Megvizsgalni, hogy a
maganbiztosito
magasabb szolgaltatasi
mindséget tud-e
nyujtani a fogyasztok
szamara
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A maganbiztosito
szélesebb kord és
tobblet- szolgaltatast
nyujt a fogyasztok
szamara

Feltéetelezések

A tarsadalom elvarasai
nagyban befolyasoljak
a maganbiztositas
targykorének
kialakitasat




Anyag és modszer:

* Primer adatforrasok:
> Interju (kvalitativ adatgydijtés):

e azon biztositok megkérdezése, amelyek a
legnagyobb hazai piaci részesedéssel rendelkeznek

»Vizualizalas (kvalitativ adatgydijtés):

e 10 f6 véleményének vizsgalata, 7- 7 képbol allé
montazs elemzése alapjan




Anyag és modszer:

e Primer adatforrasok:

> Kérdbives megkérdezés (kvantitativ adatgylijtés):

e eszkoz: 50 f6 megkérdezése Kaposvaron illetve
vonzaskorzetében

 a foglalkoztatottakra specializaldodva, nemre és
korra nézve reprezentativ

e mintavételi technika: nem véletlen mintavétel,
onkényes

e adatok értékelése: SPSS 21.0 és StatSoft Statistica
v10 statisztikai programcsomag segitségével




Kérddives megkérdezés eredményei:
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A valaszadok nem és kor szerinti
megoszlasa:

W 15-29év

m40-49év

50-59 év




Az egészségiigy legnagyobb problémaja a valaszolok
véleménye alapjan:

30%




Hallott- e mar a tarsadalombiztositason felul
onalléan kotheté magan egészségbiztositasrol?




Hallott- e mar a tarsadalombiztositason felul
onalléan kotheté magan egészségbiztositasrol?
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A kovetelmények teljesitése egy altalanos orvosi
vizsgalat soran:

megfelel6 tajékoztatast
kapott

B kérdéseire valaszt kapott
tanacsokat kapott
M ismertették a varhato

kezelés/vizsgalat menetét

B semmi sem teljesult




Tajékoztatasi igény a magan egészségbiztositas
keretei kozott:

részben




A magan egészségbiztositasi szolgaltatas értékelése:

¢ Atlag

4
4




Mennyit lenne hajlandé felaldozni a jovedelmébél
magan egészségbiztositasi dijra?

~ 55%
H 8% felett

W 5% - 8%
2%- 5%

S—

50- 100 ezer Ft
100 - 200 ezer Ft
200 - 300 ezer Ft
300 ezer Ft felett




Interjuk értékelése:

 harmadik pillér megjelenése: ez a szolgaltatas-
finanszirozas

e fontos szempont az emberek igényeinek szem
elOtt tartasa

e minden érintettre pozitiv hatassal lenne, hiszen:
» tehermentesiti az allami ellatorendszert
» hasznalhatova teszi a szabad kapacitasokat
» javitja a szolgaltatasok min6ségét
» csOokkenti a korrupcid lehet6ségét
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Vizualizacios vizsgalat eredményei:

TARSADALOMBIZTOSITAS 2.
v MAGANBIZTOSITAS?...

o TARSADRLOMBIZTOSITAS ?...
ees MAGRMBIZTOSITAS 7...
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Igazolodtak- e a feltételezések?

e 1.: A maganbiztositd szélesebb kori és tobblet szolgaltatast
nyujt a fogyasztok szamara:

ey
— a maganszektor kozel azonos palettat nyujt az egészséguligyi }

ellatasok piacan, mint az allami szektor LA

— az igénybe vehetd szolgaltatasok sokszinlségét a valaszaddk

tobbletszolgaltatasként értékelik




Igazolodtak- e a feltételezések?

e 2.:Atarsadalom elvarasai nagyban befolyasoljak a
maganbiztositas targykorének kialakitasat

— a magan egészségbiztositok igyekeznek a tarsadalom elvarasai
mentén kialakitani a szolgaltatasok korét




Kovetkeztetések:

 az emberek korrupciomentes, atlathato rendszert
szeretnének, ahol nincsenek vardlistak, ahol a személyzet
tirelmesebb, ahol kifogastalan kornyezet varja 6ket

* 3 mai gazdasagi helyzetben szeretnék tudni, hogy miért
fizetik a kotelezb biztositasi dijat €s hogy abbol ki mire
jogosult

 a megkérdezettek kdzul azok tamogatjak a maganbiztositasi
format, akik:

— szeretnének arrél megbizonyosodni, hogy az a dij, amelyet
befizetnek, valdban a sajat ellatasukra forditodik

— szeretnék elkerllni a halapénz okozta kellemetlenséget

— szeretnék leroviditeni a varakozasi idot




Az egész tobb, mint a részek dsszege”
(Arisztotelész)




Koszonom a megtiszteld
figyelmet!




