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1. Bevezetés

A TDK dolgozatunk témajanak a katasztrofaturizmust, mint innovacids lehetdséget
valasztottuk. Ugy gondoljuk, hogy ez egy olyan, eddig még nem teljesen korvonalazodott
szegmense a turizmusnak, amelyet érdemes mélyebben is megvizsgalni. A jelenség egyre
tobb helyen feliiti a fejét, elég csak arra gondolni, hogy a média is azonnal tudoésit az egyes
katasztrofakrol, amint bekdvetkeznek. Mikor a kutatasokat végeztiik a dolgozat megirasdhoz
(mind primer mind secunder szempontbol), akkor jottiink rd mi magunk is, hogy ez a téma
mennyire foglalkoztat minket, €¢s mennyi, eddig még fel nem deritett komponense van. Ezekre
a benniink felvetiilt kérdésekre kerestiik a véalaszokat a TDK megirdsa soran, ugyanis 0gy
gondoljuk, hogy rengeteg lehetséget rejt magaban.

Az egyik legfontosabb felfedezésiink az volt, hogy a katasztroéfaturizmusra vonatkozdan
nincs egy egységes fogalom, ugyanis a legtobb definici6 nem fedi le teljes mértékben ezt a
jelenséget. Eppen ezért alkottuk meg ra kés6bb a sajat megfogalmazasunkat, amelyrdl ugy
gondoljuk, hogy talan komplexebben lefedi a katasztrofaturizmust. Véleményiink szerint
olyan pszichologiai behatasok Osszessége, amely arra készteti az embereket, hogy kilépjenek
a komfortzonajukbol és ellatogassanak egy katasztrofa sujtotta teriiletre még akkor is, amikor
tisztaban vannak annak veszélyességével.

Ett6] fiiggetleniil azonban mint minden jelenségnél, itt is képezhetlink csoportokat. Az
egyik ilyen csoportositasi lehetdség a természeti €s az ember altal generalt katasztréfak
megkiilonboztetése. A masik szemlélet szerint pedig elkiilonithetiink torténeti illetve Gjabb
tipusu helyszinekhez kothetd katasztrofakat, mig utolsd csoportositasi szempontunk az volt,
hogy pontosan milyen kornyezetben torténhetnek a kiilonb6z6 szerencsétlenségek.

Miutan ezeket az alapinformdcidkat tisztazzuk, kitériink dolgozatunk soran arra, hogy
miként alakult ki a katasztrofaturizmus és milyen trendek és tendencidk figyelhetok meg
napjainkban. Raviladgitunk arra, hogy egyre tobb erre szakosodott intézménnyel
talalkozhatunk barmilyen szerencsétlenséget is tanulmanyozunk bdvebben (lehetnek ezek
muzeumok és emlékmiivek is). Késobb foglalkozunk annak a témakorével is, hogy milyen
utazasi motivaciok léteznek, amit megvizsgalunk a multra és a jelenre vonatkozodan is, hiszen
azok az 1d6 mulédsaval folyamatosan valtoztak. Megfigyelhetd, hogy a mai ember egyik
utazasi motivacioja a kivancsisag (az egyik leginkabb eldtérbe keriild az évek soran), amely
sokszor akar veszélyes teriiletekre is vonzza az egyéneket. Taldn éppen ezen tulajdonsagabol
kifolyolag mosodik Ossze ez a jelenség a kalandturizmussal, amely szintén az adrenalin

novelését célozza meg. Azonban fontos kiemelni azt, hogy ez a két fogalom teljesen



kiilonvalasztand6, hiszen teljesen mas jellemvonésokkal rendelkeznek. Mindezek mellett az
nem tagadhato, hogy a két turizmusag kedveldi sokszor azonosak.

Kovetkezd nagy témakore TDK dolgozatunknak a katasztrofaturizmus pszicholdgiai
hattere. A fejezet soran kitériink arra, hogy miért sziikséges kiilonbséget tenni azon
szerencsétlenség sujtotta teriiletek latogatol kozott, akik tulélok vagy hozzatartozok és azok
kozott, akik nem élték 4t azt. Fontos megemliteni, hogy a tulélék szemszogébdl az egyik
legfontosabb inditék az, hogy a gyaszfolyamat nem zajlott le rendesen. Mig az idegenek
perspektivajabol sokszor a veszélyérzet €s az adrenalin novelése a Iényeges motivacid. A
pszichologiarol szolo fejezetliinkben 1ényegesnek tartjuk megvizsgalni tovabba azt, hogy mi az
a radiofobia és miért alakul ki, hiszen dolgozatunk lényeges elemét képezik az atom 4altal
gerjesztett katasztrofak.

Ugy gondoljuk, hogy a katasztréfaturizmus igen nagy mértékben ad lehetéséget az
innovéciora. Ezen jelenség révén olyan tjdonsidgokat hozhatunk ezen turisztikai teriiletre,
amelyek egyediilalloak lehetnek a maguk nemében. Az innovécié beleivodott az emberek
mindennapjaiba, mivel egyetlen vallalat vagy iparag sem képes a tulélésre valamint a
profittermelésre, amennyiben nem ¢l az innovacié nyujtotta lehetdségekkel. Eppen ezért
valhat a katasztréfaturizmus a turizmus egyik leggyorsabban fejlodé agava, hiszen még
rengeteg komponense all kiaknazatlanul. Véleménylink szerint egyre nagyobb piaci
potenciallal rendelkezik, emiatt érdemes megvizsgalni azt, hogy milyen szegmenst
foglalkoztat ez a jelenség. Ezéltal ugyanis pontosabb képet kaphatunk a
katasztrofaturizmusrol, ami lehetdvé teszi azt, hogy ujabb termékeket alakitsunk ki.

Annak érdekében, hogy mi is jobban megismerjik a jelenséget, primer kutatdsokat is
végeztiink. Mindezeket részletezziik dolgozatunk o6todik fejezetében. Online kérddives
megkérdezést végeztiink, amelyet 170 {6 toltott ki. Az igy kapott adatdllomany segitségével
alakitjuk ki klasztereinket a katasztrofaturizmusra vonatkozoéan SPSS segitségével. Ez utan
pedig kapcsolatszorossagot vizsgalunk az egyes ismérvek figyelembe vételével. Primer
kutatdsunk masik nagy részét kiilonbozd személyekkel készitett mélyinterjuk képzik.
Lényegesnek tartottuk, hogy felkeressiink egy pszichologust, aki segitségilinkre lehet a
mélyben rejlé motivaciok megvizsgalasaban. Ezért készitettiink interjut Hamvas Edinaval, aki
a szakmajaban szaktekintélynek szamit ezen a teriileten. Tovabba meginterjuvoltuk Maczelka
Markot is, aki a Csernobil Ordksége — A Zoéna cimii dokumentumfilmet készitette.
Dolgozatunk ezen alfejezetében a mélyinterjuk alkalmdval szerzett informacidkat

részletezzik.



A katasztrofaturizmus térhoditasa egyre nagyobb mértékeket 6lt, hiszen egyre nagyobb
embertomegeket vonz. Ennek oka talan épp a médidban valé el6térbe kertilése. Ezek valamint
vizsgalataink alapjan arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy érdemes a katasztrofaturizmus
piacan egy uj szolgaltatast 1étrehozni. Ezen gondolatot fejtjiik ki dolgozatunk hatodik
fejezetében. Részletezziik azt, hogy szerintiink melyik teriileten érdemes megjelenni — ugy
gondoljuk, hogy egy csernobili rekonstrukci6é igen igéretes lehet, hiszen manapsag is sokan
érdeklédnek iranta. El8szor kitériink arra, hogy mik lehetnek a motivaciok valamint a
részvétel okai egy ilyen terméknél. Késobb pedig mindezen ismérvek alapjan hatdrozzuk meg
a szolgaltatas célcsoportjat tovabba azt, hogy milyen lehet egy atlagos turista.

Ezek utan kitériink arra, miért fontos a markdzadsa minden egyes turisztikai
desztinacionak, igy természetesen az altalunk felvazolt alternativa esetében is. Végiil pedig
azt vizsgaljuk, hogy a szolgaltatasnak mi a kozponti eleme és milyen turisztikai vonzerével

rendelkezik, hiszen ez teheti egyedivé a terméket.



2. A katasztrofaturizmus
2.1. A katasztrofaturizmus, mint fogalom

A koztudatban a katasztréfaturizmusnak a mai napig nincs elfogadott, szakszerli
fogalma, mert a legtobb ember mast ért alatta, igy nehézkes megtalalni azt, amely altalanosan
érvényes lehet. Azonban az megallapithatd, hogy manapsdg a turizmus egyik legtobbet
hasznalt alrendszere, hiszen most kezd csak beépiilni a lakossag tudataba, annak ellenére,
hogy mar régota létezik ez a jelenség. Ennek oka lehet az, hogy a XXI. szazadban a
technologia korat ¢éljiik meg, amely kihatassal van magéra a tarsadalomra is. Az internet
elterjedésével sokkal tobb esemény bir hirértékkel, mint kordbban, ezaltal a
katasztrofaturizmus is egyre inkabb eldtérbe keriil, mert az embereket jobban foglalkoztatjak
az err6l szo6l6 beszamolok. A legfontosabb kérdés a mai atlagember szdmara talan az, hogy
aktiv, vagy passziv kikapcsoldodasi format valasszon. Hiszen ez nagy mértékben
befolyasolhatja a tdrsadalom utazasi szokasait, illetve azt, hogy milyen kdrnyezetben akarjak
eltolteni a szabadidejiiket. Amennyiben az aktiv pihenés mellett dontenek, ugy egyre
szivesebben latogatnak el a katasztrofa sujtotta teriiletekre, ezaltal is megalapozva a
katasztrofaturizmus 1€tét.

Amikor ezt a jelenséget vizsgaljuk, felfedezhetd, hogy nem taldlunk egy egységes,
pontos definiciot. Az altalunk gy(jtott anyagok tobbségében szintén nem egy adott
fogalomrol adnak tajékoztatast, hanem inkabb egy jelenségrél. Azonban abban biztosak
lehetlink, hogy mindegyik fogalom egy dologban megegyezik, mégpedig abban, hogy a
hajtéerd, az maga a kivancsisag. A katasztrofaturizmushoz mégis legkozelebb allo fogalmat
Palancsa Attila fogalmazta meg, aki hazank legnagyobb szaktekintélyének szamit ezen a
teriileten:

,Katasztrofaturizmuson tehdt a mindennapjainkban zajldé természeti csapasok
kozvetlen és elsddlegesen nem karitativ szdndékkal valé megtekintését értjiik.” (Palancsa,
2012)

Vajon tényleg csak a természeti csapasok tartoznanak a katasztréfaturizmus korébe?
Véleményiink szerint nem, ugyanis a kutatdsaink soran azt vettiik észre, hogy nem csak az
ilyen jellegli események vonzzdk a latogatokat, hanem ezeknek szdmos mas oka is lehet,
amelyekre majd a kovetkezOkben részletesen is kitériink. Tulajdonképpen a tdrsadalom
egyfajta torzuldsa segitette el ennek a turizmusfajtanak a fejlédését, illetve kitorését, hiszen
az emberi értékek az évek sordn folyamatosan megvaltoztak, illetve jelenleg is alakuloban

vannak. Ezek eredményezték azt, hogy a Kkatasztrofaturizmuson beliill tobb csoport
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kialakuljon, amelyek koziil lehet valasztani utazasi céljaink valamint érdeklédési koriink
szerint. Gondolunk itt arra, hogy csak egy latvanyossagot néznek meg, vagy olyan értékeket
keresnek, amelyek segitségével ujra atélhetnek valamit, ami magaval egy katasztrofaval
kapcsolatos.

Mindezek alapjan fogalmaztuk meg a sajat definicionkat a katasztrofaturizmusra
vonatkozoan, amelyrdl ugy gondoljuk, komplexebben lefedi ezt a jelenséget. Véleménylink
szerint a katasztrofaturizmus olyan pszichologiai behatdasok dsszessége, amely arra készteti
az embereket, hogy kilépjenek a komfortzonajukbol és ellatogassanak egy katasztrofa

sujtotta teriiletre még akkor is, amikor tisztaban vannak annak veszélyességével.

2.1.1. A katasztrofaturizmus csoportositasa

A katasztrofaturizmust tobb méddon is csoportosithatjuk, attol fliggéen, hogy milyen
iranybol kozelitjik meg a problémakdrt. Alapvetden két kategoridba oszthatjuk fel a
katasztrofakat, egyrészt az ember altal gerjesztett, masrészt a természeti csapasok
kovetkeztében kialakult helyszinek (Faulkner, 2001). Az elsd klaszterbe tartozok kozos
jellemzdéje, hogy emberi tevékenység folytatdsa vagy mulasztdsa altal kovetkezik be a
tragédia, amely akar tobb szdz vagy ezer emberéletet is kovetelhet. Ezek azonban valamilyen
modon, foként biztonsagi eldirasok betartdsdval megelézhetéek lennének, ellentétben a
masodik csoporttal, a természeti csapasokkal. Hiszen ez ellen az ember nem igazén tud mit
tenni, mivel ezek egyik pillanatrol a masikra térténnek (Palancsa, 2012). A tarsadalom pedig
nem rendelkezik olyan forrasokkal, amelyekkel ezek befolyasolhatoak lennének. A jelenlegi
fejlettségi szinten egyelére az eldrejelzések a legbiztosabbak, azonban még azok is
tévedhetnek, mivel nem tudjadk pontosan megmondani a bekdvetkezés idpontjat.

Egy masik megkozelités alapjan elkiilonithetiink torténeti illetve Ujabb tipusu
helyszinekhez kothetd katasztrofdkat. Az elsd csoportnal foként kegyeleti utazasokrol
beszélhetilink, ugyanis itt a turistanak az az elsddleges célja, hogy a tudasvagyat illetve a
torténelem irdnti érdeklddését kielégitse (Palancsa, 2012). Valamint olyan érdekes vagy Uj
helyekre érjen el, ahol kordbban hires hadvezérek, politikusok vagy vallasi vezetdk éltek és
munkalkodtak, mindezt gy, hogy egy olyan élményt szerezhessen, amely a lelkét
borzongatja meg. Ilyen hely lehet példdul az Indidban taldlhaté Varanasi varosa, ahol az
embereket a Gangesz partjan égetik el szeretteik szeme lattara annak érdekében, hogy a lelkiik
békére lelhessen. De a kdzelben is rengeteg ilyen helyre barangolhatunk, mint az egri var,

ahol Magyarorszag egyik leghiresebb csatajat vivta az Oszman Birodalom ellen.



Mig a madasodik csoportositason beliilre inkabb a friss természeti csapdsok a
jellemzdek. Itt olyan helyeket kiilonboztethetiink meg, melyeknél még ,,folyamatban” van a
katasztrofa. Gondolunk itt az izlandi vulkankitdrésekre, amely az elmult évek egyik
leghiresebb természeti szerencsétlensége volt, amely napokra megbénitotta a nemzetkézi 1€gi
utasforgalmat. Azonban Magyarorszagon is megemlithetiink természeti katasztrofakat,
példaul a tiszai arvizet, melynek elkeriilése létfontossaghi lenne a varosok illetve falvak
szamara, de mai napig nincs meg a kelld felkésziiltségi szint.

Szerintliink a legtobbet elmond6 az, ha aszerint végezziik el a csoportositast, hogy
pontosan milyen kornyezetben torténnek a katasztrofak. Ezen beliill megkiilonboztethetiink
o0ko-, kockazat-, had- és természeti katasztrofahoz kothetd turizmust. Az Okokatasztrofa
esetén elsdsorban emberi mulasztas miatt kovetkezhet be a szerencsétlenség, és valamilyen a
természetre karos hatdssal jar. Ezt nagyon sok olyan ember tekinti meg, akit érdekel, hogy
milyen egy katasztrofa kialakuldsa, kibontakozasa a valosdgban, mindezt ugy, hogy atélje a
torténteket, de veszteséget ne szenvedjen, csupan az élménnyel gazdagodjon. Itt elsésorban
arra kivancsiak az odalatogatok, hogy mi miatt kovetkezik be a szerencsétlenség, és hogy
milyen kovetkezményekkel is jar az elkdvetett hiba magara a természetre nézve. Ezek sokszor
nem révidtavi hatasok, hanem sokkal inkabb évtizedekre vagy évszdzadokra eldre
megvaltoztatjak az 6koszisztémat, ezzel felboritva az egyensulyt.

A természeti katasztrofak az Okokatasztrofakkal ellentétben nem hanyagsag
kovetkeztében alakulnak ki, hanem maga egy természetes folyamat okozza dket (bar ez nem
kiilonithetd el teljes mértékben az emberi tevékenységtdl, ugyanis a tarsadalom kozvetett
modon erre 1s hatdssal van). Ezen beliil vannak nagyjabol behatarolhato teriiletek, amelyekre
fel tud késziilni az emberiség, mint példaul az Amerikaban egyes teriileteken stirlin el6fordulo
tornadok. A masik eset az, amikor teljesen varatlanul kovetkezik be a katasztrofa, gondolunk
itt egy foldcsuszamlasra vagy egy lavinara, ami ellen semmilyen 6vintézkedést nem tehetiink.

A hétkoznapokbol vald kiszabadulds a Iényeg azon emberek szamara, akik
kockazatturizmusra adjdk a fejiket. A kockazatturista mozgatorugdja az, hogy 1j
tapasztalatokra, észlelésekre illetve megfigyelésekre tegyen szert, és ezen tapasztalatok altal
egy Uj élménnyel gazdagodjon. Valamint lelki fejlddést érjen el azéltal, hogy olyan veszélyes
helyzetekben vehet részt, ami megvaltoztathatja hétkoznapi felfogasat. Ezek nem
unalomiizésre szolgdlo tevékenységek, sokkal inkabb az élménykeresést célozzak meg, az
ilyen extrém igényeket akarjak kielégiteni. Eppen ezért ebbe a kategoridba foként a szenzoros
¢lménykeresdk tartoznak (Mayer és tarsai, 2012). Hiszen szamukra az az élmény, ami

veszélyes (Bokor, 2003.), és az biztositja azt a bizonyos hatést, amelyért elindulnak, ha egy
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olyan szektorba latogatnak el, ahol tétje van a bejutasnak. Gondolunk itt a szigortian Orzott
teriiletekre, ahol akar bortonbe is keriilhetnek az illetéktelen behatolas miatt, mégis
megkockaztatjak ezt.

Az utols6 kategorizalasi szempont a hadturizmus. Ezen beliil véleményiink szerint
harom fajtat kiilonboztethetiink meg: egyrészt a mar megtortént eseteken alapuld hadtorténeti
helyszineket, masrészt a jelenlegi hadi események szintereit, harmadrészt a terrorizmus altal
sujtott teriileteket. Az elsé kategoriat foként a torténelem irant érdekloddk szoktak felkeresni,
mivel szamukra az ny(jt élményt, hogy megismerjék az ott lezajlott eseményeket. A jelenlegi
hadi események helyszineit a kockazatturistak latogatjak, akik ebben érzik a megfeleld
potencialt sziikségleteik kielégitésére. Naluk fontos az, hogy megkapjdk azt az adrenalin
loketet, amelyet maga az ott 1ét biztosit szamukra. Utolsé szegmentalasi szempontot azok az
emberek alkotjak, akik a terrorizmus 4ltal stjtott teriiletekre latogatnak. Itt mindenkit az vonz,
hogy mi is tortént ezeken a teriileteken, és milyen emlékmiiveket, torténeteket mesélhetnek el
az események elszenveddi. Ez az utols6 kategoria az utdbbi években egyre népszertibbé valik
a lakossag korében.

Végsd soron barmilyen katasztrofaturizmusrol is beszéliink, megéllapithatd az, hogy
egy mélyrdl jovo sziikségletet elégit ki, amely foként a kivancsisagbol, a tudas- és az
adrenalin irdnti vagybol fakad. Szerintiink ennél a fogalomnal ez a harom tényezd egymast

kiegészitve éri el a kivant hatast, és egymastol teljes mértékben egymastol el nem kiilonithetd.

2.1.2. A katasztrofaturizmus ismertsége

A katasztrofaturizmus, mint jelenség mar elég régota 1étezik, azonban mint fogalom,
csak a XX. szdzad végén jelent meg a tarsadalom szédmaéra (eleinte még nem definialt
formaban természetesen). 2007-ben Magyarorszagon végeztek egy felmérést arra
vonatkozdan, hogy mennyire érdekli az embereket ez a turizmusfajta. Ennek a reprezentativ
kutatdsnak az eredményeként 11 utazasi iroda jelezte, hogy érdeklddnek az ilyesfajta
kikapcsolodasi formak irant (foként az arvizek ¢és a loszfalak alltak a kivancsisag
kozpontjaban) (Palancsa, 2012). Azonban az utazasi iroddk nincsenek felkésziilve az

ilyesfajta fogyasztoi igényekre, ezért még nem foglalkoznak a szervezett utaztatassal.

Ezzel kapcsolatban mi is végeztiink egy kutatast, amelyben szintén felkerestiink
utazasi irodakat. Megkérdeztiik 6ket arrdl, hogy jelenleg tortént-e mar ezen a téren fejlodés.
Erre azt a valaszt kaptuk, hogy tovabbra sem foglalkoznak ezzel a turisztikai szegmentummal.
Arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy nem csak az utazési irodak, hanem a kiilonb6z6
segélyszervezetek is lehetdséget nyujthatnak az ilyesfajta érdeklddéssel birdk szdmara, hiszen
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hazankban hozzéjuk fordulnak inkabb azok, akik a katasztrofak kozelébe akarnak jutni. Ezért
naluk is érdeklédtiink, és arra az eredményre jutottunk, hogy sok esetben a jelentkezdknél
nem lehet eldonteni, hogy segitd szandékkal keresik fel ezeket a szervezeteket, vagy csupan

,turistaskodni” szeretnének.

2.2. A katasztrofaturizmus keletkezésének okai

Ahogy azt mar kordbban is megemlitettiik, ez a fogalom régota I1étezik a koztudatban,
de féként Amerikaban van nagy hagyomanya. Gondolunk itt arra, hogy az USA-ban szinte
minden évben Ujrajatsszak a csataik eseményeit, amelyek akar tomegeket is vonzhatnak a harc
nagysagatol és fontossagatol fliggden. A hagyomanyokon til a médidnak nagy szerepe van
abban, hogy a katasztrofaturizmust felfedezzék az emberek. A sajtéban egyre nagyobb
hangstlyt kapnak a szerencsétlenségekkel kapcsolatos hirek, ez pedig felkelti az emberek
figyelmét, foként azokét, akik erre kivancsiak is. Ezeknek a talkapasoknak és

tragédiahajhaszasoknak koszonhetéen megnétt a kereslet a turizmus ezen aga irdnt.

A médidban sok olyan utat is megemlitenek, amely valamilyen okbol kifolyolag
veszélyes, €s a tiltasokra is felhivjak a figyelmet. Azonban pont ezek azok a mondatok,
amelyek felkeltik a veszélyre éhes turistdk érdeklodését. JO példa erre az is, amikor a
szarajevoi haborus Ovezetekbe szerveztek buszos utakat, amelyek véglil a torvényi
szabalyozas miatt nem valdsulhattak meg. Valojaban a katasztrofaturistdkat ezek nem
akadalyozzak meg az odalatogatasban, csupan egy masik modot kivalasztva keresik fel ezeket
a helyeket. Masik oka a katasztrofaturizmus keletkezésének az, hogy az emberek le tudjak
gyOzni félelmeiket és feszegethessék hataraikat (Palancsa, 2012), amely az emberi

természetbol fakad és az 6sidok ota létezik.

Ha ebbdl a szempontbdl vizsgaljuk, akkor a turizmus ezen &génak pozitiv
kovetkezményei is lehetnek, hiszen ezaltal tuljuthatunk egy olyan fobidn, amely ranyomhatja
a bélyegét akar az egész ¢letiinkre is. Masrészt pedig ezaltal fény deriilhet arra is, hogy
pontosan mire is vagyunk képesek, mi az, amit még meg tudunk tenni, illetve hogy bizonyos

helyzetekben miként reagalunk, ezaltal eldsegitve a fejlodést.

Mai példakat is hozhatunk arra, hogy miként gydzhetjiik a le félelmeinket és
feszegethetjlik hatdrainkat. Erre jo lehet egy afrikai utazas, egy szafari tura, az Etna vulkan
kitorésének kozeli megtekintése vagy a csodalatos gleccserek meglatogatdsa egyarant.

Kovetkezésképpen megallapithatjuk, hogy a kereslet a katasztrofaturizmus irdnt nd, igaz nincs



alatdmaszté statisztikai adat erre vonatkozdan. Ugyanis az utazasi irodak nem foglalkoznak

ezzel, igy egy kiaknazatlan teriiletet hagynak a piaci szegmentumon.

2.3. A katasztrofaturizmus, mint turisztikai termék kialakulasa
2.3.1. Gazdasagi valtozasok

Amennyiben egy helyen katasztrofa torténik, akkor altalanos érvényli az, hogy az
allami kiadasok megnovekednek, mivel nagy koltséggel jar maganak a teriiletnek a
helyreéllitasa, illetve a prevencios folyamat megszervezése. Ebben az esetben sokszor azért,
hogy az allami koltségvetés egyensulya ne boruljon fel, er6forrasokat csoportositanak at a
problémas teriiletekre. Egy katasztrofa sujtotta orszagban egyszerre érvényesiilnek annak
negativ és pozitiv kovetkezményei is. Negativ kovetkezményként sorolhatjuk fel a
vagyonvesztést, a kiilonb6z0 nagyvallalatok tonkremenetelét, maganvagyonok elvesztését,
illetve a kiilonb6zd kozjavak megsemmisiilését, mint példaul utak vagy épiiletek. Pozitiv
velejardjaként értelmezhetjiik azt, hogy bar a fogyasztasi hatarhajlandésag csokken az adott
orszagban, az allam azt beruhazasaival ellenstulyozhatja, amelyeket 6sszpontosithat a karok

helyreallitasara.

A nemzetgazdasag szektoraiban egy katasztréfa utdn mind makro mind mikro
koltségek megjelennek. A makro koltségek kozé tartozik az allando illetve ideiglenesen
felallitott mentd és katasztrofaelharitok, ezeknek anyagi valamint technikai eszkozeinek
fenntartasa. A mikro koltségek fogalom alatt azt lehet érteni, hogy a katasztréfak utohatasait

az orszagban tevékenykedd vallalatok is viselik.

Kornyezeti katasztrofak kozvetett moédon gyakorolnak hatdst a gazdasagra, ugyanis a
kitelepités €és a mentés koltségein kiviil az orszag hirnevén is ,,csorba” esik, és ezzel hosszu
tavon befolyasolhatja a gazdasagi egységek exporttevékenységét. Hiszen egy ilyen negativ
jelenség kovetkezménye lehet a bizalmatlansag megjelenése a katasztrofa sujtotta orszaggal
szemben. Es bar altaldban nemzeti szintii 6sszefogassal igyekeznek helyreallitani az adott

térséget, gazdasagilag meginog az egyensuly.

A keletkezett karok a gazdasagi fejlettségtdl, valamint az érintett anyagi javak
értekétdl is fiiggnek. Fejlett orszagok konnyebben megbirkézhatnak egy kornyezeti
katasztrofaval, hiszen 6k gordiilékenyebben finanszirozni tudjdk a megel6z6 és védelmi
jellegli beruhazasokat. Mig egy fejlodé orszagot sujtd katasztréfa akar 20-30 évvel is
visszavetheti a gazdasagot a fejlddésben. A sok negativ kovetkezmény mellett azonban

megjelenik egy pozitivum is (mar ha nevezhetjiik annak). Ez nem mas, mint hogy az alacsony
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végzettségl, illetve munkanélkiili lakosoknak ez ideiglenes allaslehetdséget biztosit (Grafjodi,

Katai-Urbén, 2007).
2.3.2. Katasztrofaturisztikai trendek, tendenciak napjainkban

A turizmus voltaképp az emberrel egy idoben sziiletett meg, hiszen mar az Oskori
¢lelemgytijtés és lakhelykeresés is annak szamitott. A tarsadalom fejlodésével egyiitt a
turizmus is egyre jobban korvonalazddott, és mindig tobb alfaja keletkezett. A
katasztrofaturizmus a turizmus egyik aga, amely inkdbb az elmult évszazadban kezdett el
kibontakozni. Azonban kordbban is felbukkant a torténelem soran, de nem ilyen formaban.
Akkoriban ebbe a kategdridba foként a haborukat, valamint a természeti katasztrofakat

sorolhattuk.

A katasztrofaturisztikai trendek is valtoztak az évek sordn, mivel régen csak a
gazdagabb, tehetdsebb emberek tehették meg azt, hogy elutazzanak, és megtekintsék az
érdekesebb latnivalokat, hiszen ez akkoriban még nagy luxusnak szamitott. Manapsag
azonban mar megfigyelhetd az a tendencia, hogy nem csak a vagyonos, jomodu személyek
engedhetik meg ezt maguknak, hanem az alacsonyabb osztalyokba tartozok is. Mivel rengeteg
sok turisztikai termék illetve szolgéltatas koziil valaszthatnak a piacon a fogyasztok, ezért
természetesen itt is elkiiloniilnek azok a teriiletek, amelyeket csak a fels6bb rétegekbe
tartozOk vehetnek igénybe. A katasztréfaturizmus egy kombinalt élményt nyujt a
felhasznaldjanak, egyrészt egy uj, kiilonleges stresszhelyzetbe tudja hozni a turistat (Lipp,
2004), masrészt borzongast kelt ugy, hogy kozben kiprobalhatja onmagat, és feszegetheti

hatarait.

Régen nem gondoltak ennek a teriiletnek a kihasznalasra, hiszen nem lattdk a benne
rejlé potencidlokat. Azonban az orvosok felfedezték az altala nyujtott lehetdségeket, igy ma
mar akar terapids célokra is forditjak, kiaknazva a katasztrofaturizmus altal biztositott pozitiv
hatasokat. Hiszen itt atélhetik és legydzhetik félelmeiket, ezaltal egy ongyogyitd folyamatot
beinditva. Valamint szembenézhetnek a bizonytalansdggal, a veszéllyel, és megerdsithetik
személyiségiiket. Ugy gondoljuk, hogy ez az irdanyvonal a késébbiekben egyre inkabb

er6sodni fog, hiszen a XXI. szdzad sajatossadga az emberkdzeli élmények megtapasztalasa.
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2.3.3. A katasztrofaturizmus intézményesedése

A globalizacié a mai vildgban kiemelt szerepet jatszik, és egylitt jar azzal, hogy
barhova elérhetiink. Az infrastruktura kifejlddésének hala az emberek rengeteg helyre
eljuthatnak tapasztalat- és szemléletbOvités céljabol, azonban a legtobbszor nem csak ez
jatszik szerepet az ilyesfajta utazasaik soran, sokkal inkabb a tudasszerzés. Voltaképp szinte
barmilyen tevékenységet megtesznek annak érdekében, hogy a latdsmodjuk kiszélesedjen. A
globalizacié egyik hatdsa a vilag kultaradinak homogenizalodésa, természetesen a sajatos

stilusjegyek megtartasaval.

Az emberek természetiiknél fogva kivancsiak a vilagban zajloé szornyli eseményekre,
balesetekre, terrorcselekményekre, tehat minden olyan torténésre, amelyhez valamilyen
tragédia kapcsolodik. Ez egy olyan piaci szegmentumot general a turizmus piacan, amelynek
l1étezésére a tuddsok is rajottek, ahogy arra is, hogy ebbdl profitilni is lehet. Az igy
generalddott tobbletbevételt pedig fordithatjak a katasztrofa sujtotta dvezetek felujitasara.
Annak ¢érdekében, hogy odacsalogassak a latogatokat legtobbszor valamilyen muzeum
keretében allitanak emléket a szornyl eseményeknek, ezzel ndvelve a térség turisztikai
latvanyossagait. A karokbol ezéltal voltaképp egy turisztikai eldnyt kovécsoltak a tragédia
helyszinén az emberek érdeklddését kihasznalva, amit késébb a varosok felhasznéalhatnak a

kéarok helyreallitasara.

Az ember természeténél fogva hajlamos arra, hogy mindig azt a bizonyos érzést
keresse akarmilyen cselekvés altal, amely izgalomba hozza, annak ellenére is, hogy az akar
veszélyes is lehet. Ezeket tulajdonképpen szamos dolog kivalthatja, mint példaul a
hegymaszas, vagy kovetkezésképpen a fukushimai atomkatasztrofa. Mindkét €lmény
elvonatkoztathatd egymastol, de mégis nagy rahatast gyakorol az emberre. A két ellentétes
¢lmény a pozitiv illetve a negativ élménykozpontra hathat, de a katasztrofaturizmus esetében
a kivancsisadg kerekedik feliil, hiszen az ember a sajat szemével akarja latni azt, hogy mi is

tortént illetve torténhet egy ilyen katasztrofa bekovetkeztekor és utan.

Ez a tendencia manapsag mar tobb helyen feliitdtte a fejét, tobbek kdzott Amerikdban
is, ugyanis miutan megtortént a fukushimai atombaleset, megndtt az atom irdnti érdeklddés.
Az emberek tudni akartdk azt, hogy mi is az az atom, az atomenergia és mire képes a
tarsadalommal és a kornyezettel. Ezt a kivancsisdgot €s tudasvagyat elégitette ki a nevadai
atomkisérleti kozpont térténelmi muzeuma is. Alan Palmer, az intézmény igazgatdja is arrol

szamolt be, hogy a katasztrofa utan 12%-kal novekedett a létesitmény latogatottsaga (MTI,
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2011). Ez a mai napig nd, és egy olyan tendencia figyelhetd meg, hogy egyre inkabb

érdeklddnek az ilyesfajta informaciok irant az emberek.

A muzeum sziikségességét az is aladtdmasztja, hogy az emberek nem értik az
ellentmondasos hireket, tehat az altalanos tévhittel ellentétben nem idegesek, csupan
kivancsiak. Az egyik sajtokozleményben azt halljak, hogy minden rendben van, mig a
masikban pedig hatalmas kornyezeti vagy okologiai katasztrofakrdl tuddsitanak. Mivel az
emberi kivancsisag hatdrtalan, és mindenre valaszt keresnek, ezért rengeteg pénzt és ido6t
O0lnek abba, hogy meglatogassanak olyan helyeket, amelyek veszélyesek, vagy azzal
kapcsolatban allnak. Esetleg valamilyen torténelmi esemény kapcsolodik hozza, amely a
vilagtorténelem része, mint példaul Hiroshima és Nagaszaki, ahol ugyanilyen mizeumokat
1étesitettek, €s ahol ugyancsak megfigyelhetd az a tendencia, hogy a katasztroéfa bekovetkezte

utdn a forgalom szintén megndott.

2.4. Motivaciok vizsgalata
2.4.1. Az utazasi motivaciok vizsgalata a multban

Régen az utazds ugymond a kivaltsagos embereknek az eldjoga volt, mivel
helyzetiiknél fogva 6k tehették meg azt, hogy kiilonbozd, sokak szdmara ismeretlen vagy
kiilonleges helyekre latogassanak el pihenés céljabol. Mivel ez presztizsértékkel birt (egy
bizonyos réteg szamara ez ma is megjelenik, azonban erre majd csak a kdvetkezo alfejezetben
térnénk ki). Ezen feliil az emberek azzal akartak kivivni egyes tarsadalmi rétegek tiszteletét,
hogy olyan helyre utaztak, amely szamukra elérhetetlennek latszottak, ezéltal 1is
nyomatékositva felsébbrendiiségiiket a masik fél felé. Az uti célokat az dkori birodalmakban

foként a szabadidd kellemes eltoltése, a tengerparti nyaralasok motivaltak.

Azonban ezt a motivaciot az id6k sordn felvaltotta a vallas (Konyves, 2007). A
kiillonb6z6 zarandokutak hatalmas tomegeket mozgattak meg, hiszen akkoriban a hitnek
nagyobb szerepe volt az emberek ¢letében, beleivodott a mindennapjaikba. A
katasztrofaturizmus itt is a haboruk képében jelenik meg, elég csak a keresztes hadjaratokra
gondolni. Igaz, ezekben az esetekben nem beszélhetiink a sz6 szoros értelmében vett

fogalmarol, mégis itt tlint fel el6szor ez a jelenség.

Azonban van egy olyan réteg is, amelyet igymond maga a sziikséglet motivalta arra,
hogy elutazzanak valahova, hiszen szilikség volt olyan utazdsokra, amelyek a munkajukhoz
kapcsolodtak. Gondolunk itt egyrészt a kiilonbozé kézmiivesekre, masrészt pedig a

hirnokokre, akik a nagyvildg eseményeivel ismertették meg az urakat. Amikor a
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katasztrofaturizmusrol van sz, szintén kiemelt szerepet kapnak az utobbiak, hiszen haboru
soran felvették a mai 0jsagirok szerepkorét. Tudositottak a hadi eseményekrdl, elvitték az
utasitasokat, illetve hiriil vitték az egyes csatdk eredményét is. Nekik, valamint az irnokoknak

koszonhetd az, hogy ezek megmaradtak az utokor szamara is.

2.4.2. Az utazasi motivaciok vizsgalata a jelenben

A mai ember utazasai motivacidit foként az mozgatja, hogy a hétkdznapokbol

kimozduljanak, és valamilyen 0j élményt szerezzenek.

A jelen korban motivécios forrasként megjelenik a torténelmi hattér, és ez alapjan
valasztjak ki azt a helyet, amelyre elutaznak (Lipp, 2004). Az emberek szaméara egyre
fontosabba valik az, hogy megismerjék, valamilyen szinten atéljék és megértsék a régmult
eseményeit (Cohen, 2012). Azonban ez egyre nehezebbé valik szamukra, hiszen ezek a
turisztikai utak nem magara a turistara helyezik a hangsulyt, hanem magara a turizmusra.
Tehat nem az a cél az utak szervezésénél, hogy megismertessék azokat a helyeket, amelyeken

annyi minden toértént, hanem hogy minél nagyobb profithoz jussanak.

A turizmuson beliil kétféle osztalyozasi modszert tudunk elkiiloniteni. Az egyik ilyen
kategoria a sziikségletek, amely sordn valamilyen kiilsé vagy belsé sziikség altal motivalva
utaznak el (mint példaul betegség miatt, vagy a munkajukbdl kifolydlag — 0jsagirdk, mentdk).
Illetve a masik csoportositasi szempont a motivacio, amely a motivumokhoz vald
kialakulasok pszichikus folyamata. Kiilonb6z6 motivumok jelentkezhetnek egyes embereknél,
amelyek lehetnek pozitivak, negativak, eléremozditéak valamint visszatartdak (Lipp, 2004).
Tulajdonképpen ezek olyan kis jelek, amelyeket nagyon nehéz észrevenni. Itt kiilon ki kell
térni a motivaciod és a magatartas kapcsolatara, hiszen ez az el6bbitdl el nem valaszthatd. A
belsé motivacids impulzust a kiilsé motivacios inger valtja ki (Cohen, 2012). Tehat az egyént
rengeteg tényez0 befolyasolhatja egy adott cselekvésben. Ilyenek lehetnek példaul a baratok,
a csalad, az egészség illetve a tarsadalmi rahatas is egyarant, amely sok esetben a média altal

kozvetitett képekbdl fakad.

Kutatasunk sordn megismerkedtiink a haromlabu szék elvével, amelynek héarom
kiilonbozé tényezé az alappillére. Amennyiben ezek felmeriilnek az egyénben ¢és
osszekapcsolddnak, akkor jon 1étre az utazas. Az elsd alappillér maga a motivacid, tehat hogy
valami el kell inditsa az emberben a gondolatot, amelynek hatdsara az utazés
megfogalmazddik benne. A masodik a szabadidd, amelynek fiiggvényében dontiink a

bekovetkezésrdl, az utazds hosszardl valamint helyszinér6l. A harmadik alappillér a
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diszkrecionalis/szabadon elkolthetd jovedelem (Lipp, 2004). Tehat hogy mennyit vagyunk
hajland6éak egy adott nyaraldsra vagy szabadidés tevékenységre aldozni sziikségleteink
maximalis kielégitésének érdekében. Ha mindezt raciondlisan végiggondoljuk, akkor

voltaképp egyértelmii, hogy ha akarmelyik hianyzik, az utazas nem fog/tud megval6osulni.

A mai tarsadalmi tipoldgia szerint a felsébb rétegek motivacids tényezdi kozé
sorolhatjuk a presztizst is. Ezek nagy mértékben befolydsolhatjdk az utazdsok céljat,
mindségét, hangulatat, helyszinét. Altalaban az ilyen jellegii nyaralasok exkluzivak,
egzotikusak, de legfoképp dragdk. Az emberek célja, hogy kitlinjenek a tarsadalmi
hovatartozasukkal, megmutassak felsébbrendiiségiiket és vagyonossagukat. Akadnak olyan
uti célok, amelyek az ebbe a klaszterbe tartozok szamara kihagyhatatlan, mint példaul az
Eiffel-torony, vagy egy tengerparti utazas (Lipp, 2004). Szamukra nem a sajat igények

kielégitése a fontos, hanem az, hogy elmondhassék, ott jartak.

Mint ahogy azt mar fentebb is emlitettiik a XXI. szdzad emberét foként az élményvagy
motivalja. A katasztrofaturizmus esetében az élményvagyra negativ motivumok hatnak,
melyek permanensen nagyobb mértéket dltenek az idd teltével. De ezek mégis egyre inkabb
megmozgatjak az embereket azért, hogy minél tobbet megtudhassanak a kornyezetiikrél. Ezek
okai lehetnek a gyors informaciddramléds, a mai tarsadalmi szinten egyre nagyobb

befolyasoltsag, az értékrend megvaltozasa illetve a massag elfogadasa és megismerése.

2.4.3. A motivaciok vizsgalataboél levonhat6 kévetkeztetések

A mai tarsadalmi trendek hatasara az aktiv turizmus kezdi atvenni a tobbségi szerepet
a passziv turizmussal szemben. Megallapithatjuk azt, hogy az emberek mind inkdbb mozgas
illetve a tarak irant érdeklédnek, vagyis szivesebben mozdulnak ki otthonrél. Kezd megddlni
az az elmélet miszerint ahova eddig nem lehetett eljutni, oda a késébbiek sem lehet majd.
Gondoljunk csak arra, hogy szaz évvel ezel6tt lehetetlennek latszott az, hogy az ember az

Urbe repiiljon, manapsag azonban mar turistaként is fel lehet jutni.

Ahogy azt mar fentebb is emlitettiik, az emberek kezdenek kimozdulni a
komfortzéndjukbol és megjelent benniik a vagy az 0j dolgokkal valo megismerkedés irant,
amelyek szamukra fontosak vagy érdekesek. Igy olyan helyek megismerésére illetve extrém
tevékenységek kiprobalasara is pénzt aldoznak, amelyek akar életveszélybe is sodorhatjak
Oket. Ide értve a csernobili atomrobbands helyszinének meglatogatasat, valamint a
sugarfertozott teriiletek megvizsgalasat. De ilyenek voltak régebben az iraki harcokat

»latogatd” személyek, akik képesek voltak egy hdborus Ovezetbe is ellatogatni annak
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érdekében, hogy megtapasztalhassak az 6sszecsapasok kovetkezményeit. Ezaltal kozvetleniil
atélve a hdbora iszonytatd terheit, amiket nap mint nap el kellett viselniik az ott ¢l6
embereknek. Egy kicsit eltérve az ember okozta katasztrofaktdl emlithetjiik meg az izlandi
vulkankitorést is, amely nagy kozlekedési ziirt okozott. Ugyan ennek meglatogatasa nem volt

olcso, mégis szinte tomegeket vonzott magahoz.

Bar az informacioéhség napjainkban is hatalmas méreteket olt, ugy gondoljuk, hogy
technika fejlodésével ez a késébbiekben még inkdbb megndhet, hiszen ennek kovetkeztében
az emberek el6bb értesiilnek a torténésekrél. Eppen nagyobb érdekldést valthatnak ki ezek
az események is, hiszen felkelthetik az emberekben a kivancsisagot €s az utazasi motivaciot
is. Hiszen egyre inkabb érvényesiil az a tendencia, hogy szeretnének megtapasztalni mindent,

amire lehet6ség nyilik.

Ezen feliil megfigyelhet6 az is, hogy a mai fiatalok egyre batrabbak, és nem félnek az
ismeretlentSl. Ugy gondoljuk, hogy ez a tendencia folytatodni fog a kovetkezéekben is, mivel
a Z generacid felnovése valtozatni fog a vilag nézetein is, akarcsak a mi generacionké. Elég
csak arra gondolni, hogy az elmult 20 évben milyen tarsadalmi atalakulds ment végbe a
vilagban. Szerintiink a kovetkezd nemzedék még tobb valtozast és Gjat fog hozni magaval, ez

pedig még inkabb fellenditheti a katasztrofaturizmus irdnti érdeklédést is.

Altalanossagban gy gondoljuk, hogy nem lehet az embereket azonos moédon
befolyasolni, beskatulydzni motivéaciok terén. Hiszen ez nem csak emberenként véltozik,
hanem az id6 eldrehaladtaval is, mivel megfigyelhetd, hogy a multban teljesen mas

mozgatta/inditotta el az embereket, mint ma.

2.5. A katasztrofaturizmus veszélyessége

Mint ahogy azt mar emlitettiik, a katasztrofaturizmus egyre elterjedtebb a vilagon,
holott az emberek tisztdban vannak annak veszélyességével. Csernobil ékes példdja a
jelenségnek, hiszen rengeteg turistat vonzott magahoz annak ellenére, hogy tudtdk akar az
egeészségliket is karosithatjak vele. Ugyanez volt megfigyelhetd fukushimai szerencsétlenség
megtorténte utan, ahol szintén az atom és az az iranti kivancsisdg vonzotta az egyéneket. De
szamos példat hozhatunk rd4 a természeti katasztréfadkhoz kothetden is, mivel egy
vulkankitorés hire a mai vilagban elébb odaér az emberekhez, mint hogy bekdvetkezett volna.

Ezaltal pedig magasabb veszélyfaktort jelent.

Azonban a természeti mellett megjelenik az ember altal generalt katasztrofa is, melyre

a legjobb példa egy habort kialakulasa, és itt elég csak a mai Ukrajnara gondolni, ahol a
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zavargasok szintén sokakat vonzottak. Nap mint nap szinte minden hir az ottani eseményekrdl
szamolt be, amely csak ugy volt lehetséges, ha az jsagirok akar az életiiket kockaztatva is
ellatogattak a zavargasok helyszineire. Szintén ugyanez volt megfigyelhetd Irakban, mikor
haborut folytattak az Amerikai Egyesiilt Allamokkal. A harcok utan divatnak szamitott az,

hogy a kiilonb6z6 internetes portdlokon megosztottak az emberek az ott késziilt képeiket.

Ugy gondoljuk a katasztrofaturizmust veszélyessége alapjan két csoportba oszthatjuk.
Egyrészt vannak azok az esetek, amelyek mar megtorténtek. Ilyenkor 6nmagaban maga a
helyszin a tudés, a tudat, hogy mi tortént korabban ott és annak a teriiletnek a veszélyei
vonzzék a katasztrofaturistakat. Ez az osztalyozas keletkezhet a tragédia kockézatanak
statikus mivoltabol. A masik csoportositasi szempont lehet az, amikor valamilyen cselekvés
kotddik ahhoz az eseményhez illetve helyszinhez, amit a turistdk veszélyforrasként fognak fel.
Az borzongatja meg ilyen esetben az élménykozpontjukat, hogy eljussanak arra a helyre. Ezt
tekinthetjiik dinamikus veszélyességnek. Ebben a besoroldsi fajtdban azonban nem
feledkezhetiink meg azokrol sem, akik onhibdjukon vagy akaratukon kiviil keriilnek bele az
adott helyzet(ek)be. Szdmukra ez nem katasztrofaturizmusként jelenik meg, hanem sokkal
inkabb mint sorscsapas. Ezaltal 6k nem is sorolhatdéak be a turistdk kozé, csupan annak
veszélyeit élik meg. Sokszor pedig az odalatogatok még novelik is ezeket a veszélyeket, mivel
direkt moédon kockaztatjak a sajat életiiket, de emellett még az ott lakok helyzetét is nehezitik.
Hiszen vannak olyan esetek, amelyekben Ok is ,karosulttd” valnak, igy a mentési

munkalatokat akar hatréaltathatjak is.

Ugy gondoljuk, hogy a katasztrofaturizmus veszélyességére ezen feliil még a technikai
fejlettség is hatassal van. Hiszen a mai ember az informatikanak és a technoldgianak hatasara
vagy annak segitségével szinte barmire képes. Gondoljunk csak arra, hogy a csernobili
katasztrofa utan szinte lehetetlennek tiint az, hogy valaha is megallitjak a sugarzas terjedését,
azonban ez egy bizonyos mértékben mégis sikeriilt a szarkofagnak hala. Igaz, ezek a
megoldasok sokszor csak atmenetiek, hiszen a szarkofag is reped, ami ellen tenni kell,

kiilonben a sugarzas Gjra magas méreteket Olthet.

crer

dolgot is teremthet, mint amilyenek eddig léteztek. Korabban az emberiségnek csupan a
természeti katasztrofaktol kellett tartania, manapsdg azonban ujabb és Ujabb veszélyes
fegyvereket alkotnak, amelyeknek kovetkeztében a katasztrofaturizmus is egyre veszélyesebb
lesz. Hiszen a technika fejlettsége nélkiill nem johettek volna létre az atom maghasadasi

energidjat felhasznalo eszkdzok sem, amely az egész csernobili robbanasnak a gécpontja. De
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tény, hogy 6nmagaban ez nem egy karos, sot, kifejezetten hasznos technoldgia, azonban ha az
ember nem kelléen kezeli, konnyen katasztrofaba torkollhat. Ezaltal pedig egy tjabb
katasztrofaturisztikai helyszint hozhat 1étre, amely a technologia fejlddésével egyre
veszélyesebb lehet az emberre nézve is, akarcsak a természetre. Barmennyire is igyekeznek a
tudoésok, hogy meggatoljak ezen helyszinek gyarapodasat, a véletlen hibakat 6k sem tudjak
kikiiszobolni, ezaltal akaratukon kiviil is létrehozhatnak ilyen katasztrofakat. Azonban az
megallapithatd, hogy az adrenalinfliggd és tlzottan kivancsi embereket ezek a teriiletek
mégis egyre inkdbb vonzzdk, annak ellenére, hogy tudatdban vannak azzal, hogy ez a

szervezetikre akar karos hatassal is lehet.

2.6. A katasztrofaturizmus 6sszemosodasa a kalandturizmussal

Régebben a katasztrofaturizmus nem létezett olyan médon, hogy tudatosult volna az
emberekben. Ezzel szemben a kalandturizmust mar korabbroél is ismerhetjiik. Erre jo példak
lehetnek a gladidtorharcok, ahol az erdfitogtatas allt a kozéppontba, és amely akar latogatok
ezreit vonzotta. Azonban az eltelt idoben egyre inkabb szétvalt a két turizmusag, igy
mindkettét igyekeznek egyre pontosabban definialni. Ewert (2003) példaul ugy fogalmazta
meg a kalandturizmust, mint utazasi, ott tartozkodasi viszonyt, egy kapcsolatot a természeti
kornyezettel, valamint minden egyéb dolgot, amely ezeket magédba foglalja. Tovabba
tartalmazza a veszélynek és a valds kockdzatnak az elemeit, amelynek bizonytalan a
kimenetele, ¢s befolyasolhatjak a résztvevok vagy a koriilmények. Ewert (2003) egy masik
megkozelitése szerint a kalandturizmus a kockézat és a bizonytalansag keresése, ami az
emberi 1étbol fakad. Tovabba kitér az 0j technologidkra is, amelyek jobban megvédenek
minket, de egyben 01j kockéazatokat teremtenek az emberek szamara. (Ryan, 2005)

Itt szeretnénk megemliteni, hogy a kalandturizmus ¢és a katasztrofaturizmus
hasonlosagot mutatnak, hiszen a csernobili példat alapul véve a szarkofag jobban megvédi az
embereket, mintha nem 1étezne, de lecserélése nagy €s 1) kockazatokat teremthet, amelyekrol
eddig még tudomasunk sincs. Elég arra gondolni, hogy még nincs meg az a technologia,
amelynek segitségével a gocpontbol torténd sugdrzast tokéletesen meg lehetne allitani, vagy
akar teljes mértékben meg lehetne szilintetni. Mint az tudott, a szarkofag 4tépitésre szorul,
amelyre a tervek mar készen allnak. Egy még nagyobb létesitmény felépitését tervezik, amely
befedi a jelenlegit. Ennek épitése pedig vonzhatja a katasztrofaturistdkat, a sugarzas

veszélyességébdl adddodan.
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Az emberek ezekkel a turizmusfajtdkkal valo kapcsolattartasaban fel kell mérni azt,
hogy milyen mértékii a kockdzat. Ennek megértése ¢és mérése a fejlodd technikanak
kdszonhetden egyre konnyebbé valik. Azonban azt nem szabad elfelejteni, hogy ezek ellenére
ez egy olyan dolog, amelyet el kell keriilni és ki kell kiiszobdlni. Hiszen a legnagyobb
eldvigyazatossag mellett is elé6fordulhatnak kisebb-nagyobb hibak, amelyek akar emberéletet
is kovetelhetnek.

Magyarorszdgon a katasztrofa illetve a kalandturizmus ellentétben all egymassal.
Ugyanis hazankban a katasztr6fdhoz egy olyan negativ értelmet kotnek az emberek, amely
egy szamukra taszito helyszint jelent. Sokak szamara mégis pont ez az, ami vonzova teszi ezt
a jelenséget. Mig a kalandturizmust sokkal inkabb az izgalmakkal hozzak Osszefiiggésbe. De
ha ugyanezt a kapcsolatot nemzetkozi szinten vizsgaljuk, akkor azt vehetjiik észre, hogy ez a
két fogalom csak kis mértékben tér el egymastol. Az élmény ezekben az esetekben sokszor
inkdbb pszicholdgiai jellegli (Ryan, 2005), tehat annak érdekében, hogy az emberek
kielégithessék tudasszomjukat illetve kivancsisagukat nem a fizikai 6rdmszerzés a 1ényeges,
hanem a pszichés.

A World Trade Organization (WTO) szerint egyre magasabb azoknak a turistdknak a
szdma, akik az ¢élményturizmus irdnt érdeklddnek. Az élményturizmuson beliil
megemlithetjiilk a katasztrofaturizmust, amely a TDK dolgozatunk f6 témaja, valamint a
kalandturizmust. A két ag legfobb kozos ismérve a motivacidban rejlik, abban, hogy az
utazasi ok az élményszerzés (Bokor, 2003). Ennek a fogalomnak a mai korban fontos szerepe
van, hiszen akar emberéleteket is megvaltoztathat egy kiils6 benyomads, mivel ez hatassal
lehet a pszichologiai fejlddésére, eldmenetelére. Tehat kimondhatjuk, hogy az
élményhajhaszas egy réteg szamara kiszoritja a nyaralasi szokasok koziil a pihenést, illetve a
kikapcsolodast.

Sokkal nagyobb értéket képvisel az, hogy valami Ujat tapasztaljon meg az ember,
minthogy otthon {iljon a megszokott kornyezetében a szokasos tevékenységeit végezve.
Vajon miért? Szerintlink ennek oka abban rejlik, hogy egyrészt kiszakadjon abbol a kézegbdl,
amelyben ¢€l, és atéljen olyan élményeket, amiket a sajat komfortzonajan beliil nem
tapasztalhatna meg. Masrészt pedig a média behatasa itt is megjelenik. Ez egy olyan kiilsé
nyomas lehet egyesek szdmara, amelynek eleget akarnak tenni. Egyfajta bizonyitasi vagyat
¢breszt benniik, hogy ha mas megcsinalja, akkor 6 miért ne?!

A kalandturizmus az egyik leggyorsabban fejlodé aga a turizmusnak, €és ezért nagy
figyelmet kell forditani a szakemberek képzésére is (Bokor, 2003). Olyan hozzéaértd

személyekre van sziikség, akik nemzetkdzi viszonylatban is megalljdk a helyliket, annak
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érdekében, hogy a kereslet tovabbra is fennmaradjon. Ok azok, akik megmutatjik az
embereknek azt, hogy miként valthatjak fel hétkoznapi, varosi vagy falusi életiiket. Ugy
gondoljuk, a katasztrofaturizmus a késObbiekben szintén hasonlé méreteket Olthet, ezért
érdemes lenne vele tobbet foglalkozni. Szerintiink ez egy olyan rejtett piaci kapacitast jelent,
amely miatt érdemes innovativnak lenni, és még az eldtt reagdlni a felmeriilo keresletre,
mieldtt az teljesen evidenssé valik az utazasi irodak szdmara.

Ebben az aspektusban a hazai utazasi szokasok lényegesen eltérnek az Europai
Unioban és az USA-ban tapasztaltaktol. Hiszen egy magyar ember szokasait nem lehet teljes
mértékben 0sszehasonlitani egy fejlett orszagéval. Aminek oka egyrészt eltérd az kultiraban,
¢s a szokdsok massagaban rejlik. Valamint a hazai fizetések a kiilfoldiekhez mérten
alacsonyabbak, ezéltal sokan nem engedhetik meg maguknak az ilyesfajta kikapcsolddasi
lehetéségeket. Altalanossagban véve a magasabb jovedelemmel rendelkezd orszagokra
jellemzd az, hogy azok lakdi szivesebben forditanak az efféle szorakozasra. Szerintlink
megfigyelhetd ez a tendencia mar hazankban is, ugyanis egyre nagyobb az érdeklddés mind a
kaland- mind a katasztréfaturizmus irant.

Béarmelyikrdl is van sz0, a hajtoerd a vagy, hogy valami Ujat ismerjenek meg. Ez egy
olyan érzés, amely arra 6sztonzi Oket, hogy foglalkozzanak egy téméval egészen addig, amig
azt a valdsagban is megtapasztaljak. Annak érdekében, hogy ezeket atéljék, a tehetésebbek
akar magas Osszegeket is hajlandoak kifizetni, nem torédve azzal, hogy milyen életveszélybe
kertilhetnek. Példaul jol illusztralja ezt az is, hogy rengetegen szoknek be olyan emberekkel a
csernobili atomtemetdbe, akik kordbban mar jartak ott, esetleg a szarkofagban is. A
kalandturizmusban is megjelenik ez a veszélyességi faktor, azonban mégsem olyan magas
mértékii, mint a katasztrofaturizmus esetében. Gondolunk itt arra példaul, hogy egy rosszul
sikeriilt rafting tiran is konnyedén megsériilhetiink. Embere valogatja azt, hogy kinek melyik
ag a szimpatikusabb. Hiszen valakinek az jelent élményt, hogy ha meglat egy hirességet,
autogrammot kérhet tdle, valakinek pedig az, ha 210-el szaguld egy autopalyan.

Az Adventure Travel Trade Assotiation felmérést végzett azzal kapcsolatban, hogy ki
milyen viszonyban all a kalandokkal, az adrenalin ndveléssel illetve olyan élmények
szerzésével, amely meghatarozd lehet életiik folyaman. Ezen megkérdezés alapja 850 utazo
volt, akik vélaszai alapjan az Adventure Travel arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a
kalandturizmus egy egyre névekvé piac (metropol.hu, 2010). Ugy gondoljuk, hogy ennek oka
abban rejlik, hogy az emberek mar nem elégszenek meg azzal, hogy kiranduljanak, vagy épp
csak olvassanak a napon, hanem az élmények minél magasabb szintje motivalja dket. Persze

emellett az is kozrejatszik, hogy van benniik egyfajta bizonyitasi vagy maguk illetve masok
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fel¢ egyarant. Ezen feliill az ilyesfajta kikapcsolodasi formdak presztizsértékiiek, hiszen
elmondhatjak azt, hogy 0k mar részt vettek egy ilyen tiran, szdmukra pedig ez beteljesedést

jelent.

2.6.1. Keverednek a két turizmusag kedveldi?

Ezek utan felmeriilhet az a kérdés, hogy vajon Osszemosodik-e azon emberek
csoportja, akik ez irant a két 4g irant érdeklddnek? A szokésok azt mutatjdk, hogy mind a
katasztréfa mind a kalandturizmusra valé hajlam egy bizonyos tarsadalmi réteget foglalkoztat.
Mégpedig ez a tarsadalmi réteg a magasabb képzettséglieck és a vagyonosabbak korében
figyelhetd meg, allapitja meg Chris Ryan. Tarsadalmi-demografiai adatokat figyelembe véve
ezek az emberek fiatalok, féként nyugaton élnek és tanultabbak. (Ryan, 2005) Szerintiink az
eltelt 9 év alatt ez a trend megvaltozott, ugyanis mar nem csupan ez a réteg érdeklodik a
katasztrofaturizmus irant. Ugy gondoljuk, a mai vilagban maér azok is szivesen latogatjak
ezeket a teriileteket, akiknek kevesebb a jovedelmiik, vagy akar alacsonyabb képzettséggel
rendelkeznek. Mivel Oket is ugyanugy érdekelheti és érdekli is ez a jelenség. A
kalandturizmusnal is hasonlo szélesedés figyelheté meg a célcsoportot tekintve, mint a
katasztréfaturizmusnal, mivel a kozéposztaly szamara is megnyilnak ezek a lehetdségek.
(Bokor, 2003)

Ha nemek kozt akarjuk lebontani az ardnyokat, az figyelhetd meg, hogy
hagyomanyosan a férfiak vesznek részt ezeken a tirdkon. Hiszen egy né nem rendelkezik
akkora fizikai er6vel, mint egy férfi, éppen ezért nem kedveli annyira a veszélyhelyzeteket
sem. Természetesen ez nem torvényszerii, mivel a mai trendek alapjan a holgyek részvételi
aranya is n6 az ilyesfajta kirdnduldsokon. Ennek oka talan arra vezethetd vissza, hogy a ndi
egyenjogusag kiharcolasaval egyre tobb holgy férfiasodik el. Ezen feliil indok lehet még az,
hogy a nékben megvan a bizonyitasi vagy, miszerint amire egy férfi képes, arra 9§ is.

A kiilonboz6 katasztrofa és kalandturdkat kockazatuk szerint két csoportra bonthatjuk.
A magasabb kockézat tirdkon a férfiak magasabb aranyban vesznek részt (Bokor, 2003).
Ennek oka lehet az, hogy benniik 1étezik egyfajta versenyszellem, amely ezen a teriileten is
megmutatkozik, ezért szivesebben latogatjak ezeket a veszélyesebb helyszineket. Bar a ndk is
egyre magasabb ardnyban vesznek részt a turdkon, a szdmuk még mindig elenyészd a
férfiakéhoz képest. Valdsziniisitésiink szerint inkabb a parjukkal, barataikkal keresik fel
ezeket az Ovezeteket. Az 6 unszoldsuk hatdsara né meg benniik a hajlanddsag arra, hogy egy
magasabb kockazati tényezdjl teriiletet is meglatogassanak. Tehat ezek a hatarok a nemek

kozott, alapul véve a részvételt, illetve a kockazat nagysagat, kezdenek elmosddni, igy egyre
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kevésbé valnak el erfteljesen. Ez pedig igaz mind a kaland-, mind pedig a
katasztrofaturizmusra.

Amikor azt vizsgaljuk, kik latogatjdk ezeket a turdkat, illetve azt, hogy a résztvevok
milyen mértékben sorolhatéak a kiilonbozé kultirdkhoz illetve etnikumokhoz, nehéz az
elkiilonités. Ugyanis erre vonatkozoan nincsenek szamottevd kutatdsi adatok, amelyek
alapjaul szolgalnanak ennek megallapitdsdra. Annyi megallapithatd, hogy azon kultarakat
alkotd egyének, amelyekben az aktiv élet és pihenés nagyobb szerepet jatszik, szivesebben
vesznek részt az ilyen tardkon. Ennek kovetkeztében az ¢életkort tekintve is kitolodik a hatér,
hiszen nem lehet gatja az egészség annak, hogy ezeken a turakon részt vegyenek. (Chris,
2005) Azok a népcsoportok, amelyek kevésbé fejlettek, vagy vallasuknal fogva korlatozottak,
nem szivesen latogatjak meg a katasztrofa sujtotta helyszineket. Ezért ez egy jo elkiilonitési
pont lehet a kalandturizmustdl, hiszen azokon még Ok is szivesebben részt vesznek, mint az

olyanokon, amely az életiiket kockéztatja vagy épp vallasi tanitasokkal iitkdzik.
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3. A katasztrofaturizmus pszicholdgiai hattere

Amikor katasztrofaturizmusrél van szd, olyankor sziikséges megvizsgéalni ennek
pszichologiai hatterét is. Ez a fogalom ugyanis minden emberre masként hat, akar egy ilyen
traumdn atesett személyr6l van szd, akar egy olyan emberrdl, aki csak hallott a
szerencsétlenségrol. Mindkét csoport szamara mast-mast jelent maga a kifejezés, mivel egy
olyan ember szamara, aki maga is atélte a katasztrofat altalaban negativ hangzat parosul a
turizmus ezen agahoz. Természetesen ez jellemzo azokra is, akik kiviilrdl voltak csak tanui az

eseményeknek, azonban ez szdmukra kivancsisagot is jelenthet.

3.1. A katasztrofa sujtotta teriiletek keriilésének gatjai

Az elobbiekben kifejtett szempontok miatt szeretnénk kiilon vizsgélni a két csoport
inditékait. Amennyiben a két szegmentumot kozelebbrol is megvizsgaljuk, sok kiilonbséget
fedezhetiink fel abban, hogy miért keriilik az emberek a katasztrofa stjtotta teriileteket.
Természetesen ez a kiilonbozdség akkor is fennall, amikor egy forditott esetrdl beszéliink,
tehat amikor arr6l van szd, hogy az emberek miért latogatjdk meg ezeket a térségeket. Ezt

azonban csak késobb fejtjiik ki.

3.1.1. Tulélok és hozzatartozok szemszogébdl megvizsgalva

Amikor a talélok és hozzatartozok klaszterét vizsgaljuk, négy okot sorakoztathatunk
fel, ami miatt keriilik ezeket a helyszineket. Az els6 gat a szocidlpszicholdgia kérdéskorében
targyaland6 védekezé mechanizmus. Ennek hatterében az 4ll, hogy a katasztrofat 4télék nem
akarjak Gjra atélni ezt a traumatikussadgot. A masodik gat az maga a gyaszfolyamat (Pilling,
2003). Ennél a fogalomndl fontos megemliteni, hogy nem csak akkor alakul ki, ha egy
hozzatartozonkat, ismerdsiinket veszitjiik el, hanem akkor is, ha valami hirtelen veszteség
torténik (akar egy targyra vonatkoztatva is). Szdmukra ez a nagy karesemény olyan érzettel
parosul, mintha valaki meghalt volna. Amennyiben ez a gyaszfolyamat megakad, akkor
beszéliink patologias gyaszrol. Ebben az esetben nem tudjak elfogadni a torténteket, ugy
tesznek, mintha semmi nem tortént volna, és tgy élik az életiiket, mint elStte. Ok alkotjak
azokat az embereket, akik sok esetben a helyszinen maradnak kozvetleniil a tragédia
megtorténte utdn is.

Azonban vannak olyan esetek is, amikor ez a gyaszfolyamat nem indul be, ilyenkor
beszélhetiink post traumas stressz zavarrol (PTSD-rdl). Ekkor az ember nem tudja feldolgozni

az eseményeket, akdrmikor eszébe jut ez a katasztrofa, ugyanolyan élményszinten éli meg a
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torténteket, mint legelsé alkalommal, mivel dnkéntelentil is bevillannak azok a képek (BNO-
10, 1998). Ezt nevezzikk flash effektusnak, amely az ¢érintetteknél szinte barmikor
el6fordulhat. Elindithatja ezt a flash-t egy hang, egy illat vagy akar egy hasonlé mozdulat is.
A katasztrofak esetében ez igen gyakori, mivel hirtelen eseményrdl van szo, amely esetében
sokszor eléfordul, hogy a gyaszfolyamat nem zajlik le normalisan (Hamvas Edina, 2014).

Az utolsé inditéka annak, hogy az emberek miért nem térnek vissza ezekre a
katasztrofa sujtotta teriiletekre az, hogy oromet okoz szdmukra a tény, hogy tulélték az
eseményeket. Az hogy nem térnek vissza segiti ket abban, hogy minél elobb elfelejtsék
ezeket a negativ toltést emlékeket. Ebben sokszor a hozzatartozok is segitik dket akar azaltal
is, hogy kiemelik a torténtekbdl, amennyiben a sériilt nem képes ezt dnmagatél megtenni.

Ezaltal pedig térben is tavol keriilnek az eseményektdl, nem csak idében.

3.1.2. Idegenek okai

Az idegenek esetében nem lehet ilyen mértékben elkiiloniteni az okokat, ugyanis azok
egymashoz kozvetleniil kapcsolodnak, és ezen ok-okozati halo alakitja ki benniik ezt az
idegenkedést.  Amikor a  katasztréfaturizmuson  belill  konkrétan  valamilyen
atomszerencsétlenségre 0sszpontositunk, akkor az elsddleges gat a sugarveszély. Ebben az
esetben a félelem- ¢s a veszélyérzet azaltal is ndvekszik, hogy a fogalmak tildimenzionaltak.
Ez sokszor olyan magas méreteket is Olthet, hogy az emberek még el sem repiilnek egy
sugarzas altal szennyezett teriilet felett. Ebben is megmutatkozik az, hogy az atom nagyobb
félelmet kelt az emberekben, mint amennyire ténylegesen veszélyes. Aminek oka lehet, hogy
egyrészt kevés ismerettel rendelkeznek errdl a fogalomrdl, masrészt pedig a média is foként a
negativ dolgokat emeli ki.

Azonban fontos megemliteni, hogy egy tajfun példaul nem valt ki ekkora ellenérzetet
a tarsadalomban, mivel alacsony a kockazata annak, hogy ujra bekovetkezik.

Az idegeneknél fesziiltséget valthat ki egy ilyen esemény bekovetkezte, hiszen az az
elsé gondolatuk, hogy veliik is megtorténhetett volna. Annak érdekében, hogy a fesziiltséget
levezessék, sokszor inkabb keriilik ezeket a teriiletek, mivel ha nem latogatjak meg, tudnak
ugy tenni, mintha nem is létezne, ¢és nem kovetkezett volna be a katasztrofa. A
zaklatottsagukat kivalthatja egyfajta lelkiismereti nyomas is, amely miatt ugy érzik, hogy
nekik segitenitik kell a szerencsétleniil jart embereken. Azonban ha ugy tesznek, mintha ez a
szOrnyll esemény be sem kovetkezett volna, konnyebben megnyugtatjak magukat.

Barmelyik oldalrol is kozelitjiik meg a katasztrofaturizmust, az megallapithato, hogy

vannak olyan emberek, akik mindezek ellenére is szivesen ellatogatnak ezekbe az dvezetekbe.
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Ugyanis szamukra az ujdonsag megismerése vagy a vesze€lyesség érzete feliilirja a félelmet,

amely akadalyozné 6ket abban, hogy felkeressék ezeket a helyszineket.

3.2. A visszakoltozések hattere

Barmely katasztrofa sujtotta teriiletet is vizsgéljuk, mindig észrevehetd, hogy van az
embereknek egy olyan szegmense, akik visszakoltoznek a régi lakasukba, arra a helyre, ahol a
szerencsétlenség érte Oket. Ez altalaban egyfajta pszichés elakadas kovetkezménye, amely
abban nyilvanul meg, hogy extrémen kotddik az adott helyszinhez, mert példaul ott van
eltemetve valakije, és ezt az el6z6 gyaszfolyamatot sem dolgozta még fel. Ez pedig szdmukra
sokszor fontosabb még a sajat ¢életiiknél is, hiszen az érzelem a legfontosabb motivator.

Masik oka az, hogy a katasztrofa bekovetkezte utdn nem lat lehetdséget az ember arra,
hogy masképp élje az életét. Ugy gondolja, hogy inkébb feladja, és haljon meg & is, de nincs
benne hajland6sag arra, hogy masik utat keressen, tehat egyfajta kényszerbol megy vissza.
Ilyenkor beszélhetiink a szuicid ekvivalens cselekvésekrdl (Temesvary és tarsa, 2008). Ezek
nem tisztan kockazati elemek, sokkal inkabb érzelmi dontések, amelyek feliilirjak a racionalis

gondolkodast és viselkedést.

3.3. A radiofobia

A radiofobia tulajdonképpen egy szorongdsos megbetegedés, amely soran meg kell
kiizdeni egy bizonyos ténnyel (Jaworowski, 2010). Azonban itt fontos kiemelni, hogy nem
csak az atomsugarzasra kell gondolni, hanem mindenféle sugarzastol valo félelmet magaba
foglal. Altaldban van mogotte valami, hiszen ez csak egy tiinet, ami elfedi a valodi okot, ami
voltaképp az a dolog, amitdl az adott személy fél. Ez kialakulhat azoknal is, akik csupan
hallottak az eseményekrdl, de nem ¢€lték at dket. Itt az all a hattérben, hogy bar nem tortént
meg veliik, de bekovetkezhetne az 6 kozvetlen kozeliikben is — ilyenkor egyfajta intrapszichés
problémar6l van sz6. A masik eset pedig az, amikor sajat maguk is tapasztaltdk a
kovetkezményeket, éppen ezért itt a kezelés sokkal konnyebb, mivel a mogottes okot

ismerjiik.
3.4. A negativ asszociacio oka

Amikor a katasztrofaturizmusrél beszéliink, altaldnos hogy az az emberek egyfajta
negativ vonzatot csatolnak hozza. Ez pedig kiilondsképp igaz akkor, amikor valamilyen
atomkatasztrofarol van szo. Ennek oka lehet az, hogy az emberek els6 talalkozasa az atommal

Hiroshima esetében volt, a bomba felrobbanéasakor. Ekkor 1attdk, hallottak azt, hogy milyen
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hihetetlen ereje van és milyen pusztitasra képes. Az emberek az atomrdl szinte kivétel nélkiil
rogton az atombombara asszocidlnak, ami egy negativ eseményhez kothetd. Ennek oka lehet
az, hogy a hideghébortval kapcsolatosan a média féként az atom karos tulajdonsagait emelte
ki, amely feliildimenzionalt a j6 dolgokkal kapcsolatban.

Ezen feliil a negativ asszociacidé masik oka az, hogy a pozitiv dolgok megismeréséhez
¢s megértéséhez sziikség van az iskoldzottsdgra. Hiszen olyan Osszetett dologrdl van szo,
amely bizonyos alap kognitiv képességeket feltételez. Ehhez pedig hozzatartozik az is, hogy a
médiaban az ember az atom pozitiv hasznositasaval ritkan taldlkozik, vagy egyaltalan nem

tudatosul benne az, hogy jo célokra is felhasznaljak.
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4. A katasztrofaturizmus mint innovacios lehetoség?
4.1. Az innovacio fogalma és fontossaga

Akércsak a katasztrofaturizmust, az innovaciot is tobb mddon definidlhatjuk. Ahany
szerzO, szinte annyi megfogalmazas 1étezik erre a jelenségre. Az OECD ugy fogalmazott,
hogy ,,Az innovdcio egy otlet datalakuldsa vagy a piacon bevezetett uj, illetve korszertisitett
termékké, vagy az iparban és a kereskedelemben felhasznalt uj, illetve tovabbfejlesztett
miiveletté, vagy valamely tarsadalmi szolgaltatas ujfajta megkozelitése.” (Magyar Innovacios
Szovetség, 2006 7. 0.) Azonban az innovacidt ugy is megfoghatjuk, ahogy azt egy masik
szerzOparos tette, miszerint az , innovdcio alatt uj ismereteket, otleteket, modszereket,
eljarasokat, szervezeteket, uj stratégidakat, piacokat, uj termékeket és szolgaltatasokat értiink —
és mindezek létrehozdsat” (Vagasi és tarsai, 2006 17. o.). Ugy gondoljuk, ez egy sokkal
Osszetettebb ¢s tdgabb fogalom, amely igaz lehet a katasztréfaturizmus jelenlegi helyzetére.

Korébban ugy vélték, hogy minden innovacié elsdsorban a kutatolaboratériumokban
szliletik, azonban ma mar észrevehetd az, hogy ez a gondolat megdoélt. Hiszen a XXI. szdzad
vilaggazdasagban is latszik, hogy ezek az innovativ Otletek mar az ember hétkdznapjaiban is
nagyobb szerepet tdltenek be. Ennek ¢kes példdja a TDK szakdolgozatunkban targyalt
katasztrofaturizmus. Mivel ez a téma a turizmus egy olyan véltozata, amely egy feltérekvd
iparagnak szamit.

Az emberek hétkoznapjaba szinte beleivodott ez a jelenség, megfigyelhetd ugyanis,
hogy innovéacio nélkiil egyetlen vallalat sem marad versenyképes. Elég csak a kiilonbz6
élelmiszerekre gondolni, amelyeknél nap mint nap Ujabb valtozatok jelennek meg annak
érdekében, hogy minél nagyobb piaci szegmenst tudhassanak magukénak a cégek.
Tulajdonképpen ezeket az innovacids folyamatokat maguk a vevok generaljak, mert arra
Osztonzik a vallalatokat, hogy Ujabbnal wjabb termékekkel és szolgaltatasokkal jelenjenek
meg a piacon a lehetd legnagyobb sziikséglet kielégités érdekében. Véleménylink szerint egy
ilyen szolgaltatas lesz az elkdvetkezenddkben a katasztrofaturizmussal kapcsolatos utazasok
megszervezeése, valamint az altala nyujtott lehetdségek kiaknazasa. Mint azt korabban
emlitettiik, mar most sok olyan torténelmi illetve természeti katasztréfa sajtotta helyszin van a
vilagon, ahova turistak tdmegei latogatnak el. Ez a tendencia az elkdvetkezendd években sem
fog valtozast mutatni, ezért igy gondoljuk, hogy a turizmus ezen fajtaja hatalmas potencialt

rejt magaban.
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4.1.1. Az innovacio kialakulasa

Schumpeter szerint alapvetéen harom mozzanatot kiilonithetiink el, amikor az
innovacio létrejottérdl van szd. Az elsé 1épcséfok az invencid, ami az 0j gondolat
megsziiletését foglalja magaba, tehat azt, amikor maga az 6tlet megfogalmazddik az ember
fejében. A masodik mozzanat maga az innovacid, amikor az Gtlet materidlis format 6lt, tehat
maga az invencio jelenik meg abban a formaban, ahogy az otletgazda azt elképzelte. Ezt
kovetden kovetkezik az utolso, taldn legfontosabb 1épcséfok, amely sordn azokat a diffuz
folyamatokat hozzak létre, amelyekkel népszeriisiteni, elfogadtatni tudjak a terméket a
fogyasztokkal. Lényege az, hogy a szolgaltatdist minél jobban elterjesszék illetve
elfogadtassak a vevok korében (Schumpeter, 1980).

A diffazios jelenség jol kovethetd, és gazdasagi valamint statisztikai adatok alapjan
elemezhet6. Két fajtajat kiilonboztethetjiik meg, amely elterjesztheti az innovacios
tevékenységeket; ez a két jelenség a termék- illetve a folyamat innovacid. Az altalunk javasolt
esetben a masodik jelenik meg inkabb, mivel 1) technoldgidkat illetve eljarasokat hasznalva
hozzék létre azokat a lehetdségeket, amelyeket késobb a fogyasztok megvasarolhatnak. A
katasztréfaturizmus esetében ez azt foglalja magéaba, hogy a vevok uj élményeket szerezzenek
meg, akar olyan kdrnyezetben, amely fokozottabb veszéllyel jar.

A katasztrofaturizmust a tdrsadalom egyeldre nehezen definialja aminek oka az, hogy
annyira még nem terjedt el, mint példaul a kalandturizmus. Ezaltal nehezen pozicionalhaté
adott szolgaltataspiacon, hiszen még nem szerzett akkora ismertséget, hogy kielégitse a
felmeriil® keresletet. Azonban az Gjdonsag varazsa nagy mértékben hozzajarulhat a jelenség
elétérbe keriiléséhez. Ez a turizmusdg, mint azt mar dolgozatunkban emlitettiik, egyfajta
komplementer kapcsolatot apol a kalandturizmussal. Ennek kovetkeztében megkonnyitheti
dolgozatunk {6 téméjanak elterjedését, hiszen a vevok a hasonlo attitlidoket keresik ennél a
ket kikapcsolodasi lehetdségnél. Aminek hatterében a két fogalom 6sszekapcesolasa 4ll.

Ezen turizmusag meghonosodésa jelentdsen megvaltoztathatja azokat a fogyasztoi
szokasokat, illetve azok dinamikdjat, mivel olyan hatdsmechanizmussal rendelkezik, amely az
emberek szamara egyfajta hatborzongatd, de mégis pozitiv érzetet jelent. A szabadidds
kikapcsolodasi lehetoségek alatt foként az aktiv pihenésre gondolunk, mert ezaltal egy
komplexebb szolgaltatast vehetiink igénybe, amely nagyban hozzajarul ahhoz, hogy uj
¢lményeket ¢éljiink 4at, és mégis megkiilonboztessiik azoktdl, amelyeket kordbban mar
tapasztalhattunk. Ezek a benyomasok segitik az embereket abban, hogy személyiségiik

fejlddjon.
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4.1.2. Az innovacio elfogadasa és tényezoi

Az innovacid elterjedését illetve elfogadasat 6t tényezd befolyasolja, amelyeket
Rogers fogalmazott meg. Az elfogadas tekintetében elkiilonithetjiikk az innovatorok, a korai
elfogadok, a korai tobbség, a kései tobbség és a lemaradok csoportjait (Rogers, 2003). A
katasztrofaturizmus esetében foként az innovatorok taborara érdemes épiteni, hiszen 6k azok,
akik szinte biztosan kihasznalnak minden kinalkozo 1) lehetOséget. A korai elfogadok
klaszterébe tartozok szintén becsatlakozhatnak a szolgéltatdsok vasarlasaba, mivel rajuk
jellemzd az, hogy még a bevezetd szakaszban szeretik megismerni a termékeket és
szolgaltatasokat. Ismertetd jegyiik a magas iskolai végzettség és jovedelem, valamint az erds
tarsadalmi kapcsolatok. Mar emlitettiik kordbban a pszichologiai hattér leirasakor, hogy a
katasztréfaturizmus megértéséhez alapveté kognitiv képességek sziikségesek. A tovabbi
harom csoportot alkoté6 egyének azok, akik idegenkednének egy ilyen szolgaltatas
igénybevételétdl, ezért velliik részletesebben nem foglalkozunk, mivel a dolgozatunk
szempontjabol nem relevansak.

Rogers ezen feliil elkiilonitett kiilonbozd tényezodket is, amelyeken az innovacid
elfogadasa mulik, ezek a relativ elony, a kompatibilitds, a komplexitds, az oszthatésag és a
kommunikélhatosag (Rogers, 2003). A katasztrofaturizmus annyiban nytjt nagyobb élményt a
kalandturizmusndl, hogy egy megtortént szerencsétlenségen alapul, amely nagyobb
emocionalis rdhatassal bir az emberre. A turizmus ezen fajtdja kompatibilis a jelenlegi
fogyasztoi igényekkel, ugyanis a tarsadalomnak van egy olyan rétege, amely allanddan keresi
az ilyesfajta lehetdségeket. A cél a minél nagyobb Osszhang megteremtése, a vevokor
bdvitése érdekében. A katasztrofaturizmus esetében a magas komplexitds miatt nehezebb és
lassabb elfogaddsra kell szamitani, azonban a koztudatba keriilés utan gyors kereslet
boviiléssel kell apelldlni. Ez a valfaj nehezen kommunikéalhatd, mivel megértéséhez ¢€s
megismerésehez szilikség van egy bizonyos foku iskolazottsdgra. A vevok szadméra nem

oszthatd, ugyanis nehéz részelemeire bontani.

4.2. A katasztrofaturizmus térhoditasa

Béarmilyen termékrdl vagy szolgéltatasrol beszéliink, abban biztosak lehetiink, hogy
athaladnak a termékéletgdrbe egyes szakaszain. Ennek kdvetkeztében természetesen akkor is
sziikséges kitérni ra, amikor a turizmus ezen agarol van szo6. A katasztrofaturizmus csupan az
1900-as években kezdte térhoditasat (Palancsa, 2012), annak ellenére is, hogy mar tobb

évszazada 1étezik ez a jelenség. Ugy gondoljuk, hogy jelenleg a térhoditas szakaszaban van,
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crer

innovativ fejleszt6kre van sziikség, akik a turizmusag tovabbgondolasaval mélyebben is
foglalkoznak. Sziikség van arra, hogy nyilt innovacié révén jussanak adatokhoz ¢és
informaciokhoz, ugyanis ezen a teriileten elkeriilhetetlen a nyitottsdg. Fontos, hogy a kiilsé
eroforrasok a fejlesztok tudasbazisanak részévé valjanak a minél nagyobb ismertség elérése
érdekében (Barge-Gil és tarsai, 2013).

A lényeg az lenne, hogy azt a vevokort tudjadk megfogni, amely a turisztikai
tendenciakat alapul véve sokkalta fogékonyabbak a valtozasra. Jelenleg fontos lenne az 1j
belépd(k) szamdra, hogy a monopol helyzetet kihasznaljak, és ezt allitsdk innovacios
stratégidjuk kozéppontjaba. Egy markans vevokor kialakitasara kell torekedni. A marketing
stratégia kialakitasakor arra kell 6sszpontositani, hogy azokat az adatokat, tulajdonsagokat
kozvetitsék a felvevOpiac felé, amelyekkel motivalni tudjdk adott piaci szegmentum szerepldit
a szolgaltatas hasznalatara. Mivel a katasztrofaturizmus egy innovativ turizmusfajta,
kiilonlegesebb piaci csatornakat kell hasznalni annak érdekében, hogy ismertté tegyék.

Eszrevehetd, hogy a vevoket tekintve a katasztrofaturizmus mar Atcsiszott a
pozicidnyerés szakaszaba, azonban még rengeteg teriileten kell fejlédnie az ilyen tipusu
szolgaltatdsoknak ahhoz, hogy ez valéban megvalosuljon. Fontos, hogy a piac felndjon a
vevoi igényekhez, ezért gondoljuk ugy, hogy érdemes lenne kiaknazni a katasztréfaturizmus

nyujtotta lehetdségeket.
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5. Primer kutatasaink eredménye

Annak érdekében, hogy a katasztrofaturizmust minél athatobban tanulmanyozzuk,
primer kutatasokat is végeztiink. Készitettlink egy kérddivet, amely egy online kutatasra adott
lehetdséget. A kérddiv egy honapig volt elérhetd, igy végiil 170 f6 toltotte ki azt, amely egy
igen nagy adatbazist jelentett a késobbi vizsgalodasokhoz. Tovabba tobb mélyinterjut is
készitettlink eldszor utazasi irodakkal telefonon keresztiil azért, hogy tudjuk, valoban
felkeresik-e Oket az emberek olyan szandékkal hogy katasztrofaturisztikai helyszineket
latogathassanak meg. Valamint felkerestiik személyesen Hamvas Edinat, aki a
katasztrofaturizmus pszicholdgiai hatterét vazolta fel szamunkra. Ezen feliil pedig telefonon
készitettiink interjut Maczelka Markkal, aki személyesen is jart Csernobilban, ezért sok
hasznos informacidval szolgélt arra vonatkozdéan miért vonzza ez a teriilet a latogatdkat, és

milyen jellemzbket érdemes beépiteni egy ezzel foglalkozo szolgaltatasba.

5.1. Kérdoives megkérdezés

Primer kutatdsaink soran tobb modszert is igénybe vettiink. Egyrészt készitettliink egy
kérdoives megkérdezést, amelynek célja az volt, hogy megtudjuk, az emberek mit értenek
katasztrofaturizmus alatt, és miként viszonyulnak hozza. Azért volt sziikség erre, hogy
felmérjiik, valoban megalapozott-e az a feltevésiink, miszerint a katasztrofaturizmus egyre
nagyobb teret hodit. Online végeztiik a kutatast, egy honapon keresztiil (2014. marcius 10-tol
egészen 2014. aprilis 10-ig) gyljtottik az adatokat, végiil Osszesen 170 6 kertlt
megkérdezésre. Azért valasztottuk ezt a mddszert, mert manapsag az internet egyre inkabb
elétérbe keriil, és ez a leggyorsabb informécioszerzési lehetdség, valamint az online kérddiv
segitségével tudtunk akkora embertomeget elérni, hogy abbol mar kovetkeztetések is
levonhatoak legyenek.

A 170 f6td] gyljtott adatokat SPSS segitségével elemeztiik ki a kérdéivben kapott
adatokat. Eldszor egy klaszterelemzést készitettiink, amely sordn arra a megallapitasra
jutottunk, hogy négy kiilonbozo klaszter kiilonithetd el azon mindségi ismérvek segitségével,
amelyek szerepeltek a kérddivben. Meghatarozd volt ezen mindségi ismérvek koziil a
szerepjatékok, a torténelem, a katasztrofak és az extrém kikapcsolodasi lehetdségek. Ahhoz,
hogy minden tényezdt figyelembe vegyiink a klaszterképzés soran, folyamatosan nodvelni
kellett a klaszterek szamat, igy jutottunk el négy klaszterig. Azért valasztottuk négy csoportos

elkiilonitést, mivel egy ujabb klaszter 1étrehozasa felesleges lenne, hiszen ezek lefedik a
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vizsgalt személyeket (1asd: 1-2. szamu tablazat). A klasztereket a kdvetkezoképp neveztiik el:
a mult tanulmanyoz6i, a mult kalandorai, a veszélykeresok €s végiil az ,,61tozz be és jatssz!™.

Az elsé altalunk kialakitott klaszter a mult tanulményozoéi (6k 47 fot tettek ki a
mintabol). Elemzésiinkbdl az deriilt ki, hogy ez a csoport érdeklédik a torténelem irant,
méghozza passziv szempontbol, amely muzeumok latogatdsaval illetve hasonlo
tevékenységek folytatdsaval elégithetd ki. Erre a klaszterre jellemz6é, hogy sem a
szerepjatékokhoz sem az extrém kikapcsolodasi lehetdéségekhez nem vonzddik. Ennek
ellenére atlagos kockazatvallalonak szamit csoportositadsi ismérveink alapjan. Ebbe az is
beletartozik, hogy az altala ismert tevékenységeket végzi szivesen, mivel ezaltal nem
sziikséges kilépnie komfortzondjabol. Ezeket legszivesebben egyediil vagy csupan néhany
ember tarsasagaban szereti végezni.

A masodik klaszter a mult kalandorai (akik 51 f6t tettek ki a mintabodl). Rajuk az
jellemzd, hogy erdsen érdeklddnek a torténelem irant. A mult tanulmanyozodival ellentétben
nem passziv, hanem aktiv szempontbdl vonzodnak hozza. Katasztrofak irant nagy érdeklodést
mutatnak, éppen ezért ezen klaszter tagjai azok, akik olyan teriiletre is belépnek, amelyek
tiltottak ¢és életveszélyesek. Ebbdl kiindulva az extrém kikapcsolddasi lehetdségek is nagy
hatast gyakorolnak ré4juk, tovabba szerepjatékokban is szivesen vesznek részt.
Kockazatvallalasuk igen magas, szeretik a spontan, kiszamithatatlan eseményeket, azonban
mindezt egyediil vagy parban viszik véghez legszivesebben.

A harmadik klaszteriink a veszélykeresok (6k 39 f6t jelentenek). A csoport tagjai nem
annyira érdeklddnek a torténelem irdnt, azonban szeretnek spontdn veszélyes dolgokat
kiprobalni. Az ebbe a klaszterbe tartozé emberek tipikus adrenalinfiiggdk, akik folyamatosan
az adrenalinszintilk novelése érdekében Ujabb ¢és ujabb dolgokat probalnak ki, hogy
sziikségleteiket kielégitsék. Figyelmiik azonban nem egy szakteriiletre vagy emberre
korlatozodik, hanem tobb emberrel vald interakciora, vagy tobb teriileten vald helytallasra
torekednek.

A negyedik klaszter az ,,0ltozz be és jatssz!” (ami 33 fot tett ki). Nagyfoku
érdeklédést mutatnak a torténelem illetve a szerepjatékok irant. Ok ha tehetik, elkeriilik a
spontaneitast és minden olyan veszélyhelyzetet, amely kart tehet benniik. Ebbdl az allapithato
meg, hogy rendkiviili mértékben kockézatkeriilok. Elére megirt ,,sztorik” vagy jatékok
eljatszasaban vesznek részt annak érdekében, hogy kielégitsék a torténelem ¢€s a szerepjatékok
iranti szenvedélytiket.

Az altalunk létrehozott klasztereket egy Osszesitd tablaban is 0Osszefoglaltuk.

Amelynek két 6 tengelye van: a kockazat valamint az interakci6 foka. Az elsd tengely két
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részre bonthatd, az elére megirt illetve a spontan, kiszamithatatlan elemekre. Az elére megirt
elemen azt értjiik, hogy az emberek tisztdban vannak azzal, hogy mire szdmithatnak, azaz
nem kapnak olyan kiilsé impulzust, amely befolydsolhatnd dontéseiket valamint a kimenetelt.
A spontan, kiszamithatatlan elem ennek teljesen az ellentéte. Hiszen nem tudjak, hogy mi fog
kovetkezni, az emberek direkt ezeket az impulzusokat keresik, amik olyan helyzetbe hozzak
oket, amelyek kihivast jelentenek a szdmukra. Az interakcio foka tengely szintén két részre
bonthat6; az alacsony valamint a magas foku interakciora. Az alacsony foku interakcid azt
jelenti, hogy kevés emberrel 1épnek kapcsolatba az egyének annak érdekében, hogy a
megfeleld érzést elérjék. A magas fokura az a jellemzd, hogy minél tobb embert vonnak be az
¢lmény fokozasa végett (lasd: 1. szamu abra).

Tudomanyos feltevéseink helyességét a kérdoiv alapjan SPSS program segitségével
tamasztottuk ala. Foként a kapcsolatok szorossagat vizsgaltuk az egyes tényezdk kozott, a
Cramer mutato segitségével, mivel a kovetkeztetések levonasara ez az egyik legalkalmasabb
modszer. A mutatd értéke 0 és 0,3 kozott gyenge kapcsolatot jelent, 0,3 és 0,7 kozott
kozepest, mig 0,7 és 1 kozott erdset (Varga — Varrd, 2007). Ezen mutato altal igyekeztiink
ravilagitani azokra a tényezdkre, amelyek a leginkdbb hatnak az emberek
katasztrofaturisztikai szokésaira.

Eloszor a legmagasabb iskolai végzettség, mindségi ismérvekre hatdé befolyasat
vizsgaltuk meg. Arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az iskolai végzettség alapjan a
legfontosabb mindségi ismérvek szerint gyenge a kapcsolat, tehat nem befolyéasolja az iskolai
végzettség azt, hogy az emberek hogyan helyezik el magukat a turizmus ipardgaban. Az
értékek ugyanis minden ismérvnél 0,15 valamint 0,2 k6zott mozogtak, ezeket részletesebben a
3-6. szamu tablazat mutatja.

Ezt kdvetden kivancsiak voltunk arra is, hogy az ismérvek milyen szorossdgban allnak
az egyének foglalkozasaval. Arra a megallapitasra jutottunk, hogy az értékek magasabb
értéket mutattak az eldzbleg vizsgalt kategoriahoz képest, azonban jelentds mértékii
novekedés még igy sem volt megfigyelhetd. Egy vizsgalt kategoriaban lett a kapcsolat
szorossagi mutatd kdzepes, ez nem mas, mint az extrém sportok mindségi kategorianal, ahol
az érték 0,313 volt. Minden mas mutatd tovabbra is alacsony szorossagot mutatott, ezaltal
megallapithatd, hogy a foglalkozas nem befolyasolja nagy mértékben a mindségi kategoriak

kedvelésének mértékét. Részletesen 7-10. szamu tablazatban kovethetdek nyomon az értékek.
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1. Tudomanyos feltevésiink az, hogy az emberek katasztrofaturizmusrdl kialakitott
képe szoros kapcsolatban dll azzal, hogy miként viszonyulnak a jelenséghez. Az elemzésiink
soran igen erds kapcsolatot fedeztiink fel a két tényezd kozott, amelynek értéke 0,998 lett.
Tehat megallapithatd az, hogy az egyének attitiidjei igen nagy mértékben befolyasoljak azt,
hogy miként viszonyulnak a Kkatasztrofaturizmushoz. A mintat jobban megfigyelve
¢szrevehetd, hogy akik egyfajta pozitiv gondolatot is tarsitanak a jelenséghez, 6k azok, akik
inkdbb vonzodnak hozzd és érdekldédnek is iranta. Mig azok az emberek, akik csupéan
negativan ¢lik meg, azok sokszor félnek tdle, s6t egyes emberek egyenesen ,,undoritonak”
talaljak, hiszen csak a jelenség egyetlen szegmensét veszik alapul. Osszességében pedig
elmondhaté az, hogy akar pozitiv akar negativ értelemben vessziik, mindenképpen kivalto
hatasként emlithetjiik meg. (11. szdmu tablazat) Mindezek alapjan elmondhatd, hogy elsd
tudomanyos feltevésiink megerdsitést nyert.

Tovabba arra is kitértiink vizsgalodasunk soran, hogy a katasztréfaturizmus fogalma,
illetve a jelenség emberekben valdo megnyilvanuldsa, milyen szorossagban all az egyének
kockazatvallalasaval. A kapcsolat szorossaga ebben az esetben volt a legerdsebb, itt ugyanis
1,000 értéket kaptunk, amelybdl arra kovetkeztethetiink, hogy ez a két tényezd egymast igen
teljes mértékben befolydsolja. Amennyiben valaki kockézatvallalonak tartja magat, gy nem
jelenthet szamara gondot egy katasztrofa sujtotta Gvezet meglatogatdsa sem. Valamint
forditva, amikor az egyének kialakitjdk magukban a képet a jelenségrél, mar abban a
pillanatban eldontik, vonzza-e ez 6ket, és vallalnak-e a kockazatot, hogy felkeressék ezeket a
tertileteket. (12. szdmu tablazat)

Az hogy miként viszonyulnak az emberek a Kkatasztrofaturizmushoz kozepes
kapcsolatban 4ll az emberek kockazatvallalasaval. Ennek oka a vizsgalt mintadban
megfigyelhetd kettdsség. A valaszadok konnyedén szétoszthatok arra a szegmensre, akik
félnek tdle, és arra, akik érdekldédnek irdnta. Azonban ez nem feltétlen hatarozza meg azt,
hogy az emberek mennyire kockazatvallaloak, hiszen az tOobb magatartasi formaban is
megmutatkozhat, és sok esetben mas teriiletekre asszocialhattak a valasz megformalasa soran.

(13. szamu tablazat)

2. Tudomdnyos feltevésiink az, hogy a katasztrofaturizmus elterjedése annak
ujdonsdgdbél fakad. Eppen ezért megvizsgaltuk, hogy van-e kapcsolat akozott, hogy miként
viszonyulnak az emberek a katasztrofaturizmushoz, valamint hogy szivesen probalnak-e ki 1j
dolgokat. A két tényezd kozotti kapesolat kozepes mérték, értéke ugyanis 0,563 lett. Ennek

okat abban latjuk, hogy ugyan igen magas azok aranya, akik szeretnek wjdonsagokkal
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kisérletezni (143 f6), azonban az nem feltétlen mutatkozik meg a katasztréfaturizmusban.
Viszont ez is egy alternativa lehet ezen réteg szamara; ezt mutatja be a 14. szamu tablazat. igy

tdmaszthat6 ald méasodik tudomanyos feltevésiink helyessége.

3. Tudomadanyos feltevésiink az, hogy az emberek egyre szélesebb kore érdeklodik a
katasztrofaturizmus, mint kikapcsolodasi forma irant. Annak érdekében, hogy ezt a feltevést
kortltekintéen korbejarjuk, sokrétii vizsgalatra volt sziikség. A valaszadok feleleteibol
kideriilt, hogy Magyarorszagon kedvelik mind az aktiv, mind a passziv pihenési
lehetoségeket. A valaszadok 16 szazaléka valasztotta ezt a lehetdséget, mint allando
kikapcsolddasi format, mig 65 szazalékuk egyarant kedveli a passziv €s az aktiv pihenést is
(lasd 1. szamu diagram). A feleletekbdl kideriilt, hogy az emberek igen jelentOs része, 84%
szazaléka mondta azt, hogy szivesen tesztelnek jabb alternativékat a szabadidejiik eltoltésére
a mar megszokottakon kiviil. (Iasd 2. szdml diagram) Nagy szézalékuk vélaszolta azt, hogy
szivesen valasztjdk a kiilonleges kikapcsolddasi formakat. Ezért gondoljuk ugy, hogy érdemes
az aktiv kikapcsolodasi alternativakat tovabbbdviteni, hiszen az emberek nyitnak az ilyen
tipusu szorakozasi formak felé, ezaltal egy boviild piaci kereslet figyelheté meg.

Megvizsgaltuk azt is, hogy a vizsgéalt mintdban mennyien jarnak nyaralni. Ebbdl az
deriilt ki, hogy az emberek tobbsége (131 {6) szivesen utazik kikapcsolddas céljabol. Azonban
az egyének fele biztosan nem latogatna el olyan helyekre, ahol tortént ilyen katasztrofa. A
minta masik felében igen nagy a megoszlas. 21 {6 keresné fel szivesen az ilyen teriileteket,
mig tovabbi 49 f6 abban az esetben, amennyiben az nem életveszélyes. A fennmarado
személyek pedig att6l fiiggéen vdalasztananak, hogy ember vagy természet okozta
katasztrofardl van sz6. A 15. szamu tablazat 6sszesitve mutatja be ezen adatokat.

Az emberek kozel 75 szdzalékanal megfigyelhetd az, hogy nincs egy altalanos képiik
arr6l, hogy pontosan mi is az a katasztrofaturizmus. A kérddivet kitolték 90 széazaléka
helyesen irta koriil a katasztrofaturizmust, azonban azon valaszadok szama, akik teljes
mértékben tisztaban voltak annak jelentésével, kisebbséget alkottak. Legtobbszor azt a
jelenséget emelték ki, amikor egy olyan helyszinre latogatnak el a turistak, ahol a multban
vagy nemrégiben valamilyen katasztrofa tortént. A kérd6éiv elemzése soran megallapithato az,
hogy 139 ember a természeti katasztrofdkra asszocialt a katasztrofaturizmus emlegetésekor.
Eppen ezért tamaszthat6 ala a fenti megallapitasunk, a tarsadalom nagy része szaméra ugyanis
nem egyértelmii az, hogy Iéteznek ember okozta szerencsétlenségek is. Ennek ellenére mégis
a valaszadok 85 szazalékatol olyan valaszt kaptunk arra a kérdésre, hogy melyik

katasztrofaturisztikai helyszineket ismerik, amely emberi mulasztds miatt kovetkeztek be.
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Ezek koziil is a legismertebb Csernobil €s Auschwitz volt. A természeti katasztrofaknal foként
Pompei, Fukushima ¢és a vulkéankitorések helyszinei jutottak az emberek eszébe.

A kérdoiviinkbdl kidertilt, hogy a valaszadok azon rétege, amelyik szivesen utazna el
ezekre a teriiletekre, foként Csernobilt és Auschwitzt keresné fel. A valaszadoink korilbeliil
50 szazaléka mondta azt szinte biztosra, hogy ha meglenne a lehetdsége, akkor el is menne
megnézni ezeket a helyszineket. A vélaszadok kozel 20 szazaléka viszont azt felelte arra a
kérdésre, hogy miként viszonyul ezekhez az Ovezetekhez, hogy fél téliikk. Ennek oka ezen
tertiletek veszélyességében rejlik. Auschwitz esetében ez a félelem a hely mivoltabdl nem
pedig annak veszélyességebdl fakad. Ugyanis egy ilyen teriilet meglatogatasa olyan érzelmi
teherrel jar, amelyet nem szivesen vallal minden egyén. Azonban amennyiben ezek a gatak
feloldodnanak, egy bizonyos szazalékuk csatlakozna a katasztrofaturistak csoportjaba. (1asd 3.
szadmu diagram) Mindezek alapjan pedig ugy gondoljuk, hogy harmadik tudoményos
feltevésiink is bizonyitést nyert.

Az, hogy miként viszonyulnak az emberek a katasztrofaturizmushoz kozepes
kapcsolatban all azzal, hogy mi az egyének legmagasabb iskolai végzettsége. Ennek oka az,
hogy a katasztrofdk megértéséhez egyfajta iskolazottsag szlikséges. Ez pedig hatvanyozottan
igaz az ember altal okozta katasztr6fakra, hiszen azok hatterében sokszor bonyolult, bizonyos
esetekben technikai valtozasok és fejlodések allnak. (16. szamu tablazat)

Ezen felil két tényezdt vizsgaltunk még meg a katasztrofaturizmushoz vald
viszonyulés tekintetében, egyrészt a foglalkozast, masrészt a kort. Mind a két esetben
elmondhat6, hogy kozepes erdsségli a kozottiik 1évo kapcesolat (0,684 a foglalkozés és 0,631 a
kor esetében). Azonban ezen két tényezénél meg kell jegyezni, hogy kovetkeztetések
levondsara nem alkalmas, mivel a minta nem reprezentativ és nem elég nagy ahhoz, hogy
megfeleld legyen. (17-18. szamu tablazat)

A kérdéiv eredménye bar nem orszagos szintli €s nem reprezentativ, azt sugallja, hogy
amennyiben lenne mod Magyarorszagon a katasztrofaturizmus altal nyujtott lehetdségek

kihasznalasara, azokkal az emberek ¢Ilnének.

35



5.2. Mélyinterjuk

Tovabba harom mélyinterjut is készitettiink kutatdsaink soran annak érdekében, hogy
a mélyben rejlé motivacidkat minél teljesebben felfed;jiik. Elsé korben meginterjuvoltunk tobb
utazasi irodat és segélyszervezetet annak érdekében, hogy megtudjuk, Magyarorszagon
mennyire jellemz6 az, hogy a turistdk érdeklddnek a katasztrofaturisztikai desztinaciok irant.
Az irodakkal torténd interjukat telefonon keresztiil valositottuk meg 2014. marcius 20-kan.
Azért tartottuk fontosnak ezeket a megkérdezéseket, mert ezaltal megtudhattuk, hogy az
emberek hova fordulnak, amennyiben ilyen utazast terveznek. Mint kideriilt, az érintettek
nagy része inkabb a segélyszervezeteknél jelentkezik, mivel a hazai utazéasi iroddk nem
foglalkoznak ezzel a turisztikai lehetoséggel.

Azonban a segélyszervezetek sokszor visszautasitjak ezeket a jelentkezoket, ugyanis
csak olyan embereket visznek ki magukkal a katasztrofa sujtotta Ovezetekbe, akik
rendelkeznek olyan képességekkel, amelyek segithetnek a munkalatok soran. Nagyon sokszor
viszont nem tudjak eldonteni, hogy egy bizonyos ember valoban segiteni szeretne-€, vagy
csupan érdeklddik az adott szerencsétlenség irant.

Annak érdekében, hogy mi is jobban megértsiik az emberek szandékait és motivacioit,
felkerestik Hamvas Edina pszichologust, aki a szakmajaban szaktekintélynek szamit. A
megkeresésre 2014. februar 19-én keriilt sor, az interju pedig koriilbeliil két orat vett igénybe.
A mélyinterju sokat segitett abban, hogy megvizsgaljuk, mi motivalja az embereket arra, hogy
felkeressék a kiillonbozd katasztrofa sujtotta teriileteket még akkor is, ha azok esetleg
veszélyesek. Tovabba megtudtuk azt is, hogy egyes személyek miért koltoznek vissza régi
hazukba, amely sok esetben tovabbra is veszélyeztetett teriileten talalhaté meg. TDK
dolgozatunk pszicholdgiai fejezete ezen a mélyinterjan alapul.

Miutdn megvizsgaltuk a belsdé inditékokat, kivancsiak voltunk a tapasztalatokra is,
ezért kerestiik fel Maczelka Markot. Telefon tjan készitettiik el vele mélyinterjinkat 2014.
aprilis 2-an. Maczelka Mark készitett egy dokumentumfilmet Csernobilrol, amely tobb helyiitt
is vetitésre keriilt (nem csak orszagon beliil, hanem Eurdpaban is), és ami a Csernobil
Oroksége: a Zoéna cimet viseli. Rola tudni kell, hogy személy szerint & is meglatogatta a
Zdbnat, ezaltal naprakész és hiteles informaciokkal szolgalhatott errdl a teriiletrél. Szamunkra a
legérdekesebb az volt, hogy filmjének tobb jelenete, amely a szarkofagban késziilt,
Németorszagbdl szarmazik. Ide menekitették ki ugyanis ezeket a bizalmas felvételeket
biztonsadgi okokbol. Ezen feliil téle szereztliink informacidkat Csernobil ¢€s Pripjaty

latogathatosagarol illetve a teriiletek bejarhatosagarol.
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Ezen mélyinterjuk nélkiil dolgozatunk nem ir6dhatott volna meg, ugyanis az ezek altal
megszerzett informaciok szerves részét képezik TDK dolgozatunknak. Segitségiikkel pedig

atlathattuk a szamunkra sokszor a média altal megszirt tényeket.
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6. A katasztrofaturizmus uj lehetosége

Korabban mar irtunk arr6l, hogy a katasztrofaturizmus rengeteg kiaknéazatlan
potencialt rejt magaban. Ezért ugy gondoljuk, hogy egy olyan innovativ &tletet fejtiink ki a
kovetkezOkben, amely megalapozhatja egy olyan turizmusag tovabbfejlodését, amely egyre
nagyobb hangsulyt kap. Az alapotletet a Csernobil melletti Pripjaty adta, ami a mai napig az
egyik legfelkapottabb katasztrofaturisztikai helyszinnek szamit. Ugy gondoljuk, ez remek
kiindulopontot biztositana egy olyan ,,szellemvaros” kialakitasara, amely egyrészt emléket
allit a csernobili halottaknak, masrészt ¢€lethiien rekonstrualja az eseményeket. Ezaltal
lehetdséget adva arra, hogy a katasztrofa koriilményeit az oda latogatok is megismerhessék és
atélhessék.

Ez a tragédia mindenki szdmara ismert; 1986-ban a csernobili atomerdmii négyes
blokkja felrobbant, ami miatt az egész varos lakossagat evakudlni kellett. Az ott €él6k azota
sem térhettek vissza hdzaikba az erds sugarzds miatt, amelyet azok a radioaktiv izotdopok
okoznak, amik a levegébe jutottak a robbanaskor. A hely a szovjet arculatot Orizte meg, ami
mar magéaban véve is hatborzongatd, foleg akkor, ha elhagyatott épiiletekrdl beszéliink.
Manapsag egyre nagyobb a kereslet a piacon az olyan turisztikai termékek irdnt, amelyek a
félelmen alapulnak. Példanak lehet hozni a Terrorhazat, a kiilonbozé szellemkastélyokat és a
horror labirintusokat is.

A Csernobili katasztrofa utan sokaig tabunak szamitott a téma, mivel a kéarosultaknak
nagy traumat okozott az esemény. A viszontagsdgok 4téldi, azok rokonai illetve
leszdrmazottai a mai napig magukon viselik a torténtek nyomat. Azonban ahogy teltek az
évek, és elhomalyosodtak az emlekek, egyre tobb ¢és tobb kutato, orvos €s Ujsagird kezdett el
érdekldni a romok, az ott talalhaté koriilmények és a kivaltd okok irant. Eppen ezért Gigy
gondoljuk, hogy a mai vilagban pedig mint turisztikai termék is megallhatja a helyét. Nem
csupan latvanyossag lenne, hanem egyben tanitd célzattal is birna, hiszen emlékeztetné az
embereket arra, mi tortént, és mi az, ami talan elkeriilhetetlen, hogy ujra bekovetkezzen.
Téarsadalmi szerepvallalasdnak mélysége ebben is megmutatkozna, mivel a legtobb ember
nem tudja teljesen felfogni a katasztréfa mibenlétét egészen addig, amig a sajat bérén nem
tapasztalta annak hatésait.

Személy szerint minket ez a téma nagyon érdekel, annak ellenére, hogy nem tartjuk
magunkat katasztrofaturistdnak, mégis szivesen elzardndokoltunk volna a katasztrofa
helyszinére, ami annak egészségkarositd hatisa miatt nem valésulhat meg. A TDK

dolgozatunk megirasanak mozgatérugoja ez az ok, valamint az, hogy sokan a tiltdsok ellenére
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is odamerészkednek, ezaltal veszélybe sodorva magukat. Szeretnénk az ilyen eseteket
minimalisra cs6kkenteni, mert bar nem az eredeti, de mégis azt jeleniti meg, ezéltal hasonlo

¢lményekhez juttathat minket.

6.1. A motivacio és a részvetel okai

Véleményiink szerint ebben az esetben a motivacios tényezok Osszemosddnak a
részvétel f6 inditékaival. Ennek oka az, hogy mind a két fogalom egyfajta bels6 késztetésen
alapul, amelyek egymastél el nem valaszthatok. Ugy gondoljuk, hogy a motivacio vezet

ahhoz, hogy az ember részt vegyen valamiben, és véghezvigye kitizott céljait.

A tudasvagy és a kivancsisdg lehet az egyik legfontosabb motivacios tényezd, amikor
a katasztrofaturizmusrol van sz6. A ma emberére jellemzd a kivancsisag, de ennek ellenére is
féli a kovetkezményeket. Nagy atlagban megallapithatjuk, hogy a veszélyre fittyet hanyva is
at akarja ¢élni, meg akarja érteni a torténteket. A mi elképzelésiink esélyt adhat arra, hogy mas
is megtapasztalja azt, amit az ott lakok atéltek, ezaltal kielégitve az érdeklddésiiket. Azonban
emellett még megjelenik a tudasvagy is mint motivacios erd. Ugy gondoljuk, hogy azok az
emberek érdeklddnének egy ilyen lehetdség irant, akik hallottak a tragédiarol, és ugy érzik,
meg van benniik a vagy arra, hogy 6k is megismerjék azt, amit az ott lakok.

Valamint azok is idelatogatnanak, akiknek egy vagy tobb hozzatartozojuk érintett volt
a katasztrofaban. Hiszen benniik is megvan egyfajta kivancsisadg, amely taldn még mélyebb,
¢s erdsebb lehet, mint egy kiviilall6¢é. Ugyanis tudni akarjdk, pontosan mi tortént, &s
koriilbeliil mit élhettek at, és ez alapjan a szakember mellett, 6k is képesek a
segitségnyujtasra.

Ez a két tényezd egy olyan fesziiltség levezeté mechanizmust indit be az emberekben,
ami azon az érzeten alapul, hogy egy hasonld esemény akér veliik is megtorténhetne. Ez egy
olyan kivéancsisagot, izgalmi allapotot okoz a szamara, amely arra készteti, hogy meglatogassa
¢s megnézze a katasztrofa sujtotta teriileteket. Mindez azon alapul, hogy tulajdonképpen atéli
az esetet, azonban a veszteség mégsem Ot stjtja. Ugyanez jatszodik le akkor is, mikor egy
horrorfilmet nézlink meg, hiszen az ember fél, 4térzi azt, amit a fészerepld, mégis mikor vége
van, tudja, hogy nem eshet bantddasa. Vajon mégis miért akarjak az emberek ezt egyre
nagyobb volumenben &télni? Miért nem elegendéek szdmukra mar azok a bevalt
tevékenységek, amelyek eddig azok voltak? Ugy gondoljuk, ennek tobb dologbdl is

eredeztethetd. Egyrészt az Ujdonsag iranti vagybol, masrészt a média nyomasabol,
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harmadrészt pedig abbol, hogy mar nem nytjtja szamukra azt az ¢lményt, amelyet elvarnanak

adott tevékenységtol.

A kivancsisag és a tudasvagy mellett fontos motivacios tényezo lehet a torténelem is.
Ezek azonban nem kiilonithetéek el teljesen, mivel a mult eseményeinek megismerésével és
atélésével egyben tudasszomjunkat is kielégithetjiik, ezaltal ez a két motivator dsszeforr. Egy
ilyen turisztikai termék 1étrehozasaval az emberek megtudhatjak, hogy milyen volt és milyen
lett az atomrobbanas utan a teriilet. A régen viragzoé Pripjaty manapsag mar csak
szellemvarosként ismert. A reaktor felrobbandsa utan azon nyomban kikoltoztették az ott
¢loket. De ennek ellenére sem ¢élte til mindenki a szerencsétlenséget, még ugy sem, hogy a
Katasztrofavédelem azonnal reagélt. 1986. arpilis 26-a eldtt Pripjaty egy nylizsgd helység
volt, ahol az erOmiiben dolgozdok és csaladjaik nyugodtan ¢€lték mindennapjaikat, de egy
szempillantds alatt minden megvaltozott. Csupan az allatok és a ndvények birtdk ki azt a
magas radioaktiv sugarzast, ami lestjtott a varosra.

Egy ilyen interaktiv turisztikai szolgaltatds altal a mult felidézése sokkal
¢lménydisabba és informativabba valna azaltal, hogy szinte minden lehetdség biztositva

lenne a turista szamara annak érdekében, hogy viszonylag élethii legyen a rekonstrukcio.

Ezen feliil a motivacio lehet egy szlik réteg szamara az unalom is. Ez féként azoknak
lehet részvételi ok, akik a felsdbb rétegekbe tartoznak, ezaltal van elkolthetd jovedelmiik
szorakozasra. Sokszor nekik méar nem jelent élményt egy tengerparti utazas, valami
izgalmasabbra vagynak. Szamukra lenne megfeleld kikapcsolodasi lehetdség egy ilyesfajta
turisztikai termék létrehozasa. Egy ilyen helyen lehetdségiik lenne arra, hogy felfokozott

allapotba keriiljenek, mindezt Gigy, hogy ne veszélyeztessék egészségiiket sem.

A felgyorsult vilag kovetkeztében, €s az extrém sportok elterjedésével, egyre tobb
adrenalin fiiggé ember ¢l. Ezek a személyek keresik az olyan szituacidkat illetve helyeket,
ahol atélhetik a félelem érzetét, vagy akar veszélybe is sodorhatjak sajat magukat. Ok
illegalisan is megkozelitik azokat a teriileteket, mint amilyen Csernobil, vagy egy nemrégiben
felrobbant épiilet. Szamukra lehetne ez egy olyan alternativ megoldas, amely egyszerre
ugrasztja meg vérnyomasukat, de mégis biztonsagos keretek kozt.

Ugy gondoljuk, egy ilyesfajta szituacioba helyezés is hasonlo ,tiineteket” valthat ki az
odalatogatoknal, mint egy valddi esemény. Hiszen ebben az esetben sem tudhatnak, mi fog
torténni, vagy €pp hogy mikor. Ezéltal a hirtelen torténésekkel stimulalhatjuk az embereket,
ezaltal olyan izgalmi allapotot kivaltva ndluk, amely beinditja szervezetikben az

adrenalintermelést.

40



A korabban leirt motivacios tényezOk mellett fontos megemliteni az énmegvalositdst
is, amely részvételi szandékot indithat be az embereknél. Az Onmegvaldsitds szorosan
Osszekapcsolédik a  szorakozédssal, hiszen az hogy wvaléra valtjuk 4almainkat,
boldogsaghormonokat szabadit fel az emberi testben. Vannak olyan személyek, akik szamara
ez nem tobb, mint hogy atéljenek egy multbeli eseményt, €s megtudjak, pontosan mi tortént
ott. Szamukra lenne kielégitd egy ilyesfajta turisztikai termék.

Ezen feliil érdemes azokat az embereket is megcélozni, akik szivesen probaljak ki
magukat veszélyes helyzetekben illetve, hogy hogyan reagalnanak kiilonféle szerepekben.
Sokak gyerekkori alma valdsulhatna meg azéltal, ha az interaktivitast egy szerepjaték
keretében valositandk meg egy ilyen turisztikai desztinacioban. Ilyenkor ugyanis olyan
szakmakban is kiprobalhatndk magukat a résztvevok, amellyel szimpatizélnak, azonban
valamilyen okndl fogva nem azt tanultak ki, vagy nem abban helyezkedtek el.

Mint ahogy mar emlitettiik, az 6nmegvalositds szorosan Osszefligg a szorakozassal.
Egy ilyen lehetéség mindamellett, hogy kiilonboz6 igényeket elégit ki, és olyan ismereteket
valamint élményeket ad, amelyek mashol nem megszerezhetéek. Legfoképp egy olyan
szorakozési format latunk ebben a turisztikai szolgaltatdsban, amely egy viszonylag nagy

piaci szegmenst fed le.

6.2. Célcsoportok

Egy ilyen tardhoz pszichologiai érettség sziikséges, ezaltal a celkozonség legalso
korhatarat tizenhat évre tennénk, de csakis sziilé1 beleegyezéssel. A tarsadalom elfogadja,
hogy tizennyolc éves kortol képesek vagyunk 6nallé dontések hozasara, ennek ellenére a {6
korosztalya ennek a turisztikai szolgaltatasnak a hlisz és 6tven év kozottiek.

Kiilonb6z6 korcsoportokat kiilonithetiink el, amikor a katasztrofaturizmus
célcsoportjairdl van sz6. Ugy gondoljuk, hogy legnagyobb szamban egyetemistak
latogatnanak el egy ilyen helyre kiillonb6zd didkszervezetek altal meghirdetett utakkal, mivel
ezaltal arkedvezményre is jogosultak lehetnek, amennyiben a szolgaltaté ugy hatdrozza meg.
A huszas éveikben jarokra jellemz6 az, hogy szeretnének minél mélyebb ismereteket szerezni
bizonyos eseményekrél. Ok a ,bevallolasabbak”, akik akar a helyszinen is aludnanak, egy
napra belebujnanak egy katasztrofavédelmi szakember borébe, egy renddrébe, vagy akar egy
tudoséba, akiben legeldszor tudatosult az, hogy mi fog kovetkezni. Itt foként a szenzoros

élménykeresdkre gondolunk, akiket a lehetdség fizikaisdga és kihivasa vonzana a helyszinre.
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Egy katasztrofaturisztikai szolgaltatds esetében a kisgyermekes csaladok kiesnek,
azonban csalados kedvezményekben igy is részesiilhetnek a mar kozel nagykoru utdddal
rendelkezdek. Szerintiink nem csak barati tarsasaggal, hanem a rokonokkal is ugyanolyan
¢lvezhetd lenne egy ilyen turisztikai desztinacid, igy 6k a masodik nagy kategoria, akik
potencialis célcsoportnak szamitanak.

A harmadik osztdly, akiket egy hasonlo kikapcsolodasi forma érdekelhet, azok a

torténelem irdnt elkotelezettek, akik vadasszak az ehhez hasonld lehetdségeket.

6.3. Az atlagos turista

Esetlinkben az atlagos turista jellemzdje a kérdoiv kiértékelése alapjan az, hogy 19 és
30 év kozotti tanuld vagy fiatal alkalmazott. Mindenki, aki ezt a lehet6séget meglatogatja,
mast helyez elétérbe. Lesz olyan, aki az extrém lehetdséget keresi és olyan is, aki az adrenalin
¢s a torténelem atélését tartja fontosnak. Valamint lesz olyan szegmens is, aki a mult

felidézése, és a torténtek megismerése miatt keresi fel a szérakoztatd kozpontot.

Amennyiben ha mégis besorolndnk, akkor az 4atlagos turistara az lenne a jellemzd,
hogy a fentebb felsoroltak dsszpontosulnak benne. Tehat egyszerre érdekli a mult felidézése,
¢s a pontos kép kialakitasa is, mindezt gy, hogy akér a sajat borén is megtapasztalja a

nyujtott keretek kozott.

6.4. Markazas

Ugy gondoltuk, hogy ezt a turisztikai lehetdséget sziikséges markazni, mivel a
markaismeret hatarozza meg a jovobeni iranyokat. Hiszen a forgalmazé ezaltal egy jovoképet
alakit ki arrol, hogy milyen legyen a marka, €s mit nygjtson a fogyaszté szamara, tehat milyen
igéretet illetve iizenetet kozvetitsen. Igy természetesen akkor is sziikség van ra, amikor egy
szorakoztatd koézpontrdl van szd, ugyanis ezaltal lehetdséget nyujt arra, hogy szélesebb
korben atlassuk, milyen alternativakat rejt magaban. (Kotler — Keller, 2012)

A  markdzas egyik fontos eleme a helyszinkivalasztas. Hiszen a teriilet
megvalasztasakor tligyelni kell arra, hogy a helyszin tiikrozze azt a szellemiséget, amelyet a
szorakoztatd kozpont sugall a fogyasztok felé. Ezaltal pedig hitelesebbé teheti magat a
nytjtott terméket is. Eppen ezért talaltuk Iényegesnek azt, hogy amennyiben Magyarorszagon
szeretnének elhelyezni egy ilyen kdzpontot, igy a Nagyvazsony melletti Kis-Moszkvéra essen
a valasztas, amely minden kritériumnak eleget tesz, ahogy arrdl a késdbbiekben majd még sz6

lesz. (Morgan et al, 2004)
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Ezen feliil a tarsadalom tgy fogadja el legkonnyebben az ilyesfajta 0j lehetoségeket,
ha azok egyfajta fantazianév alatt futnak. Hiszen ezéltal egyrészt konnyebben azonosithatjak
azt, masrészt pedig sokkal gyorsabb lesz az elfogadas fazisa, mivel egy részét mar ismerhetik
a terméknek — a nevét. Tovabba ez segiti azt is, hogy szélesebb korben ismertté valjon egy
ilyen kozpont. (Kotler — Keller, 2012) Emellett pedig abban is segitségére lehet az
iizemeltetoknek, hogy egyfajta markahliséget épitsenek ki a fogyasztokban. Ezaltal pedig
kialakithat6 az emberekben a szolgaltatas mindségének képe is, amely a mai tarsadalomban
egyre fontosabba valik. Az emberek keresik azokat a termékeket, amelyek a magas ¢és biztos
mindséget jelentik, hiszen ez a megbizhatdsagot sugdrozza szamukra (Holloway, 2004)
Réadasul a j6 marka magaba foglalja azt is, hogy miben mas a szolgdltatas, mint a tobbi, és
miért érdemes ezt a turisztikai desztinaciot latogatni.

A markanév megvalasztasa sordn azt is figyelembe vettiik, hogy egy ilyen turisztikai
desztinacid igen nagy tomegeket vonz, és nem csak orszaghataron beliilr6l, hanem azon
kiviilrél varhatéak latogatok. Ezéltal egy olyan multifunkcionalis markat kell létrehozni,
amely mindenki szamara konnyen megjegyezheto és kiejthetd. Ezen feliil azt is fontos, hogy
rovid, megkiilonboztetd és ne til altaldnos legyen. Mindezen ismeretek alapjan alakitottuk ki
a szorakoztatd kozpont nevét, amely a BUMM! lenne, amennyiben megvalosulna, ami a

Biztonsagos Utazas a Multba roviditésébdl ered.

6.5. A turisztikai kinalat kozponti eleme és a turisztikai vonzero

Az alternativankban mind a természeti mind a kulturalis vonzerd megtalalhato. A
természeti kornyezetnél arra kell torekedni, hogy visszaadja azt a kinézetet, amely Csernobilt
és Pripjatyot jelenleg is jellemzi. A létesitményt egy a fejlett vilagtol tavol esé kornyezetben
lenne érdemes kialakitani, olyan modon, hogy ne lehessen telefont hasznalni, internetezni, és
a miszaki cikkeket sem, egészen a feladatok elvégzésének végéig. Tehat egészen addig, amig
a turistdk a masolat varosban vannak. Mindez a romos kinézettel kardltve mar az elején is
megrémiszti az embereket, és egy olyan hangulatot teremt, amelynek hatasara a résztvevok
mar az elsd perctdl kezdve izgatottan varjak a programokat. Igy konnyen elérhetd az a

lelkiallapotot, amely rendkiviil fontos egy ilyen szellemvaros kialakitasa soran.

A szolgaltatas sikeressége annak kulturalis jellegébdl is adodhat. Ebben az esetben egy
olyan szoérakoztatdo kozpont létrehozasa lenne a f6 cél, amelynek csupan egy eleme lenne a
szellemvaros. A komplexumhoz tartozna egy muzeum, amelyet akar Onmagaban is

meglatogathatnak az érdekléddk. Az erdsebb idegzetiiecknek lehetdséget kellene biztositani
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arra, hogy magaban a varosban tolthessenek egy ¢jszakat. Mindez a célcsoport
kiszélesitéséhez jarulna hozza. Lényegében egy olyan szdrakoztatd kdzpontrol lenne szd, ahol
a vendég érzi azt, hogy részese a programoknak, és valoban az érzelmek stirtijébe kertil.

Kutatdsaink sordn rengeteg helyet feltérképeztink Magyarorszagon beliil, és arra
jutottunk, hogy a hazai elhagyatott laktanyak idealis helyet biztositananak egy ilyen
szorakoztatd komplexum kiépitésére. Ezen teriiletek hasznositdsa ugyanis a mai napig
problémat okoznak hazadnkban. Egy ilyen kozpont felépitésével azonban nem csak az épiiletek
keriilnének hasznositdsra, hanem a profitszerzésre is lehetoséget nytjtana. Ezen feliil
fellenditené a térség turizmusat is, mivel nem csak hazai, hanem kiilfoldi latogatokra is
szamitani lehet. Kutatdsaink sordan megtudtuk, hogy Pripjaty varosa ma is jelentds turisztikai
desztinacionak szamit, mivel rengeteg turista latogat el oda. Az ukrajnai utazasi irodak altal
szervezett modon jarjak be a teriiletet, illetve autobérlésre is lehetdség van. Azonban vannak
olyan teriiletek, amelyekre még ma is veszélyes bejutni, illetve a tovabbra is ott talalhato
katonai objektumok miatt tiltott. Ezen korlatozasok miatt, valamint annak érdekében, hogy az
emberek biztonsagos keretek kozott ismerhessék meg a katasztrofa helyszinét, lenne érdemes
egy ilyen szoérakoztatd kézpont létrehozasa.

Magyarorszagon Nagyvazsony mellett taldlhaté egy elhagyatott teriilet, amelyet a
kozbeszéd Kis-Moszkvanak nevez. A kornyékbeli lakosok nevezték el, mivel a bazis
kozvetleniil Moszkva ala tartozott. Ebben az erddbeli varosban szovjet katondk és csaladjaik
allomésoztak, ezéaltal minden megtaldlhatd volt, amire az embereknek sziikségiik lehetett;
panelhazak, iskola, sportpalya, jatszotér, st még helikopter-leszallo is. Erdekessége az, hogy
légmentesen zarhatdé atomtarold is tartozik hozza, ahol nukledris tolteteket és
rakétatartozékokat taroltak. Ugy gondoljuk, ebbdl kifolyolag lenne idealis helyszin egy
ilyesfajta szorakoztatd kdzpont szamara.

Ez utan, amennyiben igény van hasonld szoérakoztatd kozpontok 1étesitésére, akkor a
lehetdség tovabbbdvitése is megoldhatd. Hiszen a masodik vilaghabortiban nagy szerepet
kapott atomtamadasok helyszineit is le lehet masolni hasonlé modon, mivel ezek a tertiletek is
igen nagy latogatottsdggal szamolnak. A Nagaszakira és Hirosimara ledobott bombak is
szornyli kovetkezményekkel jartak, és ilyen koncepcid alapjan létrehozhatd egy halozat Kelet-
Eurépaban. Az elérhetéség térbeni korlatozottsaganak szempontjabdl az lenne a legjobb
megoldas a terjeszkedés sordn, ha egy olyan varos kozelében huznak fel a kozpontot, amely
elég nagy, és mar 6nmagaban is nagy tomegeket vonz. Igy azokra a rétegekre is lehet
szamitani, akik amiatt latogatnak el abba a térségbe, ezaltal a szorakoztatd kozpont szamadra is

nagyobb arbevételt generalhat.
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Ahhoz hogy minden évszakban vonzé €s elérhetd legyen a szolgaltatas, megfontolt
dontéseket kell hozni a programokat illetden. Ki kell jelolni egy f6- és egy mellékszezont
annak érdekében, hogy megosszuk a kozonséget. A 6 szezon majustol szeptember végéig
tarthatna, mig a mellék- az ezen kiviili idészakban. Ez azért lenne fontos, mert a legf6bb
célcsoportot az egyetemistak teszik ki (amelyet a kérddiv is alatdmaszt), akik marciusban tobb
szabadidével rendelkeznek a vizsgaiddszak lezarulta miatt. Ezen feliil ebben a hénapban

kezdddik a felmelegedés, aminek hatisara tobb ember kezd el kinti programokat tervezni.

6.6. Az emberi tényezo6 szerepe

A szolgaltatas megfeleld miikodéséhez elengedhetetlen az emberi tényezd. A nyujtott
szolgaltatast ugyanis komplexen kell szemlélni ahhoz, hogy az odalatogatok a kivant
¢lményfaktort éljék at. Fontos, hogy a piac valtozasaira idében reagaljon minden egyes
szorakoztatd kozpont. Egy ilyen komplexum létrehozasara a jelenlegi gazdasagi helyzetben és
tarsadalmi kultirdban van lehetdség, azonban csak akkor lehet jovedelmezd, ha a folyamatos
fejlesztés iranyaban elkotelezett munkatarsakkal dolgoznak. Lényeges, hogy az az odaldtogatd
turistak igényeihez igazitsak a programokat, hiszen az a szolgaltatas igazi vonzereje.

Fontos, hogy a munkatdrsak megfeleld képzettséggel rendelkezzenek annak
érdekében, hogy az esetlegesen felmeriild problémdkat minél hamarabb elharitsdk. Ha az
odalatogatok is azt latjak, hogy a miikodés zavartalan, az segit a jobb kép kialakitasaban,
ezaltal pedig a j6 szajreklam garantalt lesz. Ezen feliil Iényeges, hogy a munkatarsak kivaléan
tudjanak csapatban dolgozni, és megértsék, mi az a csapatszellem, hiszen anélkiil egyetlen
vallalkozas sem lehet sikeres.

Valamint kiemelt figyelmet kell forditani a miikddtetés soran az informécioaramléasra
is. Mivel egy ilyen szolgaltatas sordn Osszehangolt folyamatokrdl van szo, amelyek csak
akkor érik el a kivant élmény faktort, ha a megfeleld idoben és modon valdsitjak meg Oket.
Minden egyes turista-csapat érkezése Ujabb és ujabb kihivasok elé allithatja egy ilyen
komplexum dolgozdit.

Osszességében megallapithato, hogy az emberi tényezd az egyik legmeghatarozobb,

ha errdl a turisztikai lehetdségrol beszéliink.

6.7. A termék fizikai kornyezete
A helyszin elrendezése és kialakitasa tenné igazan egyedivé az egész szorakoztatod
kozpontot. Ugy sziikséges kiépiteni a szellemvarost, ami hatborzongaté még a legerésebb

idegzetiicknek is. A helyszin mind kiviilr6l mind beliilr6l a szocialista idéket idézné, ezaltal is
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hitelesebbé téve azt, amit képviselni kivan. Véleménylink szerint ez is emeli a hangulatot, ¢és
még rémisztObbé teszi az odaldtogatok szamdra. A helyiségeket is ebben a szellemben kell
berendezni. Ezek egy része mar adott lenne, amennyiben a Kis-Moszkva nytjtotta lehetséget
kihasznalnak a szdrakoztaté kozpont létrehozasakor. Az éjjeli turak kozben még tovabb
fokozhat6 a hangulat miivi kod 1étrehozésaval, illetve kiilonbozé allathangok bejatszasaval is
(amennyiben ezek nem adottak a térségben). Azonban a valtozatossag is megadatott, hiszen a
teljes csend ugyanolyan ijesztd lehet a trazok szdmara, mint az el6z6 opcio.

Ahogy azt mar emlitettiik, egy laktanya megfeleld lenne a szellemvaros kiépitésére.
Pripjaty mintdjara konnyedén megalapozhaté a héatborzongatd érzet egy-két eldobott
gyerekjatékkal, vagy roncsautdval.

A szorakoztatd kozpont mdasik fontos eleme a muzeum lehetne. Ezt az épiiletet
kozvetleniil a bejarat mellé lenne célszerli telepiteni ugy, hogy mogotte teriiljon el a park az
atalakitott laktanyaval. A muzeumban képek, targyak lennének Csernobilbdl, természetesen
sugarzas biztos liveglapokkal korbevéve, ami még személyesebbé teheti a helyet. Ezaltal is
kozelebb hozva az emberekhez az esemény kovetkezményét. Fontos, hogy az ott fellelhetd
irasos dokumentumok is hitelesek és naprakészek legyenek. Hiszen az emberek tudni akarjék,
pontosan mi az, ami egy ekkora katasztr6fdhoz vezetett, valamint azt is, hogy milyen
kovetkezményekkel jart. Ebben az épiiletben az informacio atadas birna jelentoséggel, mivel a
muzeum szélesebb célcsoportot érint.

A fentiekben a 7 P-t elemeztilk, azonban csupan a dolgozat szempontjabol

legrelevansabb elemeket emeltiik ki.
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7. Osszegzés

Osszességében megallapithatd, hogy a katasztrofaturizmus a turizmus egy olyan 4ga,
amellyel még igen kevés szakember foglalkozott. Pontosan ezért sok olyan teriilete van,
amely innovaciéra alkalmas. Ugy gondoljuk, hogy olyan piaci potenciallal rendelkezik,
amelyet érdemes kiaknézni.

Kutatdsaink soran megtudhattuk, hogy az emberek mennyire masként definialjak ezt a
jelenséget. Feltartuk keletkezésének okait, valamint azt, hogy milyen gazdasagi hatasai
lehetnek adott orszagokra. Azonban azt is megvizsgaltuk, hogy a katasztrofaturizmus milyen
veszélyeket hordoz magéaban, ezéltal annak negativ oldalat is megismerhettiik.

Lényeges azonban kiemelni, hogy a pszicholdgiai vonatkozéasok feltardsa soran
lehetdségilink nyilt arra, hogy megértsiik, milyen motivécios tényezok jatszanak szerepet a
katasztrofaturizmus irant érdekléddknél. Szamunkra igazan érdekes volt megvizsgalni ezeket
a belsé hajté elemeket, amelyek sok esetben akar a raciondlis viselkedést is feliilirjak. Ezen
felil megtudhattuk tovabba azt, hogy miként alakul ki a radiofobia, és mi all annak
hatterében.

Dolgozatunk soran kitértiink arra is, hogy mi lehet az oka annak, hogy sokan
Osszemossak a kaland- illetve a katasztrofaturizmust, holott ez a két fogalom teljesen eltér
egymastol. Mint ahogy az kideriilt, ennek f6 magyardzata az, hogy a tarsadalomban a
katasztrofaturizmus egy viszonylag 0 teoria (még akkor is, ha a torténelme sokkal korabbra
nyulik vissza). A koztudatban még nem tudtak elkiiloniteni teljesen ezt a jelenséget, azonban
ugy gondoljuk, hogy iddvel ez a két fogalom a tarsadalom tagjai szdmara is el fog
szeparalddni.

A mai felgyorsult vildgban a hagyomanyos szorakozasi lehetdségek kevésbé elégitik
ki az atlagember igényeit, ezért egyre extrémebb megoldasokat keresnek a kikapcsolddasra.
Egy ilyen lehetdséget rejthet a katasztrofaturizmus, amelynek vonzo ereje veszélyességében
¢és sze€lsOségességében lappang. Azonban a turizmus ezen valfaja egyeldre ,,gyerekcipdben”
Jjar, és nem lehet pontosan meghatarozni jovébeni kimenetelét. Nagy valoszintiséggel allithatd
azonban, hogy ebben a rohan6 vilagban eldbb vagy utdbb valaki meg fogja latni és ki fogja
aknazni ezt az innovacios lehetdséget, €és nyitni fog az ilyen jellegli szérakozasra vagyo
személyek piaci szegmense felé.

Az ember mindig is kivancsi volt azon eseményekre, amelyek nem allnak befolyasa
alatt. Ilyen események lehetnek a katasztrofak, a balesetek, a torténelmi események, de akar a

habortk is. Ezek a torténések nagy hatdssal vannak a tarsadalom tagjaira, hiszen ekkor
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érezhetik, hogy létezik egy felettiik 4ll6 hatalom is. Azonban az erdk, legyen az természeti
vagy akar ember alkotta, illetve azok pusztitasa irant az ember természetébdl adodéan mindig
érdeklddni fog.

Az igények felmérése alapjan alkottuk meg a sajat alternativankat a jelenlegi kereslet
kielégitésére, amelynek sziikségességét a primer kutatdsunk is alatdmasztotta. Hiszen a
megkérdezettek igen magas aranyban valaszoltdk azt, hogy meglatogatnak a kiilonboz6
katasztrofa sujtotta teriileteket, foként akkor, ha azok nem veszélyesek az ember szaméara. Az
alternativa sziikségszeriségét igazoltdk a mélyinterjiink sordn megszerzett informéciok is
Csernobil latogatottsagara vonatkozoan, amelyeket Maczelka Markkal valamint Hamvas
Edinaval készitettiink.

Ugy gondoljuk, hogy a katasztrofaturizmus egy kiemelt fontossagd téma, mivel
manapsdg egyre inkabb eldtérbe keriil a turizmus ezen d4ga. Kutatdsaink soran
bebizonyitottuk, hogy a tdrsadalom egyre nagyobb szegmense érdeklddik a katasztrofak irant,
¢s egyre magasabb azok aranya, akik felkeresik ezeket a teriileteket. Véleménylink szerint az
altalunk létrehozott alternativa egy olyan unikélis termék, amelyhez hasonléval nem
talalkozhatunk sehol. Eppen ezért lehet igen nagy a kereslet ra.

Mindezek mellett pedig maga a katasztréfaturizmus is igen egyedi €s érdekes téma.
Meglepden kevés szakirodalom 1étezik, igy lehetdségilink nyilt arra, hogy sajat kutatasokat is
végezzik a témakdrben, méghozza olyan teriileteken is, amelyeket mas még nem érintett.
Ennek keretében pedig lehetdségiink nyilt megismerni olyan szaktekintélyeket is, akik a
témaban mar otthonosan mozognak, és sok izgalmas teriiletre vilagitottak ra.

Ugy gondoljuk, hogy TDK dolgozatunk megirasaval rengeteg 0j informaciot

szereztiink meg és lehetdségiink nyilt arra, hogy bdvitsiik latokoriinket.
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Mellékletek

1. szamu melléklet - abra

1. szamu dbra: A klaszterek elhelyezkedése kockazat és interakcio foka szerint
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Elére megirt ~ Spontan, kiszamithatatlan
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Magyarazat:

1. ,,01t6zz be és jatssz!”
2. Veszélykeresok

3. A mult tanulméanyozdi
4. A mult kalandorai

Forras: Sajat készités



2. szamu melléklet - tablazatok

1. szamu tablazat: Klaszterkialakitas ismérvek szerint
Final Cluster Centers

Cluster
3 4
Mennyire érdeklik Ont a(z)...? 4 2
[szerepjatékok]
Mennyire érdeklik Ont a(z)...? 4 4 3 2
[torténelem]
Mennyire érdeklik Ont a(z)...? 2 3 2 2
[katasztrofak]
Mennyire érdeklik Ont a(z)...? [extrém 2 4 2 3
kikapcsolodasi lehetdségek (pl.:
raftingolés, hegymaszas...)]
Mennyire tartja magat 3 3 2 3
kockézatvallalonak?
Forrés: Sajat készités
2. szamu tablazat: Ismérvek klaszterképzésben betoltott szerepe alapjan
ANOVA
Cluster Error
Mean Mean
Square df Square df F Sig.
Mennyire érdeklik Ont 65,470 3 757 166( 86,451 ,000
a(z)...7 [szerepjatékok]
Mennyire érdeklik Ont 45,345 3 ,745 166| 60,892 ,000
a(z)...7 [torténelem]
Mennyire érdeklik Ont 14,413 3 1,236 166| 11,659 ,000
a(z)...7 [katasztrofak]
Mennyire érdeklik Ont 76,537 3 726 166| 105,489 ,000
a(z)...? [extrém
kikapcsolddasi
lehetdségek (pl.:
raftingolas,
hegymaszas...)]
Mennyire tartja magat 8,888 3 154 166| 11,791 ,000
kockazatvallalonak?

Forras: sajat készités




3. sgamau tablazat: Az iskolai végzettség és a szerepjatékok kozotti kapesolat szorossdag

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,365 ,306
Nominal Cramer's V 183 306
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités

4. szamu tablazat: Az iskolai végzettség és a torténelem kozotti kapcsolat szorossdga

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,304 ,735
Nominal Cramer's V 152 ;735
N of Valid Cases 170
Forras: Sajat készités
5. szamu tablazat: Az iskolai végzettség és a katasztrofak kozotti kapesolat szorossdga
Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,394 ,154
Nominal Cramer's V 197 154
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités

6. szamu tablazat: Az iskolai végzettség és az extrém kikapcsolodasi lehetdségek kozotti

kapcsolat szorossdga

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,391 ,167
Nominal Cramer's V 195 167
N of Valid Cases 170

Forrés: Sajat készités
7. szamu tablazat: A foglalkozas és a szerepjatékok kozotti kapcsolat szorossdga

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 511 456
Nominal Cramer's V 255 456
N of Valid Cases 170

Forrés: Sajat készités

8. szamu tablazat: A foglalkozas és az extrém kikapcsolodasi lehetoségek kozotti kapcsolat

szZorossdga

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,627 ,015
Nominal Cramer's V 313 015
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités



9. szamu tablazat: A foglalkozas és a torténelem kozotti kapcsolat szorossdga

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,589 ,066
Nominal Cramer's V 294 ,066
N of Valid Cases 170
Forras: Sajat készités
10. szamu tablazat: A foglalkozas és a katasztrofak kozotti kapcsolat szorossdga
Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,535 ,291
Nominal Cramer's V 268 291
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités

11. szamu tablazat: A katasgtrofaturizmus foga

Ima és ag ahhoz valo viszonyulds szorossdga

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 6,840 ,056
Nominal Cramer's V 998 ,056
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités

12. szamu tablazat: A katasztrofaturizmus fogalma és a kockazatvillalas mértékének

szorossdga
Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 2,000 ,287
Nominal Cramer's V 1,000 287
N of Valid Cases 170
Forras: Sajét készités
13. szamu tablazat: A katasztrofaturizmushoz valo viszonyulds és a kockazatvallalas
mértékének szorossdaga
Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 1,072 ,344
Nominal Cramer's V 536 344
N of Valid Cases 170
Forras: Sajat készités
14. szamu tablazat: A katasztrofaturizmushoz valo viszonyulds és az uj dolgokkal valo
kisérletezés kozotti kapcsolat szorossdga
Value Approx. Sig.
Nominal by Phi ,563 227
Nominal Cramer's V 563 227
N of Valid Cases 170

Forrés: Sajat készités




15. tablazat: a nyaralds és a katasztrofaturizmus latogatottsagdanak dsszesito tablazata

Amennyiben lehetdsége adodna, ellatogatna-e egy
katasztrofa stjtotta teriiletre?
biztosan ember
ellatogatna okozta | természeti
(akéar katasztrofa | katasztrofa
természetirdl esetén | esetén igen
amennyib | , akar ember igen (pl.: (pl.:
en nem okozta World szokoar,
¢letveszé€l | katasztrofard | biztosan Trade | vulkankitor
yes, igen [ 1van sz0) nem Center) és) Total
Szokott On igen 42 20 57 10| 131
nyaralni? nem 7 1 25 1 5| 39
Total 49 21 82 3 15| 170

Forras: Sajat készités

16. tablazat: Az iskolai végzettség és a katasgtrofaturizmushoz valo viszonyuldas kozotti

kapcsolat

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 1,122 ,834
Nominal Cramer's V 502 834
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités

17. tablazat: A foglalkozds és a katasztrofaturizmushoz valo viszonyulds kozotti kapcsolat

Value Approx. Sig.

Nominal by Phi 2,267 ,000
Nominal Cramer's V 684 ,000
N of Valid Cases 170

Forrés: Sajat készités
18. tablazat: A kor és a katasztrofaturizmushoz valo viszonyulds kozotti kapcsolat

Value Approx. Sig.
Nominal by Phi 1,546 ,000
Nominal Cramer's V 631 ,000
N of Valid Cases 170

Forras: Sajat készités




3. szamu melléklet - diagramok

1. szamu diagram: Az aktiv és passziv pihenési szokdasok megoszldsa

Az aktiv és passziv pihenési szokasok

B aktiv pihenés

W passziv pihenés
= vegyesen
Forras: Sajat készités
2. szamu diagram: Az uj felé nyitok aranya
Higen
nem

Forras: Sajat készités

3. szamu diagram: Az emberek katasztrofaturizmushoz valo viszonyuldsa

nagyon
érdekli

egyéb__—

kozeledik

hozza

kivancsiva
teszi

érdeklodik

iranta

Forras: Sajat készités
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4. szamu melléklet - kérdoiv
A kérddiv egy késziil6 TDK dolgozathoz nyujt segitséget, melynek témdja a pihenési
szokasok feltérképezése. A valaszait eldre is kdszonjiik!

A készitok: Forray Emese, Gyorgy Balint, Laszl6 Nora Lilla

Kérdoéiv a pihenési szokéasokrol

(a valaszadas onkéntes)

1. Szokott On nyaralni?
e igen

e Nem

2. A hazai vagy a kiilfoldi utazast preferalja? (Amennyiben nem szokott nyaralni, akkor hova
menne szivesebben?)

e hazai

e kiilfoldi

¢ ha lenne rd lehetdségem, akkor inkdbb a kiilfoldi

e mindkett6

3. Hogyan t06lti el szivesebben a szabadidejét?
e aktiv pthenéssel (pl.: sielés, tlrazas, varosnézés...)
e passziv pihenéssel (pl.: wellness hétvége, olvasés, mozi...)

e vegyesen
4. Szivesen probal ki 1j dolgokat a szabadidejében?
e igen

e Nem

5. Mennyire érdeklik Ont a(z)....? (skala 1-5-ig: 1 egy4ltaldn nem, 5 nagyon)

szerepjatékok

torténelem

katasztrofak

extrém kikapcsolddasi lehetdségek (pl.: raftingolas, hegymaszas...)

\l



6. Az On szamara mit jelent a katasztrofaturizmus?

kérjiik, fejtse ki!

7. Hogyan viszonyul a katasztréfaturizmushoz?

fél tole
érdeklodik iranta
kivancsiva teszi
kozeledik hozza

nagyon érdekli

8. Amennyiben lehetdsége adodna, ellatogatna-e egy katasztréfa stjtotta teriiletre?

biztosan nem

amennyiben nem életveszélyes, igen

természeti katasztrofa esetén igen (pl.: szokdar, vulkankitorés)
ember okozta katasztrofa esetén igen (pl.: World Trade Center)

biztosan ellatogatna (akar természetirdl, akar ember okozta katasztrofarol van szo)

9. Milyen helyszineket ismer, amelyek a katasztréfaturizmushoz kthetoek?

kérjuk, fejtse ki!

10. Melyiket latogatnd meg szivesen?

kérjuk, fejtse ki!

11. Mennyire tartja magat kockazatvallalonak?

skala 1-5-ig 1: egyaltalan nem, 5: nagyon

12. Maximalisan mennyit 4ldozna aktiv vagy passziv pihenésre?

10.000-20.000 forintot
20.001-40.000 forintot
40.001-80.000 forintot
80.001-100.000 forintot
100.000 forint felett

VIl



13. Neme

no

férfi

14. Kora

18 év alatt
19-30 év
31-40 év
41-50 év
51-60 év
60 év felett

15. Mi a legmagasabb iskolai végzettsége?

8 altalanos

szakmunkas

érettségi

¢érettségihez kotott felsdfokt végzettség
foiskolai diploma

egyetemi diploma

16. M1 a foglalkozasa?

tanulo

alkalmazott

vallalkozd

nyugdijas

egyéb: (kérjiik, irja be)



5. szamu melléklet - képek

HTTP://KASFEAR.DEVIANT

1. kép: A sosem hasznalt pripjatyi 6ridskerék

Forras: http://m.cdn.blog.hu/cn/cnpp/image/napkepe3.jpg (letoltve: 2014. aprilis 16.)

2. kép: A felrobbant csernobili reaktor

Forras: http://inapcache.boston.com/universal/site_graphics/blogs/bigpicture/chernobyl_25th_anniversary/bp2.jpg (letoltve: 2014. aprilis 16.)
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3. kép: Az elhagyatott Pripjaty

Forras: http://galaktika.hu/wp-content/uploads/2013/05/cityscapes-pripyat-chernobyl-621706.jpg (letdltve: 2014. aprilis 16.)
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4. kép: Kis Moszkva Nagyvazsony mellett

Forras: http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/8/84/Kis_moszkva.jpg (letoltve: 2014. aprilis 16.)
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