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|. BEVEZETES

A médumok, mint olyanok, funkcidjuk jellege alapjdn mindig is lizenetek atadésara,
tovabbitasara szolgaltak. A Gutenberg-galaxis végérdl elmélkedd kozismert kanadai szerzo,
MARSHALL MCLUHAN lakonikusan foglalta 6ssze a médumok egyik alapvetd jellemzojét,
amikor is rogztette: ,,a médium maga az iizenet.”* A formatol és mikodéstdl fiiggetleniil a
médiumok alapvetd rendeltetése, hogy kozlést, mformaciot, lizenetet vegyenek fel, taroljanak
¢s adjanak 4t. Vitathatatlan tény, hogy a modern tomegkommunikécios rendszerek, illetve
eszk0zok jelentds mértékben alakitottdk 4t a tarsadalmi nyilvanossag gondolkoddsmodjat,
illetve szemléletét €s hatdssal voltak a kiilonbozd tarsadalmi alrendszerek kozegére, illetve

természetére is.’

Mikozben igaz marad az a klasszikus megallapitds, hogy a média végsod
soron a tirsadalomtol fiigg® koztudomasu tényként rogzthetjik, hogy a tdmegsajto
megjelenésével a média - a frappans ,jmeghatdrozas™ szerint - a ,negyedik hatalmi 4ggd” notte

ki magat.*

A globalizici6 és az informacids tarsadalom jelenségeinek térnyerése kapcsan globalis
jelentéségre tett szert maga a tomeginformdcios alrendszer® is. Ennek kapcsan azt a tényt kell
hangstlyozni, hogy az tn. borderless world jelenségének,® a hatarok nélkili vilag
,entitdsanak”™ gazdasagon kiviili tényez6i is vannak. A szintén MCLUHAN altal hangstlyozott
global village jelensége’ napjainkra 4tité erével érvényesiil: a foldrajzi helyek az elektronikus
kommunikacids technologidk révén kozelednek egymashoz. Korunkra az ilyetén technologidk
mindinkabb perifériara szoritjdk az irott ¢és nyomtatott kommunikaciés eszkozoket. Raadasul
rendkiviili mértékben felértékelodott az un. egyidejiség is: az elektronikus kommunikacios
eszkozok a vilagban zajldé eseményekrdl éppen akkor juttatjdk el a befogadokhoz az
informiciokat, amikor azok megtorténnek.’® A globalis méreteket O6lt6  kommunikacios
forradalom meglehetdsen gyors, rapid fejlodést eredményezett a telekommunikédcio, a tomeg-

¢s multimédia terrénumaban. Ezen technologidk kulcsfontossagu szereppel birnak az egész

! MARCHAND, PHILIP: Marshall McLuhan: The Medium and the Messenger. MIT Press, Toronto, 1998, 177. p.

2 BAYER JOZSEF: A politikatudomany alapjai. Napvilag Kiad6, Budapest, 1999, 386. p.

® MCQUAIL, DENIS: 4 tomegkommunikdcio elmélete. Osiris Kiadd, Budapest, 2003, 14. p.

* KIERAN, MATTHEW: Media Ethics. A Philosophical Approach. Praeger Publishers, Westport, 1997, 25. p.

® POKOL BELA: Politikaelmélet. Szizadvég Kiado, Budapest, 2006, 180. p.

® A terminus IAN CLARK munkéjéban jelenik meg: CLARK, IAN: 4 , Borderless World?”, in FRY, GREGG — O’
HAGAN, JACINTA (Eds.): Contending images of World Politics. London, Macmillan, 2000

" MCLUHAN, MARSHALL : The Gutenberg Galaxy: The Making of Typographic Man. Univertsity of Toronto
Press, Toronto, 1962, 21. p.

8 CSEFALVAY ZOLTAN: Globalizicié 1.0. Nemzeti Tankényvkiadé, Budapest, 2004, pp. 74-76.
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globuszt  dsszekapesold  kommunikdcids rendszer megteremtésében.’A média  szerepe a
profitorientdlt ~ szemkletméd, illetve a  kirivoan  tarsadalomra veszélyes, erdszakos
magatartasok ,piedesztalra emelésében” vitathatatltn. MERTON mar évtizedekkel ezelott
megallapitotta, hogy a pénz mindenhatosagaval Osszefliggd sikerpropaganda bizonyos
rétegeket arra késztet, hogy a szamukra legilis médon el nem érhetd statuszszimbolumokat
llegdlis, normasért6 modon szerezzék meg.10 A dontden békés viszonyok kozott ¢€lo,
demokratikus allamok polgarai szinte csak a médianak koszonhetden talalkoznak komolyabb
fizkai agresszioval. Ehhez kell még hozzitenni, hogy bizonyos csoportosulasok azért
folyamodnak er0szakos ¢és agressziv eszk6zokhoz, hogy ennek révén magukra irdnyitsak a

média figyelmét.**

Az mar a médidn szférajan tilmutatd és a  gazdasagi alrendszer kérdését érintd
probléma, hogy a digitalis technologiai forradalom, az informacids termelési mod*térnyerése
nyoman rendkiviili jelentOségre szert tevd pénziigyi vildighald online felilete sz6 szerint nem
ismer hatarokat: allamhataroktél és nemzeti hatosagoktol fliggetleniil képes vezérelni a
globalis pénziigyi folyamatokat.13 Ennek karos kovetkezményei mdra mar szeles korben

valtak ismertté.

I. AZ EGYES MEDIUMOK FEJLODESENEK TORTENETI ATTEKINTESE

Ahhoz, hogy eljussunk a dolgozat centrdlis témajaként tételezett globalis tomegmédia
koraig és elemezziik annak ,szimptomait”, célszerii egy rovid attekintést tenniink a kiilonb6zo

médiumok fejlédéstorténetének fobb ,staciordl.”

A személyek, a felhasznalok, az iizemeltetok az adott informaciot, kozlést fel- vagy
beviszik az adott médiumba, majd maga a médum ezt az lizenetet megbrz, illetve
tovabbadja. Megbrzi, mivel az informaciot eltarolja, legyen ennek a moddja barmi, illetve
tovabbadja, aminek a célzott teriilete, személyek szima szamos fejlddésen ment keresztiil az

évezredek soran. E fejlodés ,betetdzéseként” jutott el aztan addig a konstellacioig, ahol az

® ROKA JOLAN — HOCHEL, SANDRA: Interkulturdlis és nemzetkézi kommunikdcié a globalizalodo vilagban .
Budapesti Kommunikaciés és Uzleti Fdiskola, Budapest, 2009, 16. p.

19 1dézi: DOMOKOS ANDREA: Az erdszakos biinézés differencialodasa és a biintetépolitika Magyarorszdagon, in
Jog — Allam — Politika, 2011/3. szam, 146. p.

11 STACHO LASZLO — MOLNAR BALINT (Szerk.): A médiaerdszak. Tények, mitoszok, vitdk. Mathias Corvinus
Collegium — Szazadvég Kiadd, Budapest, 2009, 12. p.

"2 CASTELLS, MANUEL: 4 hdlézati tarsadalom kialakuldsa. Az informacio kora. Gazdasag, tarsadalom, kultura.
Gondolat-Infonia, Kalocsa, 2005, 52. p.

13 FORGACS IMRE: Eurdpa elrablisa 2.0 Adalékok a pénziigyi valsigok politikai gazdasigtandhoz. Gondolat
Kiadd, Budapest, 2012, 14. p.
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mnformacio létrehozasa, feldolgozdsa és tovabbitdsa mar a termelékenység és a hatalom f0

forrasava és findamentumava valt.**

Az evidenciaként kezelhetd, hogy szmte minden felhasznalhatdé mnformacio-tarolasra,
illetve tovabbitasra, amely tobbnek bizonyul, mint a kozvetlen €16 sz6. Ennek kapcsan
megjegyezhetd, hogy a legtagabb értelmezés alapjan maga a levegd is médiumma valhat,
amely analdog modon tovabbitja a hangrezgésekbe kodolt informacidot partnereink

halloszervébe (valamint a hangfelvevd képességgel bird eszkdzokbe.)

Az emberiség torténetének legkorabbi stddiumaban az emberiségnek nem volt sziksége a
Jnédiara”, vagy mas kozvetitd mezore: a hordakdzosségek ritkan talalkoztak ugyanis mas
embercsoportokkal. A mai terminologia szerinti média, mint kozvetitd mezd lehetdsége
mindossze négy-Stezer évvel ezelétt nyilott meg. ° Az 6skozosségek viszonylataban, majd az
Okorban mar jellemzové kezdett valni bizonyos médiumok hasznalata, illetve gazdag kultiraja
volt az informacid tovabbitasanak. Ekként szemlélve a kérdést, leszogezhetjiik, hogy a média
torténete gyakorlatilag egyidés az emberi civilizacid torténetével.’® Tagan értelmezve akar azt
is mondhatjuk, hogy az fras kialakuldsit megeldzOen is aktivan haszndlt az ember bizonyos
felileteket az informacio rogzitésére. Elég itt csupan a Dbarlangrajzokra, festményekre
gondohi, amelyek szandékos informaciorogzitést jeleznek. Ezek célia sokféle lehetett, akéar az

oktatas, akar a korai jellegli miivészet, torténetiras és igy tovabb.'’

A politikai és gazdasagi élet kialakuldsdval az nformacio-kozlés is fejlddésnek mndult,
ennek legkivalobb bizonyitéka az fras és az ABC, valamint egyéb rendezett jelrendszerek
kialakulasa. A gazddlkodés, kereskedelem ¢és a korai tarsadalmak magukkal hoztdk a
magasabb, komplexebb szervezési igényeket, igy kialakultak a korai allamok. Ez magaval
hozta a politikai ¢élet megjelenését, melynek velejardja az ilizenetek, érvek, nézetek atadasa a
tomegeknek. A politkai kommunikécié genezisének tekinthetd, amikor a gordg filozofia
képviseloi reflektalni kezdtek a hatalomra, az uralomra és a demokraciara. Ekkor lett elsd
izben vita targya a kozosség tagjai kozotti politikai viszonyok problémaja, a poliszt alkotd
tagok kozott, valamint a tarsadalmi rétegek kozotti kommunikacio kérdése.'® Mindezek

mellett egyre nagyobb igény mutatkozott a kultira megjelenitésére, elég csak a gorog

14 CASTELLS (2005), 57. p.

15 CSASZAR ZOLTAN: Média és globalizacié. Prospektus Nyomda, Budapest-Veszprém, 2005, 17. p.

16 BAJOMI-LAZAR PETER: Média és tarsadalom. Antenna Konyvek, Budapest, 2006, 11. p.

17 SRAGLI MARIETTA: Egy kép tébbet mond ezer szonal — Vizualitas a reklamokban. Budapesti Gazdasagi
Féiskola Kiilkereskedelmi Fdiskolai Kar, Budapest, 2009, pp. 8-9.

8 MAZZOLENI, GIANPIETRO: Politikai kommunikdcié. Osiris Kiado, Budapest, 2006, 14. p.
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dramakra illetve torténetekre gondolni. A gazdasagi igények magukkal hoztdk a leltarak,
levelek, jegyzékek igényét. Az allam pedig mikodéséhez, a torvények nép felé wvalo
kozléséhez is egyre sz€lesebb korben alkalmazta az informacid 4atadasanak technikdit. A
polgarok a dialektika, a retorika, a szofisztika eszkdzei révén iitkoztették egymassal

allaspontjaikat és ez bizonyult a politizalds elsé szamu bazisaul is.'®

A kotablakba vésett torvények a varosok kapuindl, vagy a tereken megjelenitették a
tarsadalom szaméara kovetendé szabélyokat.®® A piacok forgatagiban pedig a kereskedelmi
¢let résztvevoi is hirdették termékeiket. A kulturdlis, illetve tudomanyos élet miiveldi pedig az
frassal Orokitették meg munkaikat. A kortars vildg szamara ez a fejlodés és tudas széleskorii
terjesztését szolgalta, a keésobbi korok szamara pedig meglrizte ¢és tovabbadta ezt az
Orokséget. Mindezen nagy tarsadalmi szférdkon feliil pedig kétségtelen a privat életben is

megjelentek a levelek, naplok vezetése.

Mindezen jelenségekbdl lesziirhetd, hogy az informaciokdézlés és a médumok hasznélata
szinte egyid0s az emberiséggel A modern médiumok torténete mindenképpen a nyomtatott
konyvvel, a Gutenberg-galaxis ,konstitudlasaval’ kezd6dott el ~ ANDERSON a ,jnyomda-
kapitalizmus”, azaz a Gutenberg-galaxis térnyerésében latta még a nacionalizmus genezisét Iis:
,a kapitalizmus és konyvnyomtatds technologiajanak talalkozasa a nyelvi diverzitds
sorszertien adottsagdanak talajan megteremtette annak lehetoségét, hogy kialakulhasson az
imaginarius kozosség egy uj formdja, amely alapmorfologiajaban a modern nemzet szamara
készitette elé a terepet.”**Anderson ezzel Ssszefiigeésben még HEGELT is citélta, aki szerint a

modern ember szamara az Ujsag a reggeli imat helyettesitd tényezové valt.

A konyvnyomtatas térnyerésével tehat kezd6dott az informacios termelési mod korai
fazisa. Az eurdopai kultirkrben a nyomtatott konyv megjelenésétdl beszélhetink modern
tomegmédiarol. A modern, Gutenberg-féle nyomtatds volt tehat az els6 komoly technikai
vivmany, ami erds impulzust szolgaltatott a konyvek -elterjedésének, de ezt is vehetjik
els6sorban az addigi formadk mennyiségi-mindségi ugrasanak. MCLUHAN szerint a
, nyomtatds, a pontos mdsolds eszkozeként megerdsitette és hangsulyosabba tette a

vizualitast. Megteremtette a hordozhato konyvet, amelyet az emberek magukban, masoktol

9 MAZZOLENI (2006), 14. p.

20 HARPER, ROBERT FRANCIS: The Code of Hammurabi. The Lawbook Exchange Ltd., New Jersey, 1999

2L ANDERSON, BENEDICT (2004): Képzelt kizosségek. In: KANTOR ZOLTAN (Szerk.): Nacionalizmuselméletek
(Szoveggyiijtemény). Rejtjel Kiadd, Budapest, 79-108., itt 107. p. Idézi: PONGRACZ ALEX: Fel-feldobott k4,
avagy a nacionalizmus, a nemzetdllam és a globalizicié Gsszefiiggéseinek recepcidja, in Jog- Allam - Politika,
2013/2. szam, 112. p.
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elkiiloniilve olvashattak.”?* Kétségtelen tény, hogy a konyvnyomtatas hatalmas okést adott az
fras ¢és olvasds fellendiilésének, az idedk, otletek, elméletek szeleskorti terjesztésének.
Hamarosan Eurépa-szerte megjelentek a nagy nyomdai vallalatok, megsokszorozva a Kiadott
konyvek szamat.?®  Akar azt is nyugodtan kijelenthetjik, hogy a nyomdaszat fejlodése
elvezetett a modern polgari gondolkodas és felvilaigosodas sikeres elterjedéséhez®® és egy sui
generis értelmezésben a konyv az elsd, modern tomegtermeléssel elballitott ipari termékké
valt?® A nagy otthoni konyvtar méar a koznapi emberek szaméra is elérhetévé val. A konyv
€s az ujsag valdosagos polgari médiumoknak tekinthetok: megjelenésiik, valamint elterjedésiik
elofeltétele a polgarsdg tarsadalmi osztalyanak megjelenése volt, illetve ezen médiumok a

polgarsag identitdsanak megerdsddéséhez is hozzajarultak.?®

A média, mnt ,jpardg’ igazdn azonban csak az Ujkor folyaman jelent meg. A modern
nyomdatechnika ny(jtotta 4attorés nem csak a konyvek terén jelentett elorelépést. A
sorozatgyartds lehetdségének koszonhetéen jelent meg a kisebb cikkekbdl allo, a vilag
aktudlis tgyeivel foglalkozo, véleményez6 irasokkal feltoltétt 0 tomeges informaciokdzlési
mod, az Ujsdg. Az Ujsdgok, iddszaki kiadvanyok és vildgi pamfletek a XVII. szazad végén
kezdtek megjelenni és gyorsan terjedtek el a XVIIL szizadtol?’ A korai hirlap jellemz6i a
rendszeres megjelenés, a kereskedelmi és nyilvanos jelleg, illetve a tobbcélusag:
tajekoztatasra, kronikaként, reklamra, kikapcsolodasként is hasznaltak.”® Ugyan a Korai
ujsagok még nagyon egyszeriiek voltak, sokszor csupan egy vagy két oldalbodl alitak, de a
mindennapi hirek, illetve a politikai kérdések terjesztésében mérfoldkonek szamitottak. A
varosi polgarsag igy mar olcson, rendszerezett formaban és tartalommal juthatott hozza a
vildg hirethez, a kultira jdonsdgaihoz illetve a politika figyelemmel kiséréséhez. Ez utobbit
tekintve ez jelentdsen 1 médiuumnak bizonyult. Novuma tehat nem is annyira a terjesztési
technologidban rejlik, sokkal inkdbb azon funkcidkban, amelyeket egy meghatirozott osztily

szAméra toltott be egy valtozd és sokkalta liberalisabb tarsadalmi-politikai kozegben.?

22 MCLUHAN, MARSHALL — FIOPRE, QUENTIN: The Medium Is The Message. Random House, New York, 1967,
50. p.

23 FEBVRE, LUCIEN — MARTIN, HENRI-JEAN: The Coming of the Book. The Impact of Printing. 1450-1800. Verso,
London, 1997, 181. p.

24 BAJOMI-LAZAR (2006), 18. p.

25 MCLUHAN (1962), 125. p.

26 BAJOMI-LAZAR (2006), 15. p.

27 CRANFIELD, GEOFFREY ALAN: The Development of the Provincial Newspaper, 1700-1760. Oxford University
Press, Oxford, 1962

28 MCQUAIL (2003), 27. p.

2U. o.
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Az ipari forradalom soran feltaldlt és elterjedt szdmos technoldgiai Gjdonsag és 4ttorés az
mformaci6 vildgdit sem hagyhatta érintetleni. A technologiai ¢és tarsadalmi 4talakulds
kisz€lesitette a lehetOségeket, de nagymértékben ndvelte az igényeket is. A XVIII. szizad
masodik felétdl mar bekovetkeztek az elsd gyokeres technikai ,,rendszcrvéltésok”.30 A XIX.
szazad tarsadalmi ¢és gazdasagi atalakulasai kiterjesztették az informacios termelés és a
termékek felhasznalasat. A varosi polgarsdg novekedése, a polgari atalakulds, a gazdasagi
modernizacid, a kapitalista rendszer megjelenése, az oktataspolitikai reformok megalapoztak
egy folyamatosan szélesebbé valo réteget, akik mar aktiv keresleti tényezoként kezdték
hasznositani a médiumokat. Az irni-olvasni tudids egyre szelesebbé valasa, az 61 és
publicisztikai kultira fejlédése, a napi politika elterjedése kialakitotta azt a tarsadalmi igényt,
amely egyre aktivabban kivette a részEét az informacids kultirabol. Persze az olvasékdzonség
boviilése és a kulturdlis mtegracid” felgyorsuldsa mellett is sokdig maradt hatdlyban a

korabbi, alapvetSen elitista karakterti gondolkodasmod.®*

A parlamenti atmenet ¢és a valasztojog sz€lesitése egyre jobban eldtérbe helyezte az
mformacidos  eszkozok  aktiv  politikai  alkalmazisat.  Elsésorban a  demokratikus
tarsadalmakban — azaz ahol aktiv parlamenti ¢és politikai élet zajlott — egyre inkabb
felismerték a médiumok alkalmazhatosagat €s erejét a tomegek felé vald kommunikacio terén.
A tomeges terjesztésli magazinok felemelkedésével a nyomtatds mar nem csupan a
tomeggyartasi eszk0zok egyke, hanem 1j tomegtajékoztatdsi médiumma avanzsalodik, igazi

kozvetitd kozeggé valk, ami egyittal Uj csatorndt biztositott a reklamtevékenységhez is.?

Mig a XIX. szidzad utolsé harmaddig az Uin. honoraciorpartok agyazodtak be legnkabb az
univerzalisabb értelmiségi  kommunikécioba ¢€és az Ujsdgiras is dontden ennek szellemében
mikadott,>® a tomegpartok kialakulisaval alapvetSen valtozott meg ez a helyzet. A fiiggetlen
orgdnumok mellett megjelentek a centralizalt miikodési keretet mutatd partiysagok, akik az

adott part elveinek hii ,tolmacsoloiként” probaltak meg befolyasolni a publikumot.

Nem wéletlen, hogy minden politikai oldal kialakitotta a sajat alkalmazisi moédozatat,
méghozzd a célkozonségre vald tekintetre ahhoz, hogy lizenetét atadja, illetve terjessze. Elég
csak végiggondolni, kik és hogyan éltek a kiilonboz6 eszkdzokkel A munkismozgalmak,

majd az abbol kindvd szocialista eszme irdnyzatainak kiilonboz0 valtozatai elOszeretettel

30 BARBIER, FREDERIC — LAVENIR, CATHERINE BERTHO: A média térténete. Osiris Kiad6, Budapest, 2004, 40. p.
31 BARBIER — LAVENIR (2004), 61. p.

32 BENIGER, JAMES R.: Az iranyitas forradalma. Az informdcios tarsadalom technologiai és gazdasagi forrasai.
Gondolat-Infonia, Budapest, 2004, 576. p.

33 pokoL (2006), 181. p.
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valasztjdk az egyszeriibb lizenetekkel operaldo lapokat, pamfleteket és nem utols6 sorban a
plakatokat. Ezek a mddszerek kimondottan a nagy tomegekhez vald szolas az egyszerti, de
érthetd lizeneteken keresztil. A masik oldal, a tokések és a kozéposztaly soraiban is kialakul a
sajatos felhaszndlasi moéd. A politikai sajtd sajatos vondsa — barmely ,uralkodd eszme”
organumarol is legyen sz0 —, hogy olvas6i a part iranti elhivatottsdguk révén kotddnek hozza,

az meghatdrozott politikai érdekeket szolgal és a partcélok érdekében mozg(’)sit.34

Az wodalom ¢és a politika sokkal kézzelfoghatobba kezdett valni a miivelt rétegek
szamara. Kozéleti, gazdasagi, kulturalis lapok, magazinok jelentek meg, kialakult az 0jsagiroi
szakma, amely profi szinten képes alakitani az nformacio lefrasat és kozlését. A politikusok
€s a partok partlapokat vagy barati (jsagokat tartottak maguk koriil, egyre inkabb létrejott a
kampéanytevékenység. Maga a politikai kampany az egyk leggyorsabb kiaknazasi éllovasa az
W mformaciés technologidknak €s  modszereknek. Kiilon szakma alakul ki a
kampanyiizenetek, a propaganda, a politkai arculat kialakitdsara, amelynek az {izése
folyamatosan tartja a Ipést, képes mindig valtozni, Gjulni az évtizedek alatt, fliggetleniil akar
attol is, hogy éppen demokratikus vagy diktatorikus kornyezetr6l van-e szo. A direkt és
markdns politikai szerepvallalas ,prototipusaml” szolgaltak a totalitarius rezsimek, amelyek
egy part, kormanyzat vagy egy allam szolgilatiba Aallitottdk a médiat. , A totalis rendszerek
alapjaul a demokraciaétol mindenben elteré politikai filozofia szolgal: a minden apro tényt
ertelemmel felruhazo vilagmagyarazat uralman mindéssze néhany, erre a célra kijelolt
propagandista dolgozik. A média ellendrzése és politikai célu felhaszndlasa — a cenzura és a

propaganda — kdzponti szerepet t6lt be a rendszerben.”®®

Kétségtelen viszont, hogy a masik nagy rendszer, amely hajtja és egyben fel is haszndlja a
technikai fejlddés nyujtotta informacios lehetdségeket, az az Wjonnan kialakult kapitalista
gazdasagi szféra. A modern informacidtechnologia ezen a rendszeren beliil alakul ki, egyben
itt is van a legszelesebb korli felhasznalas, valamint az ellendrzés is a legtobb esetben. A
kapitalista rendszer és a tarsadalmi atalakulas teret nyitott a technologia robbandsszerti
fejlodéséhez és az ipari, valamint kereskedelmi folyamatok egyre kifinomultabb és pontosabb
mformaciokozlési modszereket igényelnek, igy mondhatni, Ongerjeszté a folyamat.36 Az 1

eszkozoket pedig magiba ¢épitk ezek a folyamatok, mert egyben sikerrel allnak helyt a

4 MCQUAIL (2003), 28. p.
35 BARBIER — LAVENIR (2004), 182. p.; BAYER (1999), 385. p.
%6 KOMENCZI BERT ALAN: Informdcié és tarsadalom. Esztethazy Karoly Féiskola, Eger, 2011, pp. 40-41.
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termelési folyamatok szervezésében, ugyanigy a kereskedelemben is magas hatékonysaggal

felhasznalhato ak.

Az ipari forradalom sordan a legjelentésebb attorést az mformacidtechnologidban az
azonnali Tlizenetkiildésre alkalmas eszk6zOk kifejlesztése jelentette. Az  elektrotechnikai
fejlodés eredményeképpen az elektromos jelek azonnali atkiildésére képes tavird megjelenése
forradalmasitott szamos teriiletet, és ez még csak a kezdet volt.3’” A taviré segitségével
Ossz€¢bb ment a gazdasagi vildg. A vasttépitéseket felgyorsitotta valamint a vasuti kozlekedés
koordinalasaban is igen hatékonynak bizonyult ez az eszk6z. Hamar kiépiiltek az orszagos
majd  kontinentalis Osszekottetésekkel bird halozatok, amelyeken keresztil a kozlekedés
feligyeletén tal a tavirati szolgdltatds nagyban felgyorsitotta az lizenetek atkiildéseét.
Lehetdség nyilt a gyors taviratok kiildésére, fontos informaciokat akar egy nap alatt hatalmas
tavokon keresztiil lehetett eljuttatni. A kovetkezd fontos Iépés a telefon kifejlesztése, ugyanis
itt mar egyrészt kozvetlen hangot lehet tovabbitani, azonnal, oda-vissza alapon, tovabba
mindezt személyes felhasznalasra alkalmas kiszerelésben. A tavird wrodakkal ellentétben a
telefonokat a kdzpont kototte Ossze, igy a lakdsokban, roddkban mar elég volt egy késziileket
tartani a hasznalathoz.*®

Tovabbi jelentds terilet a hang-, illetve késébb a filmtechnika, valamint ezek vegyitése,
amely a hangos film megjelenését hozta magaval®® Ezen két lehetség kulturalis hatdsa igen
jelentds, egyrészt lehetévé teszi a modern és klasszikus kultira szEles korben vald terjesztését,
alakulasat, tovabba reklamjellegli alkalmazasa sem hagyhatdé figyelmen kivil. A vallalatok
nagyon hatasosan fel tudtdk és tudjdk haszndlni ezen technologidban rejld lehetdségeket, elég
csak a hanglemezeken elhelyezett hirdetésekre, vagy a mozikban megjelend reklamra

gondolni.

A XX. szazad soran a technoldgia olyan mértékli fejlddésen ment keresztil, mely mar
gyakorlatilag  évtizedes  kiilonbségekkel  forradalmasitotta az  informaciés  termelés
felhasznalasat. A radio, televizid megjelenése sosem latott mértékben valtoztatta meg a
gazdasdg, a politika és a maganélet viszonyait, szdmos esetben Osszemosva ezen teriiletek
hatarait. A szerkesztett lizenetek ¢és az ezekre épiild hatalmas halozatok pillanatok alatt
beszotték a vilagot, gyakorlatilag a nappaliba engedve be azt. A modern értelemben vett

média ezen eszkdzOk és az Oket mikodtetd csoportok tevékenységét jelenti, nem véletlen,

" BENIGER (2004), 48. p.
38 BARBIER — LAVENIR (2004), pp. 155-158.
39 BAJOMI-LAZAR (2006), pp. 27-42., BARBIER — LAVENIR (2004), pp. 188-254.; POKOL (2006), pp. 186-191.
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hogy ma mar tudomanydgnak szamit, rengeteg hivatast felolelve, hatdsai pedig azonnal
éreztetk magukat, amint torténik valami politikai vagy tarsadalmi valtozis. Korunk vilagdban
sokszor a média maga okozza vagy segiti azon folyamatokat vagy valtozasokat, amiknek
bekovetkezésérdl maga is tudosit. Elég csak a televizios kozvetitésekre gondolni, amelyek
jelolti vitdkat adnak, ¢élében kozvetitenek jelentds eseményeket a vildgban, valamint a
globalizaci6 soran gyakorlatilag a modern vallalatok &tgondoltan megszerkesztett szocsoveive

valtak.

Legvégiil mindenképpen szot kell ejteni egy vélelmezhetden rendkiviil fontos technologiai
attorésrél, a modern szamitdstechnika megjelenésérdl. Robert Stevenson ekként fr ennek
relevanciajarol: ,,az informdcios korszak donté tényezoje harom fontos technologia: a
szamitogép, a mithold és a digitalizacio. Ezek egyiittese egy globalis kommunikacios halot
alakitott ki, amely az atmoszférahoz hasonloan teljesen lefedi a Foldet. Ezzel parhuzamosan a
nemzetkdozi nyomtatott sajto, a globalis televiziozas és radiozads, a nagy sebességii adatatviteli
technologiak és — egyre névekvo mértékben — az internet, a hirek és megbizhato informaciok

"4 FEzen fejlddési pont véleményem szerint igen fontos

(...) dllando aramlasat biztositjdk.
Iépés az mformacid, mint termelési elem Iétezésében. Azon kivil, hogy iranyitastechnikai,
szervezési elonyei vitathatatlanok, mindenképpen jelentds elem, hogy a modern gépek polgari
felhasznalasra tokéletesen alkalmasak, gyakorlatilag egy modern terminalként funkcionalva
az otthonokban. Igy jelentds oktatasi, gazdasagi, kulturalodasi, iizleti és egyéb tevékenységet
lehet folytatni gyakorlatilag barhonnan, kiilonosen a mobil szamitdgépek elterjedésével
Mindezeken felil az internet megjelenésével olyan szinti interaktiv  kommunikacios
lehetoségek jelennek meg, ahol azonnali a visszacsatolds, a vélemények aramlasa szabad, a
felhasznald maga valk a ,miisor” szerkesztdjévé, - elméleti szinten legalabbis - 6 donti el,

hogy mit fogyaszt a globdlis informacids tomegbdl.

A vélemények azonnali és szabad 4ramlasa elképeszté 1) lehetOségeket teremtett a
gazdasagi ¢és politikai vildg figyelemmel kisérésére, a gondolatok szabad kifejezése utjan. Mar
minden eseményt €loben kovethet barki, azt megoszthatja az interneten, arra mas felhasznalok
reflektalhatnak - ugyanez igaz a termékek, illetve szolgaltatasok felhasznaloi megitélésére is.
Ezen lehetdségek folyamatosan boviilnek a fejlett mobileszkdzok megjelenésével, amely
soran  mar a zsebekben is mini szamitogépek lapulnak, interneteléréssel. Az

mnfokommunikaciés technologidk raadasul sokszor ,csére toltott fegyverként” hasznalhatok

0 JOHNSTON, DONALD H. (Ed.): Encyclopedia of international media and communications. San Diego (CA),
2003. Academic, 266. p.
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az allampolgarok kezében. 2001. januar 20-an JOSEPH ESTRADA, a Fiilop-szigetek elndke a
torténelem elsé olyan kormanyfojévé valt, akit egy ,,smart mob fosztott meg hatalmatol. Tobb
mint egymillio, kérsms-eken keresztiil mozgositott és szervezett manilai lakos gytilt Ossze az
1986-0s, a Marcos rezsimet megdontd People Power demonstrdacick helyszinén”**,
kikényszeritve az elndk tavozasat. Tiz esztenddvel késdbb, 2011 tavaszan pedig az ,arab
tavaszhoz” vezetd hatalmas tiintetéssorozat résztvevoit a Facebook-on és a Twitteren kezdték
verbuvalni — a kibontakoz6 eseménysorozat kovetkezményeként a tobb évtizede regnald

rezsimek hosszabb-rovidebb ellenallasi id6t kovetéen megbuktak.

Az ras rogzitésére alkalmas pergamenektdl kezdve gyakorlatilag eljutottunk egy olyan
korba, ahol barmely természetes szemgly, gyakorlatiag id6-€és terileti korlatozas nélkiil
kapcsolatba Iéphet a zsebében lapuld eszkoz segitségével mas személyekkel azaz az
mformaciés gyiimolcsés far6l barki leakaszthatia a neki ¢éppen szikséges gylimolesot.
CHURCHILL utdn szabadon azonban kijelenthetjik: ami mérhetetlen aldast hozhat az
emberiségnek, az ,teljes pusztulast” is okozhat: az internetet hasznald ¢és a kirekesztodott
csoportok kozott digitalis vasfliggony ereszkedhet le. Ahogy GILLES PAQUET fogalmazott: az

informacids technologia ambivalens: egyszerre general rendezett és kaotikus viligot.*?

*1 HALACSY PETER — VALYI GABOR — BARRY WELLMANN (Szerk.): Hatalom a mobiltémegek kezében. Typotex
Elektronikus Kiad6 Kft., Budapest, 2007, 214. p.

42 1dézi: UGRIN EMESE — VARGA CSABA: Uj demokracia-és dallamelmélet. Szazadvég Kiadd, Budapest, 2007,
203. p.
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I1. AZ INFORMACIOS TERMELESI MOD ES ESZKOZEI HATASA A
TARSADALOM ELETERE

Az elozo fejezetben lathattuk, hogy a technologiai fejlodés és az iparosodds soran
végbemend tarsadalmi valtozasok mekkora mértékben valtoztattdk meg az ember mindennapi
¢letét. Mint azt leszogeztiik, ez a valtozds nem csupan egyetlen ugrasbol all, hanem sokkal
inkabb folyamatosan zajlik. Egyfajta folytatolagos tarsadalmi metamorfozis megy végbe: aprd
épésekkel, de szmte generdcionként 0j jelenségek bukkannak fel Amig a kozépkorban a
tarsadalmi berendezkedés akar tobb sziz évre is statikussa valhatott, addig a mai vilagban
alland6 dinamizmus jellemzi ezen teriiletet. Az iparosodéds és polgarosodds ota eltelt idoben
egyre rovidebb iddintervallumokban, akar tiz vagy még kevesebb évente jelennek meg 1y,
forradalmi  technologidk, amelyek teljesen ) viselkedési mintdkat eredményeznek és egy
Iépéssel tovabb bovitik a véleménynyilvanitas szabadsagat, az mnterkonnektivitast, tarsadalmi

aktivizalodast.*®

Vizsgalodasom soran két idoszak valtozasait és hatasait tekinteném at részletesebben.
Az egylk a XX. szizad kozepén végbemend gyors telekommunikdciés ¢€s miisorszorasi
valtozas, amelynek sordn a televiziozds és egyéb miisorszerkesztési szakmak atalakitottak a
mindennapi életet. A masik, targyaland6 1id6szak az elmilt husz év szamitastechnikai
forradalma, mely korabban sosem latott globalis Osszekapcsolodast eredményezett. Ezen két
nagy lépés eldszor megteremtette az nformaciok multimédids szerkeszthetOségét és atadasat,
méghozza tudatosan felépitett miisorok, programok keretében, mig a kdvetkezd nagy Iépés
minden egyes felhasznalot szerkesztévé valtoztatott, kezeikbe, otthonaikba juttatva el azt a
miuisorok szerkesztéséhez szikséges minden eszkozzel egyiitt. Mindezen jelenségek szoros €s
egyre szimbiotikusabb kapcsolatban allnak a globalizicid egyre erdsodd folyamatival, mind
tarsadalmi, mind gazdasagi teriileten - tegyik hozza. hogy ezen vizsgalodds soran a globalis
politikdt sem szabad figyelmen kivil hagyni A helyi kommunikacios szt eldszor
regionalissd, majd orszagossa, végil globalissa valt. Korunk mformaciés aramlasa tehat
nyegében egy globalis, multilingudlis, szabadon d&ramld informaciofolyam, amelyben a
nemzeti elem ugyan részt vesz, tobb esetben kontroll ald is szeretné venni, azonban szamos

kisérlet utan az eddigi torekvések vagy kudarcot vallottak, vagy csak részleges sikert értek

el

3 CASTELLS (2005), pp. 103-106.
* CASTELLS (2005), pp. 38-41.
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A  mindennapi életben a médiumok és az nformacios termékek felhasznalasa
latvdnyosan megsokszorozodott az elmult évszdzadok sordn. A hétkdznapi polgdrok szdmara
fokozatosan kinyilt a vildg, melyre hatalmas igényt is mutattak a modern kor tarsadalmai A
felgyorsulo tarsadalmi folyamatok, a gazdasag és politika nyomon kovetése a haztartasok napi
tevékenységévé valt. Jellegzetes jelenet a XX. szdzad elsé felében a reggeli készilodés soran
ujsagot olvasdé ember, a buszokon, vonatokon olvasd tomegek, az este soran a radidhallgatas a
vacsora mellett. Azonban a fejlddés itt nem alt meg. Az 1930-as években mar kisérleti
stadumban volt a televizio fejlesztése, Angliaban mar kisérleti adasokat is végeztek, de a
vilaghabora megtorte ezt a folyamatot.*® Ez a torés azonban nem a fejlesztések megallasat
jelentette, csupan a hadészati célbol torténd kutatds és alkalmazas priorizalasat. A vildghabora
— mint minden egyes nagyobb haborts idészak — a miiszaki elérehaladds ugropontja volt, a
kommunikacids eszkozok — az egyéb technikai teriiletek mellett — hatalmas fejldédésen mentek
keresztil. Ezen fejlesztések pedig a haborti utani békeiddszakban — pontosabban a kialakuld
hideghaboriban, ami csak fokozta a miszaki fejlodést — Ujfajta média-felhasznalasi
folyamatokat hoztak magukkal.

A XX. szdzad masodik felétdl kezdett egyre sz€lesebb kdrben — elsdsorban a nyugati
vilagban, késdbb azonban mas régidkban is — megjelenni a televizio, valamint a vele jard
gondolkodas-és fogyasztasbeli attitidvaltozasok. Kiemelkedd ujdonsagnak szamitott az, hogy
a hang mellé ezentil mar kép is tarsult és az addig csak a mozkra jellemzd mozgdképes
technolégia mar a nappalkban is elérhetové valt. Mindez pedig egyiitt jart azzal a
jellemzével, hogy a misorstruktura folyamatos jelleggel lett megszerkesztve, tehat nem
csupan egy-egy miuisorra tudott a fogyasztd lelilni a televizio elé — mint példaul a mozk
esetében —, hanem mondhatni egész nap, amikor miisoridé volt, figyelemmel tudta az adést
kisérni. A készilékek egyre elterjedtebbé valtak, az 1980-1990-es esztend6kre mar
természetes tartozékokka valtak az otthonokban, iizletekben és vendéglatoipari egységekben.
Ez azt jelentette, hogy a sugarzott miisorszamok lakossagi felhasznaldsa permanenssé valt, a
maradék piaci rést pedig a nyomtatott lapok, magazinok toltotték ki A csalddok életét
meghatdrozta a televiziozas, az informaciok nagy részét mar ezen a csatornan szerezték be,

nem beszélve ezen feliil a szorakoztatd misorokrol, illetve filmekré1.46

Az ujdonsiilt technologia 1) misorszerkesztoi strukturakat is igényelt, amely a szizad

derekan elsdsorban két iranyban alakult ki Az eurdpai modell foként az allami televizios

5 BENIGER (2004), pp. 573-590.
¢ BARBIER-LAVENIR (2004), pp. 260-265.
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tarsasagok felallitisanak iranydba mozdult el el6térbe helyezve a kozszolgdlati jelleget. Ez
persze nem zarta ki a piaci alapi tarsasagok megjelenését, dm eleinte nagyobb hangsulyt
fektettek az allam altal feliigyelt csatornikra. Ezzel szemben az Egyesiilt Allamokban tisztan
piaci elven érvényesiiltek a televiziozassal foglalkoz6 csoportok. Ugyan itt is tapasztalhatd
volt a kiilbnboz6 politikai oldalakhoz torténd idomulas, de ezt mégis kelld tavolsdgtartassal
tették.*’” Az id6 elérehaladtaval, illetve a kabeles és mitholdas miisorszoras elterjedésével a
csatorndk szama megsokszorozodott. Az informacids kosar hatalmasra nétt, igy a fogyasztok

mar csak részleteket tudtak figyelemmel kisérni, az egész rendszer kovetése lehetetlenné valt.

A szélesedés erds  differencidlodassal is  jart, a  kiilonbozd  tarsasagok
csatornacsaladokat alakitottak ki, Knyegében termékké téve a televiziozast. A kiilonb6zo
teriiletek — a hirtevékenység, szorakoztatds, ismeretterjesztés, zene, divat és igy tovabb —
kiilonb6z0 csatorndkon kaptak helyet, amelyet egy nagy anyavallalat fogott egybe. Ez a
folyamat egy id6 utan mar Eurdpaban is azt eredményezte, hogy sokkal erdsebbé valt a piac
hatdsa. Maga a televizio, mint médium is kiveszi a részét a globalizacid folyamatabol, igy
vildgszerte minden otthonban elérhetové valnak a nagy globalis televizios termékcsalddok. Az
egész globuszon, de kiilonosen a fejlettebb allamokban egy termékalapti uniformizalodés
zajlik le. Szemléletes példaval élve még az 1960-as, illtve 1970-es években a legtobb
allamban a helyi adok dommaltak — igy Anglidban a BBC csoport, Németorszagban az RTL,
vagy az Egyesiilt Allamokban a CBS-NBC péros és az egyéb helyi és orszigos televizios
csoportok —, am az ezt kovetd 1980-as évtized soran, a miisorszorasi technologia fejlodésével
bekovetkezett egy televizids paradigmavaltds.*® Ekkor jelennek meg a nagy hircsatornak,
valamint a kereskedelmi jellegli tematizalt addk, amely folyamat elvezetett a mai lzeti

formakhoz*°

A (dlobalis kapitalizmus fogyasztoi polgara szamara ma mar a média, illetve az
mformacid termékként jelenk meg. Ezen termékeknek megvan a maga piaca és eme piacnak
a kommunikacios szféran beliil kialakult értékmérdje a nézettség, ez  alapjdn mindsiilnek
egyes misorstruktirak eladhatonak, vagy pedig szanalasra itéltetettnek. Erdekes jelenség,
hogy ebben a folyamatban maga a hirtevékenység is hattérbe szorul, illetve atalakul. Ugyanis
szamos televizios add, kiilonosen a kereskedelmiek arra torekednek, hogy a hiradasok is

Lsoulvarosabba” valjanak, kerlilve a kényesebb témakat, esetleg idomulva a vet nézoi

*" BARBIER-LAVENIR (2004), pp. 266-276.
8 BARBIER-LAVENIR (2004), pp. 337-339.
9 BARBIER-LAVENIR (2004), pp. 277-301.
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csoportok felteheté — azaz marketing és kozvéleménykutatasokkal alatdmasztott — igényeihez.
Ugyanis egy-egy rossz dontés nézettségvesztéshez és a piaci részesedés csokkenéséhez
vezethet. A fenti folyamatra adott valasz a pusztdn hirtevékenységgel foglalkozo adok
megjelenése, melyek professzionalis médon végzik a televizios riporteri munkat. Ekként —
hasonléan a nyomtatott sajtd vildgahoz —, riportokbdl, tuddsitdsokbdl, oknyomozisokbol All,
illetve ehhez még tematikus vita- és magazinmiisorok tarsulna. Szamos esetben a hircsatornak
markdnsan vagy kevésbé markénsan, de elhelyezkednek a politkai erd és iranyvonalak
mentén is, jellemzéen az adott allam jobb- bal- illetve centrumhoz tartozo fokuszpontjaihoz

kozeledve.>°

Korunkban a televiziozas is betagozodik a tarsadalom kiilonbozd rétegzodéseibe, a
legtobb fontosabb csoport megtaldlja igényeit a miisorstruktirdban, azonban a piaci jelleg
igen erésen domindl a manapsig sugdrzott misorszimokban. Erdemes megfigyelni, hogy
emellett a nyomtatott sajtéo tradiciondlisan megtartja a pozcidit a mikddése soran kialakult
érdekeltségi  korei mellett. A nyomtatott médumok jellemzésen ma mar fdleg piaci
részteriileteket és célkdzonségeket céloznak meg, azonban ez az olvasdi bazs tobbé-kevésbé
— ugyanis a piaci részesedés a kiilonbozd médumok kozott atalakult, a nyomtatott sajtd
rovasara — kitart a preferdlt termékei mellett. Fontos jelenség azonban, hogy az internet
megjelenése nem feltétleniil okozza a nyomtatott sajtdé ,haldlat”, azaz a MCLUHAN altal
hangsulyozott Gutenberg-galaxis alkonyat, ugyanis az igaz, hogy a nyomdaszati Uton elallitott
papiralapti Ujsadgforma egyre erOsebben a hattérbe szorul, az azt iizemeltetd iigynokség,
szerkesztdség azonban mégsem sziink meg A technologiai trendeket kovetve, jellemzden
format valtanak, reagalva a megvaltozott olvaséi szokasokhoz. A mai vilagban ugyanis egyre
tobben valtanak online felilletre, amely els6sorban az internet alapi olvasdsra vald reagilas
volt — értve itt az elsGsorban laptopon, asztali gépen tOrténé olvasast. Ennek
kovetkezményeként a nyomtatott sajtdé sokkal sikeresebben érvényesil a mobilpiacon,
kiilonds tekintettel a tabletekre. Ezen gépek ugyanis teljesen alkalmasak a nyomtatott sajto
Jhelyettesitésére”, mivel hasznalati médozatuk erésen hasonld az ujsagokéhoz. fgy a
statisztikdkon beliill a nyomtatott sajtot hattérbe szoritja az internetes informacidfogyasztas, de

valojaban inkabb beleolvad, beépiil az internetes kornyezetbe.>

A tarsadalmon belili személyes informacids fogyasztas egyk legelentdsebb

mérfoldkove az internet megjelenése volt, amely azdta toretleniil halad elére a technikai és

°0 pokoL (2006), pp. 189-191.
>1 BARBIER-LAVENIR (2004), pp.372-376.; CASTELLS(2005), 431. p. 6.1 tablazat
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felhasznaldi fejlddési palyan. Technikai értelemben arra kell gondolni elsésorban, hogy egyre
szélesebb korli a globalis lefedettség és hozzaférés, mind foldrajzi aspektusbol, mind elérési
lehetdségek tekintetében. Utobbit jobban megvizsgalva ugyanis lathatd, hogy amig az 1990-es
¢s a korai 2000-es években els6sorban még a tradicionalis szamitogépek jelentették az
alapvetd termmnalt, addig mara egyre erésebb trend a mobileszkozok térnyerése, gyakorlatilag
elérési pontta alakitva minden telefont, tablagépet, gépjarmiibe épitett terminalt, azaz szinte
barmit. Mindehhez nagy segitséget jelent a sebesség ¢és Aatviteli technologidk rohamos
fejlodése. Ez a haladési rany egyre sz€lesebb internethasznalatot eredményez, gyakorlatilag a
teljes tarsadalom hozzafér az internethez €s a szabadsagbol eredéen mindenki képes

megtalalni, illetve akar kozzétenni a szamara érdekes tartalmakat.

Az egyk leginkdbb fontos jelenség, hogy a teljes tarsadalom hozzaférhet az
mternethez. Az ternet egylk legalapvetobb ¢€s egyben legfontosabb tulajdonsaga, hogy
Iényegében teljes szabadsagot biztosit a felhasznaloknak. Gyakorlatilag mindenki arra
hasznalhatja fel, amire szeretné — ez magdba foglalja tehat azt, hogy barki tetszése szerint
kereshet tartalmat, le-, illetve feltGlthet, szerkeszthet, szabadon koézzétehet, valamint nem
utols6 sorban reagalhat is. Ezen tulajdonsdg révén minden egyes internet-felhasznalo/
fogyasztd6 személy megtestesithet egy telijes szerkesztdséget egymagaban, szoveg-, kép- és
hangrogzitési lehetoségekkel. Gyakorlatilag az igényesség telies spektrumaban barki képes
terméket elallitani. Igen széles és gazdag a jelenkor internetes kulturdja ilyen téren, a
részvétel pedig szinte teljes. Minden teriileten lehet személyes mternetes naplokat, un.
blogokat talalni, frni, kdvetni Szamos videdmegosztd oldal talalhatdo, melyeknek Gsszes
adattartalma hatalmas szerverparkokat tolt meg. A személyes részvételt és a kozosségi érzést
er0siti a szocidlis halozatok, illetve személyes fotdmegosztok illetve mikroblogok széleskorti
térnyerése. Ezen oldalakon gyakorlatilag a felhaszndlok a személyes teriiket terjesztik ki,
gondolataikat, érzéseiket osztjadk meg. Fontos azonban megjegyezni azt is, hogy ezen a
teriileten igen fontos kérdés a felhasznilasi szocializacid kérdése, mely egyre nagyobb kihivas
a modern tarsadalmakban. Ugyanis ez a jelenség €s nyilvanossag szamos negativ jelenséget is

magiban hordoz, gyakorlatilag hattérbe szoritva a valos privat életet.>®

Az internetes éra és az informacios szupersztrada kovetkezd, rendkiviil fontos eleme,
hogy dontési lehetOséget nyijt a felhasznalobnak. Amig a televizidos, radiés formak

misorstruktiraja erésen linedris — hiszen a digitalis televizios szolgaltatdsok is legfeliebb

52 CASTELLS (2005), pp. 86-96
> BARBIER-LAVENIR (2004), pp. 369-372., illetve 376-379.
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kiszelesitett  felvételi, visszajatszasi, illetve kolcsonzési lehetdségeket nydjtanak — és
szerkesztett, a nyomtatott sajtd pedig szerkesztdségi kontroll alatt all, addig az internetes
felileten nem feltétleniil érvényesiil ilyen korlatoltsdg. Gyakorlatilag barmikor eldkereshetd
barmilyen mformacié és tartalom, visszakereshetd formaban, emellett egyszerre tobb oldal és
anyag is kovethetd. Ez a fajta szabadsdg azon lehetdséget adja a felhasznald kezébe, hogy
sajat maga allithatja Ossze a misorstruktirat, azt az informacios szeletet, amely kifejezetten
érdekli 6t, igy személyre szabottan tudja kovetni és keresni a tartalmakat. Ez a lehetdség
erésen kedvez a Kkifejezetten specidlis tartalmakkal bird érdeklodési koroknek €s az azokkal
foglalkozd csoportoknak, legyen az hobby, politkai irdnyzat, foldrajzi kozosség, kulturalis
érdeklodés és igy tovabb.

Tovabbi fontos komponens a reagilds lehetdsége. A modern mternetes oldalak szmnte
mindegyike biztosit lehetdséget arra, hogy az olvasoéi reagaljanak a tartalomra, egymas
véleményére, széleskorii és szabad véleményt alkossanak, megvitassdk az adott kérdést. Egyik
alapvetd lehetéség a tartalmak kommentalasa, els6sorban bejegyzések, cikkek, videok
esetében, ahol kozvetlenill a tartalmilag relevans rész alatt lehet megosztani a gondolatokat. A
gondolat kinyilvanitasanak, illetve a diskurzus folytatdsanak egy masik, sz€les korl
lehetdsége a forum jellegli oldalak mikodése. Ezen oldalakbol is szamos valtozat Iétezik,
lehet kimondottan egy vallalat vagy szolgaltatdo sajat témakoreit, termékeit vitatd forum, vagy
akar egy bizonyos csoport, kdzosség belsd hasznalatra kialakitott vitafelilete. De lehet adott
esetben teliesen szabadon kezelhetd, generalis forum is, ahol szdmos témaban és személynek

biztositott a véleményalkotds, majd az azt kdvetd diskurzus.

Az akcib-reakcid parositas a kozosségi oldalak sajatossaga is, ahol szintén gyakori
jelenség a kiilonbozd gondolatok véleményezése, megosztasa, a felhasznalok szamara tetszo,
iletve nem tetszd tartalmak eszerint vald osztalyzasa. FErdekes kulturalis elem, hogy a
kozosségi oldalakon kimondottan a poztiv véleménynyilvanitdas — azaz a like-olas — az
ranyado, ennek indoka pedig az, hogy a kozosség ¢életében a poztiv gondolatok
megosztdsdnak ¢és az arra adott megerdsitd véleményeknek van elsédlegesen helye. Nem
kizart, sOt, kifejezetten gyakori jelenség viszont, hogy a felhasznalok ezt figyelmen kiviil
hagyva mégis elmozdulnak a masik irdnyba, negativ célbdl alkalmazva ezen lehetdségeket.
Tovabb erdsiti a névtelenség ¢€s/vagy tavolsag, kozvetettség illizibja ezt a tendenciat,
valamint a felreértéseket, kapott vagy adott érzelmi reakcidkat ¢és akar a tarsadalmi
elidegenedést is. Ez utdobbi jelenség kiilondsen égetd  velejardja az  internetes

HKiszolgaltatottsagnak™”, feltdrulkozd jelenlétnek. Ugyanis kulturdlis, technikai eloképzettség
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n¢lkiil, sokszor mar kora tizenéves korban is mar belépnek a felhaszndlok a kozosségi térbe.
Ennek  kovetkezményeként az otthoni szocializaltsagtol fliggetlenil, telles egészében
kiszolgaltatja az adott személyt a teljes kozOsség Osszes pozittv és negativ tevékenységének,
véleményének. Ezen jelenségek a modern tarsadalom szdmara még a tapasztalds fazisdban
leledzenek, de mar elkezdddtek az ezt vizsgald, kiértékeld megfigyelések és kutatdsok. Az
elkovetkezendd néhany esztendében erdsen valdszintsithetd, hogy oktatas €s neveléspolitikai
programok aktiv szerepet fognak vallalni az internetes felhaszndldéi magatartds és tudatossag

ndvelésében.>*

Mindezen jarulékos jelenségektdl eltekintve kétségtelen tény azonban, hogy az
mternet 1éte ¢€s mikdodése gyokeresen megvaltoztatta a kor emberének hozzadllasat és
véleményét a vilagrol, novelve a kozvetlen kapcsolatot a globalis térrel. Sokan latjdk a
szolasszabadsadg  kiteljesedését, a wvelemények kiterjedt pluralitisit az ebben rejld
lehetdségekben. Egyre er6sddd tendencia a személyek, a politika és a gazdasdg elemeinek
jelenléte a globdlis informacios térben. Ez a szintli tarsadalmi interkonnektivitds mara atszovi
a vildag mikodését. Az internet gyakorlatilag egy mindent atszové masodik, virtudlis Fold,
amely mindent koriilvesz koriilottiink, mindennel kapcsolatban all és a legjobb jellemzd ra az,

hogy az embereknek a legszélesebben kiterjesztett érzékelési és cselekvési lehetdségét alkotja.

Erdemes figyelembe venni, hogy a nyomtatott és a sugarzott médiumok szabalyozisa
nemzeti ¢és regiondlis szinten lehetséges €és kivanatos egy bizonyos fokig. Fontos a kiilonbozo
tartalmak és célcsoportok alapjan szelektalni a kiilonbozd lapokat, miisorokat és adassavokat,
csatorndkat. Mindez alapvetden védi a felhaszndlokat, bar nem egy esetben visszaélésekhez
vezethet, illetve konnyen ki is jatszhatdé a globdlis kornyezetben, am ezen mformacios
kozvetitbk szabdlyozdsa altaldban elfogadott. Az mternet szabdlyozdsa hasonloképpen
torténik, bar sokkal nehezebb feladat az erdsebb globdlis jelleg €s az Osszekapcsolodasok
folytan. Lehet ugyan szintén helyi, nemzeti szabdlyzast megvaldsitani — ez az érzékeny
tartalmak, pl. a mindsitett személyes adatok vagy a kiilonbozd korcsoportok védelme, illegalis
tartalmak korlatozasa esetében kivanatos is —, de az alapjogi védelemhez képest sokkal
erésebben jelenk meg egyes allamok részérdl a szolasszabadsaggal szembeni védekezés a
netes kornyezetben. Ez els6sorban a diktatirdkra, valammt az autoriter kormanyokra
jellemzd. Ilyenként lehet emliteni a kinai korlatozasokat, vagy a legutobbi évek torOkorszagi
botranyait, amelyek tobb videdmegoszté, illetve mikroblog oldalt érintettek. Erdekes példa

>4 CASTELLS (2005), pp. 116-124.
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még Eszak-Korea is, amelyben internetelérése csupan a legfelsdbb partvezetésnek van, a
lakossag elektronikus termékekhez hozzaférd rétege — kb. a lakossag 5%-a — pedig az allamon
beliil mikkddtetett intranetes rendszerhez fér hozza.

Az internet erds és gyors térnyerése amugy kivaloan leképezi azon igényt a tarsadalom
részerél, hogy novelje virtualis jelenlétét, valamint azt, hogy kapcsolatban alljon a globalis tér
tobbi résztvevijével, legyen az természetes személy, vallalat, intézet, csoport, iranyzat,
kulturlis elem, vagy mas aktor. Mindehhez hozzid kell tenni azt is, hogy a mobileszk6zokrol
is egyre egyszeribb a hozzaférés. Ez azt eredményez, hogy a virtudlis térben vald részvétel
gyakorlatilag a teljes napi idobeosztasban, barmely élethelyzetben lehetové valt. Azzal, hogy
a modern mobileszk6z0k gyakorlatilag mini szamitogépekké valtak, teret kapott az a jelenség,
hogy ma mar szinte minden fogyasztéi igény kapott valamilyen virtudlis off- vagy online
segédprogramot, kiegészit0 eszkdzt vagy egyéb, a mindennapi ¢letet ¢és kommunikéciot
egyszerlibbé tevd alkalmazast.>® Ma mar gyakorlatilag barhonnan lehet szemléhni az idéjarast,
a menetrendet, a hireket, de a fénykép és videomegosztasi lehetdségeken keresztiil akar maga
a lakossag is €16 tudositova valhat az egyes események kapcsan, sokszor eldzve meg a helyi

média kiérkezését.

Mindezen véltozasokon keresztiil jol lathatd az a folyamat, amelynek eredményeként —
a modern tomegkommunikacios eszkozokon és az ezt lizemelteté modszereken keresztil —
jelentésen megvaltozott a tdrsadalom gondolkodasa, litdsmddja, viselkedése a XX. szazad
elejétdl a XXI. szidzad hajnaldig. Eme id6intervallumban hihetetlen volumeni valtozasok
kovetkeztek be az mnformaciokozlési €és kapcsolattartasi rendszerekben, a miisorszerkesztési
struktirakban, valamint a médiumok fogyasztasi szokdsaiban. Még akar a tiz vagy husz évvel
ezelotti allapotokban sem merték volna azt gondoli, hogy minden egyes ember képessé
valhat az egymassal torténd interakciora — méghozza az egész a globuszon, ahol adottak a
megfeleld technikai feltételek és paraméterek, rdadasul minderre akar a zsebiinkben megbtvo
eszk0zokon keresztiil nyilik lehetoségiink. Ezen iddszakot elészor a modern nyomtatott sajto
forradalmasitotta. Ezt kovette a radio térnyerése, valamint a mozgokép fejlodése, majd végiil
bekovetkezett a televiziozas elterjedése mind fogyaszt6éi, mind szolgaltatéi oldalon. Ezt
kovetben az internet megjelenése birt forradalmi hatdssal. Ennek a stlydhoz azdta is igazodni
probal a tarsadalom Osszes szférdja. Még a felgyorsult életviteliink sem mindig képes tartani

a Iépést eme informacidaramlasi tempoval. Maga az informacid pénzzel és hatalommal

%5 CASTELLS (2005), pp. 375-379.
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kifejezhetd értékké valt, erre tekintettel akar azt is lehet mondani, hogy a modern vilagot az
mformacios tlltermelés sgjtja. A tarsadalom mar generacionként mas és mas eszkdzokhoz és

modszerekhez alkalmazkodik, azonban ez technokulturalis fragmentdcidhoz is vezetett.

Arrdl van szo, hogy a kiilonb6z6 korosztalyok mar nem tudjak nyomon kovetni a
kicsit talan mar elszabadult fejlodést. Az allami torvényhozasok feladata ezen a téren ugy
lenne a legoptimalisabb, ha a felhasznaloi, fogyasztovédelmi tudatossdgot ndvelve egyben
védelmi halot és szemlkletbeli, alkalmazisi oktatdst, tamogatdst nyljtana, tajékoztatast adna a
modern  informacidos  korszak  jelenségeirdl, veszlyeirdl, elényeirdl.  Oktataspolitikai
eszkozokkel kellene emelni a fogyasztoi tudatossadgot, a visszaélésekbdl szarmazd legalis és
egalis elemeket tartalmazd veszelyekkel szemben. Emellett foként a fiatalok védelmére
kellene koncentralni, hiszen ez a fogyasztoi kultira egyre erdsodo jellegére és a valos/virtualis
kiszolgaltatottsdgra vald tekintettel wrdnymutatast nyQjthat szamukra. A felnéttkorban 1€vo
mnformacios fogyasztok részére pedig biztositani kell a lehetdséget a modern technologidkkal
kapcsolatos ismereteik bovitésére, ezzel kissé hatrébb szoritva a vallalati szabalyalkotasbol és
maliciozus csoportok tevékenységébdl eredd karos helyzeteket. Felismerhetové kell tenni,
valamint segitséget kell nydjtani a karosultaknak. A wvirtualis er6térben ugyanis rengeteg a
szabadsadg, de ennél fogva a veszElyforrdsok szama is ugyanolyan ardnyban van jelen.

Korlatozas helyett azonban hangsulyosabba kell tenni a felelés hasznalat Gsztonzését.
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111. AZ INFORMACIOS TERMELESI MOD HATASAI A POLITIKAI
ALRENDSZERBEN

A kovetkezO nagy tarsadalmi alrendszer a politikaé, hiszen ezen szféra is erdsen
kapcsolédik az informacios termelés vilagahoz, illetve a tomegmédiuumok eszkozeihez. Eme
kapcsolat szorossaga tobb aspektusbodl is értelmezhetd. Részben igen szorosan Osszefliggenek,
azonban szamos esetben tapasztalhatd, hogy mégis a tavolsagtartds a jellemzo. Akként is lehet
ezt értelmezni, hogy a média és a politika fObb vonalait tekintve kiilon-kiilon, dnmagaban is
létezhet. De ha a politika belép a média vildgaba, akkor utobbi bizonyos értelemben atszovi
azt, ekként fliggési viszony alakul ki: a politkai rendszer teljesen atszovi magat a média
haloival. Nem szabad azonban elfelejteni, hogy a média az alapvetd piaci helyzetébdl
fakadoan fliggetlenedni képes a politkatol. A modern politikai er6térben mikkodd partok -
még a diktatorikus rendszerek is - erdsen fliggenek a nyilvanos jelenléttdl. Kiilondsképpen az
utobbiak igénylik a sokszor Onmaguk erdsségének és elfogadottsagdnak tudatdt noveld
propagandagépezet mikodtetését, de a demokratikus rendszerek partjai is a valasztasi
eredményekben mérik a sikerességiiket, igy lényegében szdmukra is fontos a jelenlét és a

marketing.>®

A politka nem mikddhet nyilvanos jelenlét nélkiil, kiilondsen igaz ez a demokracia
esetében, ugyanis a kiilonboz6 partok és csoportosulasok elsddleges érdeke, ekként feladata a
sajat nézeteik, programjuk, elképzeléseik kozvetitése a valasztok iranydba. Kiemelten fontos
az adott érdekcsoport, part szamara, hogy az iizenetiiket, képviseletilkk targyat tolmacsoljak a
polgarok fele. Lételem, hogy a valasztopolgdrok felfigyeljenck az adott partra, csoportra,
ennek egyk kiilonosen fontos eleme a jelenlét kiépitése, valamint az iizenet megfogalmazasa
¢s atadasa. Egy hasonlattal élve akként is le lehet ezt irni, hogy a modern demokratikus
berendezkedés piaca a valasztas, értékmérdje pedig a szavazat. A partok ezért hasonloképpen
milkddnek, mint a vallalatok, ha a vélasztasra valo felkésziilést és versengést vizsgaljuk. Sajat
magukat ajanlidk fel quasi termékként, mégpedig azzal a céllal, hogy bejussanak a
képviselohazba, adott esetben pedig kormanyra is keriiljenek. Ezen termék propagalisa a
valasztok iranyaba tolmacsolt iizenet, szlogen, program. Az aukcios teriilet maga a valasztas,
az arra valo felkészilés pedig kemény marketingmunka. A partok kiilondsen a modern
pluralis demokratikus rendszer kialakuldsa ota kedvelk kifejezettem a profi szervezettséget.

56 CASTELLS, MANUEL: Az identitds hatalma. Az informdcio kora. Gazdasdg, tarsadalom és kultura. II. kotet.
Gondolat-Infonia, Budapest, 2006, pp. 432-435.
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Ez a szisztéma leginkabb a vallalati szereplok tevékenységét utanozza, amely annak a

leképezddése, hogy a politika is alkalmazkodott a fogyasztdi tarsadalom miikodési elveihez.

Ennek égisze alatt professziondlis kampanycsapatokat tartanak fent, amelyek az
nformacioszerzés  telies  palettajat  alkalmazzak.  Kozvéleménykutatdsokat — végeznek,
fokuszcsoportokat alakitanak ki, folyamatos jelleggel mérik a népszeriséget, a tarsadalom
véleményeit, illetve visszajelzéseit. Ezen adatokat alapos analizisnek vetik ald, szakszeri
elemz6i csapatokkal. Az elemzés fliggvényében alakitjdk ki programjukat, arculatukat, a
kulcsfigurakat, er0s embereiket, illetve a part és a jeldltek imazsat. Ez az arculat kiilondsen
fontos annak fényében, hogy Osszeegyeztethetonek kell lennie az adott part elveivel,

ranyultsdgaval, tovabba a valasztoi célcsoportok kiilonb6zd preferenciaival.

Jelentds elemmé valt az érzelmi, valamint a negativ, személyesked6 kampany, az
lizengetés, nyilt vagy burkolt csatdk és harcok folytatasa. Szamos esetben az egész kiizdelem
olyan képet fest le, hogy a kampany Ilnyege mar nem feltétlenil a program, hanem a
személy, illetve az atadott hangulatisag. Valasztasonként teljesen kiilonbozé arculattal,
programmal, hangulattal térhetnek vissza a kordbbi vagy Ujonnan belépd résztvevok, attol
fliggden, hogy negativ vagy pozitiv kampanyt terveznek, mennyire akarnak reagalni az el6z6
ciklus eseményeire és mennyire tekintenek nkabb a jovobeli feladatokra. Er6sodd szerepet
kap a botranypolitizalas, amely a televizios ipardghoz hasonldan részben figyelemfelkeltést
céloz meg, részben az ellenfel gyengitését szolgdlja — legalabbis arra apelldl Eléfordulhat
azonban az is, hogy ennek eredménye ellenkezd, és a tulzott botranykeltés inkabb antipatiat
valt ki a valasztokbol.>’

Torténelmi tekintetben azt lehet észrevenni, hogy a politkai fokozatosan kilépett az
urizalo tarsadalmi osztalyok szivartermeibdl a szeéles tarsadalmi nyilvanossag elé. Amint a
valasztojogi lefedettség szélesedett, egyre tobb tarsadalmi réteg keriilt be a politikai
spektrumba és egyre fontosabba valt az, hogy a lehetd legszelesebb tomegeket szolitsdk meg
¢s ennek jarulékos elemeként noveliek az egyes partok a jelenlétiket. Jellemzd példa a
nyilvanossagra THEODORE ROOSEVELT hires vasutas orszagjar6 korutazasa a XX. szazad
elején, 6 wugyanis személyesen utazott el a polgarokhoz, uton-utfélen beszédeket tartva.

Szntén kozkedvelt ,miifaj” volt a radidbeszédek tartdsa, miutdn minden haztartds természetes

>7 CASTELLS (2006), pp. 435-442.
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kellekévé valt a radio. Hires beszédeket tartottak példaul a méasodik vildghdboru alatt olyan

allamférfiak, mint WINSTON CHURCHILL, vagy FRANKLIN D. ROOSEVELT.>®

Am nem szabad elfelejteni a politikai hisztériakeltés meliékes eseményeit sem. Ennek
,Jellékhatasa” volt a paranoid tomegpszichézis, mint példdul ORSON WELLES hires 1938-as
radiojateka, amely a H. G. WELLS-fle Vilagok Haborgja cimii regényt dolgozta fel kortars
tudositasokként feldolgozva, melynek eredményeként a lakossadg valdban panikba esett és az
idegenek tdmadésatol tartva az utcdra vonult. Ez az attitlid valdjaban annak az eredménye
volt, hogy a politika altal eldzetesen éreztetett haborts veszElytél valdo flelem mar elore

athatotta az amerikai tarsadalmat.

A hdbort utdn egy fokozatos atalakulas kovetkezett be a politikai viselkedésben ¢és
stratégidban. Ez részben a televizid megjelenéséhez, részben a kialakuld ujfajta
kampénytevékenység és gondolkodas kiépiilésé¢hez kapcsolodik. JOHN F. KENNEDY 1960-as
elnokvalasztasi kampanytevékenysége volt az elsé olyan kampany, amely egyértelmiien ezen
az Witd uton indult el Elséként épitette ugyanis kampanyat a kozvéleménykutatdsokon
alapulo programkialakitisra, a valasztdi hangulat monitorozasara, valamint a televiziora.
Szamitasai beigazolodtak, ugyanis a hires televizios vita alkalmaval a megnyerd stilusaval

legyzte vitapartnerét és valasztasi rivalisat, RICHARD NIXONt.>®

Innent6l kezdve, az
eredményeket latva egyértelmiivé valt, hogy ezen ujfajta hozzaéllis joval hatasosabb és
eredményesebb, mint a korabbi kampanytechnikdk, sikerrel emelve 4t a demokratikus
politizilist az Gj technologidk nytjtotta 0j vildigba. Frdekes fordulat, hogy kés6bb, amikor
NIXON mar eloki ciklusat toltotte, szintén a médianak koOszonhette a hirhedt Watergate-
botranyt, amely végil a lemondasat is eredményezte.60 A lehallgatasi tigyet, melyben maga is

érintett volt, a sajtd felkapta, az ellenzék pedig médiahadjaratot folytatott ellene.

A botranypolitizalas és a negativ kampany is 0 eszkoznek mindsiitek a haboru utani
demokracidkban. Ez a két eszkodz és attitlid még a nevével sem probalja leplezni rendeltetését,
ami a masik fél imazsrombolasat célozza meg. Kimondottan fontos szerepet kap azonban a
médiumok bevondsa, ugyanis a hirszerkesztési tevékenység értkékmérdjét, a hirértéket,
valamint a médiumok masik fontos elemét, a nézettséget, olvasottsdgot igen hatékonyan

emeli. Ez alapvetéen ama tendenciabdl indul ki, hogy a kiilonb6z6 miisorok a hirértéket és a

8 SARTORI, CARLO: Hii tdrsunk a rddié, in GIOVANNI, G. (Szerk): A kovakdtél a sziliciumig. A
tomegkommunikdacios eszkozok torténete. Pliski, Budapest, 1987, 182. p.

%9 JACOBS, LAWRENCE R. — SHAPIRO, ROBERT Y.: The rise of presidential polling: the Nixon White House in
historical perspective, in Public Opinion Quarterly, 59. (1995), pp. 163-195.

60 CASTELLS (2006), 441. p.
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nézettséget, érdeklodést kivaltd eseményeket ugy kezelk, hogy foleg a negativ tartalmiak
keltsenek fel kelld érdeklodést a keresletben.

Innentdl kezdve, politkai szemmel nézve, amint 0sszefonodik a két nagy rendszer, kéz a
kézben termelik egymas szamara a ,profitot”, mivel a hirligyndkség és az adott médiaszerepld
ugymond hirértékli eseményt szolgaltat, ¢és a felkeltett kozhangulattél az adott politikai
érdekcsoport remélhet eredményt. A negativ hangvételi kampanyolas is az Egyesiilt
Allamokbél indult ki, mivel itt kap igen nagy hangsulyt a jeloltorientalt valasztisi hadjarat.
Lényegében személyek, felépitett brandek csataroznak egymassal, szamos esetben akar parton
beliil is, erre kivalo példa a 2008-as demokrata elndkjelolti verseny, amely tobb honapig
elhiizodott, tobb ,erds ember” vett részt benne, mig végil a két fOsre letisztult véghajrat a
késobbi elndkséget is elnyeré BARACK OBAMA nyerte meg part- €s versenytarsa, HILLARY
CLINTON ellenében. Eme valasztasi szezonon egyébként kifejezetten jol megfigyelhetd volt a
letisztult show-szeri, mar-mar szorakoztatoipari jegyekkel felruhazott imazs-épités. A jeloltek
tobbsége, kiilondsen az ) arcnak szamit6 OBAMA ¢€s CLINTON szinte mar popsztarokat ovezo

rajongassal ¢és stilussal, fényiizéssel vette magat korbe.

Szamos jelolti beszéd emlékeztetett egy konnylizenei koncertre, hatalmas stadionokban,
nagy tomeg elott megszervezve ¢és profi moédon végrehajtva. Szintén a médiakampany ¢és
hirérték novelés erds kihasznalasa volt mindkettejiik esetében az ,Jjjdonsdg varazsa” eszkoz
bevetése, ugyanis mig BARACK OBAMA az elsé afro-amerikai, addig HILLARY CLINTON az
els6 nbéi elndkjelolt volt. Ez a partstratégia kifejezetten figyelemre mélt6 modon hasznalta ¢€s
haszndlja ki a tomegkommunikacidos hattéreszkdzoket, az érdeklddés fenntartdsaval és a
sz¢leskorti tomegekre valdo hatdssal operalva. A kettejiik kozott zajlo, torténelminek bedllitott
versenyt barmelykkik is nyeri, nagy eséllyel indulhat az amugy meglehetdsen sziirke-

konzervativnak szamité republikanus JOHN MCCAIN ellen.

A médumok nyujtotta hatorszagot egyébként figyelemre méltéan jobban hasznilja ki a
Demokrata Part az Egyesiilt Allamokban. Tobb esetben voltak képesek joval megnyerSbb
jelolteket felallitani, fénylizObb, nyiltsagot sugalld rendezvényeiken, amely tobb esetben
gyozelmet illetve a ciklus poztivabb megitélését tudta kivaltani. Hires-hirhedt politikai
tilélése volt BILL CLINTON botranya a masodik ciklusa alatt,®’ amelyté] tobben a lemondasat
reméltek, azonban mégis sikeresen vészelie at azt és poztiv népszeriségi mérleggel zarta

elndki terminusat. Ezt tobbek kozott azzal érte el, hogy tudatosan kiemelt¢k a pozitiv

61 SswaN, JON: Jennifer. Columbia Journalism Review, 31 (4), 36., 1992
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eredménnyel zar6d6 bel- és kiilpolitkai tevékenységét, valamint erds hazai népszerliségét,

mindezek mellett az egylk legmegnyerdbb politikusként tartjdk szamot KENNEDY utan.

Ezen események erdsen kotddnek az amerikai tarsadalom azon tulajdonsagadhoz, hogy
markans a médiajelenlét, a lakossdg - az orszag nagy terjedelme révén- szamos esetben a
médiumokon keresztil — televizid, internet, napilapok stb. — Iép kapcsolatba a kdzponti
kormanyzattal, amely lehet akar az &llamon belil, vagy a szovetségi adminisztracid is.
Mindezt er6siti a tudatosan kiépitett televizios kultira ¢és médiafogyasztdéi réteg. A
szenzacidhajhaszas ¢és latvanyos fénylizés mindig is a miisorok részét képezte, igy amikor a
politikai rendszer belépett ebbe a strukturdba, igazabol nem volt nehéz feladat igazodni a piaci
trendekhez. A valasztok szamos esetben nem a valds politikai program vagy munka alapjan
téik meg a ciklusokat, hanem a tudatosan kialakitott személyiségekre, idealképekre

szavaznak.

Kérdés, hogy Eurdopaban is kialakult-e a politikai €let eme 1 tipusi megkozelitése, vagy
tradiciondlisabb modon reagalt az 1) technikai elemekre. Mindenképpen kihatottak az uj
technologidk, kampanystratégidk és az ) médumok megjelenése az eurdpai politikai
partokra. Azonban sokkal kifinomultabban jelentek meg az Ujfajta elemek, ennek hattere tobb
alapvetd eltérésben is kereshetd. Europaban sokkal erdsebb hagyomanyai vannak a partoknak,
azok szokasaiknak, emellett a tarsadalmak is mas etikett és tradiciok alapjan mikddnek. A
kiilonbozd  technikdk, agresszivabb eszkdozok az oOreg kontinensen egyaltalin nem
mitkddnének ugyanolyan eredménnyel mint az Egyesiilt Allamokban. Az ott elfogadhatonak
minésiild  személyeskedést ¢s agressziv fellépést, médiahadjaratot nem minden esetben
fogadndk poztivan a tarsadalom részérél. SoOt, szamos esetben a maganélet és a politika

szétvalasztdsa is joval szigorubb.

Amig az Egyesiit Allamokban a személyes imazs képezi az alapjat a politikai
hitelességnek és ezzel tigymond eladja magit az adott szerepld, az ezen esett csorba akér a
politikai hitelesség ¢és jeloltség végét is jelentheti, addig FEuropaban maga a politikai
tevekenység és karrier jobban kiilonvalk a személytdl. Ugyan tSbbszor eléfordul, hogy egy
er0sebb botrany vagy médiahir megtorhet egyes palydkat, akar kormanyokat is, de sokkal
gyakoribb, hogy ezek a botranyok is inkabb magihoz a kormanyzishoz koétddnek. Ilyennek
mindsiilnek példaul a korrupcios Tlgyek, illetve a program/igéretellentétes tevékenységek.

Szemléletes eset MITTERAND elndk hazassagtord viszonya, amit azonban mégsem hasznaltak

26



Az informdcios termelési mod hatasa a tarsadalomra

fel ellene a politikdban sosem. Franciaorszagra kiilondsen jellemzd a privat szfera

szentségének tiszteletben tartasa és ez a koziigyek terén sincs méasként.®?

Erdemes megemliteni azt is, hogy a televizio Eurdpaban az 1990-es évekig a legtobb
esetben kozszolgalati jellegi volt, igy er6s volt a kormanyzati ellendrzés is. A televizios
liberalizalast kovetden sem valtozott meg szamottevoen ez a médiabeli erdtér. A politikai
csoportok szamos eszkozt vettek at az amerikaiaktol, de felhasznalasuk visszafogottabban
jelentkezik az eurdpai kontinensen. Emellett azonban tény, hogy a f0 jelenségek itt is
megjelennek. A kozvéleményre alapozd  stratégia, imazsépités, negativ kampany,
egyszerlis0dd ilizenetek mind megjelennek, tovabbd szintén a média az egyik fontos hirforrds a

lakossag szdmara.

A média feletti ellendrzés eurdpai modelliei kiilonbozoen alakultak az egyes
allamokban. Anglia esetében monopolhelyzet alakult ki a kezdetekté, a BBC
kozintézményként vald kialakitasa kovetkezményeként.®® Ez a kialakitds er6s allami kontrollt
eredményezett, azonban a kozvetlen befolyast szamos ponton korlatoztdk. Franciaorszagban
és Olaszorszagban joval kozvetlenebbiil alakult ki az allami televizios tarsasag, erdsebb
kozponti kontroll alatt miikddtek, jellemzéen kormanyparti miisorstruktiraval. Ez a kialakitas
kifejezetten a kormanyoldal javara dontotte el a médiumokban valdo megjelenés mérlegét.
Németorszagban, valamint az egyéb német nyelvterileteken is hasonldé modell alakult ki,
azonban Ovatosabb ellendrzési mechanizmusok kiépitésével, ahol az Osszes politikai
résztvevo esélyt kap a megjelenésre a kuratorumi helyeken keresztiil és egyéb ellendrzési
lehetéségeken keresztill®* Lényegében ez a rendszer a kozéputas megoldas a semlegesebb
jellegli angol és a kormanypartibb kotddésti olasz és francia megoldasok kozott. Mindezekbdl
latszik az is, hogy az erésen piaci jellegli amerikai rendszer helyett Europan beliil erésebb
kozponti politikai ellendrzés alatt alakultak ki ¢és mikodtek a kiilonb6zo radios-televizios
szervezetek. Ez a megoldas ugyan kicsit visszafogta a véleményszabadsdgot a médiumokon
beliill — természetesen nem diktatorikus szinten, csupan erdsebb kormanyparti hangoknak teret
adva —, de egyben biztositotta a tiszta politizalast és a negativ, személyeskedé hadjaratok ¢és
szenzaciohajhasz hirszerkesztés enyhébb foki megjelenését. A  kereskedelmi csatornak
elterjedése ¢és jelentds kiszélesedése azonban fordulatot hozott a kontinens médiafogyasztoi

¢letébe a politika terrénumaban is. Egyrészt a kereskedelmi médiumok két iranyba mozdultak

62 CASTELLS (2006), 442. p.

83 BIHARI MIHALY — POKOL BELA: Politolégia. Nemzeti Tankdnyvkiadd, Budapest, 2009, 473. p.

84 SARTORI, CARLO: Az univerzdlis szem: a televizié, in GIOVANNI, G. (Szerk.): 4 kovakdtdl a sziliciumig. A
témegkommunikdcios eszkozok torténete. Piiski, Budapest, 1987, 212. p.
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el vagy tavolsagtartds jellemezte a misorstrukturdjukat, vagy szintén a kormanyoldalhoz
kezdtek idomulni, bar itt is a kelld Iépést megtartva, mivel iizletpolitikdjukat alapvetéen a
nézettség magasan tartasa jellemzi A masikk tendencia a partkotédésti csatorndk Iétrehozasa,
melyek nyiltan valamely politikai oldal vagy szerepld ellendrzési szférajaba tartoznak. Ilyen
példaul Berlusconi médiabirodalma.

A XXI. szazad 0j jelensége az internetes felilet egyre fokozottabb igénybevétele a
politikai szféra altal Az internetes kozlési szabadsag mértékét és az altala biztositott széles
elérhetéséget hamar felismerték a killonbozo partok és egyéni politikusok. Néhany év alatt
szamos kiilonb6z6 eszkoz alakult ki a netes felilleten, amelyet a tudatos partok eldszeretettel
alkalmaznak kampanycélokra, imazs-épitésre ¢és fenntartasra valamint a fokozatos jelenlét
elosegitésére és milkodtetésére. Elterjedt jelenség az mternetes politikai jellegli naplok, cikkek
és véleményoldalak fenntartasa, amelyek szamos esetben kotddnek valamelykk nagy politikai
iranyzathoz, ezek kozott vannak fliggetlenebbek is, de kimondottan nyers partkotddéssel
rendelkezd szerzOk is. A kozosségi halon, illetve médiaban is rendre jelennek meg a
kiilonb6z6 politikai szereplok, partok. Ezen felileten elterjedt a személyesebb hangvétel, a
személyesség mélyitése a kiilonboz6 politikusok altal, egyes esetekben kiilon telefonos
miniprogram létrehozasaval is, amely altal kozvetleniil a felhaszndlokhoz tud {izenni az adott
kozszerepld. Ezeken feliil természetesen a hivatalos kampanystab altal kdzzétett anyagokat is
nyomon lehet kdvetni, igy a hivatalos események, hirek, iizenetek is kozvetleniil jutnak el az
olvasokhoz, akik kovetni is tudjak ezen oldalakat, profilokat, sot, reagilni is tudnak rajuk.
Fontos azonban szem elétt tartani azt a tényt, hogy a netes felillet egyik tulajdonsaga, a
felhasznalo altali tartalomkivalasztds miatt sokszor egyoldali lehet ez a jelenlét, mely oda
vezethet, hogy fals realitaskép alakul ki mind a potencidlis valasztoban, mind az adott
politikai szereploben is. Mivel adott esetben akar csak az egyik politikai oldalt kovetése is
lehetséges opcio, mod nyilik az erdviszonyok feliilreprezentalasara, igy nem minden esetben
mérvadd adat az internetes tdmogatottsdg. Viszont a demokratikus folyamatban fontos elem
az internetes jelenlét, mert korabban kevésbé tapasztalhatd kozvetlen kapcsolatot eredményez
a politka vildga és a valasztopolgarok kozott. Amig korabban hivatalos rendezvényeken,
nagygytléseken, forumokon taldlkozott egymassal a ,két vilag”, addig az mternet folyamatos,
akar napi kapcsolatot és kovetési lehetdséget biztosit kozottik.
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IV. ZARO GONDOLATOK

Dolgozatomban megkiséreltem egy atfogobb jellegi bemutatist adni az informacios
modozatok hatdsairdl az altalam valasztott alrendszereken beliil. Véleményem szerint fontos
figyelemmel kisérni eme termelési modozatot, teriiletet, ugyanis egyre mélyebben hatja at a
mindennapi ¢életet. Dolgozatommal megprobaltam felhivni a figyelmet a modern informacios
¢s kommunikacidos technologia fontossagara, illetve kiilonb6z6 jelenségeire. Kiilondsen
fontosnak tartom azt, hogy a tarsadalom kiilbnbozd szerepldi a megfeleld és tudatos
felhasznalasi ismeretek, valamint cselekvési mintdk birtokdban legyenek. Ezt a megfeleloen
igazitott oktataspolitikaval és tajékoztatassal lehetne elérni, gazdasagi-politikai oldalon pedig
a megfeleld ellendrzési szabalyzatok ¢€s szervek kialakitdsdval lehetne kialakitani egy a
modern  igényekre  reagdld  viselkedéskulturat, illetve  ellensulyokat a  szoros

Osszekapcsolodasokbol adodo visszaélések korlatozasa és elkeriilése céljabol
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