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1. BEVEZETES

1.1. A DOLGOZAT CELJA

A magyarorszagi haldlozas mintegy haromnegyedének hatterében a helytelen taplalkozas
¢s az ¢életmod all. Kovetkezményiik sziv- €s érrendszeri megbetegedések, elhizas, de akar
cukorbetegség is. (Zajkas, 2004) A WHO adatai szerint a vilagon mar t6bb mint egymilli-
ard a tulsulyosak €s elhizottak szdma. Az elhizottak aranya a vilag orszagaiban igen széles
terjedelemben mozog. A magyar eredmények szerint a 15 év feletti lakossag tobb mint fe-
Iének (53,7%) a kivanatosnal magasabb a teststilya, minden 6tddik felndtt pedig egyene-
sen elhizott. Az 6nbevalldson alapulo értékek szerint a n6k korében valamivel kevesebb az
elhizottak, illetve a tulsulyosak aranya, mindkét kategéridban a férfiak vezetnek (KSH,

2009).

o838 883833888%¥

Ferf NG Osszesen
W Soviny [@NormalsilyG m Tulsilyos [J Elhizot

1. abra: A magyar lakossag megoszlasa a testtomegindex (BMI) alapjan képzett
Forras: KSH (2009)

E helyzet parosul egy olyan testképpel, ami ennek a magatartasnak a szoges ellentétével
érhetd el. A harom kombinaciojanak egyik eredménye a testiinkkel vald elégedetlenség.
Naponta talalkozhatunk a kiilsejiikkel elégedetlen fiatalokkal az utcakon. Nok akarnak
fogyni, vagy mar éppen a sovanysagtol szenvedve plusz stlyt felszedni. Elhizott vagy
nadszalvékony férfiak latogatjak az edzdtermeket, jobb kiilsd elérése céljabol. Mar a tele-
vizi6 el6tt lilve is olyan miisorokat lathatunk, amelyekben koros talsulyuktél szabadulni

vagyo emberek probalnak tenni annak érdekében, hogy egy egészségesebb és teljesebb
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¢letet ¢lhessenek a jovoben. Mindemellett a médidban folyamatos frusztracio ér benniinket
a testidealok altal.

Ennek az elégedetlenségnek koszonhetd a torz testkép kialakuldsa vagy az ijabb ti-
pusu taplalkozasi zavarok. A tarsadalmi elvarasoknak megfelelni vagy6 fiatalok kiilonbo-
z0 mddszerek vagy szerek segitségével probaljak kiilsejliiket olyanna formalni, amilyen az
éppen aktualis, idedlis testképet tiikrozi (Tary & Babusa, 2012). Ezt az igényt a piac fo-
lyamatosan kutatja €s nyujt egyre szélesebb korti megoldast. Sorra jelennek meg a kiilon-
boz6 gyartdk cukortdl mentes, zsirszegény, egészséges ¢lelmiszerei (1. melléklet), taplal-
kozasi tanacsadoktol kérhetiink segitséget, eldtérbe keriil a sport, sorra nyilnak fitnesz ¢és
edz6 termek. Ezt kihasznalva a sport taplalékokat gyarté cégek sem hagyjak kiaknazatla-
nul e teriilet lehetdségeit, akik kordbban csak a testépitdk €s a sportolok egy korére ta-
maszkodhattak, mint potencialis vasarlok.

TMDK dolgozatomban a sport taplalek-kiegészitoket hasznald rekreacios- és élet-
mod-felhasznalok fogyasztoi €s vasarloi magatartasat vizsgaltam hazai vonatkoztatasban.
Ehhez els6sorban a kulturalis €és a tarsadalmi hatasokat vizsgaltam. A szakirodalmat ha-
rom f0 tertiletrdl gylijtottem Ossze:

- atestkép és az azt befolyasold testidealok,

- atéplalkozas helyzete és a modern taplalkozasi zavarok,

- valamint az életvitel és a sport.

Emellett még kitértem a csoport €s a csalad hatésara, azt kutatva mennyire befolyasolhat-
jék a sport taplalékok fogyasztasat.

Masodik korben egy konkrét kutatas keriil gorcsd ald, amelyet a sport taplalékok pi-
aci felmérése soran végeztek el. Attekintjiik az ott feltart piaci trendeket, piaci adatokat,
fogyasztoi csoportokat. Majd ebbdl bemutatasra keriil a két legtijabb célcsoport (rekreaci-
0s- €s ¢életmod-felhasznaldk) €s a fontosabb jellemzoi.

Ismertetem ezutan a koriikben végzett kutatdsom eredményeit, amelyhez kvalitativ
¢és kvantitativ kutatasi modszert alkalmaztam. A hazai célcsoportok jellemzdit kutatva arra
kerestem a valaszt, milyen sajatossdgokkal rendelkeznek, illetve mennyire térnek el nem-
zetkozi viszonylatban. Milyen hatast gyakoroltak rajuk a kulturalis €és tarsadalmi hatésok,
milyen vasarlasi magatartast mutatnak? Zar6 sorként az eredményeket felhaszndlva egy

kitekintéssel zarom le a dolgozatom.



1.2. A TEMAVALASZTAS INDOKOLASA

Amellett, hogy ezt a témat valasztottam, tobb indok allt. Egyrészt a téma aktualitast élvez,
masrészt egy Uj keletli dologrol beszélhetiink. Ugyanis korabban a hétkdznapi emberek
nem hasznaltak sport taplalékokat, azonban ma mar ezek a termékek barki szamara elérhe-
tok. Hasznalatuk mar nem feltétleniil parosul komoly sportteljesitménnyel sem. Egyre
tobb embert érint ez az uj jelenség, és mivel elsdsorban fiatalok korében a legelterjedtebb

a hasznalata, igy nem all messze télem, sem a kdzeg, sem pedig a téma.



2. TARSADALMI-KULTURALIS TENYEZOK HATASA

Ha a szépségrdl és a testidedlokr6l van szo, automatikusan a ndk jutnak az esziinkben,
azonban ez a téma ma mar a férfiaktdl sem all messze. A testkultusz mindkét nem eseté-
ben folyamatosan el6térbe keriil. Ezt az igényt pedig a ndvekvd ipar sokszinli kinalata
szolgalja ki. A testidealok utani hajsza egyre nagyobb mértéket 6lt magara. Uj jelenség,
hogy ma mar nem csak a nék, de a férfiak korében is egyre nagyobb szdmban jelennek
meg taplalkozasi zavarok (Tary & Babusa, 2012). Tobben akar mar megszallottan edze-
nek az izmosabb, szalkasabb test reményébe, koltenek jelentds Osszegeket sport taplalé-
kokra, hogy céljaikat hamarabb és konnyebben elérhessék, ezaltal is megfelelve a tarsa-
dalmi elvarasoknak.

Ebben a fejezetben a sport taplalékok fogyasztasdhoz vezetd tarsadalmi €s kulturalis
tényezOket vizsgaltam. A testet szemiigyre véve, olyan fObb pontokra tértem ki, mint a
testidealok és az azokkal kapcsolatos értékek valtozésa, a taplalkozas kultiraja és az élet-
vitel. Emellett még szamba vettem a csalad és a csoport lehetséges hatasanak az elemzését

is. Ezeket a tényezOket rendezve az /. dbran lathato:

Test
Csoportok Csalad
Sport
taplalékok
Taplalkozas Eletvitel

2. abra: A sport taplalékok fogyasztasaban szerepet jatszo legfontosabb tényezok

Forras: Hofmeister-Toth, 2006, old.: 12. alapjan sajat szerkesztés

2.1. TESTUNK A KULTURALIS IDEALOK TUKREBEN
A test és a kultura, id6tlen id6k oOta szorosan 6sszekapcsolodik. A civilizacid és a testben
lévd személy mindig a testen keresztiil illeszkedett. Rajta keresztiil értelmezziik tarsas 1é-

tiinket is. A kultra tovabba mindig meghatarozott egy testidealt, vagy legalabbis né¢hany



elengedhetetlen vonast, jellemz6t, amely megfelelt a korszak eszményének, kultirajanak,
tarsadalmanak. Aki erre hasonlitott vonzonak, aki ettdl eltért csinyanak bélyegezték.
Minden egyénnek elemi, bioldgiai gyokerii igénye van az azonosuldsra. Ez a folya-
mat mar gyermekkorban elkezdddik, amikor példaképeinkre szeretnénk hasonlitani. Spor-
tolokra, szinészekre akar énekesekre. (Kiss, 1978) A kovetkezdekben példakkal egyiitt
szemléltetve megnézziik, hogyan valtoztak az idok soran ezek az idealok és az értékeik, €s

hogyan formaltdk az emberek testképét.

2.1.1. Testkép és média
M¢ég mieldtt megnéznénk az idealok valtozasat, egy fontos definicid, a testkép fogalmanak
a tisztazasa sziikséges. Testkép alatt az egyén sajat testével kapcsolatos pszichologiai €l-
ményeit €s attitiidjeit értjiik, valamint azt a modot, ahogyan ezek az élmények szervezdd-
nek (Tary & Babusa, 2012).

Az agyba jo ingerek 75%-a szemen keresztiil, vizudlis Uton érkezik. Ezért is mond-
hatjuk el, hogy a modern ember idealjait a média formalja java rész: televizid, ujsagok,
stb. Kate Fox (1997) a SIRC' munkatarsa kutatisanak eredményeképpen egy listdban

gyljtotte 0ssze a legbefolyasosabb tényezdket, amelyek hatassal vannak a testképre:

- fa - tv misorok

- nem - magazinok

- ¢életkor - csaladi allapot

- etnikai hovatartozas - sportolasi szokasok
- szexualis orientacio - menstruacios ciklus
- hangulat - terhesség

- evészavar - vasarlasi szokasok.

A média hatasat bebizonyito kisérletek egyike Baker és munkatarsai (1998) nevéhez
fizédik. A vizualis médiumok testképre gyakorolt hatasat figyelték meg, kiilonos tekintet-
tel a testel valo elégedetlenségre €s evési attitidokre. A kutatds alanyait harom csoportba
osztottak: velesziiletett vakok, késobb megvakultak és latok. Az utobbi csoportban tapasz-
taltak a legtobb evési zavart és elégedetlenséget. A masodik csoportban is sokkal gyako-
ribb volt ez a probléma, mint az elsében. 2002-ben egy masik, szintén az 6 neviikhoz fii-
z0d6 kisérlet soran, serdiild lanyok taplalkozasi zavarait vizsgaltak a fidzsi szigeteken te-

leviziés miisorszoras bevezetése utan 1 honappal €s 3 évvel. A korosan fogyokarazo la-

'Social Issues Research Centre
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nyok szadma ugrasszerlien nott (Prosser, 2006). Ezzel is bebizonyitva a média karos hatasat
a testképre.
De mit is kozvetitett €s kozvetit ma a média az emberek felé? A tovabbiakban ne-

mekre bontva tekintjiik at a fontosabb ,,allomasokat” a test evoluciojaban.

2.1.1.1. Noidealok
A ndi idealra mar az éskorban is talalhatunk példat, a Willendorfi Vénusz® Kr.e. 30. évez-
redbdl maradt rank. A termékenységet szimbolizaltdk vele, ezért is abrazoltak telt ido-

mokkal, fokuszalva a csipdre és a mellre. Az 1. képbe a ndi testkép evoluciojat stiritettem:

3. abra: A ndi testideal evolucioja

Forras: Eco, 2007, old: 16-35 alapjan sajat szerkesztés

Az 1950-es években kozkedveltségnek orvendett a médidban a kicsit teltebb, ho-
mokora alak, amelyet nOk ezrei szerettek volna elérni. Ekkor lett rengetegek szamara ko-
vetend6 példa a sexszimb6élum, Marilyn Monroe.?

Ezt ropke 10 év alatt felvaltotta a sovanysag, melynek meghatarozo alakja Twiggy®
volt. Nem a teltebb idomokkal volt azonban a baj, hanem inkdbb a magassag és a stly
aranyaval. Hatasara rengetegen vagytak erre a vékonysagra, amely késdbb az anorexia,
majd a bulimia taplalkozasi zavardhoz vezetett. Ebben az id0szakban Garner és Garfinkel
a Playboyt elemezve (20 szamot) azt figyelték meg a ndket illetéen, hogy Miss Amerika is
egyre vékonyabb.

Az 1980-1990-es években eldtérbe keriilt a tokéletesség a legkisebb részletességig.
Hossza labak, izmos, feszes has, barna bor (szoldrium népszertisége is megnétt). Példaja
Elle Mac Pherson’ vagy Demi Moore. Ezzel egy id8ben értékelédstt fel a taplalkozas sze-

repe is.

? 1. kép elsé alakja.

? 1. kép masodik alakja.
* 1. kép harmadik alakja.
> 1. kép negyedik alakja.
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1990-2000: 1smét 1) szépség ideal keriilt a kozéppontba, melynek egyik megtestesi-
tje Kate Moss® volt. Még sovanyabb és még magasabb volt (170 cm magas, 40 kg). Mel-
lette még divatosnak szadmitott a sportos, nagykeblii ndidealok képviseldi, mint Pamela
Anderson.” A magazinok témai koziil egyre nagyobb hangsilyt kapnak a fogyokuras és az
¢letmod tanacsok. (Wolf, 1999) A zeneiparban az énekesek is egyre tokéletesebb testtel je-
lennek meg a videokliplikben. A ’90-es évek egyik
meghataroz6 sztarja volt Britney Spears, aki mar ki-
dolgozott, feszes izomzatu hassal jelent meg a videok-
ban.

Ma az ,,0) n6”(2. kép) a fitnesz és a wellness vi-
lagdban ¢l és edzett testtel rendelkezik. A jelenlegi
szépségidealok testsulya csokkent, nétt a magassaguk
¢s sokkal izmosabbak. Egyediil a mellek mérete az,
ami nagyobb az atlagosnal. Ez az 0j kép, a korabbiak-
hoz hasonldan, Gjra olyan idealt allit a ndk el¢, amit

szinte lehetetlen elérni. Csak kemény diétaval, esetleg

plasztikai miitéttel érhetnek el, de segitségiikre vannak 4. sbra: Rajnai Réka, fitnesz modell,
a cél elérésében a sport taplalékok is, amelyet elészere- a BioTech szponzoraltja

. as: BioTech honlapj
tettel haszndlnak. (Pope, Kanayama, & Gruber) Forras: BioTech honlapja

De nem csak a média ,,ludas” a testképzavarok miatt. A kisgyermek az 6vodaban is
azt szokja meg, hogy az a sz€p baba, amelyik vékony. Az 1990-es években kislanyok ked-
venc jatéka a barbi volt. (Judge & Cable, 2010) Azonban sulyos hatassal volt a kislanyok
testképére. Egy felmérés keretében tobb evészavarban szenvedd lany vallotta be, hogy
Barbiera akart hasonlitani. Barbi testalkata azonban nagyon messze all a valosagtol, vizs-
galatok szerint, ha €16 ember lenne, ¢életképtelen lenne. 218 cm magas €s 46 kg sulyaval és
nagy melleivel orra bukna, és nem birna megtartani a fejét. 1997-ben a Mattel arra kény-
szerlilt, hogy szélesebb csipdt tervezzen jatékainak a folyamatos tdmaddsok miatt.

A Disney mesék karos hatasa a testképre abban, mutatkozik meg, hogy a hercegnd-
ket és a pozitiv szereploket egytdl egyig vékonyaknak ¢és tokéletes alkattiaknak abrazoltak
a készitok, a talsulyos figuraknak a negativ szereploket, a mellékszereploket és az allato-

kat rajzoltak. Ha belegondolunk, hany olyan kisldny volt, aki nem hercegné akart lenni?

6 1. kép otodik alakja.
7 1. kép hatodik alakja.
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Tovabbi érdekesség, hogy a Disney 2006-ban felbontotta a McDonald’s Happy
Meal meniikh6z adott merchandise jatékaira vonatkozd szerzddését, mivel sok elhizott
gyermek sziildje a gyorséttermi lancokat tartotta feleldsnek az elhizasért, €s nem akarték,

hogy neviiket 6sszekdssék vele. (Brown, 2006)

2.1.1.2. Ferfiidedalok
,,Ha csak egy fokkal szebb az ordognél:
a ferfi gyonyori mar! [...]”
(Fenyvesi Gabor)

A férfi testideal abrazolasa is visszanyll a multba. A goérog mitologidban Adonisz (félig
ember, félig isten) volt a 16. szazad idedlis férfi megtestesitdje. A mai idedlokhoz viszo-
nyitva az § testalkata azonban mar talstlyosnak és idomtalannak szamitana. Okori istenek
(példaul Herkules) abrazolasara a vaskossag €s az erd sugarzasa volt a jellemzd. Ezzel
hangsulyoztak a jol taplaltsagot és az egészséget. Véznanak a rossz embereket €s az 6rdo-

goket formaltak. (Tary & Babusa, 2012)

A testépités terjedésével a jol kidolgozott test a filmvaszonra is betdrt. A mozifilmek
producerei nyitni kezdtek a nagy izomzatt férfiak felé. igy lett az akcio filmek ikonikus
alakja, a testépitobol szinéssz¢é valt, Arnold Schwarzenegger is. Ezt kovetéen szamos szi-
nész ,valt” szinte testépitévé, mint példaul Sylvester Stallone vagy Jean-Claude Van
Damme. Mai napig nem egy olyan cikket olvashatunk, hogy egy-egy hiresség hogyan
dolgozta ki testét egy szerep kedvéért, mint Brad Pitt (Troja, 2004), Gerard Butler (300,
2006), Christian Bale (Batman: Kezdddik, 2005) vagy Tom Hardy (A sotét lovag: Fel-
emelkedés, 2012).® A sport vildgaban a metroszexualisak® egyik képviseléje volt David

Backem, aki nem egy parfiim és reklam arca volt.

¥ Velvet (2008): Gorog istenné gyiirjak magukat a félmeztelen celebpasik. Letdltés datuma: 2014. mércius 3.
Forras: http://velvet.hu/celeb/muszkli0816/

? Altaldban a metroszexuélisak a nagyvarosban é16, egyediilallo férfiak, akik jol keresnek, divatos, draga iiz-
letekben vasarolnak, és odafigyelnek a kiils6 megjelenésiikre, aminek egyik elengedhetetlen feltétele szintén
egy kisebb, kidolgozott izomzat is.
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5. abra: Christian Bale atalakulasa 2004-ben The Machinist és 2005-ben a Batman Begins cimii film
forgatasa alatt

Forréas: Antifeminista Férfimagazin, 2011

A férfi testidedl valtozasat alatdmaszto vizsgalatok egyikénél a Playboy ndknek sz6-
16 valtozatat, a Playgirl magazint is megvizsgaltak. Férfimodelljei ma atlagosan 6 kilog-
rammal kevesebb zsirt és 13 kilogrammal t6bb izmot hordoznak, mint harminc évvel eze-
16tti tarsaik. A férfiak mai testképének eléréséhez is szintén szigora diéta és kemény edzés

sziikséges.

Egy kutatas soran a népszert G. I. Joe
akciofigurak paramétereinek fejlodését vizs-
galtak. A figurékat a kutatok méretaranyo-
san 178 cm magasra nagyitottak, igy meg-

mérve az egyes testrészeket. Kideriilt, hogy

a hetvenes évektdl kezdve a mellkas kertile-

6. abra: Star Wars figurak "izmosodasa"
Forras: Tary & Babusa, 2012

te 113-r61 139, a bicepszé pedig 31-rél 69
centiméteresre duzzadt, valamint olyan ki-
dolgozott kockas hassal rendelkeztek, mint egy profi testépitd. A 4. képen lathatoé Star
Wars figuraknak (Luke Skywalker és Han Solo) a valla és a mellkasa is hasonldo méretbeli

valtozasokon ment at. (Tary & Babusa, 2012)

2.1.2. Nemek harca
Az elmult évszazadban nagy atalakuldson ment 4t a ndi nemi szerep €s az idedlok. Ma mar
a nOk lassan mindent megtehetnek, amit egy férfi: lehetnek pilotak, vallalatvezetok, stb.

Mivel a ndi nemi szerep komplementer modon egészitik ki a férfiét, igy az egyenstly
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fenntartasa végett sziikségszerlien idéztek eld valtozasokat benne. A felndtt férfiak koré-
ben is elterjedt az elégedetlenség a testiikkel kapcsolatban. (Tury & Babusa, 2012)

Az 0 férfi” nem fél bevallani gyengeségét, problémait, kifejezni érzelmeit. Az 1j
szerepeknek kdszonhetden a férfiaknak mar nem csak a munkéaban kell helytallniuk, ha-
nem a csaladban és a hdztartasban is. Ez egyfeldl veszteség (klasszikus férfi nemi szerep),
masfeldl nyereség, mivel dnkifejezési lehetdségek nyilnak meg az érzelmek kimutatasa te-
rén. Ma mar nem lehet egy altalanos férfiképet felallitani. Ezzel egyrészt kiteljesedtek a
férfiak, masrészt azonban elbizonytalanitottak dket a férfi-nd1 elvardsok. Egyre kevesebb
olyan teriilete maradt az életnek, ahol a férfiak megdrizhetik kordbbi vezetd szerepiiket,
ezért kétségbeesetten keresik azokat a lehetdségeket, amikor hangsulyozhatjak férfiassa-
gukat. (Torécsik, 2011) {gy torténhetett meg az, hogy az utdbbi évtizedekben az izmos test
valt a férfiassag egyik lényeges kifejezdjévé. Ennek oka, hogy az izomzat fejlesztése az
egyik olyan teriilet, ahol a biologiai korlatok'® miatt a férfiak jobban érvényesiilhetnek.
Azonban ma mar akadnak olyan ndk, akik megprobalnak ide is ,,betdrni. Egy felmérés so-
ran kidertiilt, hogy a férfiak dsszekapcsoltdk az izmok méretét a szexualis teljesitoképesse-
get. Ugyanis a teszt soran megallapitottak, hogy amit a férfiak idedlis izomzatu testnek tar-
tanak, a ndk korében elvégett véleménykutatas eredményeihez képest, a férfiak 7-10 kg

izomzattal tértek el. (Tury & Babusa, 2012)

A szépségidealok hatasa a ndkre €s a lanyokra egyértelmtien dramai. Mivel a testiik
€s a szépség az Oonbecsiiléshez €s a tarsadalmi érvényesiiléshez elengedhetetlen, ezért bar-
mit megtesznek, hogy azonosulhassanak az elérhetetlen €s irrealis idedlokkal. A férfiak
esetében kisebb mértékben nehezedik kulturalis nyomas, mint a nék esetében, ahol sokkal
meghatarozobb a karcsusagidedl. Kevesebbé drasztikusabb valtozasokon is mentek at, a
nokhoz képest, mivel a n0knél sokkal gyakoribb volt a valtas az egyes idedlok kozott (pél-
daul 1950 ¢és 1960 kozott, csak 10 évbe telt a valtas). Rdadasul a népszerli férfialakok ko-
z6tt mind a vékonyabbak, mind az izmosabbak is jelen vannak. Koriikben aggodalom a
valtoz6 nem szerepekben keresendd, melynek hatasa sulyos lehet.

Mindezeknek a kovetkezménye a gyakori torz testkép kialakuldsa, amelyet hivatalo-
san testdiszmorfianak 1s neveznek a szakirodalomban. A betegség jellemzdje a test egy ré-

szére vonatkozd zavar, aggalyoskodds megjelenése. Ekkor az egyén sajat testét rutnak,

1% A n8k izomzati adottsaga miatt, soha nem lesznek képesek 150 kg-os suly kinyomésara.
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visszataszitonak érzékeli. Az ezzel valo tulzott foglalkozas pedig pszichés problémakhoz
vezethet. (Tary, Babusa, Dukay-Szab6, & Varga, 2010)

Természetesen, amikor egy trend nagyon feler6sodik, életre hivja magaval az ellen-
trendet. fgy lesznek olyanok, akik megtagadjak a test tarsadalmi és kulturalis normajanak
az elfogadasat, az egészséges taplalkozast és a testmozgast. Ok a kovetkezSket fogjak val-
lani: ,,Fogadd el magadat olyannak, amilyen vagy/amilyenné valtal” vagy ,,az egyszer

¢liink, ami jo, azt ne tagadjuk meg magunktol” (Tordcsik, 2011).

2.2. TAPLALKOZAS

A helyes taplalkozasnak a legfontosabb produktuma az egészség, a kiilsé emellett mar
csak mellékes. ,, 4z vagy, ami megeszel.” — tartja a mondas. A bevezetésben mar taglal-
tam, hogy a magyarorszagi halalozas nagy részének az oka a helytelen taplalkozas és az
¢letvitel. Ebbdl adodnak a globalis betegségek is, mint az elhizas vagy cukorbetegség, de
mellette szdmos mas egészségiigyi probléma is felléphet.

Sebastian Kneipp szerint az egészséges taplalkozasnak 7 fontos pillére van:

- sok zoldség, gylimdlcs, teljes kiorlési termékek, tej és tejtermékek

- kevés hus, kolbasz, zsir

- azugy nevezett lires kaloridk kertilése: cukor, édességek, alkohol

- bdséges folyadékfogyasztas (kb. két liter naponta)

- fiiszernovények haszndlata a konyhas6 helyett

- rendszeres étkezések

- mértékletesség a specialitasok helyett. (Hentschel & Uehleke, 2003)

Az ember alapanyagcseréjéhez sziikséges energiat a taplalkozassal nyeri. A taplalék
mennyiségi €s mindségi dsszetevokkel jellemezhetd. Mennyiségi mutatonak a bevitt tap-
anyag energia tartalma (mértékegysége: kilokaloria - kcal) szolgal. Mindségi jellemzdok az
esszencialis aminosavak, vitaminok, telitett €s telitetlen zsirok, szénhidratok, fehérjek, ros-
tok, stb. beviteli ardnya. A napi energia igényt egyfeldl az alapanyagcsere sziikséglet
(életkortol, nemtdl, adottsagoktol, aktualis allapottol jelentdsen fliggd egyéni eltérésekkel
1800-2400 kcal/nap), masfelél a napi aktivitds €s az életmod hatdrozza meg. Energia
egyensulyrol akkor beszéliink, ha a taplalékokkal bevitt energia (kcal) és a napi energia

igény (kcal) kozel azonos. (OEFI)'!

"' Orszagos Egészségfejlesztési Intézet
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2.2.1. ,Nem figyeliink oda?”

A GfK Hungéria 1989 6ta vizsgalja meg 1dordl idére a felnott magyar lakossag étkezési
szokasait. A legfrissebb elemzés szerint a tobbség rendszeresen étkezik, &m csak tiz szaza-
1€k figyel arra tudatosan, hogy az étkezés egyben egészséges is legyen. Az étellel szembe-
ni elvarasok egyik legfontosabbja a gyorsasag. 2012-es felmérése szerint minden masodik
magyar haromszor eszik napjaban, minden harmadik négyszer, vagy még annal is tobb-
szor bevallasuk szerint. Négybdl mintegy harom (felnéttek 71%-a), rendszeresen étkezik;

igy 29 szazalékra tehetdk azok aranya, akik rendszerteleniil taplalkoznak.

100

40

20

2005 2007 2009 2012

Migen,mindig  Migen,néha  Migen,ritkin M Nem,soha
7. abra: Azok aranya, akik odafigyelnek a testsiilyuk megtartasat, illetve az idealis testsuly elérését
segito ételek fogyasztasara, 2005-2012

Forras: Etkezési szokasok 2012, GfK Hungéria

Hazankban is egyre problémasabb a talsuly jelenléte, ami alatamasztjak a testsulyt
noveld élelmiszerekkel kapcsolatosan megnyilvanuld attitlidok. Minddssze tizbol egy va-
laszado figyel oda arra, hogy olyan ételeket fogyasszon, melyek segitségére vannak testsi-
lya megtartasaban, illetve az idedlis testsuly elérésében. A megkérdezettek 28 szazaléka
néha figyel erre oda, 20% ritkan, 42%-ot pedig szinte nem érdekel, hogyan hat a testsuly-
ara az elfogyasztott étel. A legfontosabb érvek sorrendben az étel mellett: gyorsasag, egés-
zség, iz. Igy nem meglepd, hogy tizb6l mintegy négyen idegenkednek a félkész ételektdl;
tobbség szerint nyugodtan fogyaszthatok. (GfK Hungéria, 2012)

2.2.2. A taplalkozas és a testkép kapcsolata
A jelenlegi idedlok altal megtestesitett test elérése csak gondosan és specialisam 0sszealli-
tott, mindségi étkezés mellett lehetséges. Az idedlok hatdsara kialakult torz testkép miatt
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mar hosszu ideje az egyik legveszélyesebb civilizacios betegség a taplalkozasi zavar. Le-
egyszerisitve a test alakjat legjobban az elfogyasztott taplalék és a felhasznalt energia ara-
nya befolyasolja. Evészavar alakul ki akkor, ha ezen egyszer(in ,,iton” problémak adod-
nak. Az evészavarok legtobbszor serdiilo- és az ifjukorban jelentkeznek.

Az evés- ¢s testképzavarnak tobb tipusat is megkiilonboztetjiik. A leggyakoribb ¢€s
legtjabb betegségek (a teljesség igénye nélkiil) az aldbbiak (zarojelben megjelenésiik 1do-
pontja):

Probléma a testmérettel, alakkal, sullyal:
- anorexia nervosa' (1873)
- bulimia nervosa'® (1979)
- falaszavar'® (1992)
,Bgészség” altal a tokéletességért:
- izomdiszmorfia (1993)
- orthorexia nervosa (1997)
- testzsirfobia (2000)

Az 1jabb tipust zavarok kozé tartozik az izomdiszmorfia, masnéven exorexia
(forditott anorexia), amelynek a kdzpontjaban az izomzat all. Az ebben a betegségben
szenvedOk a valdsadgnal joval sovanyabb testet latnak vissza a tiikorben. Foleg testépitok
korében jellemz. Etkezéseikre jellemzé a rendszeresség, igényesség, gondos odafigyelés
¢s az iires kaloria keriilése: cukor, fehér liszt, alkohol. Az egyén szinte minden idejét erre
forditja, gondolatai is e koriil jarnak. Kovetkeztésben tarsas kapcsolatai sinylik meg, mivel
inkdbb nem mozdul ki, nehogy ,,blinbe” essen”. (Tary & Lukécs, 2003)

Ehhez szorosan kapcsolddik az orthorexia nervosa, a tulzott egészségtudatossag.
Fiiggdség alakul ki az egészséges-¢ételek irant. Az egyén latokore egy i1d6 utan besziikiil.
Ennél azonban, az exorexia-val ellentétben, nem feltétleniil 4ll font koros testedzés fliggd-
ség.

A testépité nSk korében 1j evészavarként jelent meg a festzsirfobia. Etrendjiikbél

teljesen kiiktatjak a zsiros taplalékokat. Céljuk a test szalkasitasa. (Tury & Babusa, 2012)

12 Anorexia: folyamatos test fol6tti kontroll drasztikusan kevés taplalék bevitelével parosulva. Férfiaknal ezt
a jelenséget manorexianak nevezik.

' Bulimia: révid id6 alatt hatalmas mennyiségii taplalék bevitele, ami utdn az egyén révid idén beliil kiilsé
beavatkozassal (hanytatas) megszabadul.

'* Faldszavar: hasonl6, mint a bulimia, viszont nincs a taplalkozas végén kiils6 korrekcios beavatkozas.
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Bar egyre jobban elotérbe keriil az egészség, tobbet figyeliink az ételek 6sszetevoire,
azonban még mindig sulyos probléma az étkezési és testképpel kapcsolatos zavarok jelen-
léte. A 90-es évek 6ta mar 5-10 évente jelennek meg 1j tipusu evészavarok. A két nem
egymashoz kozeledésére tdmaszkodva pedig bizonyos szakemberek szerint az evészava-

rok ndi talstlya megszinik egy fel évszazadon beliil. (Tury & Babusa, 2012)

2.3. ELETSTILUS

Az elhizas egyik alappillére - a helytelen taplalkozas mellett - az életvitel. A mai tarsada-
lomban felértékelodott az egészséges €letvitel szerepe. Azonban vilagszerte mindinkabb
elterjednek az egyre kevesebb fizikai aktivitast igénylé munkatipusok. A mozgasszegény
¢letformat ,,segiti” tobbek kozott a passziv kozlekedés, az automata haztartasi gépek és a
testmozgast nem igényl6 szabadidds tevékenységek elterjedése.

Gyakran halljuk a médiabol, hogy nem sportolunk eleget. Hazank nemzetkozi vi-
szonylatban (6 nyugat-eurdpai €s 3 régids orszag adatait vizsgalva) havi atlagban jelento-
sen kevesebbet mozog a 13 évesnél idésebb varosi lakossag.

Okok kozé lehet sorolni, hogy egyrészt az elmult tiz évben rendkiviili gyorsasaggal
kezdett el csokkenni a lakossadg sportolasi kedve, masrészt az aktiv sporttevékenységet
folytatok ardnya a kozoktatasbol kikeriilok kozott rohamosan csokken. A 4. dbrdn lathato
korcsoportokra felbontva a magyarok sportolasi aktivitdsa. A 15 éves és idOsebb lakossag
korében 1999 és 2009 kozott 56-rol 69 szazalékra emelkedett azok ardnya, akik semmi-
lyen emlitésre méltd sporttevékenységet nem végeznek. Ezzel parhuzamosan 25-r6l 16
szézalékra csokkent a tobbé-kevésbé rendszeresen (legalabb havonta tobbszor) sportolok
részaranya. Szamos tényez6 befolyadsolja azt, hogy milyen gyakorisaggal sportol valaki. A
sporttevekenység leginkabb az életkor és az ezzel szoros Osszefliggésben 1évo gazdasagi
aktivitas fliggvénye. Megallapithato, hogy a sportolasi statisztikdkhoz jelentds mértékben
a tanulok (és egyben 18 éven aluliak) jarulnak hozza, mig a 60 év feletti korosztalyban a

legritkébb a sportold nyugdijasok eléfordulasa. (GfK Hungaria, 2010)
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15-17 éves

18-29 éves N a
30-39 éves T 6
40-a9 éves [ RN n
50-59 éves [ ISl )

= legalabb havonta tobbszor
= ritkabban
(szinte) soha

60+ éves

8. abra: A magyar lakossag megoszlisa korcsoportonként, arra a kérdésre valaszolva: Milyen gyak-
ran sportolnak?

Forras: GfK Hungaria, 2010

2.3.1. Testépités és fitnesz

A sporton beliil kiilon emlitésre mélto a testépités €s a fitnesz. A testépités hazaja az USA.
Népszeriisége az évek alatt folyamatosan nétt, amelyhez a médidk és a mozifilmek'
nagyban hozzajarultak. Mindez hozzajarult a testépités tarsadalmi elfogadottsagahoz, be-
szivargott a koztudatba, nagy hatast gyakorolva a kulturara. A sportszakma ¢és a tarsada-
lom szamara azonban nem igazi sport. Magyarazatuk, hogy a forma ¢€s a funkcio a testépi-
tésben elvalik. Tulajdonképpen esztétikai sportnak tekintik.

A testépités népszeriiségének koszonhetden a fitnesz is egyre nagyobb figyelmet ka-
pott, ami szintén az Egyesiilt Allamokbé] ered. Elterjedését segitette, hogy mivel a testépi-
té nok megitélése nem volt a legkedvezdbb, igy sziikség volt egy olyan sportra, amely ré-
vén fittségiik mellett megdrizhették ndies vonalaikat. Epp ezért gyakorta megesik, hogy
ezt a sportlizést ndkkel azonositjak, azonban a férfiak is érdekeltek a témaban. Az USA-
ban példaul szdmos olyan magazin talalhato férfiak szadmara, amelyek a szépen kidolgo-
zott, nem tul izmos testideal elérésére torekednek (Men’s fitnesz, Muscle & Fitness). E10-
z0 példanyszama 1990 és 1997 ko6zott 250 000-r61 1,5 millidra nott.

Ma mar sorra nyilnak a konditermek ¢€s a fitnesztermek, €s vonz egyre nagyobb to-
meget, akiknek el lehet adni a kiilonbozd sport taplalékokat. Amerikdban csak mintegy 85
milli6 amerikai (atlagnépesség negyede) iz sulyemelést, tobbsége esztétikai-egészség

okokbol. (Tury & Babusa, 2012)

15 Testépitd szinészek: Steve Reeves (Herkules cimii film), Lou Ferrigno (Hulk szerepe)
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2.3.2. Magyarorszagi viszonylatok
A testépités hazdnkban az 1960-as években jelent meg. Fogadtatidsa akkoriban nem igazan
volt pozitivnak. A sporttevékenység nélkiili, a test oncéli fejlesztésével nem tudtak azono-
sulni az emberek. Ez azonban nem szabott gatat a terjedésnek, ugyanis 1970-ben mar sor
keriilt az els6 Testépitd Magyar Bajnoksagra. Majd ra két évvel megalakult a Magyar
Testépitd és Fitness Szovetség. Profi testépitonk kozott szerepel Kathi Béla vagy nok ko-
z6tt Toldi Zsuzsanna.

1992-ben alakult meg a Magyar Fitness Szovetség Magyarorszdgon. Szamos fitnesz
verseny szervezett, €s rengeteg versenyzO0t mondhat e kategoriaban magaénak. Koztiik az
egyik leghiresebb Béres Alexandra.

A testépités és a fitnesz mara mar hazankban is tomegsporttd valt, amit jol jelez,
hogy csak Budapesten tobb mint 200 fitnesz- €s edzdterem miikodik. (Tary & Babusa,
2012)

Bar hazai viszonylatban nem mondhatjuk, hogy aktiv sportoloi életvitelt folytatunk,
azonban egyre tobb lehetdségiink adodik a sorra megnyild sportkozpontoknak kdszonhe-
tden. A fitnesz- és edzdterembe latogatok pedig egyre tobbet szembesiilnek a sport tapla-

lékok széles kinalataval.

2.4. A CSOPORT BEFOLYASA
Mivel az ember tarsadalmi l1€ny, igy nagyban meghatarozza a viselkedését a tarsadalmi ha-
tasok tomkelege. Ezek a hatasok kiilonbozé csoportokon'® 4t érvényesiilnek. Az egyénre
az a csoport lesz a legnagyobb hatassal, amelyhez ¢ tartozik, amely hasonld értékeket,
normakat ¢s feladatokat allit fel. A csoportok hatdsa serdiilokorban eldszor a legnagyobb,
ekkor a baratok illetve a hasonlo kortiakkal valod 1d6toltés jelentdsen novekszik. Megoszt-
jék egymassal oromeiket, banataikat, titkaikat. Ekkor torténik a személyiség kialakulasa
is, melyben fontos szerepe van a baratoknak.

Barmelyik csoportot, amely a fogyasztd vasarlasi dontését befolyasolja, referencia-
csoportnak'’ tekintheté. Ok lehetnek a baratok, az ismer6sok vagy a kortarsak. Ezeknek a

csoportoknak az egyén tulajdonképpen a tagja.

'® Csoport: , Két vagy tobb ember olyan kozossége, akiknek kozosek a normaik, értékeik, vagy a meggyé-
z0désiik és viselkedésiik egymastdl fiiggd.” (Hofmeister-Toth, 2006, old.: 117)

'7 Referenciacsoport: ,,a referenciacsoportok mindazon csoportok, amelyek az ember attitiidjeire vagy ma-
gatartasara kdzvetlen (személyes) vagy kozvetett hatassal vannak.” (Hofmeister-Toth, 2006, old.: 91)
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Amelynél a fogyasztd mar nem rendelkezik tagsaggal, de szivesen tartozna hozza, és
veliik kapcsolatban pozitiv az attitiidje, aspirdcios csoportnak nevezziik. Ilyenek lehetnek
a sztarok, a hires emberek, a sportolok vagy akar a mar korabban ismertetett, éppen a kor-
nak megfelel6 idealok.

Ennek ellentéte a disszociativ csoport. Ehhez az emberek negativ referenciat tarsita-
nak, és nem kivannak ezeknek a csoportokhoz tartozni. Példaul visszacsatolva a témank-
hoz, ilyenek lehetnek manapsag a tilstulyos vagy elhizott emberek csoportja. Feltételez-
zik, hogy nem akarunk hozzajuk tartozni, hiszen szamunka a jo egészség ¢€s a kiilsé fon-

tos.

Termékeknél a csoportok befolydsa altalanossagban nagynak mondhaté, ha drdga
vagy kockazatos. A kortarsak és a csalad termékekre gyakorolt befolyasold hatasat vizs-
galta tobbek kozott Childers és Rao is. A termékeket megkiilonboztették aszerint, hogy
hasznalatuk masok szamara lathato, vagy sem, illetve luxustermék vagy hétkdznapi hasz-

nalatra valo (5. tablazat):

1. tablazat: A referenciacsoport és a csalad hatasa az egyes termékcsoportoknal

Befolyas mértéke

Kortarsak m erds
Csalad @ erds

Kortarsak gyenge gyenge

Csalad gyenge eros

Forras: Hofmeister-Toth ( 2006), 102 oldal alapjan

A sport taplalékokra vetitve az elméletet, a kovetkezoket allapithatjuk meg:
- hasznalatuk eredménye lathato (pl. gyorsabban fejl6dé izomzat)
- nem mindennapi sziikségleteket elégitenek ki elsdsorban, tehat luxuscikkek.
fgy valosziniisithetd, hogy mig a kortarsaknak erds, a csaladnak gyenge lesz a befolyasa a
termékeket illetden.

Mivel egy 1j keleti produktum, féleg a nem testépitdk €s sportolok korében, innova-
tiv termékrdl beszélhetlink. Az ilyen termékek elfogadasat segitik az olyan terméktulaj-
donsagok, mint a relativ elény, a kompatibilitas, a komplexitas, a kiprobalhatosag vagy a
megfigyelhetoség. (Hofmeister-Toth, 2006)
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Mivel a sport taplalékok innovativnak, de ugyanakkor kockdzatosnak szdmitanak,
tovabba a Childers-Rao kutatés alapjan azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy val6szinii-

leg nagy lehet e termékeknél a referenciacsoport hatasa a fogyasztasra.

2.5. CSALAD
A csalad fontossdga nemcsak a fogyasztds miatt fontos, hanem azért is, mert szerepet jat-
szik a gyermekek szocializacidjaban, és serdiildkorban is fontos szerepe van a baratok

mellett.

2.5.1. A haztartas
Magyarorszagon kb. 3,8 milli6 haztartas'® van, az atlagos csalddnagysag pedig 2,55 6 ko-
riil mozog. Hoffmann Istvanné szerint a kovetkezd funkcidokkal rendelkeznek a haztarta-
sok:

1. haztartadsvezetés, irdnyitas

2. fogyasztas

3. munkamegosztas
4. jovedelem- és vagyonkezelés
5. wvasarlasi, beszerzési dontéshozatal

6. tarolasi, készletezési mechanizmus
A csaladon beliil a dontési tipusok meghatdrozdan befolyasolhatjak a sport tapszerek fo-
gyasztasat. Eszerint 4 tipust kiilonboztetiink meg:

- Onallo (autondm)

- férj dominans

- feleség domindns

- ko6zos dontések.
De a csaladi életciklus is érdekes lehet még e témaban.

A mar korabban emlitett Childers és Rao (1992) kutatés alapjan azonban valoszinii-

sithetd, hogy a csalad befolyasa gyenge lesz a sport taplalékok fogyasztasara. (Hofmeister-

Téth, 2006)

'8 Csaladhaztartasnak nevezzik azt a haztartast, ahol legalabb két ember ¢l egyiitt, akit vér szerint vagy ha-
zassag révén rokoni kapcsolat fiiz dssze.
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2.5.2. Egyediilallok és szinglik

A csaladon beliil érdemes besz€Ini a haztartasok méretérél. A jovOben az eurdpai tarsa-
dalmak f6 jellemzdje az o6regedés valamint varhatd a népességesokkenés. Novekedd ten-
dencidt mutat az egyszemélyes haztartasok aranya is Eurdpa szerte. A sziildi haz elhagya-
sa utan a fiatalok gyakran ¢lnek egyediil. (Hofmeister-Toth, 2006) Magyarorszagon a ha-
zassagkotések szama évrol évre csokkend tendenciat mutat. Ennek egyik legbefolyasolobb
oka a képzettség. A felsdfokt képzettségliek tobbsége 25-29 éves korban (diplomas férfi-
ak egynegyede, diplomas ndk egytizede) kot hazassagot. (GfK Hungaria, 2008)

Bar a csaldd meghatarozd csoport az egyén ¢€letében, jelen esetben feltételezhetd,
hogy gyenge hatéssal lesznek a spot taplalékok fogyasztasara. Ezt tovabb erdsiti a haztar-
tasok mérete €s a hazassagkotések csokkenése. Egyrészt a szinglik jellemzdéen egészségtu-
datosabban éInek, fontos szamukra a sport, valamint szeretik kiprébalni az ujdonsagokat.
(Hofmeister-Toth, 2006) Masrészt az egyszemélyes haztartasok elterjedésével a csalad
esetleges befolyasold hatdsa (ha van) a sport taplalékok vasarlasaban valdszinlisithetden

tovabb fog csokkeni.

2.6. SZAKIRODALMI OSSZEGZES
Lathattunk egy Osszefoglald képet, azokrdl a karos kulturalis és tarsadalmi hatasokrol,
amelyek az embereket teljesen kétségbeesésbe taszitottak. Egy 6rdogi korbe keriiltiink. A
média folyamatosan sulykolja az Gjabbnal jabb testi idedlokat mind a ndk, s mind (im-
mar) a férfiak felé, mikozben mégis fogyasztasra sarkall folyamatosan. Emellé pedig
mozgasszegeny ¢életvitel parosul.

Elmondhatjuk, hogy emellett a feltételek mellett, a mai izmos, jol kidolgozott izom-
zatu, szalkas testll idealok elérése lehetetlen. E sziikségletet célozza meg immaron széles
korben is - s a felvazoltak alapjan talan nem is csoda, hogy sikeresen - a sport taplalékokat

gyarto cégek.
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3. UT A TOMEGPIAC FELE?

Valoszintileg azonban sokan nem is tudjak, mi a sport taplalékok, aminek elég egyszerii az

I S 7 7 r . 1
oka: korabban a testedzés és az egészséges éltelek ,niche”"’

piaca volt. Az utobbi iddben
azonban szembetiinden elmozdult a tomegpiac iranyaba. Uj dsszetevéknek, csomagolasi
forméaknak és a valtozo fogyasztoi szokdsoknak koszonhetéen megtalaltdk az utat a szu-
permarketekbe, a sorra nyild szakiizletek pedig megoldast kindlnak a fogyasztok egészsé-
ges €s kényelmes életmddjanak a kielégitésére. A korabbi felhasznalok kore a testépitoket
¢s az atlétakat foglalta magaban, azonban ma mar két ujabb csoportot is megkiilonbozte-
tiink: a ,,weekend sports enthusiasts” €s a ,lifestyle users” (szabad forditasban: ,hétvégi
sportélvezOk™ ¢€s ,.Eletmod felhasznalok™). Ezzel 0 piaci lehetdségek teremtek a gyartok
szdmara, amit, ugy latszik, sikeresen kihasznalniuk.

Az Euromonitor 2010-es felmérése szerint a sporttaplalékok becsiilt bevétele globa-
lisan (a sportitalokat leszamitva) 4,7 milliard USD volt, amelybdl a legnagyobb részese-
déssel az USA rendelkezett. (International Markets Bureau, 2010)

Egyértelmlien kijelenthetjiik, hogy egy dinamikusan fejlodd piacrol van szo, amit

nem hagyhatunk figyelmen kiviil.

3.1. A SPORT TAPLALEKOK FOGYASZTOI EGY KANADAI FELMERES ALAPJAN

Az emberek egyre jobban igénylik az egészséget, az egészséges ¢lelmiszerek fogyasztasat,
de mellette ugyanakkor a kényelmes ¢€letet. Ezt a sziikségletet felismerve nyuajt egy lehetd-
séget a sport taplalékok piaca. Fogyasztoit négy szegmensbe lehet definidlni (5. dbra.):

- Testeépitok: esztétikai sportiizOk. Céljuk az izomtomeg ndvelése sulyzds edzés és
megndvekedett kaloria-bevitel altal.

- Sportolok: az dsszes sportolo, a testépitok kivételével.

- Rekreacios-felhasznalok: a nem hivatasos sportolok. Nem teszik ki testiiket
olyan mértékill fizikai megterhelésnek, mint az el6z6 két csoport. Naluk a sport
¢s a fitnesz hobbiként jelenik meg, hogy karban tartsak testiiket.

- Eletméd-felhaszndlok: akik a termékeket nem sportolds vagy testmozgas céljabol
hasznaljdk, hanem inkdbb egy gyors étkezés helyettesitésére, egy egyszeri
snack-ként étkezések kozott vagy energia toltetnek betegség vagy faradtsag ese-

tén. A sport taplalékok piacon az ¢letmdd felhasznalok kore novekszik a leg-

"% Kicsi, jol meghatérozott piaci szegmens.
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gyorsabban ¢€s egyre nagyobb részét képezik a piacnak. A produktumok haszna-
lata altal az egészséges taplalkozast gyakoroljak, igy a nekik szant iizenetekben
elsésorban a joizli, egészséges kényeztetés érzése jelenik meg. (International

Markets Bureau, 2010)

Testéniték
esteplto Rekreacios-felhasznalok

&

Eletméd-felhasznalék
9. abra: A sport taplalékok négy fogyasztoi szegmense

Forras: International Markets Bureau, 2010

A testépitdk és a sportolok a termékek hagyoményos fogyasztdi, azonban egyre na-
gyobb az érdeklédés a masik két csoportban. A produktumok pozicionalasa is egyre in-
kabb az 1) fogyasztdi csoportok felé tolodik el, ezt mutatja, hogy a gyartok egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek a csomagolasra €s a termékek izére, ardra. Ma mar példaul a sport- és
energiaitalok fogyasztasa sem parosul feltétleniil sporttal, inkabb a szorakozas, ébrentartas
¢s az alkoholos italok mixeként népszertiek. Mivel a piac a jobb izli termékek felé mozog,
ezért egyre tobb ¢életmdd-felhasznalot vonz be, tobb, komolyabb sportold és testépitd
igényli a termékeket, mivel emellett hatékonysagot és célzott eredményt igérnek a sport
tapszerek.

A kanadaiak korében végzett 2009-es Nielsen kutatas soran megallapitottdk, hogy a
kanadaiak 72%-a legaldbb egyszer vagy kétszer végeznek sport gyakorlatokat a héten, mig
csak 10% allitotta, hogy nem végez fizikai tevékenységet. A kanadaiak korében is magas a

tulsulyosak ¢€s az elhizottak aranya, €s egyre nyilvanvalobb a kapcsolat az extra suly €s az
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egeészség kozott, igy sok fogyasztd megvaltoztatja napi rutinjait és végez igy nagyobb fizi-
kai aktivitdst. Ezek a fogyasztok azok, akik az életmod-felhasznalok és a rekredcios-
felhasznalok csoportjat erdsitik. Egy kanadai Fitness Ipari Tanacs felmérése szerint min-
tegy a kanadaiak 15%-nak van fitnesz club tagsaga. Ezt a tendenciat tdmasztja ala, hogy a
fiatalabb kanadaiak, foleg az egyediilalloak ¢s magasabb képzettségiick tobb figyelmet
forditanak fizikai megjelenésiikre, testi alakjukra.

Ezek a tendencidk segitenek a sport taplalékok sikeresebb értékesitésében.

(International Markets Bureau, 2010)

3.2. URALKODO PIACI TRENDEK
Jelenleg harom trend vezet a sport taplalékok piacan:

Az elso, a termékek innovativ, 1j, hatékony hasznalata, bizonyitott 6sszetétele. Segi-
tenek az izomépitésben és javitjak az alloképességet. Foleg a testépitok és az atlétak ve-
szik figyelembe ezt a tulajdonsagot.

A masodik trendnél az egészségiigyi helyzet és a személyes megjelenés a kdzds vo-
nas. Az elhizas a legnagyobb kozegészségiigyi gond nem csak Eszak-Amerikaban, de az
egész vildgon is. Emellett egyre nagyobb aggodalmat okoz a fogyasztoknak szinte az
egész vilagon a fizikai megjelenés.

A harmadszor, a vallalatok egyre inkdbb célba veszik a szabadidds és ¢életmod fel-
hasznaldok novekvo csoportjat. Az ) kereslet hatdsara az ¢lelmiszer-gyartok termékeik po-
zicionalasa kozben torekednek az elérhetdségre, mégpedig a hagyomanyos, tomeges kis-
kereskedelmi formatumokon keresztiil, mint a kisboltok és a szuper-, hipermarketek.

(International Markets Bureau, 2010)

3.3. PIACI ADATOK

Az Euromonitor szerint a sporttaplalkozas a globalis piacon 2009-ben 4,6 milliard USD-t
eredményezett.*’ A lenti diagram 2004-t31 2009-ig szemlélteti az évenkénti bevétel mérté-
két globalisan a sporttapszerek piacan, melynek két harmadat az USA-ban értékesitették.

A 2009-es gazdasagi visszaesés e piacot sem hagyta €rintetleniil, kiilondsen az USA-ban.

2 Megjegyzés: nem tartalmazza a sport italokat.
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10. abra: A sporttaplalkozasi piacon realizalt bevétel globalisan 2004 és 2009 kozott

Forras: International Markets Bureau, 2010

Magyarorszagon is értékesitenck immar sport tapszereket, igy realizalhatd bevétele
van, azonban személyes korlataimhoz mérten ezekhez az adatok nem fértem hozza. Na-
lunk is széles korti termékpalettat kindlnak a kiilonbdzo sport taplalékokat gyartd cégek,
melyek koziil tobb sajat lizlethelységgel is rendelkezik orszagszerte. Szekunder €s primer
kutatasom soran foleg a Scitec Nutrition és a BioTech markaval talalkoztam a legtobbszor.
Rajtuk kiviil azonban még sok mas gyartonak is forgalmazzak — f6leg online feliileten — a
termékeit.

A Scitec Nutrition®' jelenleg 15 orszagban van jelen, koztiik természetesen Magya-
rorszagon is szamos Uzlettel (2. melléklet). Teljes korti termékpalettaja a négy célcsoport-
nak megfeleléen, mindenki szamara konnyen elérhetd, akar fogyni, tomeget felszedni, tap-
lalkozast kiegésziteni akarja az egyén, de természetesen a komoly testépité ambiciokkal
rendelkezOk és sportolok szamara is megfeleld megoldast nyujt a sporttevékenységiikhoz.

A masik marka, ami tobbszor emlitésre keriilt, a BioTech USA.** Magyarorszagon
kiviil még 12 orszagban van jelen. Hazankban szintén minden megyében kivétel nélkiil

megtalalhat6 hasonlo termékpalettaval.

*! Scitec Nutrition hivatalos honlapja: http://www.scitecnutrition.com/
2 BioTech USA hivatalos honlapja: http://www.biotechusashop.hu/
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3.4. SPORT TAPLALEKOK
Mieldtt definidlndm a sport taplalékokat, egy bodvebb kategodria, a kiilonleges téplalkozasi
célu élelmiszerek értelmezése sziikséges.

Orszagos Elelmezés- és Taplalkozastudomanyi Intézet (OETI) rendelete® értelmé-
ben a kiilonleges taplalkozasi célu élelmiszerek olyan élelmiszerek, amelyek kiilonleges
Osszetételliek vagy kiilonleges eljaras soran allitottak eld, és megfelelnek egy meghataro-
zott taplalkozasi célnak, €és az erre vald alkalmassaguk egyértelmiien kifejezésre jut jelolé-
siik, forgalomba hozataluk sordn. Egyértelmiien megkiilonboztethetk az altalanos kozfo-
gyasztasra késziilt ¢lelmiszerektdl. E kategorian beliil tobb termékcsoportot is megkiilon-
boztetiink (példaul glutén-érzékenyeknek szant €lelmiszerek), de a tovabbiakban a nagy
izomerd kifejtését eldsegitd, elsdsorban sportoloknak, nehéz fizikai munkat végzdknek
szant taplalékokrol (kozismertebb neviikon ,,sport tapszerekrsl”) lesz sz6. (OETI)

A ,sport tapszerek” célja, hogy kiegészitsék a mindennapi étkezést. Rendelkeznek
az étrend-kiegészitOk tulajdonsagaival. Koncentralt formaban tartalmaznak tapanyagokat
vagy egyéb taplalkozasi vagy ¢lettani hatdssal rendelkezd anyagokat, egyenként vagy
kombinaltan. Kiilonb6z6 forméaban keriilnek forgalomba (kapszula, tabletta vagy akar
por). Azonban felhivndm a tisztelt olvaso figyelmet, hogy az étrend-kiegészitd €s a kiilon-
leges taplalkozasi célu élelmiszerek csoportja nem keverendé 6ssze. (OETI)

A termékek mindsitése szerint megkiilonbdztetlink sport ¢lelmiszert, italt és kiegé-

Szitot.

3.4.1. Sport élelmiszerek

A sport ¢lelmiszerek radformaba stiritett tdpanyag-koncentratumok, melyek kiaknazzak a
funkcionalis élelmiszerek®® kritériumait. Ezek a termékek lehetnek energia és dlldképes-
seg, kiegyensulyozott taplalkozast biztositd vagy fehérje szeletek.

Az energia és alloképesség szeletek a vér gliikoz szintjét emelik meg az edzés alatt.
Nagy koncentratumban tartalmaznak szénhidratot €s jellemzden mérsékelt mennyiségben
fehérjét és zsirt. Kiegyensulyozott taplalkozast el0segitd szeletek egyenletesen elosztva
tartalmaznak szénhidratot, fehérjét és zsirt, ezzel biztositva akar egy komplex étkezést. A
fehérjeszeletek, ahogy a neviikben is benne van, megndvekedett mennyiségli fehérjét tar-

talmaznak, amely az izmok épitésében és megtartasaban segitenek.

236/2004. (IV. 26.) ESZCSM rendelet szerint.
2 A funkcionalis élelmiszerek jotékonyan hatnak a test egy vagy tobb megcélzott mitkodésére, és a jotékony
hatas elvarhatd, mikor a normalis étkezés részeként fogyasztjuk azokat. (EUFIC, 1999)
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E kategoria globalis kiskereskedelmi novekedése erds az 5%-os nyereségével (3.
melléklet). A szeletek kivalo fehérje és szénhidrat forras sportoloknak, mig a magas fehér-
jetartalmu szelet testépitoknek lehetnek hasznosak, valamint fogyokurazéknak nyuajt segit-
séget azaltal, hogy elnyomja az ¢hséget, vagy csak egyszerlien egy ,.energiabombat” nyu;t
alacsony zsirtartalommal, hozzaadott cukor nélkiil, vitaminokkal dusitva. (International

Markets Bureau, 2010)

3.4.2. Sport italok

A sport italok alkoholmentes termékek, amelyekrdl a tudomanyos elemzések azt allitjak,
hogy fokozzdk a fizikai teljesitményt sporttevékenység alatt, azaltal, hogy a folyadék
gyorsan szallitja a szénhidratot a szervezetbe. Erett piaccal rendelkezik és elérte a telitett-
ségi pontot is. Az amerikai piac értéke 1,6 billid USD volt 2009-ben, ¢€s az elérejelzések
szerint 2014-1g elérheti a 2,011 billi6 USD-t, amely vildgszerte a sportitalok piacan 50%-
ot képviselne. Kanadaban ezt a kategoriat két nagy marka képviseli: Gatorade és a
Powerade. A Gatorade marka tulajdonosa, a Pepsi-ellendrzési utmutatodja szerint, a kiske-
szerint. A Coca-Cola tulajdondban 1évé Powerade marka részesedése ugyanakkor 19%
volt. A piacot az adatok alapjan 426 milli6 kanadai dollarra becsiilték 2009-ben, amely
384 USD-nak felel meg. (International Markets Bureau, 2010)

3.4.3. Sport taplalék-kiegészitok

A sport taplalék-kiegészitok hasznalatanak eldnye az izomépitésben realizalhato a legjob-
ban. Ezek a termékek lehetnek fehérjeporok, tomegnoveldk, étkezéshelyettesitok, szénhid-
ratok, vitaminok €s asvanyi anyagok, iziiletvédok, aminosavak, zsirégetok, tesztoszteron-
fokozok, stb.”> Az ebbe a kategoriaba tartozo protein porok uraljak a sporttaplalkozasi pi-
ac 42%-4t. A tovabbiakban e kategoriaban végeztem el a kutatdsomat (ebbe nem tartozik

mar bele a sport élelmiszerek €s a sport italok).

%3 Online arult taplalék-kiegészitok: http://shop.builder.hu/etrendkiegeszitok-c1
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B Fehérje szelet
B Fehérje por
m "Ready to drink" fehérjeitalok

Egyéb sport taplalékok

11. abra: A sport taplalékok globalis kiskereskedelmi eladasa szazalékban kifejezve 2009-ben

Forras: International Markets Bureau, 2010

A sport tapszerek piaca 2008-ig jelentds novekedést mutatott, ezt kovetden a ndve-
kedés fokozatosan csokkent, foleg a globalis recesszidé miatt. Ugyanakkor az éves piaci
novekedés varhatoan tovabbra is 2,2%. Mexik6é a masodik legnagyobb piac 192 millio
USD-ral a kiskereskedelmi eladasokbol, majd szorosan az Egyesiilt Kiralysag koveti (172
milli6 USD). Japanban a piac mérete 87 milli6 USD, mig Kina és India elhanyagolhat6 a

sporttaplalkozas kiskereskedelmi értékesités terén. (International Markets Bureau, 2010)

3.5. BIZTONSAGOSAK A SPORT TAPLALEK-KIEGESZITOK?
Félelemre adhat okot, hogy ezeket a termékeket hazankban nem kotelezd bejelenteni.
(OETI) Vitatott kérdés, hogy ezek a termékek egészségesek-e? Dr. Veress Dora, altalanos

orvos, pszichiater szakorvos-jelolt a kovetkezoket irta ezekrdl a szerekrol:

., [...] meg kell nézni a tomegnoveld szerek osszetételét, és csak azt szabad hasznalni, ami-
rol pontosan tudja, hogy mit tartalmaz. A fehérje és aminosav tartalmu porok dltaldaban
nem veszélyesek, a vitamin és dsvanyi anyag tartalmu étrend-kiegészitok esetében vigyazni
kell, nehogy a zsirban oldodo vitaminokat tuladagolja, és az asvanyi anyag bevitel is csak
épp vesefunkciok mellett elfogadhato. A kreatin haszndlatandl hosszu tavon memoriacsok-
kenést irtak le, a taurin pedig a szervezet vizhdaztartasat zavarhatja meg kiszaradast okoz-
va. Semmiképp ne hasznaljon olyan szereket, melyek hormonokat tartalmaznak! [...] A
hormonhdaztartdast megzavarni nagyon kockazatos és végzetes dolog lehet! A testépitésnél
a taplalék-kiegészitok mellett nagyon fontos a megfelelo taplalkozas.”

(Dr. Veress, 2011)
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., A fehérje és aminosav porokat arra haszndljak, hogy felgyorsitsak az izomnovekedést és
megusszak a sok hiis és egyéb fehérjeforrds elfogyasztasat. Ha On nem siet nagyon, akkor
lehet, hogy elégséges egyelore a taplalkozasat atalakitani, és mar ezzel is komoly eredmé-
nyeket tud elérni! A protein porok dltalaban nem artanak, de arra figyelni kell, hogy tau-
rint és kreatint ne tartalmazzanak, mert ezek karos osszetevok.”

(Dr. Veress, 2011)

Egy biztos, a sziikségesnél tobb fehérjebevitel nem segiti el sem az egészséget, sem
a teljesitményfokozast. A maj- vagy vesekarosito hatdsa sem kellden alatamasztott, de elo-
idéz dehidrataciot, faradékonysagot, ingerlékenységet és mas kedvezotlen jelenségeket.

Vesebetegségek esetén pedig ez a probléma is felszinre kertilhet. (WebBeteg)

3.6. SZEKUNDER ADATOK KIERTEKELESE

Az 0j felhasznalok megjelenésének kovetkeztében a gyartok valtoztatasok elé kényszeriil-
tek. Egészséges €s kényelmes taplalkozast biztositva 11j izek jelentek meg, kombindlva a
vagyat €s a kényeztetést az egészséggel. Az ipardgon beliil nagyobb hangsulyt kaptak a
dekadens izek, mint példaul a csokoladé vagy az 0j €s egzotikus gyiimdlcsosség. Emellett
nagy figyelmet kapott a kényelmes csomagolas is. Az egészség-orientalt innovacid globa-
lisan is boviil. A hagyomanyos vitamin dusitas helyett a fejlettebb elonyokre terelodik a
hangsuly, mint példaul az antioxidans- vagy a magas fehérjetartalom.

Elelmiszergyartok soraba belépé sporttaplalékoknak fontos odafigyelnie a folyama-
tos innovaciora, a boviild értékesitési csatornakra, és a vevok bizalméanak az elnyerésére.
Ahhoz, hogy versenyképesek legyenek a termékek, a vallalatoknak meg kell mozgatnia a
specialis értékesitési csatornakat, mint az egészségiigyi klubok, egészségiigyi boltok, az
online vasarlas ¢és foleg a tomeges fogyasztoi helyek, mint a szupermarketek ¢és a kisbol-
tok. A megfizethetdség tovabbra is alapvetd fontossdgli a piaci terjeszkedésben, mivel
ezek a termékek az 0j bazis fogyasztdinak tobbségének nem Iényegesek. (International
Markets Bureau, 2010)

Bar az ¢lettani hatasra gyakorolt negativ hatasai nem igazoltak, az 0 fogyasztokat

ezek a rémhirek eltdntorithatjak a hasznalattol €s negativ attitlidoket alakithat ki benntik.
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4. FOGYASZTOI CSOPORT BEMUTATASA

4.1. CELCSOPORT MEGHATAROZASA

Lattuk, hogy a sport taplalékok célcsoportja tovabb szélesedett. A hagyomanyos csoport
(testépitdk, sportolok) mellet két ) szegmens is megjelent, a rekreacids-felhasznalok ¢€s
¢letmod-felhasznalok. Raadasul ezeknek a csoportoknak a ndvekedési liteme gyors, ezaltal
nagy piaci lehetdséget jelenthetnek a sport taplalékokat gyartd cégek szamara. Ezt kihasz-
nalva jelentek meg 1j izek, csomagolasi formuldk. Ezt figyelembe véve dolgozatomban is

e két csoportot elemzem magyarorszagi viszonylatban.

4.2. ,,EGESZSEG KONTRA JO KULSO”

A hagyomanyos felhaszndlokkal ellentétben a két 1) szegmens nem annyira €rdekelt a
sport taplalék-kiegészitOk fogyasztasdban. Amit a legjobban a teljesitmény-szabadidé di-
menzidja mutat, ahol a rekredcids- és életmod-felhasznalok inkabb a szabadidot preferal-
jék jobban. Egy madsik kutatds keretében a négy fogyasztoi szegmenset elemezték. A két
csoporton beliili kiilonbség a sport tevékenység tizésében mutatkozott meg, mégpedig az
esztétika-atlétika értékekben. A rekredcios- felhasznalok hobbiként, testiik egészségének
¢s fitten tartasanak céljabol tiznek sportot és fogyasztanak sport taplalék-kiegészitot. Ezzel
szemben az ¢letmdd-felhasznalok szamara a sporttevékenység kiilsejiik esztétikai forma-

jadnak megszerzését, fenntartasat hivatottak szolgalni a termékek. (Helen, 2011)

4.3. FOGYASZTOK MAGATARTASA

A rekreacids felhaszndloknak, avagy a nem hivatasos sportoloknak, tehat az egészség a
legfontosabb. Azért veszik meg ezeket a termékeket, hogy egészségiiket apoljak és fenn-
tartsak. Nincs olyan nagy ambicidjuk, mint egy profi sportolonak. Azért sportolnak, hogy
jOl érezzék magukat €s ¢€leterdsek legyenek. Szamukra a termékek megfeleld modon opti-
malizaljak a sportban nyujtott teljesitményt. Ezt figyelembe véve a csomagolasnal a ter-
mészetes kinézet és az egyszerli megjelenés a leghatasosabb, természetes szinekkel, ké-
pekkel ¢és jelekkel kombindlva. Fontos a "szakmai" nyelvezetet elkeriilése a nekik szant
termékeknél. A kovetkezdekre forditjak a legnagyobb figyelmet:

- "nem tartalmaz adalé¢kanyagot"

- "egészségesebb valasztas".
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Tovabba preferdljak a természetes forrasokat, mint a zab, a gyogyndvények, a szoja vagy a
zOldtea. A legkdnnyebben specidlis egészségiigyi boltokban, szupermarketekben lehet el-
érni ezt a szegmenset.

Az ¢letmod-felhasznaldk csoportja fejlodik a leggyorsabban az Osszes koziil. Ko-
riikkben az a fontos, hogy a termékek alkalmasak legyenek bizonyos célok elérésére, mint
példaul alakjuk formalasara, meglrzésére.

., Azt akarom, hogy megmondjak, mit kell szednem, és milyen okbol. Tovabba meny-

nyit, milyen gyakran és mennyi ideig, hogy elérhessem a célomat.”
Szamukra az altaluk valasztott és hasznalt termékeknél a legfontosabb a kényelem. A
nyilvanvaléd célpiachoz illeszkedd szinek és jelek a leghatasosabb technika a csomagolas
tekintetében. Azaz a ndi fogyasztok esetében az élénkebb, ndiesebb, lanyosabb szinek,
mint példaul a rézsaszin. Promocidkban az a termék egyediségének a kiemelése emelheti
az adott célpiac igényeit. Mivel szamukra az alkalmassag a legfontosabb, ezért a termékek
neve is ezt sugallja: Maximuscle, MaxiFuel, MaxiTone (azaz a maximalis teljesitmény el-
érése).

Hogy a hasznalok szama a jovében is tovabb novekedjen, elengedhetetlen a termé-

kek szélesebb korti terjesztése a hagyomanyos csatornakon. (Helen, 2011)

4.4. VASARLASI MAGATARTAS

Azt megérteni, hogy hogyan jutnak el odaig, hogy megvasaroljak ezeket a termékeket, a
vasarlasi dontési folyamat elméleti szakaszait vettem segitségiil (8. dbra). Lathattuk a két
csoport céljait, fogyasztdoi magatartdsat és az e mogott meghuzodo esetleges ok-okozati
Osszefliggéseket. E tényezOk a probléma felismeréséhez vezethetnek, amikor is radobben-
nek, hogy jelenlegi helyzetiik nem egyenld a vagyott helyzettel. Most megnézziik a vasar-

lasi folyamat tobbi szakaszait.

0. 1. 3. 4. 5.
Probléma Informacio Az alternativak Uzlet-valasztas Vasarlas
felismerése keresése értékelése és vasarlas utan

12. abra: A vasarlasi dontési folyamat modellje

Forras: Hofmeister-Toth, 2006

A folyamaton végighaladva, a t¢tmammal kapcsolatban a kdvetkezd f0bb gondolatok

mertltek fel:
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1. Honnan értesiilnek e termékekrdl, kitél/kiktd1 hallottak rola, milyen informa-
cidforrasokra hagyatkoznak.

2. Az egyénekben fellépd attitidok vajon mennyire befolydsolhatjak dket va-
sarlasi szokéasaikban?

3. Hol vésaroljak a sport taplalék-kiegészitoket?

4. Nem utols6 sorban a vasarlas utan mennyire voltak elégedettek? Megvasa-
roltak-e jra a termekeket?

Ezekre a kérdésekre primer kutatdsom soran kerestem a valaszokat.

5. PRIMER KUTATAS

5.1. KUTATAS CELJA

Célom tehat a sport taplalék-kiegészitok magyarorszagi fogyasztasaban €s vasarlasaban le-
jatsz6do folyamatok részletesebb feltérképezése és az adott célcsoportok tulajdonsagaiba
valé mélyebb betekintés. Kutatasom feltaro jellegii, pilotkutatdsnak mindsithetd személyes

korlataim, illetve a kevés szdmomra is elérhetd magyar nyelvii forras miatt.

5.2. MODSZERTAN ES MINTA

Vizsgalodasomhoz két piackutatdsi modszertant alkalmaztam: kvalitativ és kvantitativ ku-
tatast. A kevés informacid miatt, sziikkségesnek tartottam elsé korben egy mélyinterjis le-
kérdezést. Ezt kOvetOen az ott szerzett informaciokat és a szekunder adatokat felhasznalva,
kérddives lekérdezést készitettem, hogy eredményeimet szélesebb korben is megvizsgal-
hassam, igazolva vagy elvétve a szerzett tapasztalatokat.

Az alapsokasdgom tehat a magyar lakossagon beliil, azon emberek csoportja, akik
hasznalnak vagy mdar fogyasztottak sport taplalék-kiegészitét. Ezen beliil, az emberek
Oszességét tekintve és a korabbi kanadai kutatast alapul véve, a csoportok koziil (testépi-
tok, sportolok kivételével) a rekredcios- és az életmod-felhasznalok csoportjan beliil vé-
geztem el a kutatadsom. (International Markets Bureau, 2010)

Kvalitativ kutatds soran a minta kivalasztasanal tudatos kivalasztasi eljarast alkal-
maztam, azon beliil is a holabda mintavételt. Ismerdseim korébol és barataim altal ajanlott
személyeket kérdeztem meg, akik megfelelnek a kritériumoknak. (Veres, Hoffmann, &
Kozék, 2006)

Kvantitativ kutatasomnal ahhoz, hogy a célcsoportokat elemezni tudjam klaszter-

technikat alkalmaztam a kivalasztdsnal, ugyanis klaszteres mintavétel az elemek csoportja-
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it tekinti mintavételi egységeknek. A modszer elméleti alapja, hogy a csoportoknak termé-
szetes rendeltetése €s hatdra van. Egy valamilyen csoport kivalasztasa annak minden ele-
mét beviszi a mintdba, s mivel a csoportok ismeretlen szamu elemet tartalmaznak (mivel
nem tudhatjuk Magyarorszagon hany {0 képviseli a két csoportot), annak valoszinlisége,
hogy egy egység bekeriil a mintaba, a csoportméretektdl fligg. Mivel altalaban képtelenség
egyenként Osszeirni egy populacion beliil az elemeket, a klaszteres minta lehetdséget biz-
tosit, hogy Osszeirjuk azokat a csoportokat, amelyekben ezek eléfordulnak. Kérddivkeészi-
tés kozben igyekeztem ugy feltenni a kérdéseket, hogy a hagyomanyos hasznalokat ki tud-

jam sziirni, hogy a két klasztert a késdbbiekben jellemezni tudjam. (Lehota, 2001)

5.3. KVALITATIV KUTATAS

Kvantitativ megkérdezésem modszeréiil az egyéni mélyinterjut valasztottam. Ennek oka a
téma érz¢kenysége €s beagyazottsaga volt, ugyanis az esetleg eldfordulod testkép- vagy
taplalkozasi zavarok feltarasat mas személy jelenléte befolydsolhatja. Az interjut hat em-

berrel végeztem el, fele-fele ardnyban ndkkel és férfiakkal.

5.3.1. A mélyinterju felépitése
A mélyinterjukat bemutatkozassal kezdtem, majd ismertettem az interjualanyokkal, mirdl
fogom Oket kérdezni. Az interju mind a hat esetben koriilbeliil egy o6rat vett igénybe. A

felépitésnél a kovetkezd négy alapelv betartasara torekedtem:

altalanostol a specifikus felé

tényektol a vélemények felé

személytelentdl a személyes felé

racionalistol az emocionalisa felé. (Veres, Hoffmann, & Kozéak, 2006)
Végezetiil a mélyinterjit hét nagyobb tartalmi szakaszra osztottam fel:
1. Bevezetés
2. Sportolasi szokasok
3. Taplalkozasi szokéasok
4. Testkép
5. Sport taplalék-kiegészitd
6. Lezaras

A kész interju felépitése a 4. szamu mellékletben talalhato.
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5.3.2. Kutatasi kérdések

Bevezetésként kértem az alanyokat mutatkozzanak be. Elséként az értékekre kérdeztem ra.
Mi az, ami szamukra altaldnossdgban fontos tulajdonsag (akar belsd, akar kiilsd), amivel
rendelkeznek vagy szeretnének rendelkezni, ahhoz, hogy boldogok legyenek. Ezeket keé-
sObb a kérddivbe értékkutatas gyanant beépitettem.

Masodik korben ratértem a sportolasi szokasokra. Milyen életvitel jellemzd rajuk,
sportolnak-e €s milyen rendszerességgel? Befolydsolja-e a sporttevékenységiik az étkezé-
seiket? Kivancsi voltam, milyen mértékben parosul a sport taplalék-kiegészitok fogyaszta-
sa sporttevékenységgel, vagy lesznek-e olyanok, akik ezeknek a fogyasztasaval csak kom-
penzalni probaljak e tevékenység hidnyat?

A taplalkozasi szokdsoknal a kovetkezdekrdl érdeklédtem: mit, kivel és hol fogyasz-
tanak? Odafigyelnek-e a taplalkozasra? Egészségesen esznek, kihagynak-e valamit az ét-
kezéseikbdl vagy nem is figyelnek oda semmire? Itt a sport taplalék-kiegészitok altal
nyujtott eldnydket kerestem az egyén értékrendjében. Szamit-e az egészség vagy a taplal-
kozéas mindsége, az ételek sszetétele? Produkalnak-e étkezési zavarra utalo jelet.

A puhatol6z6 résznél személyesebb téma kovetkezett. A testképiikkel kapcsolatban
kérdeztem meg Oket. Van-e olyan személy, akivel cserélnének testet, elégedettek-e ma-
gukkal vagy valtoztatnanak valamin. Mennyi id6t torddnek hibaikkal, mennyire kering
ekoriil a gondolataik? Majd két, a sport taplalék-kiegészitdt hirdetd plakatot mutattam az
interjialanyoknak a mai idedlokkal, figyelve a véleményiikre. Mit gondolnak a modellek
testér6l? Foleg testi attitlidoket, testképzavart kutatva.

Mindezek utan a fétéma kovetkezett: a sport taplalék-kiegészitOk fogyasztasa, elso-
sorban a vasarlasi szokasok. Mit fogyasztanak, milyen rendszerességgel, vajon ujraveszik-
e a termékeket? Honnan értesiiltek vele kapcsolatban, hol tajékozodnak? A csaldd tamo-
gatja 6ket, van ellenvetésiik? A baratok befolyasoloak? Mindség €és a marka mennyire fon-
tosak ezeknél a termékeknél? Elégedettek? Milyen eldnyoket észleltek és ezek milyen fon-
tossaguak? Majd mondat kiegészitésre kértem fel dket, motivacidkutatas gyanant.

Lezarasképp megkértem Oket, 6sszegezzék, milyen pozitiv vagy negativ tapasztala-

tokat szereztek, amiota hasznaljak ezeket a termékeket?
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5.3.3. Kutatasi eredmények

5.3.3.1. Fogyasztoi magatartds

Nem meglep6 modon az értékeknél tobbszor felmertilt a kiils6, az egészség vagy az elége-
detlenség. Az sportolasi aktivitasnal nem meriilt fel semmi érdekesség, mindenki heti
rendszerességgel végez valamilyen sporttevékenységet, altalaban harom alkalommal.

Téplalkozasban mar voltak érdekességek. A 21 éves né elmondasa szerint, egyalta-
lan nem eszik olyat, ami szerinte egészségtelen, ami orthorexia gyanus volt. A 23 éves nd
pedig testépitd taplalkozast produkalt. Maga késziti el az ételeit, grammra kiszamolja mit,
mennyi visz be egy nap a szervezetébe. De zsirfobiara utald jelek is voltak, mint példaul
csak zsirszegény termékeket véasarol. Tovabba egyontetlien jellemzd volt az alanyokra,
hogy odafigyelnek a fehérjebevitelre, az ételek Osszetételére €s arra, hogy egészségesen
taplalkozzanak.

A testiikkel kapcsolatban bar volt, akik azt mondta, hogy elégedett vele, mégis, ha
tehetné, valtoztatna rajta. Testrészek emlitésénél a has kivétel nélkiil szerepelt mindenki-
nél. A férfi modell a tobbség véleménye szerint tul izmos, a néknek kifejezetten nem tet-
szett, egyet kivéve (aki mutatta, a testépitd taplalkozasi zavar jeleit), ami alatdmasztja azt a
vizsgalatot, miszerint a n0knek a kevesebb izomzat szamit férfiasnak (lasd: Nemek harca
c. fejezet). A nd1 modellt mar sokkal esztétikusabbnak talaltak az interjualanyok. Csak egy
valaki mondta, hogy tul vékony.

A baratok befolyasa a termékeknél egyértelmiien kirajzolodott. Csalddnal a legtobb-
szOr vagy az merilt fel, hogy nem is tudnak rola, vagy, hogy tudnak, ellenzik is, de ez

nem befolyasolja dket.

5.3.3.2. Vasarloi magatartas

Vésarlasi szokédsoknal is szembetiind eredmények sziilettek. Informacioforrasként és a va-
sarlas lebonyolitdsara a leggyakrabban az internetet jelolték meg, de a markabolt is tobb-
szOr eldjott.

Amikor a termékek egészségével kapcsolatos attitidok mertiltek fel, mar nem fog-
laltak egységes allast. Volt, akik abszolut egészségesnek tartotta, de a mértékletességet is
emlitették, valamint, hogy ,, nem a legegészségesebbek, de manapsag, mar mi igen?”.

Kivétel nélkiil szednek fehérjeport, ami mellett még nagyon gyakori volt a vitamin
¢s a zsirégetd szedése. Ezeket a termékeket nagy aranyban Gjra is veszik. Kérdeztem toliik,

mi az elénye ezeknek a termékeknek a hagyomanyos ételekkel szemben. Mindegyikiik az

38



innovativ termékek elfogadasat segitd tényezdket emeltek ki: relativ elony (nem kell 6z-
ni, gyorsabban emészthetd), komplexitas (tapanyagtartalom), megfigyelhetoség (hatéko-
nyabb edzés), kompatibilitas (gyorsabban izomndvekedés, és jobb kiilsd). A mindséget
emelték ki elsésorban, a marka dsszességében nem feltétleniil fontos.

Osszegzéskor az izmosabb, gyorsabb fejlédés és a jobb kiilsét emelték ki.

A minta alapjan megallapithat6, hogy az alanyok enyhébb taplalkozési-€s testképza-
vart produkaltak. Tobbszor el6jott az ételek Osszetétele, €s a fehérjetartalom. Testrésznél a
legtobb esetben a hasukkal voltak elégedetlenek. A csoport hatdsa nagy volt a termékek-
nél, ugyanakkor a csaladé elenyészd. Tovabba a nOknél azt tapasztalta, hogy a kicsit ke-
veésbé izmosabb férfiidealt tartjak vonzonak.

A legtobbet interneten tajékozdodnak €s vasarolnak, mégpedig fehérjét, ami a fehér-
jeporok magas piaci részesedését is igazolhatja a sport taplalékok piacan (Lasd: 3.4.3
Sport taplalék-kiegészitdk). Az egészségre vonatkozo attitiidjiik nem feltétleniil volt pozi-
tiv 0sszességében. Az észlelt értékeknél egyikiik sem nevezte meg az egészséget, igy arra
kovetkeztettem, hogy a mintan beliil nem volt rekreacids felhasznalo, ami alapjan a kovet-
kezokre jutottam:

- a minta §sszetétele nem volt megfeleld

- a hazai rekredcios-felhasznalok mas értékeket preferalnak

- alacsony létszamu csoportot képviselnek idehaza. Nemek harca

A fontosabb eredményeket 6sszegezve az I. tablazatban szemléltetem:
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2. tablazat: Interjualanyok véleménye az adott szempontokra:

0 4

igyekszik el-

0 nem eszik alig nem eszik s nem eszik ritkan
keriilni
odafievel odafievel pontosan igyekszik teljesen odafievel
Dg gy gy kiszamolja odafigyelni odafigyel gy
has, fenék, . 0sszkép Osszkép el el
veedetie kar S, G legyen jobb | legyen jobb i, g 28
comb
ép - nd ”JOI. Eez ,,Szep”a ,Miimell.” ’,,Tul » ,» Tokéletes.” »J0 alalga
ki. teste. vékony. van.
,Tal ,.Nem ,»,Van még ,.Nem P L, Kicsit tal
9! : » » a5 2 &= olyan "
1Zmos. rOSSZ. fejlédni. természetes. Y sok.
lenni.
Baratc igen igen igen igen igen igen
AC nem nem nem nem nem nem
L I3, HneTe, e ||
zsiregeto, i vitaminok, vitamin, . . zsiregeto,
0 g zsiregeto BB BB R vitamin .
vitamin zsiregeto zsiregeto kreatin
DrmAacid internet, internet, g:g; i’ internet, internet, internet,
: baratok kondi ’ forumok markabolt | markabolt
szakember
; 5 nem egészséges mitaiaes Loll | i vem, e egészséges | egészséges
dje igazan & & tartani egészséges & & & &
. 1 n suly jobban . izmosabb jobban
bb kiil N SO bb lett g
Jo S0 csokkent fejlodik 12osabb 1€ lett fejlodik

Forras: Sajat kutatasi eredmények

5.4. KVANTITATIV KUTATAS
Kvantitativ kutatasom keretében kérddives lekérdezést készitettem a rekreacios- és az

¢életmodd-felhasznalok korében. A kérd

"

o1v

feliileten, kozosségi oldalon valdo megosztassal lehetett kitolteni.
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5.4.1. Kutatasi kérdések
Masodik korben, az el6z6 kutatas fényében az alabbi kérdések fogalmazddtak meg ben-
nem:
1. Taplalkozasi attitlidok tovabb erdsddnek a nagyobb mintan?
Mennyire figyelnek a fehérjebevitelre?
Valoban a leginkabb a hasukkal elégedetlenek az emberek?
A n6k szerint tul izmos a férfi modell?
Fehérjét vasarolnak a legtobbet?
Baratok, ismerdsok, szakemberek befolyasa nagy?

A csalad csekély befolyassal rendelkezik?

® N kLD

A fogyasztok attitlidje a sport taplalék-kiegészitokre tekintettel negativ az egés-

zséggel kapcsolatban?

5.4.2. A kérdéiv felépitése
A kérddiv hat nagyobb kérdéscsoportbdl allt. Az elején felhivtam a kitoltok figyelmét,
hogy csak azok menjenek tovabb a kérdésekre, akik megfelelnek a célcsoportnak.

1. Bevezetésként a mélyinterju soran valaszul kapott értékeket figyelembe véve
Windhorst értéklistajaval kezdtem. Ebben tobb olyan érték is volt, ami a kutatas
soran el0jott, mint az egészség, biztonsag, jo megjelenés vagy a kényelmes élet. Az
értékeket a valaszadoknak 1-t6l 7-ig terjedd likert skalan kellett értékelnie, ahol az
1 az egyaltalan nem fontos, a 7 pedig a nagyon fontos.

2. Masodik kérdés a taplalkozasi zavar felderitésére iranyult: testzsirfobia, testépitd
tipust evés zavar, orthorexia nervosa. Szintén likert skalat alkalmaztam, viszont 1-
to1 5-ig lehetett értékelni fontossaguk szerint.

3. Sportolasi szokasokkal kapcsolatos kérdések (3-5. kérdés). Itt mar eldjott egy szii-
rokérdés. Itt a testépitdk €s a hivatasos sportolokat sziirtem ki. Tovabba rakérdez-
tem az szokasokra és a rendszerességre.

4. A negyedik kérdéscsoport a testképzavarok kideritésére voltak hivatottak (6-171.
kerdes). Rogton egy ,,jatékosabb” felvetéssel kezdtem: Van példaképe, akivel szi-
vesen testet cserélne? Mivel ez még kevés volt, tovabbi kérdéseket is feltettem ez-
zel kapcsolatban. Megkérdeztem, hogy testkompozicidon mit valtoztatnanak, vala-
mint a mélyinterju eredményeit szamitasba véve, kiilon rakérdeztem a testrészekre
1s, mivel arra szamitottam, hogy a has fogja a legtobb szavazatot kapni. Illetve

szintén mutattam két képet, amit kiilonb6z6 szempontok alapjan egy 1-5-ig terjedd
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skalan értékelhettek, ahol 1 az egydltalan nem értek egyet, az 5 pedig a teljes mér-
tékben igaz ram volt.

5. Sport taplalék-kiegészitOkkel kapcsolatos kérdéseknél (12-22. kérdés) a vasarlasi
magatartast vizsgaltam, kezdve egy szlir6kérdéssel, miszerint fogyasztanak sport
taplalék-kiegészitot, vagy sem. Megkérdeztem mit fogyasztottak mar, és mit rend-
szeresen. Fehérjét fogyasztanak a legnagyobb szdmban? Vajon tényleg interneten
érdeklédnek és vasarolnak a legtobben? Mennyit koltenek ezekre a termékekre ha-
vi viszonylatban? 4 20. kérdésnél szintén Likert skalat alkalmaztam, méghozza 6t
fokozatut (1 — egyaltalan nem igaz, 5 — teljes mértékben igaz). Itt olyanokat kér-
deztem, mint hogy a mindség és az Gsszetétel a fontos, a marka mellékes? Baratok,
szakemberek nagy hatassal vannak, a csalad nem? Illetve a vasarlasi dontés tipusa-
ra kérdeztem ra, mennyire reagalnak az akciokra vagy tudatosan vasarolnak? Ezek
mellet belecsempésztem egy kis pszichologiat is: Mondat kiegészitéses technikaval
kutattam a motivacidjukat, illetve a végén hasznalattal kapcsolatos elénydket kel-
lett sorba rendezni, majd egyéni szempontok alapjan értékelni likert skalan. A ké-
sObbiekben ebbdl attitlidvizsgalatot végeztem. (Atkinson, Atkinson, Smith, Bem,
& Nolen-Hoeksema, 2002)

6. Utolso kérdéscsoport a demografiai adatokat tartalmazta.

5.4.3. Kutatas eredménye: Y generacié betegsége?

A 27 kérdésbdl allo kérddivet végiil 114 10 toltotte ki, amelynél az elsd szlirdn fennakadt 8
0, ugyanis 6k nem hasznilnak és még nem is préobaltak sport taplalék-kiegészitét. A
hasznalokon beliil a klaszterek megoszlasa a kovetkezOképpen alakult (nem volt olyan, aki

azt jelolte volna be, hogy nem sportol semmit):
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Sport és célok

3,8%

B Esztétikai sportot izOk (testépités).

m Hivatasos sportold vagyok

51.9% (versenyszeriien).
9

Hobbi szinten sportolok, hogy
10.4% fenntartsam a formam.
9

13. abra: A sport taplalék-kiegészitot fogyasztok megoszlasa sporttevékenység iizése szerint

Amikor idém van, akkor sportolok, az
egészségem fenntartasa végett.

Forras: sajat adatok alapjan szerkesztve

Azonban az altalam vizsgalt klaszterek létszdma a mintan beliil a kdovetkezOképpen ala-
kult:

- rekreacios-felhasznalok: 11 {6

- ¢életmod-felhasznalok: 55 6
Tekintettel arra, hogy kevesen toltotték ki, és nem reprezentativ mintardl van szo, igy a
tovabbiakban a kiértékelést csak a rekredcidos-falhasznalok korében végeztem el, valamint
a kutatas pilot jellegét nézve €s személyes korlataim miatt a mintara az alapvetd statiszti-

kai miiveleteket végeztem el.

5.4.3.1. Demogridfiai adatok

A nemek aranya a mintan beliil a kovetkezoképpen alakult: férfiak 64,2%, ndk 35,8%.
Eletkor alapjan generacids felosztast alkalmaztam, és ennek megfelelden a kito1t6k 96,2%-
a 19-34 ¢éves korba tartozokat képviselte, ami miatt tulajdonképpen az Y-generacidé koré-
ben tortént a felmérésem.

Képzettséget illetden a kitoltdk tobb mint fele érettségivel rendelkezik, mig kozel
35%-uk mar diplomaval, de el6fordult a mintaban technikusi, posztgradualis képzésben
részesiilt és szakmaval rendelkezdk is. Kozel haromnegyediik még tanuld, 17% pedig mar
alkalmazott ként dolgozik. A minta kozel haromnegyede 100.000 Ft alatt keres havonta.

Lakohely szerint egyenletes megoszlast mutatnak (5. mellékiet).
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5.4.3.2. Fogyasztoi magatartds

Az elemzés soran az ¢letmod-felhasznalok a 18 értekbdl allod listabol a biztonsagot jelolték
meg a legfontosabbnak, majd ezt a szabadsag, az dnmegvalositas kdveti sorrendben. Csak
az 0todik helyre értékelték az egészséget. A kiilsé megjelenés viszont egy elokeld, hatodik
helyett szerzett meg olyan értékeket megelézve, mint a tarsadalmi elismerés, vagy a magas
szintli képzettség. Legkevésbé fontos az alternativ életmdd lett, amit annak is betudok,

hogy esetleg tobben nem igazan lehettek tisztaban a fogalommal.

3. tablazat: Az értékek fontossaguk sorrendjében az életméd-felhasznalok korében®

Sorszam Ertékek Varhato értéke  Szoras
1. Biztonsag 6.5175 0.8947
5. Egészség 5.9912 0.8673
6. J6 megjelenés 5.9737 1.0345
7. Magas szintli képzettség 5.8421 1.1718

Forras: sajat kutatasi adatok

A téaplalkozassal kapcsolatban kapott valaszok tovabb erdsitették bennem azt a fel-
vetést, hogy a fogyasztok taplalkozasuk soran odafigyelnek az ételek dsszetevoire, kiilo-
nosen a fehérjebeviteliikre. A /4. abran a masodik kérdéskor kiértékelése 1athatd, vizszin-
tesen a kijelentések és a Likert skalas kiértékelésiik. Az olyan kérdésekkel, mint ,,Nem fi-
gvelek oda a taplalkozasomra.” (2_4. kérdés) vagy ,, Nem figyelek az ételek osszetevoi-
re.”(2_12. kerdés) jol latszik az dbran is, hogy nem értettek egyet a megkérdezettek, azzal
viszont mar igen, hogy ,, Odafigyelek, hogy az étkezéseim soran megfelelo mennyiségii fe-
herjét vigyek be a szervezetembe. (2 9. kérdés). Ezeket a megallapitadsokat piros karikaval
kereteztem be a diagramon. Annak az eloszlasa, miszerint ,, Csak zsirszegény terméket fo-
gvasztok, ha megtehetem.” (2_13. kérdés) kozel egyenletesnek mondhat6, azonban a ké-
sObbiekben egy ujabb kutatds keretén beliil érdekes lehet ez a kérdés kiilon nemekre le-
bontva, hogy vajon tényleg a ndk esetében gyakoribb a zsirfobia, mint taplalkozasi zavar.
Kiilon az adatok jobb értelmezéséhez még feltlintettem a négy legmagasabb ¢€s egy legala-
csonyabb varhat6 értékkel rendelkezd kijelentést, melyek koziil az Gsszes testépitd tipust

taplalkozasi zavarra utal6 jellemzo.

%6 A teljes diagram megtalalhat6 a szamt mellékletben.
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14. abra: A taplalkozast vizsgalé 2. kérdéscsoport kijelentéseinek kiértékelése®’

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

T A kérdések szama a kérdSivben szereplé sorrendnek felel meg, amely a Mellékletekben talalhato.
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4. tablazat: A legmagasabb, illetve a legalacsonyabb varhato értékkel rendelkezé Kkijelentések és szo-

rasaik
e Keérdis Virhats érték Széris
szAma Atlag (X) (SD)
2-9. Odafigyel a fehérjebevitelre. 3.9737 0.9636
21 Sajat maga kes21t{ az ,etelelt, mert ak- 37368 1.031
kor egészséges.
2.3 A telitett zsirokat, cukrot €és lisztet nem 3.5789 12614
fogyaszt.
2-10.  Rendszert kovet az étkezéseit illetden. 3.5789 1.1966
2-4. Nem figyel oda a taplalkozasra. 1.5965 0.8996

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan

A testképpel kapcsolatban is érdekes adatok sziilettek. Arra a kérdésre, hogy ,, Van
olyan példaképe, akivel szivesen testet cserélne? (6. kérdés) nagyon megosztotta a valasz-
adokat. Csak par szdzalékkal volt kevesebb a nemet valaszolok ardnya. Azonban amikor
arra kérdeztem, hogy a testiikon megvaltoztatnanak-e valamit, van-e olyan testrész, amivel
nincsenek megelégedve, mas eredményeket kaptam. A testkompoziciora feltett kijelenté-
sek esetében a vélaszadok koziil senki nem jelolte be azt a lehetdséget, hogy elégedett a
testével, vagy nem valtoztatna rajta semmit (7. kérdés). Csaknem feliik izmosabb szeretne
lenni, amin beliil a férfiak aranya 88%. Megegyezett azonban a nemek ardnya a szalkas
testet ahitok korében. Ez ellentmondassal van azzal az allitassal, miszerint a ndék korében
az elterjedtebb a testzsirfobia. Egy kés6bbi kutatas keretében ez is egy izgalmas kérdés-
ként meriilhet fel. A fogyasnal a ndi talsuly volt a jellemzd, ami valoszintlileg a karcstisag
idedllal lehet még 6sszefliggésben (15. abra).

Testrészeknél a vartakhoz hasonlé eredmények sziilettek. Mindkét nem esetében a
legproblémasabb testrésznek a hasat jelolték be: ndk 27,8%-a, férfiak 20,35-a. A ndknél
még sorrendben a fenék (24,1%), a comb (22,2%) és a kar (16,7%) kapott magasabb pont-
szamot. A férfiaknal az eredményeknél el6jott a mélyinterjuknal tapasztalt osszkép fogal-
ma. Férfiak esetében testrészek kozott kevés az eltérés, par szazalék az ingadozas. A has
utan azonban a kar (17,8%) még elég magas pontszamot kapott.

A hirdetésben szerepld nd1 modellirdl a kitoltdk ismét pozitivan vélekedtek, azon-
ban a férfi modelleknél nem volt kilengés a kapott értékekben, ami arra utalna, hogy a
noknek tul izmosak ezek a férfiak. A termékek marketingkommunikacidja hatdsosnak

mondhat6, azzal, hogy e testrészek hangsulyozasa kertiil a kozéppontban, igy amikor mar a
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boltba az idealis testre gondolunk, €s arra, hogyan képzeljiik el, a modellek altal maris a

sport taplalék-kiegészitokre asszocialhatunk.

Az alabbi kijelentések Koziil,
melyik a legjellemz6ébb Onre?

nem
valtoztatnék
semmin,
elégedett
vagyok a
testemmel
0%

izmosabb
szeretnék lenni

49%

szalkas tetstet
szeretnék

tomeget a felsoroltak
szeretnék koziil egyik
felszedni sem

0% 4%

15. abra: Mit valtoztatnanak a testiikon az életmod-felhasznalok?

Forras: sajat kutatas alapjan

5.4.3.3. Vasarloi magatartas

Az International Markets Bureau altal 2010-ben, a Datamonitor kutatdsa alapjan, kozzétett
0sszegzésében azt nyilatkozta, hogy a fehérjepor a piacvezetd termék a sport taplalék-
kiegészitok kozott. Majd mélyinterja sordn a termékeknél a kiillonbozd kiegészitOk mellett
ez a fehérjepor volt a vitaminok ¢és a zsirégetok mellett, amit mindenki kivétel nélkiil
hasznalt. Ez a kérddiv kiértékelése utan sem valtozott. Bar kiprobalni, gy tlinik, nem
félnek a fogyasztok, mivel arra a kérdésre, hogy , Milyen tipusu sport-taplalékot
fogyasztott mar”(13. kérdés), kozel eggyenld volt az eloszlds. Azonban a rendszerességnél
(15. kérdés) komoly rosta keletkezett a termékeket illetéen (16. dabra). Tovabbra is ugy
latszik, hogy a fehérjepor (25,7%) a legkedveltebb a hasznalok korében, illetve a
multivitaminok (23,9%), vitaminok (16,8) és az asvanyi anyagok (8,8%).
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Milyen termékeket vasarolnak rendszeresen?

2% 0% _4% m Fehérjekészitmények

305 4% 2% 4% m Komplex termékek

Multi-vitamin
Vitamin

Kreatin
Zsirégetd
Aminosavak
Asvanyi anyagok

m Teljesitményfokozok

m Diétas porok

Szénhidratok

16. abra: Az életvitel-felhasznalok altal legtobbszor vasarolt terméktipusok

Forras: Sajat kutatas alapjan

Arra, hogy hol tajékozodnak (16. kérdeés), bar elég sok valasztasi lehetséget hagy-
tam, f0leg négy lehetdséget jeloltek meg végiil: internet (azon beliil kzosségi oldalak, hi-
vatalos és nem hivatalos oldalak), edzéterem és tarsak baratok. Elenyész0 szazalékban
szerepelt még a markabolt és a szakember. Arra a kérdésre valaszolva viszont, hogy ,, Ho!/
vasarol a leggyakrabba sport taplalék-kiegészitot? " (17. kérdés), a markaboltok megel6z-

ték az interneten rendelést.

Hol vasarol a leggyakrabban sport taplalék-
kiegészitot?

9,09%

3,64% —_ online (webshop)

27,27%

m sport {izletben
m baratoktol, kollégaktol,
ismerdsoktol

edzOterem

sport {izlet

17. abra: Hol vasarolnak a legtobben sport taplalék-kiegészit6t?

Forras: sajat kutatasi adatok alapjan
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Vésarlassal kapcsolatban szembettind eredmények sziilettek (20. kérdés), amit a 18.
dbran is lathatunk. A 20. kérdésen beliil a 12 alkérdésbdl 3-3 volt magara a termékre
(12 _1-3. kérdés), a baratok befolyasara (12 4-6. kerdés), a csalad mérésére (12_7-9. kér-
deés) és a vasarlas tipusara (12 _10-12. kérdés). Ezeket a kijelentéseket értékelhették 5 fo-
kozatt likert-skalan. Az alkérdések a diagram aljan vannak szamozva.”®

Beigazolodni latszik egyrészt azon feltevés, miszerint a marka (12 1. kérdés) nem
lényeges tulajdonsaga a termékeknek, ugyanis sokkal inkdbb a mindséget (12 2. kérdés)
¢€s a csomagolason 1évd Gsszetevoket (12 3. kérdeés) tigyelik, ami mar a taplalkozasnal is
eldjott. Ez a késObbiekben a lojalitas kialakitdsaban lehet probléma. A diagramon pirossal
bekarikdzva lathatjuk az elsé harom kérdésnél a kiugro értékeket.

Tovabba szembetiind, hogy a csalad kiilonosebben nem tudja befolyasolni az egyént
vasarlasait, ami mar a mélyinterjun is kirajzolodott, arra a kérdésre viszont, hogy. a tarsak
befolydsa mar sokkal inkabb jellemzdbb a csoporton beliil.

A vasarlasi dontéshozatalnal jellemzd, hogy a vasarlast egy jol atgondolt tervezés
eléz meg (12 _10. kérdés). Tehat a kiterjesztett dontéshozatal a legjellemzObb a mintan be-
lil, amelyre a klasszikus dontéshozatal folyamatabraja a legjellemzdébb, vagyis az egyes
szakaszok jol elkiiloniilnek egymastol (Lasd: 12. dbra: A vasarlasi dontési folyamat mo-
dellje
Forras: Hofmeister-T6th, 2006).

** A kérdések megtalalhatoak a kérdéivben e sorrendet kovetve.
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18. dbra: Vasarlast befolyasolo tényezok

Forras: sajat adatok alapjan

A végére elhelyezett kérdésekbdl (21-22. kérdés) attitlidvizsgalattal azt néztem meg,
hogy a fogyasztok szamara mi a fontos a termékekkel kapcsolatban, illetve az egészséggel
kapcsolatban milyen eredményt kapok a végén. Ez a késébbiekben marketingkommunika-
cid6s szempontbol a pozicionalashoz segitséget nyajthat. A 14. dbran jol lathatd, hogy az
értékek kozil az egészség lett a legfontosabb (minél nagyobb érték parosul a jellemzéhoz,
annal kevésbé fontos). Ez a pozitiv attitlid lehet az oka, hogy bar a mélyinterji soran nem
igazan egyeztek a valaszok az egészséget illetden, mégsem tarsitanak kiilondsebben nega-
tivat hozza. Ehhez csak az egyik interjialanyt tudom idézni:

»Mi az, ami ma egészségesnek szamit?”’
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Tényezok fontossaga

2188

19. abra: Attitiidvizsgalat a sport taplalék-kiegészitoket illetéen

Forras: Sajat adatok alapjan

Végezetiil a kiértékelést egy képpel zarom. A 21. kérdés keretén beliil, egy mondat-
kiegészitésre kértem fel a kitoltdket, hogy miért szednek sport taplalék-kiegészitét. Az ott
kapott valaszokat egy szofelhObe abrazoltam. A kép alapjan olyan motivumok rajzolodtak

ki, mint az egeszség, az eredmény, izmossag, gyorsasag, konnyedség vagy az elérhetoseg.

,akarok 4
me£Y§S€bb geszsegesebb

&
& hatékonyabb

20. abra: Miért szednek sport taplalék-kiegészit6t

Forras: sajat kutatasi eredmények alapjan szerkesztve
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6. KONKLUZIO

Mivel egy olyan 1j jelenségrdl beszélhetiink, amelyhez kutatasi kapacitdsomnal fogva ke-
vés, kiilondsen a magyar adatok, igy dolgozatom egy eseti, pilotkutatasnak tekintheto.

Bar a rekredcios-felhasznaldokat az alacsony mintaszam miatt nem sikerilt kiilon
elemezni, ennek hatterében szamos tényez6 allhat. Esetleg mas jellemz6 vonatkozik rajuk
hazai viszonylatban, vagy kisszamu csoportot képviselnek.

Ugyanakkor az ¢letmod-felhasznalokrol elmondhatjuk, bar nem generacidos megkd-
zelitéssel indultam dolgozatom megirdsanak, az 6 betegségiik egyrészt az Y-generacio be-
tegségének is mindsiil. Azzal, hogy a kiilsé hatodik helyet kapta az értéklistdban, ma mar
egy fontos tényezdnek szamit a koriikben. Taplalkozasnal a minta is rendelkezik taplalko-
zasi zavarokra utald jelekre, mint a testépitd taplalkozasi zavarok, vagy az orthorexia
nervosa, avagy a tulzott egészséges taplalkozas. A testzsirfobianal érdekességként lépett
eld, hogy a zsirszegény étkezésekre adott valaszokndl a nemek aranya kiegyenlitddott. A
testiikkel valo elégedetlenségnél bar tobben azt jelolték be, hogy elégedettek, azonban
meégis valtoztatndnak a testalakjukon. A ndknél testrészként a hasat, feneket és a combot
emelhetjiik ki a kutatas eredményeképpen, amit a plakatokat elemezve, sokszor hangsu-
lyozésra is keriil. A férfiaknal sokkal jellemzObb inkdbb az ,aranyszabdly”, miszerint
minden egybe legyen jo. De naluk is kiemelhetd a has és a kar (valosziniisithetden a kar a
bicepsz izom miatt kaphatott nagyobb pontszamot).

Elmondhatjuk, hogy a legtdobben online értesiilnek ezekrdl a termékekrdl, tehat az
online fejlesztés fontos lehet a jovoben a terjeszkedéshez a fogyasztok korében. Valamint
meég a baratoktol és a tarsaktol, ami miatt fontos a vevoi elégedettség kialakitasa a pozitiv
»szajreklameért”. Bar nem tudjdk az emberek, de az egyik legnagyobb reklamozoja e ter-
mékeknek pont sajat maguk. Vasarlasndl mar jellemzébb a markabolt, de az online feliile-
ten valo értékesitést is preferaljak a fogyasztok. A csoportok, mint a baratok, kollégak, tar-
sak hatasa a termékeknél nagyban befolyasolja az egyént, ugyanakkor a csalad mar nem.
A legtobben fehérjét fogyasztanak, ami a szekunder kutatést is igazolja, miszerint a fehér-
jeporok a piaci eladasok ,,motorja”. Fontos tovabba a termékeknél a pozitiv attitid megtar-
tasa a termékeknél, ugyanis tajékozodasnal eldszeretettel hasznaljak a nem hivatalos olda-
lakat is, mint a forumok vagy a véleménykinyilvanito helyek.

Bar nem sikertilt relevans adatokat kapni, szintén az alacsony mintaszam kovetkez-
tében, azonban egy tervezett, nagyobb lélegzetvételi kutatashoz dolgozatom minden bi-
zonnyal még nagy segitség €s jo kiindulasi pont lehet a jovOben.
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7. KITEKINTES

Az adatok szerint a sport taplalék-kiegészitOk piaca nd, szé¢lesedik a fogyasztoi réteg és 1]
szegmensek jelennek meg. Immadron e jelenség alol Magyarorszag sem kivétel, az adatok
alapjan pedig az Ujravasarlas és az elégedettség koszon vissza. A sikerét kedvez6 kultura-
lis, tarsadalmi €s pszicholdgiai valtozadsoknak koszonheti elsdsorban, valamint ezeknek a
teriileteknek az egymasra gyakorolt kedvezd hatasanak.

Azonban barmely pillér negativ eltolodasa kedvezdtleniil hathat a piacra és gyors
hanyatldsnak indulhat. Mivel immaron egyre nagyobb aranyt képviselnek a rekreacios és
¢letstilus felhasznalok, ezért a stulypont egyre inkabb feléjiik tolodik el. Azonban amiért a
termékek hasznalata mellett dontenek, az fleg az egészség és a kiilso fizikai megjelenés.
Raadésul nem is feltétleniil pozitiv attitid parosul az egészséggel kapcsolatban a termé-
kekhez.

Téplalkozast figyelembe véve, egyre tobb ¢€lelmiszergyartd veszi észre ezt a kiala-
kult sziikségletet €s egyre tobb termék jelenik meg a piacon, ami cukormentes, alacsony
zsir- és magas fehérjetartalma miatt akar veszélyt jelenthet a gyarték szamara. A fogyasz-
tok is egyre szkeptikusabbak, ma mar nem a kaldria fontos szamukra, hanem a termékek
Osszetétele, amit a kutatasom is igazolt. Tury szerint varhato, hogy a jovoben eldtérbe ke-
riilhet a test kémiai Osszetételével kapcsolatos megszallottsag, mint a koleszterinfobia.
(Tary & Babusa, 2012, old.: 23) Ami azért lehet érdekes, mivel néhany fehérjeport ele-
mezve, magas volt azok koleszterintartalma.

A masik oldalon az idedlok hatasa a médian keresztiil. Itt is megfigyelhet6 egy ellen-
trend kibontakozasa. Gondoljunk csak a DOVE kampényra és a szlogenére: ,, Az igazi
szepseégert”. Miszerint nem kell tokéletesnek lenniink, mert a szépség beliilrdl fakad. (6.
melléklet) Vagy az olyan musorokra, mint a Szeretem a testem!” Bar nem gyakorolnak
nagyobb hatast, de elinditdjuk lehetnek egy nagyobb kezdeményezésnek.

A jovore mar tobben gondoltak, repiild autok, maguktol megktddo cipéfiizd, de mi

lesz a tanyérunkon, por és tabletta? ...
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21. abra: Egy életméd-felhasznalo konyhaja

Forras: Sajat készités
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MELLEKLETEK



1. melléklet: Uj, sztiviaval®® késziilt termékek

2. melléklet: Scitec Nutrition iizletek szama megyékre bontva Magyarorszagon

2% Alacsony kaldriatartalmu természetes édesitészer
(Forras: http://stevia.uw.hu/index.html)

II



3. melléklet: A sport élelmiszerek bevétele (millio6 USD) orszagokra rendezve, 2007-
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4. melléklet: A mélyinterja vazlata

MELYINTERJU

1. BEVEZETES
a. Bemutatkozas (nem, kor)
b. Mondj nekem 6t olyan kiils6 vagy belsd tulajdonsagot, ami szerinted a bol-
dogsaghoz kell?
2. SPORTOLASI SZOKASOK

a. Milyen életvitel jellemz6 rad? Mennyit szoktal sétalni? Sokat iilsz? Sokat
kell rohangalnod?

b. Mesélj nekem a sportolasi szokdsaidrol! Milyen rendszerességgel spor-
tolsz? Mit szoktal? Kikkel?

c. Mennyire befolyasolja a sporttevékenységed az étkezési szokasaidat?

3. ETKEZESI SZOKASOK

a. Mit szoktdl fogyasztani, milyen ételeket? Milyen rendszerességgel szoktal

enni?
b. Hol? Kikkel?
c. Figyelsz az ételek Osszetételére?
d. Egészségtudatosan eszel?
e. Mit gondolsz arrol, ha ezt hallod: liszt, cukor, telitett zsir.
f. Mennyire jellemz6é rad az olyan ételek fogyasztdsa, ami cukros, lisztes

vagy magas a telitett zsir tartalma?

g. Mit tartasz szem elott, ételek vasarlasanal?
h. Volt esetleg valaha valamilyen problémad a taplalkozasoddal?

4. TESTKEP
a. Ha cserélhetnél valakivel testet, ki lenne az?
b. Elégedett vagy a testeddel?
c. Ha valtoztathatnal a testeden, mit valtoztatnal?
d. Melyik testrészeden valtoztatnal?
e. Mennyi szoktal torddni az adott testrész nézegetésével?

f. Mia véleményed a képen szerepldé emberek testérol?

v



5. SPORT-TAPLALEK KIEGESZITO

a. Mit hasznaltal mar? Mit hasznalsz rendszeresen, mit nem?

b. Honnan/kit6] értesiiltél réla? Hol tajékozodsz veliik kapcsolatban?

c. Hol vasarolod a termékeket? Magad veszed 6ket? Csaladod tamogat ben-
ne?

d. Mit szélnak hozza?

e. Barataid véleményét ki szoktad kérni vasarlas el6tt? Amikor elkezdted
szedni a termékeket, akkor kikérted? Kiktdl fogadsz el még véleményt?

f. Mindség és a marka mennyire fontos?

g. Elégedett vagy azokkal a termékekkel, amiket hasznalsz?

h. Egészségesnek tarja ezeket a termékeket?

i. Mit gondol azokrdl, akik szintén szedik?

j. Mondj négy olyan elényt, amit a taplalék-kiegészitok nyujtanak a hagyo-
manyos étkezésekkel szemben?

k. Rendezd 6ket sorba fontossaguk szerint, kérlek! (1 — legfontosabb, 4 — leg-
kevésbé)

. Azért fogyasztok taplalék-kiegészitét, mert hasznalataval...

6. LEZARAS
a. Osszegezd, milyen pozitiv illetve negativ tapasztalatokat szereztél, amidta

szedsz sport taplalék-kiegészitot?



5. melléklet: Demografiai adatok

5.1. Jovedelem megoszlasa

Tobb mint 300 001 forint: 3.77%
200 001 - 300 000 forint: 3.77%

100 001 - 200 000 forint: 15.09%
Kevesebb mint 50 000 forint: 52.83%
50 001 - 100 000 forint: 24.53% \ /

’ Kevesebb mint S0 000 forint 28 . 50 001 - 100 000 forint 13 . 100 001 - 200 000 forint g 200 001 - 300 000 forint
Tébb mint 300 001 forint 2
,
5.2. Lakohely

Févaros: 13.21%

Falu, kbzség: 26.42¢

Megyevaros: 32.08% (17)

Megyevaros: 32.08%

Varos: 28.30%

. Falu, kozség 14 . Varos 15 ‘ Megyevaros 17 Févaros



6. melléklet: DOVE kampany: ,,Az igazi szépségért”
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