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l. Bevezetés

LA farél egy levél leszallt,
S szolt: ,Mar rég szandékomban allt.”
Nyugati szél kerekedett,
S szélt a levél: ,Irany kelet.”
Keletr5l nagyobb szél tAmadt:
,Bolcsen véltottam palyamat”
Ugyanugy fujtak a szelek.
S 6 szélt: ,Dontéttem: lebegek.”
Végll pedig elallt a szél;
.Most leesem " — igy a levél.
.Maradj az el§ gondolatnal?” —
Ez lenne hat a nagy tanulsag?
Nem. Am akarhogy intézed,
Tudd meg: Ggysincs benne részed.”

(Ambrose Bierce: Ordogi kislexikon. Greskovits Emdiorditasa)

1.1. A dolgozat ttmaja
Hogyan lehetlink a szélben nem csupan céltalanubdédalevelek?

A 21. szazad, a lelistegek szazada. Mindennapi életiinkben allandé védastitt
allunk: mit vacsorazzunk, melyik koncertre menjiglk milyen kulénorara jarassuk
gyermekiinket. Ez a munka vilagaban sincs maské&figayalasztasunk lassan egy
atlathatatlan, tobbdimenzids, sotét labirintushbald eligazodashoz hasonlit. A szlogen
azonban nagyon csabité, megéri érte atverekedniadunkat az Gtvesit: barki
lehetsz, barmit elérhetsz, csak akard! A sikerlezety utat azonban tervezni kell. Az
az Utrendszer, ami meghatarozza karriertelégeinket és karrier utunkat, mar tul
Osszetett ahhoz, hogy csak egy&eernekivagjunk. Bizonyos dolgokat ismernink,
tudnunk kell: informaciot szerezni a kulvilagrél, @aci-gazdasagi helyzétr a
kinalatrol, feltételekil és palyakrol. Eiésorban pedig 6nmagunkrol: kik vagyunk, mit
akarunk, hova vezet az a bizonyos 6svény a pabsataki labirintusban. Szikség van
egy célra, és egy tervre a megvalodsitdshoz. A ddartehat meg kell alapozni és
tudatosan dolgozni rajta.

A dolgozatom célja egy olyan, kifejezetten palyakemformatikusokra vonatkozo
elemzés készitése, amelyben az egyeni — nem sgervkarrierépitési tudatossag all a
kozéppontban. Azt vizsgalom, mit jelent a karadegujabb, munkaba légeneracio
szamara. Kivancsi vagyok arra, hogy mennyire tsdatomegfontoltan, tervezetten
készitik eb, milyen eszkdzoket, segitséget hasznélnak hozza.

A diplomamunka sajatossdga a nemzetkozi OsszeltasonKét, a kultira és
nemzetiség tekintetében eltécsoportot vizsgal, hasonlit 6ssze azzal a szaajékk
hogy képet kapjunk a jelenlegi magyar Kkarrierépitesdatossag helyzetir



Németorszag gazdasagi-politikai nagyhatalom Eummabegyérteliien joléti
tarsadalom, mig ez Magyarorszagrol jelenleg nemdmand el. Két éve élek és
dolgozom Németorszagban. Munkam sordn sok tapatsttagyijtottem fiatal,
elhelyezkedés étt allo informatikusok karriertervezési dilemmairéSzemélyes
meggyzodésem, hogy ezek a fiatalok nagyon komoly elképeé&kel, elvarasokkal és
hatarozottsaggal érkeznek a munkpircra. Ennek az észrevételnek a szakiszer
vizsgalata felkeltette érdéklésemet, €s mivel a magyar palyakéztudatossagarol
kevés kézzelfoghatdo informaciom volt, szakdolgozamamnak valasztottam a
tudatossag vizsgalatat. Nagyon érdekesnek tartat@molyan 6sszevetést, melyben
kirajzolédnak azok a kulonbségek-hasonldsagok, eketgegfontolando, vagy éppen
elgondolkodtatd eredményeket hozhatnak a magyaryakEzdket illetéen.
Tanulhatunk, kovetkeztetéseket vonhatunk le a nmagktatasi, karrierfelkészitési
rendszel a nyugati példa alapjan.

A célcsoportot a minél tisztdbb ©Osszehasonlitasekétten homogenizaltam,
informatikusokra sikitettem le. Evek oOta foglalkozom munkahelyemen etéiit
szakemberek tovabbtanulasi, ddgsi problémaival, igényeivel. A vizsgélati minggy i
adott volt. Szerettem volna tudomanyosan megviasgahloban hatarozott, tiszta,
atgondolt karrierterveik vannak-e ezeknek a fikiadd - mint ahogy ezt éreztem -,
vagy ez csupén egy latszélagos magabiztossag, @dmdesetleg pusztan tortetés.
Azért is tartom szerencsésnek a valasztast, memfammatika rohamos fejtiése
lehetivé teszi azt, hogy az ezen a terlleten képzetaldlatredlis karrier és
sikerlenhebségekkel lépjenek a munképiacra. A kedvex karrier-kilatas egyforman
adott Magyarorszagon és Németorszagban is. A kéaldsk-e a lehéségeikkel
mintaalanyaim, kezikbe veszik-e palyajuk iranytasa

Azért vizsgalom kizarolag a palyakéket, merték mar tényleges tagjai a munka
vilaganak, de jol emlékeznek nilbépitkeztek kdzépiskolai-egyetemi tanulmanyaik
alatt. Egy tbbb évtizedes munkatapasztalattal teere nem tudna realisan

visszaemlékezni, valaszolni kérdéseimre; egy diplefitt allo fiatal pedig esetlegesen
elképzelt, csupan elméleti, a valésagtdl elrugadattcertékelést adna dnmagarodl és
karrier elképzelésHit.

1.2. A témavalasztas indoklasa

A téma aktualitasat az egyre bonyolultabb, élettiggarto eletpalyamodell elterjedése
indokolja, hiszen tervezés, ralatas nélkil a maiid@afogalma egy ismeretlen folt a
tavolban: nem tudjuk mi az, nem tudjuk, hogyan tgikesl, és azt sem, hogy érdemes-e
egyaltalan. Hiszek abban, hogy egész létiinknek,aigypunkanknak, palyanknak,
karrierlinknek a tudatos tervezése elengedhetegjgriedies és értékes élethez. Ezen
kivll a kivalo munkadiért, tehetségekeért kiizdelem folyik, ugyanugy, raineves, jol
mikods és lehdiségeket biztositd munkahelyekért. Az informatikusakea
keresettsége és megbecsiltsége a mufiaeon nagyon magas. Az allando
versenyhelyzet azonban megkoveteli, hogy a sikkegsger érdekében tervekkel,
célokkal és kell ontudattal rendelkezziink.



A foldrajzi, kulturalis, gazdasagi, szociologiagosialpszichologiai és pszicholégiai
aspektusok mind-mind meghatarozzak életiink, élgtpklés karrierlink sikerességet.
Természetesen, egy ilyen komplex jelenséget nerm@iomban vizsgalni, nem is
célom. A Kkarrier egy szegmensét, a karrierterveki#agadva azonban szemugyre
vehetjik, mennyire torténik ez tudatosan, hogyglik 2eal6jaban, kinek mit jelent.
Ezzel pedig kdzelebb juthatunk az életpalya-terwvdelhebségeinek megismeréséhez,
jelenlegi felfogasahoz. Mar emlitettem, hogy munkéhkifolyélag ralatisom van a
témara, nem beszélve arrdl, hogy ezek az inforomtlk a kortarsaim, hasonlo
helyzetben vannak vagy voltak, mint amilyenben&rtudom érezni problémaikat, és
nagy kivancsisaggal tolt el karriertervezési visaésuk, attiidjik.

1.3. A kifejtés menete

Dolgozatomban 6kz0r szakirodalmi elemzés mentén megvizsgalom dekama
karriertervezés, a karriertervezéssel kapcsolatemdyiségjellemik, a tudatossag, a
kultira, és az életpalyamodell jelletitz Ismertetem ezek utan a hipotéziseket,
melyeket vizsgalatommal bizonyitani szeretnék; & yedig a vizsgalat modszereit
(sajat keérdiv, fokuszbeszélgetés) és mintaalanyaimat (palykékezagyar és német
informatikusokat) mutatom be rdviden. A sajat vidatpk eredményét egy elebrz
odsszehasonlitd, grafikonokkal szemléltetett leaastejtem ki. A rendelkezésre allé
adatokbdl levont megallapitasok és konkllziok nempén a jelenlegi karrierépitési
tudatossag helyzetének felvazolasat kivanjak smplganem egyben kiindulépontot is
a jowo nemzedékének 6sztonzéseére, a tudatos karriertghiigeteben.

Dolgozatom végén tehat szeretnék valaszt kapnetokbzott arra a kérdésre, hogy a
karriertervezési tudatossag csupan az egyéinldg-e, vagy a vizsgalatok alapjan
beszélhetiink nemzetek kozotti szeribételtéréseldl. Egy helyzetképet kivanok
kapni arrol, mennyire tudatosak a jelenlegi palydile, ha karrierjikél van sz6. Nem
érzem feladatomnak dolgozatomban annak meghatatpzdsgy a tudatossagbeli
kalonbsegek kulturalis —gazdasagi —szocialis oldierkepezzem. A téma azonban
ezen a vonalon egyértelien tovabbgondolhato és elemzésre bocsathato.



Il. A szakirodalom feldolgozasa

2.1. A karrier fogalmanak megkdzelitései

A karrier fogalma megosztja a szakavatott €és aitakdzonséget is, nagyon nehéz
egy egyseges definiciot talalni arra, mit is jeléviindenki allandoan valtozik. Az
életkorral, élethelyzettel egyutt modosulhatnakivactoink, értékeink, képességeink.
A Kkarrier szénak azonban éatfog6an, egy egyeteniestéssel kellene birnia. Tobb
magyar és idegen nyélvszakirodalom foglalkozik ennek meghatarozasaval, a
interneten cikkek és tippek ezreit lehet olvasmrigatémakorben. Bszor is nézzik
meg, hogyan hatarozza meg a Magyar értelnk@ziszotar a karrier fogalmét, majd
egy-egy szakéftmegkdzelitését fogom vizsgalni.

,Karrier: (gyak.pejor.) Eletpalyan (gyors) érvényiks, ebmenetel.”(O.Nagy et al.,
1982: 654) Ez a definicio, mint lathatjuk, az 1982kiadasbdl valo, nagyon fontos
kiemelni, hogy felhivja a figyelmet a karrier szasanalatanak lehetséges pejorativ
jelentésére. Ez egyetlen kébi, altalam vizsgalt szotarban vagy lexikonban sem
fordul elb. Mindenhol megjelenik azonban a sz6 francia eft megjelolése. A
1973-as ldegen szavak és kifejezések szoOtara aerkammint ,gyors, sikeres
elémenetel, érvényesilés” jegyzi, tovabba mint régiesditast, masodik
ertelmezéskent adja meg az ,életpalya” szot. (Bak633: 412) Ebben a kotetben
kulon szerepel a ,karriert csinal” kifejezés: ,sakriszi, gyorsan magas polcra jut,
befut”. (Bakos, 1973:. 412) Az (jabb, 1994-ban miegie Egyetemes lexikon
egyetlen, am szamunkra nagyon fontos szocskavdjhtoleg a karrier definiciojat:
,Szakmai ebmenetel”. (Erki et al., 1994: 459) A magyar szOkidc a mar emlitett
magyarazaton kivil, mint régies forditast emlitigna ,palyafutast”. (Kiss, 2005:
417) A karriert tehat mindenképpen palyanak kddirneentink, annak ellenére, hogy
erdekes modon a kbézhasznélatban elterjedt jel&d@esokumentalo lexikonok,
kivétel nélkll a palyafutast, életpalyat mar nertuaks jelentésekként jelolik.

Nagy mennyiséf szakirodalom foglalkozik a karrier sz6 definiakaaia A teljesség
igénye nélkul, néhany fontosabb magyarazatot sz&kebemutatni. Jeffrey H.
Greenhaus és tarsai a karriert ugy fogalmazzak magt az életen ativé)
munkaval kapcsolatos tapasztalatok szovetét. (Gerenat al, 2010) Koncz Katalin
(2004) is a teljes életutra vetiti ki a karrier &mat, a tarsadalmi szféraban tortént
munkamozzanatok egyittesét érti alatta. Edgar Heica karrierhorgonyokrol irt
kutatasi jelentésében azt irja a karfierhogy szakaszok, allomasok dsszessége,
vagy egy 6svény, amely két aspektusra reflektaggy2Zni igényekre, motivaciokra,
vagyakra a munka terlletén, illetve a tarsadalovar@kaira - anyagi és az elért
pozicio nagysaganak tekintetében. (Schein, 1974: 9)

Kovetke® példank a karriert mar a szervezet kontextusabbyerie bele,
beosztasokrol és humatorrds szikségleteér beszél. ,A karrier az egyén
részéél sok esetben ugy fogalmazodik meg, mint a beoskt&®rozata, amely



egyre feljebb és feljebb vezet. (...) Erre utalnakeldmenetel”, ,létra”, ,piramis”
karriert jelob elnevezések is. Az egyén karrierje nem feltétleagy szervezethez
kapcsolddik. A szervezet a kulcsfontossagu alkattait megprobéalja ugyan
magahoz kotni, ennek hatékonysagat azonban sokezenpefolyasolja, a
tarsadalom kultargjat6l a munkéguiaci helyzetig.” (Vekerdy, 2008:. 155)
Dolgozatomban szikséges lesz helyenként a szerv&aetier, Kkarrierépités
fogalmat érintenem, célom azonban az egyéni képit¥s és felfogas elemzése,
vizsgalata.

Erdemes beszélni az angol Hall karrier elmététéA kutatd tiz Kkarriertipust
kulonboztetett meg intenzitasuk, alakulasuk eésneiik szerint: ,a tradicionalis,
korai felfutasu, professzionalis, helyét keérebelyzet, amerikai alom, lassansér
multi, konzervativ és korai érgsvalamint megallapodas ” karriert. (Langer, 2001:
12) Ezek a tipusok azt jelentik, hogy mindannyiéiokb6z karrier utat futunk be
ugyan, de vannak olyan hasonlosagok, melyek alagjteisorolt tipusokba tudjuk
magunkat sorolni. Egy-egy példat kiragadva, az egyskarriervalasztas utani
fokozatos ranglétramaszas tradiciondlis karrieted, unig az amerikai alom egy
szerencses veletlennek koszodHwtalmas sikertorténet. (Langer, 2001)

Bokor Attila a humandéiforrds kontextusaban Ugy definialja a karriert, tmeitéro
szerepeink sorozata szakmai életpalyank soran’kdBet al., 2007: 175) A széyz
kiemeli az éallando valtozas és megujulas jélsdgét, valamint a lehitégek
folyamatos kutatasanak és kiaknazasanak fontosdeitgrt tovabba arra, hogy egy
adott szakma kulénbdzterileteinek a kiprobaldsa, a nemzetk6zi kontexagpy
éppen egy szikséges szilnet beiktatdsa a moderer kaindennapos velejaroja.
(Bokor et al., 2007) A megfogalmazas teljesen nwmie Ugynevezett karrierista
elemekél, nincs benne sz06 a hierarchidban felkapaszkoljasgy éppen a vezet
pozicid betoltését.

Egy masik felfogas szerint ,a karriessgmenetelt jelent, tehat a siker érzéseét kelti
és megelégedettséget biztosit.” 6ifincz, 1982: 167) Ujitd elem ebben az
elméletben, hogy a széz definiciomagyarazataban elismeri: a horizontalis
elmozdulas is a siker érzését kedtomenetelnek tekinthét amely a dolgoz6 javara
valik mind karriere épitésében, mind anyagilaghirithcz, 1982) Ez azt jelenti, hogy
nem csupan a ranglétran valé felkapaszkodas jadradménnyel. Lassan
elérkeziink ahhoz a problematikdhoz, amit a kasz€r rohamos valtozasa idézett
elé: vannak régies és Ujsteértelmezések, amelyek nagyon fontos aspektusokban
térnek el egymastol. A legutdbb emlitett elméletd@eél egyidefileg régi és (j
elemeket is hordoz. Hishallasra azonban nem mindig kédngegitélni, mit is
jelent a régi, és mit az Uj, ami a karriert illé&zért a kbvetkezfejezetekben ezzel a
témaval foglalkozom.



2.1.1. Arégi és Uj karrierfelfogas

Amint az a fent emlitett definici6kbol kirajzolodila karrier fogalma valtozason
ment keresztil, és formalodik a mai napig is. A $xdkalis tartalma mellett
jelentése valtozik a munkaepiaci gyakorlatban is, mind a munkavallalo, mind a
munkaad6d szemszOgdb Két szakirodalom segitségével a kovetiden
dsszefoglalom a karrier régi és Uj felfogasandkjesoit.

A fogalom folyamatos fefildésének, formalodasanalébb jellemzit nagyon
szemléletes metaforakkal szeretném bemutatni. Aigkaelbszor, mint ,vasut
modell” jelent meg a kdztudatban. (Bokor et al, 20075) Ez azt jelentette, hogy
.,meghatarozott palyan, meghatarozott allomasokomedatiil, meghatarozott
menetrend szerint haladéed a karrier.” (Bokor et al, 2007: 175) Nagyon &
példa, hiszen ha belegondolunk, valéban, utazdsardn edszor ki kell valasztani
ati célunkat, majd kivalasztani a megfélelegszimpatikusabb vagy éppen csak
rendelkezésre allé vonatot, felszallni ra, és mmdezinte automatikusan abban
segit benninket, hogy eljussunk célunkig. Mindeasutki velink egyltt azonos
pontba szeretne eljutni, és éppen ugyanarra a neonsdallt fel, majdnem
ugyanabban az utazasi élményben, kiszolgalasbaiwzdszvagyis, ha valaki a
tanari palyat valasztotta, és szeretne egy sap@tlgs akkor az ehhez veselt
szinte minden képzési helyen, minden munkaadongnajyan kiszamithatésaggal
valdsulhatott meg.

A kovetked hasonlat mar nem engedi meg ezt a luxust, ittetias ttvonalakon

kozelitheb meg a cél, a palya nem egyenes, le lehet, éslaabell térni rola: ez

a ,buszutazas metaforaja”. (Bokor et al., 2007:)17 buszos utazas sokkal
kevésbé biztos és kiszamithatd, minizél kozlekedési jarrivink: torténhetnek

menetrendbeli valtozasok, néha at kell szallni,ég raorolhatnank. (Bokor et al.,
2007) Vagyis, néha modositasokra van sziukség, tébktség kozul lehet

valasztani, de a célpontok, allomasok még minditgkazottak, eirtak.

A mult évszazad vége felé pedig megjelent a maridcamodellre leginkabb
jellemzs elképzelés: a ,hegyi kerékpar” metafora. (Bokoalet2007: 175) Nagyon
fontos valtozas, hogy itt az egyén, egyedil Ul eregben, csaki§ donti el, merre

kormanyoz, milyen sebesen halad, mi a célja, ésy Haterét tesz. Hatalmas
szabadsagot élvez, azonban ahogyan a metafordjausgiahegyekbe viszi majd az
Ut a kerékparost, az akadalyok, amelyekkel megkkeltlenie sokkal komolyabbak,
de ezzel egyiitt az élmények, sikerek is intenzigklbhetnek.

Felmérések igazoljak, hogy Magyarorszagon az Ujszarrier fogalma és
gyakorlata meglehésen lassan és nehézkesen terjed, a szakembereszharsen
mozognak mar szaktertletikon belll sem, illetveagybmanyos karrierfelfogas
még mindig jol megmutatkozik a siker poziciobanpészben mért felfogasaban.
(Bokor, 2007) Koncz Katalin (2004) is beszél a iafogalom régies felfogasaral,
arrél, hogy hazankban egyet a vezdili szerep megszerzése szamit igazi
karriernek. Ez egy olyan generacios probléma, aoeglyeszre kell venni, hogy a



vonatozashoz szokott munkéemem konnyen haz biciklisnadragot, és vag neki a
jaratlan 6svényeknek. A nyugati tarsadalmak sokkainyebben, észrevétlenebbl
vették ezeket a valtozasokat, amely tény kulturglazdasagi és mentalis okokra
egyarant visszavezetliet

2.1.1.1. A réqi karrierértelmezés

Roéviden, egyes aspektusokat kiemelve, a kovékémen néz ki a karrier régies
értelmezése. A Kkarrierut csak a szervezetben Vakiismeg, a szervezeti ranglétra
megmaszasaval érléek el csupan sikerek, és masokat kell éegy, magunk ala
gyirni a hierarchidban. Az irany egyértéimcsak felfelé érdemes haladni,
eloléptetéseken keresztll. A cél egy elismert, angggimegbecsilt pozicid
betdltése. A j6 szakemberek automatikusan wezsererephez juthatnak: a
magasabb jovedelem csak igy ééhelt Az elemzés Bokor Attila és Langer Katalin
OMMIK hivatkozasa alapjan készult. (Bokor et al,020 176; Langer, 2001:16)
Egy nagyon szabalyozott, kevés egyedi, illetve €tgma szabott lehéséget
kinalo, inkabb parancsolo, mint egytikddé rendszeidl beszélink. A nyolcvanas
evek azonban minden téren felfrissiilést hoztaktanélemben, a munka vilagaban,
a pszicholégiaban; igy az egyén, a személyiségabasisdg egyre nagyobb teret
kapott, melynek kdvetkezmeénye a karrier felfogasmakjragondolasa.

2.1.1.2. Az Uj karrierértelmezés

A Kkarrier Uj értelmezéseében, a sikeres karrier rdelétlentl a ranglétran valo
elémenetel fluggvénye. Az egyén meg-megallhat karii@ran, elmozdulhat
szakmajan belll més terlletekre, horizontalis ipe@amy nem beszélve arrdl, hogy
kilephet egy szervezeibés kiprobalhat egy masikat anélkll, hogy csorbaee
karrieratjaban. A kulcs ezen kivil a személyes ketepciak fejlesztése és
gyarapitasa, vagyis az ugynevezett ,pszicholégiars (Bokor et al., 2007: 176)
Ezek lehetnek szorosan a szaktudashoz kapcsoldédéakzocialis és személyes
kompetenciak is. Szikség van jelen id@iaci tajéekozottsagra és hozzaértésre.
Teret nyer a személyes fdistégvallalas, de egyuttal a csapat-kompetencia is.
El6térbe kerililnek az allandd tanulasi és megujulapessegek (élethosszig tartd
tanulas — egy hivatas nem elég az életet @tiydlyafutashoz), és mint cél
megjelenik a személyes féglés, az ertek keresése. (Bokor et al., 2007:176;
Langer, 2001:16) Kénnyen észreveéhaiz egyén szerepének valtozasa. Az egyéni
fejlédés és a nem csupan anyagi profitegbe keriilése a munkavallalot Uj, iranyito
szereppel ruhazta fel, aki meghatarozhatja katj@rak alakulasat képességei és
vagyai szerint. Emellett azonban nagyon megugrstieanélyes kompetenciak siker
kvétdja. A szaktudas mellett tudni kell team-berigdeni, de vallalni kell a
felelésséget is, rendelkezni kell meghatarozott ismekeleka piacrol, és
folyamatosan lépést kell tartani a &&jé vilaggal tanulas, alkalmazkodas atjan.
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A régi és () karrierfelfogas attekintése kulonostmtos diplomadolgozati
vizsgalatomban, hiszen a munka vilaga akarva-deardt felveszi a tempoét a
gazdasagi-politikai elvarasokkal. A kérdés ezértmnenellékes: a magyar
palyakezd fiatalok, akik ebbe az 0] karrier niibbe |épnek be, tisztdban vannak-e a
munkaeépiac feltételeivel, elvarasaival, itkodésével? A tudatos karriertervezes
sajnos nagyon gyorsan karba mehet, ha egy olyagbal tervezzik, amelynek
jatékszabalyai éttliink ismeretlenek.

2.2. Az egyéni karriertervezeés

Megkulonboztetink egyéni és szervezeti karrierase Nagyon sok elmélet,
konyv és gyakorlati bemutato szlletett az egyéa szervezet kdlcsbénoserdyos
karriertervezésél, dolgozatomban azonban — ahogy azt mar emlitetteém az
egyéni karriertervezésre szeretnék fokuszalni.

2.2.1. Karrier- és munka-palya tanacsadas

Mielétt a karriertervezeés fogalmanak szakirodalmi attlgébe kezdenék, érdemes
réviden kitérni arra a rendkivil fontos mozzanatamar jol bevalt példanknal
maradva, hogy egy jo Utiterv és hegyi tira meg\vkéa nagyon nehézkes térkép
nélkul. Sziksége van a legkivalobb tehetségekne&gis pontra, ahova mindig
visszatérhetnek és reflektalhatnak. Ha az egyémiekat belefonodik a szervezeti
karriertervezésbe, itt a szervezet adhat tamparotgyénnek, de amennyiben a
szervezeti kdrnyezéit elvonatkoztatunk, illetve szamolunk azzal a té&infiogy a
karriertervezés kezdetekor az egyén meg jobb esetlmn tagja munkaado
vallalatnak: fel kell ismerni a palyatanacsadaskagier tanacsadas hihetetlen
jelentségét. Onismereti kérdésekben, tajékozddasbanyakpés a munkaépiac
tertletén érdemes minélébb tamaszt nyujtani a karrierjével foglalkozni kiga
diaknak.

Szildgyi Klara szerint a munka-palyatanacsadas é@sl65 éves korosztalyon belil
mindenki szamara elérléet ezért a munka-palyatanacsadast életpalya
szemléleinek” tekinti. (Szilagyi, 2003: 13) Ezen felll kielhea tanacsadas
folyamateliiségét és tamogato funkcidjat. E szerint a tanaéséktpalyan valo
elinditasa, illetve a palyan haladas tamogatasehetiségek felvazolasa kell, hogy
cél legyen. Utmutatas, mely nem vallal at féssiget. (Szilagyi, 2003) Szamomra,
a karrier illetve munka-palyatanacsadas az a teikdelynek ott kell lapulnia mint
lehetiség az életutnak kerékparral nekivagé fiatal zsewéB térkép metaforanal
maradva: nem hoz ugyan dontéseket, neikduik hajtomotorként sem, de készen
all, utat mutat, lehéségekre hivja fel a figyelmet és segit, ha eltaéuddt A
tanacsadas jelefgége a karrierépitési tudatossadg szempontjabdl jalents, mert
az, aki részt vett s igényt tartott ilyenfajtadéiidmogatasra iskolai vagy egyetemi
évei alatt, arrol feltételezhetjik, hogy komolyaette jO\bje alakulasat. Vette a
faradsagot egy ilyen talalkozéra, beszélgetésraladmdekében, hogy a ra varé
munka vilagat jobban megismerje, atfogo képet kapfda és egy kiits szakérdi
perspektivat meghallgasson.
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Ezen felll, neuroldgiai vizsgalatokkal kimutathatbogy az érzelmi agy
szerepvallalasa az érvelésben, dontési helyzetelkbgalabb akkora, mint a
racionalis agyé. A tapasztalatokat, éiményeket itiegp agy a dontési folyamatba.
(Golemann, 2008: 50 - miért van oldalszam) A teégetudatossagban ennek azért
lehet nagy szerepe, mert a palyakezdétieizakmai gyakorlatok teljesitésével, a
palya vagy karrier tandcsadas soran megszerzetmmatiokkal és tapasztalatokkal
megfeleb mennyisé§ emléket, benyomast és érzelmi impulzustijpyssze a
fiatal, amely a k&bbiekben hasznara valik elhelyezkedéssel, kartikagcsolatos
dontéseinek meghozatalakor.

2.2.2. Eletitszemlélet, palyafefidés

Nem beszélhetink a Kkarriertervedsranéelkil, hogy ne targyaljuk az
életutszemléletet, palyafédést, hiszen ezek is jocskan befolyasoljak a mai
karriertervezési technikakat.

Az életutszemlélet és palyai@lés el§ elméleteit Ginzberg és Super nevehez kell
faznink. Ginzberg allitasa szerint a ,palyavalasatééntesek egy életen keresztul
haz6do folyamata, melyben az egyén igyekszik mébtiabhz idealis 6sszhangot
karrierjének d@lkészitése és céljai, valamint a munka vilaganakt@sai kozott”.
(Ritook-Gillemontné, 1994. 89) Nagyon fontos kiemgl hogy Ginzberg
folytonossagroél beszél, egy nem lezart, hanem ddlan mozgd és valtoz6 utrol a
munka vilagaban. Az életutszemlélet egyik egyegiekBisa szerint pedig, lehet
objektiv és szubjektiv életpalyarol beszeélni. Azetliv "az egyéni életlefolyas
keretében a kiloénbdzpozicidk idbeli egymasutanjat” jelenti, ezzel szemben ,a
szubjektiv életpalya az egyik poziciébdl a masikbi atkeriléssel, kapcsolatok
tapasztalatok szubjektiv értelmezését és kiala&ujagenti, és ezaltal Gjra és Ujra a
dontést is a kiulénbézpalyaleheiségek kozott” (Szilagyi, 2003: 78)

Super nevéhez tkédik a teljes életuton ativel palyafejpdés. Elmélete
osszefoglaloan arrél szol, hogy a személyiseg,pélgdjanak formalasaban
kiemelked szerepet jatszik. Ki ne hallotta volna mar a ,ldeace, life-style, life
cycle” vagy ,career pattern” kifejezéseket. (Sup&f80: 282-298) Super az
életpalyat eljatszott szerepek kombinaciojanak eédtakozasanak fogja fel,
melyeket kilenc csoportba osztva nevez meg. Ezgkeamek szerept egészen a
nyugdijasig felolelnek életpalya részleteket, miel§kfeltételezi Super, hogy az
emberek legnagyobb része betéket élete soran. Mivel mindegyik szerep valami
Ujat hoz, személyiségiink allandé mozgasban vatirddevégéig szikseégink van a
fejlédésre, tanulasra. A szerepek atmenetet képeziypkdsgal, megalkotva ezzel
az életpalya folytonossagat. Ezt a sokdimenzidpdlga elméletet teszi a szerepek
tagolasaval a hires ,Life-Career-Rainbow” atlathatqSuper, 1980: 282-298)

12



2.2.3. A karriertervezés elméleti megkozelitései

Igaz ugyan, hogy az egyeéni és szervezeti karnesréist a szakkonyvek altalaban
parhuzamba allitjak, az én célom azonban nem ag, &iv egyén karriertervezesét a
szervezeten belll vizsgaljam. Arra vagyok kivandwmgy a fiatal korosztély
oneBbol, mikor, milyen mddszerekkel, hogyan foghat nekkariertervezésnek.
El6sz6r azonban tekintsik at, mit ért a szakirodalamidrtervezés alatt.

A karrier Ujszeii definicibelmélete életet adott, egy nagyon egysza€gis jelen
esetben segitséglnkre szolgald megallapitasnakrifisa karrierépités az iskolai
evek alatt a szaktertlet szabad kivalasztasavalokdz majd a munkaépiacra
kilepve Ujabb valasztds koveti: melyik munkaadd,lyike munkakérébe kivan
belépni az egyén. A palyaja soran fejleszti onmaagitille és elddnti, mely
poziciok, valtasok jelefisek szamara. Az 0nallé tervezés fontossaga kieutilke
én ismerem 6nmagam, €n tudom, milyen motivaciokahak ebre karrieremben,
szerencseés esetben ismerem képességeimet. Bokar &tinek a gondolatmenetét
kovettem, hangsulyozza: mindezen lépések, és meEdhoalo kérdések
tudatositasara kell képesnek lenni. (Bokor et28lQ7) Nagyon fontos tehat, hogy
az 0Osszes képesség, érték, motivacio vagy eéppenkamdd pszicholégiai
maodszerrel vald felmérése nem eledgemthhoz, hogy azokat az egyén valdban a
hasznara is tudja forditani. Minden hiabavalé abaéaresetben, ha nem tudatosul
bennink mindaz az informacio, amit magunkrol ésilaildgrol megszereztink. A
fent levezetett |épéssor egy egyszemegkozelitéese a karriertervezes
értelmezésének.

Az 1986-0os Gutteridge definicibja a karriercélokrasszpontosit. Nem
karriertervezési, hanem karriermenedzsmeiitbeszél, és vallja, hogy ezeknek a
céloknak a kialakitasa, elérése és koOvetése aekapités. (Langer, 2001)
Ugyancsak karriercélok jelefgegét hangsulyozza egy rovid, €s megletest
fellletesen megfogalmazott definici6 a modern hwaddorras fogalomkoréd:
.Céljainak megfogalmazasat és a célok elérése élaak megtervezett tennivalok
szambavételét” jelenti. (Vekerdy, 2008: 155)

A Kkarriertervezés definiciojat, a szervezet és gyée kapcsolatat érintve a
kovetkedképpen is meg lehet hatarozni: ,az egyéni életptdpaezés nemcsak
abbal all, hogy meghatarozzak azokat a kovetelmétyéeladatokat, amelyeket az
egyén (...) szaméara valamely cél elérése érdekébdtelelérni, iranyt adnak,
idozitik azokat az egymast kovelépéseket, amelyek valamely cél elérésehez
vezetnek, hanem a teljesitményértékelés keretébwikebk a kovetelmények
megvaldsitasanak szintjet, a szakmai ismeretekzeandlyiségjellemik szerinti
megfelelést, a fejlesztés iranyait.” (Lindner, 19937) A meglehéisen bonyolult
sorok ravilagitanak arra, hogy a karrie§szor is, életpalya-tervezés, kbvetelmény
és feladatallitas, célkités és az odaig vedetit teendinek megszervezése. Ezen
feldl, allando, az eddigi munkat és sikereket @fgkljaras is.

13



A Powell-féle karriertervezés alapja egy negy ailégrpol épitked modell. Az
onértékelés — mint a karrier kivalasztdsaban namgrepet jatszo premissza, a
karrier leheiségeinek felkutatasa, a célok meghatarozasa e aégihelyezkedeés
alkotjak ezt a négyest, melyek szoros kolcsonhatastinak az egyén életceéljaival,
kompromisszumkészségevel, a mar lét&arriercélokkal és ezek elemzésével.
Mindezek mozgatérugoja pedig a dontés. (Langerl 00

Két nevet azonban nem hagyhatunk ki, amennyibearréekiervezéssel kapcsolatos
szakirodalmakat vessziik szamba: a Greenhaus-Qakaeadparost. Greenhaus €s
Callanan 6t pontba soroljak a karrierépités elenmeélyek idrendi sorendben a
kovetkedk: ,Az egyén relevans informaciokat i@j magarol és a munka vilagarol.
Pontos képet épit fel az erdéttési koréél, lehetiségeibl és az altala preferalt
életstilusrol, szervezéiris. Ezekre az informaciokra alapozott karrier&éloalakit

ki. A célok elérése érdekéeben stratégiakat fejlkses valosit meg. Visszacsatolast
Az el l1épés tehat a munka vilagaban val6 t4jékozéddsheitiségek, a piaci
helyzet felmérése. Ennek azonban kardltve kellétine, véleményem szerint
igazabol mar jéval korabban az dnismeret, a s@pegsegek, készségek, értékek és
motivaciok feltérképezésével és tudatositdsaval.mAgszerzett informaciokra
alapozva ki kelldzni azokat a célokat, amelyeket a munkapalya seofzonak,
realisnak tart az egyén. Ahogy azt mar a korablasiakblvashattuk, karrieriink
kezdetekor hegyi biciklire Glink, azaz sziksegtak egy Utitervre, egy stratégiara
céljaink elérésehez. Mint minden munkafolyamatet¥é feladat végén, itt is
szikség van visszatekintésre, ebiaésre és értékelésre annak érdekében, hogy
megtudjuk, jo Uton jarunk, modszereink eredményesdtak.

A kovetked, 1. szadmu abra Greenhaus karriermenedzsment, kazaerépitési
modellje. Fontosnak tartottam az abra beilleszt@sé&rt nagyon jol szemlélteti,
mely lépések, milyen 6sszefliggésben alkotjak a éBerkarrier-menedzselési
folyamatat.

Informaciok, lehetoségek és tamogatasok az oktatasi intézmeényel, munkahelvek, tarsadalmi

ﬂ intézménvek és a csaldd kdzremiikddésével: n
Karner- Kiomyezet és az "én"
felfedezés [ | > tudatos megélése C: b
Célkitiizés
-
N
Karrier- Visszacsatolds - ™, @
meghatarozas <:: Feedback \:;\..
Stratégiaalkotas
Haladis a kitiizott A stratégia <:j

cél felé <::| megvaldsitis

1. abra: A karriermenedzsment modellje Greenhaus&ireenhaus et al., 2010: 46)
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A karriertervezés folyamatanak minden egyes légébéfolyassal vannak azok az
informaciok, leheiségek és tamogatasok, melyek az oktatasi intézrkényea
csaladon, a munkahelyen és a tarsadalmi intézményé&kresztul jutnak el a
terve®hoz, vagyis az egyénhez. Greenhaus egy problémanddedontéshozo
folyamatként abrazolja a karrier menedzsmenteeé@ahus et al., 2010)

Ez dvebben, mint az 4bran is lathato, a karrier felféde, meghatarozasa; az én és
a kornyezet tudatos megélése, a ceélokizZése és az ehhez tartozo stratégia
megalkotasa. A stratégiat meg is kell valésitamszdén csak ennek segitségével
kozeledhetliink a kivant cél felé. Szikséges egyzatsatolas is arrol, hogy jo
irAnyba haladunk-e, értékelni kell a megtett Uerdlsségét. Az abra tokéletesen
szemlélteti a korforgast, tehat abban az esetbana lkarrier vakvaganyra fut,
mindig van lehdiség a korrigalasra, az Ujrakezdeésre.

2.3. Személyiségjelleniik a karrierépitésben

A személyiség és egy adott palya, munkakdr harrjedonidm érhét el egyszdren,
tobbneve#s egyenlettel allunk szemben. A személyiség egyksneinek
attekintésére azert vallalkoztam, mert a karrigeeés mellett, a tudatossagbeli
esetleges kiulonbségek is koszodbkt elté személyiségjellendknek.
Feltételezésem szerint azonban a Kkarriertervergkitdssag jeles magyar €s
német sajatossagokat mutat. Ezért &kbekben a kultira szeregérs irni fogok,
hiszen a tudatossag mértékének eltérése nemzairdid alapokra is
visszavezethét Ebben a fejezetben azt tekintem at, mely késkségmyesdk
vannak véleményem szerint a legkomolyabb hatassalkaariertervezeési
tudatossagra.

2.3.1. A személyisédi altalaban

,Valészinileg a személyiség maga az a térbyez.) amely a leginkabb névelheti
annak az eseélyét, hogy képes legyen valaki a 6tjowefolyasolni.”
(Csikszentmihalyi, 2008: 234) Nagyon talalé Csiksaghalyi Mihaly gondolata,
hiszen a Kkarriertervezés nem mas, mint aé jgozitiv befolyasolasara tett
szisztematikus kisérlet. Mint a tervezési folyarkadttalaban, a karriertervezés is
dontéseken, alternativak kozotti valasztasokonsalpA cselekd értékeli az adott
célt, az eléreséhez szikséges rendelkezésre alhkOzédket, €s ennek
figyelembevételével valasztja ki a legvonzébb dseldsi alternativat. EImondhaté
tehat, hogy ,a dontés a cselekvési alternativaimalyike melletti elkoteléxlés.”
(Csepeli, 2005: 263-267) A feladat nehézsége azgnhanak meghatarozasa,
melyik cselekvési alternativa felel meg szamomtaggpbban. Mert lehet, hogy a
karriercél érdekében egy masodik diploma megszer#agk a legindokoltabbnak,
az egyén azonban mar a munk@aacra vagyik. Lesz-e elegehdnotivacidja és
kitartasa tovabbi éveken keresztil az iskolapadbsiokolni?

A viselkedés- és magatartas pszicholdgia szerimbahhogy cselekvésre szanjuk el
magunkat motivaciéra, azaz inditékra, valamilyerraokvan szikség, illetve
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,valamilyen multbeli tapasztalatra vagy tudasra@kenység eredmeényét ilen”.
(Ottlik, 2004: 106) Ezt a szemléletet vallja Csistmihalyi is. Ezek szerint
megszerzett tudasra vagy tapasztalatokra lehet endépita karriercél
megfogalmazasakor, a karriertervekhez és ezek vegbkehez pedig szikség van
egy lehebleg bel$ motivaciora: miért szeretném elérni, mi motivaem. Ehhez
pedig 6nismeretre van szikség.

Az Onismeret, eértékismeret és készségek ismerapk@letelmeny, hiszen hogyan
lehetne barki azzal tisztaban, mi teszi boldogganém ismeri 6nmagat, nem tudja,
mi fontos az életében, ha nem olyan tevékenysé§gezy amely kiemelkéd
képességei revén leginkabb sikereket nyuijt, takédtoyit €s inspiral. Donald Super
hires 6ndefinicios elmélete mellet nagyon érdekedatlom Daniel Golemann
onismeretsl alkotott definiciojat, amely a kovetk&@zppen néz ki: személyes
felelosségérzet; tisztanlatas; onelfogadas, vagyis ,0nomagozitiv megitélése,
erdsségek es fogyatékossagok felismerése; (...) gomdplatzelmek, viselkedés-
modok kapcsolatanak ismerete; személyes dontésthozatselekedeteink
attekintése; a kovetkezmények felismerése; domt€sgondolati vagy érzelmi
indittatasainak ismerete”. (Golemann, 2008: 444)

Langer Katalin a karriertervezésre vonatkozéan ratgbzonak tartja még az
egyén ,ebrejutasi képességét’, azaz a ,versenyképességistierm az allandéan

valtozo6 munkaér piaci helyzetben készen kell allni a valtasraanger, 2001: 17)

A kérdés, mennyire vagyunk képesek az allando xadtok felismerésére, mennyire
tudunk lépést tartani a nemzetk6zi gazdasagi &tékel, mennyire vagyunk
képesek megjosolni ezek kévetkezményeit és kigomdokgoldasukat. Az iram,

amit a mai munkaépiac diktdl nagyon megéitet6. Nemcsak naprakésznek,
hanem okosnak és rugalmasnak is kell lenni a skedbyafutas érdekében.

2.3.1.1. A kompetencidk szerepe

Csikszentmihalyi Mihaly szerint nincsen egyetérgggszichologusok kozott a
biztos siker-kompetenciak tekintetében. (Csikszérélyi, 2008) Ezt egyértelfien
alatamasztja az a nagy mennyisé&gakirodalom, folyoirat, vallalati kézikdnyv és
karrierrel foglalkozé internetes oldal, ahol a séee karrier valtozatosabbnal
valtozatosabb osszetiére bukkanunk: kompetenciakra, kulcskompetenciakra.

Egy nagyon friss, 2013-as kanadai tanulmany harésere osztja a sikeres
karrierithoz szikséges teéhdt. Ezeket még nem nevezném kompetenciaknak,
sokkal inkabb egy atfogd csoportositasnak. Azé elategoridba azok a
komponensek tartoznak, amelyek az elhelyezkedéstieretett modon segitenek.
Ezek nevezetesen a piaci ismeretek, és az ugyrtev&adf-help Index”, szép
magyarosan a Segits magadon Index, amely az 6nasmiéd egyik formajakéent
ertelmezhei. (Redekopp et al., 2013: 4) A karrierépitési fomhg négy alappillére
pedig az éallaskeresés és a dontéshozatal, a kékzsdigndd fejlesztése, az
allaskeresés é€s nem utols6 sorban az allas mesgtaffnnek a folyamatnak a
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végeredmeénye pedig mindannak a tudasnak, tapdsziala birtoklasa, amit a
megtett Uton, az emlitett modszerekkel megszerkz{BRedekopp et al., 2013)
Ausztral kutatdsok mar tisztan kompetenciakat d@dfiak, melyek
elengedhetetlenek a sikeres palyafutashoz: komraaid& képesség, képesség a
csapatmunkara, problémamegold6 képesség, terveémesizervezesi képesseg, 6n-
menedzselési képesség, technikai képesség, tamdpssség, kezdeménygees
vallalkozasi képesség. (The University of Sydne@l® A brit kutatdsok sem
térnek el etil jelentvs mértekben, megneveznek azonban egy-egy Uj elemréta
.business awareness”, vagyis Uzleti tudatossagtvél a vegkdzpontisag. (Rob,
2008) A britek egy masik akadémiai kutatasa azonbaglalkoztathatésagi
dimenziokrol beszél, és négy részre ossljat: személyes, szemeélykodzi (vagyis
szocialis), ©On-menedzsment és az altalam raterégiidnt értelmezhét
csoportokra. Személyes kompetenciaknak nevezi beasitilést, magabiztossagot,
teljesitképességet és motivaciot. Szocialis kompetenciak lsbrolja a szocidlis-,
kommunikacios-, ©nérvéenyesit képességeket, €és a csapatmunkat. Az
onszabalyozas, megbizhatosag, a pozitiv hozzaae#ak agy, mint az &adod
képesség az On-menedzsment fogalomkorébe tartdxikervezés-szervezést,
problémamegoldast és a rangsorold képesseget @20 utsoportban talaljuk.
(Blades, 2012)

Egy, a németorszagi palyakékdés egyetemistak kdrében nagyon népsmk
mondhat6 konyv szebpe, az lzleti élet gyakorlott asszonya osztja mefpglalja
0ssze tapasztalatait Schliissel-kompetenzen demziuka jové kulcskompetenciai
cimi kényvében. Elemzi a munkaltatok altal tamasztetirdsokat, a szakirodalmi
vonatkozasokat és 0sszegzi azokat a kulcskompatexici melyek a sikeres
karrierhez a 21. szdzadban elengedhetetlenek. éAresikkarrier alappillérei a
szisztematikus, vagyis célorientalt gondolkodasmésl cselekvési képesség;
képesség az akaratok, vélemények kifejezésére, isvagkifejezés; intelligencia;
lelkesedés és koncentracio. Kiemeli tovabba a prohimegoldd képességet,
optimizmust és rugalmassagot, elkotelezettségapkalancsisagot, tanulasi vagyat,
helyzetfelismerést és terhelbséget. (Dahm, 2005) Erdekes gondolatnak tartom a
szerd vallomasat, miszerint nehéz megitélni, hogy ai&daservezésben a tudatos
tervezés mellett, milyen szerepe van a megerzékekmdelkiismeretnek és a
jelenségnek, amit megmagyarazhatatlan késztetémwelzink. (Dahm, 2005)

2.3.2. Elméletek a karrier és a személyiség jegyébe

Szamos nemzetkdzi és hazai elmélet szlletett a &yiség és a munka, az
életpalya viszonyarol. Ezek kozul néhanyat, a shaesg jellemsit és a karrier

alakuladsat Osszefliggésbe Aallitd, a palyalélektanhonz6 elméletet szeretnék
réviden megemliteni. Léteznek differencialt Iélektafejlodés-Iélektani, pszicho-
dinamikai és tipologiai elméletek, dontéselméles gzociologiai felfogasok.

(Szilagyi, 2003)
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Parsons nevéheZiZ6dik a palyaalkalmassagra vonatkoz6 elméleti Osspaifis,
mig a szublimalas folyamatat kihangsulyozo pszioabakus elméletet U. Moser
jegyzi. Anne Roe és Donald. E. Super neve is b#sa® a pszicho-analitikai
elméletekhez. Super egy (] fogalmat, az ,0nmegbaé&st” alkototta meg a
palyalélektan szamara. (Szilagyi, 2003: 44) Az Kideskozpontd Holland az '50-
es évek végeén egy foglalkoztatasi személyiségtgidtdolgozott ki, hat tipussal,
melyek elté$, a karrierdontéseinket befolyasoldo személyiségikgy jeldinek.
(Gottfredson et al., 1993) Ezt az elméletet Edwanbng fejlesztette tovabb, és
alkotta meg érdekbési leltarat, erdektlési korokisl és Holland elméletéih
kiindulva. Ez az elmélet jelenleg SII (Strong lestr Inventory) néven ismert.
(Greenhaus et al.,, 2010) A dontéselméleti modedisRiTiedemann és O’Hara
neveével kapcsolhatd dssze, illetve a palyavalasatdsraktiv dontési folyamatként
definidlé Lange nevével. (Szilagyi, 2003) A ma talégismertebb modell, a palyat,
mint allando, tagolt, fefidési utat jellem& elmélet atyja Ginsberg. Super tovabba, a
szakmai fepdéselméleten belll koérbejarja a palyaérettség fogal az
onmegfogalmazas elméletét, a palyafutas stadiugmitezek Osszefliggését az
agynevezett életszerepekkel. Az utolsé elmélet, lyehenég szeretnék didhéjban
leirni, a Szilagyi Klara (2003) altal szociokultlisdak nevezett felfogast foglalja
magaba, mely egy szocializalédast hangsulyozo @letpelmélet. Kohli, Daheim
és Musgrave munkassagat takarja. A hazai elmélapokat Csirszka Janos,
Szilagyi Klara, Volgyesi Pal, Rokusfalvy Pal ésdeit Palné fektették le.

2.3.2.1. A karrierhorgonyok

Edgar Schein nevéhez a karrierhorgony elméleédik, melyet dolgozatomban
kiemelten fontosnak tartok, hiszen @karrierhorgonyait épitettem be az egyénileg
Osszeallitott kédivembe, azzal a szandékkal, hogy egy éatfogd keéppiak
mintaalanyaim hozzavéeges beallitottsagarol, onképer

Az ugynevezett karrierhorgonyok segitik az egyeéntkarierrel kapcsolatos
lepéseiben, valasztasaiban. Mindenkinek megvanzak a személyiségjegyei,
motivacioi melyekre épitheti karrierjét. Ennek mat#tozasa azonban egy
bonyolult rendszeren alapszik. (Schein, 1974) Atperértelmezés érdekében, az
eredeti, a kutatds eredményeit Kbzdokumentum angol definiciojat szeretném
beilleszteni, amelyet ez utan leforditok és értelhe ,Career anchor -
motivational/ attitudinal/ value syndrome which dges and constrains the person’s
career.”(Schein, 1974: 4) A karrierhorgonyok telzat,egyén karrierjét vezéres
meghataroz6é motivaciok, magatartasok és értékekegyZni karrier és az egyen
karrierhorgonya kozo6tt egy fu@gegi viszony all fenn. Annak érdekében, hogy
palyank soran kielédit sikereket érhessiink el, tisztaban kell lennink
karrierhorgonyunkkal. Schein eredeti kutatasi tereg egyén szervezeti
szocializaciojanak felmérése volt, arra volt kiv@neni hatarozza meg a sikeres
vagy eppen sikertelen beilleszkedést, hogyan fdratg az egyén a szervezetet és
nem a szervezet az egyeént. (Schein, 1974)
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Csak akkor tudunk 6nmagunk maradni egy szervezethbn, csak akkor tudjuk ezt
a szervezetet és munkakoriinket megbelel kivalasztani, ha egy tiszta képpel
rendelkeziink bets éninkbl. A ma annyira divatosan hasznalt 6nmegvalositéas,
csak akkor johet létre, ha tudjuk mit, milyen eszkkel, miért és milyen kereten
belll szeretnénk elérni: az eszkd6zok a kompetenigiaa miért a motivacionk, a
keretet pedig az értékeink alkotjak. Ezeket fogld@fsze az az 6t karrierhorgony,
melyeket Schein kutatasi eredményei hoztak Iétrhitédlesség kedvéértéalzor az
eredeti, 6t angol megnevezést idézem. ,Anchor lnddarial Competence. (...)
Anchor 2. Technical-Functional Competence. (...) AocB. Security. (...) Anchor
4. Creativity. (...) Anchor 5. Autonomy and Independe.” (Schein, 1974: 10-15)
Schein beismeri, hogy vannak atfedések a csopdiaktt, illetve lehet, hogy
valaki tobb tipusba is be tudja magat sorolni, ziétakategoria kozul, biztosan van
egy leginkabb jellemz menedzser vagy technikai-gyakorlati tipus, adngégra
vagy kreativitdsra koncentrald, illetve az, aki astonomiat és a fliggetlenséget
tartja el$dlegesnek.

Az elméletet Schein kébb tovabbfejlesztette, és az 6t helyett nyolc tipus
kulonitett el, melyeket réviden szeretnék bemutaidchein, 1996) Tobb hazai és
nemzetkozi cikk is foglalkozik ezeknek a csoporaknaz értelmezésével, én
azonban a Langer Katalin Karriertervezésickiinyvében megadott leirdst veszem
alapul nem csak a szakirodalmi attekintésben, hamesajat kéréivemben is. Az
elnevezéseket sz0 szerint idézem, a magyarazgpekig a konyv illetve a sajat
ertelmezésem alapjan fogalmazom meg.

A stabilitast és biztonsagot kedé¢lpusba azok tartoznak, akik asrel j0l lathato,
kiszamithaté feladatokat preferaljak munkajuk sog&n torekednek az allando,
magas szinvonall munkara. A flggetlenséget vagynautiat kedvel tipus 6nallé
feladatvégzésekben — Ugy, mint projektmunkak — [@omét, célratdr és
sikerorientalt. A technikai vagy funkcionalis kontgeciaval biré tipusba azok
tartoznak, akik az érdekes, kihivast jeteféladatokkal szeretnek megbirkdzni.
SzakterUletikdén belil nagyon érdédidek, készen allnak a féjiésre. A
menedzsertipus feladatai nagy féssléggel jarnak, komplexek és allando kihivast
biztositanak. Fontos szamukra az anyagi megbeégidis az élepési lehaiségek.

A vallalkozo tipus Ujat szeretne alkotni, valamindig kitalalni, felfedezni és ezzel
a ceélcsoport elismerését kivivni. A szolgalatkésgy segitkész tipus tovabbi
magyarazatra nem feltétlendl szorul, itt masok @amésa a cél. A kihivast kedtel
tipus a szamomra leginkabb kérdéses csoport, hsxémnivas mar két masik tipus
nagyon fontos jellentgét alkotta. Ami a tipust a tobBitazonban megkilénbdzteti,
hogy az, aki ebbe beletartozik, versenyseer egyre nagyobb kihivasokat hajszol.
Az életstilusra 6sszpontosito tipus munkajatdéatrugalmas, nem feltétlendl élete
céljat és értelmét jelenti karrierje, hanem a malgre helyezi a hangsulyt.
(Langer, 2001: 41-42)
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2.4. A tudatossag

Dolgozatomban a tudatossagot, a karriertervezékitdgsagot vizsgalom. Edlb
kifolyolag elkertlhetetlen a tudatossag mibenlékérez attekintése. A sz06
hétkbznapi jelentésén tul, a rendelkezésre allkisxalmak segitségével egy
egységes értelmezést prébalok rogziteni. Mit isnjel tudatossag, a karrierépitési
tudatossag.

A hétkoznapi értelmezéshez ujfent magyar kézisalktdr és lexikonokat hivok
segitségul, nagyon tanulsagosak. A Magyar értéim&gziszotar 1982-es
tudatossag definicidja a kovetkg2ppen irodott: tudatos az, ,,akinek tudata van”.
(Kovalovszky, et al., 1982: 1409) Ez a forras jegy®g: ,a tudat részvetelével
végbemet lelki folyamat. A tudaton alapuld, ill. tudatbanlagosan jelenled
jelenség, cselekvés, magatartas. 2. Megfontolhdedés magatartas 3. Ontudatos
magatartas.” (Kovalovszky et al., 1982: 1409) Eabbt, harmadik jelentésnél a
kéziszotar megjegyzi, hogy ritkan hasznéalatos mdeEs. Olvashatunk még a
tudatosodik kifejezéét, melynek jelentése ,vmi fokozatosan tudatossaikval
vkiben”. (Kovalovszky, et al.,, 1982: 1409) Erdekdémgy két értelmezés is a
folyamatossagra helyezi a hangsulyt, tehat a tsdat nem magatol jon létre,
hanem kialakul. Latni fogjuk, hogy ez egyes szakatmi értelmezésekkel nem
teljesen cseng 6ssze. A sz6 tovabbi magyarazatanegfontolt”, ,szandékos”,
,ontudatos” pontosan azt az értelmet kozvetiti, lgmeleményem szerint a
karriertervezésben a legfontosabb. A Magyar sz&k#mcis harom magyarazatot
kinal a tudatossagra. Blsizben az ,értelmes, gondolkodd, ésfizepkos”
szinonimakkal jellemez, majd masodik jelentéskénlitea ,szandékos, szandékolt,
akaratlagos, megfontolt, meggondolt, metggéses, atgondolt, megalapozott,
tervszeti, célzatos” kifejezéseket; végezetil egy pejorigientéssel is felruhdzza a
fogalmat, mégpedig azzal, hogy ,0ntudatos, ratartKiss, 2005: 86) Itt is a
masodik értelmezés valik leginkabb hasznunkra,enisz karriertervezes lényege,
hogy szandékos, atgondolt és megalapozott dont@sekén, tervek segitségével
egy Kitizott célt, vagy célokat ériink el, valdsitunk meg.

A szakirodalom tovabbi kilénb6z megkozelitéseket kinal a tudatossag
meghatarozasara. @lzér emlitsiik a meghatarozo tervéséget. Wegner (2009)
filozéfiai oldalrdl kdzeliti meg a tudatossag fogut. Ebszor fel kell bukkannia az
egyénben a tudatos akaratnak, szandéknak, merezzliva tovabbi cselekveést.
Az emberi viselkedés alapjat alkoto valésagos gksar mechanizmusok dsszetett
halmazabdl all.” (Wegner, 2009: 39) Dolgozatom sgentjabdl ez azért lényeges
aspektus, mert a karriertervezés, az eddigi elelilatapjan is, és a j6zan ész
szerint is cselekések sorozata. Ha nem all szanéékn sikeres életpalyat befutni,
ha nem dlink neki megtervezni a karrierinket, ham nakarjuk megeérteni
onmagunkat, nem fogjuk tudni atlatni perspektivatr& munka vilagaban. Ez tehét
egy nagyon bonyolult folyamat, oksagi viszonyok,tinariok komplex halmaza.
Nézziink egy kovetkéz meég melyebb filozofiai definiciot, a német ircaiabdl.
Thomas Metzinger (2001) ugy hatdrozza meg a tusatmmt, mint egy olyan
kozéppont nélkili betsteret, melyben hirtelen az egyén keril kozéppontba
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A tudatkézpont pedig egy sajat perspektivat kologora vildg egy adott
aspektusanak. Ez egy szubjektiv, akarattal kialtkiiniverzum, a tudas magasabb
foka. Nagyon érdekesnek és taldlonak gondolom ezmegkozelitést. A
karriertervezési folyamatok a figyelem kézéppordjderulnek, egy elmélyiltebb
tudas és éeszlelés segitsegével pedig egy poérot kinalnak. Fontos elem, hogy
a tudatossag akarattal kialakitott, nem énmagaétolétre. Tovabbi értelmezésében
azt irja a német filozéfus, hogy a tudatossag lelggt meglés tudas kezelése, az
arra adott reflexio, k6znapi nyelven pedig, ha mpindjuk, valaki tudataban van
valaminek, azt feltételezzik, ébren van. (Metzing®01) McGinn (1990)
feltételezése szerint egyes esetekben a tudatasmdég mas, mint érvelés egy
megerzes, eérzés mellett. A tudatossagotaéugdeszi pszichikai allapotunktol. Meg
kell jegyeznlink, hogy a tudatossag meghatarozasmlkovitakat okoz szakmai
berkeken belul. (Metzinger 2001) Nem lehet csodéatkoezért azon, hogy a
karriertudatossag, karrierépitési tudatossag mébenis egy komplex, egyek
feltaratlan tertlet, amint azt a Kébiekben latni fogjuk.

Eric Berne gyakorlatias meghatarozasa mar pszighal@&zemléletet tikroz: ,a
tudatossag az a képesseg, hogy a kavéskannataxasak énekét a magam maodjan
erzékelem, nem pedig agy, ahogyan megtanitottak(B&rne, 2008: 189) Az
egyedi latAsmdd, a sajat személyiség és perspettiva tukrozdik. Tovabba
meggyzédése, hogy a tudatossag jelenhez lancol és elmédsfg nagyon
egyszeii, jol érthet példaval szemlélteti. Egy, reggel munkahelyérelkyy autdst
vesz gorcs ala, és azt allapitja meg, hogy aki azon topremgmond a $ndke, ha
elkésik, nem él a jelenben, nem tudatosan vezetiaa@arniivet. Félig tudatos
jelenlétet tulajdonit annak a veéeek, aki eggyé valik az autoval, igy a kdrnyezetét
azonban teljesen elhanyagolja. (Berne, 2008) ,Taglatnber, aki nem siet, mert a
jelen pillanatban él, és abban, ami korulvesziégz a fak, a mozgas érzete. Ha
sietne, elhanyagolna mindazt, ami kérilveszi, thidah vagy csak olyasvalaminek
lenne helye, ami még kivil esik a latohataran, vespk az akadalyoknak, vagy
csak onmaganak. (...) A tudatos ember eleven, mdja,tlnogy hogyan érez, hol
van, és mikor torténnek a dolgok. Tudja, hogy addialala utan is ott fognak allni,
de 6 mar nem lesz ott, hogy nézhessdeet, ezért most akarja latisket, olyan
intenziven, ahogyan csak lehetséges.” (Berne, 2008: 191) Ez azt jelenti a
karrierépitésre nézve, hogy az egyén akkor tudhtotisztaban van &t korilvews
korilményekkel és arra koncentral, hogy az adolyzietben ebbl a legtobbet
hozza ki. Ez a tudatossag értelmezés csak részh@mzik meg azzal, amit én a
kébbiekben a magaménak fogok vallani, hiszen szamonillatve a
karriertervezés szempontjabdl adrel tekintés, és a jobeli 1épések, lehéségek
szambaveétele ugyanolyan fontos, mint ahogyan a jedelekedeteinek tudatossaga
is.

2.4.1. A karrierépitési tudatossag
Ahogy azt az élz6 fejezetben érevetitettem, a karriertudatossagéetdeme a

jelenbe val6 belehelyezkedés, a masodik és taldogabb eleme azonban a jelen
tudatossagabdl fakado tervezési képesség #@rgonézve. A tudatossag a
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karrierépités kozponti kérdése, hiszen egy tiségek kell kapnunk jénkrél, a
benninket koérulvey lehetségekél. A tudatossag egy hianytalan és pontos
észlelése az egyén jellemvonasainak, tulajdonsdikaae adott kornyezethez
viszonyitva, amelybe belehelyezkedik. Ez a tuddipdeszi képessé az egyént a
jOv6 tervezésere, célok felallitasara és az azokhogidvér kigondolasara. Singh R.
2006-0s kutatasai bebizonyitottak, hogy a tudatpsséd komoly szerepe van a
sikeres karriermenedzsmentben. (Greenhaus e04aD; 33)

Konzulensem bocsatotta rendelkezésemre a NemzdyiadP@ntacios Portal
TAMOP 2.2.2. eszkozfejlesztési kutatocsoportjanagyon friss definiciojat, mely
a karriertervezeési tudatossagot hivatott meghatérga karrier tervezési tudatossag
magas értéke azt jelenti, hogy On tajékozott aghkalygzakmak teriletén. Van
elképzelése arrdl, hogy milyen foglalkozast, paképzel el a sajat maga szamara.
Tisztdban van az On altal vonzénak tartott foglafie jellemaivel, anyagi
megbecsdultségével, ill. azzal, hogy ennek gyakéhas milyen érdekdésre,
képességekre, kompetenciakra van szikség" (Nenkztiaorientacios Portal,
kézirat) A Kkarriertervezési tudatossag tartalmadtelz erdekidés, a szakmai
tajekozottsag, a képesség, a képzes ismerete ésmligan megceélzott pozicio
ismerete. Ezen felll ugyancsak a karriertervezgkitossaghoz sorolhato a ceélallas:
,tudom, hogy milyen allast palyazhatok meg X szakahda terv: ,Tudom, hogy
milyen |épések szikségesek X szakma - munkakdyapéklallas, képzés, stb...-
elsajatitasahoz”. (Nemzeti Palyaorientacios Pokédirat)

A rendelkezésre allé definicié és sajat tapasamatlapjan a tudatossag harom
meghatarozé elemének a tervsizéget, tajékozottsagot és ezen belil az
ontudatossagot értem. Ennek a tudatossag vizsghlagyedien osszeallitott
kérddivben tulajdonitok majd szerepet.

2.5.  Kulturalis aspektusok

Diplomadolgozatomban a magyar és német karriemdgdagot vizsgalom.
Mintaalanyaim mind palyake##, hasonlé felsfoku diploméaval és munkakoérrel.
Feltételezésem szerint azonban, a személyiségjeggekutatkozd kilénbségek
mellett, egy gazdaséagi — tarsadalmi - kulturalegpekra visszavezetlieeltérés van

a két nemzet palyakedd kozott a Kkarriertudatossag tekintetében. Ebben a
fejezetben a kultira altalanos értelmezését jarorilkSzeretném étebocsatani,
hogy azok a gazdasagi kulonbségek, melyek Magyaigot és Németorszagot
fejlodo és fejlett orszagként elvalasztjak egymastol, mythogo témakort alkotnak,
amelybe sajnos, ezen dolgozat keretein belul neloktkitérni. Fontosnak tartanék
egy tarsadalmi-gazdasagi attekintést is, ez azokbamwly specifikaciét igényelne,
amelyre jelen esetben nincsen lélségem. A kulturdlis elemzésem elméleti alapa,
tehat nem kulon ,a németéki vagy a ,magyarokrol” kerestem szakirodalmakat,
hanem egy, a dolgozatom céljanak és jélsggenek megertésében segitséget
nyujté elméleti 6sszefoglalast allitottam 6ssze.

22



A nyelvi relativizmus képvisél szerint a nyelv meghatarozza a gondolkodast. ,A
nyelvek (...) eltérnek feldolgozasi eljardsaikban,zd® ebéforrasokat elt@en
hasznélnak. A nyelv s ezzel a kultira mintegy Alas alternativ valtozatok
kozott.” (Pleh, 2011: 82) Amennyiben hiszink enmakelméletnek, belathatjuk,
hogy ha gondolkodasunk eléérez hat tervezési szokasainkra, igényeinkre és a
dontéseinkre is. Amikor a kultararél irunk, nem dglik G. Hofstede emlitése
nélkil. Kultaradefinicidjan a szocializaciéval megeezhet, kollektiv szellemi
beprogramozast érti. A kultarat alkotdé elemeket postokra bontja melynek
kozéppontjaban az értekek, szubsztanciak allnake Epllnek a ritusok, a
szokasok, vagyis kollektiv viselkedési formak. Ellaete az egyénre jelleniz a
karakter, a tanult és 6rokolt jellemvonasok ossrgpss(Hofstede, 1991) A kultdra
magjat tehat az értékek alkotjak, amely egyérieimokot ad arra a feltételezésre,
hogy egyes kultirak munkavégzéshe#zotls eértékelvarasai  kilénbdznek.
Felfedezhetjuk az elméletben tovabba a bioldgidksggtl szolé alaptézist, amely
arra az Orokletes hozzaallasi formara utal, melgarakarriertervezésinket is
befolyasolhatja. Trompenaars elmélete szerint &lkala nikodés modszere, a
mindennapi gordulésé. Az emberek mindennapi probjékat ezzel oldjdk meg.
(Trompenaars, 1993) Allport szocialpszichologiadadiol kozelit a kultara és
szemelyiség kapcsolatdhoz. Véleménye szerint dltauklésorban azért formalja
a személyiséget, mert kész és kiprobalt megolddsazmlgéltat az élet
problémainak nem kis részére. (...) Nem mas, mint &fse készitett tervezet,
amiben élink.” (Allport, 1985: 183) A kultira tehéagy alapot adhat ahhoz, miként
tervezink, oldunk meg feladatokat. Ennek értelmglzekarriertervezésre, mint
életiink egyik legnagyobb és legkomolyabb feladatarendenképpen hatast
gyakorol a kultdra. Hasonldéan ragadja meg a kulidgalmat az a nevelés-lélektani
definicio, mely szerint a ,kultira keretet, mintékas korlatokat is allit a
viselkedéshez. Magyarazatot ad életre és haladhra, ¢s rosszra, értékesre és
értéktelenre. De a kultira nem csak az adott embportokban elfogadott
viselkedésmintakat, normakat, szabalyokat, elvdeaitsotartalmazza, hanem
magyarazatokat, jelentést is ad.” (Vajda-Kasa, 2005

Osszességében elmondhatd, hogy a kultira meghzddmzvilagszemléletet, a
szemelyes célok megalkotasanak és veéghezvitelédekait és folyamatat.
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[ll.  Avizsgalt hipotézisek bemutatidsa

Négy hipotézis vizsgalatat tartottam diplomadolgomdan realisnak. Kiemeltem
azt a négy sarkalatos pontot, amelyek tapasztalatszerint a legnagyobb
mértékben eltérnek Magyarorszagon és Németorszagb&arriertervezés és a
tudatossag kérdéskorében, illetve melyek jésdgét a legérdekesebbnek és
vizsgalhatosagat a leghatékonyabbnak tekintettemiptézisek negy témakorkoz
kapcsolodnak: a karrier fogalma; a karrierépitématossaga; a kiidsformald etk
hatdsa a karriertervezésben, illetve a tanacsadsma&mai gyakorlat szerepe.

Az els) hipotézis

1.) A karrier fogalma a magyar palyakesdnformatikusok szamara a tradicionalis
karrierértelmezésnek felel meg, mig német szakiarsa Ujszeii felfogast
képviselik jobban; vagyis a magyar palyak&zadformatikusoknak a szakmaban
elismert pozicio betdltéset, illetve az annak aléré iranyuld tevékenységet jelenti
a karrier, mig a német palyakézoformatikusok a karriert életformanak tekintik,
és folyamatosan Uj célokat keresve haladnak katjigon.

A karrier fogalmanak értelmezése tobbszor, toblmpoamtbol valtozott az elmult
evek soran. Ma mar megkulonboztetiink régi és dpdélst, melyek jellentit a
szakirodalmi attekintés részletesen targyalja. Ariéeepités sikeressége mdulhat
azon, hogy versenyképesek vagyunk-e a mudkamon. A Karrier jelenlegi
elvarasait, felépitéséet és jelleditzmindenki definidlhatja sajat maga szamara,
elengedhetetlen azonban, hogy tisztdban legylniggaevezett karriertrendekkel.
Ezért tartom meghatarozénak a karrierépités tusatas szempontjabol a karrier
fogalmanak tisztdzasat. Keéigemben, illetve a fokuszbeszélgetések soran
elegend informaciot gyijtottem ahhoz, hogy egy hozzadlkeiges, nemzetekre is
lebontott képet fessek a palyakéadformatikusok karrierfelfogasarol.

A masodik hipotézis

2.) A Kkarrierépitési tudatossag a német fiataloknal jobban megmutatkozik:
tervszetibbek, tdjékozottabbak és 6ntudatosabbak.

A Kkarrierépitési tudatossag jelenlétét Németorsaagbmunkamon keresztil
megtapasztaltam. Ennek tudomanyos bizonyitasaellésszevetése a magyar kor
és szaktarsakéval Uj perspektivakat nyithat a nypadkga és karrier tanacsadas
illetve a kozoktatds szamara. A Kkarrierépitési toskag mibenlétének a
meghatarozasa nagyon nehéz, etygelisztazatlan kérdés, ezért itt a sajat &utf
nagy szerepet jatszott a karrierépitési tudatossagsgalni hivatott keérédiv
dsszeallitasaban.

24



A harmadik hipotézis

3.) A karrierépitésben kilsé formald erék — gy, mint szerencse, csalatiatasa
sokkal kisebb mértékben jelenik meg a német paldtkenformatikusoknal, mint
magyar tarsaiknal.

A német fiatalok hisznek Onmagukban. Aki velem dgya palyakezd
informatikusokkal dolgozik, hasonlé6 véleményen vafiz a benyomasunk,
tapasztalatunk, hogy dontéseik meghozatalakor l@stékben jatszik szerepet a
kulvilag, meg vannak arrdl ggédve, hogy ha szeretnének valamit, el is érik azt.
igy példaul nem biznak semmit a véletlenre, a sws@re, hanem maguk keresnek
megoldasokat. Arra voltam kivancsi, mennyire tartga szerencsét, a gazdasagi
kornyezetet karrierjuk formaldjanak, illetve a éshil hattér — mind szocidlisan,
mind tanacsado egységkent -, milyen szerepet kagspidlyakezd informatikusok
életutjanak alakulasaban.

A negyedik hipotézis

4.) Az, aki a karriertervezés keretében gyakorlatzkésteket végzett, példaul részt
vett karrier-tanacsadason vagy szakmai gyakorlaton tudatosabb, vagyis
karriercéljat tisztabban latja.

A karrier-tanacsadas, az életpalya-szemléletyélet birtokunkba jutott informéacié
Kitlintetett szerepére szeretném ezzel a hipotémistnielhivni a figyelmet.
Bizonyitani szeretném az 6sszefliggést, miszerindkizgyakorlati tapasztalat- s
informaciészerzéssel inditotta, vagy épitette kgét, konkrétabb jasképpel
rendelkezik. Sokkal inkabb tudja, mit szeretnergjénint azok a tarsai, akik ezt a
faradsagot, éfeszitést nem vallaltdk. Karrier tanacsadason iégzt venni mar a
gimnaziumi évek alatt, de az egyetemen is, a szakyyakorlatot pedig egyes
egyetemeken kotelézlvégezni.
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IV.  Avizsgélat bemutatasa

4.1. Modszerek

A szakirodalom tanulmanyozésa hozzasegitett bermtiankarrierépitési tudatossag
koncepcidjanak megértéséhez. Annak érdekében azpontegy gyakorlatias,
igazan aktualis eés egyedi informaciora tegytinktsz@alyakezd8 magyar €s német
informatikusok karrierépitési tudatossagarol, sapdzsgalatokat folytattam.
Dolgozatomban  két vizsgélati mddszert hasznaltameérdokvet eés
fokuszbeszélgetést. Osszesen szazdkéet toltettem ki olyan informatikusokkal,
akik tanulmanyaikat befejezték és frissdiplomaskéndtr dolgoznak. Ezen kivil
hasz fékuszbeszélgetés készillt, ugyanennek a \atsgésoportnak tovabbi
tagjaival.

4.1.1. Kérdbives vizsgalat

A vizsgalatban hasznalt kéiidet egyedien, sajat ngzont szerint allitottam 6ssze,
két nyelven, magyarul és angolul. A kotélgardébakérdezést elvégeztem. Online
kérdbives szerkesét és kozzétew programot hasznaltam, mely nem tamogatta a
német nyeli forditast, igy szuletett az angol valtozat — mmdgormatikusnak jo
angol nyelvtudassal kell rendelkeznie, ez a tapspk szerint sem jelentett
problémat. A kérdiv viszonylag sok, terjedelmesebb kérdést, allitatalmaz. A
kérdsiv minden kérdésére kotetezolt valaszolni, tehat minden kitélt minden
kérdésnél dontést kellett, hogy hozzon. A mintarsz&léri a szazot, igy a papir
alapd nyomtatast indokolatlannak tartottam. Az mmlikitoltott kérdiveket
odsszegiijtottem, és Excel tabldba atvezettem. Néhol egViszisszevetéssel,
szamolassal értékeltem, egyes adatokat azonbamyalbtiabb és megbizhat6bb
eredmeény érdekében SPSS rendszerrel szamoltam hol Adokoltnak és
érdekesnek tartottam, diagramot készitettem anehagek abrazolasahoz. Ugyelve
a megfeled eloszlasra, egyszdib és hitelesebb értékelttségre, pontosan Gtven
magyar és otven német kitoltétt kéidet vizsgaltam.

A Kkarrierépitési tudatossdg vizsgélata palyakezdformatikusok kérében -
Magyarorszag/Németorszag: ezt a cimet kapta mag&érabiv. A rovid
bemutatkozas utan vazoltam a vizsgalat témajatd raakitbltés anonimitasarol
biztositottam mintaalanyaimat. A kéigl elején, néhany személyes kérdést tettem
fel Ggy, mint nem, életkor, lakohely, iskolai végzég és munkahely. A pontos
munkahelyi beosztasra azért nem voltam kivancsit eménomogen, informatikus
célcsoport csupan tovabbi specifikus munkatertdtekevezett volna meg,
melynek érdembeli értékelése félreértéseket okendia €s nem is volt szikséges.

A kérdsiv tizennyolc kérdésélh 6sszesen hét valaszmatrix: az altalam adott

témakdrben megfogalmazott allitasokat egy otfokal&sk kellett értékelnie a
mintaalanyoknak. Ez a mddszer az egyes témak tishendion tortén ertekelesét
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illetve mérését tette lehte. Szerepelt a késd/ben ezen kivil, egy tobbszoros
valasztas, és tiz egyszeres valasztas is. A tohissz@lasztas kérdéstipust akkor
hasznéltam, ha a megadott valasziésegek kozial a valaszadd tdbbet is
megjeldlhetett; ezzel ellentétben az egyszeresxt#anal azt szerettem volna, hogy
a mintaalanyom csak a szamara egyetlen helyeszvddsg meg, illetve a sajat

magara leginkdbb igaznak tartott opciét valassza.

A kérdsiv tehat tizennyolc kérdésb all, melyek négy nagyobb egységre
tagolodnak. Az els csoport, a karrierhorgonnyal foglalkozik. Az &lkét kérdes
azzal a céllal kerilt a késds elejére, hogy segitségével atfogd képet kapjak a
célcsoportra jellentz karrierhorgonyokrdl. Nyolc allitast kellett egydétfokozatu
skalan ertékelni (egyaltalan nem értek egyet, neek @gyet, jellem& is és nem is,
egyetértek, teljes mértékben egyetértek), melyeE.adchein altal meghatarozott
nyolc karrierhorgony le@bb jellem®it tomoritették magukba. Mig az 8ls
kérdésben egy egész allitas prezentalta a karrgwhgokat, €s az utasitas szerint
ertékelni kellettbket annak tekintetében, hogy mennyire vonatkoznkidétére; a
masodik kérdéssor egy-egy fogalomparrékéette le ezeket a karrierhorgonyokat,
€s utasitasként azt kérte, hogy azt a rovid dlljedslje be a kitols, melyet élete
ertékének, céljanak tart. A dupla rakérdezeést dakialta, hogy ennek segitségével
kimutathaté legyen a konzekvens valaszadasok szama.

A masodik kéerdéskor a karrier régi és U) értelmémék megoszlasara kereste a
valaszt; ide is két kérdés tartozik. A harmas ke&oedé Gjra nyolc alliths szerepel,
megnevezve harom U0 és 0Ot regi Kkarrierértelmez&dfogast, melyeket a
szakirodalmi elemzés részben bemutatott elméletelpjém allitottam 06ssze.
Ertelemszefen itt egyszerre tobb allitas is jelolbetolt. A kovetked kérdés
maradt a karrierértelmezés témakoérnél, azonbadzksia kérte a kasty kitoltoit.

A tizenkét allitast ugyancsak a mar emlitett oti@an kellett értékelni.

A harmadik témara vonatkozé érteketkala tizenegy allitast tartalmazott a
tudatossag témakorében. A tudatossagra, tudatomerkanvezés egyes elemeire
vilagitottam r&a, a mintaalanyoknak pedig el kell@tinteniiik, mennyire értenek
egyet a felsoroltakkal. A tudatossaggal kapcsolktagéskorbe a kéddy tovabbi
tizenket6 pontja tartozik, ahol elméleti kérdések mellett, minta sajat
karriertervezéséenek léegissl sz6lo keérdések és allitAsok szerepelnek, ugymint:
mikor és mennyi idt toltott karriertervezéssel, milyen mértékbennéddte szamara

a karriertervezés az élsnunkahely megtalalasat, részt vett-e szakmai giatkn,
karrier tanacsadason, mennyire tervézesés mennyire tartja 6nmagat tudatosnak.

A negyedik, és egyben utols6 témakor, a karriegsst befolyasold kids

tényedk koré csoportosul, egy kérdés tartozik hozza, agyl 6tfokozatl skalan
jeloli a valaszadd hét alliths esetében, hogy meamrtyd velik azonosulni. A
kerdsivek kiertekeléséneél tobbek kozott az SPSS stid@szirogramot hasznaltam:
leird, egy és tobbvaltozos elemzéseket, és kouvetikestatisztikai modszereket,
példaul korrelaciészamitast és kereszttablas enadkalmaztam, szignifikancia
szamitasokat végeztem.
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A vizsgalatban hasznalt telles magyar és angol vilyérdbiv a dolgozat
mellékletében megtalalhatd. (1. és 2. szamu meligkl

4.1.2. FOkuszbeszélgetés

A vizsgalatomhoz fokuszbeszélgetéseket is készitetthisz magyar és német
informatikussal vegyesen. Itt a szam szerinti melgssmar nem teljesen aranyos,
nem is fontos, hiszen nem statisztikai adatokk#lld@goznom a kiértékelésekor.
fgy, tizenketé német és nyolc magyar fokuszbeszélgetés segitiraeképitési
tudatossag feltérképezeset.

A kérdéseket, szinkronban a kéneks vizsgalattal tagoltam, témakérokre osztottam
€s vazoltam. Hat éf témat tartottam szukségesnek: bemutatkozas, Kkaitie
karriertudatossag, sajat karrierhorgony, karrieveie és a karrier akadalyok. A
fokuszbeszélgetések nagy részén azonban nem dartothagam a pontos
szOveghez, inkabb a tartalmi megfelelésre lgyelibstye arra, hogy ne szakitsam
meg beszélgépartnerem gondolatmenetét.

A beszélgetés elején roviden bemutatkoztam, ille&zoltam diplomadolgozatom
témajat, céljait. Ez utan, a partneremet arra k&ri@ is mondjon néhany szot
magarol, hany éves, milyen iskolai végzettséggedletkezik, illetve hol dolgozik
jelenleg. Ez tehat ez élskategoriat, a bemutatkozast dlelte fel. A karrieal
szakmavalasztason keresztil, az igénybevett tadogandszereken (csalad,
tanacsadas), sajat készulési technikakon at alsajéerut értékeléseig olelte fel a
témakat. A kovetkez csoportrol, a karriertudatossadg révén szeretterimavo
informécidt kapni. Arrél, hogy milyen konkrét l1émdet tett jelenlegi pozicidjanak
eléréseéert, illetve beszélgpartnereimet kértem, definialjak, mit jelent szamauk
tudatossag. A karrierhorgony elnevdzéssoportban a karrierdefinicio mellett
elmondtam az E. Schein altal meghatarozott szes@&gtipusokat, és arra kértem
mintaalanyaimat, hogy mondjak el, melyikkel tudnakonosulni. Kilonbdz
kérdéseket fogalmaztam meg tovabba kozép és hossal karriertervekkel
kapcsolatban, illetve mint utolsé témakor, erddiem arrél, mennyire szamolnak
ezek a fiatal informatikusok a lehetséges akad&ighbk

A vizsgalatban hasznalt pontos témakorok és kéidésegtalalhatok magyar
nyelven a dolgozat mellékletében. (3. szamu medtgkl

4.2. Minta

Azeért esett az adott célcsoportra a valasztasonrt bbb mint két éves
munkatapasztalatom soran sok palyakeilletve diplomaszerzeés @&t allé fiatal

informatikussal dolgoztan®k ihlették a szakdolgozat témaéjat,dsazok, akiket el
tudtam érni, akiket meg tudtam kérni a vizsgalatbpizkséges keédvek témeges
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kitoltésére. A cél az volt, hogy mar dolgozo, dkaariertervezés korai szakaszara
még élénken visszaemlékeréteget szolitsak meg. Ezek a fiatalok rendelkdezne
munkatapasztalattal, allaskeresési siker és kuitééoetekkel, igy mar kialakult
bennik egy hozzauwdeges vélemény eddigi karrierépitésilkimeg tudjak lassan
itélni, mennyire voltak sikeresek karriertervezZiégiéseik. Azért tartom fontosnak
tovdbb4 ennek a korcsoportnak a vizsgélatat, mert 6a karriertervezési
tudatossaguk felmérésével egy tampontot kaphaturd, anilyen fejlesztések,
nézpontvaltasok lennének szikségesek a karrtéhéskitésben annak érdekében,
hogy a fiatalok tudatosan induljanak, vezessélpalgdjukat.

Tudomanyosabb megkozelitésben elmondhaté a palgéikezsoportjarol, hogy
karrierkorszakukat tekintve a ,korai életpalya sws#ban” vannak, amely azt
jelenti, hogy mar tul vannak a megfélehunkakér és munkahely kivalasztasan, de
még nem értékelik karriereredményeiket, hanem gapék szervezet mélyebb
megismerésével, szakmai ftgesikkel és tovabbi célok definialasaval vannak
elfoglalva. (Bokor et al., 2007: 179) A jelleth2letkor tizennyolc és harmincot év
kozo6tt hatdrozhatd meg.

Mintaalanyaim tehat a dolgozat témajanak megielelegydl egyig palyakezd
informatikusok: Bk és férfiak vegyesen, kulonhdzegyetemi fokozattal.
Munkahelyiket tekintve eltdr szervezetekben tevékenykednek. Friss
munkavallalok, akik mar teljes munkéloen egy adott munkakérben dolgoznak,
(azonban még csak néhany éve), édéptetésben eddig nem részesiltek. Az
informatika vilagan belll kilénb&z munkakdroket tdltenek be: a programozoé
informatikusoktdl kezdve a fejlesrhérndkokig és a rendszergazdakig, illetve
sikertllt egy-egy maganvallalkozot is megszolitanaem csak kérivemben,
hanem a beszélgetések alkalmaval is.

4.3 Hely, id

A vizsgalat a 2014-es év eleji (januar, februanyikeepitési tudatossagot méri fel.
A kérddives vizsgalathoz az adatokat internet segitség@yéjtottem 0ssze
Magyarorszagrol és Németorszagrél. A fokuszbesuidgkre ugyancsak mindkét
orszaghél voltak vaéllalkozok. igy vagy személyedalkmzassal, vagy Skype
segitségével késziltek el a vizsgalatot segisszefoglalok: irodaban, otthoni
kornyezetben, kdonyvtarban. Az orszagokon belil wefh semmilyen valaszadasi
korlatozés, nem jatszott szerepet, hogy ki milyégiabol, mekkora telepul&sr
érkezik.

A kérdbiv Osszeallitasa reszeshr sok idt vett igénybe, valtoztattam,
Ujragondoltam, finomitottam rajta a végleges eretyige A kitoltésre elegerid
volt kdrtlbelll 15 percet szannia mintaalanyaimnaértlbelil masfél hdénap alatt
érkezett be az 0sszes, kitoltott k&nd A fokuszbeszélgetések egy része 15-20 perc
alatt lezajlott, voltak azonban lelkes mégées érdelddok, akikkel fél, ét, egyoras
beszélgetésem is volt. Ezeket a fokuszbeszélgategai honapon at szerveztem
és bonyolitottam le.

29



V.  Avizsgélat eredményeinek bemutatasa

Ebben a fejezetben szeretnék egy atfogo, mégisetészképet adni a k&ives
vizsgalatok és a fokuszbeszélgetések eredmdihyemagyis arrél, mennyire
tudatosan tervezi karrierjét palyakézaélcsoportom, mennyire van tisztaban
onmagaval és a karrier mai termeszetéveisEir bemutatom a vizsgalat altalanos
adatait, statisztikait, vagyis a leir0 szamitasokat utan hipotézisenkeént, illetve
témakoronként elemzést készitek Magyarorszagra émebbrszagra is lebontva,
kulon fejezetben a kébiv €s a fokuszbeszélgetések eredmeényeit; illetvuesmalat
szempontjabdl talan legérdekesebb eredményt fekems vetem oOssze: a két
nemzet karrierfelfogasanak, karriertudatossagahéi€seit és hasonldsagait.

5.1. Az alapadatok

A statisztikai kimutatasokbol kidertl, hogy a kéintet pontosan szazan toltotték ki.
Annak érdekben, hogy a kisbi magyar-német dsszehasonlitas érvényes lehessen,
szandékosan lezartam a k&bt annal a pontnal, amikor a ki@t szama elérte a
megfeleb fele-fele aranyt. Ezért akkor, amikor szamitasokagzink annak
érdekében, hogy dsszehasonlitsuk a magyar és néasizadok véleményét, az
50-50%-0s megoszlas miatt, kdnnyen kimutathatoakli@rések és hasonlosagok.

A minta nemek szerinti megoszlasat a koveikdz szamu tablazat mutatja.

1. szamu tablazat: A kitdlisk nemek és nemzetek szerinti eloszlasa
Magyar

N6
7%

Farfi
TE%

Az Osszes kitolit tekintve a Bk és férfiak szazalékos megoszlasa 25-75, a férfiak
javara. 43 magyar és 32 német férfi téltotte keedkivet. A nvi valaszadok aranya
jocskan Németorszag javara billen, mert Magyargsaaninddssze 7atoltotte ki

a kérdivet, mig Németorszagban tobb mint kétszer enrgisZazalékos aranyban
vizsgalva azt jelenti, hogy mig a magyar valaszatié¥-a volt 6, a németeknél
36%-uk. Mivel a mintavétel soran nem kértem feltkiilvket vagy férfiakat, azt
lehet gondolni, hogy a németorszagkraktivitasa nagyobb volt. Ami szamomra
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azonban sokkal inkabb elképzelhemagyarazat a jeletd eltérésre, hogy
Magyarorszagon az informatikus szakma joval maszabb, mint
Németorszagban. Lassan megfigyale&t azok a tendencidk, miszerint &kn
férflasabb, a férfiak pedig tradicionalisaii munkakérokben tinnek fel, ez a
jelenség azonban a nyugati tarsadalmakban soklkakajyban latszik terjedni. A
mai Magyarorszagon az informatikus sz6 hallatantezmindannyiunknak inkabb
az ebsebbik nem képvisél jutnak esziinkbe. Ezt a feltételezéstséti, hogy a
fokuszbeszélgetéseken nem sikerllt egyetl@nsam ,mikrofonvégre” kapnom, a
valaszadok kivétel nélkil férfiak voltak, annakeekre, hogy itt a vizsgalat vége
felé mar iranyitottan kerestemdgin informatikusokat. A fokuszbeszélgetések
altalanos jellemdre bovebben ennek a fejezetnek a végén térek ki.

Egyértelmien azok a palyake#dd informatikusok vannak tobbségben, akik
valamilyen egyetemi diplomaval rendelkeznek: 6ssze85-en jel6ltek meg Bsc,
Msc vagy ennél magasabb végzettséget. A valasZtilika rendelkezik Bachelor,
vagyis alapfoku diplomaval, 37% szerezte meg a &tasbkozatot. Harman
szakkdzeépiskolai végzettdezk, illetve ketten gimnazistanak vallottak magukat
(feltetelezéseim szerint mar vagy dolgoznak, vagyathejtettek a kitbltésben,
sajnos a pontos magyarazatot nem allt médombanitedg. Volt ezen felll egy
posztgradualis és egy Master fokozatnal magasatpetgeget jeldl mintaalany is.
Elmondhat6 ezek alapjan, hogy az egyetemi haromahegdképzésben részt\ikv
aranya a legmagasabb, jocskan felilmulja az 6t Masdter képzésben résztvav
szamat. Az iskolai végzettség magyar-német eloszI&8ION-kilon illetve
0sszesitve a 2. szamu tablazatbanég b rész) van feltintetve. A magyar
valaszadok 42%-a vett részt Master képzésben, azaminta majdnem fele
rendelkezik ezen feléokl képzettséggel, mig ez a szam a németorszagi
mintafelvétel esetében csupan 32%. Megallapithabatt hogy a magyar
informatikusok altalanosan magasabb kvalifikaciovaéndelkeznek német
tarsaiknal. A késbbiekben meg fogom vizsgalni, hogy a magasabb késgze
0sszefligg-e a tudatossaggal, vagyis az a szenkélaahelornal magasabb foku
képzettséggel rendelkezik, aki ugy dontott, hoggnrfejezi be, vagy szinetelteti
tanulmanyait harom év utan, tudatosabbnak gon@okarrierépitéset.

2. szamu tablazat/a.: Iskolai végzettség magyar éémet szazalékos eloszlasa

B Magyar Bachelor képzés

NG _
= Magyar Gimnazium Neémet Bachelor képzés

NG o
Magyar Master képzés Német Master képzés

Német Posztgradualis képzes
mNémet Szakkozépiskola/ szakiskola

m Magyar Masternél magasabb fokozatl képzés
Magyar Szakkozépiskola/ szakiskola

2% 4% 2% 2%

- 42%

4%
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2. szamu tablazat/b.: Iskolai végzettség dsszesitfeljes minta) szazalékos eloszlasa

Német Master
képzés

Magyar
Bachelor
képzés
24%

16%

Véleményem szerint, érdekes lenne tovabb vizsg@nokot, miért gondoljak a
magyar fiatalok inkdbb szilkségesnek egy Masteodipl megszerzését, és miért
elégednek meg a német palyakézdnagyobb ardnyban a BA diplomaval.
Elképzelhet, hogy ez utdbbi csoport, alacsonyabb végzettséggehgabiztosan, a
biztos elhelyezkedés tudataban indul neki a mutkesenak? Ezt az adatot sajnos
nem allt médomban vizsgalni, a fokuszbeszélgetétmtalmaval azonban egy-egy
érdekes informacidhoz jutottam, ezt részletesekBsibb fejtem ki.

Az iskolai végzettséget ezen felll vizsgaltam mégmek eloszlasat tekintve is. A
magyar és németéh 6sszesen 40%-a rendelkezik MA diplomaval, a &é&rféal ez
37% szazalék. Ezt nem tartom jelentkilonbségnek, nem vonhato le dbel
osszefiiggés. A magyaik kozul harman, a németek kozil heten rendelkeznek
Master fokozattal, ami azt jelenti, hogy a magyéir vélaszaddk 42%-a, a német
noi valaszadok pedig 38%-a.

A vizsgélatban szerefit életkori atlaga 26,2. A legfiatalabb 19, a légiebb 31
éves. 27 valaszado volt fiatalabb, mint 25 évedépbhiek mar betdltétték ezt a kort.
A 25 évesnél fiatalabbak kozil senki nem rendeké diplomanal magasabb
végzettséggel. 14 magyar talalhatd kozottuk, dedvrd, melylsl harom magyar.
Erdekes megfigyelni, hogy a 21. szazadban, a ,pékd” fogalma is érdekesen
valtozott. Az ebz6 generacio tagjai, egyetemi végzettséggel is, eyylavételes
esetél eltekintve nem kezdték el palyafutasukat 25-2@sékornal késbb, de
legtbbbjuk mar jéval kordbban. Manapsag, kulonésan nyugati, joléti
tarsadalmakban jelleiza tanulasi idszak kitolodasa, a fiatalok akar huszas éveik
legvégen is iskolapadban tlnek még, vagy otthondkleés nem szorulnak ra anyagi
szempontbal teljes munkdis allas keresésére. Az informatika tudomanya azonba
nagymertékben fligg egyfajta technikai affinitdséwhi mar korai életszakaszban is
felfedezhet. A legtdbb fiatalnak nem csak munkat jelent a dudgepek vilaga,
hanem hobbit, szérakozast, kikapcsolodast is.
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gy, magyarazatot nyerhet az a jelenség is, hodyisformatikus, mar nagyon
fiatalon nekivag a munka vilaganak.

Lakohelyként a legtébben Magyarorszagot vagy Némeagot jeldltek meg, de
volt egy-egy személy, aki specifikusan Budapestgérlint, Sopront vagy
Stuttgartot adta meg valaszként. A minta munkahelyéonatkozé kérdéesb
kiderl, hogy a vélaszadok majdnem fele, 49%-a alolg az IBM-nél, a tdbbi
munkahely teljesen vegyes, mindenhonnan egy-e@sx@rkezett. Ezt azért tartom
szerencsesnek, mert célom volt minél tobb, az IBM-tevékenyked fiatalt
megnyerni, hiszen mind hazankban, mind Németorszagiz IBM az egyik
legnevesebb piacvezeinformatikai multinacionalis cég. Nem lett volnacaban
az sem kedvéy ha csak egy munkaaddé munkavallaléinak véleméisyéerhetjik
meg. Altalanos érvériykovetkeztetések levonasa nehéz lett volna, csegsnaz
IBM humaneéforras fejlesztésének informativ vizsgalat szitetetina meg. A
tovabbi, megnevezett kis-, k6zép- és nagyvallalaészben informatikai cégek, a
legtébb esetben azonban inkabb mas iparagban vaglgatatasi terileten
tevékenykednek. Esetleg érdemes név szerint eirdit€ontinental autdipari céget,
ahol 6sszesen hatan dolgoznak, vagy a Roto Elastlat gyarto vallalatot, ahol
Oten. Szép szammal akadtak azonban mindkét nacrdbganvallalkozok, aminek
nagyon Oriltem, hiszen szinesitik a palyakendormatikusok tdborat. Nem csupan
olyan adatokat sikerilt gjteni, melyek adott szervezetekben dolgozé palydkez
hozzaallasat tukrozik, hanem a munka vilaganak lda@l nekiveselked
véleményem szerint nagy letiségekkel kecsegtemaganvallalkozasok vezdtis
sikertilt megkérdezni. Osszesen nyolc, 6t magydraésm német maganvallalkozé
kerllt be a mintaba, iskolai végzettségiket telargzakiskolai végzettségk, alap
vagy fel$foku diplomasok, korukat tekintve pedig 23 és 2%éxottiek.

A fbokuszbeszélgetéseken 0Osszesen 12 német és 8 amapdlyakezd
informatikussal beszélgettem, 6sszesené@elf Mint azt mar kordbban emlitettem,
itt nem torekedtem feltétlenil az aranyos megoszJasupan azt szerettem volna
elkerdilni, hogy a magyar-német arany kiugréan gltemMar arrol is esett sz6, hogy
mintaalanyaim mind férfiak voltak. Beszélgpartnereim kozul hatan Master
diplomat szereztek, heten a Bsc képzést zartdkresikr, a tobbiek pedig
szakiskolai vagy gimnaziumi eredményekkel vagtale ke munka vilagaba. A
magyar-német eloszlasban a kort tekintve teljesgyes az eloszlas. Munkajukat
tekintve vagy az IBM-nél, vagy kis-, és maganvabbaihsokban dolgoznak. Itt
azonban szeretném kiemelni, hogy a németorszagiamvafialkozok minden
esetben szakiskolai vagy gimnaziumi végzettség, magy mar tanulmanyaik alatt
alapitottak kulonb&k informatikai tevékenységekkel, szolgaltatasokkeyldlkozo
vallalatokat, teljesen 6nalloan. Ezt az adatotsétidiekben még elemezni fogom.

Az iskolai veégzettséggel kapcsolatban egy tovabbAmomra mindenképpen
érdekes informacio kerilt napvilagra. A német daldatrendszer kinal egy
agynevezett ,DualStudium”-ot, amely az egyetemiiskolai végzettséggel
parhuzamosan lehitéget ad, de inkabb kotelez folyamatos szakmai arlatk
végzésere. Egyes félsktatasi intezmények széesben allnak nagyvallalatokkal,
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allami szervezetekkel, és kozosen, kardltve vasidsitneg az elméleti-gyakorlati
oktatds modszerét. A rendszer ugy épul fel, hoggorhahdénapig a diakok
elbadasokat hallgatnak, majd a kdvetkdé#érom hdnapot egy szakukhoz illeszked
osztalyon toltik, ezutan ke#dik a korforgas eloll, harom éven keresztil
ismétbdve. A szervezetben eltdltott honapokra mindig ledpegy mentort, illetve
tanulmanyuk egész ideje alatt fordulhatnak egy éggaett diakreferenshez, akit a
munkaadod szervezet rendel ki melléjuk. A diakokt@lgzatai is a gyakorlati és
elméleti teljesitménydd addédnak O0ssze. Beszélgeartnereim kozul harom német
nemzetiség is vegezte ezt a programot, illetve egy magyaorimatikus, aki
Németorszagban kezdett tanulni. Ebben a ,DualSmtitendszerben az altalam
megkérdezett informatikusok mindegyike csupan egyroim éves képzést
abszolvalt, mert mindegyikik Ugy érezte, megszékeart a tudast és tapasztalatot,
ami elég egy sikeres karrierinditdshoz. Kiemelté&nekivil mindannyian, hogy a
munkaeépiacon nagyon keresettek egy ilyen diplomaval, fgygodt szivvel
hagyhattak ott az iskolapadot. Nagyon tanulsagoglea rendszernek a felépitését
tanulmanyozni, hiszen a karrierépités szempontjal véleményem szerint
tokéletes feldoktatasi formardl beszélink, amely a fiatalokatnezeett formaban,
az oktatas keretein belll, természetes moédon segirientacidban. Tanulmanyaik
végeztével egy realis, ddzehi keppel rendelkeznek a munka vilagarél, elegend
mennyiség tapasztalatot szereztek 6nmaguk és szakiranyuksmeggsehez. Ez a
német fel§oktatasi koncepcié Eurdpaban egyedulallo, de méatb$ormaban mar
hazankban is megtalalhatd: az Audi illetve a Daimdé&met autlipari cégek
magyarorszagi leanyvallalatai kisérleteket teszmpjetemekkel, illetve szakké&pz
intézményekkel valé kooperalasra.

5.2. A vizsgalat eredmeényei

Ebben a fejezetben részben a Kkérdfelépitését, illetve a fokuszbeszélgetés
szerkezetét, részben a hipotéziseket kovetve bémmuta szaz darab kit6ltott
kérdsiv és a husz fokuszbeszélgetés valaszait, eredméRyezentalva ezt a teljes
mintara, illetve kildn a magyar és német csopoaokr téemakorok végén pedig
0sszehasonlitom a két nemzet eredményeit és kdtetéseket vonok le hilik,
értelmezemoket. A kérdivek és a fokuszbeszélgetések segitségével megtzerz
anyagok és informaciok mennyisége jetsen tobb, mint amit jelen
szakdolgozatban a teljesség igényével fel tudolgali. Térekedtem tehat a
legfontosabb, legérdekesebb és legszikségeselyalaiseredmenyek kifejtésére,
kiemelésére. A vizsgalat anyagat tovabbi elemzéstemesnek tartom.

5.2.1. A karrierhorgonyok
E. Schein kutato karrierhorgony elméletének a felhalasat valasztottam
vizsgalatomban azzal a céllal, hogy felmérjem asmort karrier- beallitottsagat és

asszociacios képességét. Mivel a karrierhorgonyokegyen karrierjét vezél
motivaciok, kompetenciak és értekek 6sszessegdljfilg magukba, hasznosnak
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iteltem a horgonyok kééives vizsgalatat: ezek az 0Osszétev mind
elengedhetetlenek a sikeres és tudatos karries@pité

A kérdsivben az el két kérdés hivatott az egyén Kkarrierhorgonyainak
meghatarozasara. A nyolc horgonytipus egymas wggenként kovetkezik, a
valaszadonak egy otfoku skalan kell értékelnie,yeml mértékben ért egyet az
altalam, szakirodalmi forrdsbol megfogalmazott tédlokkal. Az els kérdés
részletesebben, a masodik csupan kulcsszavakbarohat meg a tipusokat. Azért
ismételtem meg a kérdéssort modositott formabaigy Hehetseg nyiljon az
O0sszevetésre: a valaszadok konzekvensek voltak-emenAyiben példaul
ragaszkodtak egy adott karrierhorgonyhoz a# kéydéssorban, ugyanezt tették-e,
egy perccel kdidbb? Tehat: a rovid allitasokat és a kifejtett tjpllsmzoket
mennyire voltak képesek azonositani, meg tudtéktegymasnak feleltetni a fiatal

informatikusok. Nézzik ezeket a pontokat logikuégéésben.

A karrierhorgonyok népszéségének adatait a 3. szamu tablazat tartalmazza. A
diagramon harom oszlop tartozik egy karrierhorgazyAz el$ kék oszlop azt a
népszefségi atlagot mutatja, amely a teljes minta horgoefgrenciait tartalmazza.

A kovetked két oszlop nemzetek szerinti lebontasban tluntdfi Hogy az adott
tipus mennyire volt jelleniza magyar és a német valaszadokra.

3. szamu tablazat: A karrierhorgonyok népszetisége
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A statisztikai adatok szerint az élkérdésre adott valaszok alapjan a technikai vagy
funkcionalis kompetenciaval bir6 tipust valasztowalegtobben, ezzel az allitassal
értettek egyet mind a magyar, mind a német valadgzadegnagyobb mértékben.
A véalaszadasi atlag 4,09 pont volt. Kimutathatéataha, hogy nagyon Kkicsivel
lemaradva, 4,03 ponttal koveti ezt a csoportot réfisegben a fliggetlenséget
vagy autonémiat kedvéltipus. A legkevésbé a seifi€szség volt jellemz a
célcsoportra, a megadott valaszok alapjan 3,41 possgzamot szerezve.
Viszonylag kevesen és kevésbé éreztek magukhozlaborak a stabilitast és
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biztonsagot kedvél tipust is. Ez volt tovabba az egyik olyan karra@gony,
amelyik az 6t0s skalan egyest, azaz teljes mée&kasitast is kapott.

Erdekes moédon, a segfiész tipust, annak ellenére, hogy a legnéfiteeebb
csoport volt, teliesen senki nem utasitotta el. efyetértési skala legalsd fokat
jelolték még a menedzser- és életstilusra 0sszpibditdipus esetében, a tobbi
karrierhorgonyt azonban senki nem utasitotta gdeh. Mindegyik karrierhorgony
kapott legalabb egy maximum pontot, azaz teljesékigegyetértést. Az eddig nem
kiemelt karrierhorgonyok a kozépnéegben landoltak népsZeség tekintetében, a
valaszadasi atlag altalaban 3,8 pont korul mozgott.

Mivel kérdsivem csupan a karrierhorgony elméletek egy-egy n#z@ns
jellemzsjét emelte ki, ezért nem kovetkeztetéseket, harerenciakat szeretnék
meghatarozni azzal kapcsolatban, hogy melyik kdmokgjony a legjellermibb a
palyakezd fiatalokra magyar és német kérben. Az eredményeknaitatjak, hogy
viszonylag kevés horgony (ahogyan az a tablazasol@thato), és viszonylag kevés
valaszadonal emelkedik ki egyértélem a tobbi kozdl: a palyajuk elejen allé
fiatalok egyebre tobb szimpatikus karrierhorgonyt tartanak magukonatkozoan
ervényesnek. A karrier ezen kezdeti szakaszabamoemalisnak tekinthét
Természetesen kivalik azért az élboly, s e szexmitnformatikusok leginkabb a
technikai-funkcionalis kompetenciakkal bird, illetvegyedil, autoném mddon
megoldhaté feladatokkal szimpatizalnak, szeretiknekivil a kihivasokat, és
vallalkoz6 szelleriek. Ez a kdzhiedelemnek és az én feltevéseimnekefelel,
hiszen egyérteliien technikai orientaciot, 6nallo munkamaodot var@amizsgalat
eredményéll. Mivel az informatika szakmai kdvetelményeihezlea horgonyok
tokéletesen illenek, ezért érdemes megfogalmazogy haz informatikusok
0sszességében vizsgalva tudatosan valasztottakajyédy. Karrierhorgonyaik
alapjan feltételezhét hogy a lehdiségik megvan boldognak és sikeresnek lenni
szakmajukban.

A magyar és német eredmények 0sszevetesét ugyamSazamu tablazat alapjan
végzem, illetve az SPSS rendszerben kiszamolt bivatatok figyelembevételével.
Kiugro eltérés mutatkozott harom karrierhorgony seggiségében magyar és
német oldalon. A menedzsertipust a német informatik majdnem egy egész
atlagponttal tébbszor jeloltéek, mint a magyarok383¢és 4,24 aranyban. A német
informatikusok ezen Kkivil joval tdbbszér mutattalaggfokll azonosulast a
kihivasokat kedveél horgony tekintetében is, itt az atlagpontszam @gl2ért el a
magyar és német oldal kozott. A németorszagi vatisk fuggetlenebbnek is
mutatkoztak, hiszen a flggetlenséget/ autondmidddé karrierhorgonyt tébbszor
valasztottak. Ez szamokban 3,7 és 4,37 pontottjetefktlfoldiek javara. Kisebb
mértéki eltéréssel, azonban egyértébn vallalkozébb kediek is voltak a
németek, és ami érdekes lehet, hogy a technikakl{cfanalis karrierhorgonyt is
joval magasabb értékben tudtak magukénak. Ezek atisaikai adatok két
kovetkeztetést engednek levonni. Az delszerint, a német palyakezd
informatikusok nagyobb vallalkozo kedvvel vetik demagukat a kihivasokat
jelent feladatokba, nem riadnak vissza nagyobb 1épékékt iranyitd poziciétol,
onallobbnakiinnek magyar szaktarsaiknal.
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Ezen kivul, a szamok azt mutatjak, hogy a magysszadok tdbbsége kevésbé
kotelezte el magat 100%-o0san egy adott karrierhmyrgoellett: vagy bizonytalanok
voltak az élliths igazsagaban sajat magukra néagy, ha igazat is adtak, 6t pont
helyett csupan néegy ponttal értékelték azt. Ahogystnmar korabban emlitettem a
karrier kezdeti szakaszaban, a palyakkzdkorében ez a bizonytalansag
elfogadhatd, am ennek ellenére szerimfieta naciok kdzotti kulénbség. Ugyanaz a
korcsoport német oldalon tébb magabiztossagot wilitaEz lassan elvezet a
kovetke®d, a kérdiv masodik kérdéséhez kapcsolédd megallapitashszennt a
német mintaalanyok jobban értelmezni tudtak ezaKketrrierhorgonyokat a munka
vildgaban sajat magukra nézve is.

A kérdsiv masodik szamu kérdésében tehat a mérettsen megfogalmazott
karrierhorgony jellemiknek egy-egy kulcsszé felel meg. Ezek alapeptdirekt
asszociaciot hivhatnak éela két feladatsor kozott. A karrierhorgonyokkal
kapcsolatos masodik szamu kérdéssorban, ugyaneafergncia sorrend allithato
fel, mint amit mar a kielemzett élskérddivpontban lathattunk: technikat és
flggetlenséget keduelinformatikus tipusokat magyar és német oldalonAs.
valaszok szerzett pontatlagai és szorasa azonkariognek mondhatd eltéréseket
mutat az els kérdés valaszaranyaval 6sszehasonlitva. Ez aitijehogy voltak
olyan valaszadatdk, akik nem tudtak biztosan a rabnok kosdé magyaradzatokat
és fogalmakat dsszekapcsolni. Amit magukra jeliamek itéltek meg az dis
pontban, lehet, hogy nem vagy nem olyan mértéklaetottak szimpatikusnak
masodszorra. Eléb feltételezhed, hogy egyes mintaalanyok, nem elég
tajékozottak, magabiztosak a kompetenciak, késks@gmunkamadd és egys#en

a munka vilaganak szOhasznalataban, ezek defib&idi nem mozognak
otthonosan ezen a terlleten. Ez a feltevésem ab@prelemzés segitségével,
nemzetekre lebontva, bizonyitast is nyert: a# éks masodik kérdésben, ugyanarra
a karrierhorgonyra vonatkozo allitdsok és kulcsakadzotti preferencia eltérés -
ugyanazon valaszadé esetében - szignifikans kid@g@bsnutat a magyar €s német
valaszadokat 0sszehasonlitva. Az ezt bizonyisacasacios skalat ugy képeztem,
hogy megvizsgaltam, hany olyan kérdés van az #&tvél a 2. kérdéscsoport
egymasnak megfelelkérdései kozott, melyekre a valaszadd ugyanazélasxt
adta. Ezen a skalan a magyarok 5,18, a németek phott értek el. Mivel a
szignifikancia a t-prébaban 0.05 alatt volt, (0,005hagyon szignifikans), ezért
allithatjuk, hogy statisztikailag igazolhaté kapesoall fent a képzett valtozok
kozott.

4. szamu tablazat: A karrierhorgonyok asszociacidgizsgalatanak szignifikanciavizsgalata

Nemzeti eloszlas
Magyar valaszadok Német valaszaddk

Asszociaciés
karrierhorgony megfelelés 5,18*** 6,06***

***: p<0.01

Zardjelben szeretném megjegyezni a szignifikandiesgalat kapcsan, hogy a
vizsgalati eredményekb szamos tovabbi szignifikancia vizsgalatot lehetetina
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végrehajtani. A ké&dbbiekben még sok ilyen szamitast fogok végeznineleem
volt arra leheiség, hogy minden egyes érdekesn@i tosszefliggést, a teljesség
igényével, a nevezett modszerrel bizonyitsak. Tehatargyalt szignifikancia
szamitasnak megfet@dn megallapithatd, hogy a német palyak&zdobban
tisztazni tudjak a karrierrel kapcsolatos készskgmpetencia, munkamod és
onismeret fogalmakat, jobban kontextusba tudjaketzeelyezni. A megadott egy-
egy kulcsszé segitett nekik asszocialni olyan mggotartalmakra, amelyeket az
el kérdésben mar olvastak, vagy amelyet sajatokéitf ismertek. Ezek a
fogalomismereti €s asszociacios kiulonbségek fakadkaneveléstl, oktatasbol,
de abbdl is - amint azt a kisbiekben latni fogjuk -, hogy a magyar fiatalok
kevesebb szaksZetanacsadason, foglalkozason vesznek részt, niekseztaban
egyes karrierhez kétlé meghatarozassal, mert még nem hallottak roluknilye
formaban. Jelen vizsgalat soran nem Kkerilhetettsof de érdekes lenne a
karrierhorgony-jelolések eltérésének okat abb&@eagpontbdl is vizsgalni, hogy az
adott szemeélyek nem konzekvens valaszai visszawsgek-e Onismereti
gyengeségekre. Ez akkor lehetne érdekes adat, rhaggar €s a német csoport
0sszevetésekor szignifikans kulonbséget tapasntalna

5.2.1.1. A fokuszbeszélgetés eredményei

A foOkuszbeszélgetésekben is kitértem a karrierhoyghra, megkértem a
beszélgdipartnereket, hogy jellemezzék, milyen tipusi muidetivelnek, milyen
ertékeket tartanak fontosnak a karrierben. Az érgdindolatok meghallgatasa utan
roviden felvazoltam a karrierhorgony elméletet, félsoroltam a nyolc tipust,
melyre egyszdien valaszolniuk kellett: egyetértenek-e vele vagym.sA kérdives
vizsgalatokhoz képest nem tapasztaltam nagy ediée&sAzt figyeltem azonban
meg, hogy senki nem merte azt allitani, hogy a mélga és a munka egyensulyban
tartasa egyaltalan nem fontos szamara. Erre aiké@id alkalmaval azonban volt
precedens. A magyar és német valaszok kozott nemezten fel komoly
kulonbséget, illetve a beszél§partnereim karrierhorgonyuknak megféken,
konzekvensen irtak le véleményiket, élményeiketaariderel kapcsolatban a
beszélgetés mas részeiben is, nem keveredtek ORkagellentmondasba.
Meglepetésemre két német informatikus is visszégladott arrdl, hogy igen,
ismerik E. Schein nevét, és bar nem tudjak mik aadarrierhorgonyok, de mar
hallottak réluk.

5.2.2. A régi és (] karriermodell

A karrier sz6 éertelmezése az elmult évtizedekbegyom sokat valtozott, egyre
szelesebb korben hasznaljuk, de egységes, potehm&zése még nem ivodott be a
k6zhasznalatba, mindenki kicsit masképp kozelitgngkilonithetiink azonban a
szakirodalmak segitségével régi és Ugxarrierértelmezéseket. Ezek vonatkoznak
a poziciok szerepére, a szaktudas megitéléséemeimalya szemléletre, a sikerhez
fiz6d6 viszonyra és a szervezet meghatarozé szerepérelkdinithebek azok a
felfogasok, amelyekkel a modern munkapszicholégiagazdasagtudomany mar
nem ért egyet, esetleg teljesen elutasit.
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Kérdsivem 0sszeallitasanal két feladatot szantam annidkritésére, miként
vélekednek a palyakeéddfiatalok a karrierdl. Inkdbb az G karrierfelfogast
képviselik, vagy meég felzark6zoban vannak, és jabiveagukénak érzik a lassan
réginek és aktualitasat vesztettnek mondhaté kartedmezéseket? Az éls
feladatban (szadm szerint, a kéndharmadik feladatdban) nyolc allitst olvashattak
a mintaalanyok, melyekib jeldlniik kellett azokat, amelyekkel egyetértktte
Harom Uj, és 0t régi karrierelméletet adtam me@qa#hsi lehéségkent. Az 5.
szamu abran lerdviditve feltlintettem a Kévben megadott allitAsaimat, igy jol
lathatd, hogy a teljes minta, milyen ardnyban, medjlitassal értett egyePélda: a
,horizontalis mozgas”-t 72-en jelolték — ez, az zZ&ss valasztott allitas 16%-a.
Osszesen 456 igenjelolés érkezett a szdaf mintatél, a karrierelméletekre.

5. szamu tablazat: Régi és Uj karrierfogalmak - egstértés a teljes mintat és 6sszes valasz értékét
tekintve

Horizontalis mozgas
Pozicio fokusz
Munkaszervezet fokusz
J6 szakember= jo vezet§
Soft-skillek

Megujulds, fejl6dés
El6léptetés fokusz

Ranglétra karrier

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

A palyafutas alatti folyamatos képzést, a ,softiski’ jelentéségéet hangsulyozoé
allithsok és a szakmai tertletek kozti elmozduldst sikerként definiald
meghatarozas tartozik az Ujskerkarrierfelfogashoz. Ennek értelmében a
grafikonrol jol leolvashatd, hogy az informatikusalyakezdk ezt a harom
definiciot preferaltak leginkabb, kilénos tekinkta képzésekre. 83 egyetért
szavazatot kapott az az allitds, mely szerint fobis képzésre, féflésre van
szikség, ez az 6sszes hel§jestlasz 18%-a. 80 kitd@ttartotta a ,soft-skilleket” a
szaktudas mellett a sikeres karrier kulcsanak, ##-at teszi ki a 456 igedl
jelélésnek. 72-en (16% az egész valaszhalmazbdbttéek a karrierépitésben a
szakmai terlletek kozti elmozduldst is sikernek. I&gnépszditlenebb
karrierdefinicio az volt, mely szerint az egyénrrier a munkaadd szervezetben
valésul meg. Ennek ellenére érdekes megjegyezgyy leat is tobb mint harminc
mintaalany tartotta igaznak. Megdobhi@mgk gondolom, hogy a masodik
legkevesebb voksot bezsebédlllitas is 37 fiatalnak nyerte el a tetszéségpib a
valaszok 8%-at alkotta. E szerint a siker biztoledat a j0 szakember automatikus
vezebi szerepbe kerllése jelenti. A vizsgalat alapjamogidhaté, hogy az
informatikusok altalaban tisztaban vannak a kagrtetmezés () dimenzioival,
azonban meg kell allapitani, hogy a régi karriendédetek még mindig szervesen
részei a fiatal valasztokdzonség felfogasanak.
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Mintaalanyaim egyéke nem szakadtak el olyan tradicionalis esziigkhint a
Jétramaszas”, az éléptetések fontossaga vagy a magas pozicio betdeesgarod
automatikus siker illdziéja. A mai HR trendek smérdazonban méar nem csupan a
felfelé tortetés €s a pozicidk, vagy a vézeterep hajszolasa hoz sikert a munka
vilhigadban, hanem a tajékozottsag, a széles l|dio&gr a rugalmassag. Ezért
gondolom, hogy ismerni kell a karrierépités jelgnleormait, mert ha egy fiatal
informatikus azzal az elvarassal vag bel& emsinkajaba, hogy j6 szakemberként
agyis ebléeptetik majd, és egyszer csak automatikusan §eesiz, akkor bizony
komoly csaldédasokkal kell szamolnia, a karrier ak@g is torhet. A kékidves
adatok jol mutatjdk, hogy a régi karrierfelfogasgneehezit akadalyként all az
informatikusok karrieratjan. A kovetké&z negyedik szamu kéddrkérésben egy
enneél sokkal arnyaltabb képet kaphatunk a fiatkbokier elképzeléseil, de ebtte
még, nézzink meg egy nagyon izgalmas magyar-nérsezebasonlitast a
fentiekben elemzett kérdés kapcsan.

Mennyire tért el a magyar és német IT szakemberdknvenye a réegi és Uj
karrierfelfogasok kapcsan? Szignifikancia vizsgitlatégeztem a szerint, hogy a
harmadik kérdésben hany régi, és hany 0 karrieddssel értett egyet a magyar
illetve a német minta. Az Uj karrierfelfogast leiBd kérdés kodzul a magyarok
atlagosan 2,1, a németek 2.6 kérdéssel értettedt, emkiilonbség a t-préba alapjan
szignifikdns (p < 0.01). A régi karrierfelfogasirte 6t kérdés kdzil a magyarok
2.78, a németek 1.64 kérdéssel értettek egyetaigulonbség a t-proba szerint
ugyancsak szignifikans (p < 0.001): ahogyan ezsz&mnu tablazatban is lathato.

6. szamu tablazat: A régi és Uj karrierfelfogas sginifikancia vizsgalata — atlagpontszamok, nemzeti
eloszlasban I.

Nemzeti eloszlas

Magyar valaszadok Német valaszaddk
Uj karrierfelfogas 2, 1%x* 2,6x+*
Régi karrierfelfogas 2,78+ 1,64**
% p < 0.01

Az eltérés nem csupan szignifikansnak mondhatéeramagyon nagy mértékben.
Erdemes kiemelni a régi karrierfelfogasban tukdéz gondolkodasi-eszmei

kulonbséget: az eltérés hihetetlen nagy, a nénietniatikusok sokkal tdbbszoér
utasitottak el ezeket a nem aktualis nézetekett magyar szaktarsaik. Az eltérés
egyes allitasoknal annyira kimagasl6, hogy érdemiedartottam diagramon is
abrazolni, és kozelebfir megvizsgalni, pontosan melyik terlleten is vadyun
ennyire elmaradva. Mert be kell vallani, hogy elygm jelends kilénbségnél mar

lemaradasrél beszélhetiink. Onmagéaval kissé eleEntéredményként kevéssel
ugyan, de a német valaszaddk kozul keriltek kig¢dblakik az el allitast igaznak

tartottak, vagyis azt, hogy a karrier kizarolagamglétran valé felkapaszkodast
jelenti. Mivel a magyar valaszadok a tobbi régirikarallitAst annyira sokszor
jelélték, hogy ennek az adatnak az értelmezéséwadlzan vagyok: nem értem ez
az allitds miért volt szamukra kevésbé szimpatilukovetked kérdésre adott

valaszok 6sszegzett eredménye mar mutatja is, bigahytalanodtam el: a magyar
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valaszadok tébb mint 60%-a értett azzal egyet, hagyaki tobb éléptetésben
részesll, az sikeresebb Kkarriert is fut be. Ez azaeékos arany a német
valaszadoknal 40% alatt maradt. Kétszer annyi magyat német informatikus
vélte Ugy tovabba, hogy a siker biztos kulcsatngle j6 szakember vezsté
valasa. Ez a véleménykllonbség tovabb novekedekiatetben, hogy az egyéni
karrier megvalésulasa a szervezetben torténik-eviz&galati adatok kimutatjak,
hogy mig a németek csupan 18%-a jelblte meg eAll@ast igazként, addig a
magyarok 46%-a tudta egyéni karrierjet csupan szetv kereteken beldl
elképzelni. Nem kevéshbé szenibt a véleménykiltnbség abban a kérdésben sem,
amelyben arra voltam kivancsi, hogy a mintaalankagierépités céljanak egy
kivant poziciot @zott-e ki. A magyar valaszadok majdnem 80%-a fedete a
kérdésre igennel. Osszevetve ezt az aranyt a némakaszaival, akiknek csupan
36%-uk értett egyet ezzel: kimagasld a magyar zathék korlatozott, csupan
poziciora irdnyulé latdsmodja. A Kkarrier Uj értelésével mindig a német
informatikusok értettek egyet nagyobb szazalékldn,a kilénbség a magyar
valaszadokkal 0sszevetve nem volt olyan dramai,t rairrégi elméleteknél. A
valaszok szazalékos megoszlaséat a 7. szamu tdidazatglaltam 6ssze.

7. szamu tablazat: A régi és Uj karrierfelfogas magar-német eloszlasa szazalékos aranyban

B Magyar valaszadok  ® Német valaszadok
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Térjink ra a mar emlitett, kovetkefeladatsorra, amely a karrier régi-uj felfogasat
részletesebben, mas maédszerrel vizsgélja. Adkéoén négyes szamu feladatban a
karrierfogalommal kapcsolatos, ad®i feladattol eltéf allitasokat kellett egy 6tos
skalan értékelni a mintaalanyoknak: ,egyaltalan nértek egyet” — ,teljesen
egyetértek” allitasok kozott. Itt azon volt a hailgs hogy melyik definiciéval,
elmélettel mennyire értenek egyet az IT palyakeszzhkemberek. Mindegyik allitas
kapott teljes elutasitast vagy egyetertést, mindyag mind német résir Kivéve

az allandé megujulast, a szakmai tovabbképzés $eagat kiemé| és a karriert
életpalyaként definiald Allitast, itt senki nem aadt legalacsonyabb pontot. A
kovetke® diagramon nem vizsgaltam Ujra kiloén az 0sszestetiményt, hanem
régton osszevontam és Osszehasonlitottam azt aamaggy német valaszokkal.
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Itt mar nem gyakorisagot kellett mérni, mint aézél feladatban, hanem deskriptiv
szamitasokkal atlagokat. A abran ezeket az atlagodmn csupan a diagramban,
hanem kilon tadblazatban is kiemeltem a konnyeldkiathetség érdekében. A 8.

szamu tablazat tehat 6sszefoglalja a teljes mmi@ K&ilonvalasztott magyar-német
minta atlagos valasz aranyat a régi és Uj karnezkdtek tekintetében.

8. szamu tablazat: A régi és Uj karrierfelfogas dgesitett és magyar-német eloszlasa

Szakmai fejlédés
Tréningek
Professzionalizmus
Uj célok

Hatraddlés

Karrier - mellékut
Eletpalya

Allandé megijulds
Karrier - sikertérténet
Darabolt karrier

Pozicideenrikus

Karrier - életforma

0 0.5 1 1,5 2 25 3 3,5 4 4.5

Karrier - [Pozicioce | Darabolt sike rtls:te U‘?Bl?l?i?fi Eletpilya Karrier - |Hdtraddlé Ui célok grnszsi Tréninge | Szakmai

Sletforma| nrikus | kamier o & Y3 melldkat| s J : k | fejlodes
= Német 4,04 3,5 3,58 2,9 3,92 3,68 2,96 3,18 422 2,7 3,78 4,06
® Magyar 3 3.86 3.28 3,14 3.76 3.08 3,52 3.04 342 3,44 342 3.76
m Osszesitett | 3,52 3,68 3,43 3,02 3,84 3,38 3,24 3,11 3,82 31 36 3,91

Tizenkett allitas értékelését vartam el a mintaalanyoktékzakBodalom
segitségével tovabbi 6t régi és hét Uj karriertgii prezentalo allitast fogalmaztam
meg. Ez utébbi, régi elméleten alapulo 6t allitdeetkes: a karrier egy kiizott
pozicibhoz vezét ut; a karrier egy folyamatos sikertdrténet; a iearaz életut egy
része; ha elérem a karriercélom, megnyugszom - izvagem keresek Uj
kihivasokat; nem a szeéleskorlatasmod a fontos, hanem a szakmai
professzionalizmus. Amennyiben a teljes mintat géfisik, elmondhatd, hogy
Ujfent a legnagyobb egyetértés a szakmai tovabldlsébzszikségessége, az allando
0j célok kitizése, és ezzel egyitt az allandé megujulas te&leat volt. A
valaszadok 6sszesen 3,8 pont felett értékeltéketzakallitasokat. Pozitivum, hogy
ezen karrier-megkozelitések mindegyike (] tipusulegkevésbé a karriert, mint
folyamatos sikertdrténetet definialo éllitas nyediea valaszadok tetszéseét, de
rosszul végzett a cél elérése utan hélkadllitas is, illetve az, amelyik szerint csak
a szakmai professzionalizmus relevans, a széleékdétpedig nem. Ezek az
eredmények egyértelian j6 irAnyba mutatnak. Osszességében elmondHatah
informatikusokrol, hogy készek megujulni, készelejdésre, készek 0 feladatok
teljesitésére és nem elvakultak, tudjak, hogy aidanem csupan sikeregball.
Ezek a kompetenciadk a naponta megujulé informaggaigan rendkivil fontosak.

Természetesen sokkal arnyaltabb, szinesebb eredhk®&inkapunk akkor, ha
Osszevetjuk a magyar és német valaszadasi aramggiaés Uj karrierfelfogas
tekintetében. A kovetkéz abrdzold diagramon mar szabad szemmel is jol
kivehetiek egyes allitasoknal a zdld és piros ,vonalak’szasagbeli eltérései.
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Feltételezhetjuk, hogy azéeb kérdés eredménye alapjan, Ujra a német valaszadok
szimpatizalnak nagyobb meértékben az Ujgzearrier megkozelitésekkel. Ennek
bizonyitasara Ujfent szignifikancia szamitasokgezéem el, melynek eredményét a
9. szamu tablazatban tiintettem fel.

9. szamu tablazat: A régi és Uj karrierfelfogas sgnifikancia vizsgalata — atlagpontszamok, nemzeti
eloszlasban Il.

Nemzeti eloszlas

Magyar valaszadok Német valaszaddk
Uj karrierfelfogas 3,39%*+ 3,9%+*
Régi karrierfelfogas 3,4%** 3,06+
% < 0.01

Megvizsgaltam, hogy a negyedik kérdés régi és Uyidwm allitasainal milyen
atlagpontszamokat kaptam magyar és németdiégxz Uj karrierfelfogassal valo
egyetértést mérskalan a magyarok atlagosan 3.39, a németek 9tpertek el.
A kllénbség a t-proéba szerint nagyon szignifikdng € 0.001). Létrehoztam e
mellett egy régi karrierfelfogassal valé egyetértéé skalat is, ahol a magyarok
atlagosan 3.4, a németek 3.06 pontot értek el. Wnkiség a t-préba alapjan
ugyancsak szignifikans (p < 0.01).

Nem szeretném egyesével mindegyik allitas eredmérgm@utatni, de kiemelném
azokat, ahol a legszembgbbb volt a magyar-német véleménykilénbség. A német
palyakezd informatikusok atlagosan 4,04 pontot értek el -i ammgyon magas
ertéknek szamit - az Ujsiekarrierértelmezésben, miszerint a karrier élettard
magyar valaszadok ezzel ellentétben 6sszesen Dtpgwijtdttek, vagyis nem
feltétlendl érzik a karriert életformanak, inkabbak a munkat latjak benne. A
német eredményt sajat tapasztalataim is alatardsntiert azok a fiatalok, akikkel
eddig talalkoztam, a munkat, a szabétida csaladot mind 6sszekapcsoltak,
agymond életik minden része kapcsolatban és oOggpedhien allt egymassal.
Nincsen éles valasztovonal a karrier és az élafitkoa kdvetked nagyobb eltérés
annal az allitasnal volt tapasztalhato, ahol afietteeldonteni, hogy a karrierat
egyben életut-e. Az &6 Aallithssal megegyéen a magyar valaszadok itt is
elmaradtak, de a kulonbség csak 0,6 pont voltéEab eltéréstl adodik, hogy a
magyarok 3,52-es 0sszpontszammal gondoltdk azty heogkarrierjik csupan
életutjuk részeként értelmezieA németek ennél az allitasnal 2,96 pontot értek e
tehat nem igazan jellerzrajuk ez a felfogaspk sokkal inkabb az életpalya
szemléletet képviselik, az egész életen &likalkrier Ut eszméjét. Annak ellenére,
hogy a magyar valaszadok nem szerepeltek kifepzetisszul a tanulasra illetve az
allando tovabbképzésre vonatkozd allitasok megitéldr, ugy tnik, hogy a
Donald Super féle életpalyamodellel még nincseradjesen tisztdban, nem is
biztos, hogy értelmezni tudjak az életut fogalmat.

Két fontos eltérést szeretnék meég roviden kiemehai.egyik szerint, a magyar

fiatalok sokkal szivesebbeibldek elégedetten hatra egy sikeres feladat utamt, ani
német tarsaik, akik szinte azonnal 0 kihivasokutéaznek — dertl ki a kést/bal.

43



Ez aranyaiban egy 4,22 - 3,42-es pontszambeli b$Eget eredményezett,
természetesen a németek javara. Ezt az adatotaérh nagyon jelefisnek, mert
véleményem szerint a sikeres karrier nem robotmuakal nem szabad pihenni,
azonban az allandd éektekintés hianyaban nehézkessé valhat a karrggitiése.
Elfordulhat, hogy egy sikereses peridodus utan at rmi@dmeényeivel van valaki
elfoglalva, mikdzben lekésik a j6Mehetiségeibl. Ezért nagyon fontos az allando
0j, révidtava célok megfogalmazasa. Szerepelt ddgil allithsaim kozott egy
véleményem szerint nagyon provokativ megfogalmané&szerint nem a szeleskor
latasmod fontos, hanem a szakmai professzionalizéwgilaszok dsszesitésénél a
németek 2,76 pontot, mig a magyarok 3,44 pontoregmk, amit komoly
eltéréskeént értelmezek. A magyar informatikusokdtbennek értelmében tébben
vannak ugynevezett szakbarbarok, akik a sajat esdd&tikon kivil nem szivesen
nyitnak mas tudomanyok felé, illetve nem hisznelkekéen. A németek mind
szakmai-, mind ,soft-skill” fejlesztések tekintegd¥b nagyobb hajlanddsagot
mutatnak a fefldésre, mint magyar tarsaik. Ez a kilénbség azomabgoft-skill”
tréningek esetében még nagyobb, mint a szakmabléfpzéseknél. (Lasd a 8-as
tablazatban.) Ez az adat is alatamasztja azt #Asélinat, miszerint a magyar
informatikusok kdzott egyéte tbbb, a csak szakmajanak,é kozhasznalatban is
jol ismert ,nerd” vagy ,geek”, a magyar szlengbatkafe;.

A kérdbiv harmas és négyes kérdéseinek elemzése alaganyhhatd, hogy a
magyar palyakezd informatikusok kevésbé valljak magukénak az (j
karrierfelfogast. A levezetett vizsgalati eredméwte a kérdiv kérdéseinek
természetét figyelembe véve szeretném a régi fajmakat kicsit atformalni, és
azt a kovetkeztetést levonni, hogy a magyar és n&mreerfelfogasban vertikalis
€s horizontalis kulonbségekr beszélhetink. A magyar informatikusok
nagymértékben a vertikalis, azaz a régi karrieofgist képviselik, vagyis a
hierarchidban, a karrier mélységeiben és magadsigaia vezét szerepben
gondolkodnak. Ezzel szemben a német palyakeaibrmatikusok a horizontélis,
vagyis U] Kkarrier-megkozelitést tartjak magukhoz zédéllonak, szakmai
perspektivakban és személyesd@fisben gondolkoznak.

5.2.2.1. A fokuszbeszélgetés eredmeényei

A fokuszbeszélgetések alkalmaval indirekt modonlekielkideritenem, hogy
beszélgdipartnereimnek milyen attitliei vannak a karrierrel kapcsolatban.
Természetesen nem tettem fel a Kérdez hasonlo AllitAsokra vonatkozo
kérdéseket. Osszességében elmondhatd, hogy beaépaltieereim inkabb az U
karrierfelfogast képviselték mind magyar, mind néroklalon. Szinte mindenki
kiemelte a feppdés fontossagat, valaki tapasztalatok Gtjan, valakdbbi, néhany
éves munkagyakorlat utani tovabbtanulasban képzeltezt. Kivétel nélkil,
mindegyikik lelkesedéssel, néha részletekbeskigrbeszélt munkajarél. Amikor a
karriert kellett leirniuk, altalaban zavarba jottéeszélgeipartnereim, és azt
mondtéak, hogy nehéz ezt spontdn megfogalmazni.ldengzott magyar definiciok
kozul a kedvenceimet, sz6 szerint idézem: ,a kamimden, amit csinalok”.
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Egy masik meghatarozas szerint: ,karrier minden, amunkam soran fejtiéssel
jar’. Azok kozul, akik inkabb kordlirtak a fogalmatz egyik német mintaalany
szavait idézem: ,a karrierben én mondom meg, hoegyek, hogyan érem el,
milyen személyes célt hatarozok meg, mit teszekhéls A karrier célja a
megelhetés, egy kisebb cég létrehozasa, igy aligtabinegalapozasa nem csak
anyagilag, hanem szakmailag és lelkileg is”. Etpzbfikusabb valaszadom szerint
azért nehéz megmondani, hogy mi is a karrier, Mepgéldaul azt vélaszolna
laboratoriumi kérulmények kozott, hogy: ,arany, pma, névtabla és élvezet”. A
probléma azonban az, ho§yelenleg nagyon kevés pénzt keres, efygetsak egy
professzor segédje, tehat senki, és nem feltétidaéki a kapott feladatokat. Ennek
ellenére tudja, hogy ez is a karrieratjahoz takioez az allapot is karrier, mert a
kéesSbbi terveiben dreviszi majd. Ezért azt a kbvetkeztetést vonjahlegy az a
karrier, amikor valaki tudja, hogy mit és miértred mi célbol. Személy szerint én
ezt mar karriertudatossagnak €és nem csupan kakieveznem.

5.2.3. A karriertudatossag

A karriertudatossag egy fajtajat mar mertik a kahaorgonyok kapcsan: mennyire
tiszta karrierhorgony képpel rendelkeznek valasragotudtak e karrierrel
kapcsolatos kulcsszavakrol valodi tartalmakra agéhu. A karriertudatossag
meghatarozasara azonban egy kulon kérdéssortttaiitodssze, mely 6sszesen
tizenegy Aallitast tartalmaz. Kivancsi voltam arran-e valaszadéimnak hatarozott
karriercélja, tajékozodtak-e, hogyan érhetik azt tahulmanyaik soran milyen
szerepet jatszott kéisbi karrier elképzelésik, mennyire t4jékozottak a
munkaeépiacon, szakmajukban illetve munkaado szervezetuk
karrierleheségeiben, ismerik-e a rajuk varé akadalyokat, évdanak-e ezekre
készillve. A szask minta vélaszainak vizsgélata soran kirajzolédbtigy IT
szakembereink kimagaslo aranyban a szakmai tudéséik magabiztosak. Ennek a
valasznak az atlagértéke joval meghaladta az 6$3abget. Azt gondolom, hogy a
sikeres informatikus palya elképzelhetetlen meggelenély, professziondlis
szaktudas nelkil. Az informatikusok ezzel valogldg tisztaban is vannak, és sajat
tudasukat sokra értekelik, illetve mas ismeretelkizest szaktertletikén igazan
otthon, biztonsagban érzik magukat. Amivel viszkevesen értettek egyet, hogy
mar kozépiskolajuk kivalasztasakor szerepet jatska karriertervek. Egyetemre a
valaszadok nagy tobbsége karriertervekkel indule a kozépiskola étti
idészakban még nem igazan érett meg a fiatal infokustiéteg a joétervezésre.
Ahol még aranyaiban kevesebb pontilgydssze, az a szdidésmegkotés éfti
karrieresélyekil valdé tajékozodasra vonatkozé allitas. Meglatasoés
tapasztalatom szerint azért nagy karriertervezibs, tha valaki frissdiplomasként
nincs tisztaban a szervezeten bellli karrieri&égek alapjaival, mert minden
vallalatnak megvan a sajat stratégigja, igy neneldre informalédni arrdl, mi is
varja a munkavallalot.

Az altaldnossagban bemutatott karrierépitési tsdamp utan ratérek a magyar-
német Osszehasonlitdsra, ami érdekességeket, dessagpm meglepetéseket
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tartogat szamunkra. A 10. szamu tablazat tartalmaazroviditett allitasokat

karriertervezési tudatossag témakorben, és az azéikezett magyar és német
valaszok aranyos megoszlasat. Az eddigiekhez haaonitt is atlagpontok

segitségével tudjuk a két csoportot 6sszehasonlitan

10. szamu tablazat: A karriertervezési tudatossag agyar-német megoszlasa

0,00

B Magyar valaszadok B Német valaszadok

A vizsgalat adatai itt is kimutattdk, hogy a nénmformatikusok tudatosabban
tervezik karrierjiket, mint a magyar palyakézskakemberek. A kérdéssor 6sszes
pontja pozitiv allitas, ami azt jelenti, hogy mindelmélet a karriertudatossagot
bizonyitja. Amennyiben tehat egy csoport nagyoldmgoan valasztott egy allitast,
az 0tos fokozatu skalan, automatikusan tudatos&bteianthet benne. Nincsen
olyan allitas, amelyben a magyar palyakdzdagyobb aranyu egyetértést mutattak
volna, mint német szaktarsaik. Szeretném kiemelrti az Ot Kkarrierépitési
tudatossag tényéfz melyben a kétmintas szamitasok szerint a magganémet
fiatalok kodzott a legnagyobb felfogasbeli kilonbs@égtathatd ki. Eszor is, a
magyar fiatalok jocskan lemaradnak a karriercéezet) Ut megtervezeésében. A
német informatikusok nagyobb mértékben Aallitottalogy tajékozéddtak arrdl,
miként is érhetik el karriercéljaikat. Osszpontspéntekintve 3,48 - 4,24-es
pontszameloszlasrol beszélink. Ez a felkésziltdegbrmacioszerzési hiany a
piaci ismeretek tekintetében is megmutatkozott.gKkdua kilénbség, hiszen mig a
németek 3,7-es dsszpontszamot tudhatnak magukaaaig, a magyar informatikus
minta 2,84 pontra értékelte piaci tajékozottsagatinformatikus szakma esetében
talan elmondhat6, hogy a palyakékdek realisan kevés piaci ismerettel is, j6
esélyik van az elhelyezkedésre, hiszen az infokmadiz egyik legkeresettebb
szaktudas mind Magyarorszagon, mind Németorszaghanagyar mintaalanyok
szinte az 6sszes olyan allitast, amely a léeskhdalyokra és azok megoldasara
vonatkoztak, sokkal kevesebb pontszammal értekeattéit a németek. Nem voltak
feltétlenll az akadalyokra felkésziltek, nem vetvtik arra, hogyan hidaljanak at
egyes akadalyokat. Ez a lemaradas 0sszefuggésbéatboza tervezési
képességekkel és azlatassal. Azt gondolom a tudatos karrierterveziésasze
kell, hogy legyen egy karrier(t alternativainak meegezése, arra az esetre, ha
valtozasi kényszer allnacel
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Ezen felll a palyaismeret, a munka vilagaban vajékbzottsag segit felismerni
azokat az akadalyokat és problémakat, amelyek @ekar soran szikségszen
nehézségeket okoznak. Amit ismerlnk, arra fel thde@szulni, tartja a mondas. A
magyar fiataloknak ezért kell megérteniik, hogyzéleskot ismeretszerzés, a
felkészlltség és a széles latdl€irg elengedhetetlen a sikeres karrierépitéshez.

A Kkarriertervezési tudatossdg egy tovabbi dimeaként hataroztam meg a
karrierrel kapcsolatos tervek kezdeténeébigliségét, vagyis azt, hogy a fiatalok
mikor kezdenek hozza az életpalyajajuk atgondol@malh vizsgalat mérései
alapjan elmondhatd, hogy az dsszesitett magyarinénma el$ karriertervei a
gimnazista évek alatt, illetve az egyetemi éveltt dazdsdnek. Nem szamottév
azoknak a szama, akik a diploma megszerzéseigkvarizel. Egy kicsit kédbbre
tolodik annak a megfogalmazasa, hogy pontosan migzervezetben is tudjak
karrierjuket elképzelni, ezen mar inkdbb gimnazistaveik végén, a
diplomaszerzésig bezaréan az egyetemi évek alathdajkoznak. Ha
o0sszehasonlitjuk a magyar és német valaszokat @yiety kirajzolodik, hogy a
németek tervezeési ciklusa éppen egy egysegnyivettelodik. Németorszagban
magas azoknak a szédma, akik mar a gimnazium elegéreznek, mig ez
Magyarorszagon csak a gimnazium vége felé valiengssé. Ez vonatkozik a
palyatervre és a szimpatikus munkaltatd megtaledadisa Ezen szamitasok alapjan
tehdat az is belathatd, hogy a magyar karriertesrd@®bb kezddik. Ez azért
komoly kilonbség, mert az, aki mar koran tudja, yhogit szeretne elérni, az
dolgozni tud ezért a célért. Az a szeméely viszakit ke$n eszmél, lehet, hogy mar
csak abbol a tudasanyagbol, képzettéeghd eépitkezni, amit eddig teljesen
céltalanul, vaktaban megszerezett, és valodi kaéi@ghoz mas tevékenységek,
szakkorok, fakultaciok, nyelvérak lettek volna szégesek.

A karrierépitési tudatossag mérése érdekében Ildvaraitam arra is, hogy a
palyakezd informatikus szakemberek milyen jeléséget tulajdonitottak az éls
munkahelynek. A karriertervezés valéban a8 etsinkahely megtalalasahoz vezet
utat jelenti, mint ahogyan azt sok karrier tanadsidhnyv és cikk sugallja, vagy a
karriertervezést egy folyamatként latjdk? Az Oskeds adatok szerint
bizonytalanok e tekintetben a palyaké&ézahformatikusok, mert a szamitasok
kimutattak, hogy szinte ugyanolyan aranyban tartjak el$ poziciot
kulcsfontossagunak, mint amennyire a Kkarriertersezégy é€lethosszig tartd
folyamatnak: igy ezen a téren nem tudunk tovabliekéieztetéseket levonni. A
valaszadok 58%-a jeldlte az ,egyetértek” vagy gelmértékben egyetértek” opciodt
annal az allitasnal, hogy ,a karriertervezésnéselsban a sikeres elhelyezkedésre
koncentraltam”. Ez azt jelenti, hogy a valaszadildbsége az elspozicio eléréseét
tartotta szem étt a karriertervezéskor. A ,jelleizis meg nem is” valaszok
ugyancsak nagy szamban fordultak, ele ugy vélem, hogy palyakexzfiataloknal

ez a hozzaallas normalisnak mondhat6. Erdemes amamlegjegyezni, hogy néha
szikséges egy kevéshé impondl6 pozicié betdltésaraer elején, ha az keduez
kilatassal bir a jodbeli fejlodési, tovabblépési lehetégekre, nem szabad leragadni
az el$ lépésnél. Messzebbre kell tekinteni, és belatgyra munkadipiacon vald
boldogulashoz is szilkség van egyszer-egyszer kamgsaumkotésre.
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A magyar és német valaszok eloszlasa azonban gsl&itlonbségeket mutat a
tekintetben, hogy hogyan vélekednek az informatikasalok az edbbiekben
targyalt karriertervezésdk Ezt az adatot a 11. szamu tdblazat aelszlopa teszi
vizualizalhatova.

11. szamu tablazat: Az el munkahely jelentésége — nemzeti eloszlas

0,00 - - .
Karrierterv: : =
— Karrierterv: .
. folyamat ElsG
elhelyezkedés munkahely:

kulcs a sikerhez

B Magyar valaszadék B Német valaszaddk

Az dllitassal, miszerint a karriertervezés fokuazikeres elhelyezkedés, leginkabb
a magyar nemzetiségk értettek egyet. A német valaszadok inkdbb sesskdg
maradtak, vagy nem értettek ezzel egyet. Feltdiei®zehat, hogy a mar &6
fejezetekben bizonyitott tudatos német életpalyasthidthtasa ebben a pontban is
megmutatkozott. Hosszabb tavra, nem korlatozétaithmra terveztek, mint ahogy
azt a diagram abraja is mutatja: a karriertervené@glyobb mértékben tartottak a
németek egy folyamatnak, mint a magyar IT szakeatber

A tudatossdg mertékéhez természetesen hozza karéaziis, hogy tisztdban
vagyunk-e azzal, mit is szeretnénk elérni, ismegukitiizott céljainkat. Azt
kérdeztem a palyakeédfiataloktol, hogy tudjak-e, mit akarnak 10 évenlibe
szakmailag elérni, illetve azt, hogy tudjak-e, hmmeretnének palyajuk csucsan
eljutni. A szaz &bél 47-en tudtak, hogy 10 éven belll mit is szere¢her87-en
nagyjabol, de nem pontosan. 57-en voltak azok asgalok, akik ismerték a célt a
palyajuk végén is, és ezen felll még 29-en, akdyjddol. Véleményem szerint ez
elég magas aranynak tekinthetA magyarorszagi és németorszagi valaszok
megoszlasa a kovetk@zppen alakult: a magyar informatikusok 20%-a tudia
akar 10 éven belll elérni, 48%-a tudat, de nemgsamt. A német valaszadok 78%-
a valaszolt erre a kérdésre igennel, és senki et @emleges valaszt, ami nagyon
komoly karriertudatossagi értékre utal. Be kellrdzan vallanom, hogy nehezemre
esik elhinni, hogy mind az 6tven német informatikogéletesen tisztdban van
azzal, hol és milyen pozicidban lesz 10 év mulvazAmok azonban ezt mutatjak.
Arra vonatkozoan, hogy ismerik-e karriercéljukatlypfuk csucsan, az IT
szakemberek 32%-a valaszolt igennel, és 42%-a alt@en, de nem pontosan
valaszt Magyarorszagon. A németek hatalmas tobb82§é-a tudta hol szeretne a
karrier csucsan allni, és mindéssze 2% nem vokldizztdban. Amennyiben ezeket
a valaszokat a német informatikusékzintén gondoltak, egy nagyon tudatos
csoporttal allunk szemben. A magyar és német sziéaslaranyokat a 12. szamu
tablazat mutatja.
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12. szamu tablazat: HosszU tavu karriercélok — neneti eloszlas
A./ Tudom, mit szeretnék 10 éven belll szakmailtégra

A magyar valaszadok szerint A német valaszadok szerint

mlgen ®WNem ®=Igen, denem pontosan E]gen ®mNem

B./ Tudom, mit szeretnék szakmailag palyam csuce#amni

A magyar valaszadok szerint A német valaszadok szerint

mlgen ®Nem #Igen, de nem pontosan Elgen ®MNem ®Igen, de nem pontosan

2%

A kérdsiv legutolsé allitasa a kovetk@dz@ppen hangzott: azt gondolom, tudatosan
épitem karrieremet. A valaszadok két opcid kozihsZhattak: egyetértenek, vagy
sem. A 6k is és férfiak is 68%-ban allitottak, hogy tudatopitik karrierjiket.
Megvizsgaltam, hogy azok a személyek, akik Mastagyv ennél magasabb
egyetemi diplomaval rendelkeznek, aranyaiban tisddionak is képzelik-e
magukat, de ezt az allitAst nem igazoltak a sz&ndtédményei. Az sem volt
meghatarozo, hogy hany évesek a mintaalanyok, maig8 év alatti csoportbdl is
vallottak magukat ugyanugy tudatosnak, mint a&sédbb korosztalybol. A magyar
mintaalanyok 60%-a tartotta magat tudatosnak. Aaié@laszadoknak pedig 76%-
a valaszolt igennel erre az utolso kérdésre. Necsdikoztam komoly matematikai
szamitasokba, de e nélkul is elmondhatd, hogy ayamamformatikus fiatalok,
altalanossagban onkritikaval élnek, hiszen bevalj, amit a vizsgélat statisztikai
eredményei is igazolnak: a magyar IT szakemberalédte® tudatosak, mint a
németek.

5.2.3.1. A fokuszbeszélgetés eredményei
Mintaalanyaim kozil egy-két magyar informatikusm&m voltam megdizédve
arrél, hogy valéban tudatosan tervezték karrietjikert egyikiknél tobb iskola és

egyetemvaltas tortént, illetve egy megkezdett gglakonaradt félbe, megromlott
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munkahelyi kapcsolat miatt. Sokan csak nevettelogkkmikor azt kérdeztem, fel
vannak-e késziilve a lehetséges akadalyokra. Aztdtaknhogy arra soha nem
lehet felkészllni, mert barmikor, barmi johet ésasi értelme ére felfegyverkezni,
mert nem tudhatjuk mi ellen. Ervelésiiket jogosraakom, viszont jelen esetben, a
karrierat tervezésében elengedhetetlen egyes aliedk és B-tervek készitése,
mert lehet, hogy a spontan reakcio sokszor sikdeesgy tudatos karriert nem lehet
€és nem is szabad szerencsés vagy szerencseétlenzéselge és pillanatnyi
dontésekre alapozni. Voltak azonban olyan valadzasidakik azt allitottak, hogy
6k mindig tartogatnak valami mas oOtletet a zseblUkévea az esetre, ha jelenlegi
munkajuk soran barmi varatlanul megromlana. A néggtmagyar valaszadok
kozott érezhét volt a kulénbség abban a tekintetben, hogy a német
beszélgdipartnereim sokkal jobban felkésziltek a palyafltésu A magyarok
kozo6tt volt, aki gyakornoksagot végzett, de sokkidlb tevékenységet nem tudtak
felsorolni, amikor azt kérdeztem, hogyan zajlottakrier ebkészileteik. Az volt az
érzésem, nem is tudjak, mit szeretnék pontosande&émmel. Ezzel ellentétben a
német mintaalanyok meseélték gyakornoki pozicibikedt, hogy mennyi kdnyvet
olvastak illetve megkerestek sikeres Uzletemberekeakmabelieket és a&
tanacsukat kérték. Ez utobbit kilontsen érdekegsaelom, mert meg vagyok
gyézédve roéla, hogy Magyarorszagon ez rendkivil ritkgy Bhagyar és tobb német
fiatal is emlitett egyetemi kozosségeket (AIESEGZIP, Bolyai, HOK), ahol
kulonbo®d szerepekben prébalhattdk ki magukat, amely ésiégiek bevallasuk
szerint nagyon sokat hozzatettek ahhoz, amit jetgnkzakmajukban elértek.
Nagyon kevesen, 6sszesen ketten - egy magyar éséyggt - tettek emlitést a
karrier vagy palyatanacsadasrol.

A fokuszbeszélgetések nagy 6romomre alkalmat adtek hogy megkérdezzem
beszélgetpartnereimet, mit is jelent szdmukra a tudatossBiggyon csalédnom
kellett, mert kevesen valaszoltak meg ezt a kérdégea fiatalok nem tudtédk hova
tenni ezt a filozofiai fogalmat. Az értékelliewvalaszok ugy hangzottak, mint
,2tudom, hogy mit csinalok”, ,az, ami itt és mostlge van”, illetve ,a jelen
események és impulzusok rendszerezése és kezeMagyon tanulsagos adat
tehat, hogy a mai fiatal IT szakemberek segitsdgih@em tudjak értelmezni a
tudatossag fogalmat. A kérd kitoltéi kész allitasokat, megfogalmazott
gondolatokat kaptak, amel§b mar képesek voltak kivalasztani a szamukra
szimpatikust, de 6nalléan mar nem tudtak, mi ia &azdatossag.

5.2.4. A kuls ténye#®k, mint karrierbefolyasolo erok

Kivancsi voltam arra is, milyen mértékben hiszneKiadal informatikusok az
Onebol vald sikeres karrierépitésben. Mennyire bizzakéketlenre dontéseiket,
mennyire gondoljadk a mikro-makro kérnyezetet a isikelcsanak. Az ¢sszesitett
eredmeények azt igazoljak, hogy a palyakeAthtalok leginkdbb a gazdasagi
helyzetet tartjdk karrierformalo kidstényesnek, de a csaladi helyzetet és a
szerencsét sem értékelték teljesen mellékes téngkz A legkevésbé a sHi
munkdajanak tradicionalis tovabbvitele volt jellefre mintaalanyokra.
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Az informatikus palya természetesen nem tartozibkazbz€é a nagy multiési
foglalkozasokhoz - mint példaul az orvos, tanagagz -, ahol a szék példajanak a
kovetése népszerlehet. A tudomany nagyon fiatalnak mondhatd, iggsalad
meghatarozé szerepe érthanddon viszonylag jelentéktelen marad. A csaladi,
barati, mentori segitség azonban nagymértékbenlyidsfilja az informatikus
fiatalok karriervalasztasi dontéseit — mutatja zsgalat. Mint minden alakalommal,
most is felfedezhétkilonbség a magyar és német minta kulon-kuléngategakor.

A kovetked 13. szamu tablazat nagyon szépen lathatova teegy a magyar
valaszadok minden allitas esetében nagyobb arangpmttek egyet a kids
tényedk karrierformalé erejével, mint német szaktarsaik.

13. szamu tablazat: A kul$ karriertervezést befolyasolo tényeék — nemzeti eloszlas

4,00 -
3,50
3,00
2,50
2,00 ~
1,50 ~
1,00 17
0,50 -
0,00 -

B Magyar valaszadok

B Német valaszadok

A legszembdinébb valaszadasi eltérések harom esetben forduliakAemagyar

IT szakemberek inkabb tartjak koveténdk a szifik példajat a munka viladgaban,
mint a németek. A mikro- és makro koérnyezetet, mantkarriersikeresség
meghatarozo tényégt is nagyobb aranyban valasztotta a magyar irdakmsok
rétege. Nem utolsé sorban pedig, a szerencse sreém@kelték fontosabbnak, mint
a németorszagi IT szakemberek. Ezek alapjan mdgtddeht allapitani, hogy a
német palyakezd informatikusok fliggetlenebbek a kdlskarrierbefolyasolo
tényedktsl, mint a magyar mintaalanyok. Nagyobb jelisgiget tulajdonitanak
sajat képességeiknek, dontéseiknek és személygyegfeek palyajuk
formalasaban. Ez a karrierépitési hozzaallas agéerencsésebb, mert annak
ellenére, hogy a kulonbézkiilss tényedk kétségtelenlul hozzajarulnak a sikeres
karrieruthoz, a fiatal palyakeékinek hinnitk kell abban, hogy kemény és eltokélt
munkaval megvalosithatjak terveiket, céljaikat. A 8z4zad a leh&tégek szadzada,
ahol talpraesettséggel, 6er akarattal és kitartassalostor elérhetetlennekiinié
célok is megvalésithatéak. A nyugati tarsadalmaktzdain ennek az elméletnek
tobb kovebje van, a joléti tarsadalmak kénnyebben hinni tkdabben a pozitiv
gondolatban, mert tapasztalataik inkabb igazolgkrmaint Magyarorszagon.
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5.2.4.1. A fokuszbeszélgetés eredményei

A foOkuszbeszélgetések soran is sikerllt egy-egyymagérdekes informaciot
megtudnom arrél, milyen szerepet jatszottak akiényedk a megkerdezettek
karriervalasztasaban. Beszéligertnereim koziul sokan szamoltak be arrél, hogy
iskolds éveik alatt, barataikkal - az akkor még szenzacidnak szamitd —
szamitogépekkel sokat jatszottak, kisérleteztekmégfordult természetesen a
fejukben, hogy hogyan lehetne a hobbit askésgekben hivatalos munkaként is
tovabb Gzni. A baratok egymast &sitettek, segitették, igy a barati kor
palyavalasztasra gyakorolt hatdsa kiemalkdehnél sokkal elenyéshb a sziik
befolyasanak az aranya. Mind a magyarok, mind aetéimazt allitottak, hogy a
szubk nem befolyasoltakéket dontésikben — illetve nem engedték, hogy
befolyasoljak 6ket. Az egyik német mintaalany kiemelte, hogy szi@bbdl a
szempontbol jatszottak hatalmas szerepet életpéffakitasaban, hogy mindig arra
osztokélték, hogy higgyen dnmagéban, mert akkodarih elérhet. Altalaban véve
agy gondoltak beszélggiartnereim, hogy a koérnyezet kisebb-nagyobb méetekb
de hatassal van a sikeres életltra, a szerenatigtkpeétel nélkil mindenki nagyon
fontosnak tartotta. Két maganvallalkozé allitaserise péeldaul, soha nem sikerdlt
volna elinditani a vallalkozast, ha egy isteni Wéle nem modositia a
lehetiségeiket. A magyar és német valaszadok véleményebtk két jelents
eltérésre lettem figyelmes. &skzor is, a németek szinte egyéltalan nem tart@tak
csaladi helyzetet korlatozo tényeek, amit a mar korabban bebizonyitott nagyobb
onbizalommal magyarazok. Egyes valaszadok szenimigs lehetetlen, csak akarni
kell, ezért a csaladi hattér nem lehet problémapeesze egy egész gazdasagi
helyzeten végigmasirozni mar nehezebb feladat”. #&sikn megfigyelés, hogy a
német maganvallalkozok ed@ytegyig onalléan, egy kedvézinformacio vagy
szituacio kihasznalasaval épitették fel sajat cégilikzzel szemben a fiatal magyar
vallalkozék mindig csaladi Uzletekbe, esetleg egsabvallalkozasaba tarsultak be.
Ezt nagyon érdekes eltérésnek tartom, és egyreblinkezt gondolom, hogy a
maganvallalkozok karrier- tervezésének és alaknks&ulon vizsgalata érdemes
lenne.

5.2.5. A karrier- és palyatanacsadas szerepe a kartudatossagban

Nem maradt mas hatra, mint az utolsé hipotézisenonlyitasa vagy cafolasa.
El6szor is nézzik meg, hogy milyen informéacio all relkdzésiinkre a palyakezd
informatikusok szakmai tapasztalatanak terén. Asgafati adatok alapjan
elmondhatd, hogy a valaszaddk 65%-a végzett miniraggnszakmai gyakorlatot
munkaba allasa étt, illetve a teljes minta 26%-a tébb mint egyess@esen 35-re
teheb azoknak a szama, akik kotebegyakornoksagot végeztek. A magyar és
német adatokat kilon vizsgalva megallapithatd, haggnagyar informatikusok
54%-a, a németek 76%-a vett részt szakmai gyabkorl#d magyarok kdzul viszont
csak 16% tudhat maga mogoétt tobb gyakorlatot, €zaaalékos arany a németeknél
azonban 36%. A kulonbség nem volt ilyen jetsnd tekintetben, hogy a gyakorlat
elvégzését az egyetem irta-& elagy sem, hiszen a magyarok 38% veégezte a
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szakmai gyakorlatot azért, mert a diploma megszéimz szikséges volt, a
németek pedig 32%-ban tették ezt.

A karrier tanacsadas részvételi aranya nagyon ésdek alakult. A teljes minta
60%-a vett részt az egyetemi evek alatt karriegyvpalyatanacsadason, de a
gimnaziumi évek alatt mar csak 40%-0s ez az ar@nynagyar-német eloszlas
azonban, megdtbbénkilonbséget mutat. Amig a német valaszadok 68%ta v
rész karrier-tanacsadason a gimnaziumi évek adttig a magyar informatikusok
csupan 12%-a mondhatta ezt el magarol. A kulonbgégban nem lett jelefgen
kevesebb az egyetemi palyaorientacidés részvétehtée&ben sem, mert itt a
magyarok 42%-a felelt igennel, mig a németek 78&eadhatta el magardl, hogy
palyatanacsadason vett részt az egyetemi évek &lalteteleztem, hogy a két
nemzet valaszadasi aranya kozott eltérés lesz kkierae kilonbségre egyaltalan
nem szamitottam. Hihetetlen nagynak tartom ezt #erést, és mintegy
magyarazatnak is arra, miért sokkal tervéhbek, ©Ontudatosabbak és
tajéekozottabbak a német palyakézdformatikusok.

Azt mar az eddigi szamitasokbdl és eredméndfeisbkikbvetkeztethettik, hogy a
karriertudatossag nagyon sok ténfed Osszefligg. Most azt szeretném
bizonyitani, hogy azok a fiatal palyakékd akik karrier tanacsadason vagy
szakmai gyakorlaton részt vettek, valoban tudatoslalis, mint azok a tarsaik, akik
nem éltek ezzel a lelietéggel. Azt allitom tehat, hogy a karrier- és palya
tanacsadason részvy illetve azok, akik szakmai gyakorlatot végeztaldjak,
mit szeretnének elérni, tudjak hova vezet karrjekits teszik ezt nagyobb
magabiztossaggal, mint az ilyen tapasztalatokkam neendelkeé tarsaik.
Szignifikancia vizsgalatot végeztem a tanacsadéasekadatossag osszefuggesek
kimutatdsara. Ezeket az eredményeket a 14. szddzadban 6sszesitettem.

14. szadmu tablazat: A tudatossag és a karrier tandadas 0sszefliggései

Tudja, hogy mi a karriercélja| Nem tudja, hogy nuéja

Karrier tanacsadas a gimnaziumi évek alatt  33*** el

Karrier tanacsadas nem volt a gimnazium4*** 36***

évek alatt

Karrier tanacsadas az egyetemi évek alatt 44%** **16

Karrier tanacsadas nem volt az egyetemj 13*** 27 %**

évek alatt

*** p<0.01

Megvizsgaltam, hogy a tizenegyedik kérdésre (tudomt, szeretnék szakmailag
palyam csucsan elérni) igennel vagy nemmel é&lelebbe a csoportba soroltam az
.igen, de csak nagyjabdl” valaszadokat is, hisz#nbizonytalankodokrol kell
beszélnink - mit valaszoltak a tizenkettedik (gimsi@ évek alatt karrier
tanacsadason részvétel), tizenharmadik (egyetegwsta alatt karrier tanacsadason
részvétel) és tizennegyedik (szakmai gyakorlatjiégekre. A valaszadok 43% nem
tudta, mit szeretne palydja csucsan elérni. Ez&asxadoknak minddssze 16% vett
részt karrier tanacsadason a gimnazista évek alatgyetemi évek alatt 37%-uk,
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ezzel ellentétben. Azok, akik azonban részt vetfeknazista éveik alatt karrier
tanacsadason, mar szignifikansan nagyobb aranybaitakv tisztdba a
karriercéljukkal. Ez azt jelenti szamokkal leinfeggy a valaszadok 57%-a tudta,
mit szeretne elérni életpalyaja dpontjan, és elid 58% Aallitotta, hogy a
kozépiskolai évek alatt tanacsadason vett réstiolEz 57%-bol az egyetemi évek
alatt tobb mint 77% latogatott el karrier tanacsaga Hasonl6 mdédon sikerdlt
bebizonyitani a relevanciat a gyakornoksagot végkzetsoportjdban: a szamitasok
tanusitottak, hogy azok, akik szakmai gyakorlatgeztek munkaba allasukot|
gyakrabban véalaszoltak igennel arra kérdésre, hisgyaban vannak-e azzal, mit
szeretnének Kkarrierjukben elérni. Ez az arany towuditt abban az esetben, ha a
fiatalok tdbb gyakornoki poziciot toltottek be, dem volt 6sszefliggésben azzal,
hogy ez koteleZ munkavégzés volt-e vagy szabadon valasztott.

Ezek az utolsé vizsgélati eredmények igazoljak rmmdamit eddig kifejtettem és
bizonyitani probaltam dolgozatomban. A német payalk informatikusok sokkal
inkabb tisztdban vannak karriercéljaikkal, tudaldisan terveznek és kiderilt az is,
hogy sokkal gyakrabban vesznek részt karrier tauison, szakmai gyakorlaton.
Levonhatd tehat a kovetkeztetés, hogy ezek a téngelatok kapcsolatban,
korrelacioban allnak egymassal, és nagyon komaiyétet hordoznak: a karrier- és
palyatanacsadas szerepe talan még jidebb, mint eddig gondoltuk.

A fokuszbeszélgetések soran sajnos nem sikerlderts olyan informaciéhoz

jutnom, amelybBl kovetkeztetéseket vonhattam volna le a karriers é
palyatanacsadas, a gyakornoki poziciok illetveradwudatossag kozott.

54



VI.  Osszefoglalas

Ebben a fejezetben, a rendelkezésre all6 adatdkloht megallapitasok alapjan
szeretném osszefoglalni a vizsgalat eredményeitkikitem a targyalt témakoroket,

a dolgozat célkiizéseit. A kérdives és fokuszbeszélgetéses vizsgalat adatait a
hipotézisek fliggvényében értékelem, illetve megdtitem, hogy az egyes
hipotézisek bizonyitottsagot nyertek-e.

A szakirodalmi feldolgozasban attekintettem a learrfogalmanak definicioit,
kitértem a régi és az Uj karrierfelfogas meghat@sara. Az egyéni karriertervezeés
témakoret tobb népontbol kozelitettem meg, igy beszéltem a karreeméinka-
palyatanacsadas jeléatgébl, az életutszemléletl, és részleteztem a
karriertervezés elméletét. Kiemeltem tovadbba a éhgsggjellemdk szerepét a
karrierépitésben. Kulon kitértem az E. Schein fékarrierhorgonyokra.
Meghataroztam mi az a tudatossag, €s mi a karitéstgudatossag. Végezetul
pedig a kultira szerepére hivtam fel a figyelmenhndk a szakirodalmi
attekintésnek a fényében mutattam be hipotéziseimesgalatomat és annak
eredmeényeit.

Dolgozatomban kivancsi voltam arra, hogy mennyigatosan, tervezetten készitik
elé karrierjuket, milyen eszkdzoOket, segitséget hdsakd ennek eépitésére a
palyakezd informatikusok Németorszagban és Magyarorszageora Rerestem a
valaszt, sajat kezikbe veszik-e életpalyajuk indsyt, illetve, hogy mennyire
tajékozottak a munka vilagaban, mennyire ismeriégukat. Egy Ugynevezett
magyar-német helyzetkép megrajzolasa volt a cé®warettem volna valaszt kapni
tobbek kozott arra a kérdésre, hogy a Kkarriertésiezudatossag csupan az
egyénekdl fligg-e, vagy a statisztikai vizsgalatok, szantukdalapjan beszélhetiink
e nemzetek kozotti szemlad, szignifikans eltéréses A vizsgalatban szaz
palyakezd fiatal informatikai szakembert vett részt, akik&rdsives modszerrel
vizsgaltam, illetve husz fiatallal fokuszbeszélgetészitettem.

A dolgozatban bemutatott négy hipotézis mindegyikeonyitast nyert. Ets
hipotézisemben azt feltételeztem, hogy a német rimditkusok az (j
karrierfelfogast részesitik @lyben, modernebb karrierszemlélettel rendelkeznek
magyar szaktarsaiknal. Ezt a hipotézist tisztarer§ik bizonyitani a kérdlv
harmadik és negyedik kérdése segitségével, famgsém teljes meértékben
beigazolédott. A masodik hipotézis szerint a néfiehlok tudatosabban épitik
karrierjuket. Ez az llitas is tbbb ponton, tobérszas utan bizonyitast nyert. (&ls
két kérdés a karrierhorgonyokat ilen, az Otds kérdéssor teljesen erre a
hipotézisre fokuszalt, de a hatos kérdés is, arnelg kereste a valaszt, mikor
kezdhdbtt az egyen karrierépitése. Ezen felll a nyofetedat és az eldontetid
kérdések is, melyek a karrier tanacsadasra és sza@gakorlatra vonatkozo
allitasok tartalmaztak.) Feltételeztem tovabba laalikn hipotézisemben, hogy a
német IT szakemberek kevésbé szorulnak ra ékikarrierformald tényeik
segitségére. Ez az dlliths ugyancsak bebizonydsadkidences kérdés elemzése
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utan. Emellett bizonyitast nyert az a tény is, s a karriertervezési tudatossag
0sszefuggésben all a Kkarrier-tanacsadason és szaggakorlatokon valo
részvétellel. Itt leginkabb a ké¥ utolsd, eldontentl kérdéseinek parhuzamba
allitasa, a kilonbdz 6sszefiiggések felfedezése segitett. igy utolsotdrsem is
bizonyitottnak mondhaté. Nagyon fontos megemlitehipgy hipotéziseim
bizonyitdsahoz az @biekben felsoroltak mellett a fokuszbeszélgetésaiagyban
hozzajarultak.

A vizsgalat eredményekeént tehat elmondhaté, hagagyar €s a német palyakézd
IT szakemberek karrierépitési tudatossaga alépmekilonbozik egymastol. A
német fiatalok céltudatosabbak, pontosan defirtkaljglérend céljaikat,
tervszetibben gondolkodnak karriercéljaik ~ megvalositasa  lérden,
tajékozottabbak a munkagiacon, jobban ismerik a sajat palydjuk Iéiségeit és
sokkal modernebb a felfogasuk a karrier mibendéténint magyar tarsaiknak. A
német fiatalok a karrierépitéstikbendslsrban sajat bels személyes éforrasaikra
tamaszkodnak. A magyar fiatalok kevésbé atgondoltak karrierjukkel
kapcsolatosan, és inkdbb sodrédnak a karrierjiidentve. A német fiatalok a
karrier6l horizontalisan gondolkodnak, vagyis a szakékarrierben, addig a
magyar fiatalok vertikalisan, azaz a Kkarriert a et&z szereppel azonositjak.
Megjelent dolgozatomban a kélkarrier tandcsadd szerepének a fontossaga is.
Addig, amig a német fiatalok batran, rutinsizer fordulnak karrierjikkel
kapcsolatban tanacsaddhoz, addig Magyarorszagarriarktanacsadas meég gyerek
cipbben jar. Osszegezve tehat elmondhatd, hogy a pEdgaknémet IT
szakemberek karrierépitési tudatossaga magasatit, smint magyar szaktarsaike.
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VIl. Kovetkeztetések és javaslatok

A szakirodalmi feldolgozas, a sajat kéinees vizsgalatok és a fokuszbeszélgetések
alapjan tobb fontos kovetkeztetes is levonhato.

A karrierépitési tudatossag fogalma nagyon gyéanjelen a szakirodalomban, szinte
csak szegmensei vizsgalhatoak (példaul a karridaraerépités vagy a tudatossag
altalanos fogalma), nincsen egy kialakult tudomany@élemény, iranyvonal, ami
mentén pontos definiciét talalnank ma, a karriééépitudatossdg mibenlétére.
Megtudhaté tovabba, hogy a fogalom nagyon komabynpex rendszeren alapszik,
melynek atlatadsa, komponenseinek meghatarozasazads jelenlétének felmérése
Osszetett feladat. Elmondhaté ezen kivil, hogy dgodatban meghatarozott
karriertudatossag szignifikans kulénbséget mutagydeorszag €s Németorszag kozott
a palyakezd informatikusok koérében. Annak ellenére, hogy a yaegrszagi
felmérések is kedvézképet mutatnak, a tervezesi tudatossag, az oossday jobban
megmutatkozik a német fiatalok korében; nem beeszakdl, hogy sokkal modernebb,
Ujszetibb képpel rendelkeznek a karrier vilagarol. Jovativabbak a karrier
elokeszitésében, onallobbak és tajekozottabbak e tepbil kifolyolag azt az altalanos
kovetkeztetést tudom levonni, hogy a magyarorsgzagiertervezési tudatossag ugyan
jo aton halad, de még komoly fé&glésre, fejlesztésre van szilksége.

A vizsgalatot mindenképpen Kiitésre javaslom. A homogén, informatikus célcsbpor
megs#ntetésével egy nemzetre kitejedetsdleges képzettséggel rendelkezle
palyakezd minta vizsgalata a karriertudatossag tekinteté@mdenképpen Ujszér
eredményekkel szolgalhat. Dolgozatomban nem voltlamd annak felmérésére és
meghatarozdséara, hogy a kulturdlis, gazdasagijdizo@nyesk milyen mértékben,
milyen modon hatnak a fiatalok tudatos, tervezatti@répitésére. Arra vonatkozdan
azonban kovetkeztetéseket vontam le, hogy a kukisaocialis-gazdasagi téngkza
meghatarozd szemeélyiségjegyeken Kkivll, igenis peergatszanak a tudatos
karrierépitésben. Ezek az informaciok azonban métomanyos szocioldgiai,
pszichologiai, illetve kozgazdasagi témakat, kéklés feszegetnek, melyek
elemzésében nem vagyok kompetens személy, illgtlyeszakdolgozat keretén belll
nem megvalosithatd egy ilyen komplex kérdéskor sk targyaldsa. it
egyértelnien tovabbi kutatdsokra lenne szikség. Az Altalatenijsnek veélt
iranyvonalak és problémak a kovetélez miért tudatosabbak a német palyakiézd
mibdl adodik ez a szamotté\kilonbség? Milyen tényék jatszanak szerepet abban,
hogy karrierfelfogasuk Ujszsb, hogy tobbet tesznek a sikerért a munka vilagéaba
Erdemes lenne megvizsgalni, hogy a neveltétgsiskolarendszedd, nemzeti
hagyomanyokbol és karakterisztikakbdl, a gazdad@yzetldl adddo eltérések
pontosan mit és milyen mértékben befolyasolnakeles kutatas indulhatna el a
munkaeé-piaci helyzet kelet- és nyugat eurdpai kilonbs@égeielemzése mentén,
amely vizsgalna a szocialis-tarsadalmi és nemzdiinidlis jellegzetességeket. Ennek
eredményei nem csupan helyzetképet festenének a fimalsag egészének
karriertervezési szokasairdl és tudatossagaréerhaikéletes alapot biztositananak az
oktatas, politika, neveléspszichologia és dkgpp a munkapszichologia szamara
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Magyarorszagon, illetve mas fejlett ésdefl orszagban is.

A Kkarrierépitési tudatossdg meértékének noveléségydtorszagon, a fent kifejtett
kutatasok utan, illetve azzal egyidleg az oktatasi rendszerben végrehajtott szemilélet
atalakitast tartom kozponti kérdésnek. A tudatodsdgsa, a korai nyomatékositas,
informacidéatadas és gondolkodasra kényszerités,ly@meszervezett, hatékony
formaban az oktatdsban tudok elképzelni. A palgatdicios programok, karrier-
tanacsadasok tantervbe iktatasaval, egyéni esrtsgpanacsadasi moédszerekkel, a mai
kornak megfeld stilusu és dinamikaju oktatassal, onismereti migelkkel lehet a
fiatalsdg érdekidését a karriertervezés iranyaban felélénkitenenBavil pedig, a
kozoktatas és falektatas szinkronizalasa a munkapraci igényekkel lehet a
megoldas a karrier-utak sikeres tamogatasara. NeakR a munkavallalonak kell
foglalkoztathatosagi kompetenciakkal rendelkezrie, oktatasnak is formalddnia,
gyarapodnia kell e téren: ,alkalmazhato tudasatdaampetenciakkal.
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IX. Mellékletek

Harom mellékletet csatolok szakdolgozatomhoz, ab azdmu melléklet az
onalléan Osszeallitott, teljes, magyar nyekérdsiv. A masodik szamu melléklet
ennek angolra forditott valtozata, mig a harmadidiéklet a fokuszbeszélgetés
Osszeallitott témait tartalmazza teljes terjedekneb

1. szamu melléklet:A vizsgalat soran hasznalt magyar nyieherdsiv

A Kkarrierépitési tudatossag vizsgalata palyakezidformatikusok korében -
Magyarorszag/Németorszag

A Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és TarsadalomtdorKar Emberi giforras
tanacsado MA veds leveled hallgatojaként kérem segitségét diplomadolgozatom
megirasdhoz. Diplomadolgozatom a magyar €s nénigakezd informatikusok
karrierépitési tudatossaganak vizsgalataval foglakk A valaszadas anonim és
onkéntes, az adatokat kizarolag diplomadolgozatolkéseitéséhez fogom
felhasznalni. Nincsenek j6 vagy rossz valaszok)asszinte véleményére vagyok
kivancsi. Segitségétdaek is nagyon szépen kdszonom!

A kérdsiv elején, szeretnék néhany személyes kérdéshifelte
Kérem, irja be az adatait

Nernr

Eletkor

Lakohely

Iskolai végzettség

Munkahely

1. Kérem, olvassa el figyelmesen a kdvetkaltitasokat és értékelje a megadott
skalan, mennyire tartjgket magara vonatkozoan igaznak.

Egyaltalan Nem Jellem? Eqvet- Teljes

nem értek értek ismeg gy mértékben
> eértek .

egyet egyet nemis egyetértek

Kedvelem a stabil, éfelathato

feladatokat, a biztonsagot, a

munkakdrnyezet szamomra
kiemelt jelensséggel bir.

Kedvelem a fliggetlenséget,

feladataimat 6nalldan, célrag@an

végzem.
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Kedvelem a kihivast jelett

feladatokat, szeretem allanddan

tovabbfejleszteni magam.

Kedvelem a nagy felésséggel
jard, valtozatos, menedzs

feladatokat; nem riadok vissza aﬂ W W W W

vezebi beosztastol.

Szeretek vallalkozni, az alkotas

letelemem, allando U kihl'vésokraﬂ W W W W

van szikségem.

Kedvelem az olyan munkat, ahol

masokon segithetek, 6nalléan

dolgozom, de tamogatasra mindiﬁ M M M M
szikségem van.

Kedvelem az olyan munkat, ahol
versenyben lehetek, alland6an

egyre nehezebb kihivasokkal ﬂ W W W W
kizdhetek meg.

Munkamat ille6en rugalmas
vagyok, a karrier és a maganélet

egyensulya szamomra a ﬁ M M M M

legfontosabb.

2. Kérem, olvassa el figyelmesen a kovetkaititasokat és értekelje a megadott
skalan, mit, mennyire tart élete céljanak, ertékéne

Egyal,talan Nem értek Jellem3 is Egyetérire,”e?c’

nem értek : meértékben
egyet meg nem ik .

egyet egyetértek

Biztonsag, stabilitas.
Flggetlenseég, autoném

Erdekes feladatokat,

kihivasokat teljesiteni.

x| X
x| X
x| X

Felebsségteljes, vezét
szerep. ﬁ ﬁ

x
x
X
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Alkotni. ﬁ

x|
Segiteni masokon. ﬂ ﬂ

x| [x
x| [x
x| [x

Minél tobb kihivasnak
megfelelni. ﬁ ﬁ

x
x
X

A maganéletemet és a
karrieremet egyensulyb

tartani. ﬁ ﬁ M M M

3. Most allitasokat olvashat a karrier fogalmavaldsgatban. Kérem, jel6lje be
azokat, amelyekkel egyetért! (tobb valasz lehetsege

A Kkarrier kizarolag a ranglétran valo felkapaszkstdelenti.

W Aki a legtdbb elléptetésben részesiilt, valészmlegsikeresebb karriert is futja
be.

M Palyafutasunk alatt folyamatos képzésregéijsre van sziikség.

M A szaktudas mellett, nagyon fontos szerepet jatdzaz ugynevezett ,soft-
skillek”, a sikeres karrier elérésében.

W A siker biztos kulcsa, ha a j0 szakember autoraatik vezéi szerepkoérbe
kerdl.

W Az egyeéni karrier a munkaado6 szervezeten belidlstdimeg.
M A karrierépités célja, egy kivant pozicié betdtés

M A karrierépitésben sikert jelenthet a szakmailételd kdzti elmozdulas is, nem
csak az éremenetel.

4. A kovetkedkben arra vagyok kivancsi, mennyire ért egyet adsafogalmaval
kapcsolatos allitasokkal. Kérem, jeldlje valasztasa
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Egyaltalan Nem Jellem?
nem értek értek is meg
egyet egyet nemis

xo XX x] X

Egyet- Teljesen
értek egyetértek

A karrier életforma.

A Kkarrier egy Kkitiz6tt pozicibhoz
vezet ut. X

x
x
x
x

A karrier kisebb részegysegéil
épul fel.

x
x
X
X
x

A karrier egy folyamatos
sikertorténet.

x
x
X
X
x

A sikeres karrier allando
megujulast kivan.

x
x
X
X
x

A karrierut egyben életut is. ﬂ

x X
x X
x X
x X

A karrier(t az életut egy része. ﬁ

Ha elérem karriercélom,
megnyugszom és hatréldk. ﬁ

x
x
x
x

Céljaim elérése utan, mindig
Ujakat keresek. ﬂ

X
X
x|
X

Nem a széleskdarlatasmoc
fontos, hanem a szakmai ﬂ
professzionalizmu

X
X
x|
X

Nagyon szivesen veszek ré
tréningeken, készségfejle§zt
vagy csapateit

foglalkozasokon.

B3
]
B3
B3

Nagyon fontos szamomra, ho
szakmailag tovabb képezzem

magam.

5. Kérem, olvassa el a tudatossaggal kapcsolatoasalkat, és hatarozza meg, hogy
mennyire ért vellik egyet sajat magara nézve.
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EgyaltalanNem
nem értek értek

egyet egyet

Jellem? is Egyet- Teljesen
meg nem igrtek egyetértek

x| X

X

Van hatarozott karriercélom. M ﬁ

T4jékozbédtam, hogyan érhetem
el karriercélomat, mit kell ezért
tennem.

B3
B3
]
B3

Kdzépiskolam kivalasztasaban
késsbbi karrierterveim szerepetw
jatszottak

x
x
x
x

Egyetemem kivalasztasaban
késsbbi karrierterveim szerepet

o .X
jatszottak .

]
]
]
]

Jol tajékozott vagyok a
munkaeépiacon. W

X
x|
X
X

A sajat szakmam vilagaban jol
tajékozott vagyok. X

x
x
x
x

A munkaszergdésem alairasa
elott tisztaban voltam a szerve:.
hosszu tavu W
karrierlehebségeivel.

X
x|
X
X

Tisztaban vagyok azokkal az
akadalyokkal, amelyekkel karrim
utam soran szembesiulhetek.

X
x|
X
X

Fel vagyok készlilve az esetle(
akadalyok leg§zéesére. W

X
x|
X
X

Mindig van egy B tervem. m

X
x|
X
X

Mindig van tobb alternativ
tervem is, arra az esetre, ha

elakadnék.

]
]
]
]
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6. A kdvetkes allitasok arra vonatkoznak, mikor kezdett el ftiglani €letpalyaja
megtervezésével. Az allitasok elolvasasa utanssasaki, mikor voltak ezek Onre
jellemzsek!

A A Az A diploma A diploma
L egyetem . . Nem
gimnaziungimnazium megszerzemegszerzeés .,
. . . eve ) . emlékszem
elején vege felé elott utan
alatt
Elkezdtem
megtervezni
mit és hogyan
X X X X X X
e x| x| x| X X
elérni az
életben.
Volt
elképzelésem
arrol melyik
cégek,
szervezetek,

munkahelyek W ﬂ ﬂ W W W
szimpatikusak
hol szeretnék

dolgozni.

7. Kérem, gondolja at, dsszességében mendyitidtott eddigi életében életpalyaja
megtervezésére, a munka vilagaban valo informatégdéséletrajzok iraséra,
karrier tanacsadasra... stb.

Néhany napot

Heteket

M Tobb mint egy hdénapot

M Honapokat

M Folyamatosan tajékozodtam/om, tervezek

8. Kérem, olvassa el a kdvetkezls) munkaval kapcsolatos allitasokat, és
hatdrozza meg, hogy mennyire ért velik egyet sag@fira nézve.

Egyaltalan Nem  Jellem®
nem értek értek is meg
egyet egyet nemis

A Kkarriertervezésnél ﬁ \ﬁ ﬁ ﬁ M

Egyet- Teljesen
értek egyetértek
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elsssorban a sikeres
elhelyezkedésre
koncentraltam.

A karriertervezést
folyamataban latom, az
elhelyezkedés csupan azéﬁelsﬂ W ﬂ ﬂ W

leépcsifok.

Az elss munkahely vagy
pozicid a sikeres karri

kulcsa. ﬁ M ﬁ ﬁ M

9. Kérem, olvassa el a kovetketlitasokat, és hatarozza meg, hogy mennyire ért
vellk egyet sajat magara nézve.

Egyaltalan Nem Jellem?
nem értek értek is meg
egyet egyet nem s

Egyet- Teljesen
ertek egyetértek

A kulso (barati, szidi, tanari,

professzionalis) segitsé x| x| x| |x| x|

tandcsadas befolyasolt karrier
utam tervezésében.

Szuleim munkéjat, palyajat
mindig is kovetend példanak o X X > X
tartottam. T T T ﬂ

Nalunk csaladi tradicio, a saill

hivatasok tovabbvitele. x| x| x| [x] X

Karriertink sikeressége nem
rajtunk malik, hanem a mikro -

es makro kornyezetiink ﬂ ﬂ ﬂ W ﬂ

befolyasolja azt.

A csaladi helyzet nagyban

befolyasolja karrierépitési x| x| x| x| x|

lehetiségeinket.
Az adott orszag gazdasagi

helyzete nagyban befolyasolja ﬁ ﬁ ﬁ M ﬁ

karrierépitési lehéségeinket.
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Azt gondolom a sikeres karrier
elérésében a szerencsének naav

szerepe van. ﬁ ﬁ ﬁ M ﬁ

Kérem, olvassa el a kdvetkaznéhany allitast, €s gondolja at, melyek igazak
Onre.

10. Tudom, mit szeretnék 10 éven belll szakmailagelér

M lgen
Még nem

Nem pontosan, de nagyjabadl igen

11. Tudom, mit szeretnék szakmailag palyam csucsanielé

W Igen
Még nem
M Nem pontosan, de nagyjabdl igen

12.Részt vettem karrier tanacsadason, munka- palyaéekasoportfoglalkozason a
gimnazista évek alatt.

Igen
Nem

13. Részt vettem karrier tanacsadason, munka- palyaekasoportfoglalkozason a
egyetemi évek alatt.

Mlgen
MNem

14. Dolgoztam gyakornokként mitt teljes allasban kezdtem dolgozni.

W Igen
W Nem

15. T6bbsz6r is gyakornokoskodtam.

M lgen
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M Nem

16. Csak tanulmanyaimbal kifolyolag kotetiegyakornoksagokat vegeztem.

W Igen
W Nem

17. Mit gondol, On most hol tart karrierjében?

M Az elején
A kdzepeén
W Még el sem kezgott

18. Azt gondolom, tudatosan épitettem/ épitem kanmete

W Igen
M Nem
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2. szamu melléklet A vizsgalat soran hasznalt angol nyekérdsiv

Research on the consciousness of career developamaohg Hungarian and
German entrant computer scientists

Dear Respondent,

I am Lilla Nagy, a master student at Szent Istvaiveltsity, Faculty of Economics
and Social Sciences, Human Resources Consultingm Iwriting my master

diploma about the consciousness of career develop@mong Hungarian and
German entrant computer scientists. | would likes& your help in this research.
The responses are anonymous and voluntary, | sdlthem only for my research.
There are no right or wrong answers, | am intecesteyour honest opinion. Thank
you very much for your help in advance. At the begig of the questionnaire, |
would like to ask you a few personal questions.

Please enter your personal information:

Gender

Age

Location

Education level

Munkahely/ Employer

1. Please read the following statements and eealrathe specified scale, how true
they are to yourself.
| do not
agree at
all

| dis- Partly | ag-

| fully agree
agree true ree yag

| like stable, expectable tasks and secur"ﬁ M ﬁ M ﬁ

My workplace is very important for me.

x

x| X

| like independency, therefore | accomp ﬁ
my tasks alone and always determinedly.

I like challenging tasks when | have to ﬁ
educate and improve my skills and
knowledge.

x

X
x| x| x|
| like tasks with serious responsibility. ﬁ ﬁ

| am a manager type, | can imagine
myself as leader.

x

x| X

| am an entrepreneur, | need permanentl
challenges and tasks where | can creat( X
something.

x| x]x] X
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| like tasks where | can help others. | am

happy to work alone but | always need
support. ﬂ m ﬂ m ﬂ

| like competitions, | always need new a

more difficult challenges. D% W ﬂ W ﬂ

| am flexible, | try to create work-life

balance. ﬂ W ﬂ W ﬂ

2. Please read the following statements and evatrathe specified scale, how
much they are the values, aims of your life.

| do not I Partly
agree at all disagreetrue

Security, stability ﬁ ﬁ M ﬁ ﬁ

Independency, autonomy ﬂ

| agree | fully agree

X
X
X
X

Completing interesting tasks,

challenges X x| XXX
High responsibility, leadership x| x| x| x| X
Create value x| x| x| ox] x|
Help others x| X x| x| x]

To fulfill as much challenges as

possible X x| X[ x] X
Work-life balance ﬂ ﬂ W ﬂ ﬂ

3. You can read now statements about the meaniogreér. Please, check the ones
you agree with!

W Career is climbing up on the hierarchy leader.

M The one who is getting lots of promotions also &asiccessful career.
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M In our career we have to educate ourselves, ingpoov skills.

M Besides technical knowledge, soft-skills are &y important.

Somebody with really good technical skills is am#&tically a great leader too.
W The individual career is fulfilled within a compan

The aim of career is the reach of the desiredtiposi

W The ultimate key to a successful career is to eapee different fields in your
company. (horizontal changes in career)

4. In the following | am still interested in youpiaion about the concept of career.
Please, evaluate on the specified scale, how lejedre to yourself.

| do not

agree at | disagreetPartly | agreel fully
all rue agree
Career is lifestyle.

Career is the way to a position/ role. ﬂ
Career is divided to smaller units,. X

Career is a persistent success story. ﬂ

Renewal is need for a successful care X

Your career path is also your life path.

Career path is part of your life path. ﬁ

XX [x x]x x] ]
XX [x x]x x] ]
XX [x x]x x] ]
XX [x x]x x] ]

If | reach my goals, | lay back and enjcjﬂ

After | have reached my goal, | aIwaysw
seek for new ones.

X
X
X
X

Having a broad view is not as importafﬁ
as deep technical skills.

| am happy to take part in trainings (s
skill improvement, team building) X

x| Ix
x| Ix
x| Ix
x| Ix
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It is very important for me to have ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ ﬁ

vocational courses.

5. Please read the following statements about angaseand evaluate on the

specified scale, how true they are to you.

| do not
agree at

all
| have an explicit career goal. W
| have gathered information about the
way | can reach my goals. X

When | have chosen my secondary
school, I have kept in mind my career [
plans

When | have chosen my university, |
have kept in mind my career plans. W

| am well informed about the state of
the employment market. X

I am well informed in my own professiq X

Before | have signed my contact | was
always aware of the career developme‘w
offers of my employee.

| am aware of the possible obstacles
which could make my development M
difficult.

| am ready to cope with upcoming
career problems.

| always have a plan B.

| always have more ideas, plans if my
original one does not work.

x|

x| X

X

x o x

x o x

x| [x]

Partly
disagreetrue

x|

X
X

B3
]

X
X

x
x

x
x

x
x

x
x

]
B3

B3
]

B3
]

x|

| agree fully

agree

x|

x| X

X

x X

X

X

x| XX

6. The following statements are about the time wymnstarted to be busy with
career planning. After reading the statements splesalect the ones you consider

true for yourself!
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Atthe Atthe endDuring  Before After

gfgmnmg of my getting getting | do not
secondaryuniversity my my remember

secondary _ (-0 ‘ di| diol

school schoo year: iploma diploma

| have started to

plan what | woulc

like to reach i my
life.

| already had an

idea about where |

would like to

work, who are

sympathetic in
employment

markt.

7. Please, think about how much time have you spatiitnow on your career
planning? For example: get information about emmplegt situation, check
companies' profile, write CVs and so on.

A couple of days
Weeks
More than a week

W Months
W | keep myself always updated

8. Please, read the following statements regargug first job, and define, how
much could you agree with them?

| do not

agree at

all
When | have planned my career | hav

mainly focused on my start in workingﬁﬂ ﬂ ﬂ ﬂ W
life.

I Partly |1 | fully
disagreetrue  agreeagree

| see career planning as a flow: the sta
IS just a tiny part of it.
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| believe that the first job determines tM ﬁ ﬁ ﬁ M

career success.

9. Please, read the following statements and ddfime much could you agree with
them?

| do not
agree at
all

I Partly | [ fully
disagredrue agreeagree

My friends, family, teachers were a grea
help and had significant influence on my| X M ﬁ M ﬁ
career planning.

| have always considered the work of my
parents as an example to foll

]
B3

x| x|
x| x|
x| x|

x| X
| think luck has a very big role in the

forming of our career path.

In our family the children traditionally
follow the profession of the parents. M

x
x

Our career success is less dependent on u
than on the circumstances. X

x
x

The family background had a very huge
influence on our career chances. M

x
x

The economic background has a very
significant influence on the career. W

X
X

Please, read the following separated statementdegide if you agree with them
or not.

10. | know, what | would like to reach in 10 years.

M Yes
XINo

M Not exactly, but roughly
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11. I know, what | would like to reach at the pedikny career.

W Yes
W No

Not exactly, but roughly

12. | have participated in career counseling, cgukening group training during
my secondary school years.

M Yes
X/ No

13. | have participated in career counseling, cguiening group training during
my university years.

M Yes
X/ No

14. 1 have completed an internship before my fiesl job.

M Yes
XINo

15. I had more than one internships.

W Yes
W No

16. My internship/s was/ were obligatory for myuersity.

M Yes
No

17. What do you think, where are you in your capegh at the moment?
M At the beginning

M In the middle

W It did not even started

18. | believe, | have developed my career consbyous
Xlves

X No
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3. szamu melléklet A vizsgalatban hasznalt fokuszbeszélgetés tensakor

A fokuszbeszélgetések téemakarei

A Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomt&moarfar Emberi giforras
tanacsado MA veds leveled hallgatojaként kérem segitségét diplomadolgozatom
megirasahoz. Diplomadolgozatom a magyar és nénigakead informatikusok
karrierépitési tudatossaganak vizsgalataval foghakk Egy rovid, 15-20 perces
fokuszbeszélgetést szeretnék Onnel késziteni. Aasgabas anonim, az
informaciokat kizardlag diplomadolgozatom elkésaitéez fogom felhasznalni!
Nincsenek j6 vagy rossz valaszok, az &wzinte véleményére vagyok kivancsi.
Segitségét éte is kdszonom!

1. Bemutatkozas
Kérem, mutatkozzon be réviden! Hany éves? Milyewlas végzettséggel
rendelkezik? Jelenleg hol és milyen munkakérbegaok?

2. Karrier ut
Mit jelent az On szamara a karrier, milyen szaghjddlemezné?
Hogyan valasztotta a szakmajat, ki segitette vagyogatta? Meséljen
iskolavalasztasanak torténder munkahely valasztasarol?  Milyen
pozicidkat toltott be, hogyan készllt mostani pdgac betbltésére? Mit
gondol, hol tart most karrierjében/ életatjaban?

3. A karrier tudatossaga
Keért profi tandcsadoétdl segitséget? Fiatal korkigegetései hogyan zajlottak?
Egyetemi gyakornoki munkaban részt vett-e? Milygyéb lépéseket tett
tudatossag?

4. Karrierhorgony
Milyen tipust munkat kedvel? Milyen értékeket faritosnak a karrierben?
Az onmagunkrol alkotott kép, mely meghatarozzai&einkkel kapcsolatos
dontéseinket, Schein kutatdé szerint nyolc tipusbeolhaté. A kdvetkey
tipusok kdzul On melyikbe sorolna 6nmagat?
- Stabilitast és biztonsagot kedyeipus - A fliggetlenséget vagy autondmiat
kedveb tipus - A technikai vagy funkcionalis kompeteneihkiro tipus - A
menedzsertipus - A vdllalkoz6 tipus - A szolg@datk vagy sedikész
tipus - A kihivast kedvéltipus - Az életstilusra sszpontosité tipus

5. Karrier tervek
Milyen rovid, kbzép és hosszu tavu célok vezérhikilen 1épéseket tervez
az eléresukhoz? Milyen segitséget vesz igénybetdid ismebsok/ profi
tandcsaddé/ munkahelyi konzultaciok? Mennyire hefsbltak Ont
karriertervezésében csaladtagjai — a csaladi magyg? Mennyire tervez
eléore, mennyire latja pontosan karrierjének kovetkiépéseit?
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6. Karrier akadalyok
Milyen akadalyokkal szembestilhet (pl: csalad, gstg, gazdasagi valsag,
ipar atalakulasa), milyen megoldasi alternativémnek ezekre az esetekre?
On szerint mennyire mulik rajtunk sikeres karrigeiés mennyi szerepet
jatszik benne a mikro- €s makro kérnyezet, esetlsgerencse?
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X. Fuggelék

Osszegzés (annotacio)

Szakdolgozatomban arra voltam kivancsi, hogy valjamennyire épitik tudatosan
karrierjuket a fiatal, palyakedd IT szakemberek Neémetorszagban és
Magyarorszagon. Mit tesznek a sikeres karrierépitéamilyen karrier utakat
preferdlnak és kihez fordulnak segitségért. A \aialpa szaz palyake&diatal
informatikai szakembert vontam be, akiket kKéveés modszerrel vizsgaltam, illetve
hasz fiatallal fokuszbeszélgetést készitettem. Arddigben rakérdeztem a
karrierépitési tudatossagra (célok, tervezés, nemkaziaci tajékozottsag,
palyaismeret, szervezeti tajékozodas), a tarsasgatasra, a karrier elképzelésekre:
Schein —féle karrierhorgonyok alapjan.

A vizsgalat eredményeként elmondhatd, hogy a magyaa német palyakezdT
szakemberek karrierépitési tudatossaga alépwmetiilonbozik egymastol. A német
fiatalok céltudatosabbak, pontosan definialjak extét céljaikat, tervszeéibben
gondolkodnak karriercéljaik megvallsitdsa érdekgbddjékozottabbak a
munkaeépiacon, jobban ismerik a sajat palyajuk Iéiségeit és sokkal modernebb
a felfogasuk a karrier mibenlétér mint magyar tarsaiknak. A német fiatalok a
karrierépitésikben disorban sajat bels személyes éforrasaikra tamaszkodnak.
A magyar fiatalok kevésbé atgondoltak a karriergilkkapcsolatosan és inkabb
sodrédnak a karrierjiket tekintve. A német fiatalakkarrier6l horizontalisan
gondolkodnak, vagyis a szak&rkarrierben, addig a magyar fiatalok vertikalisan,
azaz a karriert a ve##tszereppel azonositjak. Megjelent dolgozatombaiilad
karrier tanacsadé szerepének a fontossaga is. Addigg a német fiatalok batran,
rutinszetien fordulnak Kkarrierjukkel kapcsolatban tanacsadphoaddig
Magyarorszagon a karrier tanacsadas meg gyerékengar.

A dolgozatban bemutatott négy hipotézis mindegyksonyitast nyert: a német
informatikusok modernebb karrierszemlélettel rekeehek, tudatosabban épitik
karrierjiket és kevésbé szorulnak ra kilarrierformald tényeik segitségére;

emellett bizonyitast nyert a tény, miszerint a ieatervezeési tudatossag
0sszefuggésben all a Kkarrier-tanacsadason és szaggakorlatokon valo

részvétellel.

Osszegezve tehat elmondhatd, hogy a palydkemdmet IT szakemberek
karrierépitési tudatossaga magasabb &zmint a magyar fiataloké.
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Abstract

Study of career building awareness of Hungarian@aadmnan young IT
professionals

In my study | was interested in how consciouslynguT professionals in Hungary
and Germany in reality build their careers? Whattlaey actually do for career
building, which career paths do they prefer ananfohom they ask help? In my
research about hundred young IT professionals, e started to work lately,
were included and asked to fill a questionnaire.réddger, | have interviewed
twenty young people. The questionnaire was aboet ¢hreer development
awareness (goals, planning, labor market and @oiesawareness, organizational
orientation), social support and career ideas:aseSchein's career anchors.

As a result of this research it can be said thatHhngarian and German young IT
professionals' awareness of career developmenandamentally different from
each other. The German youth are clearly goal-tetenprecisely defining what
they want to achieve, their mindset is also mous$ed on the implementing of
career goals. They are more informed about therlabarket and their career
possibilities and they have a lot more modern wstdaeding of career. They
primarily rely on their personal resources in buigda career. Young Hungarian
computer scientists are less deliberate concerthiey careers and prefer to drift
with the circumstances. German young IT professsorihink horizontal and
emphasis the professionalism in career, howevengBlian IT professionals in
early career stage think that career means acttr@lypossess of a leader position.
The role of an external career consultant was lggtéd in my thesis as well. As
German computer scientists asked help from cam@nselors without a problem,
in Hungary the career counseling is in a very yosiagje.

All the four hypothesis of my thesis won evidenite2 German computer scientists
have more modern career approach, they build monsaously their career and
they are less dependent on external career-shdpiciprs; it has been also
demonstrated that with the participation on careeunselling sessions und
internships the career consciousness factor ihigg

In summary of this research | can say that youngnfae IT professionals'
awareness of career-building is higher than thegdtan young people’.
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Diplomadolgozat révid bemutatasa

A diplomaterv készéijének neveNagy Lilla

A diplomaterv cimeA magyar €s német palyakezélinformatikusok
karrierépitési tudatossaganak vizsgalata és 6sszedwalitasa

A témat kiadd 6nall6é szervezeti egység néhvdsadalomtudomanyi €s
Tanarképzo Intézet

A bels konzulens neve és beosztd3aBudavari-Takacs Ildiko, egyetemi
docens

Kulcskifejezések
karrier, karrierépités, tudatossag, karrierépitésdatossag, IT, palyake&d
nemzetk6zi 6sszehasonlitas

A dolgozat rovid leirasa

A diplomadolgozat célja a karrierépités tudatossagavizsgalata kéfidves és
fokuszbeszélgetés segitségével. A célcsoportot anagy német palyakeid
informatikusok alkotjak. Vizsgalatomban azzal fokgegom, hogyan dolgozza fel a
szakirodalom a karrier és karrierépités, a tudagpésgalmat, illetve mit gondolnak
a karrierépités lépéséirés a tudatossagrol a palyakézmformatikusok. Arra
keresek valaszt az altalam 0Osszedllitott &@raés fokuszbeszélgetés segitsegével,
hogy milyen nemzeti sajatossagokat figyelhetiink neegkarrierépités és a
tudatossag tekintetében; illetve mennyire tekirdtbleta palyakeztlinformatikusok
tudatosnak a karriertervezés szempontjabdl. Az digkérdivvel és a magyar-
német 6sszehasonlitdssal szeretnék ravilagitakrazoteriletekre, amelyekben a
magyar karrierépitési tudatossagnakotigisre van sziiksege.
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Konzultacidkon valo részvétel igazolasa

A hallgaté nevelNagy Lilla

A bels konzulens neve és beosztdgx. Budavéri-Takacs lldiko, egyetemi
docens

A témat kiado Onallo oktatasi szervezeti egységen&arsadalomtudomanyi és
Tanarképzo Intézet

Nevezett hallgaté 2013/ 2014tanévben a diplomadolgozat készitésével kapcsolato
konzultaciokon rendszeresen részt vett.

Az elkészitett dolgozatot,A magyar és német palyakezdé informatikusok
karrierépitési tudatossaganak vizsgalata és 6sszedmnlitasa” cimmel bemutatta.

A dolgozatnak a Zarovizsgahoz kapcsol6do biraldarésra valé beadasaval
egyetertek.

Budapest, 2014 év .......cccccceveeeeennene ho........... nap

konzulens alairasa
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Nyilatkozat

Alulirott Nagy Lilla a Szent Istvan Egyetem Gazdasag- és Tarsadalomé&nyo
Kar Emberi eréforrds tanacsado szak, leveled tagozat veégiss hallgatdja
nyilatkozom, hogy a,A magyar és német pdalyakezé informatikusok
karrierépitési tudatossaganak vizsgalata és 0Osszedwmlitasa’ cimmel védésre
benyujtott diplomadolgozat sajat munkam eredméageelynek elkészitése soran a
felhasznalt irodalmat a széijogi szabalyoknak megfel&tn kezeltem.

Budapest, 2014 év

(a hallgato alairasa)
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