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1. Bevezetés

A felgyorsult, modern vilagban a turizmus fogalma szinte mar mindenkiben
atértékelodott €s korant sem ugyanazt a tevékenységet értik alatta, mint korabban. A XX.
szazadra mar olyan kozlekedési eszk6zok allnak az utazokozonség rendelkezésére, amelyek
uj tavlatokat nyitottak a turistaforgalom szamara, ezaltal a turisztikai kinalat palettaja
jelentésen boviilt. Az infrastruktara fejlodésének koszonhetden a kiilonbdzo desztinaciok
minden potencialis érdekl6d6 szamara konnyedén megkozelithetévé valtak, igy lassan a
tomegturizmus, mint altalanos jelenség beszivargott a koztudatba. Megszlinni latszott az a
tendencia, hogy a szabadid6 utazassal vald eltoltése csak a tarsadalom felsd rétegei szamara
volt elérhetd.

A rohamosan boviild ¢és Ujszerli szolgaltatasok eredményeképpen alakult ki az a
szemlélet a koztudatban, hogy a rendelkezésre 4ll6 szabadid6t és diszkrecionalis jovedelmet
minél igényesebb helyen és minél kiilonlegesebb attrakciokra koltsiik el. Egy hétvégi pihenés
esetén is alapvetd elvaras, hogy wellness szallodaba menjiink, mondvan, csak ez a szinvonal
tudja biztositani a maximalis kikapcsolodast és a nyugalmat a mindennapok terheitdl
megfaradt, pihenni vagyonak.

Az emberek hozzaallasat nagymértékben alakitja a kuponos — voucher — rendszer elterjedése
Magyarorszagon, mely kiilonb6z0 Osszetételli és nivoja szolgaltatasokat biztosit rendkiviil
kedvezd aron a fogyasztoknak. A jelenlegi gazdasagi koriilmények kozott érthetd az igyekvés,
hiszen jol tudjuk, hogy a turisztikai termékek nem raktarozhatoak, csak az adott iddpontban
értékesithetoek, ezért a szallashelyek a lehetd legkedvezobb ajanlattal szeretnének betdrni a
piacra a csOkkent fizet6képességli magyar lakossag megnyerésére. Meglatasom szerint ezzel
azonban egy negativ korforgas vette kezdetét, melybdl a szallashely értékesitok csak hatalmas
kiizdelmek ardn fognak tudni kitdrni: A forint folyamatosan inflalodik, fizetéértéke egyre
kisebb, jobb esetben stagnal. Ahhoz, hogy a szallashelyek tovabbra is biztositani tudjak a
korabban kinalt ajanlataikat, a megszokott szinvonalon, araikat el6bb — utobb emelniiik kell a
kiadasaik novekedésével aranyosan. A szolgaltatasok ellenértékét ugyanakkor jelentésen
csokkenteniiik kellett az eredeti arszinvonalrol, mikor beléptek a kuponozas vilagaba, ahol, ha
meg szeretnék tartani a kivivott pozicidt, garantalniuk Kell az alacsony arakat. Ebbdl az

kovetkezik, hogy a szallodanak igen korlatozott a lehetdsége abban az esetben, ha dijaikat



szeretné felemelni a korabbi szintre. Ugy vélem, a vezetdségnek ebben az esetben jelentds
forgalomkieséssel kell szdmolnia ¢és valdszinileg a foglalasok, valamint az eltoltott
vendégéjszakak szama is visszaesik, mivel ezt az arszintet a vendégek valdsziniileg irrealisan
draganak fogjak talalni a tobbi hotel kinalatival szemben. Mindezek ellenére a voucher
rendszer természetesen mindkét fél szamara — szolgaltatd €s fogyaszté — hordoz igen eldnyds
vonasokat, mindazonadltal patthelyzetbe kényszeriti a szallashely forgalmazokat, mely
hosszutavon rajuk nézve korantsem mondhatd pozitivnak.

A kiadasok tekintetében a masik véglet képviseldi az extrém sportok szerelmesei, akik
a tarsadalom egy sziik rétegét képzik €s a hobbijuknak valo hédolasban szamukra a pénz nem
tevékenységeket elsésorban a szabadban tizik, melynek lényege, hogy valamilyen uj
tapasztalatot vagy kiilonleges élményt biztositson kiprobaldja szamara. Talan a természeti
kornyezet félelmetessége és gyonyoriisége adja az ilyen jellegli aktivitdsok madmorat, azonban
mivel a szigora eldirasoknak nehéz megfelelni és a védo felszerelések beszerzése is komoly
anyagi befektetést jelent, ez a fajta tevékenység a magyar lakossag igen csekély részét érinti.

Az aktiv turizmuson beliil a kalandturizmus mellett mindenképpen szot kell ejteniink a

természeti turizmusrol is.

»A természeti turizmus magaban foglalja mindazon turisztikai tevékenységeket,
amelyek esetében az attrakcio alapja a természeti kornyezet vagy annak valamilyen specifikus

Osszetevdje (a ndvényi- és allatvilag, a geoldgiai adottsagok, a tajkép, az éghajlat).”
(Puczko — Ratz, 2000, p.53.)

A turizmus szdmtalan altevékenysége koziil talan ez mondhatd a szabadidd eltoltésének
legalapvetdbb és legkézenfekvobb moddjanak, &m a megvaltozott életstilus miatt sajnos ez mar
nem mondhaté el teljes bizonyossaggal.
Szakdolgozatom témaja az aktiv, a természeti, illetve a falusi turizmus kutatasa a Pilis
— hegységben, Pilisszentkereszt és Dobogokd térségében.
F6 kérdésem, hogy a pihenés a természetben milyen mértékben jelenik meg a lakossag
hétkoznapjaiban, melyek az utazast, kimozdulast leginkdbb motivalo tényezok. lgyekszem
feltérképezni a turistak kirdndulasi szokasait, melyeken beliil hiteles képet kivanok kapni
arrol, hogy egy — egy konkrét természeti— vagy vallasi helyszin lehet— e utazast kivalto ok?
Hipotézisem szerint a természetben vald turazas sziikséglete napjainkra jelentésen

visszaszorult, igy gondolom, hogy csak azok jarnak rendszeresen egy — egy délutani sétara a



Pilis erdeibe, akik a hegység kozvetlen kdzelében laknak, illetve azok a sportolok — legyen
sz6 verseny— vagy hobbiszintli tevékenységrol —, akiknek a hegyi terep megfeleld helyszint
biztosit a mozgashoz. Amennyiben feltételezésem helytalld, azt is igazolni tudom, hogy a
tartozkodasi 1d0 minddssze néhany orara korlatozodik, szemben azzal, mikor évtizedekkel
korabban a csaladok akar egy egész napot is eltdltottek a szabadban.

Allitasaimat egy kérdéives felmérés eredményeivel hitelesitem. A kérdéseim
els6sorban a turistak kirandulasi szokasaira, a szabadid6 eltoltésére vonatkoznak. A mintaban
résztvevok kivalasztasa véletlenszert, nemtdl €s kortdl fiiggetleniil. A szezonalitds torzitd
hatasanak elkeriilése miatt, az adatgylijtés iddszaka egy késd nyari, kora G6szi alkalom, a

masodik idOpont pedig tavasz eleje.

2. A Pilis — hegység turisztikai eroforrasai és attrakcioi

A Pilis — hegység (1. abra) Budapesttdl csupan harminc kilométerre talalhato,
Magyarorszag egyik leglatogatottabb turisztikai célpontja. A térség elsdsorban az aktiv
turizmus szerelmeseit vonzza, de a kisgyermekes csaladok vagy az idésebb korosztaly is
eloszeretettel keresi fel a természeti értékekben gazdag hegyvonulatot hosszabb — révidebb

kirandulasok céljabol.

1. abra: A helyiek kilatasa a Pilis - hegységre

Forras: Sajat fotd



Pilisszentkereszt és Dobogokd két aprocska falu, melyek egymastél minddssze hét
kilométerre fekszenek. A turisztikai er6forrasaikat azért szeretném egyszerre bemutatni, mert
kozigazgatasilag egyként kezelik Oket és a turizmus szempontjabdl is két, egymastol
elvalaszthatatlan desztinaciorol beszéliink. Az egyiittes I¢lekszama - 2200 f6 koriil mozog -
jol szemlélteti, hogy Onmagukban valdjaban milyen kicsi telepiilésekrél beszéliink. Ez
azonban ne tévesszen meg senkit, hiszen a Pilis annal tobb, gyonyoriibbnél gyonydriibb

latnivalot és természeti szépséget tartogat az ide érkezo turista szamara!

2.1.1. A Dera — patak Szurdokvolgye

A Szurdokvoélgy Pilisszentkereszt alatt htizodik, mintegy masfél kilométer hosszan. A
Dera — patak a Pilis egyik leglatogatottabb kiranduldhelye, mely kiépitett parkoldval és
tlzrakd hellyel varja az ide latogatdkat. A szurdok évszaktol fliggetleniil folyamatosan
latogatott, ami nem is csoda, hiszen sosem nyujtja kétszer ugyanazt a latvanyt. Elképzelheto,
hogy nyédron a kiszaradt patakmederben fedezhetjiikk fel a volgyszorost, mig egy — egy
hevesebb esézés, vagy éppen hoolvadas utan a duzzadd patakkal kell megkiizdeniink a
kirandulas soran. A Pilisszentkereszti Szurdok — volgy geolodgiai természetvédelmi tandsvény
tajékoztatdja (2004) szerint a volgy elsésorban természeti értéket képvisel, de geomorfologiai
jelentdsége sem elhanyagolhatd. A brossura leirdsa szerint a szurdok kivéaloan feltarja a
foldtorténeti kozépkor tridsz idészakanak képzddményeit.

Az erdei kikapcsolodas kozben a tajékozodas és a tanulas lehetdsége is biztositott,
hiszen a vizfolyas mentén kiépitett tandsvény érdekes és hasznos informacidval varja az
érdeklédoket. Az erdd mélyén huzodo szurdok bejarasat a patak felett iveld fahidak segitik,
igy azok is konnyen bejarhatjdk a meseszép, természet alkotta tdjat, akik vonakodnak attol,
hogy ruhazatuk vizes legyen. A Szurdok — volgy népszeriiségét mi sem bizonyitja jobban,
mint hogy része az orszagos Kéktura utvonalnak, éppen ezért sziikségszerii és elengedhetetlen

a folyamatos karbantartas.

,»A Visegradtol néhany kilométerre talalhato pilisszentkereszti Szurdok — volgy 2010-
ben szintén természetvédelmi fejlesztések helyszine volt, ahol a volgyon athaladé Dera-patak
medrébe korabban telepitett, a viz- és a hordalék visszatartdsat szabalyzd miutargyak
megujitasa zajlott. A munkalatok legfébb célja a kiilonleges természeti adottsagai és szépsége

miatt kedvelt kiranduléhely mentén hiizod6 patak — mint vizes él6hely — megmentése volt.” !

1 http://www.greenfo.hu/hirek/hirek_item.php?hir=24973
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A munkalatoknak kdszonhetden a hordalék és a viz visszatartasa megoldotta valt, igy
a nagyobb arhulldmok nem tudnak kart okozni a volgyben, megelézvén a kordbbi aradatok
altal okozott sulyos rongélasokat. Ez mind természetvédelmi, mind turisztikai szempontbol
kiemelten fontos 1épésnek tekinthetd, hiszen ezzel a vizhez k6tédé fajok életterének hosszu

tava fennmaradasa is biztositotta valt.

2.1.2. Szentkiat; Maria — forras

A Szurdokvolgy mellett elhaladd orszagit masik oldalan talalhatdo a Méria — forras,
azaz a Szentkut. Egy aprocska, &m igen takarosan kialakitott kis kdpolnat és egy igényesen
kiépitett vizforrast rejt az erdd mélye, melyet a pilisszentkeresztiek és az egész vidék
misztikus, csodatévd helyként ismer, amidta a forrds vizének fogyasztisa kovetkeztében
néhanyan meggyogyultak. A viznyeré hely jéghideg, kristalytiszta folyadékot biztosit a
megfaradt turistanak, st mar rendszeres fogyasztokrol is beszélhetlink, akik idérél — idére
szamtalan, hatalmas palackot toltenek meg a gyodgyhatdsu ivovizzel otthoni fogyasztas
céljabol. Olyannyira hivé emberekrol is beszélhetiink, akik kizarolag a Szentkut forrasvizébol
hajlandoak inni, mi tobb mar az is megszokott, hogy mas megyékbdl is érkeznek ide a
csodatevd nediiért.

Az elbiivold kapolna a zardndokhelyi mivoltan tal aktivan is megjelenik a vallasi
kozéletben, hiszen a tavaszi és az Oszi bucsuk alkalmaval miséket is tartanak itt, melyek
hatalmas népszertiségnek o6rvendenek. Ilyenkor a szomszéd falvak €s megy€k hivéin til még
a falu legiddsebb lakosai is csatlakoznak a menethez, hogy meghallgathassak a nem
mindennapi istentiszteleti prédikaciot.

A Szentkut és a kapolna karbantartasara évrél — évre nagyobb figyelmet forditanak,
padokat épitettek a forras mellé, hogy a természetjarok kellemesen fogyaszthassanak a
csodatévo vizbol. A Pilis — hegység szamtalan kevésbé— és jobban ismert csermelyt és patakot
bujtat volgyei kozott, ezek koziil a Maria — forras 6rvend a legnagyobb ismertségnek, igy nem
meglepd, hogy az dsszes fellelhetd viznyerd hely koziil ez van a legjobban kiépitve. Az idilli
kornyezetben eltoltott pihend és a frissitd elfogyasztasa utan a kiranduld tobb iranyba is
folytathatja utjat, melyben a kihelyezett ttjelzé tablak hivatottak a konnyebb tajékozodasat

segiteni.

2.1.3. Zsivany — sziklak

Ha Pilisszentkeresztr6l az erdén keresztiil, a turista utvonalon kozelitjik meg

Dobogokét, feltétleniil meg kell allnunk a Zsivany — sziklaknal. Ezek a hatalmas
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sziklacsoportok az erd6 kozepén talalhatdak, melyekr6l a legenda 0gy tartja, hogy a
zsivanyok ide hordték ¢és itt rejtették el a zsakmanyaikat, s6t ha 6 maguknak is bujdokolniuk
kellett, akkor Ok is itt kerestek menedéket.

Mivel a képz6dmény nem lathatd a turistattrol, ezért fel kell kapaszkodnunk egy kisebb
emelkedén, ahonnan azonnal megpillanthatjuk a haramiak egykori buvohelyeit. Amennyiben
uti céljaink kozott nem szerepelne allomasként e latvanyossdg, az erdei tablaknak
koszonhetden akkor sem kertilheti el figyelmiinket, hiszen tobb helyen is fel van tiintetve az

1de vezeto ut.

2.1.4. Dobogo6ké vonzaskorzete

Dobogoké egy zsakfalu, és bar sajnos semmilyen olyan mesterséges szolgaltatas nincs
itt, ami két — harom o6ranal tovabbi maradasra késztetné a latogatokat, természeti kincsekben
annal inkabb bovelkedik, igy a pilisi térség legkiemelkeddbb desztinacidjanak mondhato.

Turizmus szempontjabdl talan a Nagykilato a leglatogatottabb, ahonnan j6 id6 esetén
kaprazatosan szép kilatds tarul elénk a Dunakanyart szemlélve. Ugyancsak nagy
érdeklédésnek orvend a Fold szivesakraja, azaz bolygonk dobogd szive — a falu elnevezése is
innen ered — A szdébeszéd gy tartja, hogy a Dobogokére latogatd kiilonds harmonikus és
nyugalom érzetrél szamol be, szervezetét a szivcsakra pedig energiaval tolti fel, éppen ezért a
betegségben szenveddk korében is igen kozkedvelt helyszin. A Pilis egyfajta spiritualis
kozpontkeént is funkciondl, igy nem meglepd, hogy a kiilonbozd vallasi csoportokhoz tartozo
helyszinekkel is taldlkozhat az érdeklddd.

Télen egyértelmiien a si turizmus keriil elotérbe, ekkor a téli sportok szerelmesei toltik
meg a telepiilés Osszes Udiilojét és 1épten — nyomon silécekkel felszeret utazokba botlik az
ember. A palya foldrajzilag kiemelkedd helyen fekszik, mivel ez a sicentrum tal4lhato
legkozelebb a fovaroshoz, igy a budapestiek tudataban elsdszamu siparadicsomként jelenik
meg. A Dobogokdért Alapitvanynak kdszonhetden 2003-t6l kezdddden egészen napjainkig
folyamatos fejlesztések zajlanak, melyeknek célja a kinalt szolgaltatdisok mindségének

novelése és bovitése. (http://www.dobogokosi.hu/Dobogoko)



3. Pilisszentkereszt

Pilisszentkereszt egy festdi kornyezetii volgyecskében fekszik, Budapesttél mindossze
harminc kilométerre a Pilis — hegy keleti ldbanal. A telepiilés Magyarorszag egyik
legkedveltebb kirandulé teriilete, ami érthetd, hiszen a pilisi erd6k kivald lehetOséget
nyujtanak az aktiv turizmus minden formajanak.

Gregor Papucek (2000) Borovszky Samut idézi, miszerint Pilisszentkeresztet ,, Mar a
XIII. szazadban gyakran emlitik, a pilisi ciszterczita — rendii apadtsag birtokaként”. (Papucek,
2002. p.35.) A telepiilés szlovak neve Mlynky, melynek magyar jelentése malmocskak. Az
elnevezés a XVIII. szdzadban alakult ki a helyiek korében, mivel a faluban szdmos
vizimalmot hajtottak a boévizli forrasok. A kdrnyezd telepiilés lakosai mind a ,,malmokba”
vitték Ordltetni a gabondjukat, és az elnevezés szépen lassan beivodott a kdztudatba.

A 90 — es években Dobogokd sajat iranyitdszammal rendelkezett, bar ennek
elsdsorban postai megkiilonboztetd jelentdsége volt. Mivel az dllando lakosok szdma igen
elenyész6 mértéki volt — 40 és 70 fo6 kozott —, a 90 — es évek végén kozpontilag
megszlntették 6nallosagat, és mint tidiiléteriiletet Pilisszentkereszthez csatoltak. Szentkereszt
a maga 17,21 km? — es alapteriiletével meglehetésen kicsi falucskdnak szdmit, ettdl
fliggetlentil az 1930 — as évektdl kezdve rendelkezik 6nallo iidiiléteriilettel is, mely a falu
peremén talalhato.

Azért e falucskat valasztottam szakdolgozatom és esettanulmanyom témajaként, mert
mind a telepiilés, mind a térség nagyon kedves szivemnek, nagyon sok iddt toltok a pilisi
erdékben, de ugy gondolom, hogy a térség nem kellen ismert, nem kap megfeleld figyelmet,
ezért latogatoi kore igencsak korlatozott. Ugy vélem Magyarorszag teriiletérdl a turistak foleg
Pest megyébdl érkeznek a Pilisbe, és Ok is csak azért, mert igymond ’belesziilettek’ ebbe a

kdrnyezetbe, igy a természet iranti igény mar kicsi koruk 6ta jelen van az életiikben.



3.1. A falu megkozelitése

Pilisszentkeresztre Budapestrol 2. abra: Pilisszentkereszt

legegyszeriibben a 10-es uton (2. abra) lehet megkozelithetoscgei
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elagazas. Sajnos az utburkolat mindsége mar nem mondhato ilyen jonak, feliilete évrdl — évre
romlik, és a lakosok banatdra nincs a jovOre nézve felujitasi program kilatasba helyezve. A
rohamos romlast minden bizonnyal elGsegiti a térség foldrajzi elhelyezkedése. A hegyen
minden évszakban par fokkal hidegebb van, mint az alacsonyabban fekvd teriileteken, igy
télen sokkal gyakoribbak a havazasok és a fagyott, csliszés Utburkolat. Az autdval érkezd
turistdk maximalis kényelmét egy kisebb, kiépitett parkoloval kivanja biztositani a falu, ahol a
latogatdk leparkolhatjak autoikat €s gyalog folytathatjak utjukat a kiilonb6zd tarattvonalakon.

Nem szabad megfeledkezni a motorosokrol sem, akik féleg tavasszal és Osszel
jelennek meg az utakon. A latogatok jelentds része érkezik motorkerékparon, ugyanakkor
nem elhanyagolhat6 tény, hogy a legtobb balesetet is Ok okozzdk. Hasonldan sok
szerencsétlenség torténik a nem megfeleld tapasztalattal utnak indulé kerékparosok miatt,
akik olykor egész csapatokban tekernek az orszaglton, nem ritkdn egymas mellett
beszélgetve, ami rendkiviil balesetveszélyes, nem beszélve arrol, hogy megnehezitik az autok
kozlekedését is.

Természetesen tomegkozlekedéssel is eljuthatunk Pilisszentkeresztre, de ez mar
sokkal koriilményesebb, mint a személyautdval térténé megkozelités. A falu Pilisvorosvar
feldl kizardlag gépjarmiivel érhetd el, pontosabban Pilisszantdéig — a szomszédos faluig —
kozlekednek volanbuszok, ahonnan gyalog, az erdon keresztiil atsétalhatunk Szentkeresztre,

ami minddssze egy négy kilométeres tura. Esztergom feldl szintén nehézkes az atjutas, mivel


http://www.maps.google.com/

csak dobogokdi atszallassal lehetséges a telepiilés elérése, sot tovabb sulyosbitja a helyzetet,
hogy Esztergombol naponta csak négy busz indul Dobogokdre. Tomegkozlekedést igazan
csak akkor érdemes valasztani, ha Budapest feldl érkeziink, bar azok, akik a pesti
menetrendekhez vannak szokva tovabbra is nehézkesnek fogjak talalni a kijutast.
Hévvel Pomaz megallohelyig kell menni, ami harminc percet vesz igénybe, am — legjobb
esetben — csucsidei forgalomban is csak minden masodik hév kozlekedik Szentendréig,
amelyek érintik Pomaz allomast. Ezt kdvetden tavolsagi buszra kell {ilni, ami mar egyenesen
Pilisszentkeresztig visz minket, ez Gjboli harminc perces utazast jelent busszal. A turista
szezonban nem ritka azzal a latvannyal talalkozni, hogy a Pilis annyi érdekl6dét vonz, hogy
az emberek nem férnek fel az autdbuszra, s6t mar — mar az is egészen megszokott, hogy
olykor két jarmii inditasa sziikséges, és a férOhely kapacitds még ekkor sem elegendd a
hatalmas tomeg befogadasara.

Rengeteg latogatd gyalog érkezik a faluba, akdr Pomdz, akar Pilisvorosvar vagy
Pilisszant6, akar Esztergom feldl. Ilyenkor az a bevett gyakorlat, hogy tomegkdzlekedéssel
vagy autoval elmennek a térség hataraig, és onnan az erdei 6svényeken érik el végsd uti

céljukat.

3.2. A falu lakossaga

Pilisszentkereszt egy magyar, szlovak és német nemzetiségii k6zség, melyhez — a
fentieknek megfeleléen — kozigazgatasilag hozzatartozik Dobogokd is, mint tidiilSteriilet. A
magyar mellett szlovdk- és német Oonkorményzat is miikodik a telepiilésen, bar a német
nemzetiségi csoport jelentdsen kisebb 1élekszdmt, mint a szlovak. A harom testiilet igyekszik
harmonikusan egyiittmiikddni, igy példaul a magyar polgarmesteri hivatal minden nemzeti
tinnep alkalmaval meghivja a nemzetiségiek képviseldit is, akik szonoklatot tartanak és
egyiittesen koszoruzzak meg a helyi emlékmiivet. Az idések napjan is képviselteti magat
mindhdrom nemzet, ahol beszéddel koszontik a 70. €letéviiket betoltott lakosokat. A magyar
hivatal latja el a nemzetiségi 6nkormanyzatok pénziigyi—, gazdasagi feladatait, a kisebbségi
rendezvényeket anyagilag tdimogatjak: Minden évben 200 000 forinttal jarulnak hozza a Pilisi
Kavalkad — Fankfesztival kiadasaihoz.

Ahogy azt kordbban emlitettem, a lakossag szama 2200 f6 koriil mozog, a pontos
adatokat az 1. tablazat szemlélteti 2000 — ig visszamenOen. Emellett fontosnak talalom az

oda— és elvandorlasok szamat is vizsgalni, hiszen 2005 — ig Pilisszentkereszt egészen vonzo



telepiilésnek szamitott a KSH adatai szerint, mivel eddig az iddszakig az odavandorlasok

szama magasabb volt az elvandorlasokénal.

1. tablazat: Pilisszentkereszt lakossaga 2000 és 2012 kozott

Allandé népesség szaima | Odavandorlisok szama | Elvandorlisok szama
(f6) (f6) (f6)
94 83

2000 2052
2001 2103 102 51

2002 2117 84 71
2003 2144 116 72
2004 2190 113 70
2005 2214 94 88
2006 2231 90 94
2007 2263 116 105
2008 2243 58 82
2009 2256 60 59
2010 2242 46 74
2011 2239 60 96
2012 2222 60 106

Idoszak

Forras: KSH, 2011 — es népszamlalasi adatok alapjan egyéni szerkesztés
2011 — ig hivatalosan Pilisszentkereszt volt az egyetlen olyan telepiilés Magyarorszagon, ahol
a nemzetiségi lakosok szama meghaladta a magyarokét. A legutobbi népszamlalas adatai
szerint Szentkereszt elveszitette ezt a cimet, mivel a nemzetiségiek aranya jelentOsen

lecsokkent. A 2011 — es népszamlalas adatait a 2. tablazat foglalja 6ssze.

2. tablazat: A népesség nemzetiség szerinti megoszlasa a 2011 - es népszamlalas alapjan

A nemzetiség, az anyanyelv, a csaladi barati kozosségben hasznalt nyelv
valaszok legalabb egyike szerint
Magyar
Cigany (Romani, Beas)
Lengyel

Német

Roman
Ruszin
Szlovak
Egyéb

Forras: KSH, 2011 — es népszamlalasi adatok alapjan egyéni szerkesztés
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A legutobbi felmérés szerint 547—en szlovaknak, mig 77—en németnek vallottadk magukat
legalabb egy szempontja alapjan. A 2001 — es adatokhoz viszonyitva a németek aranya
hatszorosara nétt, 13—r6l 77 fore. A szlovakok szama viszont felére csokkent azok korében,
aki nemzetiséghez tartozonak vallotta magat, 1185 helyett mar csak 547—en jelolték meg ezt a
valaszlehetdséget. Me¢eg drasztikusabb valtozast mutat, ha a kulturadlis értékhez,
hagyomanyokhoz kotédok szamat vizsgaljuk — bar a 201l-es felmérés az Osszesitett
eredmények mellett nem kozli a kiilonbozd valaszlehetdségeket megjeloldk szamat,
ellentétben a 2001-sel —, hiszen ebben az esetben 1493 férdl esett vissza az érték 547- re.

A XVIII. szdzadban a lakossag szaz szazaléka szlovak volt, am ebben az idészakban a
lakossagszam sokkal nagyobb ingadozast mutatott, mint a huszadik szazadban, melyet az 3.

abra mutat.

3. abra: Lakosok szama a XVIII. szazadban

Lakosok szama
=¢==| akosok szama
800
685
700 /
600 518 526
471
396
400
300
200
100
O T T T T 1
1774 1782 1783 1785 1800

Forras: Gregor Papucek adatai alapjan egyéni szerkesztés

Az abra szerint 1774 és 1783 kozott 122 fovel csokkent a 1élekszam a természetes
novekedés helyett, majd a két évvel késébbi felmérés szerint 130 1élekkel gyarapodott a
lakosok szédma. Papucek szerint ez a hirtelen mértékii ndvekedés a német betelepiilok
érkezését bizonyitja, am a konyv szerzdje hangsulyozza, hogy ezen feltevés igazoldsara
konkrét dokumentumok nem &llnak rendelkezésre. A lakossdg Osszetételére és a falura
vonatkozo adatokat is kdzolnek az 1784 — 87 — es idészakbol, melyet a 3. tablazat foglal

0ssze.
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3. tablazat: Lakosok szama XVIII. szazadban

Kozjogi helyzet Kozség
Tulajdonosok A pesti palosok

A hazak szama 83
A csaladok szama 105
Jogilag itt €16 lakosok szama 528
Férfiak szama 269
Nok szama 257
Serdiilok 100

Forras: Gregor Papucek adatai alapjan egyéni szerkesztés

Napjainkban valdjaban csak a torzsgyokeres falubelick beszélnek folyékonyan
szlovakul, akik gyakran még maguk kozott is igy tarsalognak. A telepiilésen szlovak
nemzetiségll altalanos iskola muikodik, a gyerekek intenziven tanulnak szlovékul, de sajnos
altalaban az iskolai tanulmanyok végeztével a szlovak nyelv hasznalata is feledésbe mertil.

Az orszag teljes lakossagara kiterjedd kutatdsnak kd&szonhetden hiteles képet
kaphatunk a népesség gazdasagi aktivitasarol (4. tablazat) is, melynek megfelelden a helyiek
mindossze 4,25% — a mindsiil munkanélkiilinek, mely az orszagos atlag alatt van, ellenben a
foglalkoztatottak szamaval, ami 4,1 szazalékponttal meghaladja azt. Pilisszentkereszt
esetében a foglalkoztatottak szdma kifejezetten j6 aranynak mondhato, azonban azt meg kell,
hogy jegyezzem, hogy a falu a lakossag rendkiviil sziik rétegének képes munkat kinélni, igy a
helyiek jellemzden a kdzeli varosokban vagy a févarosban vallalnak allast.

4. tablazat: A népesség gazdasagi aktivitas szerint (2011)

989 43,78 3942 723 39,68
96 4,25 568 497 5,72
541 23,95 2949 727 29,68
633 28,02 2476 681 24,92
2 259 100,00 9937 628 100,00

Forras: KSH, 2011 —es népszamlalasi adatok alapjan egyéni szerkesztés

Pilisszentkereszt erdsen 6rzi a nemzeti ontudatidt. A néptanc és pavakor egyiittesek
rendszeresen tartanak el6addsokat, minden évben megrendezik a szlovak népdalok linnepét €s
a szlovak balt. A lakosok minden farsangkor utjan kisérik a >Simon a Juda’-t. Ez egy szlovak
kifejezés, jelentése Simon és Juda, akik egy lovas kocsira erdsitett parként tancoljak végig
Szentkereszt utcait. A helybéliek ezzel az tinnepséggel koszontik a tavaszt, és bucsuztatjak a
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telet. Az egyhazi szokasok sem maradnak hattérben, a husvéti kormeneteken majdhogynem
az egész falu részt vesz.

Papucek (2000) kiilonosen nagy hangsulyt fektet a pilisi szlovakok nemzeti ontudatéra. frasa
szerint a lakosok ellenallast tanusitottak, mikor magyar nyelvii istentiszteletet szerettek volna
bevezetni, és mikor a helyi kantort magyar, kiilsé személyre szerették volna levaltani. Ezen
intézkedések ellen aldirasgyijtésbe fogtak, melyet benytjtottak a felettes szervekhez. A
konyv szerzdje szerint meglepd ez a rendkiviil erdés ontudat, hiszen allitdsa szerint a pilisi
szlovakok korabban érkeztek a késobbi Pilisszentkereszt teriiletére, mint ahogy a szlovak

etnikumban a nemzeti 6ntudat kialakult, igy a magatartasformat nem volt honnan hozniuk.

3.3. Szolgaltatasok

A kozség 6vodija elsddleges céljaként a nemzeti Gnazonossag megdrzését és apolasat,
valamint a nemzeti nyelvi nevelést tiizte ki. Eppen ezért az intézményben mind a magyar,
mind a szlovak nyelv oktatasa ¢€s fejlesztése folyik. Az 6voda minden dolgozoja — hét 6vond
¢s egy ovodavezetd — megfeleld nyelvoktatoi képesitéssel rendelkezik, ezzel is eldsegitve az
idegen nyelv megfelel6 szinten torténd képzését. Az oOvoda vezetése igyekszik minél
valtozatosabb és sokszinlibb programokkal oromtelivé tenni a gyermekek ovodai életét,
melyhez a zart jatszotér is nagymértékben hozzajarul.

Az iskolai évek alatt térekednek az dvodaban megalapozott nemzeti ontudat tovabb
éltetésére. A nevelOtestiilet azt szeretné elérni, hogy a magyarsag mellett ismerjék és tartsak
tiszteletben a diakok a szlovak hagyomanyokat és szokasokat. Magas szinvonali nyelvi
oktatds folyik, a cél, hogy nyolcadik osztaly végére minden tanuld szlovak nyelvvizsgat
tegyen legaldbb kozépszinten. Nagy figyelmet forditanak a mindennapos testmozgésra,
testnevelés Ora vagy épp néptanc keretein beliil.

A falu viszonylagos kicsi méretéhez képest Ugy gondolom kellden ellatott az
egészségiigyi szolgaltatasokkal. Minden szolgaltatd egységet egy kiilonallo épiiletegyiittesben
helyeztek el, a falu centrumaban. A lakosok igénybe vehetnek fogorvosi és haziorvosi ellatast,
¢és kozvetleniil a rendeldk mellett egy jol felszerelt, modern patika all a receptjeiket kivaltani
kivanok rendelkezésére. A kisgyermekes csaladokrol sem feledkeztek meg, az 6 helyzetiiket
kihelyezett védénd kivanja segiteni.

A magyar ¢és a szlovak 6nkormanyzat is a pilisszentkereszti dnkormanyzati hivatal
teriiletén miikodott két évvel ezeldttig. A szlovdk haz — szlovak onkorményzat — 6nalld

épiiletet alkotott, de mivel a magyar 6nkormanyzat teriiletére épiilt, ez sokszor vitat sziilt a két
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nemzetiség képviseldi kozott. A konfliktusok elkeriilése végett 2012—ben felépitették a Pilisi
Szlovakok Kozpontjat, egy az el6zd szlovak héaztol teljesen fiiggetlen helyen. Az 1j
létesitmény modernebb és jobban felszerelt, nagyobb az elddjénél, magasabb volumeni
rendezvények befogadasara alkalmas. Az iinnepélyes atadason mind a magyar, mind a
szlovak allamfo jelen volt, ahol reményiiket fejezték ki a két nemzet tovabbi, sikeres
egylittmiikodésérol.

A fenticken tal a Pilisvorosvar és Vidéke Takarékszovetkezet 1991 ota Szentkereszten is

tizemeltet bankfiokot, amely egyre béviilo szolgaltatasokat nyujt az tigyfeleknek.

3.4. Pilisszentkereszt turizmusa

A faluban minddssze 6t panzid talalhatd, ami véleményem szerint ki is elégiti a
turisztikai keresletet. A térségben a turistdk tulnyomoan csak egy — két vendégéjszakat
toltenek, esetleg egy — egy hétvégét, ritkabb esetben egy hosszu hétvégét.

Mivel a Pilis elsésorban az aktiv turizmusnak kedvez, ezért sokkal jelentdsebb az

atutazd turizmus, hiszen a szintén nagy turisztikai latvanyossagnak orvendd Dobogokd is
Pilisszentkereszten keresztiil kozelithetd meg. A két telepiilés kozotti hét kilométeres tavolsag
akar gyalog is kényelmesen megtehetd a turistajelzéssel ellatott erdei dsvényeken.
Zommel a fiatalok és a kozépkoruak indulnak neki nagyobb tarautvonalaknak, az iddsebb
korosztaly inkabb mar csak egy — egy konnyed sétara vallalkozik. A kisgyermekesek is
szivesen kirdndulnak a csemetékkel az erddkben, 6k azonban inkabb a friss levegd, a
gyermekek mozgasi igénye miatt indulnak tnak, mintsem a turisztikai latvanyossdgok miatt.
Pilisszentkereszt egy kis tiraparadicsomnak is mondhato, szdmtalan erdei 6svény o6leli koriil a
falut.

A turistak leglatogatottabb célpontja a Szurdok — volgy, melyben a Dera patak folyik.
A volgyet fabol épiilt hidak szelik at, st van, ahol csak egy kiddlt fa torzsén tudunk atkelni,
hogy folytatni tudjuk utunkat. A patak két oldalat helyenként hatalmas sziklaképzédmények
ovezik, sOt barangolasunk soran kisebb nagyobb vizesésekkel is talalkozhatunk. Hasonld
népszeriségnek orvend a Szentkut is, illetve a mellette kialakitott gyonyorii kis kapolna is,
ahol még ma is tartanak tinnepi miséket. Ilyenkor az erdé megtelik hivé emberekkel, akik
mind a papi igét hallgatjak.

Ha Pilisszentkereszten jarunk mindenképpen érdemes felkapaszkodni a hegy gerincére,
ahonnan a kilatas paratlan élményt nyajt. A vallalkozd kedviieck mehetnek egyenesen a

hegygerincnek, ez egy kicsit erdltetettebb tempot igényel, de azok, akik a komotos séta
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mellett dontenek, valaszthatjak a hosszabb, szerpentines, kevesebb erdnlétet igényld utat. Ha
jokor érkeziink, akkor lathatjuk, amint épp egy paplanernyds indul a hegytet6rél, de ha nincs
ilyen szerencsénk, akkor a kilatds mindenért kérpdtolni fog minket. Kevésbé ismert
latvanyossagnak szamit az Ordoglyuk, amely tulajdonképpen egy barlangnak a szija. A
bejarat nincs kiilondsebben elkeritve, csak egy korlattal van korbevéve, igy egy Kicsit jobban
behajolva lathatjuk a bejdrati szakaszt. Természetesen csak a sziikséges engedélyek
megszerzésével lehet leereszkedni a sziklaliregbe, melyben a feltdrasok sordn még
cseppkoképzodményeket is fedeztek fel. Tovabb haladva a gerincen elérjiik a Vaskaput, ami
tulajdonképpen két hatalmas sziklaképzédmény — egy nagyobb és egy kisebb —, ives kaput
formalva. A Vaskapu a Pilis végét jelenti, itt elég meredeken megindul az ut lefelé, ami
esetleges balesetekhez vezethet, ezért érdemes felmérni edzettséglinket, miel6tt Gtnak
indulunk. A Pilis és a Visegradi — hegység (1991) irasaibdl kideriil, hogy a 15 méter széles és
8 méter magas diadaliv szerii kapu valosziniileg egy hévizes eredetli barlang maradvanya.

A Biintetés — végrehajtasi Szervezet Tovabbképzési és Rehabilitacios Kozpontja is a
faluban talalhatd. A tovabbképzési— €s oktatasi iddszakon kiviil az intézmény a turistak
fogadasara Osszpontosit. Az diilében a biintetés végrehajtasban dolgozok ¢és azok
csaladtagjai kedvezményes aron vehetik igénybe az szolgaltatasokat. Egy — egy rendezvény,
konferencia alkalmaval szamtalan dolgoz6 érkezik a BV — be, akik esetlegesen magukkal
vihetik Mlynky hirét az ismeretségi korlikbe, ezzel Gjabb latogatokat csabitva a térségbe.

A polgarmesteri hivatalban Baranyak Szilvidval — jegyz0 — folytatott beszélgetés soran
alaposabb betekintést nyertem a falu gazdasagpolitikdjaba. Jelenlegi 4llas szerint a
pilisszentkereszti Onkorméanyzat altal kivetett idegenforgalmi ad6 mértéke 400
forint/éjszaka/f6, épitmény utani idegenforgalmi ado nincsen, mig az ipariizési adot 2% — ban
hatéroztik meg. A Pilisszentkereszt kozség Onkorméanyzat Képviselé — testiiletének 2/2014.
(I1.14) énkormanyzati rendelete az Onkorményzat 2014. évi koltségvetésének 22. szamu
mellékletébdl kideriil, hogy a hivatal idegenforgalmi adod bevétel tervezete az idei évre
6.000.000 forint. Az 6nkormanyzati adatszolgaltatasnak kdszonhetden azt is megtudtam, hogy
ez az Osszeg 2013 — ban 4.900.000 forint volt, melyet 12 250 a kozségben eltoltott
vendégéjszaka generalt, a fent emlitett 400 forintos idegenforgalmi adé mellett.

Az oOnkormanyzat felismerte a telepiilésben rejld turisztikai lehetdségeket és szamos
alkalommal probaltak ezekre turisztikai attrakcidkat épiteni, de ezek sajnos minden
alkalommal meghitsultak. Egy turisztikai fejlesztési terv keretein beliil libegdt szerettek
volna létesiteni a Dunakanyar felett, mely a Kakashegyet — Szentkereszt tidiiloteriilete — és

Domost kototte volna Ossze. Az elképzelés realizalasa esetén, Magyarorszagon egy
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kiilonleges ¢lményt nyu;jtd attrakcio elérése valt volna lehetévé, &m tdmogatasok hidnyaban a
projekt soha nem kertiilt megvaldsulasra.

A Dobogokd Fejlesztési Tanulmanyterv egy torténelmi tengely mentén tematikusan
kialakitott allomasok segitségével vezette volna be a turistat a térségre vonatkozé torténelmi
események, illetve a természeti csodak vildgaba. A tervek szerint a ciszterci apatsagtol lett
volna a kiindulé pont, ahonnan egészen Dobogdkdig alakitottak volna ki allomasokat. A
kivitelezhetség érdekében a zsdkfalu teljes mértékben el lett volna zarva a kozuti forgalom
eldl, a csoportokat kis elektromos buszok széllitottak volna. A végéallomas teriiletén hét
kiszolgald egység épiilt volna kiilonb6z6 épitészeti stilusban. A Nagykilatonal szerettek volna
kialakitani egy olyan kilatot, mely benyulik egészen a meredek hegyoldal fel¢, ezzel nem
mindennapi latvanyban részesitve a latogatot. Az egész elképzelést egy vided semmisitette
meg, melyet feltoltottek a legnagyobb videdmegoszto portlra. A latvanytervben szerepelt egy
¢épitészeti kiilonlegesség, egy olyan épiilet, melynek minden eleme kizardlag iivegbdl épiilt
volna. A turistdk mérhetetlen ellenallasat ez a mualkotas valtotta ki, mivel tobben azt
allitottak, hogy az iiveg, mint egy tiikorként miikodve megzavarna a *dobogé szivet’, igy a
kultikus helyszin jelentdségét veszitené. Sokan nehezményezték azt is, hogy a megalmodok a
kozlekedési forgalom felfiiggesztésével ki akarjak sajatitani a szent helyet. Az ellenzék népes
taborat nem tudtak végiil meggyd6zni, igy a tervezetet visszavontak.

A ciszterci apatsag helyreallitasara és a turizmusban vald hasznositasara is volt elképzelés a
multban. E szerint régészeti feltards soran kiemelték volna a maradvéanyokat, melyet a
szentkereszti plébania mogott felépitésre keriilé lapidariumban helyeztek volna el. Az
archeologiai munkalatok utan az eredeti 4. abra: Az apatsag romjai a visszatemetést
tervek alapjan rekonstrudltdk volna az kovetoen

apatsagot, emellett szallashely
szolgaltatd egység ¢és egy szinpad is
kialakitasra keriilt volna. A podium
hasznositasa kézenfekvo lett volna,
hiszen minden év augusztus 20 — éan
megrendezésre  keriil a  Klastrom
Fesztival, ahol a szereplok — akik kozott

nem egy helyi, amat6r szinész is jatszik —

egy ismert musicalt visznek szinpadra. A

Forras: www.panoramio.com

megdlmodok  egy, az  orszagban
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egyediilallo programlehetdséget kivantak biztositani az ide latogatoknak, akik egy régészeti
kutatdson vehettek volna részt. A hajdani apatsdg mellett, a Pilis — hegy labanal szamos
termdfold talalhatd, mely ugyan a helyiek tulajdondban van, mégsem hasznosithatjak, mivel
muemlékvédelem alatt allnak. Ezeken a teriileteken végezhették volna kutatomunkéjukat a
turistak, természetesen szakember feliigyelete mellett. Ez a lehetdség rendkiviil sok
érdeklédét vonzott volna az orszag kiillonb6zé pontjaibol, de anyagi forrds hianyaban a
feltarasi munkalatok abbamaradtak, a maradvanyok pedig visszatemetésre keriiltek (4. abra)®.
2012 végén az onkormanyzat rendeletet hozott az idegenforgalmi fejlesztések érdekében a
Pilisszentkereszt Vendégkartya (1. melléklet)2 bevezetésérol. Ennek értelmében azok a
vendégek, akik legaldbb egy vendégéjszakat toltenck a faluban olyan szallashely —
szolgaltatonal, aki egyiittmiikodési megallapodast kotott a szentkereszti onkormanyzattal,
Pilisszentkereszt Vendégkartyara jogosult. A Pilisszentkereszt kozség Onkorményzata
Képviselo — testiiletének 24/2012. (X1.24) Onkorményzati rendelete alapjan a kartyat a
szallashely — szolgaltatd a jegyzotdl igényli, majd & bocsatja a turista rendelkezésére
megérkezéskor, vagy legkésobb masnap reggel 10 o6rdig. Ezt kovetéen a latogatod
kedvezményeket vehet igénybe a dokumentum felmutatisa ellenében, mig a szerz6dott
szallashelyek a targyévet megel6zd évben befizetett idegenforgalmi adé maximum 50% — at,
de legfeljebb egy millio forintot visszapalyazhat turisztikai fejlesztése végrehajtasa
érdekében. Jelenleg a partnerek szama igen korlatozott, de ez a 1étszam a jovOben vérhatoan
emelkedni fog. Amennyiben a Vendégkartya hasznalata szélesebb korben is elterjed, az
onkormanyzat elképzelése szerint pontosabb és hitelesebb vendéglatogatottsagi adatokat
birtokaba kertilhet a hivatal.

Baranyak Szilviatdl azt is megtudtam, hogy a legaktualisabb kezdeményezés szerint 2014.
aprilis 23 — an Pilisszentkereszt dnkormanyzata elsé kords targyalasokat folytatott a Visegrad
¢és Kornyéke Turisztikai és Marketing Egyesiilettel a csatlakozés feltételeirdl. A tarsulashoz
valo csatlakozassal a falu is belépne a TDM — Turisztikai Desztinacio Menedzsment — tagok
kozé, mellyel szamos lehetdség nyilna meg a telepiilés elétt. Igy még meg nem hatarozott
mértékli onkorményzati hozzajarulas fejében Pilisszentkereszt is felvonultathatnd a turisztikai
attrakcioit ¢és a szallashely — szolgaltatd egységeit a régios kiadvanyokban ¢és

reklamanyagokban.

1 4. abra forrasa: http://www.panoramio.com/photo/36905094
2 http://www.pilisszentkereszt.hu/files/download /543
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3.4.1. A turistahiazak megujuldsa

A Nemzeti Turistahaz — fejlesztési programnak koszonhetéen egymas utan julnak

meg az orszag kiilonbozo pontjain taldlhatd turistahdzak.

,»A program elsO szakaszaban az Osszesen 221 turistahaz koziil 30-at rekonstrualnak, e
célra a kormany 1,8 milliard forintot kiilonitett el. A hazak nemcsak kiilsejiikben ¢lednek 1jja,

hanem komfortosabba is valnak, t5bb kényelmet nyujtva az ide betéré vendégnek.”™

A Pilis — hegységben is szamos menedékhaz keriil fejujitasra, igy példaul — a cikk szerint,
melybdl a fenti idézet szarmazik — a szentendrei Lajos — forrasi turistahaz is. Egy masik
beszdmolo szerint a Pilisi Parkerdd Zrt. 6sszesen 200 millid forintot fordit a feliigyelete ala
tartozo turista— és menedékhazak fejhjitasara és korszeriisitésére. A Pilisszentkereszttol 17
kilométerre talalhaté Kéhegyi Czibulka Janos Menedékhaz rekonstrukcioja, mely 2013 dszén
kezdddott, S0 millid forintot szamlalt, &m a 2014. marcius 15 — én atadasra keriilé épiilet most
mar nagyobb féréhely kapacitdssal és magasabb szinvonaltl szolgéltatasokkal varja a
megpihenni Végy(')kat.2 Internetes honlapjain3 biliszkén hirdeti az erdészeti tarsasadg, hogy a
Fekete-hegyi Kulcsoshaz 'Sasfészek’ atépitése jelenleg is zajlik, am a munkalatok ideje alatt —
a Kohegyi Menedékhazzal ellentétben — nem fogad vendégeket. Az internetes informaciok
alapjan az atadas lassan aktudlis lesz, hiszen a varhato nyitast 2014 tavaszara tervezik.

A fent emlitett turistahdzak koziil a Som — hegyi Turistahdz (5. 4bra) talalhato legkozelebb

hegy

Pilisszentkereszthez, a tavolsag 5. 4bra: A Som -

i kulcsoshaz

mindossze egy kilométer. A kulcsoshaz
70 millio forintbol Ujult meg — a
kiadasokat a Magyar Fejlesztési Bank
Zrt. és a Pilisi Parkerd6 Zrt. kozdsen
fedezte —, melyet oktober 29 — én adott
4t a magyar miniszterelnk.* Mivel a
sziikséges  engedélyek  beszerzése

elhuzodott, igy a turistdk csak 2 — 3

héttel késdbb vehették igénybe a hézat.

Forras: Sajat foto

Az épiilet a szentkereszti rendészethez

L http://turizmus.com/ujdonsag/eddig-15-turistahaz-ujult-meg-1121948

2 http://turizmus.com/ujdonsag/50-millio-forintbol-ujult-meg-a-kohegyi-menedekhaz-1121231
3 http://www.parkerdo.hu/fekete-hegy

4 http://www.turistamagazin.hu/megujult-a-som-hegyi-turistahaz-a-pilisben.html
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tartozik, amennyiben szeretnénk megszallni a kulcsoshdzban az 6 munkatarsukkal kell
felvenni a kapcsolatot. A haz gondnoka, Polldkné Porneczi Zsuzsanna fogja a
rendelkezésiinkre bocsatani a kulcsokat, illetve sziikség esetén az uthaszndlati engedélyt,
mivel a turistahdzig vezetd murvas ut az erdészet tulajdona, mely csak a hozzajarulasukkal
vehet6 igénybe. A Som — hegyi menedékhazban semmilyen ellatisban nem részesiil a turista,
a korszeriien felszerelt konyhaban fézhet maganak, és a tisztasagrol is maga kell, hogy
gondoskodjon: Tavozaskor mindenkinek fel kell takaritania maga utdn, hogy a kovetkez6
betérot is tisztan fogadja az épiilet.

Karacsonykor volt alkalmam eltolteni egy éjszakat a hazban, ami paratlan ¢lményt nyujtott.
Hihetetleniil modern felszereltség tantiskodik a nem régi atadasrol, a kilatds csodas latvanyt
nyujt a falura. A fiitési rendszer remekdil lett kialakitva, a hazban egyarant meleg volt minden
helyiségben. Mivel a kulcsoshaz 30 {6 kiszolgalasra hivatott, igy 16 tagi csalddunk még
valogathatott is az alvohelyek tekintetében. Ugy gondolom, hogy a kulcsoshaz altal biztositott
magas szinvonalu szolgaltatasokért az erdészet nagyon méltanyos arat kér, igy hli marad a

turistahaz cimhez.

3.5. A Kislugas Vendéglo és a falu gasztronomiaja

Pilisszentkereszt gasztronomiai kinalatat egy helyi étterem szolgaltatasai alapjan
vizsgadlom. Egy személyes interji soran kisebb esettanulmanyt készitettem a Kislugas
Vendéglordl, melyen keresztiil szemléltetem a térségre jellemzd konyhamiivészetet, a
vendégkor Osszetételét, illetve igyekszem ismertetni a helyi életkiilonlegességeket és a
szolgaltatasok szinvonalat.

Azért gondolom, hogy egyetlen szolgaltatd egység prezentalasa hiteles képet tud adni
a lokalis helyzetr6l, mert a faluban Gsszesen két étterem talalhato, melyek a piaci verseny
kovetkeztében értheté mdodon nem kivannak elmaradni egymastdl a szolgéltatasok jellegében
¢s mindségében. Kézenfekvonek tartottam az interjut egy, a Kislugasban dolgozo
alkalmazottal, Glick Erzsébettel elkésziteni.

A vizsgélat soran egyértelmiien kitlinik, hogy a tulajdonosok alapvetdé célja a
hagyomanyok meg0rzése és azok tovabbéltetése volt a modernizalddott vildgban. Egy olyan

étteremet képzeltek el, ahol a betéré vendéget melegség, nyugalom és harmonia tolti el.
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3.5.1. A vendéglé

A Kislugas Vendéglé az 1990-es években nyilt, a falu els6 melegkonyhds ellato

egységeként, azon tény felismerése utan, hogy a telepiilésen sok kocsma ilizemel, de a
helybéliek sehol nem tudnak helyben fott, meleg ételt fogyasztani.
A vendéglot egy testvérpar nyitotta, akik a dédsziileik hazaba almodtak meg az éttermet. Az
¢épiilet egy klasszikus paraszthdz, mely valyogtéglabol épiilt. A helyiségek kialakitdsa soran
elsdsorban arra torekedtek, hogy megtartsdk a haz teljesen eredeti allapotat, a szobak
elrendezésében sem tortént valtozas, a konyha és a raktarrész megvalositdsa azonban csak
utoépitéssel volt kivitelezhetd.

Az utcafront feldli tisztaszobabdl egy nem dohdnyzé termet alakitottak ki, a hatso,
valamivel kisebb szoba pedig dohanyzo részként miikodott egészen 2012. januar 1 — ig, amig
be nem tiltottak a zart helyiségekben valo dohanyzast. A két termet a vendégek fogadasara
szolgald pult koti Ossze. A dohanyzas a kerthelyiségben megengedett, ahol a kihelyezett
asztalok — elsésorban nyaron — szintén lehetdséget biztositanak a fogyasztasra.

A vendéglé berendezésekor kiilonosen nagy figyelmet forditottak arra, hogy
megOrizzék a falusi jegyeket és motivumokat. Ezt tobbek kozott azzal szerették volna elérni,
hogy az asztalokat és padokat a szentendrei Skanzenben kiallitott bitorok masara készitette el
a testvérpar fiu tagja, akinek az eredeti foglalkozasa restaurator. Ezen kiviil a falakon
talalhatoak még kicsi faliszekrények, falusi mintakkal diszitve — szintén a tulajdonos keze
altal —, melyek nagymértékben emelik az étterem hangulatat. A testvérek célja azonban nem
egy tajhaz kialakitasa volt, ezért nem szerették volna tulzasba vinni az autentikus
berendezések jelenlétét, épp csak nosztalgikus érzéseket szerettek volna Kelteni
vendégeikben. Ezt a hangulatot tovabb kivantak fokozni a falon elhelyezett korabeli fotokkal,
melyek kozott lathatunk képet a dédsziilokrdl és kiillonbozo falubeli eseményekrdl, valamint —
szintén a falon — taldlkozhatunk még olyan régi hasznalati eszkozdkkel is, mint példaul egy
mérleg vagy egy furd.

A kordbban emlitett vendégek fogadasara szolgadld pult nagy kockakovekbdl épiilt,
melynek darabjai az étteremmel szemben 1évé XVIII. szazadi haz tdmfalabol szarmaznak,
amit éppen a vendégld épitésekor bontottak le. S6t az is elképzelhetd, hogy a kovek a XIl.
szazadban épitett ciszterci kolostor falait erdsitették valamikor. Hervay, Benkd és Takacs
(2007) irasaibol tudjuk, hogy a kozépkori ciszterci monostorokra jellemzden az épiilet
telepiilést6l tavol, erdés és forrasvizben bovelkedd teriileten keriilt felépitésre. A francia

apatok lakhelyét Gregor Papucek (2000) szerint 1541. szeptember 7 — én talaltak meg és
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romboltak le a torok hadak, am a romok mind a mai napig igen latogatottak. A pusztitast
kovetden a falubeliek elhordtak az épitdelemeket sajat hazaik felemeléséhez. Ezekbdl a szép
¢s diszes kockakbol épiilt a pult, mely kiilonleges latvanyt nyujt az étterembe betérd
vendégnek. A Pilis — atikalauz (1974) szerint az apatsagban temették el a Bank Ban hivei altal
meggyilkolt Gertrudis kiralynét.

A kerthelyiség utolag kertilt kiépitésre, melynek hangulatat egy szol6lugassal kivantak
emelni, melyrdl tulajdonképpen a vendégld a Kislugas elnevezést kapta. Az udvaron tovabba

talalhato egy kut is, melyet nyari idészakban locsolasra hasznalnak.

3.5.2. Parkolasi lehetéségek

A vendégkor altalaban személygépkocsival érkezik, mivel az étterem igy kozelithetd
meg legkonnyebben a fentiekben részletezett koriillmények miatt.

Parkoldsra a vendéglo kerthelyiségében van lehetdség, ami hat auté befogadasara
alkalmas. Amennyiben ezen feliil szlikség van még parkolohelyre, Ggy az étterem el6tt, az
utcan is meg lehet allni a gépjarmtivekkel.

Természetesen nem feledkeznek meg a lovas turistakrél sem, akik altalaban Csobanka vagy a
Pilis kornyékérél érkeznek. Nekik ,lovas parkoldval” probaljak egyszeriibbé tenni a
kirdndulast, hogy 6k is be tudjanak térni a vendégldbe egy tal ételre, vagy éppen egy pohar
italra. Egy kiilon erre a célra kialakitott fa gerendat kell elképzelni, ahova a turista kikotheti
lovat arra az idore, mig 6 betér az étterembe. llyenkor mindig egy alkalmazott vigyaz a

lovakra, hogy a gazdaik nyugodtan fogyaszthassanak.

3.5.3. A vendégkor

A vendégek thlnyomo tobbsége Budapestrdl érkezik, ennek tobbek kozott a
viszonylag nehéz megkozelithetdség is oka lehet. Mivel maga Dobogokd is turisztikai
paradicsomnak szamit magatol értet6éd6, hogy sem a turistak, sem a lakosok korében nem
szamit Pilisszentkereszt vonzer6nek gasztrondmiai szempontbdl, hiszen ott is megannyi
vendéglé és étterem all a fogyasztok rendelkezésére. Ugyanakkor bevett szokas, hogy a
latogatok tomegkozlekedéssel felmennek Dobogdkdre, ahonnan miutdn megcsodaltak a
Dunakanyarra nyilé lenyligozo kilatast, vagy megtekintették a Maria Kegyhelyet, a visszautat
gyalog teszik meg Szentkeresztre, ahol betérnek a Kislugasba. Esztergom varos latogatoi és
az esztergomiak Szlovakia kozelségét kihasznalva inkabb a szomszédos orszag felé veszik az

iranyt. Pilisvorosvarrol és Pilisszantorol jellemzden csak akkor érkeznek étkezni az étterembe,
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ha valamilyen rendezvény — bucsu; fankfesztivdl — van a faluban, vagy Pilisszanton a
sziklaszinhdzban valamilyen eléadas van.

Az étterem célkozonsége elsdsorban nem a turistak, mivel a kirandul6 alapvetéen ugy

indul el otthonrél, hogy csomagol maganak szendvicset, illetve visz magaval italt is,
biztositva a kell6 utravalot. Hogyha még is turistacsoport, vagy turistak érkeznek a
Kislugasba az a tapasztalat, hogy nagyon minimalis a fogyasztasuk, ugyanakkor sok helyet
foglalnak el — esetlegesen mas fogyasztdo vendég elél — és tartozkodasi idejilk meglehetdsen
hosszura nyulik.
Ez foleg télen nagyon szembetiind, mikor leginkabb a hideg eldl tér be melegedni a
természetjaro, és mindossze egy teat fogyaszt, de mar az is nem egyszer eléfordult, hogy a
turista el@vette az otthon elkészitett elemozsiat, melyet a kellemes, meleg kornyezetben
elfogyasztott.

A Kislugas a csalddokat tekinti az igazi célkdzonségnek és szamos visszajard
vendéggel biiszkélkedhet, akik orszagszerte jo hirét viszik falatozonak. Nagyon sokan csaladi
rendezvények lebonyolitasanak helyszinéiil keresik fel a vendéglot, ami ezéltal rendszeresen
ad teret sziiletésnapoknak, ballagasoknak vagy éppen keresztel6knek, de bonyolitottak mar le

példaul eskiiviket is vagy céges rendezvényeket.

3.5.4. A Kislugas kinalata

Az étterem elsdsorban a la carte valaszték szerint értékesit. A meniisor igen Kulturalt
megjelenésli, egyszeril, ugyanakkor mutatés kinézetli. Az ételek altaldban neviikon vannak
megnevezve, de talalhat6 a kinalatban azért néhany fantazia névvel ellatott ételkiilonlegesség
is, ezek mellett zargjelben taldlhatdé a magyarazat, hogy valdjdban mit is takar az elnevezés.
Az étlap kinalata fix, meniiket nem tartalmaz, a valaszthat6 ételek sora mar koriilbeliil négy
éve nem valtozott.

Hétvégenként napi ajanlattal varjadk az érdekldddket, ezzel tobbek kozott az a
vezetdség célja, hogy a visszatérd vendégeknek valtozatosabbd tegyék a valasztékot. Az
alkalmi ajanlatot mindig a fogadd pult mellett elhelyezett tabla hirdeti.

Az étterem készlete elég nagy, azonban ha egész héten nagy forgalom van, eléfordulhat, hogy
valamilyen alapanyag kifogy a konyharo6l. Ebben az esetben a pincérek még a rendelés eldtt
tajékoztatjak a vendéget a hianyrol, hiszen nagyon sokan a féfogasnak megfelelden valasztjak
ki italukat. A felszolgalok elmondjak, hogy jelen pillanatban melyik az az ajanlat, ami bar

szerepel az ételek listdjan, mégsem rendelhetd, €s karpotlasul valamilyen hasonlo jellegt étket
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javasolnak helyette. Igény esetén ilyenkor szoktak részletesebben elmondani azt is, hogy egy

— egy fogés mit is tartalmaz pontosan.

3.5.5. Konkurencia

A Kislugas Vendégldo ¢s Panzid konkurencidja az Emma Vendégld, melynek
elhelyezkedése abbol a szempontbdl kedvezébb, hogy kozvetleniil a féut mellett talalhato,
ezért eléfordulhat, hogy a Pilisszentkereszten athaladd latogatd inkdbb ide tér be. A
konkurens étterem koriilbeliil hét éve nyitott, aminek oOriiltek a Kislugas tulajdonosai, mert
ugy gondoltdk, hogy az egészséges konkurencia hasznos, mivel a folyamatosan jelenlévo
versenyszellem sziinteleniil ujitasra sarkall.

Az Emma Vendégld tulajdonosai szintén pilisszentkereszti lakosok, eldnyként talan annyi
irhat6 a javukra, hogy a Kislugas 38 f6jével szemben nagyobb féréhely kapacitassal allnak a
vendégek rendelkezésére.

A két étterem kindlata és arszinvonala koriilbelill megegyezik, ilyen téren nincs
jelentdsebb kiilonbség kozottik. A konkurenssel szemben az Emménak nincs hivatalos
internetes honlapja, melybél kifolyolag jelentdés szamt fogyasztdé vendégtdl eshet el az
étterem, akik esetleg a kirdndulas megkezdése eldtt az vilaghalon tdjékozodnak a helyi
étkezési lehetdségekrdl. Tovabb sulyosbitja a helyzetet, hogy az internetes forumokon nem
egy negativ tapasztalatnak adtak hangot a korabban ott vendégeskedd elégedetlen
fogyasztok.! Ezen bejegyzések szerint az Emma felszolgaldi udvariatlanok, a megrendelt
italokat és ételeket meglehetdsen sokéra szolgaljak fel. A falun beliil is hire ment a nem
megfeleld kiszolgalasnak, nem egyszer tapasztaltdk a lakosok, hogy nem azt hoztdk ki, amit
rendeltek, de 6k is szembesiiltek mar a felszolgalok udvariatlan magatartasaval, éppen ezért a

vendégek korében a Kislugas Vendéglé a kedveltebb.

3.5.6. Szlovak nemzetiségi ételek, helyi specialitasok

Szlovak nemzetiségli falurdl beszEliink, természetesen megjelennek a klasszikus
szlovak étkek a szolgaltatdo egységek étlapjain, de a valaszték kialakitasa elsdsorban nem a
nemzetiség koré korlatozodott.

Ha a kuribzumnak szamitd juhtaros sztrapacskdra éhezik a kiranduld, akkor étvagyat
mindenképpen csillapithatja a két helyi étterem valamelyikében, s6t megismerkedhet a

cslilkds sztrapacska izvildgaval is. A szlovak ételkiilonlegességek kindlata kozott

1 http://www.etterem.hu/9066
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talalkozhatunk tovabba krumplovnyikkal, azaz tocsnival is, de a szlovak konyha kinalata
tulajdonképpen ennyiben ki is meriil.

Helyi inyencségként rendelhetiink lugas pizzat, amelynek az feltétjét a konyhai

dolgozok talaltak ki, de kérhetiink akar pilisi szliz érmét — sertés szliz baconbe tekerve,
rostlapon elkészitve, mustarmartassal talalva — is.
Amennyiben a pilisi vadalloményra gondolunk, magatol értetédik, hogy a kinalatban a
vadételek is fel vannak vonultatva, igaz, a valaszték ebben az esetben sem fog
dontésképtelenséget okozni. Levesként rendelhetiink vadragulevest, mig porkoltként
vorosboros vadporkoltet ajanl a szakécs rosztikével.

Pilisszentkereszt konyhamiivészete nem specializalodok egyetlen konyhara sem,
kinalata inkabb mondhaté atlagosnak, mely a turistdk alapvetd és jellegzetes fogyasztasi
igényeit kivanja kielégiteni. A fentiekben emlitetteken kiviil az étlapon csupa olyan étel kap
helyet, melyet az orszag barmely pontjan rendelhetiink.

Osszességében tehat elmondhato, hogy a szlovak identitas a gasztronomiai kinalatban korant
sem jelenik meg olyan er0sen, mint a népi hagyoméanyokat 6rzé rendezvényekben ¢és

fesztivalokban, melyek koziil a pilisszentkereszti fankfesztivalt szeretném bemutatni.

3.6. A Pilisi Kavalkad — Fankfesztival

Az 06si hagyomany szerint hamvazo
szerda — husvét elotti nagybojt kezdete — elotti
vasarnap, a nagymise utan elindul Simon és
Jada — az utols6 farsangi part jelképezve —,
akik végig tancolnak a falun. Ahogy a 6. abra
is mutatja, egy szekér mogé egy hosszl rudat
erdsitettek, amin egy kerék kertilt elhelyezésre,
majd erre a kerékre rogzitették a tancolo
fiatalokat. Ahogy megy a kocsi, tigy forog a ==

kerék, ezéltal olyan, mintha Simon ¢és Judal

tancolnanak. Forras: www.utazzitthon.hu

1 Simon és Jada személye nem azonos Jézus két apostolaval. A hagyomanyos Simon és Juda vasarokat
oktdéber végén tartjak, a téli idészakra felkésziilve. Pilisszentkereszt esetében Simon és Juda a telet
bucstuztatja, és a tavaszt koszonti.
http://ujszo.com/napilap/szulofoldunk/2001/10/26/a-simon-juda-vasar-tortenete

6. abra forras: http://www.utazzitthon.hu/galeria-program.php?id=19553
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A szekéren zenészek iilnek, akik muzsikaszoval kisérik a lovas kocsi utjat végig a falun. Ahol
megallitjak Oket, oda betérnek fogyasztani, bort kapnak a hazigazdatdl, a haziasszony pedig
természetesen fankkal kedveskedik nekik. Mikor végigjartak Pilisszentkereszt utcait,

elmennek a kornyezo telepiilésekre is, ahol Simon €s Juda tovabb jarja faradhatatlan tancat.

3.6.1. A fesztival célja

Az igény egy térségi, hagyomanyokat 6rzé eseményre eldszor egy pilisszentkereszti
holgy, Demjén Marta fejében fogalmazodott meg, aki a helyi Szlovak Onkormanyzat vezetdje
immaron harmadik éve. Interjimat is vele készitettem, O segitett benne, hogy alaposabb
ralatast kapjak a kulisszak mogotti tevékenységrol.

Nem meglepd, hogy egy olyan fesztivalt szeretett volna megalkotni, ami alkalmas a
nemzetiségi hagyoméanyok megoérizésére és azok tovabborokitésére. Elsddleges céljaként
tlizte ki a népi tradiciok tovabbéltetését, azonban felismerte azt, hogy ezeket az dsi szokasokat
tovabb kell fejleszteni ahhoz, hogy a fiatalabb generaci6 szamara is befogadhatova valjon.
Nem titkolt szandékai k6zé tartozott az is, hogy egy kicsit felrazza a falut és kozelebb hozza
egymashoz a lakosokat, valamint, hogy megmutassa mire is képesek a helybéliek az egyiittes
Osszefogassal.

Az elgondolés prezentaldsa megosztotta a lehetséges szervezok, segitdk és tdmogatok
korét. Mivel Pilisszentkereszten kordbban nem volt példa ilyen jellegli és volumeni
rendezvényre, igy a fOszervezd elképzelése tilsdgosan is ujszerii volt az idosebb korosztaly
szdmara. Legtobben abban lattak a veszé€ly forrasat, hogy nem fogjak tudni megteremteni a
sziikséges anyagi forrasokat, mig masok attol tartottak, hogy nem lesz érdekl6dd kozonség a
fesztival irant. Sokan nem értettek egyet az egyes kiaddsok tekintetében: Nem lattak értelmét
példaul egy konferanszié felbérelésének, mondvan, hogy ezt a feladatot 6k is el tudjak adott
esetben latni. Vitathatatlan azonban, hogy a jo hangulat megteremtéséhez elengedhetetlen a
megfeleld szakember alkalmazésa. A legnagyobb ellenallas tehat az ujszerliség €s az anyagiak
miatt voltak. Az ellenzdk egy részét sikeriilt a fészervezének meggydznie a fesztival sikeres
kimenetelér6l, azonban még igy sem volt biztos, hogy a fesztival megszervezésre keriil.

Ekkor az otletgazda egy merész és elszant dontést hozott. Elhatarozta, hogy minden aron meg
fogja valdsitani az almat — ha kell egyediil is — a Fankfesztivalrol, kertil, amibe keriil. Ezutan
latott neki a tdmogatok segitségével az aktiv elokésziileti munkaknak.

A szervezd brigdd tudta, hogy csak akkor tudnak a jovében is ¢életképes

fesztivalsorozatot alkotni, ha rogton az els6 esemény nagyot szol, €s elsopro sikert arat.
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fgy tortént ez 2007-ben is, amikor is Pilisszentkereszten elészor megrendezésre keriilt a
kulturdlis programokat felvonultatd Pilisi Kavalkdd — Fénkfesztival, ami valéban nagyot
robbant. A pozitiv fogadtatashoz az is nagymértékben hozzajarult, hogy sikeriilt az
ujszeriiségnek azt a formdjat megtalalni, melyre mind a lakossdg, mind az érdeklodok
nyitottak voltak. A bd programvalasztékban minden korosztdly megtaldlhatta a szadmara
kikapcsolodast biztositd foglalkozést, bemutatdt. A kisebb gyermekek kedvében kivantak
jarni az arcfestéssel és a jatszohaz kialakitasaval, mig a naluk idésebbeket fank evo-, illetve
siit versenyre invitaltak.

Az els6 fesztival akkora sikert hozott, hogy mar ekkor érdeklddtek, hogy megrendezik
—¢ a kovetkezO évben, ezzel szinte mar igényiiket kifejezve az eseményre. A valasz magatol
értetddo volt, és azdta — 2012 kivételével — minden év februarjaban ujra €s ujra felpezsditi a

Féankfesztival Pilisszentkereszt hétkdznapijait.

3.6.2. Fankfesztival, a helyiek szemével

A rendezvényt ellenz6 lakosok hamar lemorzsolodtak és szép lassan elcsondesiiltek. A
foszervezOk nagy oromére azonban a tamogatok voltak tobbségben, akik hatalmas energiat
fektettek abba, hogy kivegyé€k résziiket a helyi esemény el6késziileteiben.

A helybéliek koziil tobben is a részfeladatok koordindlasaval voltak megbizva, ezzel jelentds
terhet levéve a fGszervezoérél. Az 6 feladatkoriikbe tartozott a programokra vald résztvevd
toborzas vagy éppen a szinpadi diszlet beszerezésével voltak megbizva, melyet aztan eld
kellett késziteniiik egy — egy miisorszamhoz. Sokan a programok lebonyolitasara jelentkeztek,
példaul a jatszohazban onként jelentkezé dadusok és anyukak felligyeltek a gyerekekre.
Ugyanigy részfeladatként volt kiosztva a fankok begylijtésének ¢és eladasanak
megszervezése. Valdsaggal hitelét vesztené egy fankfesztival fankok nélkiil és ezt a szervezdk
is pontosan tudtdk. A rendezvényen értékesitett édességek egytél — egyig hazi készitésii
fankok voltak.

A falu asszonyai igy vették ki résziiket az el6késziiletekbdl. Mindenki a tdle telhetd
maximalis mennyiségli fankkal jarult hozza kozvetetten az esemény koltségvetéséhez.

A fészervezd elmondésa szerint szivet melengetd latvany volt a fesztival napjanak reggelén
latni, ahogy az idds nénik, anyukak és a fiatal asszonyok elindultak kora reggel a rendezvény
szinhelyére a pupozott talakkal, tadlcakkal és kosarakkal, hogy mindenki beadja a kdzdsbe a
maga ,,adagjat”. Az 6sszegytlt fankok késébb csekély aron kertiltek értékesitésre, s a befolyt

Osszeget a koltségek finanszirozasara forditottak a szervezok.
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A fankot készitd asszonyok és a részfeladatok megszervezésével megbizott személyek
mind szivességbdl végezték feladatukat, fizetséget és ellenszolgaltatist nem igényelve
cserébe. Pilisszentkereszten korabban nem volt olyan esemény, ami ekkora dsszefogast valtott
volna ki a helyiekb6l. Az egész falu egy hatalmas, 6sszehangolt csapatta nétte ki magat, ahol
szinte mindenki elmondhatta magarol, hogy ha csak csekély mértékben is, de 6 is hozzajarult

a falu sikeréhez.

3.6.3. Programok kicsiknek és nagyoknak

Mint ahogy azt mar korabban emlitettem, a rendezvénysorozat elddleges célja a
hagyomanyorokités, ezaltal az oktatdsi cél. A szervezdk ezen szempontot figyelembe véve
alakitottak ki a programokat.

A fesztival minden évben egy katolikus szlovak misével kezdddik, amit a farsangi
felvonulas kovet. Idén februdrban 11j pap érkezett Pilisszentkeresztre, aki azt az Gjitast vezette
be, hogy fankot visznek be a templomba, ahol az felszentelésre keriil, majd az ostya helyett
ezt kapjak a hivok. A farsangi felvonulas alland6 részét képzi a fesztivalnak, tulajdonképpen
ez a kormenet hivatott drizni a fent részletezett 6si hagyomanyt.

Délel6tt tilnyomo részt florklor miisorok szerepelnek a programlistan, majd a délutanhoz,
illetve az estéhez kozeledve fokozatosan atveszik a modernebb eléadasok és foglalkozasok a
dominans szerepet. Minden évben meghivast kap egy fuvoszenekar, akiknek a produkcigja
hatalmas sikernek orvend. Valojaban a zenekar jatéka szamit vizvalasztonak az iddsebb
korosztalynak és a fiatalabb generacionak sz616 miisorok kozott.

Eves szinten meghivésra keriil egy ismertebb el6ado, egy sztarvendég, ami mindig hatalmas
tomegeket mozgat meg. Végiil az est zarasaként kovetkezik a retro disco, ahol fiatalok késé
¢jjelig egylitt tdncolnak a szépkortakkal.

A miisorprogram 0sszeallitasanal elsédleges cél volt, hogy ne csak a hagyoméanydrzo
latogatd taldljon szdmara szorakoztatd programot, hanem kortol és lakhelytdl fliggetleniil

minden fesztivalra érkezd érdeklddot le tudjanak kotni.

3.6.4. Hirdetési csatornak és anyagi hattér

Az esemény minden évben felkeriil a www.itthon.hu és a Magyar Tavkozlési Iroda
honlapjéara. Ezeken a forumokon az orszdg minden pontjan konnyedén értestilhet a fesztivalrol
az érdeklddo.

A fészervezd minden évben felkeresi a legismertebb tévé és radioallomésokat. Par évvel
ezelott fel is figyelt az akkori Slagerradio a felhivasra és egy egyoras beszélgetd miisorra be is
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hivtak az otletgazdat. A beszélgetés adasba keriilése utan, meglepden megnoétt az érdeklédés a
rendezvény utan, melynek koszonhetden az orszag tavolabbi részeibdl is érkeztek turistak. A
kapcsolatokon keresztiil Szlovakidba is mindig eljut a farsangi tinnepség hire, ahonnan szintén
érkeznek latogatok Pilisszentkeresztre. Minden évben mind magyar, mind szlovak részrél
jelen van legalabb egy tévécsatorna.

A falun beliil szoérélapokkal, valamint molind segitségével tudatositjak a helyiekben, hogy
ismételten eltelt egy év, és ujra kdzeleg a Fankfesztival. A szérélapok kinézetét minden évben
nagyjabol ugyanolyannak kivanjdk meghagyni a kezdeményezok, ezzel azt szeretnék elérni,
hogy egy pillantasbdl is a Fankfesztivalra asszocidljon a szordanyagot kezében tartd személy.

A fesztival koltségeit kezdetben palyazati lehetdségek utjan kivantak finanszirozni. Ez
az anyagi forras az elsé rendezvények soran kézenfekvonek is tiint, hiszen akkoriban még
szamos kiirds kritériumainak megfelelt a Fankfesztivalt. Napjainkra a palydzatok szdma
Iényegesen lecsokkent, igy mas anyagi eszkozoket is igénybe kell venni.

A Szlovak Onkormanyzat mondhato a mindenkori fétamogatonak, azonban mind a Szlovék,
mind a Kozségi Onkormanyzat jelentdsen hozzajarul a kiadasok finanszirozasahoz a
koltségvetésébol.

A szervezOk természetesen szamithattak a kiilonb6zd helyi és kornyékbeli vallalkozok
tamogatasara is. A kisebb vallalkozasok mellett, minden évben megjelennek az egyes
kozszolgaltatok, mint szponzorok.

Az elsé fesztival megvaldsitasahoz nagymértékben hozzajarult az ELMU fél millié
forintos felajanlasa, melyért cserébe csupan annyit kért az dramszolgaltato, hogy egy éppen
hozzajuk érkezd szlovak csoportot lassanak vendégiill a rendezvény idejére. Nem
elhanyagolhaté a Primgdz hozzdjaruldsa sem az igényes szinvonalat képviseld eseményhez,
hiszen a tarsasag pénzbeli tamogatds helyett gazpalackokat bocsatott a rendezdk
rendelkezésére, melyeket a hdsugarzok miikodtetéséhez hasznaltak fel.

A kiadasok jelentds részét fedezi a kordbban emlitett asszonyok 4altal készitett fankok
értékesitése. Ugyanilyen fontos szerephez jut a fesztival teriiletén miikodd biifé, mely

hatalmas forgalommal miikddik minden évben.

A fesztivalt megilmodo Otletgazda 0Osszességében elégedett az eddig elért
teljesitménnyel, a rendezvény bevaltotta az altala tdmasztott elvarasokat. Sikeriilt egy olyan
eseménysorozatot megalkotnia, ami a hagyomanyorokito, tanitd jelleg mellett szorakoztat is.
Elérte céljat abban a tekintetben is, hogy helybéli lakossagot egy egésszé tudta kovacsolni,

ezaltal egylittmiikodésre és Osszefogasra 6sztondzve Oket. Azon vagyanak teljestilését, hogy a
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Fankfesztival egy sikeres ¢s fejlodoképes linnepély legyen, mi sem bizonyitja jobban, hogy a
rendezvény méretei mar talndtték az eredetileg rendelkezésre allo teriiletet. Azodta
atkoltoztették a miisorsorozatot a Pilisi Szlovakok Kozpontjaba, de a legutdbbi latogatdoszam
befogadasara mar ez az alapteriilet és sziikdsnek bizonyult. Mig 2007 — ben a latogatottsag
koriilbeliil 500 fét szamlalt, addig az idei évben tobb mint 2000 turistat vonzottak a
programok.

Batran kijelenthetjiik, hogy immaron regionalisan biztosan, s mar — mar taldn egy orszagos
szinten is ismert €s elismert eseménysorozatrol beszéliink. A latogatottsagi adatokbol is
egyértelmiien kitlinik, hogy a Pilisi Kavalkad — Féankfesztival' hatarozottan és rendithetetleniil

tor elore.

L http://www.aktivpihenes.hu/inyencsegek_-_gasztronomia/pilisszentkereszti_nemzetkozi_fankfesztival
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4. Kérdoives kutatas

A téma feldolgozasa soran készitettem egy kérdéives kutatast, mellyel a bennem
megfogalmazoddott hipotéziseket szeretném igazolni. Ezek szerint a turistak tartézkodasi ideje
jelentdsen lerovidiilt, napjainkban inkabb félnapos kirandulasok a jellemzéek. Meglehetdsen
sok 1dot toltok Pilisszentkereszten, igy hétvégente rendszeresen szembesiilok azzal a
megndvekedett gépjarml forgalommal, amely athalad a falun atban Dobogokd felé. Ebbol
kifolyolag elképzelésem szerint elenyészé azon latogatok szama, akik tomegkozlekedéssel
kozelitik meg a szivcsakranak helyt ado telepiilést. Az, hogy a természetjarok zome autoval
érkezik a hegységbe, arra enged kovetkeztetni, hogy a térség kozelében, vagy attdél nem
messze lakik. Ugy gondolom a kirandulé mér nem a friss levegd és az egészséges életmod
miatt érkezik a Pilisbe, hanem egyfajta belsé 6szton, megszokas rejlik a motivacid hatterében.
A kutatas soran kapott adatok kiértékelése utan az elobbiekben vazolt feltételezéseket
kivanom megcafolni vagy megerdsiteni.

A Falus — Bathory (1997) kérdéives modszerekre vonatkozé meghatarozas a
kérddivezés Osszes alapvetd formajara és modjara kitér, igy tobbek kozott az altalam
valasztott szobeli kikérdezésre is, de kutatasban szerepld kérdések tipusara is javaslatot ad.

A felmérés soran szaz, véletlenszerlien kivalasztott turistat kérdeztem meg. Azért
ragaszkodtam a szazas elemszamu mintahoz, mert igy nagymintaval tudok dolgozni, ezzel
csokkentve a mintavételi hiba lehetdségét €s novelve a torzitatlansag esélyét, am az elemzés
igy sem mondhatd reprezentativnak. A sziikséges adatok begytijtését két iddszakban
végeztem. Mivel szerettem volna kizarni a szezonalitas torzitd hatdsat, ezért az adatgytijtés
elsé felét 2013. tavaszan folytattam, a fennmaradd kérddiveket pedig 2014. februdrjdban
tolttettem ki a turistakkal. A kérdéivezés helyszineként Dobogokét valasztottam, mivel az
itteni turisztikai attrakciok kivételesen népszeriiek a turistdk korében. Zsakfalurdl beszélvén
kizarhat6 az 4tutaz6 forgalom, az ide érkezok kifejezetten térségre jellemzd latvanyossagok
miatt érkeznek. A megkérdezettek kozott otven férfi és Otven nd szerepelt korra—,
végzettségre—, szarmazasra— €s lakohelyre val6 tekintet nélkiil.

A Lengyelné és Tovari (2002) altal vazolt kérddiv készités szakaszait betartva, miutan
elkészitettem az elsé valtozatot a Pilisszentkereszten él6 ismerdseimet kértem meg, hogy
teszteljék azt. Ugy gondoltam a legalkalmasabbak a helyben lakok a kiprobélasra, mivel az &
fejiikben minden olyan valaszlehetéség megfogalmazddhat, ami nekem esetleg eszembe se
jutott. A kiprobalas sordn tobb hianyossagra is fény deriilt. A kérddiv eredeti allapotaban
példaul arra kérdésre, hogy jart— e mar kordbban a pilisi térségben csak opcid — az igen €s a
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nem — volt megadva. Barataim hivtdk fel a figyelmem, hogy ebben a forméaban fontos
jelentdségli informacioktol esem el, mivel nem tudom kiilon mérni azokat a turistédkat, akik
rendszeres latogatast tesznek a hegységben. Szintén plusz valaszlehetéségeket kellett
megadnom a kozlekedési eszkozok tekintetében is, mivel a motorosokra és a gyalogosokra
nem gondoltam. Ismerdseim korében mar — mar felhdborodast valtott ki, hogy nem
tekintettem alapvetd lehetdségnek, hogy a pilisi hegyekrdl valaki 6nalld ismeretei révén tud,
igy ez esetben is bdviilt a valaszlehetdségek sora. A kérdések értelmezésbeli problémajaval
szerencsére nem szembesliltek a kisérleti valaszadoim, igy a fogalmazast nem kellett
javitanom.

Eredeti elképzelésem szerint a latogatok onalldan toltotték volna ki a kérddiveket, am
hamar szembesiiltem azzal a ténnyel, hogy a kiranduldk talsagosan el vannak kényelmesedve
— erre egy apuka is felhivta a figyelmem — ahhoz, hogy elolvassak a kérdéseket és megjeldljék
a megfeleld valaszlehetdséget. Rogton az adatszerzési folyamat elején at kellett térnem a
kérdezobiztos altali adatfelvételre, akit ebben az esetben én személyesitettem meg. Lengyelné
¢s Tovari (2002) meghatarozasa alapjan semleges interjut készitettem a kitdltokkel, ami azt
jelenti, hogy ,,a kérdezé személye csupin a kutatis ’eszkoze’, akinek feladata, hogy a
kérdéseket tovabbitsa a vizsgalati alany felé, a valaszokat rogzitse és beszamoljon a tapasztalt
reakciokrol” (Lengyelné — Tovari, 2002, p.53. ). A meghatarozas szerint a kérdez6 személye
barmikor helyettesithetd egy masik kérdezdvel. Csaladtagjaim nekem 1is szédmtalanszor
felajanlottak, hogy amennyiben igénylem, szivesen segitenek begylijteni a kelld létszdmu
informaciot. En azonban soha nem éltem a lehetdséggel attdl tartva, hogy a valaszado esetleg
kérdez a kutatasrol, a tanulmanyaimrol vagy az iskolarol, melyre segitdim minden bizonnyal
nem tudtak volna valaszolni, ezzel hiteltelen képet keltve a turistaban. Kezdetben nagyon
pozitivan alltam a feladathoz és rendkiviil lelkes voltan, de ez a hozzaalldsom igen hamar
lelohadt szembesiilvén a sok visszautasitassal. Ertetleniil alltam a ,,Nem ériink ra, sietiink.” ,
,,Erre most nincs idénk”, ,,Mennyi id6t vesz igénybe?” tipust valaszok el6tt. Ezek az emberek
kikapcsolddni, pihenni jottek a természetbe, nem pedig ugyanazt a felgyorsult varosias
¢letvitelt folytatni, amitdl esetlegesen ide menekiiltek. Szerencsémre azért taldlkoztam
kedves, segitOkész emberekkel is, akik barataiktol hallottdk, hogy felmérést végzek és tigy

gondoltak vélaszaikkal 6k is segitik a munkamat.
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4.1. Az adatok Kkiértékelése

A kérddivben szerepld kérdésekkel elsésorban a turistdk kirandulasi szokasairol
kivantam atfogo képet kapni. Tobbek kozott arra vonatkozoan tettem fel kérdéseket, hogy a
latogatd kivel érkezett a Pilisbe, mi volt az utra kelésre késztetd motivacio, az adott
desztinacion beliil mely latvanyossagok megtekintését mennyire tartja fontosnak, illetve a
szokasos demografiai adatokra voltam kivancsi. A dolgozat végén, a mellékletek kozott
masodikként talalhato a teljes kérd6iv. (2. melléklet)

A 7. dbra mutatja a kit6lték korbeli megoszlasat mind a nék, mind a férfiak terén. A
tablazat adatai jol szemléltetik, hogy elsGsorban a 19 és 45 év kozotti kirandulok latogatasa
jellemzd a térségben, melybdl arra kovetkeztethetiink, hogy a Pilis elsdsorban az aktiv
turizmus szerelmeseinek kedvez. Ez persze nem jelenti azt, hogy a senior korosztaly nem vesz
részt a turizmusban, hiszen 0sszességében a megkérdezettek 15% — at 6k teszik ki. Turisztikali
olvasatban az iddsek csoportjardl 60 — 65 éves kor felett beszEéliink. Szeretném leszogezni,
hogy a kutatasban mar az 56 év felettieket is ebbe a kategdridba sorolom, mivel az 56 évnél

idésebbek korében nem végeztem kiilon szegmentalast.

7. abra: A kutatasban résztvevok életkor szerinti megoszlasa

A kutatasban résztvevok életkor szerint

15 14

W Férfi
E NG

18 évalatt 19-25év 26-35év 36-45év 46-55¢év  56év
kozott kozott kozott kozott felett

Korcsoport

Forréas: Egyéni kutatas
Szamomra meglepd tény, hogy a 18 év alattiak nem jelennek meg a turizmus allomanyaban.
Esszertinek tiinik az a magyarazat, hogy ez a korosztaly kimaradt a felmérésbél, azonban ez a
megallapitds nem helytalld. Kifejezetten szerettem volna minden korcsoportbol bevonni a
kutatasba az alanyokat, de dobogokdi tartdzkodasom soran nem taldlkoztam ezen

nemzedékkel, vagy ha mégis, akkor az interjit a sziileikkel készitettem. Alacsony
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megjelenésiiket kivanja bemutatni a 8. abra, melyben azt kérdeztem alanyaimtol, hogy kivel

érkezett a Pilisbe?

8. abra: A kitoltok kirandulopartnerei

Kivel érkezett a Pilisbe?

9; 9%

m Csaladdal, ahol még van
10; 10% kisgyermek / 10 éves korig/

m Csaladdal, ahol mar nincs
kisgyermek / 10 - 18 éves korig/

\ 13: 13% Csaladdal, ahol a gyerekek mar
felnéttek

® Barati tarsasaggal

m Parral kettesben

30; 30%

Forras: Egyéni kutatas

Az eredmények szerint az erdei sétak inkabb a parok és a barati tarsasagok korében
kedveltebbek, a két kategoriat egyiittesen vizsgalva aranyuk magasan meghaladja az 50%-— ot.
A 13 szazalékpontot elért réteg azon familidkat képviseli, ahol az utodok mar kirepiiltek a
csaladi fészekbdl, ezaltal fiiggetleniil élnek sziileiktdl. Ez az ardnyszdm prezentalja
tulajdonképpen a szépkortakat, azonban nem szabad megfeledkezniink arrdl, hogy 6k a parral
érkezettek kozott is megjelenhetnek. Egyértelmiien latszik, hogy a 18 év alatti gyermekkel
érkez6 csaladok aranya lényegesen alacsonyabb a tobbi kategoériaval szemben. Ezzel a
kérdéssel és a megadott valaszlehetdségekkel lehetdveé valt a fentiekben emlitett probléma — a
kiskoruakra nem terjed ki a kutatas — athidaldsa, hiszen hidba a sziil6 adta a valaszokat a
csemetek szambavétele biztositott a statisztikaban. 10 éven aluli gyerek esetén érthetd, hogy a
szll6k esetlegesen koriilményesnek tartjak a babaval valo kirandulast, azonban az adatok csak
egy szazalékpontos eltérést mutatnak a kdvetkezd csoporttal szemben, ami mar a 10 és 18 év
kozotti fiatalokkal érkezo csaladokat vizsgalja.

Amennyiben magasabb lenne a kiskortiakkal valé utazdsok szama talan jobban
elfogadhat6 lenne az a tény, hogy a turistak 62% — a gépjarmivel érkezik a térségbe (9. abra).
Az 56 év feletti korosztaly autdval vald kozlekedése nem szamit meglepd eredménynek, a
megkérdezett 80% — a négykerekiin érkezett. A fennmaradé 20% — bol 13,3%, azaz két ember

valasztotta a tomegkdzlekedést, és mindossze egy turista érkezett motorral, ami 6,7% — ot tesz

33



Ki. A megkérdezett 100 természetjard koriil mindossze 15 érkezett busszal a faluba, a motoros
kirandulok szdma pedig csak 10. Utobbi meglepden alacsony aranynak mondhato,
meggy6zddésem, hogy az év minden évszakdban — a tél kivételével — a telepiilés sokkal
nagyobb szamu motorkerékparost vonz, hiszen a kanyargdés erdei utak modfelett
kozkedveltnek szamitanak a koriikben. A biciklivel érkezok szamat is alacsonynak tartom,
mivel a j6 id6 bekodszontével tomegesen lepik el az utakat, szabalytalan kozlekedésiikkel
sajnos nem egy kozuti balesetet okozva. A piramis tetején alig észrevehetden, két szazalékkal
képviselteti magat az a két valaszadd férfi, akik gyalog érkeztek, hogy a Nagy — kilatobol
megtekinthessék a Dunakanyart. Hozzateszem a turapartnerek egyike mar a 46 és 55 év
kozott kategoriaba volt sorolhatd, de tarsa is csak az eggyel fiatalabb korosztaly statisztikajat
novelte.

9. abra: A térségbe érkezok altal valasztott kozlekedési eszkozok

Az utazashoz valasztott kozlekedési eszkozok

u Gyalog;
m  Kordekedési
seohii el

Kiizlemé’;,iu ¢ ] Gyalog
" ToRepRezItRdES
5 Kozlekedesi m Motor
eszkoz: 15.00%

Kerékpar

- —— B Tomegkozlekedés
9
Kozlekedési—
eszkoz; 61,00% H Autd

Forras: Egyéni kutatas
Dobogokd teriiletén kizarolag fizetds parkolok talalhatdéak, meglehetdsen magas arakkal —
melyeket a kiemelt iddszakokban tovabb emelnek —, am a latogatokat ez sem sarkallja arra,
hogy tomegkdzlekedésre valtsdk az autdt. Tobbek kozott ez is lehet az oka a rovid
tartozkodasnak, illetve a tomegkozlekedést illetden az autdbuszok ritka jaratsiirlisége is
okozhatja azt a jelenséget, hogy a latogatok csak egy déleléttot vagy délutan, de leginkabb

csak par orat toltenek el a Pilis — hegységben. A kovetkezé adatok (10. abra) kivéaloan

34



szemléltetik, hogy mennyire elszomoritod a helyzet. Ez alapjan kideriil, hogy a latogatok 83%
— a csak egynapos kirandulasra érkezett, ugyanakkor hozza kell tenni, hogy a legtobben még
ezt az iddintervallumot is sokalltak, a véalaszadok tobbségének tartdozkodasi ideje minddssze
par Orara korlatozodott. A fennmaradd 17% — bol tizenegyen egy ¢jszakara, Oten egy
hétvégére vagy hosszuhétvégére maradtak, és csupan egy valaszadd jeldlte meg az utolsod

opciodt, az elébbieknél hosszabb tartdzkodast, ami adott esetben négy ottalvast jelentett.

10. abra: A valaszadék megoszlasa a térségben eltoltott idé aranyaban

A Pilisben eltoltott ido

® Egy nap vagy annal
rovidebb iddtartam

m Egy éjszaka
= Egy hétvége/
hossziihétvége

B Ennél hosszabb id6t

Forras: Egyéni kutatas

Ahogy azt az 5. tablazat is mutatja, a megszalld vendégek zome, 13 f6
turistaszalloban, 1 f6 panzioban és 3 f6 szallodaban toltotte az éjszakat. Mivel a Pilis teriiletén
elsdsorban az aktiv turizmusé a fOszerep, igy a kapott eredmények azzal magyarazhatdak,
hogy az ilyen jellegli tevékenységet (izOknek a szallashely tipusa szamit a legkevésbé.
Szamukra az elsédleges szempont a természet kozelsége és nem a luxus koriilmények, igy

igényeiket a felsorolt kategoridk koziil a turistaszallo tudja legjobban kielégiteni.
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5. tablazat: Az eltoltott vendégéjszakak aranya a szallashely tipusanak fiiggvényében

76, 47 %
5,89%

17,64 %

Forrds: Egyéni kutatas

Erdekesnek taldlom, hogy a tartozkodasi id6 hossza és a lakohely foldrajzi
elhelyezkedése kozott nem mutathatd ki kapcsolat. Logikusnak hangzana, hogy az orszag
tavolabbi részébdl érkezd vendégek fogjak novelni a vendégéjszakara vonatkozo
statisztikdkat. Ezzel ellentétben a felmérésem szerint a hosszabb idére maradt vendégek
76,47% — a Budapestrol, mig 11,76% — a Ko6zép — Magyarorszagrol érkezett. A tavolabbi
régiok — Eszak — Magyarorszag és Nyugat — Dunantil — csak egy — egy vendéggel
képviseltetik magukat. Az altalam véazolt gondolatmenetet tdmasztja talan az is ald, hogy a
négy ¢éjszakdra érkezett kitdltd a Nyugat — Dunantuli térségbdl utazott a Pilis — hegységbe, bar
ezen egy adat kevés ahhoz, hogy altalanos kdvetkeztetést vonhassunk le.

Az eldbbiekben emlitett adatok szerint és a most bemutatasra keriilé informaciok
alapjan beigazolodni latszik azon hipotézisem, hogy a pilisi régioba elsésorban Budapestrdl és
a térség vonzaskorzetébdl érkeznek a latogatok. A kapott valaszoknak megfeleléen
elmondhat6, hogy abszolut kiild6 telepiilésnek Budapest mondhaté a maga 65% — aval, mig
masodik helyen nem meglepd mdédon Kb6zép — Magyarorszag all 12% —kal. Jelentdsen kisebb
hanyadban Eszak — Magyarorszag és Szlovéakia kovetkezik, mindkét helyrdl egyarant 6 — 6%
— a érkezett a turistaknak. Mindenképpen kiemelem a szomszédos orszag eredményét, hiszen
ez kivaloan szemlélteti, hogy a pilisi hegyek képesek orszaghatiron talrdl is latogatokat
csabitani, melybdl pedig a nemzetkdzi ismertségre kovetkeztethetiink, még ha az csekély

szintll is. A 11. dbra szemlélteti a pontos adatokat a kiilonbozd régiokat illetden.
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11. abra: A Kkirandulok vizsgalata aszerint, hogy honnan érkeztek a Pilis — hegységbe

A turistak allando lakhelyiik szerinti felosztasa

70,0%

60,0%
’ = Budapest

50,0% ® K$zEép — Magyarorszag
40,0% m Szlovakia

® Eszak — Magyarorszag
= Eszak — Alfold

= Dél — Alfold

Nyugat — Dunantal

30,0%
20,0%
10,0%

0,0% Ko6zép — Dunantul

Dél - Dunanttl

A valaszadok lakohelye régiok szerint

Forras: Egyéni kutatés

A kovetkezoekben elemzésre keriild adatok kifejezetten a kiranduldsi szokésokra
iranyultak. Tobbek kozott rdkérdeztem a turistdk motivacidjara, valamint arra, hogy
hegységben fellelhetd attrakciok megismerése milyen jelentéséggel bir a szamukra. A
kérddivben helyet kapott egy fiktiv szituaciora vonatkozd kérdés is, mely a hosszabbtavi
tartozkodas esetén fellépd fogyasztoi igényeket vizsgalni.

Az utazast kivaltdo okot vizsgald kérdés esetén tobb valaszlehetdség megjeldlése is
megengedett volt a kitoltdnek. gy sziiletettek a kovetkezé adatok (12. abra), melyek a
latogatokat az alapjan csoportositja, hogy ki milyen céllal érkezett a térségbe. A diagram jol
szemlélteti, hogy a valaszadok 78% — a az aktiv pihenés és a kikapcsolodast is megjelolte
motivacioként. A hegység természeti adottsagait tekintve ez a kiemelked$ arany nem okoz
kiilondsebb meglepetést. Harminc valaszado a véaros zajatdl kivant a természetbe menekiilni,
mondvan, hogy a pilisi erd6k kozel talalhatéak az otthondhoz. Kisebb mértékben bar, de itt is
megjelenik a korabban részletezett tény, hogy szamos latogatd csak a foldrajzi kozelség miatt
keresi fel a Pilist. A valaszadok 14 % — a érkezett azzal a céllal, hogy ismereteit bévitse a
magyarorszagi hegységekrdl és alig kevesebb mint egy tizede a kiilonb6z6 hazai kultardk
megismerését is a inditékok kozé sorolta. Osszességében kijelenthetd, hogy a rokon— és bariti
latogatasok szama meglehetdsen alacsony, a véalaszadok koziil csak harman emlitették ezt az

opciot. Az egyéb kategorian beliil a turistdk kiegészitették a motivaciok sorat a kifejezetten
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sportra iranyuld tevékenységgel, volt, aki teljesitmény— vagy kerékpartira keretein beliil jarta
az erdot, diakok egy csoportja iskolai kirandulason vett részt, de volt olyan is, aki bogracsozni

jOtt a barati tarsasaggal.

12. abra: Az utazasi motivacio vizsgalata

Az utazast kivalto motivacio

= Aktiv pihenés / Kikapcsolodas

® Nincs tul messze az otthonomtol,
mégis nyugalmat biztosit a varos
zajatol

m Uj teriiletek megismerése

Motivaciok

= Népi hagyomanyok megismerése

m Egyéb

0 2I0 4.0 6I0 8I0 m Baratok, rokonok meglatogatasa

Kapott valaszok szama (db)

Forras: Egyéni kutatas

A valaszaddk egyéni motivacidja mellett kivancsi voltam arra is, hogy mit gondolnak,
melyek azok a turisztikai vagy természeti attrakciok és vonzerdk, melyek 0sztonzéleg hatnak
a turistdkra a desztinacio felkeresésére (13. dbra). Az aktiv turizmus kiilonb6z6 formai kaptak
— tOrdzas/természetjaras, kerékparturak — ezuttal is a legtobb szavazatot, de a kérddivet
kitolték szerint hasonldan fontos szerepet jatszanak az olyan kozeli nagyvarosok is, mint
Esztergom, Szentendre vagy Visegrad, illetve az egyéb kategorian beliill Pomaz is
megemlitésre keriilt. Természetesen Dobogokd is a fO latvanyossagok kozé tartozik a
latogatok szerint, hiszen 86 voksot kapott, &m ezen adat hitelességér6l nem vagyok teljes
mértékben meggydzddve, 1évén, hogy a kutatds az adott helyszinen zajlott. Szintén a
zsékfaluhoz kothetd a sielési lehetdség, melyet a kitolték 32% — a emlitett a lehetséges
motivaciok kozott. A Pilis lankai kozott szamos ismert— és kevésbé ismert forras talalhato,
melyek egytdl — egyig fogyaszthatdak. A latogatok valamivel kevesebb mint fele gy
gondolja, hogy az erdei forrasok is lehetnek vonzerdk, ugyanakkor sokan nehezményezték a

nem megfeleld tajékoztatast és utbaigazitast a vizlel6helyeket illetden. A pilisi vadallomany
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13. dbra: A valaszadék altal megjelolt tényezok, melyek vonzdéva tehetik a Pilis - hegységet

Lehetséges motivaciok a valaszadok szerint

92
59 ' Turazas, természetjaras
Kerékpartarak

32 H Sok erdei forras

16 Sielési lehetoség
Lehetséges tevékenység ,
vagy latnivald " Vadaszat
865 ' ® Kiilonboz6 fesztivalok

69 ' Dobog6ké
Szentendre

m Esztergom

m Egyéb

0 20 40 60 80 100
Kapott vialaszok szama (db)

Forras: Egyéni kutatas

kapcsan joggal gondolunk a vadaszati lehetdségre, mely minden bizonnyal széles korben
vonzza a vadaszokat a hegységbe. A valaszadok ezt az opcidt korantsem gondoljak ennyire
nyilvanvalonak, hiszen a vadaszat lehet0ségét csak tizenhatan soroltdk a potencialok kozé.
Annak ellenére, hogy a Pilisben és térségében egyre tobb fesztivalt rendeznek a turizmus
felélénkitésének céljabol — példaul Fankfesztival — a vaddszathoz hasonloan csekély szamu

szavazatot kapott a kiilonb6z6 fesztivalok vonzereje.

A kovetkezd kérdések esetében amellett, hogy az Osszesitett eredményeket
bemutatom, szeretnék kiilon kitérni a nemek altali megoszlasban a valaszok tekintetében,
mivel jelentds kiilonbségek adodnak egy — egy témakdr kapcsdn. Ezen zart kérdések
megvalaszoldsdhoz numerikus skalat hasznaltam, melyben 6t értéket — 1 és 5 kozott —
jelolhettek meg a latogatok, ahol egy a legkevésbé fontos, 6t a leginkdbb fontos valaszt
jelentette. A 14. abra két kérdés tekintetében vizsgalja azt, hogy a turistaknak egy kirandulas
alkalmaval mi szdmit abszolut vonzerének.

A forrasvizek megkostolasa esetében igen homogén eredmény mutatkozik. A turistak
30% — anak ez kiilonosen fontosnak mondhatd, mig 23% szamara ez nem bir kiilondsebb
fontossag. A két érték kozott 27% — os aranyt képeznek azok a kiranduldk, akik harmast

érteket adtak meg, tehat résziikre nem jelent kiillondsebb lehetdséget a jéghideg, kristalytiszta
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viz megkostolasa. Ha csak a néi valaszadokat vessziik figyelembe, naluk sokkal kisebb az
egyes értéket megjelolok aranya, ami csak 18% — ot tesz ki, mig a férfiak esetében ez az érték
28% — ra tehetd. Mivel a férfiak korébdl tobb vélaszt kaptam arra vonatkozdan, hogy nem
tartjak fontosnak a forrasviz megkostolasat, igy az 6 valaszaiknak szama emeli a statisztikat

az osszesitésben emlitett 30% — ra.

14. abra: A latogatok motivaltsaganak mérése

A valaszadok érdeklodése az adott
tevékenység irant
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0 :
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szamara, hogy szamara, hogy
megkodstolja a kdrnyék megismerje a kornyék
forrasvizeit? vallasi helyszineit?

Az adott kérdésre vonatkozé fontossag 1 - t6l 5 - ig terjedo skalan
(1 =egyaltalan nem fontos; 5 = nagyon fontos)

Forréas: Egyéni kutatas

Mindenképpen szerettem volna feltenni egy kérdést a wvallasi helyszinekre
vonatkozodan, mivel ezzel is a bennem kialakult hipotézist szerettem volna igazolni. Ugy
gondolom, hogy elsésorban a ndk nyitottabbak erre a témara, de 6k is csak korlatozott
mértékben. Napjainkban a vallds szerepe jelentdsen csokkent a hétkdznapjainkban, igy azt is
szeretném igazolni a felméréssel, hogy azok a valaszadok, akik szdmara nagyon fontos a
vallasi kulturak megismerése, 6k a kozépkora—, illetve a senior korosztaly korébol fognak
kikeriilni.
Osszességében elmondhatd, hogy a megkérdezettek 35% — nak egyaltalan nem fontos az
istentiszteleti helyszinek latogatasa, azonban a forrasvizekhez itt is teljesen mas eredményeket
kapunk, ha kiilonvalasztjuk a nemeket. Mind a férfiak, mind a ndk koziil 11 kirdndulé mondta

azt, hogy szamara fontos az ilyen jellegili attrakciok megtekintése. A férfiak 42% — a, azaz 21
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turista, mig a ndk 28% — a, azaz 14 természetjaro allitotta, hogy az 6 szemléletiik szerint
semmilyen jelent6séggel nem birnak a vallasi helyszinek. Az elébbiecknek megfeleléen nem
volt helytallo a feltételezésem, mi szerint a gyengébbik nem korében nagyobb népszeriiségnek
orvendenek a kultikus helyszinek, mivel a kutatdsom szerint azonos mértékli érdeklodést
mutat mindkét nem. Nem mondhato6 szdz szézalékig hiteles indoklasnak, de az, hogy a férfiak
korében nagyobb az elutasitas a vallasi helyszinek tekintetében, mint a n6knél, mégiscsak arra
enged kovetkeztetni, hogy részben igazam volt.

Korosztalyokra lebontva azon vélaszadok korét, akik otos értéket adtak a kérdésre,
egyértelmiien igazolhatdé a masodik feltevésem. A 22 emberbdl heten — 31,8% — az 56 év
feletti korcsoportba tartozik, 6t — 6t turista — 22,7% — a 46 és 55 év kozotti, illetve a 36 és 45
¢év kozotti kategoriaba tartozik. A 18 éven aluliak koziil senki sem jelolte meg a legmagasabb
szamértéket, mindkét kiskora kitolté kozepesen fontosnak tartotta a szent helyszinek
megismerését.

15. abra: Hosszabb idétartamu tartézkodas esetén mennyire igénylik a vendégek a
felsoroltakat?

A panzi6 informaciot tudjon nyujtani a kornyék

A panzidnak legyen a panzion beliili szabadid6s

A felsorolt tényezok fontossaga hosszabb
tartozkodas esetén

A természet kozelsége, a friss levegd
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A soron kovetkez6 kérdés esetében — melyet a 15. abra szemléltet — arra kértem a
kirandulokat, hogy elvonatkoztatva az aktualis tartdzkodasi idejiiktdl, képzeljék el azt, hogy
tobb napra szallnak meg valahol a pilisi térségen beliil, és ennek megfeleléen adjanak valaszt
a kérdéseimre. A kérdéscsoporton beliil kiilondsen nagy hangstlyt fektetnék az internet
elérhetdség fontossagara. Szandékosan tettem fel egy ilyen aktudlis témat érinté kérdést,
mivel ugy gondolom, hogy a mai fiatalsag létsziikségletei koz¢ tartozik, hogy a nap barmely
szakaszaban csatlakozni tudjanak a vilaghalora, mig az idésebbek korében ez semmilyen
jelentéséggel nem bir.

Dolgozatom irasa soran mar szamtalanszor emlitettem, hogy a Pilis — hegység
els6sorban az aktiv turizmusnak kedvez, illetve azoknak a kikapcsolddni vagyddnak, akik ha
rovid ideig is, de a friss levegdn szeretnének tartdzkodni. Tokéletesen tamasztja ald ezt az
allitdst a fenti abra, melybdl egyértelmiien kideriil, hogy a turistak szaméara elsddleges
szempont egy kirdndulds alkalmaval a természet kozelsége és a tiszta levegd. A holgy
valaszadok kivétel nélkiil nagyon fontosnak jelolték az eldbb emlitett tényezOk meglétét.
Kivaldan igazolja a mozgas iranti sziikségletét és a latvanyossagok iranti érdeklddését a
turistdknak az, hogy 74% — uk igényt tart r4, hogy a szallashelyen t4jékozddni tudjon a
kdrnyezd taraatvonalakrol €s a turisztikai attrakciokrol. A valaszadok minddssze 12% tartotta
nagyon fontosnak, hogy a panzi6 biztositson vendégei szamdara szabadidds programkinalatot.
Az alacsony értek, és az, hogy 23% abszolut nem igényli ezt a szolgaltatast tovabbi erdsiti
azon elképzelésemet, hogy a térségben megszallok elsdsorban azért érkeznek, hogy a
szabadidejiiket a természetben tolthessék. A wellness szolgaltatdsokra iranyuld kérdéssel
szerettem volna visszaellenOrizni a valaszado hitelességét arra vonatkozoan, hogy valdjaban
szinte valaszt adott — ¢ a panzioban igénybe veheté szolgaltatdsokat illetéen. Eppen ezért
szandékosan megcseréltem a két kérdés sorrendjét, mellyel azt szerettem volna elérni, hogy a
véalaszadasat ne befolyasolja a logikai kapcsolat. Mindent egybevéve alanyaim jol vizsgéaztak,
mivel csak 16 — uknal kiemelked6 fontossagu a wellness részleg megléte, &m annal tobben, 36
— an mondtak azt, hogy nincs igénylik ilyen lehetdségre. Ugyanakkor meglepdnek tartom,
hogy a férfiak sziikséglete nagyobb a kényeztetd alkalmatossagok és kezelések irant mint a
néké — 10>6 —, s6t a holgyek 44% — a egyaltalan nem tartja fontosnak a wellness lehetdségét,
mig ez az arany az uraknal csak 28%.

Ami az internet elérhetdséget illeti, az igazat megvallva kellemeset csalédtam a végeredményt
illetéen. Meg voltam rola gy6zddve, hogy a turistak legalabb felének elengedhetetlen tényezo
lesz az azonnali csatlakozas lehetdsége, ezzel szemben minddssze a valaszadok 16%-—nal

szamit ez alapvetd tényezOnek. Szintén a férfiak korében mutatkozik nagyobb érdeklddés a
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vilaghal6 iranyaba 22%—os ardnnyal, mig ez az érték a ndk esetében 12 szazalékponttal
kevesebb. A két kiskora korében nem meglepd, hogy mindketten Otos értéket, de
hasonloképpen van az eredmény az eggyel iddsebb korosztalyban, a 19 és 25 év kozottiek
korében is. A 23 valaszado 78,3%—nak nagyon, mig 21,7%—nak fontos az internet. Az igazan
meghokkentd eredmény az 56 év felett kategoridban alakult ki, ahol a 15 kit61td 100%—a 6tos
értékkel jelolte a vilaghald irdnti igényét. Biztaté azonban, hogy a latogatok koziil 38—an

allitottak, hogy az internet egyaltalan nem fontos az iidiilés idotartama alatt.

Szakdolgozatom cime ¢€s témaja a pilisi térség ismertsége Magyarorszagon ¢€s a térség
szerepe a hazai turizmusban. A kutatdsi eredmények feldolgozasanak végén ezekre a
kérdésekre keresem a valaszt. A kérdéiv szerkesztése sordn ezen informaciok begylijtésére
hivatott kérdések Osszeallitasara is kitértem. Ezek alapjan (16. dbra) kideriil, hogy a latogatok
tobbsége, 43 valaszadd 0nallé ismereteik révén, valamint 40 — en bardt vagy ismerds
ajanlasanak  koszonhetdéen latogattak el a pilisi  hegyekbe. Sajnos az egyéb
marketingkommunikécios csatorndk ebben az esetben nem bizonyulnak kelléen hatékonynak,
mivel egyik latogatd sem emlitette a televizids— és radids reklamokat, illetve senki nem
hivatkozott utazaskozvetitdi ajanlasra. Szerencsére az internetes— €és Ujsagos hirdetések, ha

csekély mértékben is, de biiszkén hirdetik a Pilis — hegység nyujtotta lehetdségeket.

16. abra: A valaszték aszerinti megoszlasa, hogy ki honnan hallott a Pilisrél, mint . 3
turisztikai célpontrol

Az informacio forrasa
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B Barat, ismerds ajanlasa
m Utazaskozvetitd

u Internetes hirdetés

m Ujsag

m Onallo ismeret

m TV, radi6 reklam

Loos

Forras: Egyéni kutatas
rendszeresen kirandul a Pilis erdeiben, mig 46 turista legaldbb egyszer mar ellatogatott a

térségbe. A szaz emberbdl mindossze tizennyolcan adtdk azt a valaszt, hogy korabban még
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sosem jartak a hegységben. Ez az ardny nagyjabol megegyezik azzal a kordbban emlitett
adattal, miszerint tizennégyen 1 teriiletek megismerése végett keresték fel a Pilist. Szintén
kapcsolatba hozhatdak az allandé latogatok azzal a 30% — os arannyal, akik gy nyilatkoztak,
hogy a Pilis — hegység nem tl messze talalhat6 az otthonuktol.

Ezzel beigazolddni latszik azon hipotézisem, hogy alapvetden a térség vonzaskorzetébol
kertilnek ki az 4llando latogatdk, ami persze nem jelent feltétleniil problémat. A hegyvonulat
rendkiviil kozel fekszik a févaroshoz, igy a budapestiek szamara els6szamu turisztikai célpont
lehet. Mindemellett a Pest megyei telepiilések lakosai is eldszeretettel keresik fel a teriiletet
kikapcsolodas céljabol. Osszességében kijelenthetd, hogy a Pilis — hegység ilyen vagy olyan
uton kelld ismertségre tett szert orszdghatdron belil és tal ¢és a belfoldi turizmus
szempontjabél meghatarozd szerepet jatszik els6sorban Kozép — Magyarorszag
vonatkoztatdsdban. Azonban nem szabad altalanositanunk, hiszen a megkérdezettek 92% — a

tervez ijabb latogatast a régidba.

5. Problémafeltaras

2002-ben Pilisszentkereszt és Dobogokd kozott kisebb viszaly alakult ki, mivel a
dobogokdi turizmusbol befolyt pénzek jelentGs részét Szentkereszt fejlesztésére forditottak,
melyet a zsdkfalu lakoi igencsak nehezményeztek. Ezért ebben az évben népszavazast
tartottak arrol, hogy Dobogokd lakosai Pilisszentkereszthez vagy Esztergomhoz szeretnének—
e hivatalosan tartozni. A szavazok tobbsége a Kiralyvaros mellett tette le a voksat, de
érdembeli valtozds nem tortént, mivel nem tudtak megallapodni a pilisszentkereszti
onkormanyzattal, s6t az Esztergomhoz valo csatlakozas mar megyevaltast is jelentett volna,
ami tovabb nehezitette volna az atallast.

A fentiekben részletezett Szurdok — volgyi beavatkozas a gyakorlatban sajnos nem
teljesen az elvartaknak megfelelden alakult. Az elmult évek aradésai, ha az ¢él6vilagban nem
is, de a fahidak allapotaban jelentds karokat okozott. Mindemellett szomorti tény, de
napjainkban mindennapos az ember keze altali rongalas, ez a volgyben sincs masképp, hiszen
a tandsvény tablai szinte kivétel nélkiil meg vannak rongalva. A turistdknak nyujtott
maximalis élmény érdekében a hidak és a tablak helyredllitisa lenne esedékes, am a
kihelyezett eszk6zok — padok; tablak; tlizraké helyek; szemetesek — megovasa kozos érdek
lenne, és véleményem szerint nem varhat6 el a folyamatos karbantartds a szandékos pusztitas

miatt. Az emberi barbarsag hatartalan, amit mi sem bizonyit jobban, mint hogy a
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kozelmultban elloptdk a Maria szobrot a Szentkut kapolnajabol. Az eltulajdonité —
valdsziniileg miutan észrevette, hogy a talapzat megrepedt — a helyi buszmegalloban hagyta a
szobrot egy raffia szatyorban. A rendérséget a helyi lakosok értesitették, akiknek a megtalalo
készséggel visszaszolgaltatta a vallasi szimbolumot.

A Pilis — hegység a Budapest Természetvédelmi Igazgatosag feliigyelete ala tartozik.
A Pilisi Tajvédelmi Korzet teriilete 25 367 hektar, melybdl 6 251 hektar szamit fokozottan

védettnek.

,, Pilisszentkereszt hataraban mar 1942 — ben védelem ala vettek egy 6 ha kiterjedésii
teriiletet, ahol a husdang nevii ritka novényfaj termoteriilete van, ugyanekkor és ugyanezért lett

’

védett a pilisszantoi sziklatelep is.’
(Bodnar et al., 1999, p.151.)

A kutatas eredményeinek prezentdldsa sordn a forrasvizek esetében mar emlitettem,
hogy sok turista hidnyolja a kiilonbozd attrakciok megfeleld jelzését. Ez a probléma
esetenként a természeti értékekre vonatkoztatva is fennall. Bar a Zsivany — sziklakat jelzik az
Gtjelzd tablak, de kizarélag csak a latvanyossag kozelében. Igy aki hosszabb tirara indul és a
kiindul6pont nem Dobogdkd kornyékén van, megeshet, hogy a sziklaképzédményeket nem
ejti Gtba a kirandulas soran. Hasonlo a helyzet a Vaskapu esetében is, amire szinte semmilyen
tajekoztatdo nem hivja fel a természetjard figyelmét. Pedig ezt is mindenképp érdemes
felkeresni, mert felemeld érzés atmenni a ’kapu’ alatt, igaz a latvanyossag megkdozelitése
kicsit tobb odafigyelést, Ovatossagot igényel.

Ugy gondolom, hogy Pilisszentkereszt és  Dobogoké a  megfeleld
marketingtevékenység hidnydban hatranyosabb helyzetben vannak a hegység tobbi
telepiilésével szemben, holott Osszességében sokkal tobb szépséget rejtenek magukban.
Elébbi megallapitdsomat azonban mindenképpen korrigalnom kell egy kicsit, hiszen
Dobogokdn szamos nagy szalloda és panzid taldlhatd, bar igaz, ezen vendéglatd egységek
évekkel ezeldtt ¢€lték fénykorukat, és ebbdl kifolyolag a szolgaltatasok szinvonala kissé
megkopott. A zsakfalu esetében a tél az egyetlen olyan iddszak, mikor a szallodak igazan ki
vannak hasznalva, hiszen jellemzden tobb napos sielésre érkeznek a turistak, ekkor ugrik meg
a vendégéjszakak szama is. A téli idészakot leszamitva, ahogyan az a kutatasbol is kideriilt
sajnos csak az atutazo turizmus a meghatarozo, a turistak par orat toltenek a szabadban, majd
autéba iilnek €s mennek is tovabb, mig a vendégéjszakaval jard tartozkodas esetében az egy

¢jszakak jellemzoek.
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A kornyez0 turisztikai célpontok koziil véleményem szerint csak Szentendre és Visegrad
mogott all megfeleld marketing, melyet azonban a turistaérkezések szama csak utobbi
esetében tamaszt ald. A 17. abra jol szemlélteti Visegrad abszolut eldnyét, latogatottsagi

adatai évrol — évre emelkednek.

17. abra: Vendégek szama az 6sszes kereskedelmi szallashelyeken (f6)
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Forras: KSH adatok alapjan egyéni szerkesztés

Ezzel szemben Szentendre latogatottsaga a KSH adatok alapjan folyamatosan csokken, mig
Szentkereszt értékei minden évben mas tendenciat mutatnak. Ettél fliggetleniil mind
Pilisszentkereszt, mind Dobogdké maximalisan kihasznalja a természeti adottsagait a
turizmus szempontjabol. Szerintem az alapvetd problémat az jelenti, hogy nem megfeleld
marketingtevékenység all a hattérben, sét, ami azt illeti a falu népszeriisitésére szolgald
reklamokkal még szinte soha nem is talalkoztam. A természeti adottsdgok kihasznaltsagaval
és kiépitettségével nincsen kiillondsebb probléma, de a turistak kore igen korlatozott. Mivel a
Pilisben csak turazni lehet, ezért a szallovendégek kore nagymértékben sziikiil a sportot
kedveld turistakra, azonban nincsen semmilyen olyan szolgaltatds a térségben — Visegradot
leszamitva, de az nagyon draga -, ami maradasra késztetné a latogatot. A wellness
szolgaltatasok kinalata teljes mértékben hidnyzik a szolgaltatasok listajar6l, de ennek

kiépitése rendkiviil koltséges lenne, és nem is feltétleniil illene bele a Pilis imazséba.
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A térség turizmusbeli fellenditése ¢érdekében olyan turisztikai attrakciot kellene
kialakitani, ami miatt azt gondolja majd a turista, hogy megérné kicsivel tobb id6t tolteni a
telepiilésen. Nem feltétleniil tobb vendégéjszakara gondolok, ez az iddtartam lehet egy
délutan vagy akar egy egész nap.

Ugyanakkor figyelembe kell venni azt is, hogy Kisméretii falurdl beszéliink, ami onalldéan
semmiképp sem tudné ezeket a fejlesztéseket finanszirozni, igy mindenképpen egy tokeerds

befektetd ajanlata sziikséges, aminek egyeldre a teriilet sajnos hijan van.

6. Osszegzés

A dolgozat irasa soran igyekeztem minden szemszogb6l bemutatni Pilisszentkeresztet,
e kicsiny falucskat, mely szamos, gyonyoribbnél — gyonyoriibb élményt képes nyujtani a
latogatonak.

Az esettanulméanyok kidolgozéasaval ugy gondolom hiteles képet adtam Pilisszentkereszt
turizmusardl, illetve a térségben talalhato turisztikai attrakcidk sorarol.

A kérddives kutatasom révén elsOsorban a turistadk latogatasi szokdsaira voltam
kivancsi, illetve szerettem volna felmérni, hogy a hazai turizmusban a Pilis — hegységnek
mekkora szerepe van. A felmérésbol egyértelmiien kideriilt, hogy a térség elsdsorban Kozép —
Magyarorszag turisztikai kindlatdban jatszik kulcsszerepet, az adott vélaszok alapjan a
tavolabbi orszagrészbdl érkezdk aranya meglehetdsen alacsony. A természetjarok szokésaira
iranyul6 kérdésekbdl kidertil, hogy a turazok dontd tobbsége az aktiv turizmus végett érkezik
a térségbe, ugyanakkor fény deriilt arra is, hogy a kiilonb6z6 vallasi helyszinek irant alig
érdeklddnek a latogatok, melyben Dobogokd igencsak bdvelkedik.

A korédbban megfogalmazott hipotéziseim zéme is beigazolddott, igy példaul a fentiekben
emlitett foldrajzi elhelyezkedés meghatdrozd mivolta. Sajnos beigazolddott az a feltevésem is,
miszerint az érdekl6dok rendkiviil kevés id6t toltenek a térségben. A valaszadok elmondasa
szerint csak par orat tartozkodnak a hegységben, ami rendkiviil alacsonynak mondhatd. A
fentiekben kitértem arra is, hogy a latogatok meghatarozo része gépjarmiivel érkezik, igy a
gyors tavozasnak a fizeté parkold6 magas arszinvonala is oka lehet. A Pilisszentkereszt
Vendégkartya ezt a problémat is athidalja, hiszen birtokosa 50% — os kedvezménnyel veheti
igénybe a szolgaltatdst, igy mar nem kell annyira sietdsre fogni a latogatast a vendégnek. A

kartya szélesebb kdrben valo elterjedése esetén a szerz6dott partnerek kore €s a szolgaltatasok
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jellege is boviilni fog, s remélhetéleg rovidesen presztizskérdés lesz a programban valo
részvétel.

Pozitivumnak mondhatd, hogy megddlni latszik az az allitdsom, miszerint a tOrdzas iranti
sziikséglet visszaszoruloban van. Ezt azon magas szamu turistak bizonyitjak, akik bizonyos
1dokozonkénti rendszerességgel érkeznek kirandulni a régioba. Tovabba nem szabad
megfeledkezni azokrol a turdzokrdl sem, akik a megszokottnal kevesebb iddt tdltenek a
szabadban, hiszen dket is a természet utani vagy motivalta, és végsé soron mégiscsak
ellatogattak a térségbe.

A kutatas Osszes eredménye koziil az internet elérhetdségre vonatkozd adatok toltenek el a
legnagyobb 6rommel. A felmérés elkezdése elétt meg voltam gy6zddve rola, hogy a turistak
korében els6szamu szempont a vilaghalora vald csatlakozasi lehetdség. A kapott valaszok
alapjan azonban egyértelmiien ki merem jelenteni, hogy az allitdisom nem helytallo, ami azt
bizonyitja, hogy a természeti kdrnyezetben nincsen sziikség a felgyorsult, modernizalodott
hétkoznapokra.

A térség megfeleld marketingtevékenysége esetén a bemutatasra keriilt turisztikai
attrakciok révén biztositotta valhatna Pilisszentkereszt és Dobogokd fenntarthatosdga. A
fentiekben bemutatasra keriilt fejlesztési tervek megvalositasa esetén a Pilis — hegység
turistak tomegét. Példaértékii, hogy a Pilisszentkereszti Onkormanyzat csekély méretéhez
képest szamos 1épéssel probalja népszeriisiteni a telepiilést és elérni még aktivabb jelenlétét a
turisztikai kinalatban. Dobogdkd, mint tidiilSteriilet kiemelt tidiilokorzetnek szamit, &m ennek
ellenére a turizmus bOvitése meglehetdsen nehéz feladatnak mindsiil. A fentiekben
felvonultatott turisztikai fejlesztések példajan keresztiil egyértelmiien latszik, hogy minden
elképzelés, minden valtoztatdsra iranyuld projekt hiabavalo, ha nincsen tékeerds befektetd,
aki a beruhazasokat végrehajtana. A Dobogokd Fejlesztési Tanulmanyterv esetébdl okulva
kiilonosen nagy figyelmet kell forditani a lakossag és az utazokozonség felé iranyulo
kommunikéciora, hiszen a helyiek altal tanusitott ellenallas meghiusithatja az egész tervezet
végbemenetelét. Ugyanakkor hidba minden fejlesztés és Ujitas, ha a célkozonség nem kellden
tiszteli a kornyezetet. Elengedhetetlen, hogy minden természetjaré belassa, a természeti
értekek védelme kozos érdekiink és optimalis esetben minden latogatonak ennek megfeleléen
kellene cselekednie. Ebben az esetben is érvényes a tarsadalmi felelésségvallalas gondolata,
amelybe beletartozik, hogy a tarsadalom minden résztvevdjének illik a természetre
odafigyelnie. Ez az ugynevezett méltanyos és felelds turizmus, amely az Osszes résztvevo

szamara kotelez6vé teszi az adott kornyezet értékeinek tiszteletét és védelmét.
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Pilisszentkereszt esetében harom nemzetiség harmonikus egyiittmiikddésérol
beszéliink. Mind a szlovak, mind a német és mind a magyar vezetok igyekeznek a falu
egészét megcélzd programsorozatot Osszedllitani az év minden szakaban, nemzeti
hovatartozastol fliggetleniil. A fentickben emlitettem mar, hogy a nemzeti {linnepek
alkalmaval mindharom nemzet képviselteti magat, ezzel is erdsitve a kozség Osszetartd erejét.
Az erés szlovak nemzeti identitas kovetkeztében egy teljesen mas hangulati telepiilést
ismerhet meg a faluba érkezo turista. A takaros kis kozségben sétalva megiitheti a latogatd
fiilét az idések korében szlovak nyelven folytatott tarsalgas, ezaltal kiszakitva benniinket a
mindennapi ¢€letbdl, és a kirandulénak mar — mar olyan érzése tamadhat, hogy a pilisi erdd

e

strtijében Magyarorszag hatarat is atlépte.
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7. Mellékletek

1. melléklet

Kedves Kitiltd!
Szeretném a segitségét kérni a kérddiv kitoltésével, mellyel a pilisi
térségrdl késziild dolgozatom megirdsdt segiti. A kérddiv kitoltése
mindidssze néhany percet vesz igénybe, és a megadott adatokat

kizdrdlag kutatisi céllal hasznalom fel.
A megfeleld valaszt kérem X-szel jelezze!

Segitségét nagyon szépen kiszinim!

1) A Pilis — hegység sz6 hallatan mi jut eldszir eszébe?

2) Milyen céllal érkezett a Pilisbe? /tibb valaszt is
megjelilhet!

Altiv pihenés/Kikapesolédas céljahsl

MNépi hagyomények megismerése céljabadl

Uj teriiletek megismerése végett

Baratok, rokonok latogatisa végett

i [ R

Nincs tal messze az otthonomtdl, mégis nyugalmat

biztosit a varos zajatol
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6)

8)

9

10)

Mennyi idot szandékozik eltolteni a Pilis térségében?

O Egy napos kirandulasra jottem 0 Egy hétvégét/ hosszihétvégét

O Csak egy éjszakat O Ennél hosszabb idot:........ napot

Amennyiben tobb napot tolt el a Pilisben, hol szall meg?

O Ismerosoknél. rokonoknal 0 Panzidban

Turistaszalloban 0 Szallodaban

Kérem, jelolje 1 — 5-ig terjedd skalan, hogy mennyire fontos az On
szamara, hogy megkostolja a kornyék forrasvizeit? / 1 — egyaltalan nem
fontos: 5 - nagyon fontos /

1 2 3 4 5

Kérem, jellje 1 — 5-ig terjedd skalan, hogy mennyire fontos az On
szamara, hogy megismerje a kornyék vallasi helyszineit? / 1 — egyaltalan

nem fontos: 5— nagyon fontos /

1 2 3 4 5
Fiiggetleniil attol, hogy mennyi idét t6lt most el a Pilisben, ha tobb napra
megszallna egy panziohan, mennyire lennének fontosak az On szamara a
felsoroltak 1 — 5-ig terjedé skalan? / 1 — egyaltalan nem lenne fontos: 5 —
nagyon fontos lenne / Kérem, karikazza be a megfelelé szamot!

A természet kozelsége. a friss levegd
1 2 3 4

w

Internet elérhetdség
1 2 3 +

w

Megismerni a térség szokasait, hagvomanyait
1 2 3 4 5
Wellness szolgaltatasok
1 2 3 4 5
A panzi6 informaciot tudjon nydjtani a kornyék tiravtvonalairol és
latnivaloirol
1 2 3 4 5
A panzionak legyven a panzion belili szabadidés programkinalata
1 2 3 4 5
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11) Kérem, jelolje 1 — 5-ig terjedo skalan, hogy mennyire elégedett a turistak
tajékozodasat segité jelzésekkel és a pihenésre lehetdséget nyijto
helyekkel? (padok; asztalok; tiizrako helyek) /1 — egyaltalan nem elégedett;
5 — nagyon elégedett/

1

b2
w
.
w

12) Mit gondol, mely tevékenységek vagy latnivalok vonzzak a turistakat a
Pilis — hegységbe? /tobb valaszt is megjelolhet/

]

Turazas, természetjaras

]

Kerékpartirak

(]

Vadaszat
A sok erdei forras
A kiilonbozo fesztivalok

Sielési lehetoség

5 I B |

1

Dobogokd

1

Esztergom

]

Szentendre

0
tm
o
&

13) Honnan hallott a pilisi térségrol, mint turisztikai célpontrol?

Barat, ismerds ajanlotta

I

Internetes hirdetésbol

(]

Utazaskozvetitd ajanlotta
TV-ben, radioban hallottam rola

-

Ujsagban olvastam rola

(]

Onallo ismeret

14) A jovoben tervez-e ijabb latogatast a Pilisbe, amennyiben nem tervez, miért

nem?

1

Igen, tervezek

]

Nem tervezek. nem nyerte el a térség a tetszésem
Nem tervezek. mert nem tudok id6t szakitani egy Gjabb tidilésre/kirandulasra

Nem tervezek, anvagi okok miatt

I I B I |

Nem tervezek. mert inkabb mas, 0j tajat ismernék meg
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15)

16)

17)

18)

Honnan érkezett a Pilis térségébe?
Budapest

Kozép — Magyarorszag

O Eszak — Magyarorszig

O Eszak — Alfold

O Del - Alfold

O Kozép — Dunantil

1

Dél — Dunantil

Nyugat — Dunantual

Neme?

O Férfi

0 No

Kora?

18 év alatt

19— 25 év kozott
26 - 35 év kozott

O 36—45 év kozott

[ I

{ma O e

O 46 —55 év kozott

56 év felett

Mi a legmagasabb iskolai végzettsége?

Altalanos iskola
Gimnazium
Szakkdzépiskola
Foiskola/Egyetem

Folyamatban 1évé tanulmanyok

Kdszondm szépen, hogy idot szakitott a kérdoivem kitdltésére, tovabbi szép
napot kivanok!
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2. melléklet

Pilisszentkereszt kizség Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének 24/2012. (X1.24.) 6nkormanyzati rendelete
az idegenforgalom fejlesztésének tamogatasarol, valamint a ,Pilisszentkereszt”
vendégkartya igénylésének, felhasznalasanak szabalyairol

Pilisszentkereszt kozség Onkormanyzatanak Képviselo-testiilete az Alaptorvény 32. cikk (2)
bekezdésében meghatarozott eredeti jogalkotd hataskérében, a helyi énkormanyzatokrol szolo
1990. évi LXV. térvény 16. §. (1) bekezdésében. valamint az Alaptorvény 32. cikk (1) bekezdés a)
pontjaban meghatarozott feladatkérében a kovetkezoket rendeli el:

1. A rendelet hatilya
1. §. A rendelet hatalya

a) a Pilisszentkereszt kozség Onkormanyzat (tovabbiakban: Onkormanyzat) illetékességi
teriiletén mikodo és az Onkormanyzattal kotott egytittmikodési megallapodasban a vendégkartya-
rendszerhez csatlakozé  szallashely-szolgaltatokra,

b) az a) pont szerinti szallashely-szolgaltatoknal legalabb egy vendégéjszakat eltolto
vendégekre, valamint

¢) a .Pilisszentkereszt™ vendégkartya (a tovabbiakban: vendégkartya) alapjan kedvezményt
nyujto szolgaltatokra

terjed ki.

2. Idegenforgalmi fejlesztési tamogatas

2. & (1) Pilisszentkereszt kozség Onkormanyzata az idegenforgalom fejlesztésének
tamogatasa céljabol a szallashely-szolgaltatok éltal befizetett idegenforgalmi ado egy részébol
idegenforgalmi alapot hoz létre.

(2) Az idegenforgalmi alap éves Gsszegét a targyévi koltségvetésben kell meghatarozni.

(3) Az idegenforgalmi alapbdl nyujtott timogatas célja a szallashely-szolgaltatok altal nyujtott
vagy kozvetitett, a helyi idegenforgalom novelését szolgalo fejlesztések, beruhazasok, szervezési
intézkedések megvaldsitasa.

3. §. (1) Az idegenforgalmi alapbdl tamogatasra iranyuld palyazatot az onkormanyzat a
targyévi koltségvetés elfogadasat koveté 30 napon beliil irja ki. A palyazati kiirasban az
onkormanyzat targyévi — vagy hosszabb tavi — preferalt célokat allapithat meg.

(2) Palyazatot nytjthat be az a széllashely-szolgaltatd
a) aki szallashely-tizemeltetési engedéllyel rendelkezik
b) akinek az Onkormanyzattal szemben — barmilyen adénemben — lejart addtartozasa nincs,

c) aki szallashely-szolgdltatassal kapcsolatos elézé évi és  targyévi nyilvantartasi,
adatszolgaltatasi, bevallasi és befizetési kotelezettségét teljesitette,

d) aki az Onkormanyzattal kotow egytittmiikodési  megallapodasban  csatlakozott a
vendégkartya-rendszerhez,

e) aki az Onkormanyzati tamogatdsokkal kapesolatos — és a pélyazati kiirasban részletezett —

jogszabalyi és egyéb feltételeknek megfelel.

(3) A palyazat elbiralasanak hatarideje a palyazat beadasi hataridejétdl szamitott 45. nap. A

részletes palyazati és biralasi feltételeket az Onkormanyzat a palyazati kiirasban hatarozza meg.
4. §. Az idegenforgalmi fejlesztési tamogatas minimalis és maximalis mértékét a palyazati
kiirasban hatarozza meg az Onkormanyzat, de ugyanazon szallashely-szolgaltaté adott évben
|
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legfeljebb a szallashely-szolgaltatd altal a targyévet megelz6 évben befizetett idegenforgalmi ado
50 %-a mértékéig részesiilhet tamogatasban.

3. A ,,Pilisszentkereszt” vendégkartya

5. 8. (1) Az Onkormanyzat illetékességi teriiletén szallashely-szolgaltatasi iizemeltetési
engedéllyel rendelkezd és az Onkormanyzattal egyiittmiikodési megdllapodast kotstt szdllashely-
szolgaltatonal legalabb egy vendégéjszakat tolto, idegenforgalmi adéfizetésre koteles vendég
ingyenes vendégkartvara jogosult. A vendégkartyaval kiilonbézé kedvezményeket lehet igénybe
venni.

(2) Az Onkormanyzat egyiittmiikodési megallapoddst azzal a szélldshely-szolgaltatoval kot,
amelynek/akinek a megallapodas megkotésének idépontjaban nincs lejart idegenforgalmi ado-,
adohiany, mulasztasi birsag tartozasa.

(3) A vendégkartya sorszamozott, dsszehajthatd 14X10 cm-s lap, amelynek elsé lapjan a
teleptilés cimere, a ,.Vendégkartya™ felirat lathatd. A vendégkartya eldallitasardl az Onkormanyzat
gondoskodik.

(4) A kartya bal belso oldalan a kartya hasznalataval kapesolatos informaciok, a vendégkartya
sorszama, valamint a vendégkartya kibocsatojaként Pilisszentkereszt kozség Onkorményzatanak
megnevezése, a jobb belsé oldalan a vendégkartyat kitolté és azt a vendég rendelkezésére bocsatd
szallashely-szolgaltatd, tovabba a vendég(ek)re és a szallashely igénybevételének idétartamara
vonatkozo adatok szerepelnek.

(5) A vendégkartya mintajat a rendelet melléklete tartalmazza.

6. §. A vendégkartya az Onkorméanyzat tulajdona, amit téritésmentesen bocsat a szallashely-
szolgdltatok tjan a vendégek rendelkezésére. A vendégkartyat a szallashely-szolgaltato tolti ki és
adja at a vendégnek az érkezéskor.

7. 8. (1) Vendégkartyat a szallashely-tizemeltetési engedéllyel rendelkezd szallasado igényli a
jegyzOtol. A jegyz6 az atadott — bianco - vendégkartyakrol nyilvantartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza a kiadott vendégkartyak sorszamat, darabszamat, az atadas idépontjat, a szallashely-
szolgaltatd megnevezését ¢és az atvétel elismerését, valamint a kartya elvesztése vagy
megsemmisiilése esetén annak érvénytelenitését. A nyilvantartast a jegyz6é az Onkormanyzat
honlapjan kozzéteszi.

(2) A vendégkartya adatait a szallashely-szolgaltatd a vendég- ¢és idegenforgalmi ado
nyilvantartas alapjan tolti ki. A vendégkartyat a szallashely-szolgdltatd a vendég részére
érkezésekor haladéktalanul, de legkésobb az érkezést koveté napon 10 ordig koteles atadni. A
vendég kedvezményes szolgaltatasokra az elsé vendégnapon torténd érkezésétél az utolsod
vendégnapon térténé tavozasaig jogosult.

(3) A szallashely-szolgéltaté koteles a vendégkartyardl, valamint annak hasznalatardl a
vendéget tajékoztatni.

(4) Ha a vendég az eredetileg kozolt és vendégkdnyvbe bevezetett tartozkodasi idot
meghosszabbitja, akkor részére (1 vendégkartyat kell kiadni.

8. §. (1) A vendégkartya-rendszerhez csatlakozé szallashely-szolgaltatoval az Onkormanyzat
egyiittmiikodési megallapodast kot.

(2) A vendégkartya-rendszerhez csatlakozo szallashely-szolgaltatok vallaljak a vendégkartyak
ezen rendelet szerinti kiadasat, kezelését, a vendégek tajékoztatasat , ennek fejében az
Onkormanyzat biztositja a vendégkartya-nyomtatvanyokat, a szallashely-szolgaltatonak a telepiilés
honlapjan — vele egyeztetett modon torténé — téritésmentes megjelenését, a kedvezmények
szervezését és arrdl a szdllashely-szolgdltatd informalasat.
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4. A vendégkartya hasznalata

9. §. (1) A vendégkartyat az a vendég hasznalhatja, akinek a nevére az kiallitasra kertilt
(kartyabirtokos). A kedvezményes szolgaltatasokat a kartyan feltiintetett szamu személyek vehetik
igénybe. A vendégkartyat atruhazni nem szabad.

(2) A kedvezményre jogosult személyek szamanak feltiintetésénél a kartyabirtokost, tovabba a
hozza tartozo, a szallashely-szolgdltatast igénybe vevé felnott és kiskora személyeket kell
figyelembe venni.

10. §. (1) A vendégkartya birtokosa a kartya felmutatasaval jogosult
a) a dobogokdi parkoldban térténd parkolas esetén 50 %-os dijkedvezményre,
b) a F6 utca 16. szam alatti tajhaz belépési dijabol 50 %-os kedvezményre,

c) a .Pilisszentkereszt vendégkartya elfogadohely™ tablaval megjeldlt szolgaltatasok
kedvezményes igénybevételére.

(2) A jegyzd az U] elfogaddhelyekrdl az Onkormanyzat honlapjan valamint a telepiildsi
hirdetotablara kihelyezett hirdetményben tajékoztatja az érintetteket.

(3) A vendégkartya birtokosa az (1) bekezdésben meghatarozott kedvezményekre a
vendégkartyan feltiintetett idétartamon beliil jogosult.

1. §. (1) A vendégkartya elvesztését vagy megsemmisiilését haladéktalanul jelenteni kell a
szallashely-szolgéltatonak, amely azt tovéabbitja a jegyzonek. A jegyz6 a kartya-nyilvantartasban a
vendégkartyat érvényteleniti.

(2) A vendégkartya adatainak vagy a vendégkartyaba beirt adatoknak a javitasa, atirasa a
kartya érvénytelenségét eredményezi. Javitott vagy atirt kartyat szolgaltatas igénybevételekor,
illetve elszamolas alapjaként elfogadni nem szabad, az ilyen kartyat azonnal be kell vonni és el kell
juttatni a kartyat kiallito szallashely-szolgaltatonak.

5. Megallapodas vendégkartyaval igénybe vehetoé kedvezményre

12. § (1) Az Onkormanyzat a vendégkartyaval igénybe veheté kedvezményt nyijtd
szolgaltatoval megallapodast kot a kedvezmény nytjtasara, mértékére és egyéb feltételeire
vonatkozoan.

(2) A megallapodasban az Onkormanyzat vallalja, hogy a kedvezményes szolgaltatast nytijto
szolgdltatokrol naprakész informaciot nyjt az Onkormanyzat honlapjan és hirdetétablajan.

(3) A vendégkartyat elfogadd szolgaltatd — a vendégek tajékoztatasa céljabdl - koteles a
szolgaltatas helyén a . Pilisszentkereszt vendégkartya elfogadohely™ feliratot elhelyezni.

6. Zaroé rendelkezések

13. §. Jelen rendelet 2013. januar 1. napjan Iép hatalyba.

o
14. §. Az idegenforgalmi alapot elsé izben a 2013. évi koltségvetés megallapitasakor kell
[étrehozni.
15. §. A rendelet hatalyba lépésével egyidejiileg a Pilisszentkereszt Kozség Onkormanyzata
Képviselo-testiiletének Szervezeti és Miitkodési Szabdlyzatardl szolo 10/2012. (1V.20.) énk. rendelet
mellékletének 1. pontja az alabbi 3) alponttal egésziil ki:

%]
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[1. A képviseli-testiilet a polgdarmesterre ruhdzza az alabbi hatdaskoroket: |

3) Az idegenforgalom  fejlesztésének  tamogatdasdarol, valamint a |, Pilisszentkereszt™
vendégkdrtya igénylésének, felhaszndldsdanak szabdlyairdl szolo 24/2012. (X1.24.) 6nk. rendelet

a) 5. §. (2) bekezdése szerinti megallapodas megkdétése a szallashely-szolgaltatokkal,

b)12. § (1) bekezdése szerinti megallapodds megkédtése a vendégkartydhoz kapcsolodo
kedvezményt nyujto szolgaltatoval

Pilisszentkereszt, 2012, november 16.

Baranyak Szilvia Lendvai Jozsef
jegyzo polgarmester

Kihirdetve: 2012. november 24.

Baranydk Szilvia
Jjegvzd
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Melléklet a 24/2012. (X1.24) onkormdnyzati rendelethez

wPilisszentkereszt” Vendégkartya
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