Mellékletek

1. melléklet

Pontos célcsopot definidlasa, folyamatos

Célcsoport piackutatés, tobb réteget kell megcélozni
Végig a fogyasztokra kell koncentralni

Tartalom Meg.lévb' vésérlc,')? igények felilmulasa, a
maximumot nyujtsa

Ar Arérzékenység figyelembe vétele

Egy jol megfontolt, kozérthét

Méarkakép markaportfolié és méarkahierarchia

|étrehozasa

Egyedi tulajdonsagok meghatarozasa

Megkllonboztet pontok megjeldlése

Szembeéiné modon és lehéteg pontosan
ramutatnak a versenytarsakkal szembeni

kilonbségekre

Jo marketingprogram

A marketingprogram Uzenetek

ellentmondasossaganak kikliszobolése

Jol képzett munkaér

A felelés szakemberek figyelemmel kisérik

marka atjat, a markaérték valtozasokat

Tamogatottsag

A markanak elég és tamogato bazissal ke
rendelkeznie ahhoz, hogy a fejlesztések
kutatasok mindig fedezve legyenek

és

Hirdetési moédszerek

A kulonbdd kommunikacidos csatornaka

platformokat szaz szazalékosan kihasznal

t,
ak

Ismertség

A marka folyamatosan és hatékonyan je

van a kdztudatban

len

Rugalmassag

Folyamatosan felmérik a piaci viszonyok
illetve igazodnak marketingstratégiajukba
aktualis trendekhez

at

az

Uzenet

Konzisztens lUzenetek

A j6 mérka jellemzéi

Forras: Sajat szerkesztés (Kotler, 2012)



Méarkarezonancia-modell

Marka kiemelkedsége: Azt kutatja, hogy a marka felidézése mentkginnyed és egyszer

mivelet a kilonboé élet helyzetekben.

Marka teljesitménye: A fogyasztoknal elért funkdbs elégedettséget méri

Markakeép: Kul$ tulajdonsagokat testesit meg, igyekszik a fogyksgrocialis és
pszicholdgiai igényeit is figyelemmel kisérni

Marka itéletek: A vetik vélemenyét, itéletét helyezikoetrbe

Mérkaérzések: A fogyasztd markaval szemben tantigizéseit, érzelmi reakcidit vizsgalja

Markarezonancia: A fogyaszté és a marka viszoriyabtri, hogy mennyire tud azonosulni

vele

Magas rezonanciaval rendelkemnarka példaul az Apple.



Logd

Marka név

Név

Termék név

Sz6

Szlogen

Doboz formai kialakitasa szinnel

Védjegy

Termék formai kialakitdsa PI: asztal formgja

Formatervezési minta

Eljaras,

Talalmany

Technoldgia

Szabadalom

Berendezés PI: ordibels) kialakitasa

Hasznalati minta

Zenenti, irodalmi szoveg, forgatékonyv

Az irodalmi (pl. szépirodalmi, szakirodalmi, tudomyas,
publicisztikai) mii

irasban, vagy hang-, illetve képfelvételen rogg;it
nyilvdnosan tartott beszéd, vagypadas

Szinmi, zenés szint) a tancjaték, és a némajaték

CD, marketing terv

Képek

Szamitogepi programalkotas (akar felhasznaloi prograkar,

operacios rendszer) és a hozza tartoz6 dokumentéacio

Zenenti, szoveggel vagy anélkil

Radib-és a televizidjaték

Filmalkotas és mas audiovizualigim

Rajzolas, festés, szobraszat, metszé$nydmas (tjan
Iétrehozott alkotas és annak terve

Fotomivészeti alkotas

Térképnii és mas térképészeti alkotas

Epitészeti alkotdas és annak terve, éplletegyuitktye

varosepitészeti egyuttes terve

Miszaki |étesitmeény terve

et

Onkéntes rinyilvantartas




Iparmiveészeti alkotas és annak terve

Jelmez-és diszletterv

Ipari tervedmiivészeti alkotas

Védjegy oltalommal ellathaté termékek
Forras:_www.szabadalom-vedjeqgy.(2014)




2. melléklet:

A tulajdonosok Ole, fia és unokaja A kezdetekelss fa jaték



3. melléklet:

Pick a Brick Wall



4. melléklet:

Interjavazlat
1. Bemelegités, fesziltségoldas, bemutatkozas

* Hogy hivnak? Hany éves vagy?

* Vannak testvéreid?

* Milyen jatékokat ismersz?

» Milyen jatékokkal szoktal jatszani?

2. Szerinted mit jelent az, hogy kreativ?

Szerinted melyik jatékok kreativak? Valogasd szképeket, a szerint, hogy melyik jaték
kreativ és melyik nem!







10.

Sorolj fel fils és lanyos jatékokat!

5. Markak ismertsége, mennyire all kozel hozzad?
Képzeld azt, hogy te vagy a kisfiu/ kislany a l@zépén és helyezd el a képeket a lapon!

Képzeljétek azt, hogy Ti vagytok a lap kézepénlhalé kislany/kisfi és helyezzétek el a
lapon a képeket!

A




g

g8 2

nil 4;
playmobil

jliuu
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6. LEGO- val kapcsolatos attitidok feltarasa

» Kivel szoktal leg6zni?

* Hol szoktal leg6zni?

* Milyen gyakran leg6zol?

* Mit szoktal jatszani a LEGO-val?
* Honnan van a LEGO? Kit kaptad?

7. Asszociacios jaték
Alkossunk parokat! Melyik LEGO termékcsalad melgikberrel parosithatd 6ssze?

Parositsatok 0ssze a kulonbaEGO-k képeit az emberek képével! Figyelem! Embkrb
eggyel tébb van. Egy valakinek nem lesz parja.

8 TECHNIC
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8. Szoktatok szamitégépes LEGO jatékokkal jatszani?

Ha igen, miért? Ha nem, miért nem?

9. Epités:

Feladat: Epitsiink hazat.d& kivalogatott LEGO elemekh kisebb, nagyobb, funkcionalis
darabokbdl.

Mibél kezdunk el épiteni? Hogyan jatszunk?
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Képek az interjurol:
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5. melléklet:
Standardizalt kédlv

Kedves Valaszado!

Kelemen Lilla és Zemplényi Déra vagyunk, az Obuggyetem hallgatoi.

Tudoményos Didkkoéri Konferenciara készulink, kiudatk témaja a LEGO fétiési
irAnyvonalai. Szeretnénk valaszt kapni arra a lk&Fajéhogy a marka kezdeti alapelvei, mint
gyermekoktatas, kreativitas, szellemi dejgs a szidk szerint mennyire érvényesiinek a
LEGO jatékok kialakitasaban és hasznalataban.

A valasz feltarasadhoz kérjuk segitségét. Kérjukngmapar percet kéfdvink kitoltésére és
6szinte valaszaival jaruljon hozza munkank sikergsiséz.

A vélaszadas 6nkéntes és anonim.

Amennyiben barmi kérdése, észrevétele van, kégildeze az.dory.93@gmail.com e-mail

cimen.

Kdszonjuk segitségét!

1. Milyen szempontokat vesz figyelembe jatékvdsarlds sordn? Tobb vélaszt is megjeldlhet!

A gyerekek véleménye, milyen jatékot szeretne ggdlem
Jatéek ara

A jaték élettartama, mennyi ideig fogja hasznalgyarek
Mennyire biztonsagos a jaték

Személyes véleményem a jatékrol

Mérka

Jaték hasznossaga, mennyire segiti gyermekeétaésibt
Egyéb:

2. Milyen tipusu jatékokat szokott vasarolni? (Tébkasgat is megjeldlhet!)

Logikai jatékokat
Ugyességi jatékokat
Stratégiai jatékokat
Szerepjatékokat
Tarsas jatekokat
Kreativ jatékokat
Epitsjatékokat
Egyéb:
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3. Milyen markju jatékokat szokott vasarolni? (Toldaszt is megjeldlhet!)

Barbie

LEGO
Playmobil
Nerf

Hot Wheels
Ravensburger
Play Doh
Egyéb:

4. Milyen viszonya volt gyermekkoraban a LEGO-val?

Nagyon szerettem, sokat jatszottam vele

Néha jatszottam vele, de nem volt a kedvencem
Mindig szerettem volna, de sosem kaptam

Nem volt LEGO-m és nem is vagytam ra

Nem emlékszem

Egyéb:

5. Mit jelent a LEGO az On szamara?

Epités
Kreativitas
K6z0s jaték
Szerepjatek
Egyeéb:

6. Vasarol-e LEGO-t mostanadban?

Nem vasarolok

lgen, gyermekemnek

Igen, unokamnak

Igen, egyéb csaladtagnak, rokonnak
lgen, magamnak

Egyéb:

17



7. Ertékelje a LEGO-t az alabbi szempontok alapjaél B-igy terjeds skalan! Jeldlje
X-el a megfelal rublikat!

(1- Egyaltalan nem megfetel5- Teljesen elégedett vagyok vele)

Ar/érték arany

Biztonsagossag

MinGség

Jaték élettartama

Kreativitas

HozzaférhetGség

8. Hogyan jatszanak gyermekei a LEGO-val?

Leginkabb épitenek

Leginkabb szerepjatékokat jatszanak
Mindketts

Egyéb:

9. On szerint melyik markak tikodnek egyiitt a LEGO-val?

Star Wars

Disney hercegbk
Mici macko
James Bond
Hobbit, Gyirék ura
Harry Potter

10.A LEGO az utdbbi években mas markakkal ( Pl.: 8tars, Harry Potter)
egyuttmikddve tervezi Uj termékeit. On mit gondoldra fejlodési iranyrol? Tobb
valaszt is megjeldlhet!

Orommel latjuk viszont kedvenc figurainkat a LEGiagban is.
Szivesebben vasérolok hagyomanyos tipusu LEGO-t.
Reklamfogésnak tartom, igy prébaljak magukhoz éetes@ gyerekeket.

Tetszik, mert a gyerekek szivesebben jatszanakekedszerepikkel, mint
egy szamukra ,ismeretlen” figuraval.

Egyéb:
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11.0n szerint milyen iranyba tereli a LEGO-val valéjot a markak egyiitthkddése?

Elveszti a kreativitast

Tobb jatékélmeényt ad
Behatarolja a szerepjatékokat
Agresszivva teszi a jatékot
Egyéb:

12.0n szerint valtozott a LEGO jatékdobozok tartalmalalt években?

Szerintem nem valtozott semmit. Ugyanolyan, méggen
Véleményem szerint mar nincs meg benne a kredivita
Oriilok neki, hogy kevesebb darabbdl is tsszeéltitilaa jatékok
Az irnyitott épités kényelmessé teszi a jatékot

A jatékok teljesen atalakultak. Mar nem olyan joninkorabban.
Egyéb:

13.0n szerint j6 iranyba fejtlik a LEGO a par |épésbosszeallithatd szerkezetek
tekintetében vagy maradnia kéne az eredeti termgféitasanal?

Véleményem szerint csak igy maradhat versenyképescin a tobbi jaték
gyartéval szemben.

Igen, mert meg kell felelnitik a digitalizalt vilaglsziletette gyerekek
igényeinek, akik mar kész dolgokat kapnak a keziikbe

Szerintem maradnia kellene az eredeti termékek@samal.

Egyéb:

14.Hallott mar On a szamitogépes LEGO jatékokrdl? jikeémuzza ala!)
Igen Nem

15.Amennyiben ismeri a szamitégépes LEGO jatékokatphaia véleménye? (Tobb
valaszt is megjeldlhet!)

Nem szivesen engedem gyermekemnek, hogy ilyenojétékjatsszon.
Tetszenek a jatékok, mert logikus gondolkodassatiedik a gyerekeket.
Magam is gyakran jatszom vele kdzoétidtéseink alkalmaval.

A jaték agresszivitast idézeel

Fejlesztik az ligyességet.

Egyéb:

16.Neme? (Kérjuk, huzza ala!) AN Ferfi
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17.Kora?

35 év alatt
36-50 év
51 év felett

18.Mi az On legmagasabb iskolai végzettsége?

8 altalanos vagy annal kevesebb
Szakiskola

Szakmunkaskebz

Gimnéazium

Szakkdzépiskola

OKJ képzés, fetfoku szakképzés
Foiskola/egyetem

19.Mekkora csaladjaban az egyré juto jovedelem?

Atlagon felili
Atlagos
Atlagon aluli

20.Hany gyermeke van?

21.Karikazza be kiskoru gyermekeinek korat!

1 2 3 45 6 7 8 9 101 12 13 14 15

20
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