A tanitoi hivatasszemélyiség és a mentalizacios kapacitas befolyasa a tanuldk szemé-
lyiségére
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1.0 Bevezetés

Kutatasom kozponti kérdése a tanitoi személyiség. Tanitd szakos hallgatoként min-
dig is foglalkoztatott ez a kérdéskor. Kivancsi voltam, hogy konkrétan milyen hatéssal va-
gyunk mi pedagdgusok tanitvanyinkra. Hogyan befolyasoljuk viselkedéstiiket, lelki fejlodé-
stiket.

Osszegytijtottem azokat a jellemvondasokat, készségeket, képességeket, amelyekkel
egy sikeres pedagogusnak a szakirodalom szerint rendelkeznie kell. Kutatasaimban szere-
pet jatszott a mentalizacid. Egy olyan pszichologiai fogalomrol beszéliink, amely gyakorla-
ti hasznalata a klinikai gyakorlatokban most mar ismertnek szamit. Azonban a pedagdgiai
gyakorlati eszkdztdraba még nem tort be.

En ugy gondolom, hogy mivel az iskola egy olyan szintér, ahol elkeriilhetetlenek,
sziikségesek a személykozi interakciok, sok pedagdgus hasznosithatna a mentalizacio adta
lehetdségeket. Arrol nem is beszélve, hogy a mentalizacio is a személyiségfejlodés kozben
alakulo folyamat, tehat a gyermekek mentalizacios képességének fejlesztése sikeresebb
lehet, ha a tanitd tudatosan figyel rd. Kutatdsaim sordn ezért megvizsgéaltam a tanari
mentalizaciot. Feltételezéseim szerint a megfeleld mindségben mentalizal6 tanitok diakjai-

nak viselkedése és mentalis allapota az egészséges tartomanyba fog esni.



2.0 A pedagogus

2.1 A pedagogus személyiségéhez kapcsolodo jellemzok és elvarasok

A mai elvarasok a pedagogusokkal szemben hasonloak, egyes kovetelmények azonban
veszithetnek jelentdségiikbol, melyet - tobbek kozt - az intézmény tipusa befolyasol.
Boreczky szerint az altalanos iskoldsok leirasai alapjan a kedvelt pedagogus tiirelmes ¢és
megértd, még a kozépiskoladkban a szigornak, kovetkezetességnek és igazsagossagnak tu-
lajdonitanak nagyobb szerepet. Hamachek harom f6 dimenzidt allitott fel a tanitoi szerep-
elvarasokrol, az elvart tulajdonsagok csoportositasa alapjan:

e aszemélyiségvonasok dimenzioja,

e az intellektualis vondsok dimenzidja (targyi tudas és kommunikacio),

e atanitasi mdodszer és készségek dimenzioja.
A fentiekbdl vilagosan lathatd, hogy egy idedlis tandrnak ellentmondasos jegyekkel kell
rendelkeznie, hiszen nem lehet egy adott probléma megoldasa kdzben megértd és kovetke-
zetes is. Ez a valosagban kivitelezhetetlen elvaras. (N. Kollar, Szabo, 2004)

Sok kutatas foglalkozik a pedagogus személyiségét illetden, ezek azonban pedago-
giai megkozelitésben vizsgaljak a jelenséget, elhagyjak a pszicholdgiai kutatdsok eredmé-
nyit. A legelsd ezt a témat érintd irds Faragd Laszl6tol ered. Azt a kdvetkeztetés vonta le
pedagogiai kutatasokra hivatkozva, hogy a nevel6t elsdsorban személyisége és nem szak-
mai tudasa teszi jO nevel6vé. ,, 4 lelkes, igazi, emberséges ember egyuttal az eszményi ne-
veld is!” (Koncz, 2005, 121.0.) Egy amerikai kutatas erdsiti meg ezt a gondolatot. A dia-
koknak azt a kérdést kellett megvalaszolniuk, hogy milyen erényeket kovetelnek meg a
neveldjiiktél. A 12 pontos listdban csak az utolsdé helyen jelent meg a tanitdsban vald
ligyesség, a tobbi pontban olyan tulajdonsagok jeldltek meg, amelyek a neveld személyisé-
géhez kapcsolodtak. A kutatasbol egyértelmiien kideriilt, hogy a didkok kevésbé érzik
hangsulyosnak a neveld szakmai tudasat, tobbre értékelik a pedagdgus emociondlis érett-
ségét. Galicza Janos a pedagdgus szerepként, szerepjatékként hasznalt értelmezésével nem
ért egyet. Véleménye szerint 6nmagaban pedagdgiai értékként mindsiil a pedagogus sze-
mélyisége, mert kdzvetleniil hat a gyermekekre megjelenésével, munkajaval, viselkedésé-
vel, példaként szolgdl szamukra. A pedagdgus ismeretei személyiségében megjelennek,
mivel szavai, mozdulatai miveltségét, akaratat, egyéniségét tiikkrozik. Galicza Janos ezt
tiszta neveldi hatasnak nevezi. Fontosnak tartja, hogy a pedagogust ne vezérelje kizarolag a
gyermekszeretet, mert fenn all annak a veszélye, hogy a nélkiilozhetetlen nevelési eszko-

z0k (példaul: kovetelmények, értékelés) feloldodhatnak. Az intuiciéra azonban feltétlentil
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szlikség van a nevel6éi munkdban. Az intuitiv megoldasok eléréséhez sziikséges, hogy a
pedagdgus személyiségébe beépiiljenek az ismeretek, ne csak altalanos szinten birtokolja
azokat. Tudatos neveldi személyiséget kovetel meg az intuitiv nevelési eljaras. A nevelés-
ben Galicza fontosnak tartja a gyermekekhez fliz6d6 pozitiv emberi értékeken alapulo te-
kintélyt. Nem fogadja el a tekintélyelvii nevelést és pedagogust. Ha a pedagdgus megérti a
gyerekek gondolatmenetét, tud Gigy gondolkozni, mint &k, csak akkor lehet meggy6z6. gy
el tudja kertilni azt, hogy sztereotipiakban, elditéletekben gondolkozzon. Ha a pedagogus
tolerans szemléletli, akkor konnyebben megbirkézik az esetleges fesziiltségekkel, frusztra-
ciokkal. Galicza Janos a tanar-didk kapcsolat fontos jellemvonasai kdzé sorolja a nevelés-
ben vald bizalmat, a pedagdgiai optimizmust, az életkori sajatossagok és az egyéni vona-
sok figyelembevételét.

Legfobb jellemzdje a pedagogusszemélyiséggel foglalkozd publikacioknak, hogy
egységben latjak a kiilonbozd pozitiv tulajdonsaggal rendelkezé pedagégust. Altalaban
pedagoégusszemélyiségrol beszélnek, nem hatarozzak meg azonban, hogy ez a pedagogus
pontosan milyen személyiségjegyekkel rendelkezik, csupan kiemelnek néhany fontosnak
vélt személyiségtényezOt. Tehat a pedagdgusnak dsszességében kell olyannak lennie, hogy
személyisége és szaktudasa parositdsaval a novendékek fejlodését optimalisan alakitsa.

(Koncz,2005)

2.2 A pedagogus szakmai 6nismerete

,»Annak ellenére, hogy pedagdgusképzd intézmények sajat tevékenységiiket a peda-
gogushivatasra felkészitd tevékenységként definidljak a pedagdgus foglalkozas elsésorban
szakma (ahogy az az orvosé, a jogaszé), és nem hivatas, legfoljebb az is, de csak azok ko-
rében, akik azt mint szakmat magas szinten miivelik. Félreértett hivatasjellegének oka ép-
pen az, hogy a szakmai professzionalizdcio — mas értelmiségi palyaktol eltéréen — nem
ment kovetkezetesen végbe.” (Zsolnai, 1995, 212.0.)
Nagyon fontos, hogy a tarsadalom szemében kialakuljon az a tudat, hogy a pedagogus
munkakor laikusok szaméra nem elvégezhetd szakmai tevékenység. Hiszen a szakmai tu-
dashoz elengedhetetlen a szakmai gyakorlat megszerzése, amelyet oktatas keretein beliil
nem lehet megszerezni pedagogusként. Ha sszevetjiik a pedagdgus szakma megalapozasat
szolgald szakirodalmakat, miiszaki vagy orvosi szakkdnyvekkel, maris lathatd, hogy nem
biztositottak a szakmai munkamenetek, napi gyakorlati kivitelezések lehetdségei a tanarok

szamara.



»A pedagdgus szakma kettds természete az adaptalasban €s a kreatologidban fogalmazhato
meg. Az adaptalas a meglévo tudas és eszkozrendszer beépitését jelenti a pedagdgiai mun-
kaba, a kreatoldgia pedig a pedagdgus innovativ, kreativ hozzajarulasat. A pedagogus krea-
tivitasa a pedagogusszakma alapos ismerete €s szakszerli birtokbavétele utan kezdddhet,
amikor is egy kompetens szakmai Onismeret alapjan a pedagdgus atlatja, mi az, amit a
szakma mar tud, s honnan folytathatja sajat 0jitd, fejleszté munkéjat (Zsolnai, 1995).

Az értékkozvetitd és képességfejlesztd pedagdgia nézdpontjabodl a szakmai Onismeret a
kovetkez0 négy ‘“‘személyiségtényez0” mentén ragadhaté meg (Zsolnai, 1995)”
(Csomortani,2011,7.0.):

1. A pedagdgus tudasa: a szaktudomanyos tudas a pedagodgustudas szerkezetében csak
egy elem. A tanulési és szocializaldédasi folyamatokra vonatkozd stratégiai, norma-
tiv, teleologikus, valamint diagnosztizalé tudassal kiegésziilve nyujtja a pedagogus
szamara a megfeleld mértékii igazi szakmai tudast.

2. A pedagbdgus képességei: a szakma képességsziikségletérdl nincsen hiteles tuda-
sunk. Az viszont biztos, hogy legalabb olyan értékiiek, mint a tanar tudasa. Fejlesz-
tésére mégis kevesebb figyelmet forditanak a képzések soran.

3. A pedagodgus attittidjei: hasonlé fontossagtiak, mint a képességek. Ertékekhez kap-
csolodo reakcidsémak, amelyek nagyban befolyasoljak a pedagogus gyermekhez
vald viszonyat, a gyermekre vonatkozo dontéseit, értékeléseit, céltételezéseit. Lé-
teznek negativ attitlidok is, melyek a gyermek fejlédésére nincsenek jo hatassal.
Ilyen példaul a gyermek nevelhetdségének megkérddjelezése, a gyermek teljesito-
képességének kétségbevonasa, a giigydgés pedagogiaja, a tiirelmetlenség €s a rejtett
agresszio.

4. A pedagogus nevelési stilusa: 6t nevelési stilust kiillonboztet meg a hazai pedago-
guskutatés:

a) az egyittmikodo

b) atehetetlen

c) akorlatozo

d) az erdszakos
Gyakorlatban kizarélag az egylittmiikodd, kooperativ stilust ismerik el megfelelének. Ez a
nevelési stilus a megértésre, egyiittmiikddésre, fejlesztd pedagdgiai magatartasra alapoz.
Nem a kudarcok elkeriilése a célja, hanem a k6zds eredmények elérése. A tanulok teljesit-
ményébdl kiindulva fejleszt.

Fontos pedagdgiai szakmai értékek még:



e az pedagdgiai optimizmus: ami azt jelenti egy pedagoégusnak, hogy minden egész-
séges novendék idovel teljes értékii emberré nevelheto.
e a pedagogiai humanizmus: lényege a nevelt személyiségének tisztelete, egyénisé-
gének megbecsiilése, amely nem vezethet elnézd szeretethez. Az egyiittmiikodés
mellett fontos az ardnyos terhelés. A pedagogus a sikerek és kudarcok aranyéat
igyekezzen a sikerek felé novelni, tigy, hogy ne legyen tulzottan kiméletes. A cél a
gyermekek képességeinek maximumat felszinre hozni. (Zsolnai, 1995)
»A pedagogus képzése soran olyan kompetencidkat kell elsajatitson, melyekkel munkéja
soran realis szakmai énképet tud kialakitani dnmagérol, hogy ez alapjan maga tudja 6nmi-
velését, onképzését és Onnevelését megtervezni és megszervezni tudasanak gyarapitasa,
képességeinek fejlesztése, attitlidjének ¢és nevelési stilusanak formalasa érdeké-
ben.”(Csomortani,2011, 7.0.)
,»Az a pedagdgus lehet eredményes és hiteles, aki:

o lelkileg egészséges, ért a szervezéshez, az eldrelatashoz, az elemzéshez;

¢ j6 kommunikator;

e biztonsagos dontéshozo;

e cligazodik az értékek vilagaban;

e képes kiillonbozd pedagogiai paradigmakban gondolkodni;

e kompetens kiillonb6z6 pedagodgiai programok, modszerek értékeinek megitélé-

sében;

e joO diagnoszta;

e clismeri, hogy miihibdkat kdvethet el;

e sem jogi, sem erkolcsi szempontbdl nem akar a feleldsség alol kibujni;

e jogérzéke fejlett;

e informaltsiga és szellemi nivdja révén nyitott filozofidra, a tudomanyokra és

muvészetekre;
e kész elsajatitani mind az egyéni, mind a csoportos alkotashoz és adaptalashoz

sziikséges attitlidoket és képességeket.” (Zsolnai, 1995, 216.0.)

2.3 A tanitdi hivatastudat kialakulasa

»A pedagdgus hivatdstudatanak kialakulasdban szerepet jatszanak a palya sajatos
kovetelményei (tanari mintdk-modellek), a neveld elkdtelezettség €s a szakmai elhivatott-
sag. A hivatas pszichikus funkciok szempontjabol olyan komplex fogalom, amelynek ér-

telmi, akarati gyokerei és aspektusai vannak. A hivatas feltételezi a magas szinvonala szak-
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tudast. Feloleli az egyén szeretetét munkéja irdnt, azt az érzelmet, hogy annak eredménye
nemcsak az  egyéni boldogulasat, de a tarsadalom felemelkedését is szolgalja.” (Dombi,
1999, 8.0.)
»AzZ egyén viszonyat a hivatashoz kiilonb6z6 szakaszokra bonthatjuk:
e a hivatasérzet: realisabb palyaismereten, palyaképen alapul, stabilabb érzelmi kot6-
dést jelent, intellektualis és erkolcsi tartalma is erdteljesebb. (Dombi, 1999, 8.0)
e hivatasszeretet

2

e hivatastudat: az egyén munkahoz fiiz0d6 viszonyanak legmagasabb szintje.’
(Dombi, 1999, 9.0.)

»A pedagdgus hivatastudat pedig a tanari palyaval kapcsolatos elvarasok bels6vé valasa,
meggy06zodés iranyitotta tevékenység. ... csak az a pedagogus valhat a mintakovetés ala-
nyava, aki ¢li hivatasat, aki meggy6zddéssel kozvetiti a kulturalis, magatartasbeli, hivatas-
beli értékeket tanitvanyinak.” (Dombi 1999, 9.0.)
A pélyafejlodés folyaman alakul ki a hivatastudat. A pedagdgushivatassal, a palyaval azo-
nosulas az egyik legfontosabb célja ennek a folyamatnak. A palya kivanalmainak akkor tud
az egyén megfelelni, ha a palyaismeret €s az 6nismeret nagy szerepet jatszik a palyavalasz-
tasban. Ebben az esetben konnyebben bekovetkezik a fokozatos azonosulas. A hivatasban
valo sikeresség kozponti kérdése a palyaalkalmazkodas, hiszen olyan tevékenységeket fog-
lal magaba, amelyekben megtalalhatéak a tandri minta elemei, és ezek segitik a tanari
»~mesterség” elsajatitasat. A pedagoguspalya valasztdsa magaba foglalja a szerepvalasztast
is. ( Dombi, 1999)
»A szerep egyfajta viselkedési program, amelynek vallalasa lehet tudatos, vagy kevésbé
tudatos egyéni valasztas eredménye.”(Dombi, 1999, 10. 0.)
Megneheziti a tanari szerep megalapozasat (tanarképzés) és a szereppel vald azonosulést a
szakma hidnyos vagy helytelen ismerete. A tanari minta eltérd szerepelemek megvalosito-
jaként értelmezhetd az azonosulds folyamatdban. Ez a folyamat az 6sszeko6td kapocs a ta-

nari minta és a szerep elérésével. (Dombi, 1999)

2.4 Pedagogusoknal tapasztalhaté hibak

Gyakorlo pedagogusok gyakran gy érzik, hogy ha utananéznek a pedagogusok al-
tal elkovetett hibaknak, melyeket el szeretnének keriilni, akkor munkajukat eredményeseb-
ben, hivatasukat szakszerlibben miivelhetik. Ezek a negativ jelenségek sok pedagdgusba

beépiiltek. Vegyiik sorra, hogy milyen hibakat ismeriink napjainkban.



Az els6 a pedagogus személyiségébol eredd hibak. Azok a tantestiiletek, melyek
pedagdgiailag jol mikddnek, nehezen toleraljak azokat a pedagdgusokat, akik kozosségen
kiviil tevékenykedd, zart, visszahtizodd, maganyos egyéniséggel rendelkeznek. Ugy gon-
doljak, hogy ez a pedagoégusi hozzaallas az ¢ sajat munkajukra is hatranyosan hat, nem
mindsiil kizardlag egyéni probléménak. Hatranyos tulajdonsagok kozé soroljak a negativ
hozzéaallasu, pesszimista szemléletli pedagogusokat is. Ez a fajta hozzaallas hatraltatja az
oktatdé-neveld munkat, mivel a gyerekekre, szlilokre és a tantestiiletre nyomasztdan hat.
Ellentétes azzal a torekvéssel, hogy egészséges lelkii emberek neveljiink, hogy néhany
pedagdgus tulsdgosan szigort. Kellemetlen hangulatot teremthet az osztalykozosségekben
¢és a tantestiiletben az, ha a pedagogus nem tudja leplezni pozitiv vagy negativ érzéseit a
gyermek iradnt. Gyakori hiba az is, hogy a pedagdgus nem hajlandé belatni, 6 is tévedhet,
megprobalja leplezni tudatlansdgat. Akadnak pedagogusok, akik az osztily fegyelmét féle-
lemmel tartjak fent, emellett megkovetelik a tekintélytiszteletet.

Fakadhatnak hibdk a hivatastudat hidnyabol is. Ha a pedagdgus elkotelzettsége
gyenge pontokat mutat, azt a pedagégusok egymas kozott azonnal észreveszik. S6t ez egy
olyan teriilet, ami hogy ha hianyossagot mutat, arra a gyermek ¢és a sziild is egyhamar ra-
érez. A legtobb pedagogus ugy gondolja, hogy hidnyos hivatastudattal rendelkezd tanito
jobban teszi, ha minél hamarabb elhagyja a palyat.

Utolsoként a szakmai, mddszertani hibakat emliteném meg. A pedagogusok az
egészséges szemlélet hidnyat tartjak a legfobb tapasztalhatd szakmai hibanak. A gyerme-
kek egész személyiségének fejlesztése lenne a legfébb ceél. Viszont vannak pedagogusok,
akik az értékcentrikus szemlélet miatt megfeledkeznek a nevelés fontossagarol. Fegyelme-
z¢&s teriiletén nem eredményes, ha a pedagdgus csak a hatalmaval képes fegyelmezni. A
pedagogusok hatalmas szakmai vétségnek tekintik azt, ha egy pedagogus felkésziiletleniil

tart orat a gyerekeknek. (Koncz, 2005)



4.0 A hivatas személyiség és a tanito egészségének kapcsolata

4.1 A testi - lelki egészség

Az egészség nem csupan a betegségtiinetek vagy a karosodas hianyat jelenti, ha-
nem egyben a testi, lelki és szocialis jol-1ét allapotat is Az egészség skalaja igen széles.
Egyesek folyamatossagot tételeznek fel az egészség és betegség kozott. Beszélhetiink
oromkészségrol, egészséges lelki kozérzetrdl. Ennek lehetnek fokozatai pozitiv és negativ
iranyban. A beteggé mindsités fiigg a személyiség belsé vilagatol, kovetkezményinek kiil-
s0 megjelenésitdl, a kornyezet értékelésétol és a kettd Osszjatékatol, kolcsonhatasatol. A
betegség minden olyan testi vagy személyiségbeli defektus, amely meggatol benniinket
abban, hogy kihasznaljuk emberi 1étiink lehetdségeit. ... Mindaz, ami a csoport, kozosség
javat szolgélja, egészséges, ami a csoportnak art, nem. ... ha az adott személynek sikertil a
kezdeti kisebbrendiiségi érzést batorité kdrnyezetben kompenzalnia, meg tud birkdzni a red
varo feladatokkal, akkor egészséges marad.” (Petrdczi, 2007, 6.0.)

»Nézzlink meg néhanyat az egészséges személyiség ismertetd jelei koziil

individudlpszichologiai megkdzelitésben:

e Realis onértékeléssel rendelkezik, elfogadja Gnmagat, nyiltan all az ¢élet feladataival
szemben, azokat aktiv emberséggel igyekszik megoldani. mozgatérugodja a kozos-
ségi érzés. Cselekedetei a kozosség érdekeit is szolgaljak egyben.

e A tarskapcsolathoz, a hivatashoz és a tarsadalomhoz val6 viszony az egészség mér-
céje. Ez azt jelenti, hogy vallara veszi a nehézségeket, és megprobalja azokat meg-
oldani. Magat a k6z0sség egy részének tekinti, és tudatadban van az ezzel jaro kote-
lezettségeknek.

e Az egészséges ember ismeri Onmagat. Tisztdban van erdsségeivel és hibaival,
mindezeket elfogadja. Elfogadja magat olyannak, amilyen.

o Az egészséges ember komolyan veszi a sajat €s masok véleményét. Igyekszik ,,mas
szemével latni, mas fiilével hallani, mas szivével érezni”.

o Az egészséges személyiség kellemes tars, és nem ellenség.

e FElfogadja a demokratikus alapokra épiilt hatarokat, nem sérti meg masok jogait, de
sajat jogaira is tigyel. ,,J0 ligy” az, ami a k6zos érdeket szolgalja.

o Az egészséges ember kreativ. Energidjat nem fogja vissza, €s kreativitasa a realitast

nem vesziti el a laba alol.
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e Magat jol el tudja hatarolni, anélkiil, hogy mésokat bantana, leértékelne. Elfogadja

a ,,k6z0sségi ¢let vaslogikdjat”, és ez altal munkaképes. Munkajat kitartassal, kon-
centracioval, belsd dertivel, szivesen végzi. Oriil, ha masok hasznara lehet.

... Nem mellékes hangsulyozni, hogy attol egészséges az ember, hogy tudja, az élet allan-

d6 mozgaés, és hogy a cél a tokéletessé valas, az afelé haladas. Ugyanakkor tisztaban van

azzal, hogy ez a cél soha nem érhet6 el, csak iranymutato jellegti.” (Petroczi, 2007, 6-7.0.)

4.2 A kiégés

Ha a tokéletessé valast valasztjuk, konnyen az ellenkezdjét érhetjiik el. Ha olyan
idedlokat probalunk meg elérni, melyek elérhetetlenek, beleroppanunk, kdnnyen a kiégés
utjara léphetiink. A Pszicholdgiai Lexikon szerint, a kiégés a depresszidhoz hasonlithato
allapot. Kialakulasanak okai a kronikus, fokozott igénybevétel és az 6nmagunkkal szem-
ben tamasztott tlzott elvarasok. Leggyakrabban az illetonek irrealis kovetelései vannak
Oonmagaval szemben, vagy az intézmények varnak el elérhetetlen teljesitményt. Egy vi-
szonylag 0j keletii fogalomrol, jelenségrol van szo, amely leginkabb a fejlett ipari orsza-
gokban fordul eld. Jelentkezhet a munkatol valo tartos rettegésként, fizikai és mentalis ki-
meriiltségként, faradékonysagként, de akar még idegdsszeroppanasként is. A kiégés egy
egyre er6sod6, kumulativ folyamat, melynek kezdetekben vannak figyelmeztetd jelei is.
Aldozatai gyakran azok, akik végsokig elkotelezettek, vagy azok, akik nem tudnak nemet
mondani, igy talvallaljak magukat. Fokozottan veszélyeztetett helyzetben vannak azok,
akik munkajuk miatt konstans kapcsolatban allnak més emberekkel, gyakran latjak masok
fajdalmait, munkdjuk monoton vagy sokszor kell komoly dontéseket hozniuk. (Petroczi,
2007)
,»A kiégés humén szférdban az alabbi két nagy teriiletre irdnyulhat:

1. asegitséget nyujto palydkra, mint példaul a tandcsadoi, a tanari, a szocialis munkas,
az egeészségligy dolgozdi, az iskola adminisztratori, a pszicholdgiai stb. palyakra
2. a kozalkalmazotti és koztisztvisel6i palyakra, mint pl. a renddri, 1égi iranyitok, ki-

nevezett tisztviselOk a hivatalokban, tovabba vezetdkre, menedzserekre stb.
A kiégés fogalom hatarai ma még meglehetdsen bizonytalanok, dsszemosoddnak a munka-
helyi stressz, a munkaval val6 elégedettség és a munkamotivacid stb. mar régebben leirt €s
a munkapszichologusok altal tanulmanyozott fogalmaival. A tiinetek definialasa is problé-
mat okoz, hiszen a kiégés ugyanolyan szimptomakat eredményez, mint a depresszi6 vagy a

szorongas.” (Petroczi, 2007, 9.0.)
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4.3 A pedagogus lelki egészségének megorzése, a kiégés megel6zése

Kiégés - prevencio6 soran az dnbizalom, az énkép és az asszertivitas (Onérvényesitd ma-
gatartas) alakitasa, az egyéni motivacio felébresztése és a problémak lekiizdéséhez sziiksé-
ges tudatos, eldrevivo cselekvés kialakitdsa a legfontosabb feladat. Antal Judit munkdja
soran hasznos tanacsokkal szolgdl a pedagégusoknak lelki egészségiik megdrzéséhez, me-
lyekkel megeldzhetik a kiégést.

Fontos:

e az egyediség tudatositasa: az egyénnek tudatdban kell lennie kiilonlegességével,
fontossagaval; el kell fogadnia, hogy mésok is ugyanolyan fontosak ¢és kiilonle-
gesek, akarcsak 6; akkor is hinnie kell 6nmagaban, mikor masok nem hisznek 6
benne.

e a kényszeresség elkeriilése: az egyénnek tudatositania kell 6nmagéban, hogy
nem egyenld a hivatdsaval; nem kell mindig tokéletesnek lennie, hiszen min-
denki hibazhat; el kell fogadnia, hogy masok sem tokéletesek, Ok is hibazhat-
nak; ne akarjon mindig mindenkinek megfelelni, hiszen az emberi sokféleség-
bdl fakaddan ez ugysem kivitelezhetd, de ettdl nem lesziink rosszabbak, keve-
sebbek.

o a feleldsség vallaldsa: az egyénnek nem szabad hagynia, hogy masok iranyitsak
¢letét, érzelemit; felelosséget kell vallalnia sajat magaért; el kell fogadnia, hogy
masok is sajat magukért feleldsek, ne cselekedjen helyettiik.

e a pozitiv hozzaallas gyakorlasa: az egyénnek meg kell driznie az objektiv hoz-
z4aallast az itélkezés elkeriilése végett; Orizze meg a pozitiv gondokozast.

e afejlodés vallalasa: az egyén legyen képes a valtoztatasra; legyen tudatdban an-
nak, hogy mas is képes a valtoztatasra, tehat ne itélkezzen; legyen rugalmas, le-
gyen képes fejleszteni a nevelési és munkamodszereit; ismerje fel sajat problé-
mait.

e a kapcsolatok fejlesztése: az egyén legyen tudataban annak, hogy nincs egye-
diil; legyen megbocsajtod; segitse el a pozitiv 1€gkdr megteremtését munkahe-
lyén; segitsen masokon.

e az egészséges hatarok mukddtetése: az egyén legyen tisztdban tlirOképességé-

vel, tudjon nemet mondani; alakitson ki egészséges ritmust az életében.
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e akitartd cselekvés megvalositasa: az egyén legyen képes a szadmara nehéz hely-
zeteket megoldani, feldolgozni, majd legyen képes terveit folytatni. (Antal,
2013)
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5.0 A mentalizacio

5.1 A mentalizacio meghatarozasa
,Hozzatartozik a hétkdznapi tapasztalatainkhoz, hogy sajat magunk és masok ér-

zelmi allapotairdl, gondolatair6l, motivacioirol, élethelyzetérdl képzeteket alkossunk,
mentalizaljuk ezeket. Ha lelkiinket jellemz0 érzelmeket, gondolatokat, motivaciokat, atti-
tlidoket, attribticiokat, stb. az aktualis mentalis allapotunk részjelenségeinek tekintjiik, ak-
kor a mentalizaci6 réviden ezeknek a részjelenségeknek a feldolgozasat, és a magatarta-
sunkban valo megjelenését jelenti. Tehat a mentalizacié nem Uj jelenség - egyes szakembe-
rek szerint ez tesz benniinket valojaban emberré (Csomortani, Racz, megjelenés alatt; Al-
len, Fonagy, Bateman, 2011).” (Csomortani, é.n., 2.0.)
,»A mentalizacio 1ényegét tigy hatarozhatjuk meg, hogy az a mentalis allapotokra valo fi-
gyelmet jelenti — azt, hogy az egyik elme tartalmazza a masikat. A mentalizacié sajat ma-
gunkkal és a tobbiekkel kapcsolatos: a mentalizacié az Ontudat elvalaszthatatlan része,
kulcsfontossagu tehat az onszabalyozas szempontjabol, ideértve az intenziv érzelmekkel
valé megkiizdést is; a tobbiek tekintetben pedig a mentalizacid 1ényeges az egészséges
interperszonalis kapcsolatok szempontjabol, kiillondsképpen a biztonsdgos kotddési kap-
csolatok kialakitasa és fenntartasa tekintetében.” (Allen; Fonagy; Bateman, 2011, 20.0.)
A mentalizacio egy nagyon Osszetett fogalom, egy igen tag mentalis teriiletre vonatkozik.
Kezdve a hétkoznapi jelenségektol (vagyak, igények, érzések, hiedelmek, gondolatok, al-
mok fantazidk) egészen a patologias folyamatokig (disszociativ allapot, panikroham, hallu-
cinacio, téveszme) terjed. (Allen, Fonagy, Bateman, 2011)
,»1ehat sajat mentalis allapotaink, valamint a masik ember mentélis allapotainak nyomon
kovetése folyamatosan jelenlévd lancolat elménkben, hol implicit, hol explicit mddon nyil-
vanul meg. A mentalizacio jelenléte konfliktushelyzetekben, nevelési/pedagogiai szituaci-
okban, valamint a pszichoterdpiaban felbecsiilhetetlen jelentdségii. Azt mondhatjuk, hogy
ezekben a helyzetekben a nem-mentalizalt megoldasok nem hatékonyak, de akar artalma-
sak is lehetnek a résztvevok szamara, koriilbeliil ahhoz hasonlithaté, mintha vakon, misze-
rek nélkiil szeretnénk épségben leszallni egy repiil6géppel - sikeriilhet, de ennek kicsi az
esélye. (Allen, Fonagy, Bateman, 2011) ,, (Csomortani, é.n., 3.0.)

A mentalizacioban az elmérdl gondolkozunk, megértjiik az elme allapotat és mikodé-
sét, valamint a viselkedések mogotti mentalis allapotokra kovetkeztetiink. Tudatositjuk az
adott helyzetben a sajat és a masik ember mentalis allapotat, tehat érzésekrol, gondolkodas-

16l és ezek tovabbi hatdsairdl elmélkediink. Nem minden mentalis tevékenységet neveziink
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mentalizacidonak, hanem inkabb csak azokat, amelyek a mentalis allapotokkal allnak kap-
csolatban. A mentalizacio soran a képzelet nagyon fontos szerepet jatszik, hiszen ezen ke-
resztiil torténik meg a mentalis allapotok megjelenitése, értelmezése. (Allen, Fonagy,

Bateman, 2011)” (Csomortani, é.n., 3-4.0.)

5.2 A mentalizacio fajtai

Megkiilonboztetiink a sajat magunkra vonatkozo (explicit) és masik emberrel kap-
csolatos (implicit) mentalizaciot.

Az explicit mentalizacié szimbolikus, mivel a kiilonb6z6 miivészeti agak segitségé-
vel reprezentalt mentalis allapot is explicit mentalizacidnak mindsiil. Legtipikusabb kifeje-
z0 eszkoze azonban a nyelv. Explicit mentalizaci6 példaul az érzések szavakkd formalasa
is. Az explicit mentalizacidé akkor miikodik jol, ha a pontossag, rugalmassag és gazdagsag
harmas egysége jellemzi. Az explicit mentalizacidé aranylag tudatos, szandékolt és reflek-
tiv.

Implicit modon mentalizalunk személyko6zi interakciok kézben, vagyis nem reflek-
taltan, hanem automatikusan. Példaul empatizalds kozben tudattalanul tiikrozziik a masik
ember arckifejezését, testtartasat. Idealis esetben kiilondsebb eréfeszités nélkiil képesek
vagyunk egy masik ember nézdpontjaba belehelyezni magunkat. Az implicit mentalizaciot
intuicionak nevezziik. (Allen; Fonagy; Bateman, 2011)

»Az implicit tanulasbdl szarmazo intuicid képzi az alapjat annak a képességiinknek, hogy
nonverbalis érzelmi kommunikécioban megfelelden részt tudunk venni, marpedig ennek a
készségnek a nagyobbik része az explicit tudatossagunkon kiviil talalhato.” (Allen;
Fonagy; Bateman, 2011, 27-28. 0.)

Implicit médon mentalizalunk a mentalizacio a korai fejlddési szakaszaban. Intuicionkat
viselkedésiink szabalyozasaban automatikusan alkalmazzuk, az elme miikodésérdl alkotott
intuicidink alapjan. A késébbi szakaszban a mentalizacié explicitté valik. A személykozi
interakciokban képessé tesz a mentalis allapotok megértésére, tehat magasabb szinten jon

1étre a kognitiv-affektiv szabalyozas. (Csomortani, €.n.)

5.3 Mentalizacié a pedagégiaban
Az egyik legalapvetdbb tényezOként tartjak szdmon a pszichoterapids kezelésekben
a mentalizaciot. A megfeleld terapias egylittmiikodés kialakitdsahoz fontos, hogy mind a

terapeuta, mind a paciens megfelelé szinvonalon mentalizéljon. Ha ebbdl a gondolatbol
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kiindulunk, akkor a hatékony tanitasi és nevelési folyamatokhoz is sziikséges az idealis
mindségli mentalizacio. A pedagdgusnak sziikséges megallapitania didkja mentalis befo-
gadoképességét, mentalizacios adottsagait. Be kell latnia, hogy akarcsak a sajatja, didkjai
mentalis allapotai is valtozékonyak, tehat folyamosan alkalmazkodnia kell az adott szitua-
ciokhoz, hogy azokat hatékonyan megértse és befolyasolja. Emellett a tanitvanyoknak is
fontos, hogy megfeleld szinten tudjanak mentalizalni, hiszen e nélkiil nem képesek mozgo-
sitani sem a sajat, sem a pedagogus erdforrasait, melyek sziikségesek lennének a feladatok
megoldasahoz. Ugyantigy, ahogy a pszichoterapias kezelések soran a terapeuta és a paci-
ens kozott 1étrejon egyfajta szovetségi viszony, feltételezhetéen a pedagogus és tanitvanyi
kozott is kialakul az optimalis miikddés kialakitasa miatt. Csakis érett mentalizacids képes-
séggel lehetséges elkiiloniteni és megfelelden kezelni az elsédleges €s masodlagos tanulasi
problémakat. (Csomortani, é.n.)

A képzelet nagyon fontos alkotdrésze a mentalizacids folyamatoknak, hiszen ez az
az elem, amely képessé tesz miket arra, hogy az atélt viselkedésekhez megfelelé mentalis
allapotokat tarsithassunk. A képzelet erre akkor lesz képes, ha az elme rendelkezik a visel-
kedések intencionalis természetének felismerésével, a mentalis allapotok reprezentacios
természetének megértésével, valamint az agencia felfogasanak képességével. (Allen,
Fonagy, Bateman, 2011)

Az agencia felismerése azt jelenti, hogy az események aktiv részvevdiként értel-
mezziik a kdrnyezetiinkben szerepld szocidlis szereplOket. Az érett mentalizacio feltétele a
mentalis allapotok reprezentacios termeészetének tudatossaga. Az intencionalitas megértése
arra utal, hogy képesek vagyunk automatikusan szandékokat értelmezni a cselekvések mo-
gott, és a szandékok alapjan értelmezziik az ineterakciokat. Fontos tudnunk, hogy a menta-
lis allapotok differens kiils6 és belsé helyzetek megtestesitoi, a helyzeteknek egyértelmiien
nem megfeleltethetdek. Ha ennek tudatdban vagyunk, képesek lesziink jol értelmezni a
szocialis helyzeteket. (Allen, Fonagy, Bateman, 2011)

Az érett mentalizacio kialakulasa azt jelenti, hogy megtanuljuk megérteni a pszichikumok
reprezentacids természetét. (Csomorténi, é.n.)

Fonagy ¢és tarsai (2011) olyan példdkat mutatnak be, amelyek megoldaséban szere-
pet jatszik a mentalizaci6. Csomortani (€.n.) ezeket a problémakat lesziikitette a tanar-
tanitvany viszonyara:

A pedagdgus:
e megérti a didkok nehézségeit, annak tudatdban szervezi meg a pedagogiai beavat-

kozasokat, hogy azok segitsék a tanitvanyt a tananyag elsajatitdsaban.
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A diak:

eléri, hogy a tanitvany feladatait sajat érdeklodése kielégitésére végezze el, azaltal
hogy megfelelden kezeli a kiilsd és belsé motivaciot.

nem kényszeriti tanitvanyat olyan intellektualis teljesitményre, amelyekre 0 az
adott helyzetben képtelen, tehat nem terheli tul 6ket, érzékenyen reagal érzelmi al-
lapotaikra.

képes Osszefiiggésiikben értelmezni a tanuldk életkoriilményeikbdl ad6dd nehéz-
ségeket.

az osztaly légkorét ugy befolyasolja, hogy segitse a tanuldk egyiittmiikodését, a ta-
nuléssal kapcsolatos akadalyok lekiizdését.

konfliktushelyzetekben felszines beavatkozas helyett inkabb feloldja az aktualis
fesziiltséget és felismeri a résztvevok mentalis allapotat, hogy a mélyebb megol-
dast eldsegithesse.

az esetleges tanuldsi nehézségeket ugy kozvetiti a tanitvany fel¢, hogy az megértse

a problémat és megtehesse a sziikséges 1épéseket a fejlodés érdekében.

el tudja mondani, hogy mely feladatok megoldasa okoztak szdmara problémat, és
csaknem az okot is képes megfogalmazni.

konfliktushelyzetben képes érzelmeit, gondolatait, frusztracidit szavakka formalni,
és arrol 1s be tud szamolni, hogy a konfliktus tobbi részvevdje mit gondol, érez az
tiggyel kapcsolatban.

az iskolan kiviili életében fellépd nehézségeit képes érzékelni, megfeleld személy-
hez fordul segitségért.

tanulmanyi ¢és szocialis helyzetben kialakult problémai esetén képes segitséget kér-
ni.

tarsai €s a tanara segitségét képes hasznositani.

az iskolai 1égkorben 6t ért pozitiv €s negativ hatasokrdl be tud szamolni.

a faladatait igyekszik élvezetessé tenni maga szamara.

tarsainak érthetden el tudja magyarazni az altala sikeresen megoldott feladatokat.

az osztalykozosség hangulatat javitd folyamatokat felismeri, képes részt venni ben-

niik. (Csomortani, é.n.)
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6.0 Depresszio, szorongas, agresszio, mentalhigiéné

6.1 Szomorusag, depresszio

A szomorusag egy nehezen meghatarozhato érzelem. Szomorasagot érziink ha, va-
lamilyen veszteség ér benniinket. Ennek nem kell allandonak lennie, atmenti is lehet. A
veszteség targya valtozod, hiszen ez lehet egy el nem ért cél, egy barat vagy egy targy. Leg-
fontosabb tarsas szerepe a szomorusagnak az, hogy masokbol sajnalatot, segitségnyujtast,
érzelmi tdmogatast, egylittérzést valt ki. Ez a fajta onzetlenség a szocialis kotelékeket meg-
erOsitheti. Az érzelmi, hangulati €leten leggyakoribb zavara a depresszio, ami a szomoru-
sag egy sz¢€lsOséges forméja. Kiillonbozo tipust depresszidkat kiilonbozetiink meg. Milyen-
ségiik abbdl ered, hogy mi a depresszio kivalto oka. ,,A depresszid legfontosabb jellemzdje
a tartésan legalabb két hétig fennalld6 nyomott hangulat és/vagy az 6rom vagy érdeklddés
elvesztése. Emellett még kiilonb6zé mértékben megfigyelhetd tiinetek a szomorusag, az
tirességérzes, az ingerlékenység, az alvaszavar (tul sok alvas vagy éppen kialvatlansag), a
testsuly jelentds megvaltozasa, amely nem magyarazhat6 a diétazéssal, az étvagy jelentds
megvaltozasa (csokkenés vagy éppen ndvekedés), a tartds faradtsag érzése, a motivacio
jelentds csokkenése, a figyelem ¢€s koncentracio zavara, az értéktelenség érzése, a halallal
és az Ongyilkossaggal kapcsolatos gondolatok.”( N. Kollar, Szabo, 2004,110.0.)
Ezek olyan tiinetek, amelyek akar a mindennapi ¢életben is megtapasztalhatoak. Ha a sze-
mély életében, beszamoldiban megfigyelhetd egy komoly kibillenés, ezek akkor valnak a
depresszid tiineteivé. A depresszidt okozhatjak negativ életesemények, pszichoszocidlis
tényezok és a bioldgiai, genetikai tényezok. A depresszio jeleire a sziiloknek és pedagdgu-
soknak egyarant fel kell figyelniiik, viszont ahhoz, hogy megitéljék, hogy valoban koros
dologrol vagy csak normalis hangulatingadozasrdl van szo, pszichidter, pszicholdogus be-

vondsara van sziikség.(N.Kollar, Szabo,2004)

6.2 Szorongas az iskolaban

A szorongas olyan veszélyekkel all kapcsolatban, amiket elérevetitiink, elképzeliink.
Oka nehezen hatarozhaté meg. A szorongas egy negativ érzelmi allapot, amely a jovo felé
mutat. Egy a még meg nem tortént veszély kapcsan jelenik meg. Testi tiinetei lehetnek a
mellkasi szoritas, izmok elgyengiilése (kiilondsen a labakban), nehéz levegdvétel, izzadas,
hasi fajdalom és a szajszarassag. Azokban a helyzetekben, melyek erés szorongast valta-
nak ki, a szorongd személyek nem kérnek segitséget, tehat a félelmet megsziintetd viselke-

dés korlatozott. A szorongds mindennapi életiinkh6z hozzatartozik, de ez is valhat korossa,
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lIéphetnek fel zavarok (példaul: panikbetegség, szocialis fobia). Az iskolaban a kdovetkezd
formékban jelenhet meg:

e tesztszorongas: olyan helyzetben jelentkezhet, amikor a tanul6 teljesitményét nyil-
vanosan értékelik. Két 0sszetevojét ismerjiikk. Az aggodalmat, ami a negativ gondo-
latokat jelenti, és az érzelmi aktivaciot, ami a stressz testi tiineteit jelenti. Ez a je-
lenség, nemcsak hogy kellemetlen, de negativan befolyasolja a teljesitményt.

e iskolafobia: az iskola elutasitasat jelenti. Erzelmi distressz, negativ élmények miatt

alakulhat ki.(N.Kollar, Szabo, 2004)

6.3 Az agresszio

Az agresszi6 meghatarozasa elég nehéz feladat, mivel szamos fajtaja jelenhet meg em-
bereknél és allatoknal egyarant. Ha leegyszertsitve nézziik, akkor van minden agressziv
viselkedésnek egy kozos jellemzdje, ami pedig az, hogy az agresszor valamilyen kellemet-
lenséget okoz, vagy valamilyen averziv ingerrel bombdzza a maésikat, azaz az agresszid
aldozatat. Azokban az esetekben nyilvan nem beszélhetiink agressziorol, ha valaki véletle-
niil okoz kellemetlenséget a masiknak. Harom féle szempontot érdemes figyelembe venni
az agresszi0 osztalyozasanal:

e Aktiv vagy passziv az agresszio: azaz az agresszor valamit aktivan cselekszik a ma-
sik ellen, vagy éppen az, hogy nem tesz meg valamit, vagy akadalyt gérget a masik
elé.

o Kozvetett vagy kozvetlen agresszid: Az agresszio a masik testi épsége felé iranyul,
vagy az onértékelése ellen.

e Fizikai vagy verbalis: Az agresszi6 szoban vagy konkrét fizikai tettben nyilvanul
meg. Ezek a szempontok szerint a masik megiitése fizikai aktiv agresszio, viszont
egy fontos feladat elvégésének visszautasitdsa mar passziv, kdzvetett és verbalis ag-
resszio. Ugyan ezen a vonalon elindulva értelmezhetd egy pletyka elterjedése aktiv
kozvetett agresszionak a szidalmazés pedig aktiv, verbalis és kozvetlen agresszio-

nak. (N.Kollar, Szabo, 2004)

6.4 Mentalhigiéné

A pszichés mitkodészavarok és betegségek megeldzésére szolgaldé tudomanyagat men-
talhigiénének nevezziik. Azokrol a folyamatokrol, tényezOokrél nyujt ismeretet, amelyek
betegséget vagy zavarokat okozhatnak a személyiségben. Magaba foglalja azokat a méd-

szereket, lehetdségeket, amelyek megeldzhetik ezeknek a tlineteknek, folyamatoknak eset-
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leges karté¢kony hatasait. A személyiségfejlédés és tarsadalmi szocializacié legfontosabb
szintere az iskola. Nemcsak azért van ez igy, mert a gyermek ideje nagy részét itt tolti,
hanem azért mert olyan helyzetek tarhdza, melyet nagybetiis életnek neveziink. Ebben a
kozegben tapasztalunk meg egy sajatos szabalyrendszert, amelyhez megprobalunk alkal-
mazkodni. Itt tapasztaljuk meg legintenzivebben a személykdzi kapcsolatok alakulasat.
Akaratunktol fliggetlen is elsajatitunk Ggy nevezett szocialis technikékat, melyek a sze-
mélykozi kapcsolatok alakitasaban nytjtanak szamunkra segitséget. A formalis- szervezeti
viszonyok adjdk meg az iskolai személykozi kapcsolatok alapjat, az informalis-személyes
jellegli kotddések pedig specifikussa. Tarsadalmi-tarsas valtozasok hordozdja €s az allan-
dosag 6rzoi is egyben az iskoldk. Ez egy igen nehéz feladat, mivel a valtozasok liteme egy-
re inkdbb felgyorsul, amit az intézményeknek egyre nehezebb kovetniiik. Ennek kovetkez-
tében az iskoldk elvesztik hatdsagi funkcidjukat és egyre inkabb nyljtanak szolgaltatdso-
kat. A mai gyermeknek a pedagdgus mar nem megkérddjelezhetetlen tekintély. Ennek oka
az lehet, hogy a sziilok egyre elfoglaltabbak, hogy a csaladi neveltetésben a tekintélyelven
alapulo technikdk héttérbe szorulnak, hogy a pszicholdgiai miiveltség szinvonala egyre
magasabb, stb. A pedagdgusok nincsenek konnyli helyzetben, hiszen képzésiik alatt nem
ismerhették meg a modszertani, pedagogiai modszerek eszkozeit. Egyre inkabb felhivjak a
beavatkozas sziikségességére a figyelmet a kovetkezo jelek: aggodalom a lakossag egész-
ségi allapota miatt, kiilfoldi tapasztalatok, nyugtalanito jelek az ifjusadg egészségmagatarta-
saval kapcsolatban. Ennek a beavatkozasnak a kozoktatasi intézmények nyujtanak legin-
kabb szinteret. Az igen valtozatos programokban az egészségnevelést leginkabb tlineti ke-
zelésként alkalmazzak. Az egészségmegdrzés-mentalhigiéné ismereteinek atadasdnal nem
elkeriilendd szempont a tanar személyisége, hiszen fontos, hogy milyen a pedagogus mod-
szertani felkésziiltsége. az egészség-specifikus ismeretek megléte. (Felvinczi, 1998)

A pedagdgusoknak az alabbi készségek napi hasznalatara kellene alkalmassa lennie:

a tevékenység- és kompetencia- orientélt oktatas technikai;

e acsoportvezetés technikai a csoportdinamika figyelembevételével,
e akooperacio, egylittmiikodés technikai;

e akérdezés kultaraja, a moderacioés kérdéstechnika;

e aparbeszéd-moderalas technikai;

e a dokumentumelemzés technikai;

e aprojektmunka elényei és irdnyitasa;

e amédiaelemzés technikai;
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a beszélgetésiranyitas technikai;

az aktiv figyelem verbalis és nonverbalis eszkdzei,
a vitavezetés technikai;

a konfliktuskezelés technikai;

az interju, felmérés, kozvélemény kutatas technikai. (Felvinczi, 1998, 29.0.)
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7.0 A kutatas

7.1 A kutatas elozményei

A kutatasom kozponti kérdése a pedagogus személye. Az foglalkoztatott leginkabb,
hogy milyen hatéssal is van személyiik a gyermekekre. Végtére is miutan bekeriilnek az
oktatasi rendszerbe, a sziil6 mellett a pedagogus a masodik legfontosabb elem az életiik-
ben, amely befolyasolhatja fejlodésiik folyamatat. Ez a dolgozat egyfajta tajékozdodas volt
szamomra is, hiszen ilyen mélyen nem volt lehetéségem foglalkozni a témaval. Kihaszna-
latlan lehetéségnek tartom ezt a teriiletet. Ugy gondolom, kevesen foglalkoznak mélyreha-
toan ezzel a kérdéssel, pedig nagyon fontos lenne, hogy valaszt kapjunk a rengeteg feltér-
képezetlen problémara. Kutatasaimat a sziilévarosomban, Nagykoroson és Szegeden vé-

geztem.

7.2 Hipotézisek

A kutatéssal kapcsolatban a kdvetkezd hipotéziseket fogalmaztam meg:

A tanari mentalizécio befolydsolja a tanuld viselkedési teriileteit.

A tanari mentalizacio befolyasolja a tanuldi szorongast.

A tanari mentalizacio befolyasolja a tanuldi depressziot.

A kiégés mérdszamai Gsszefliggést mutatnak a tanulok viselkedési tertiletével.

A kiégés mérdszamai Osszefliggést mutatnak a gyermekdepresszié mérdszamaival.

© a k~ w e

A kiégés méroszamai Osszefiiggést mutatnak a vondsszorongas, és allapotszorongas
mérdszamaival.

7. A szakmai identitas mérdszamai 0sszefiiggést mutatnak a mentalizacidval.

7.3 Kutatasi modszerek

Kutatdsom alanyai altalanos iskolaba jar6 didkok és a veliik kdzvetleniil foglalkozo ta-
nitok voltak. 3. és 4. osztalyos, 8-11 éves tanulokat valasztottam. Sziikségesnek éreztem
ezt a korosztalyt megcélozni, hiszen méréseim soran sok kérddivet kellett kitdlteniiik a
diakoknak. Minden osztalybol 5 tanulot vizsgaltam és a tanitojukat. A kutatast megel6zéen
az intézmények igazgatoi irasos beleegyezésiiket adtak, engedélyezték kutatasaimat. Mie-
16tt elkezdtem volna a vizsgalatokat, egy engedélyben a sziilok beleegyezését kértem. Eb-
ben leirtam, hogy a dolgozatom elkészitéséhez van sziikségem a kérdoéivek kitoltésére. A
teszt felvétele név nélkiil torténik, a kutatasietikai szabalyoknak megfelelden és az ered-
ményeket nem értékelem egyénileg, csakis csoport atlagaban szerepelnek majd. Sziil6i

kérelemre az gyermekeik eredményeit tovabbitottam volna. Erre nem volt igény. Hogy
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mégis visszanyomozhatoak legyenek szamomra a gyerekek, kaptak egy kodszamot. Példa-

ul: PS3A24, amiben az elsd betlik az iskola nevére, a szdm ¢és betli az osztalyra, az utolso6

két szam pedig a gyermek osztalynévsori sorszamara utal. A kovetkez0 mérdeszkdzoket

hasznaltam:

a tanuloknal:

1. Gyermekviselkedési Kérdoiv

2. Allapot- Vonasszorongas Kérdéiv

3. Gyermek Depresszio Kérddiv
a tanitoknal:

4. Interju

5. Mentalizacids kérddiv

6. Maslach-féle Kiégés Kérdoiv (MBI)
Achenbach altal kidolgozott gyermekviselkedési kérddivek koziil az onértékeldt va-
lasztottam. A 44 kérdésbdl allo kérdéiv a gyermek viselkedésében, érzelmi ¢€letében
megnyilvanulo problémak feltarasaban nyujt segitséget. 6 skalabodl tevodik dssze: Tar-
sas kapcsolatok; Szorongés, depresszid; Szomatikus panaszok; Figyelemproblémak;
Devians viselkedés; Agresszivitds. A tarsas kapcsolatok és a szorongds, depressziod
skalak Osszege jelzi az internalizacids értékeket, még a devians viselkedés és az ag-
resszivitas skalainak értékeinek 6sszege adja meg az externalizacidt. A hat skala 6sz-
szesitésével kaphatjuk meg az 6sszprobléma értékét.
Az allapot-vonasszorongas kérddiv gyermek valtozatat hasznaltam. Ezt a kérddivet
Spielberger és munkatarsai (1973) fejlesztették ki a felnétteknek késziilt valtozatbol. A
kérddiv iskolds gyermekek szorongdsszintjét hivatott mérni. A globélis szorongés, vo-
nasszorongds mérésére az elsd 20 item, még az allapot szorongads mérésére a kovetke-
z6 20 tétel vonatkozik. Az adott valaszok alapjan 6sszpontszamot szamolunk.
A gyermek depresszio kérd6iv a testi panaszok és a tarsas viselkedésben megnyilvanu-
16 zavarok mérésére szolgal. A kérddiv 27 tételbdl all. 14 itemnél a depresszios tiine-
tek felé haladnak a valaszok, a tobbi tétel forditott iranyd. A magasabb pontszdmu va-
laszok utalnak a depresszios tiinetek megjelenésére. A kérdéiv hasznos segitség lehet a
klinikai gyakorlatban.
A félig strukturalt interjukérdései a pedagogus szakmai Onismeretére vonatkoznak,
melyeket a tanitoknak irasban kellett megvalaszolniuk. A kérdéseket sajat magam alli-

tottam dssze. Osszeallitdsahoz szakirodalmi kutatasokat végeztem a pedagdgus szemé-

23



lyiségrdl, majd ezek tudataban alakitottam kérdéseim. Kiértékeléséhez sziikséges volt,
hogy a tanitok valaszai alapjan, kérdésenként alkossak egy pozitiv és egy negativ va-
lasz kategoriat. Ezutan pedagogusonként kiértékeltem az intejkat, a pozitiv kategoria-
ba es6 valaszok 1 pontot, még a negativ kategoriaba es6é valaszok 0 pontot értek. Vé-
giil ezek Osszesitésével kapjuk meg az 6sszértéket.(Zsolnai, 1995)

5. A mentalizacios kérdéivet is magam allitottam ssze. Célja a tanité mentalizacios ké-
pességének mérése volt. Mivel nem talaltam konkrétan olyan kérddivet, ami lefedte
volna azt a kérdéskort, amire valaszokat akartam kapni, a meglévoek segitségével 6Sz-
szeallitottam egy 1j kérddivet. Kiértékelése a kovetkezOképpen tortént. Kérdésenként
haladva el6szor meg kellett allapitanom, hogy az adott valasz megfeleld (1pont) vagy
nem megfeleld (Opont) a kérdés szempontjabol. Nem megfeleld valasz esetén a kovet-
kez6 szintli elemzés is 0 pontnak mindsiil. Ha megfeleld, 1 pontos valaszt adott az
alany, akkor el kell donteni, hogy milyen mélységili az adott valasz. Ez alapjan megal-
lapitottam 3 kategoériat: egy szoval valaszol (1 pont), bodvebb mondattal valaszol (2
pont) vagy megindokolja valaszat (3 pont). A két skalat dsszesitettem, igy megkapjuk
a mentalizacié mértékét kérdésenként. A végén Osszesitni kell a pontszdmokat.

(Allen, Fonagy, Bateman, 2011) (Twemlow, Sacco, 2012)

6. Fontos volt tudni, hogy az éppen vizsgalt pedagégus hogyan idomul munkajahoz, mi-
lyen a lelki egészsége. Ezért sziikségesnek éreztem a Maslach-féle kiégés kérd6iv ki-
toltését. 3 csoportra iranyulnak az itemek. Mérik az érzelmi kimeriilés szintjét, az el-
személytelenedés mértékét €s a egyéni teljesitmény csokkenésének mértékét. A cso-

portokra vonatkozo pontszdmok 0sszesitésével kapjuk meg az eredményeket.

7.4 Kutatasi eredmények
Elsésorban a CBCL tesztek eredményeit vizsgalom meg az osztalyok tekintetében.
A hatarérték megallapitasahoz az 0sszes valtozo atlagat hasznaltam, mert az igy kapott

adatokat hitelesebbnek gondolom. A hatarértékek a kovetkezbek lettek:
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Atlag
16
14
12
© 10
Z 8
8
6
4
i . a o B
0 [ -
Tarskapc| Szor. . . N
S.pr. Depr. Szom.pr.| Figy.pr. | Dev.vis. | Agr. Intern. | Extern. | Osszpr.
|lét1ag 2,92 2,96 1,24 3,16 0,88 2,28 5,88 3,16 13,44

1. dbra: CBCL kérddiv dimenzidinak atlagai

Végigveszem a 6 skdla, az internalizacid, externalizacio és az §sszprobléma mértékét.

4,5

4

3,5

3

2,5

mPS3B
HPS4B
mPS3A
HPS4A
T3A

2

15

1

2. abra: Kérddivek dimenzioiban osztalyok szignifikans eredményei

Tarskapcsolati probléméak dimenzidjdban szignifikdns eredményeket mutat a PS3A ¢és a
PS4A osztaly, amelyekben osztalyonként 4 {6 is meghaladja a hatarértéket. A PS3B ¢és
PS4B osztalyokban mar kevesebb, osztdlyonként 3 {6 mutat szignifikéns jeleket. A T3A

osztalyban csak 1 tanulo 1épte at a hatarértéket. A szorongas, depresszid skéldban a leg-
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szignifikansabb eredményt a PS3A osztaly tanul6i mutatjak 4 fovel. Oket kovetik a PS3B
¢s PS4A osztaly tagjai 3-3fovel. A legalacsonyabb értékeket mutatjadk a T3A osztaly 2 {6-
vel és a PS4B osztaly 1 tanuloval. A szomatikus problémak dimenzidjanak hatarértékét
haladta meg a legkevesebb didk. A PS3B osztalyban és a T3A osztalyban 2-2 tanul6 1épi at
az 1,24-es atlagot. A tobbi osztalyban minddssze 1-1 f6 mutat szignifikaciot. A kovetkezo,
figyelem probléma skaldjaban is alacsony létszamt tanulé mutat szignifikdns jeleket. A
PS4B, PS4A és a T3A osztalyokban 2-2 {6, a tobbi osztalyban pedig csupan 1-1 f6 haladja
meg a hatarértéket. A devians viselkedés dimenzidjdban a legmagasabb értéket a PS4A
osztaly mutatja 4 tanuloval. Oket kovetik a PS4B és PS3A osztaly tanuloi. A legalacso-
nyabb értékeket a PS3B és T3A osztaly tanuloi produkaltdk. Az agresszid skalajaban a
PS4A osztaly 4 f6vel, a PS4B osztaly 3 tanuldval, aT3A osztaly 2 didkkal, a PS3A osztaly
pedig 1 fovel haladja meg a hatarértéket. A PS3B osztdlyban egy tanulé sem mutatott
szignifikaciot. Internalizacioban is a PS4A osztaly mutatja a legmagasabb értéket 4 fovel. 3
tanuloval koveti a PS3B és PS4B osztalyok, majd 1-1 tanuloval a PS3A és aT3A oszta-
lyok. Externalizaciéban is a PS4A osztaly mutatja legmagasabban a szignifikans jeleket,
ugyancsak 4 fével. A PS4B és T3A osztalyok kovetik 2-2 tanuldval. Legalacsonyabb érté-
keket a PS3B ¢és aPS3A osztalyok mutatjak. Az Osszprobléma értékét megint a PS4A osz-
talybol Iépik at a legtobben, ugyanaz a 4 tanul6é. 3 fovel aPS3B osztdly is magas
szignifaciot mutat. A PS4B és a T3A osztalyok 2-2 fOvel szignifikansak, még a PS3A osz-
talyban csak egy f6 mutatja jeleit. A gyermekviselkedési kérddiv eredményeit vizsgalva
Osszességeben 6 dimenzidban egyértelmiien a PS4A osztaly mutatta a legszignifikansabb
értékeket, mindegyik helyen 4 fovel. A PS3A osztaly is mutat 2 skalaban ilyen magas érté-
keket.

A kovetkezdekben a gyermekdepresszid kérdéiv eredményeit elemzem. Itt sem
hasznaltam a patoldgids atlagot viszonyitasi alapként. A kapott mintdk alapjan szamitott
atlagot hataroztam meg hatarértéknek. Ebben az esetben az atlag 8,84 lett.

A PS3B osztalyban 3 tanul6 haladta til a hatarértéket. A PS4B osztalyban kevesebb, 2
tanul6 mutat szignifikans eredményeket. A legerdteljesebb eltérést a PS3A és PS4A oszta-
lyok eredményei mutatjak, ebben az esetben mar osztalyonként 4 tanulé mutat szignifikans
értekeket. Még a T3 A osztalyban minddssze 1 tanuld eredményei haladtdk meg a hatarér-

téket.

26



A kovetkez6ekben az allapot-vonasszorongas kérd6iv eredményeit 6sszesitem. Eb-
ben az esetben sem a patologias atlagot hasznaltam hatarértékként, hanem a kapott mintak-
bol szamitott atlagnal hiiztam hatarvonalat. A vonasszorongas atlaga igy 30,32, mig az
allapotszorongas atlaga 28,8 lett.

Vonasszorongasnal szignifikdns eredményeket mutat a PS3B ¢és a PS4A osztaly.
Ezekben az esetekben osztalyonként 3 tanuldé meghaladta a 30,32-es atlagot. Jobb eredmé-
nyeket mutat a PS3A és T3A osztalyok eredményei, mivel itt mar csak 2 tanulé eredmé-
nyei [épték at a hatarértéket. A legjobb eredmények a PS4B osztalyban sziilettek, hiszen itt
mar csak 1 tanulé mutat szignifikans eredményt.

Az allapotszorongas eredményei is hasonloak a vondsszorongas eredményeihez.
Ebben az esetben a PS3B, PS3A ¢és a T3A osztalyoknal osztadlyonként 3 {6 haladja meg a
28,8-as atlagot. A maradék 2 osztaly esetében ez osztalyonként 2 f6. A diagramon jol 1at-
hat6, a legtobb helyen a legmagasabb értékeketaPS4A osztaly mutatta.

A kovetkezdekben a nemek alapjan fogom elemezni a kutatds eredményeit. Kutatdsomban

13 fit és 12 lany vett részt.

12

10

m fidk

M [anyok

3. abra: Nemek szerinti magas értékek

Tarskapcsolati problémak skaldjan a fiok eredményei magasabbak. Még naluk 9 tanul6 1épi
at a hatarértéket, a lanyoknal ez 6 f6. Szorongas, depresszid és szomatikus problémak di-
menzidkban egyértelmiien a fiuk produkdlnak magasabb értékeket. Figyelem probléma
skaldjan mar a fiok eredményei mar nem mutatnak akkora eltérést a lanyokétdl. Azonban

az agresszivitas, internalizacio, externalizacio dimenzidkban jelentdsen magasabbak a fit
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nem eredményei. A gyermekviselkedési kérddiv dsszprobléma eredményei a kovetkezoket
mutatjak: a lanyok értékei alacsonyak, a filk mutatnak szignifikans értékeket. Még a 1a-
nyoknal csak 2 tanul¢ tartozik a magas kategoridba, addig a fiuknal 9 f6.

A gyermekdepresszid esetében is a fiuk produkaltak szignifikans eredményeket. A fiaknal
ebben az esetben is 9 {6 tartozik a magas kategoriaba, a lanyoknal ez 5 tanulo.
Vonasszorongas esetében ¢s allapotszorongds esetében is a fitk mutatnak szignifikdns
eredményeket. Azonban az allapotszorongasnal a lanyok 50%-a az alacsony, 50%-a a ma-

gas tartomanyba esik.

Leird statisztika segitségével vetettem 0ssze a tesztek eredményeit és a meglévo
adataimat.

Az életkorral a mentalizacios 0sszpontszam negativ Osszefiiggést mutat: (r=-0,506,
p<0,01). Tehat ahogy né a gyermek életkora, a tanari mentalizacié intenzitasa gy csok-
ken. A fiatalabb gyermekek mentalis allapotdra jobban reagalnak a tanitok, jobban
mentalizalnak. Idésebb gyerekeknél a tanit6i mentalizacié mértéke csokken. Ugy gondo-
lom, ez azért lehet, mert a mentalizacié a személyiségfejlodés folyamat soran alakul ki, ez
is egy folyamat. A fiatalabb didkok mentalizacio szintje valdsziniileg alacsonyabb, mint
1d6sebb tarsaiké. A szakirodalom szerint a mentalizacido mentalizacidt, a nem-mentalizacio
pedig nem-mentalizaciot sziil. Tehat a tanitonak sziikséges megemelnie a mentalizacios
szintjét a fiatalabb didkok kozti interakcidok soran, hiszen csak is akkor lehet sikeres a
mentalizacids folyamat.

A CBCL gyermekviselkedési kérddiv szorongas, depresszié dimenzidja pozitiv
0sszefliggést mutat a mentalizacids Osszpontszdmmal: (r=0,404, p<0,045). Tehat a szoron-

gas csokkenésével egyenes ardnyban né a mentalizacidé mértéke.
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4. dabra: Tanitoi mentalizacio szintje a CBCL dimenzioiban

Ez a grafikon azt mutatja meg, hogy az egyes dimenzidkban hany tanulé szignifikans a
mentalizacido szintjét tekintve. A tanuldkhoz hozzarendeltem a tanitdk mentalizacids
Osszpontszamat. Kiszamoltam a tanitdi mentalizacié atlagat, és az alapjan alkottam egy
magas €s egy alacsony mentalizacio csoportot. Megvizsgaltam, hogy a két csoportban a
CBCL kérd6iv dimenzidiban hany f6 mutat szignifikans jeleket. Mivel nem egyezett a ma-
gas ¢és alacsony mentalizacid csoportba jutd tanulok szama, szazalékos értékeket abrazol-
tam a grafikonon.

Jol lathato, hogy a magasabb mentalizacios csoportban a tarskapcsolati problémak ala-
csonyabbak. Ezt azzal magyaraznam, hogy mentalizacié mentalizéaciot sziil. Tehat ha meg-
felel6 szinten képesek vagyunk mentalizalni, elkeriilhetéek a félreértésekbdl fakadd prob-
1émék az osztalyon beliil. Az explicit mentalizacio tanulhatd, fejleszthetd. Ha tanitd jo
mintaként szolgal ebben is, akkor a tanulok konnyebben elsajatitjadk az explicit
mentalizacid képességet. Hiszen ha mar azt megtanuljak, hogyan fejezzék ki szavakkal az
érzéseiket, mar segitség egy problémasabb helyzetek megoldasdban. Egy masik megkdze-
litésben vizsgalva ezt a jelenséget, azt gondolom, hogy egy jol mentalizald tanar konnyeb-
ben képes feltarni kozosségeken beliil adodoé konfliktusok okat.

Tovabba azt is lathatjuk az abran, hogy magasabb mentalizacios csoporton beliil a szoron-

gas mértéke is nagyobb.
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A pedagdgusi indentitast vizsgalo kérddivem Osszességében nem mutatott eredmé-
nyeket, azonban kérdésenként mutat 6sszefliggéseket a CBCL gyermekviselkedési kérdéiv

dimenziodira.
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5. dbra: A szakmai személyiség és a CBCL kérdoiv dimenzioinak dsszefiiggése.

Ez a grafikon azt mutatja meg, hogy a szakmai identitas kérddiv kiilonbozd itemeire
adott valaszok, milyen hatassal vannak a tanulok gyermekviselkedési kérd6iv dimenzioi-
ban alakul6 szignifikans jelekre.

Az els6 kérdés a kdvetkezo volt: Mikor kezdett el azon gondolkozni, hogy tanité lesz?
Milyen élmény befolyasolta ezt az élményt?

A kiértékelésnél a kovetkezo két kategoria alakult: régota (1 pont), nem szerettem volna (0
pont).
A CBCL kérdoéiv tarskapcsolati problémak dimenzidja a 0 pontos valaszra szignifikans
jeleket mutat.

A masodik kérdés a kovetkezd volt: Kik/Mik voltak azok a fontos embe-
rek/élmények, akik/amik ezt az elképzelést erdsitették? Hogyan?
A kiértekelésnél a kovetkezd két kategoria alakult: tanarok szeretete (1 pont), sziilok (0

pont)
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A CBCL kérdoéiv tarskapcsolati problémak dimenzidja szignifikans jeleket mutat az 1 pon-
tot érd valasznal.

A harmadik kérdés a kovetkezé volt: Kik/ Mik voltak azok a fontos embe-
rek/élmények, akik/amik ezt az elképzelést negativ iranyba terelték? Hogyan?

A kiértékelésnél a kovetkezo két kategoria alakult: negativ pedagogus (1 pont), sziilok (0
pont).

A CBCL kérdéiv tarskapcsolati problémak és agresszivitas dimenzioi szignifikans ered-
ményeket mutatnak a 0 pontos valaszoknal.

A negyedik kérdés a kovetkezd volt: Még mielétt elkezdte volna palyafutasat, mi
volt az, ami igazan érdekelte a tanitdi palyaban?

A kiértékelésnél a kovetkezd két kategoria alakult: gyerekek (1 pont), nem érdekelt (0
pont).

A CBCL kérdoéiv tarskapcsolati problémak dimenzidjaban szignifikans eredményt mutat a
0 pontos valasznal.

A kilencedik kérdés a kdvetkezd volt: Most van-e célja, amit el szeretne érni a pa-
lyan?

A kiértékelésnél a kovetkezo két kategoria alakult: eddigi munka szinvonalanak megdrzé-
se, fejlesztése (1 pont), nincs (O pont).
A CBCL kérddiv tarskapcsolati problémak, agresszivitas és externalizacid dimenzioi
szignifikaciot mutatnak a 0 pontos valaszoknal.

tizedik kérdés a kovetkezd volt: Milyen lépéseket kivan tenni annak érdekében,
hogy ezeket a célokat elérje?
A kiértékelésnél a kovetkezd két kategoria alakult: motivacid, jo kapcsolatok megdrzése (1
pont), nem kivanok 1épéseket tenni (0 pont).
A CBCL kérddiv tarskapcsolati problémak, agresszivitas €s externalizacid dimenzidiban
szignifikans eredményeket mutat a 0 pontos valasz.

A tizenegyedik kérdés a kovetkezd volt: Milyen képzéseket, tovabbképzéseket, in-
formacidforrasokat ismer, melyek hozzajarulhatnak szakmai fejlédéséhez? Melyeken vett
részt?/Melyeket hasznalta On is? Mit tartott igazan hasznosnak szakmai fejlédés szempont-
jabol? Mi az, amin még szeretne részt venni?

A kiértekelésnél a kovetkezd két kategoria alakult: minden szamomra elérhetd képzésen
részt veszek (1 pont), nem ismerek, nem kivanok részt venni (0 pont).
A CBCL kérdoéiv tarskapcsolati problémak, agresszivitds €s externalizcid dimenzidiban a

0 pontos valaszok szignifikans eredményeket mutatnak.
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A tizenkettedik kérdés a kovetkezd volt: Milyen tudés az, amit hasznosnak vél a pa-
lyan?
A kiértékelésnél a kovetkezo két kategoria alakult: pedagdgiai sokszinliség (1 pont), nincs
ilyen (0 pont).
A CBCL kérdoéiv tarskapcsolati problémék dimenzioja szignifikans eredményeket mutat a
0 kérdésre.

A tizennegyedik kérdés a kovetkezd volt: Mennyire fontos egy tanitonak, hogy ér-
zelmileg kozel engedje magahoz a tanitvanyait.
A kiértékelésnél a kovetkezd két kategoria alakult: fontos (1 pont), kevésbé fontos (0
pont).
A CBCL kérddiv szorongas, depresszid dimenziodja szignifikdns eredményeket mutat a
0 pontos valaszra.
A tizennyolcadik kérdés a kovetkezé volt: Mennyiben befolydsolja az oktatasi, nevelési
folyamat mindségét a sziilo tamogatasa?
A kiértékelésnél a kovetkezd két kategoria alakult: nagyon (1 pont), kevésbé (0 pont).
A CBCL kérddiv tarskapcsolati problémak dimenzidja az 1 pontos valaszokra szignifikans
jeleket mutat.

Osszességében a 0 pontos valaszok produkéltak szignifikans eredményeket a gyer-
mekviselkedési kérddiv dimenzidiban.

Az itt kapott eredményeknek a magyarazata tovabbi kutatast igényel.

A mentalizacids kérddiv itemei is mutatnak Osszefiiggéseket az eredményekkel,
adatokkal.

Elséként a harmadik itemet vizsgalom, amely a kovetkez6 volt: Mit tesz On, ha egy
gyermek fegyelmezetleniil viselkedik az iskoldban?
Az életkor negativ Osszefliggést mutat a 3. mentalizacios itemmel (r= -0,577, p<0,003).
Tehat minél magasabb a tanulo életkora, a tanari mentalizacié annal alacsonyabb fegyel-
mez¢ési helyzetekben
A CBCL kérddiv tarskapcsolati problémak dimenzidja negativ Osszefiiggést mutat a 3.
mentalizacios itemmel (r=-0,407, p<0,044). Tehat ha a tanitéi fegyelmezés kozben alkal-
mazott mentalizacio alacsony, a CBCL tarskapcsolati problémdk dimenzidjaban kapott

eredmények szignifikansabbak lesznek.
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Kovetkezd mentalizacids kérddiv item, amit vizsgalok az 6todik. Ez a kdvetkezd
volt: Mit tesz, ha az egyik gyermek furcsan/megszokottol eltérden viselkedik? Hogyan
reagal tarsai esetleges negativ reakciojara?

Az életkor pozitiv 0sszefiiggést mutat a 5. mentalizacios itemmel (= 0,484, p<0,014). Ez
azt jelenti, hogy az alacsonyabb életkort tanulonal, a tanitdi mentalizacio magasabb. Vi-
szont ha idGsebb a tanuld, a tanitéi mentalizacid intenzitasa csokken.

A CBCL kérdoéiv tarskapcsolati probléméak dimenzidja pozitiv Osszefliggést mutat a 5.
mentalizacids itemmel (r= 0,427, p<0,033). Vagyis minél alacsonyabb értéket mutat egy
kozosség tarskapcesolati problémak saldjara, a tanitdéi mentalizacié annal jobban miikodik.

A kovetkez6 mentalizacios item, amelynél Osszefliggést talaltam, a hatodik, amely
a kovetkezképpen hangzik: On szerint befolyasolja-e a tanarok magatartdsa a tanulok
osztalytermi viselkedését? Ha igen, hogyan?

Az életkor negativ Osszefiiggést mutat a 6. mentalizacids itemmel (r= -0,707, p<0,000).
Azaz minél idésebb a tanulo, a tanitdéi mentalizacioé annal alacsonyabb.

A CBCL externalizacié dimenzidja negativ Osszefiiggést mutat a 6. mentalizacios itemmel
(r= -0,406, p<0,044). Vagyis minél alacsonyabb a tanitéi mentalizacid, a externalizacio
eredményei annal szignifikansabbak lesznek.

A kovetkez6 mentalizacios item a hetedik, ahol kapcsolatot taladltam. Ez a kdvetke-
z8 volt: On szerint befolyasolja-e a tanulok kozotti kapcesolatot a tanar magatartasa? Ha
igen, hogyan?

Az életkor negativ Osszefiiggést mutat a 7. mentalizacios itemmel (r= -0,472, p<0,017).
Tehat minél 1d6sebb a tanuld, a tanitdi mentalizacid ebben az esetben is alacsonyabb.

Az utols6 item, ahol kapcsolatot taldltam a kilencedik volt. A kovetkezdképpen

hangzik:
Milyen érzéseket kelt Onben egy munkanap gondolata?
Az életkor negativ Osszefiiggést mutat a 9. mentalizacids itemmel (r= -0,449, p<0,025).

Ebben az esetben is csokken a tanari mentalizacio, a tanuld életkoranak novekedésével.

A kovetkezdekben a tanitéi MBI kérddiv eredményeit fogom Osszevetni a tobbi
eredménnyel. A kérdéiv dimenzidiban kiszdmitottam a mintak alapjan az atlagokat. Aki
ezt az atlagot nem haladta meg az alacsony kategoriaba, aki meghaladta a magas kategori-
aba esett. Ezutan a magas, és alacsony kategoridba esd tanitoknal megvizsgéltam, hogy az
altaluk oktatott tanuloknal hany f6 mutat szignifikanciat. Mivel a 2 csoport 1€tszama eltérd

volt, ezért a szdzalékos értékeket abrazoltam a grafikonokon.
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6. dbra: Az érzelmi kimeriilés viszonya a tanulok eredményeivel

Az MBI kérddiv érzelmi kimertiilés dimenzidja dsszefliggést mutat a tanuléi CBCL kérd6iv

tarskapcsolati problémak, szorongas és depresszid, devians viselkedés, internailzaci6 di-

menzidival, a gyermek depresszio kérd6iv eredményeivel és a vonasszorongassal. A magas

érzelmi kimeriilés esetében ezek a dimenzidk szignifikans eredményeket mutatnak.
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7. abra: Az elszemélytelenedés viszonya a tanulok eredményeivel

Az MBI kérdéiv elszemélytelenedés dimenzidja Osszefliggéseket mutat a tanuloi CBCL

kérddiv tarskapcsolati problémak, szorongas és depresszid, szomatikus problémék dimen-

zioival, a gyermekdepresszid kérdoiv eredményeivel, a vonas és allapotszorongas eredmé-
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nyeivel. A magas foku elszemélytelenedés esetében ezek a dimenziok szignifikans ered-

ményeket mutatnak.
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8. dabra: Az egyéni teljesitmény csokkenésének viszonya a tanulok eredményeivel
Az MBI kérddiv egyéni teljesitmény csokkenése dimenzidja és a tanuldoi CBCL tarskap-
csolati problémak, szorongas és depresszio, devians viselkedés, externalizacié dimenzidira,
a gyermekdepresszio kérd6iv eredményeire, a vonas ¢€s allapotszorongasra szignifikans
eredményeket mutatnak. Ebben az eseten az alacsonyabb teljesitmény valja ki a negativ
eredményeket.

A kiégés kérdéiv mindhdrom dimenzidjaban is taldltam szignifikdns eredményeket.

7.5 Kutatasi kovetkeztetések
Els6 hipotézisem a kdvetkezd volt: A tanari mentalizacio befolyasolja a tanuld vi-

selkedési teriileteit. Ezt a hipotézist a kutatasaim igazoljak. A 4. abran lathaté diagram ab-
razolja ezt a felvetett kérdést. Bebizonyosodott, hogy hatassal van a tanari mentalizacio
milyensége a tanulok viselkedésére. Példaul a tarskapcsolati problémak eredményei ala-
csonyabbak lettek a magasabban mentalizal6 tanitok esetében.

Misodik hipotézisem a kdvetkezd volt: A tanari mentalizacid befolydsolja a tanuldi
szorongast. A kutatasban erre a hipotézisre is sziilettek eredmények. A magasabb tanitoi
mentalizacids csoporton belil a CBCL kérdéiv szorongéds, depresszid dimenzidja
szignifikanciat mutatott. Tehat a magasan mentalizalo tanitok osztalyadban szignifikdnsabb
eredmények sziilettek a szorongés €s depresszido dimenzidoban. A CBCL kérddiv szoron-
gas, depresszio dimenzidja pozitiv 0Osszefliggéseket mutatott a mentalizacids

Osszpontszammal is.
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A harmadik hipotézisem a kovetkezd volt: A tanari mentalizacio befolyasolja a ta-
nuloi depresszidt. A CBCL gyermekviselkedési kérddiv szorongés, depresszid dimenzidja
pozitiv 6sszefliggést mutat a mentalizacidés 6sszpontszammal. Tehat a szorongés csokke-
nésével egyenes aranyban nd a mentalizdcid mértéke. A nem megfeleld szintli tanari
mentalizacid hatdsara a tanuldi szorongasra, depresszidra valdé hajlam megnd. Ezt azzal
tudom magyarazni, hogy a mentalizacio képessé tesz minket arra, hogy 6nmagunkat kiviil-
r6l, masokat beliilrél tudjunk vizsgalni. Tehat a sajat mentalis allapotunkat objektiven, ma-
sok mentalis allapotat pedig szubjektiven kezeljiik. Ha a tanitd nem képes diakjai mentalis
allapotait megérteni, nem reagal a kezdetleges jelekre, azok korossé valhatnak. Ebbdl arra
is kovetkeztetek, hogy jo mentalizacios képességgel rendelkezé tanitok képesek konnyeb-
ben észlelni a szorongas, depresszid jeleit.

Negyedik hipotézisem a kovetkezd volt: A kiégés mérdszdmai Osszefliggést mutat-
nak a tanulok viselkedési teriiletével. A z MBI kérddiv mindharom dimenzidjaban talaltam
a tanuléi CBCL kérd6iv dimenzidban szignifikans eredményeket. A tarskapcsolati problé-
mak és a szorongas, depresszid dimenzidknal mindharom skalanal (érzelmi kimeriilés, el-
személytelenedés, egyéni teljesitmény csokkenése) szignifikans eredményeket fedeztem
fel. A devians viselkedés dimenzidjara azonban az érzelmi kimeriilés és az egyéni teljesit-
mény csokkenése skalak idéztek eld szignifikanciat.

Az 6todik hipotézisem a kovetkezd volt: A kiégés mérdszamai Osszefliggést mutat-
nak a gyermekdepresszid mérdszamaival. A kutatasban erre is talaltam Osszefiiggést. Az
MBI kérddiv mindhdrom dimenzidja szignifikanciat mutat a gyermekdepresszid kérddiv
eredményeivel.

A hatodik hipotézisem a kovetkezd volt: A kiégés mérdszamai Osszefliggést mutat-
nak a vonasszorongas, és allapotszorongas mérdszamaival. Ez a hipotézisem is igazolhato.
Hiszen a grafikonokon (6.,7.,8. abra) egyértelmiien lathato a szignifikancia a vonas és alla-
potszorongas dimenzidiban.

A hetedik hipotézisem a kovetkez6 volt: A szakmai identitds mérdszamai 0sszefiig-
gést mutatnak a mentalizacioval. Ez a hipotézisem tovabbi kutatast igényel, mivel a szak-
mai identitas merészamai nem mutattak Osszefliggést a mentalizaciéval. Azonban a kérd6-
iv kérdéseire adott valaszok Osszefliggéseket mutattak a CBCL kérd6iv egyes dimenzioi-

val.
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Mellékletek

1.szamu melléklet:

ENGEDELY

Tisztelt Igazgatd Ur/Asszony!

Kérem, engedélyezze, hogy Halasi Orsolya (sziil. hely, idé: Cegléd, 1992. marcius 20.,
anyja neve: Varkonyi Nora) a Szegedi Tudomanyegyetem IV. éves tanit6 szakos hallgatdja
az intézmény gyermekeivel tesztet vegyen fel, és ennek kiértékelését felhasznalja a dolgo-
zata elkészitéséhez. A tesztek felvétele kizardlagosan sziil6i hozzajarulassal torténnek meg.
A teszt felvétele név nélkiil torténik, a kutatasietikai szabalyoknak megfeleléen. Az ered-
mények egyénileg nem keriilnek elemezésre, csak a csoport atlagdban. Sziil61 kérésre a

vizsgalat soran talaltakrdl a hallgato tovabbitja az eredményt a sziilonek.

A gyermekekkel tesztek felvételét Halasi Orsolyanak ENGEDELYEZEM / NEM ENGE-
DELYEZEM .

Kelt: Szeged, ....ccocovvieiiiiiiiiieieee

Igazgato Ur / Asszony
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2. szamu melléklet:

ENGEDELY
AIUlITott e (sztl. hely, 1d6:
ettt et e eteeeatean 5 ANYJA NEVE: . eueieiiieiieeieeniie et esieeeaeesieeeeens , lakcime:
e )

engedélyezem, hogy Halasi Orsolya (sziil. hely, id6: Cegléd, 1992. marcius 20., anyja ne-
ve: Varkonyi Nora) a Szegedi Tudoményegyetem IV. éves tanitd szakos hallgatdja a
gyermekemmel tesztet vegyen fel, és ennek kiértékelését felhasznalja a dolgozata elkészi-

téséhez.

A teszt felvétele név nélkiil torténik, a kutatasietikai szabalyoknak megfelelden. Az ered-
mények egyénileg nem keriilnek elemezésre, csak a csoport atlagaban. Sziildi kérésre a

vizsgalat soran talaltakrol a hallgato tovabbitja az eredményt a sziilének.

Kelt: Szeged, ....ccooovvieiiiiieiieieeee

Sziil6 / gondviseld
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3.szamu melléklet:

Gyermek Depresszié Kérdoiv

(Child Depression Inventory, CDI, Kovacs, M., 1981 ford.: Vetrd A.)

A gyermek kodja: A gyermek neme:

Eletkora:

A kitoltés idopontja:

Kitoltési utmutato:

A gyermeknek olykor kiilonb6z6 érzései és gondolatai tdimadnak. A kdvetkezdkben ilyen érzések
¢és gondolatok csoportjait fogod olvasni. Mindegyik csoportbol valaszd ki azt az egy mondatot,
amely rad az utobbi idében leginkabb jellemz6. Miutan kivalasztottad azt az egy mondatot, csak
azutan térj ra a kovetkezo csoportra.

Nincsen jo vagy rossz valasz. Feladatod csak az, hogy, hogy valaszd ki azt az egy mondatot, amely

legjobban jellemzi a TE érzéseidet az elmilt 2 hétben. Karikazd be a kivalasztott allitas szamjelét.

Lo
—_

. Nem vagyok szomort.

2. Gyakran vagyok szomor.

98]

. Mindig szomoru vagyok.

2. 1. Nekem semmi sem sikeriil.
2. Sosem vagyok biztos abban, hogy a dolgaim hogyan sikeriilnek.

3. Amit csinalok, az jol sikeriil.

3. 1. Mindent j6l csinalok.
2. Sok mindent rosszul csinalok.

3. Mindent rosszul csinalok.

4. 1. Sok mindenben 6rémom lelem.
2. Csak néhany dologban lelem 6rémom.

3. Semmi sem szerez oromot nekem.

5. 1. Mindig rossz vagyok.

N

. Gyakran viselkedem rosszul.

w

. Nem szoktam rosszul viselkedni.
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1. Nem tartok attol, hogy valami rossz torténne velem.
2. Aggddom, hogy valami rossz dolog torténik majd velem.

3. Biztos vagyok benne, hogy valami rossz dolog torténik majd velem.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

1.

2
3

. Gytil616m magam.
. Nem szeretem magam.

. Elégedett vagyok magammal.

. Minden, ami rossz, az én hibam.
. Sok minden, ami rossz, az én hibam.

. Ami rossz, az altalaban nem az én hibam.

. Nem gondolok arra, hogy meg6ljem magam.
. Gondoltam r4, hogy meg6ljem magam, de nem tenném.

. A legszivesebben meg6lném magam.

. Mindig sirhatnékom van.
. Gyakran van sirhatnékom.

. Néha van csak sirhatnékom.

. Mindig felbosszant valami.
. Gyakran felbosszantanak.

. Csak néha vagyok bosszis.

. Szeretem masok tarsasagat.
. Gyakran nem kivanom a masok tarsasagat.

. Egyaltalan nem kivanom a masok tarsasagat.

. Képtelen vagyok barmiben is donteni.
. Nehezen tudok valamiben donteni.

. Nem esik nehezemre donteni.

. A kiilsdmmel elégedett vagyok.
. Sok minden zavar a kiilsémben.

. Cstinya vagyok.

. Mindig noszogatni kell magam arra, hogy a hazi feladatot megcsinaljam.

. Gyakran kell noszogatni magam arra, hogy a hazi feladatot megcsinaljam.

. A hazi feladat elkészitése nem jelent nehézséget.

Mindig rosszul alszom.
. Gyakran alszom rosszul.

. Elég jol alszom.



17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

217.

w N

. Csak néha érzem magam faradtnak.
. Gyakran érzem magam faradtnak.

. Mindig faradtnak érzem magam.

. Csaknem mindig étvagytalan vagyok.
. Gyakran vagyok étvagytalan.

. Elég jo az étvagyam.

. Nem gondolom, hogy valami komoly bajom van.
. Gyakran tartok tdle, hogy valami komoly bajom van.

. Tartok tdle, hogy valami komoly bajom van.

. Nem érzem magam maganyosnak.
. Gyakran maganyosnak érzem magam.

. Mindig magédnyosnak érzem magam.

. Az iskoldban sosincs jo kedvem.
. Néha van csak jo kedvem az iskolaban.

. Gyakran vagyok jo kedvii az iskolaban.

. Sok baratom (baratném) van.
. Van néhany baratom (baratném) de tdbbet szeretnék.

. Nincs egyetlen baratom sem.

. A tanulas rendben megy.

. Nem tanulok olyan j6l, mint azel6tt.

. Sokat rontottam azokban a tantargyakban is, amelyekbdl azel6tt jo voltam.

. Sose tudok olyan jo lenni, mint mas gyerek.
. Ha akarom tudok olyan j6 lenni, mint a t6bbi gyerek.

. Eppen olyan jé vagyok, mint mas gyerek.

. Engem senki sem szeret igazan.
. Nem vagyok benne biztos, hogy szeret-e valaki igazan.

. Biztos vagyok benne, hogy van, aki szeret engem.

. Altalaban megcsinalom azt, amit mondanak.
. Sokszor nem csinalom azt, amit mondanak.

. Sosem csinalom meg azt, amit mondanak.

. Jol kijovok a tobbiekkel.
. Gyakran 0sszeveszek masokkal.

. Szinte mindig veszekszem valakivel.
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4. szamu melléklet:

A gyermek kodja:

Gyermekviselkedési kérdéiv (ONERTEKELO KERDOIV)

kijelentés milyen mértékben jellemez Téged!

A gyermek neme:

Eletkora:

A kitoltés idopontja:

Az aldbbiakban gyermekekre jellemzd kijelentéseket olvashatsz. Kérjiik jelezd, hogy a

nem kissé¢ | nagyon
1.  Sokat vitatkozom o) o) o)
2. Nehezemre esik koncentralni, figyelmemet semmi nem koti le O O O
tartosan
3. Nem tudok nyugton iilni, nyughatatlan, tal mozgékony vagyok O O O
4.  Tulzottan a felndttekre hagyatkozom, onallotlan vagyok 0] 0] o]
5. Maganyosnak érzem magam 0] 0] o]
0. Kuszan, zavarosan viselkedem 0] 0] 0]
7.  Gyakran sirok O O O
8.  Tapintatlan, durva vagyok masokkal O O O
9.  Gyakran almodozom, elmeriilok gondolataimban 0] 0] 0]
10. A figyelmet gyakran megprobalom magamra vonni 0] 0] 0]
11. Rongalom sajat vagy masok holmijat @) @) 0]
12. Otthon vagy az iskoldban sz6fogadatlan vagyok @) @) O
13. Nem jovok ki a tarsaimmal O O 0]
14. Gyakran félek attdl, hogy esetleg valami rosszat teszek vagy 0] 0] o]

gondolok
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15. Ugy érzem, hogy senki sem szeret

16. Ugy érzem, hogy mindenki ellenem van

17. Ertéktelennek vagy kisebbrendiinek érzem magam

18. Gyakran keveredem verekedésekbe

19. A tobbiek sokszor cstufolnak

20. Konnyen keveredem rossz tarsasagba

21. Indulatosan, meggondolatlanul cselekszem

22. Szivesebben vagyok egyediil, mint masok tarsasagaban

23. Gyakran fiillentek vagy csalok :

24. Gyakran ideges, fesziilt vagyok

25. A tobbick nem nagyon kedvelnek

26. Tulsagosan félds, szorongd vagyok

27. Gyakran szédiilok

28. Konnyen elfaradok

29. Gyakran f4j a fejem ismert egészségiigyi ok nélkiil

30. O. Gyakran van hanyingerem ismert egészségiigyi ok nélkiil

31. Gyakran van hasfajasom vagy hasgdrcsOm ismert egészségiigyi
ok nélkiil is

32. Gyakran hanyok ismert egészségligyi ok nélkiil is

33. Testileg bantalmazok masokat

34. Iskolai teljesitményem gyenge

35. Szivesebben valasztom nalam idésebb gyermekek tarsasagat

36. Vannak helyzetek, mikor nem vagyok hajlandé beszélgetni

37. Szégyenlds, gatlasos vagyok
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38.

El6fordul, hogy otthonrol vagy mashonnan lopok

39.

Konnyen karomkodom. tragar szavakat hasznalok

40.

Indulatos vagyok

41.

Logok, keriilom az iskolat.

42.

Boldogtalan, szomort vagy lehangolt vagyok

43.

Visszahtizodo vagyok, nehezen baratkozom

44,

Aggodalmaskodoé vagyok
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5.szamu melléklet:

A gyermek kodja:

Allapot-Vonasszorongas Kérdéiv, gyermek valtozat
(State - Trait Anxiety Inventory for Children, STAI-C, Spielberger, C. D., 1973, ford.: Si-
pos K.)

Eletkora:

A kitoltés idépontja:

Kitoltési utmutato:

A gyermek neme:

Néhany olyan megallapitast olvashatsz ezen a lapon, amellyel a gyerekek 6nmagukat szok-

tak jellemezni.

Figyelmesen olvasd el valamennyit és minden esetben dontsd el, hogy az egyes allitasok:

"szinte soha", "néha",

gyakran™ illenek-¢ rad.

Minden sorban oda tegyél jelet a korbe, amelyik allitast leginkabb jellemzdének tartod ma-

gadra. Nincsenek helyes vagy helytelen valaszok.

Ne gondolkozz tul sokat.

Arra valaszolj, hogy ALTALABAN HOGYAN ERZED MAGAD

© © N o O b~ w D

[EEN
©

Félek attol, hogy hibat kovetek el.
Eléfordul, hogy sirok.
Szerencsétlennek érzem magam.
Nehezen tudom 6sszeszedni magam.
Nehezen tudom elmondani, ami bant.
Ok nélkiil is félek.

Otthon zaklatott a hangulat.
Konnyen megijedek.

Rosszul érzem magam.

Lényegtelen dolgok is sokaig foglalkoz-
tatnak és nem hagynak nyugodni.

O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha

O szinte soha O néha

O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
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11.

12.

13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

Félek az iskolatol.

Ha valasztanom kell, nehezen tudok don-
teni.

Hevesebben szokott verni a szivem.
Titokban tartom, hogyha félek.

Tul szigoruak a sziileim.

Megizzad a tenyerem.

Kicsit félek, ha a holnapra gondolok.
Eléfordul, hogy nem tudok aludni.
Remeg a gyomrom.

Félek attol, hogy mit gondolnak rélam

O szinte soha O néha

O szinte soha O néha

O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha
O szinte soha O néha

O szinte soha O néha

O gyakran
O gyakran

O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran
O gyakran

masok.

Kitdltési itmutatd:

Néhany olyan megallapitast olvashatsz ezen a lapon, amellyel a gyerekek dnmagukat szok-

tak jellemezni. Figyelmesen olvasd el valamennyit és minden sorban oda tegyél jelet a

korbe, amelyik allitast leginkabb jellemzoének tartod magadra.

Nincsenek helyes vagy helytelen valaszok.

Ne gondolkozz til sokat.

Arra vélaszolj, hogy EPPEN MOST HOGYAN ERZED MAGAD

© © N o O b~ w DR

[
= o

O Nagyon nyugodt vagyok
O Nagyon aggédom

O Nagyon j6l érzem magam
O Nagyon ideges vagyok

O Nagyon izgulok

O Nagyon friss vagyok

O Nagyon meg vagyok ijedve
O Nagyon kipihent vagyok
O Nagyon félek

O Nagyon elégedett vagyok
O Nagyon nyugtalan vagyok

O Nyugodt vagyok
O Aggddom

O J6l érzem magam
O Ideges vagyok

O Izgulok

O Friss vagyok

O Meg vagyok ijedve
O Kipihent vagyok
O Félek

O Elégedett vagyok
O Nyugtalan vagyok

O Nem vagyok nyugodt
O Nem aggoédom

O Nem érzem jol magam
O Nem vagyok ideges

O Nem izgulok

O Nem vagyok friss

O Nem vagyok megijedve
O Nem vagyok kipihent
O Nem félek

O Nem vagyok elégedett
O Nem vagyok nyugtalan
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12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

O Nagyon szerencsés vagyok
O Nagyon bizom magamban

O Nagyon j6 nekem

O Nagyon faradt vagyok

O Nagyon bosszus vagyok

O Nagyon figyelmes vagyok

O Nagyon rémiilt vagyok

O Nagyon zavarban vagyok

O Nagyon vidam vagyok

O Szerencsés vagyok
O Bizom magamban
O J6 nekem

O Faradt vagyok

O Bosszus vagyok

O Figyelmes vagyok
O Rémiilt vagyok

O Zavarban vagyok
O Vidam vagyok

O Nem vagyok szerencsés
O Nem bizom magamban

O Nem j6 nekem

O Nem vagyok faradt

O Nem vagyok bosszus

O Nem vagyok figyelmes

O Nem vagyok rémiilt

O Nem vagyok zavarban

O Nem vagyok vidam
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6.szamu melléklet:
Interjukérdések

A tanito kodja: A tanit6 neme:

Eletkora:
A kitoltés id6pontja:

1. Mikor kezdett el azon gondolkozni, hogy tanit6 lesz? Milyen ¢lmény befolyasolta

ezt a dontést?

2. Kik/Mik voltak azok a fontos emberek/élmények, akik/amik ezt az elképzelést

erdsitették? Hogyan?

3. Kik/Mik voltak azok fontos emberek/élmények, akik/amik ezt az elképzelést

negativan iranyba terelték? Hogyan?
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4. Még miel6tt elkezdte volna palyafutasat mi volt az, ami igazan érdekelte a tanitoi

palyaban?

5. Milyen élmény/tapasztalat/esemény volt az, ami azt igazolja, hogy jo palyat

valasztott?

6. Milyen élmény/tapasztalat/esemény volt az, ami azt igazolja, hogy rosszul

valasztott palyat?
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7. Amikor palyakezdd volt mi volt az a szakmai cél, amit el szeretett volna érni?

8. Mit tett azért, hogy ezt a szakmai célt elérje?

9. Most van-e célja, amit el szeretne érni a palyan?

10. Milyen Iépéseket kivan tenni annak érdekében, hogy ezeket a célokat elérje?
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11. Milyen képzéseket, tovabbképzéseket, informacioforrasokat ismer, melyek
hozzajarulhatnak szakmai fejlddéséhez? Melyeken/Melyeket vett részt/ hasznalta
On is? Mit tartott igazan hasznosnak szakmai fejlédés szempontjab6l? Mi az, amin

még szeretne részt venni?

12. Milyen tudas az, amit igazan hasznosnak vél a palyan?
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13. Milyen készségek, képességek azok, amelyeket igazan hasznosnak vél a palyan?

14. Ertékelje 1-t61 10-ig, hogy mennyire fontos egy tanitonak, hogy...

a) érzelmileg kozel engedje magahoz a tanitvanyait.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

b) az iranyitast a kezében tartsa az osztalyban.

15. Ertékelje 1-t61 10-ig, hogy mennyiben befolyasolja az oktatési, tanulasi folyamat

mindségeét. ..

a) a tanuld hozzaallasa.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

b) a tanitd erdfeszitése.
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7.szamu melléklet:

Mentalizacio kérdoiv

A tanito kodja: A tanit6 neme:

Eletkora:
A kitoltés id6pontja:

Az alabbi kérdéiv alapjan sem mindsiteni, sem értékelni nem all szandékomban. A
kérdéiv hatarozott célja a tisztan latas. Ezért kérem, probaljon meg minél pontosabb,

oszintébb valaszt adni a kérdésekre.

1. Milyen médszerekkel segiti a gyermek felelését? Mit tesz, ha elakad?

2. Mit tesz, ha a gyermeknek nehézséget okoz a megoldand6 feladat?

3. Mit tesz On, ha egy gyermek fegyelmezetleniil viselkedik az iskoldban?
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4. Milyen mddon probalja feltarni a kozosségen beliill adodo konfliktusokat, ezek

megoldasat eldsegiteni?

5. Mit tesz, ha ez egyik gyermek furcsan/megszokottol eltéréen viselkedik? Hogyan

reagal tarsai esetleges negativ reakciojara?

6. On szerint befoly4solja-e a tanarok magatartasa tanulok osztalytermi viselkedését?

Ha igen, hogyan?
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7. On szerint befolyasolja-e a tanulok kozotti kapcsolatot a tanar magatartasa? Ha

igen, hogyan?

8. Mit gondol az iskolai légkdrrdl? On hogyan jarul hozza a pozitiv légkor

kialakitasahoz?

9. Milyen érzéseket kelt Onben egy munkanap gondolata?
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10. On hogyan segiti/segitené kollegai munkajat? Ok hogyan nydjtanak Onnek

segitséget?

11. Mit tesz, érez/gondol akkor, ha egy az intézményben hozott dontéssel nem ért

egyet?

12. Mit tesz/érez/gondol akkor, amikor egy didkkal kapcsolatban méltatlannak itél meg
egy adott dontést?
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8. szamu melléklet

MBI (Maslach Burnout Inventory)

Maslach-féle Kiégés Kérdoiv

A tanit6 kddja: A tanit6 neme:

Eletkora:

A kit6ltés idépontja:

Kérem, jelolje, az alabbi tablazat segitségével, hogy 6n mennyire érzi magat kimertiltnek!

0 1 2 3 4 5 6
Néhanyszor
Egyszer o .
Som egy évben Egyszeregy Néhanyszor egy Néhanyszor | Minden
vagy hénanb hénapban egy he 0
Onapban héten egy héten ap
kevesebbszer
Valasz
1. Ugy érzem, hogy a munkambol érzelmileg kikapcsoltam magam
2 Ugy érzem, a munkanap végére elhasznalodom.
Faradtnak érzem magam reggel, amikor felkelek, és szembe kell néznem
3. egy Ujabb nappal a munkaban.
Koénnyen meg tudom érteni, hogy a tanitvanyaim hogyan éreznek a
4. dolgokkal kapcsolatban.
Ugy érzem, néhany tanitvanyommal 1igy viselkedem, mintha személytelen
5. targyak lennének.
6. | Emberekkel dolgozni mindennap valodi igenybevételt jelent szamomra.
7 | Tanitvanyaim problemait nagyon hatékonyan oldom meg.
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Kiégettnek érzem magam a munkdm miatt.

Ugy érzem, hogy tanitvanyaim életét pozitivan befolyasolom a munkamon

keresztiil.

10.

Sokkal érzéketlencbbé valtam az emberek irant, amiota ezt a munkat

végzem.

11.

Aggddom, hogy ez a munka érzelmileg megkeményitett.

12.

Nagyon energikusnak érzem magam.

13.

A munkamtol fusztraltnak érzem magam.

14.

Ugy érzem tilsagosan keményen dolgozom a munkamban.

15.

Nem t6r6dom igazan azzal, hogy mi torténik néhany tanitvdnyommal.

16.

Tl sok stresszt okoz szamomra az, hogy emberekkel dolgozom.

17.

Képes vagyok igazan konnyed atmoszférat teremteni a tanitvdnyaimmal.

18.

Jokedvlinek és viddmnak érzem magam a tanitvanyaimmal végzett munka

utan.

19.

Nagyon érdekes dolgot végzek ebben a munkaban.

20.

Ugy érzem, hogy erdim végén tartok.

21.

A munkamban az érzelmi problémakat nagyon nyugodtan oldom meg.

22.

Ugy érzem, tanitvanyaim engem hibaztatnak néhany problémajuk miatt.
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