A FOGYASZTOI TARSADALOM HATASAI AZ Y ES
Z GENERACIORA

Kérddives vizsgalat két kiilonb6zo tanitasi elvii iskolaban
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Bevezetés

Tanulmanyom célja, hogy a fogyasztoi tarsadalom hatasait vizsgalja kvantitativ

modszerrel egy valldsos szemléletii illetve egy allami fenntartdsu iskoldban a felnovekvd Y
illetve Z generacio tagjai kozott. A kutatds inditd feltételezése, miszerint a fogyasztoi
tarsadalom hatdsai masképpen jelennek meg a kiilonb6zOo tanitdsi elvii oktatéasi
intézményekben, alapos vizsgalat altal keriilt kifejtésre. Ezen latas-, viselkedésmodbeli
differencia tobb késdbbi szocializacids szintéren jelenhet meg. Az oktatasi intézmények, mint
valods szocializacids szintér tényleges 1étét Szabo Ildiké miive remekiil példazza.
” Az empirikus kutatasok jelentds része az iskolai életszakaszokhoz ¢€s a kiillonb6zd oktatasi
szinterekhez (6vodasok, fels0 tagozatos, nyolcadik, tizedik, tizenkettedik évfolyamosok)
kapcsolodik. Az elmult években tobb egyetemi adatfelvételre is sor keriilt. Ugyanakkor
kevéssé kutatjak az egyetemi szocializaciot. ,,"

Ezt a nézetet osztva fogalmazodott meg bennem a kérdés, hogy vajon az egyetemi 1ét
elétt allo generacid tagjai értékszemlélete kozott milyen eltérés lehet megfigyelheté a
fogyasztoi tarsadalommal kapcsolatos kérdésekre valaszolva, ha két értékszemléletét tekintve
alapjaiban kiilonbozd iskola tanuloit venném a kutatds kézéppontjaba. ,, A kultirat csak
néhany lépésnyi tavolsag valasztja el a fogyasztastol.>’A téma vizsgélatanak sziikségességét
abban lattam, hogy tarsadalmunkba elfogadotta valik a fogyasztds mar nem csak
sziikségletkielégitd aspektusa; sokszor alkalmasnak tekintjiik a fogyasztds tarsadalomban
elfoglalt, vagy annak vélt statuszunk demonstralasara; statuszkiilonbségek megjelenitésének
eszkozeévé valik.

»Nagyon sokan tanulmanyozzak manapsag a fogyasztast, €s a kutatasi teriilet is egyre
szertedgazobba valik. A fogyasztéi tarsadalom elméletei, beleértve a posztmodernista
iranyzatokat is, a fogyasztoi tarsadalmat példadul onalléo kutatédsi teriiletnek tekintik, ami
visszatiikrozi a tarsadalmi életben zajlo fogyasztas autonomidjat. A gazdasdgszociologia
nézOpontjabol viszont a fogyasztds rendelkezhet némi autondémiaval, de ugyanakkor egy

sz¢lesebb tarsadalmi-gazdasagi folyamatnak is része; €s mint ilyet, elméletileg nem csak a

! Szab6 Ildiko: Az egyetem mint szocializaciés szintér - In. Dusa Agnes Réka, Kovacs Klara, Markus
Zsuzsanna, Nyiisti Szilvia, SO0rés Anett (Szerk.): Egyetemi élethelyzetek,Ifjisagszocioldgiai tanulmanyok I.,
Debrecen: Debreceni Egyetemi Kiado, 2012. —p. 13.

% Viviana Zeiler: Culture and Consumption idézi Richard Swedberg: Anyagi kultira és fogyasztas- In Janky
Béla, Kralik Miklés, Sipos Laszldo (Szerk.):A fogyasztas tarsadalmi beagyazottsaga, Budapest: Miiegyetem
Kiado, 2005.-p. 5.



gyartassal ¢és forgalmazéssal, hanem egy sor masik teriilettel is kell Osszefiiggésben
Vizsgéllni.,,3

A reklaméradaton feliil a vizsgalt generaciot a kérdéivek eredményeibdl kiindulva sok
esetben jobban befolydsolja a kornyezete, baratai vagy példaképei altal preferalt javak,
szolgaltatasok megvételében. Lehet talzo a feltételezés, hogy 13-14 éves korban megjelennek
a fent emlitett magatartasi vonasok, de kutatdsom célja, hogy bebizonyitsam, avagy cafoljam
a felvetést. Mig hasz évvel ezelott nem jatszott ekkora szerepet az emberek életében,
szocializacidjaban a mobiltelefon, internet, napjainkra ez meghatarozé. Hétkoznapi teenddink
nagy részéhez felhaszndljuk telefonunkat, az internetet vagy ezeket kombindlva internet-
elérhetdséggel rendelkezd okos telefonunkrdl intézziik ligyeinket. Ezek a sokszor igen
hasznos eszkdzok mar egyre fiatalabb korban beférkdznek az életiinkbe.

A telekommunikécios eszk6zok remek tavolsagathidald funkcidja utan, sziikségszerii
ravilagitani azokra a karos hatdsokra is, amelyek a kapcsolatok elszemélytelenedésén kiviil
egy olyan felndvekvd generaciot hoz Iétre, amely tagjai inkdbb virtualis szinten

szocializalddnak.

¥ Viviana Zeiler: Culture and Consumption idézi Richard Swedberg: Anyagi kultira és fogyasztas- In Janky
Béla,Kralik Miklos, Sipos Laszlé (Szerk.):A fogyasztas tarsadalmi beagyazottsaga, Budapest: Milegyetem
Kiado, 2005.- p.11.



. A vizsgalat soran alkalmazott modszertan

A kvantitativ vizsgalati méodszerek kozé tartozd kérddives felmérést alkalmaztam a
kutatas soran. A kérddiv végleges formajaban 42 kérdésbdl allt 6ssze. Az utolsd harom kérdés
a nemiikre, ¢életkorukra illetdleg az iskoldjuk tipusara fokuszalt. Legtobb esetben félig zart
kérdés szerepel, mely eldonye, hogy az adott valaszlehetdségek mellett felkinalja az ,,egyéb”
opciot is.* A kérdések nagy hanyadanal tobb valasz megadasara is volt lehetdségiik a
csoportoknak, tovabba kilenc esetben skalan adhattdk meg a szamukra legmegfelelobb
értéket. A kérdoiv egymassal Osszefliggd, egymast kiegészitd részekre bonthatd, melyek az
alabbi témak koré épiilnek:

1. Internet és kozosségi oldalak: milyen tipusu internettel rendelkezik, hol
hasznalja, milyen eszkéz segitségével, mennyi idot tolt atlagban
internetezéssel, tagja e barmelyik k6zosség oldalnak, ha igen melyiknek, mire
hasznalja, k6zosségi oldalon torténd visszaélés

2. Reklamok: mennyire befolyasolja, miben befolyasolja, hiresség mint
reklamarc

3. Oltozkddés: vasarlasi szokasok, szempontok, iskolai egyenruha, hasznaltruha
tizletrdl kialakult vélemény

4. Technikai eszkozdk: mennyire fontosa birtoklasa, iskoldban hasznalhat e
mobilt, hany évesen kapta az els6 mobiljat, milyen gyakran cseréli, milyen
szempontok alapjan valaszt ujat

A kontrollcsoportot jelentd budapesti P4l Apostol Katolikus Altalanos Iskola és Gimnazium
szigort, erkdlcsos nevelés mellett a kiilsdségek szabalyozasat is hazirendjébe foglalja. Ertek
ez alatt kotelezd iskolai uniformist, kopenyt, tovabba egyes ruhadarabok tiltasat. Ezzel nem
csak a korosztilyhoz nem ill6 oltézettl, sminktdl probalja megdvni a tanuldkat, hanem
egyfajta véddburokként szolgal és bizonyos fokig esélyegyenldséget biztosit. Az iskola
honlapjan talalhaté pedagodgiai programban, illetve hazirendben megbizonyosodhatunk e
felol.

* Earl Babbie: A tarsadalomtudomanyi kutatas gyakorlata, Balassi Kiado, 2008.- p. 276-278.
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,»A tanuld megjelenése

Az iskola hivatalos intézmény, és mint ilyet, tiszteletben kell tartani, a falai k6zott nem lehet
akarmiben és akarhogy megjelenni. A tanuld Oltozete, kiilseje és hajviselete mindig legyen
tiszta, gondozott, sz¢ls6ségektél mentes, alkalomhoz ill6. Ezért keriili a megiitk6zést keltd,
gondozatlanoltozkodést, hajviseletet és ékszercket. Az oda nem ill6 oltézék lelkileg,
erkolcsileg sértheti a mas 6ltozékhez szokott kozdsség tagjait. Az iskolai ruhazat egyfajta
munkaruha, és nem markas ,,cuccok” divatbemutatdja. Ezért tanitasi idoben, 8 —16 oraig

kotelezo az iskolakopeny hasznélata.”

,INem megengedettek a kovetkezok:

ePiercing

eFiuknal a fiilbevald viselése

eKopaszra nyirt fej

eMintasra nyirt haj

oA természetestdl eltérd hajszin

eMukorom

oKirivo smink

oAz 6ltozeékben a top, a derékban rovid triko, rovidnadrag, mélyen kivagott polo, bluz; fiuknal

a derék alatt 16g6 nadrag

eFeltlind nyaklanc, fiilbevald, karkotd, gytird, kiillonb6zo lancok™

A budapesti P4l Apostol Katolikus Altalanos Iskola és Gimnazium hazirendje
. http://www.palapostol.hu/dokumentumok/hazirend.pdfHozzaférés ideje: 2014. szeptember 2
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,, Erkolcesi elvarasok a tanuldoktol
Az iskola tanuldi kiilonbozo tarsadalmi rétegekbdl, csaladi hattérbol, egyhazbol érkeznek
iskolankba. Az egységes erkolcsi elvarasok segitik Oket a fejlédésben. Alapvetd, hogy
elfogadjak ¢és befogadjak az iskola tisztességre, becsiiletességre, felelés magatartasra iranyulo
nevelését, és ezt tudatosan ne akadalyozzak. Tartsak be az emberi kapcsolatok szabalyait.
Tanuldink szédmara igazi Utravalé a kiildetéstudat kialakulasa: ,,Ti vagytok a vilag
vilagossaga!”(Mt 5,14)
,ayerekeink vegyenek részt az egyhazi programjainkon (linnepi szentmis¢€k, vasarnapi mis¢k,
osztalymisék, kozos imdk, adventi €és nagybdjti lelki napok, stb.), segitjiik Oket hitiik
kibontakoztatasaban, a liturgikus és szentségi ¢€let gyakorldsaban. Ravezetjiikk ket a helyes
imadsagra tanitas, étkezés elotti és utani kozos imaval. Gazdag programok szervezésével
raneveljik gyerekeinket a kulturdlt szérakozds modjara. Megkoveteljiik a tiszteletteljes
beszédet tandraikkal, felndttekkel, tarsaikkal. Megkdveteljiik az alapos, rendszeres, a
képességeknek megfeleld munkat, a rabizott feladatok lelkiismeretes elvégzését.
Megkoveteljiik a hdzirend ismeretét és betartasat, az iskola épiiletének, felszerelésének és
tisztasdganak meg0rzését. Megkoveteljiikk az apolt megjelenést, az alkalomhoz ill6 ruhdzat
kivalasztasat. Tanuldink megismerésének, nevelésének legjobb szinterei a tandran kiviili
foglalkozasok, szakkorok, tanulmanyi kirandulasok, nyari tdborok. Erkolcsi nevelésiink eléri
céljat, ha tanuloink ezen elveknek megfelelden élik mindennapjaikat.”6

A masik vizsgalt csoport tagjai a budapesti Karolyi Mihdly Két Tanitasi Nyelvii
Kozgazdasagtani Szakkozépiskola diakjai. Az iskola honlapjan elérhetd pedagogiai
programbol 6sszehasonlitas végett szintén idéznék.
»Az erkolcsi nevelés
A koznevelés alapvetd célja a tanulok erkdlesi érzékének fejlesztése, a cselekedeteikért és
azok  kovetkezményeiért  viselt  feleldsségtudatuk  elmélyitése,  igazsagérzetiik
kibontakoztatasa, kozOsségi beilleszkedésiik eldsegitése, az ©nalldo gondolkodédsra és a
majdani 6nalld, felelds életvitelre torténd felkésziilésiik segitése. Az erkolesi nevelés
életszerli: felkészit az elkeriilhetetlen értékkonfliktusokra, segit valaszt taldlni a tanulok
erkolcsi €s életvezetési problémaira.
Az erkolcsi nevelés lehetdséget nyujt az emberi 1ét és az embert koriilvevd vilag lényegi

kérdéseinek kiilonb6z6 megkozelitési modokat feloleld megértésére, megvitatdsara. Az

°A budapesti Pal Apostol katolikus Altaldnos Iskola és Gimnazium Pedagdgiai Programja 2013. marcius 31.,
elérheté az iskola weboldalan.
.http://www.palapostol.hu/dokumentumok/pp2013.pdf p. 5. Hozzaférés ideje: 2014. szeptember 2
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iskolai kozosség élete, tanarainak példamutatisa tamogatja a tanulok életében olyan
nélkiilozhetetlen készségek megalapozasat és fejlesztését, mint a kotelességtudat, a munka
megbecsiilése, a mértéktartas, az egylittérzés, a segitokészség, a tisztelet és a tisztesség, a
korrupcio elleni fellépés, a tiirelem, a megértés, az elfogadas.”

Tovabba megjelenik a program fejezeteiben a nemzeti Ontudat, hazafias nevelés, csaladi

¢letre, testi-lelki egészségre vald nevelés fontossaga.

»JOVOKkép

Célunk olyan személyiség— ¢és gondolkodasformalas, amely kdrnyezettudatos, kdrnyezetre,
természetre figyel6 magatartast eredményez.

Fontos, hogy a felnovekvd nemzedék képes legyen a kornyezeti problémak felismerésére,
megakadalyozdsara vagy csokkentésére, eldsegitse az eld természet fennmaradasat és a
fenntarthat6 fejlodést.

A tanuldk ismerjék fel a kornyezettudatos magatartasban, cselekvésben a tudomany eszkoz

jellegét.”’

’A budapesti Karolyi Mihaly Két Tanitasi Nyelvii Kézgazdasagi Szakkozépiskola Pedagogiai Programja 2013,
elérhet6 az iskola weboldalan
http://www.karolyi-kozgazd.hu/iskola/dokumentumok p. 37. Hozzaférés ideje: 2014. szeptember 2
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1. A valasztott kontrollcsoportok bemutatasa

A két vizsgalt csoporton beliil 3-3 korosztaly is megkiilonbdztetésre keriilt. Mind az
allami, mind a katolikus iskolaban 3 kiilonb6z6 korcsoportba tartozd didkok véalaszait
tartalmazzak a kitoltott rekordok. A kérdoivek kitdltésére 2014 aprilisaban-méjusaban kertilt
sor. A korcsoportok az alabbiak:

1. 14-15 éves

2. 16-17 éves

3. 18-19 éves (tovabba 20+) mely az évvesztes, illetve az allami iskola 0., azaz

elokészitd éve miatt valt sziikségessé

A korcsoportok also hatarat Andorka Rudolf Bevezetés a szociologiaba cimii konyvének
alapjan hatdroztam meg.® Mely szerint a .. fiatalsdg alsé hatirat sem egyszerii
meghatarozni. A kiilfoldi szakirodalmakban némelykor a kamaszkortol szamitjak a
fiatalsagot. A serdiilokor kezdetét az egyszeriiség kedvéért a nemi érettséggel azonositjak.”
Osszesen 173 kérddiv keriilt kitdltésre, a kitdltott kérdivek eredetijei megtaldlhatoak a
szerzOnél. A kiilondlld korcsoportok ¢és iskoldk altal kitoltottek kozott nemben €s
osztalylétszamban eltérések vannak.

Katolikus iskolaban kitoltott kérddivek megoszlasa a kovetkezd:

1. korcsoport (14-15 éves): 1étszam Osszesen 27 £6 ebbdl: 16 nd, 11 férfi kitolto;

2. korcsoport (16-17 éves): 1étszam Osszesen 31 £6 ebbdl: 18 nd, 13 férfi kitolto;

3. korcsoport (18-19 és 20+ éves): 1étszam Osszesen 28 £6: 12 nd, 16 férfi kitolto;
Az allami kozépiskolaban a kitoltott kérddivek megoszlasa a kovetkezd:

1. korcsoport (14-15 éves): 1étszam Gsszesen 27 £6 ebbdl: 20 nd, 7 férfi kitolto;

2. korcsoport (16-17 éves): 1étszam Gsszesen 27 6 ebbdl: 21 nd, 6 férfi kitolto;

3. korcsoport (18-19 és 20+ éves): 1étszam Osszesen 33 6 ebbdl 21 n6, 12 férfi kitdlto.

A kérdoiv kitoltésére mind a két oktatdsi intézmény esetében a Szerzd személyes jelenlétében
keriilt sor osztdlyfonoki oran; a csoportok részletes tdjékoztatasban részesiiltek a kérdodiv

céljaval illetve anonimitdsdval kapcsolatban.

® Andorka Rudolf: Bevezetés a szociologiaba, Budapest: 2006., Osiris Kiado, p. 330.
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I1l.  Kérdéivek elemzése- Allami kozépiskola

A kérdoiv elsé blokkjaba a hangsulyt az internet hozzaférés illetve felhasznalasaval
kapcsolatos kérdések kaptak. Mind a harom korcsoport esetében a valaszadok tobb mint fele
otthoni és mobil hozzaféréssel is rendelkezik; szamszerisitve 14-15 éves csoportban 70%, 16-
17 évesek kozott 63%, a legiddsebb korosztalyban pedig 76% felelte ezt. Erdekes, hogy a
csak mobil hozzaférésre az allami kozépiskolaban egyetlen valasz sem érkezett. Ez remekiil
példazza, hogy Magyarorszagot tekintve 2013-ra telitettségi pontot ért el az internet

hozzaféréssel rendelkezd haztartisok szama.®

Rendelkezik On otthon vagy mobil internet

S hozzaféréssel?
w F4 ’ L3
5 Allami iskola eredményei
S
B 25 -
€
O
5 20 -
]
g 15 -
:‘—; B Csak otthoni
.f‘: 10 H Csak mobil
° . y
35 5 - Mindkettd
€
= 0
g

14-15 évesek 16-17 évesek 18-19 évesek

Korcsoportok

1. sbra

A felhasznalas szintereit tekintve is konzekvens valaszok érkeztek, bar ennél a
kérdésnél tobb valaszlehetdség megjeldlését tette lehetségessé az instrukeid. A legfiatalabbak
100%-ban otthoni felhasznalast jelolték meg elsdként, ezen feliil csokkend sorrendben az
iskola, az utazas kozbeni hasznalat illetve a bevasarlokozpont kapta a legtobb jeldlést, az
alabbi aranyokkal: 44%, 33%, 19%. Meglep6 moddon a kozépsé illetve a legiddsebb

korcsoportnal sem figyelheté meg szamottevo eltérés a felhasznalds helyszineiben. A 16-17

® Kozponti Statisztikai Hivatal: Magyarorszag 2013. 5. fejezet Agazati teljesitmények- Téavkozlés
http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/mo/mo2013.pdf  Hozzaférés ideje: 2014. szeptember 2.
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évesek is elsdsorban otthon, a 18-19 és 20 és annal idosebbek évesek 100%-a elsdsorban a
lakhelyén veszik igénybe eldszeretettel az internet szolgaltatast. A bevasarlokdzpontban vald
online kapcsoloédas egyre inkabb vonzoerévé valik és a PR szakemberek legjobban
kihasznalhat6 teriilete. Az ingyenes wifi biztositdsaval a potencidlis vasarlok maradasra,
fogyasztasra, vasarlasra invitalasa eredményesnek bizonyul. Egyre inkabb szocialis térré valik
ez altal a bevasarlokdzpont.

A szocidlis tér fogalma szociologiaban egyiittesen jelenti a tarsadalmi, a foldrajzi-fizikai,
valamint a kommunikacios teret, illetve ezek bonyolult kapcsolatrendszerét. E harom réteg
szorosan Osszefonodik, gondoljunk csak a lokélis tér szociologiai szemléleteire, valamint a
lokalis tereket globalissa formalé kommunikacios és kozlekedési terekre.”

,»A 20. szazadban a tér szocialis vetiiletével foglalkozé szakemberek koziil kiemelkedik Pierre
Bourdieu, aki szerint egy ember helyzetét a szocialis térben a szocidlis, gazdasagi és kulturalis
tokék altal képzett hatalmi mezdk hatarozzak meg. ,,A szocidlis téke az aktudlis és potencialis
erOtartalékok Osszessége, amely egy tobbé-kevésbé intézményesiilt kapcsolat tartds
halézatanak birtoklasaval van Osszekotve, azaz, ezek olyan erdtartalékok, amelyek egy
csoporthoz tartozason alapulnak.”**

A GfK Hungéria Digital Connected Consumer felmérésébél kideriil'?, hogy évrél évre
nd Magyarorszadgon a 18-49 évesek korében az internethasznalattal t61tott id6 €s egyre inkabb
a mobil eszkozokre tevodik at a vilaghalon torténd kommunikacio. Mig 2011-ben dsszesen
201, 2012-ben pedig 207 percet toltott az interneten egy atlagos nethasznald, addig 2013 elsé
negyedévében ez az érték mar 209 perc, azaz kdzel harom és fél ora. A GfK felmérésébol
meritett adatok az allami kozépiskola mind a 3 korcsoportjara igazak, a kovetkezd kérdés
ravilagit erre: tlagosan mennyi 1d6t tolt internetezéssel kérdésre tobbségében a 3-4 ora illetve
a tobb, mint 4 6ra valaszok érkeztek. A 14-15 évesek korében a fitk 57%-a, a lanyok 50%-a
adta a fent emlitett valaszokat. A 16-17 éves korcsoportban ez az dsszes kitoltd koziil 55%. A

legidésebbek pedig 42%-a internetezik napi atlag 3-4 vagy ennél tobb oOrat.

Bango, Jend: A tér szocialis konstrukcioja idézi: Juray Tiinde- Gazsd Mihaly:

A plazak mint 0j szocidlis terek egy hazai empirikus vizsgalat tiikrében
http://geography.hu/mfk2012/pdf/JurayT_GazsoM.pdf Hozzaférés ideje: 2014. szeptember

1 Bourdieu, Piere:Okonomischen kapital dézi Juray Tiinde- Gazsé Mihaly: A plazak mint uj szocialis terek egy
hazai empirikus vizsgalat tiikrében p.3.,Hozzaférés ideje: 2014. szeptember
http://geography.hu/mfk2012/pdf/JurayT_GazsoM.pdf

12 hvg.hu- Napi 207 percet toltiink a neten, 14-et. mobilrol
http://hvg.hu/tudomany/20120710_gfk_internetezesi_szokasok 2012 Hozzaférés ideje: 2014. szeptember 2
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Internetezéssel toltétt atlag id6 egy napra lebontva

Egy nap atlagosan mennyi id6t tolt internetezéssel?

Allami iskola lany kitolt6k eredményei

Tobb, mint 4 6ra

3-4 6ra

2-3 6ra

1-2 6ra

Kevesebb, mint egy 6ra

2 3 4

Kitolto lanyok, 6sszesen 62 f6

m 18-19 évesek fiuk
W 16-17 évesek fiuk
W 14-15 éves fiuk

2. abra

Internetezéssel toltott atlag id6 egy napra lebontva

Kevesebb, mint egy 6ra

Egy nap atlagosan mennyi id6t tolt internetezéssel?

Allami iskola fiu kit6lt6k eredményei

Tobb, mint 4 ora

3-4 6ra

2-3 6ra

1-2 6ra

2 3 4

Kitolté fiuk, 6sszesen 25 6

m 18-19 évesek fiuk
W 16-17 évesek fiuk
W 14-15 éves fiuk

3. abra

12




Az internet hasznalatanak céljara az alabbi 4. abra diagramja a 14-15 éves korosztaly
fin kitoltoit veszi alapul, ebbdl kideriil, hogy legtobben a kozosségi oldalak hasznalata
motival, de a letdltés, online sorozat nézés és a tanuldshoz segédeszkoz hivéasaként valo
alkalmazas sem all az utolsd helyen. A 16-17 éves korosztaly tagjai 88%-ban hasznaljak
kozosségi oldalakhoz, 41% hirek olvasasdhoz, 70% tanulashoz, 52% letdltéshez, 37%
internetes vasarlashoz, 66% online film, sorozat megtekintésé¢hez, és nem utolsd sorban ennél
a korosztalynal jelentkezett eldszor az ,,egyéb” valaszlehetoség kitdltése: zenehallgatas,
szerencsejaték, X-box live jatékkonzol. A 18-19 éves korcsoportban szintén az ,,egyéb

lehetdségét” kihasznalva: MMORPG jaték valasz sziiletett 13

Mire hasznalja az internetet?
Allami iskola fiu kitolt6k eredményei

W K6z0sségi old.
M Hirek
M Tanulas, kutatas

H Letoltés

M Vasarlas
 Online filmek

Blogok

a

4. sbra

3 Massively Multiplayer Online Role-Playing Game- Sok szereplds online szerepjdték
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Mire hasznalja az internetet?
Allami iskola lany kitolt6k eredményei

B K6z0sségi oldalak haszndlata
B Hirek olvasasa

M Tanulas,kutatas

M Letoltés

M Internetes vasarlas

= Online filmek

Blogok olvasasa

L

5. abra

Az Osszes valaszado 98%-a rendelkezik Facebook profillal, amely eredmény nem
meglepd, annal inkabb az adat miszerint az Egyéb lehetdségre tobb mint 6 a kérdéivben nem
emlitett kozosségi oldalt adtak meg a 3 osztalybol Osszesen. Az aldbbi oldalak érkeztek
valaszként, melyek lehetové teszik a felhasznald szdmara a profil 1étrehozasat, ezzel téve még
inkabb személyre szabotta hasznalatukat: Youtube, Tumblr, Pinterest, Snapchat, We heart it,
Vine. A magyar kozosségi oldal -IWIW- népszeriisége forditottan ardnyos a Facebook-éval,
14-15 évesek 27-bdl 6-an rendelkeznek,16-17 évesek koziil 27-bél 5-en, 18-19-20+ 33-bol 11
személy rendelkezik IWIW felhasznaloi fidkkal. Az inkabb Amerikaban, foleg hirességek
korében népszeri Twitter, melynek Iényege nem a fotok, inkdbb gondolatok megosztasa
meglepden nagy aranyban szerepel a koztudatban. Mar 23% a harom osztaly tagjai koziil
rendelkezik Twitterrel. De az Instagramm 36%, illetve a Google+ 41% igen kimagaslo.

A 7. kérdéstdl egészen nyolc kérdésen at a Facebook hasznélataval kapcsolatos adatok
kaptak a hangsulyt. A 18-19 éves korcsoport 73%-a ismerdsok megkeresésre, 64%-a fotok
megtekintésére, 40%-a foto feltdltésére is hasznalja a kdzosségi portalt. Fotok feltdltésénél a
lanyok keriiltek el6térben, hiszen az ezen valaszt megjel6lok 72%-a nd. Egyértelmiien az
ingyenes kommunikalas tartotta mind a két nem elsédlegesnek, 93%-uk szerint hasznos a

baratokkal valé beszélgetés lebonyolitasdban az oldal. Gondolatok megosztasa, akciokrol vald
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értesiilés hattérbe szorult, vagy nem tudatosul, vagy valoban nem hasznaljak ki a portal efféle
opcioit; minddssze 20% oszt meg gondolatokat és szintén ugyanennyi hanyad értékeli, ha
akciokrol értesiil a reklamfeliileteken. Egy kito1to 0j aspektusat is megvilagitotta a kozosségi
oldalnak- mely aspektus nem all tdvol az oldal eredeti céljatol- miszerint tarskeresésre
hasznalja.

A koz€épso, 16-17 éves korosztaly valamivel passzivabbnak bizonyult e téren, 88%-uk
baratokkal beszélget elsddlegesen Facebook-on keresztiil, 52%-uk az lizendfalat bongészve
baratok, ismerdsok megosztasait figyeli, 44% tolt fel fotot, 63% nézi masok képeit, és 66%-uk
alkalmazza ismerdsok megkeresésre.

A legfiatalabb csoport 88% szerint szintén az online beszélgetd feliilet funkcid a
legfontosabb. 52% olvassa mas hireit, életének eseményeit, csupan 41% posztol képet- ennek
a 40%-nak is tobb mint haromnegyede lany, 63%-ban 6k is eldszeretettel nézik mas képeit és

szintén 63% keresi meg 0j vagy régi baratai facebook profiljat.

Onnek mennyire fontosak a kdzosségi odlalon
kapott visszajelzések?
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6. abra

A fent lathato 6. dbra diagramjan a 18-19 éves korosztaly tagjainak valaszmegoszlasat
lathatjuk a kozosségi oldalon kapott visszajelzéseket illetéen. Az egyes szamok 1-t61 10-ig
terjedd skalan az értékeket jelolik: 1-es valasz esetén egyaltalan nem érdeklik, 10-es valasz
esetében nagyon is érdeklik az oldalon kapott visszajelzések a valaszolot. 21 lany

valaszadobdl 7-en a kdzéputat valasztottak, a fitk tobbsége pedig a 10-es skalan a 3-as értéket
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adta meg. A 16-17 évesek lany valaszadok a 7-es értéket 21-b6l 7-en jelolték, a kis 1étszamu
fiuk pedig az 1-es illetve a 3-as értéket jelolték be legtobbszor. A 14-15 éves korosztaly lanyai
szintén az 5-0s és a 7-es értéket preferaltak, a fiuk koziil ketten szintén az 5-6st jelolték, de a
tobbi valaszado il esetében nem sziiletett értékelhetd valasz.

A legiddsebbek koziil mindossze 11 esetben zavart a valaszadokat, ha egy- egy bejegyzésiik a
vartnal kevésbé keltett nagy érdeklddést, nem kapott elég like-ot. A 11 esetbdl ez az arany a
lanyok javara dont, 73 % lany. A kozépsé korcsoport tagjai koziil 44%-ot mar bantott a
népszerlis€ég hianya, mig ez az ardny a 14-15 éveseknél mindossze 15%.

A fotok feltoltése, a Facebook egyik legfontosabb funkcidja, ebbdl kiindulva

érdekesnek tartom, hogy a kérddivet kitoltok milyen ardnyban oszlanak meg e tekintetben. A
12. kérdés célja az volt, informacidt gylijtson, vajon mi a fontosabb: a fotd azonnali feltoltése,
a kép otthoni szerkesztés utani kozzététele avagy egyik sem. A végzos osztaly 24%-a tartja
fontosnak, hogy minél hamarabb felkeriiljon a fotd és szintén 24%- szerint az utdlagos
szerkesztés utani posztolas a fontosabb. A maradék, bar még igy is tobbségben 1évé 53%-nak
egyik sem esszencialis.
A 16-17 évesek 59%-a- szintén a tobbség- nem foglalkozik azzal, hogy szerkesztve vagy
azonnal jobb- e kdzzétenni képet az oldalon, 26% szerkesztve, a tovabbi 11 % azonnal tolti
fel. A fennmaradd 4% nem adott értékelhetd valaszt. A legkisebbek 81%-a egyiket sem tartja
fontosnak, a fennmarado6 valaszadok pedig utdmunkéval preferaljdk jobban a megosztast.

A fényképek, gondolatok megosztasa magaban hordozza a visszaélés lehetdségét, mar
tobbszor kertilt médiahirek k6z¢é hogy alprofil készitésével kozszereplok képeit felhasznélva,
neviikben eljar6d rosszakarok lebukta. De sajnos nem ritka ez altalanos iskolds, gimnazista
didkokkal sem, bar ehhez az els6 1€pést maga a profil felhasznaloja teszi: til sokat mutat meg
életébdl, ezaltal kiteszi magat az esetleges visszaéléseknek. A 18-19 éves korosztaly tagjai
koziil 33-bol 17 tanuld tgy vélte soha nem fordult eld, hogy til sokat mutatott volna meg
¢lete eseményeibdl, ez a szdm a 16-17 évesek korében 27-bdl 12, a 14-15 éveseket illetéen
pedig 27-b6l 21. Azonban a fennmarado6 valaszadok koziil a harom osztalyt tekintve dsszesen
37%-aval megesett, hogy megbanta tilz6 megosztast, 5 esetben pedig a ,,Tobbszor” vélasz
érkezett, ami azt jelenti tobb esetben érezte a felhasznald a megosztast kdvetden, hogy talan
visszafogottabban kellene kezelnie a kozosségi médiat. Szerencsére a képek, megosztasok
torlésére van lehetdség. A kovetkezd kérdés konkrétan a rosszindulati, banto {izenetek,
kommentek gyakorisagara fokuszalt. A végzds osztalyndl 33-bol 6 didk tapasztalta meg
valamelyiket, vagy akar mindegyik formdajat a kozosségi oldalon torténd gunynak,

rosszindulatnak. A 6 didk nemben vald megoszlasa érdekes, hdrom lanytol és szintén harom
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fiatol érkezett a valasz, igy megvilagitasba keriil, hogy nem feltétlen lanyok keriilnek
kozosségi médian keresztiil torténd verbalis bantalmazés kozéppontjaba. A 16-17 éveseknél

_ot megtapasztaltaknak,48%. A legfiatalabbak

meglepéen magas az aranya a ,,cyberbullying
koziil az arany nagyon hasonlé az el6z0 korosztalyéhoz, 27 didkbol 2 fit és 11 lany élt at
hasonlokat.

A kovetkezO részben a kérddiv kérdései a reklamok irdnt tantsitott magatartdsokra
fektette a hangsulyt. Els6sorban a valaszadokra gyakorolt befolyasold hatast hivatott sziirni,
bar kérdéses, hogy sajat belatas alapjan ki tudja pontosan eldonteni mennyire van ra hatassal a
reklam vizualis megjelenése, szerepldje, igérete. A rekldmban hallott, latott informéciot sajat
bevallasuk alapjan ,,egyaltalan nem” vagy csak ,,minimalis mértékben befolyasol” ( 1-2-3
érték valasztasa a 10-es skalan) valaszt adok szama az allami iskoldban 38%. Az ,,igen is, nem
is” mellett allok foleg a skala kdzepén jeloltek- 4-es illetve 5-6s értékeket- 6k 32%-ot tettek
ki. Mint az kideriil a szamokbol voltak, akik 6szintén magukat a reklamok altal befolyéasoltnak
tartjak. A skalan 3 didk a 87-bol 8-as értéket, ketten 9-es értéket jeloltek. A 18-19 éves
korcsoport érdeklddését 33%-ban a vizualis effektek keltik fel egy reklamban, 45% -ot az 1j
informacio6 ragad meg, 58% pedig a kedvezd ajanlat lattara, hallatara gondolkodik el a termék
szlikségességén. Két esetben az ,,Egyéb” opciot is kihasznaltak a didkok ebben az osztalyban,
szerintlik a reklam legyen Gtletes, vicces, talald, ha fel akarja kelteni az érdeklédését; a masik
egyéb kategoriat kitoltd diaknak a révid, felhivo szoveg ragadja meg a fantaziajat. A 16-17
évesek 37%-a jeldlte a vizualis effektek fontossagat, 33% az 0j informaciot, 19 % a kedvezd
ajanlatot, de volt, aki szerint egyik se hatdsos. A legfiatalabbak 19%-a szintén elutasito
ezekkel szemben, 25% -nal azonban a vizualis effektek célba érnek.

Fontos még tisztazni, hogy azon til, hogy hatast gyakorolnak rank a reklamok,
formaljak a véleményiinket akéar tudat alatt. A kitdltdk 58%-a szerint a reklamok féleg az
arban befolyasolnak- nem véletlen jelennek meg az egymassal konkuralé markak a konkurens
gyartd termékét felhaszndlo, annak pontos nevének bemonddsaval, aréval késziilo

reklamfilmek. A mindségbeli befolyast 51% jelodlte; lehetséges volt tobb valasz megjeldlése

4 Elektronikus zaklatis egy uj tipusa az elsdsorban tinédzser kortak kozt tapasztalhat6 iskolai kikozositésnek,
ami durvabb csufolédasokbol, kardrvendésbdl és fenyegetésekbdl alld, az aldozathoz elektronikus uton eljutd
iizenetek sorozatat jelenti, melyet egyetlen, vagy tobb felhasznalo6 visz véghez.”

A cyberbullying elsésorban tavkdzlési tton, tobbnyire az interneten éri utol dldozatat, ismétlodo, ellenséges és az
aldozat személyiségfejlodésének, illetve dnbecsiilésének szempontjabol, rendkiviil kdros modon fejti ki hatasat.
Ahogy a fiatalabb korosztalyon beliil egyre inkabb terjed az internetes zaklatas, fokozatosan egyre szigortibb
lépésekre szanjak el magukat a hatoésagok, hogy fellépjenek, akar a torvényhozas szintjén is ezzel az Ujfajta
veszélyhelyzettel szemben.”

Hozzaférés ideje: 2014. szeptember 1. http://stopcyberbullying.org/what_is_cyberbullying_exactly.html
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ezért lehetséges az atfedés. A reklamcégek gyakori eszkoze egy-egy ismert személyiséggel
bemutatni, képviseltetni a terméket; ez hitelt ad a potencialis fogyasztok szemében. A 18-19
¢ves korcsoportban 33-bol 8 didk szerint a hiresség nevével fémjelzett reklam atverés, és
semmivel semmi jobb, mint a tobbi hasonlé termék. A 16-17 évesek korében ez 27-bol 1916,
a legkisebbeknél pedig 27-bol 18 tanulo.

A reklamokat vizsgald blokk utan, arra voltam kivancsi a didkok mit gondolnak, mi
fejezi ki legjobban személyiségiiket. Itt is tobb valasz egyideji jelolése volt lehetséges. A
legidésebb korcsoportban érdekes moddon az 6ltozkodést, mint személyiség lehetséges
kifejezd eszkdzét a 33 fobdl csak kilencen jeldlték; a kiegészitdre a teljes 1étszam csupan 1%-
a gondolt, 2 esetben a telefon, tablet, egyéb technikai eszkozt is lehetségesnek tartottak erre a
szerepre. A legkézenfekvObb valasz, miszerint a személyiség kifejezésének elsodleges
eszkoze a viselkedés, 33-bol 32 tdmogatot kapott. A humor is 51%-uknak a személyiségiik
megnyilvanuldsat segiti. A 16-17 éves korcsoportban 27-bdl 17-en, jelentdsen tobben jelolték
az 0ltozkodést, mint az eggyel felettiik tanuld diaktarsaik, a legfiatalabbak osztalyaban 13f6 a
27-bol.

A személyiség kifejezésével, tarsadalomban betoltott pozicidoval kapcsolatban
megjelenik a presztizsfogyasztas —mar a 60-as években eldtérbe kerlilnek az anyagi értékek: a
jolét, a biztonsag, a feltorekvés és a presztizsfogyasztas™. A kérdSivet kitdltok 47%-at mar
tobbszor befolyasolta, hogy egy terméket sokan fogyasztanak, nagy a népszerlisége. De a
Hritkdn” valaszt is 41% jelolte. SOt 87-bol 22 személy mar tobbszor evett, ivott egy adott
helyen csak azért mert nagy népszeriiségnek drvend. Legtobbjliket, 18-19 éves korosztalyban
60%, 16-17 éves korosztalyban 48%, 14-15 éves korosztalyban 55%, a kivancsisag motivalta
erre. A baratok 0sztonzése, és a lemaradastél valo félelem is sarkallta a minta kovetésére.

A 18-19 éves korcsoportban 4tlagosan 10,4 éves korukban kaptdk elsé
mobilkésziilékiiket a didkok, a 16-17 éves korcsoportban ez a szdm nemek kozott is
kiilonbozik; fiuknal 9,6 év, lanyoknal 8,46. A legfiatalabbak korében a fiuk 10,7 évesen, a
lanyok 9,3 évesen birtokoltak el6szor sajat mobilt. Emlitésre méltd, hogy az allami iskola
didkjai nem tudjak pontosan intézményiik szabalyozasa megengedi € a mobiltelefon
hasznalatat tanitasi id6 alatt. 87-bdl 7-en gy vélik, ezt tiltja a hazirend.

Az 0Oltozkodés témakort még két esetben érinti a kérddiv; az iskolai egyenruha
témakor az allami iskola esetében konnyen kiértékelhetd, konzekvens nemleges valasz

érkezett mindenkitél. Az egyenruha hasznossagat illetden is megoszlik a vélemény, a

15 S. Nagy Katalin: Szociologia kézgazdaszoknak, Budapest. Typotex 2007.- p. 89.
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végzOsok 84%-a szerint felesleges, akik indokot is adtak valaszuknak féleg az egyéniségiik
kibontakozasat érezték veszélyeztetve az uniformis altal, de a felesleges pluszkiadés, és a
kényelmetlen okok is szerepeltek. Akik hasznosnak tartottak legtobb esetben az egyenldség
megteremtd hatasa miatt gondoltak igy.

Schulze szavaival élve a bdség ¢lménytarsadalma virdgzik. Az ¢élmény tarsadalma
kifejezést altalaban kritikai hangvétellel szoktdk emlegetni, mert sokan megvasarolhato,
felszines jelenséget latnak benne. Onmagéaban is érdekes azonban, hogy az ezredforduld 6ta
egyre tobben szolgaltatnak ,,élményeket”. Az ¢lményfiirdoktdl kezdve az utazasi ¢lményeken
at... A fogyasztdi élménykeresés skaldja a teljesen passzivtol az aktivig terjed.16 Elsdsorban az
szamit, hogy minél tobb olyan élménnyel gazdagodjunk, ami meghozza a vérva vart flow-t'".
Erdekes megfigyelni, hogy milyen tendencidk mutatkoznak meg a vésarlas 6sztonzésekor is,
vannak rekldmok, amelyek a szépség tokéletesitésére, visszaszerzésére sarkalljak a potencialis
vasarlot, vannak, amelyek az egészséges taplalkozas alapkoveit hangsulyozzak, vagy a bio,
oko ¢lelmiszerek, kozmetikumok megvételét. Ez olyan tdmegkultarat teremt, amit mar nem a
kozosség, csoport szabalyoz, sajat sziikségleteihez alakit, hanem feliilr6l szervezddve
befolyasolja fogyasztoit.

A ruhavésarlasi szempontokat tekintve minden esetben az ar, a mindség, az éppen
szlikséges darab beszerzése alltak az elsé helyen. Az aktudlis trendek jellemzden lanyok altal
preferalt szempont. ,,Egyre tobb és a fogyasztast egyre kiilonbozobb irdnyokban kutatd
tanulmany latott napvilagot a Medical Innovation megjelenése 6ta. Ezek koziil is kiemelkedik
Bourdieu 1979-ben megjelent Distinction: A social Critique of the Judgement os Taste
(Megkiilonboztetés: Az izlésitélet tarsadalomkritikaja) cimli munkéja. A tanulmany tobb
szempontbol is mérfoldkdnek szamit a tudoméanyban. Az egyik szempont, hogy bevezette az
izlés fogalmat a fogyasztasszociologiaba. Kanthoz hasonléan Bourdieu azt allitja, hogy a
fogyasztas targya nem 6nmagaban valo, fogyasztasi targgya valadsdhoz azt is figyelembe kell
venni, amit a fogyasztdé ad hozza a targyhoz. A Distriction szerint ,,a tdrgyak” még az ipari
terméke sem objektivek a sz6 hétkdznapi értelmében, tehat nem fliggetlenek az dket érzékeldok
érdekeitdl és izlésestdl és nem is hordoznak magatol értetddden, altalanos, mindenki altal
elfogadott jelentést onmagukrol. Bourdieu kiterjeszti az izlés koncepciodjat,- mely tehat az
»esztétikai fogyasztas”-on kiviil a ,hétkdznapi fogyasztas”-t, azaz a ruhdzkodas, butor- és

¢lelmiszer-fogyasztast is magaba foglalja. Emellett az izlés koncepciojat az dsszes tarsadalmi

16 Zsolt Péter: Divatszociologia, 2007. Pro Die Kiado,-p. 83.
17 Csikszentmihalyi Mihaly: Flow - Az ramlat. A tokéletes élmény pszichologidja, Budapest, 2004. Akadémia
Kiado
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osztalyra is kiterjeszti és kimutatja, hogy a ,,j6 izlés” alkotoelemei a tarsadalomban a vezetd

pozicidkért folytatott kiizdelem részét képezik.” 18

IV. Keérdoivek elemzése- Katolikus gimnazium

A katolikus gimnazium tanuldi altal kitoltott kérdéivek elsd részében szintén az
internethasznalattal kapcsolatos kérdések keriiltek elotérbe. A 14-15 éves korosztaly tanuloi
koziil 8-an rendelkeznek otthoni, 1 tanuldé mobil, illetve 18-an mindkét tipust internet
hozzaféréssel. Ez szazalékban kifejezve 30% otthoni, 0,4% mobil, 66% pedig mindkettd
hozzaférést hasznalja. Ezek az ardnyok a 16-17 évesek kozott is hasonloan alakultak, az
osztaly tobb mint fele 61,2% rendelkezik mindkét tipusu internettel. Az el6z6 kohorszhoz
hasonloan csak 1 tanuld jeldlte a mobilinternetet, és 35,48% az otthoni hozzaférést. A 18-19
évesek kozott sem lathatd szamottevd eltérés csak otthoni internet hozzaféréssel 30%- ebbdl
37,5% lany valaszadé- 0,71% csak mobil, és 64,2% mindkét tipussal hasznalja a web
elérhetést. Az internet hozzaférésének szempontjabol nem figyelhetd meg kiilonbség a két
iskola tanuldi kozott, a szamok szinte teljes atfedésben vannak egymassal, ez megfigyelhetd a

kovetkezd diagramokon is.

18 A fogyasztas tarsadalmi bedgyazottsaga- Szerk: Janky Béla,Kralik Miklos, Sipos Laszlo, Milegyetemi Kiado,
p.9-10.
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Rendelkezik On otthoni vagy mobil internet
hozzaféréssel?
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A felhasznalas terét illetben sem adodtak szamottevd kiilonbségek. Legtobben
otthonukban éInek az internet lehetségeivel, ez az arany a legiddsebb korosztalynal 96,4%, a
kozépsd 16-17 éveseknél 92,5% , a legfiatalabbaknal 93,5 %. A 14-15 éves kohorsz 44,4% az
iskolaban is internetezik, ha van r4 lehetdsége, ezen feliil 22,2% utazas kozben, 11,1% pedig
bevasarld kozpontokban haszndlja az internet szolgaltatast. Az ,,egyéb” kategoriaba egy
megjegyzés érkezett, miszerint egy kitolt6 fia mindenhol internetezik, ahol csak tud. A 16-17
évesek mar 58% szédzalékban hasznalja az internetet az iskolaban feltételezhetden nem csak
informatika 6rdn, hanem mobiltelefonjan ezt azonban tiltja az iskola szabalyzata. Utazas
kozben mindossze 16,1%, bevasarlo kdozpontban pedig 12,9% internetezik.

Itt még kitérnék a mobiltelefon bevitelére és hasznalatara az oktatdsi intézményen
beliil. A 18-19 évesek 75%-a ugy gondolta beviheti magéval az iskoldba a telefont az oktatasi
1d6 alatt, az el6z6 valasztol fiiggetleniil 42,8%-a be is viszi a mobilkésziiléket. A 16-17 évesek
koziil 54,8%-a vélte ugy, hogy szabalyosan tartja magédnal a telefont, és egy kivétellel minden
tanuld be is viszi azt igy 96,7%-nal van mobilkésziilék a tanitasi id6 alatt. A legfiatalabbak
77%-a is azt jelolte, hogy szabalyosan jar el, ettdl fiiggetleniil kivétel nélkiill mindenki

hordozza a mobilt magaval egész nap.
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,Mobiltelefonjat az iskola teriiletén kikapcsolt allapotban kell tartani, mind a tanitdsi oran,
mind a sziinetekben. A késziiléket a taskajaban tarolja, felel6sséget a telefon eltiinéséért,
esetleges megrongalodasaért feleldsséget nem vallalunk! Az iskolaban mobiltelefont
semmilyen céllal nem Ilehet hasznalni! Aki mégis megteszi, annak késziiléke az

intézményvezetohoz keriil, és csak a sziilé kaphatja vissza! Amennyiben feltétleniil sziikséges

a telefonhasznalat, a tanulo a tanariban kap segitséget.”*

Az katolikus iskoldban a harom osztalyt egybevéve 52,3% asztali szamitogép
segitségével internetezik, de a mobiltelefon sikeres toretlen,a 14-15 évesek 55,5%-a, a 16-17
évesek 83,8%-a, a legidésebbek 82,1%-a hasznalja telefonkésziilékét internetezésre. A 14-15
éves korosztilyban egy ,.egyéb" lehetdséget kitoltd fin PlayStation 3 jatékkonzolat is
megjeldlte internet felhasznalas eszkozeként.

Milyen eszk6zon hasznalja az internet
szolgaltatast?
" Katolikus iskola eredménye
2
g 30 -
4
:§ 25 A
s§
'S 20 -
7 <
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2 10 A
= 18-19 évesek
g s
0
Asztali Laptop Mobiltelefon Tablet
szamitogép
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8. sbra

®A budapesti Pal Apostol Katolikus Altalanos Iskola és Gimnazium hazirendje, 3.7 fejezet
http://www.palapostol.hu/dokumentumok/hazirend.pdf
Hozzaférés ideje: 2014. szeptember. 2.
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Az online eltdltott 6rak szama az aldbbi 9. 4bra tdblazataban megfigyelhetd:

Egy nap atlagosan mennyi id6t tolt
internetezéssel?
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Internetezéssel toltott id6 napi atlag

9. abra

Az internetezés egyik f6 aspektusa a kdzosségi oldalak hasznalata, ezt példazza mind a
harom osztaly valasza: 81% a 14-15 évesek koziil, 87% a 16-17 évesek koziil, 96% a 18-19
évesek koziil elsé sorban kozosségi médiaban tolti az elézd kérdésben megjeldlt 1d6
intervallumot. Ennél a kérdésnél sem talalhatd szignifikans kiilonbség a két iskola diakjai
kozott — az allami fenntartast iskola 16-17 éves diakjainak 88%-at motivalja a kozosségi oldal
az internethez iilésre, ez az eredmény nyilvanvalova teszi, hogy ebbdl a szempontbdl atlagos,
egyforma tinédzserek. Meglepden a hirek olvasasa is igen magas szazalékkal zart a katolikus
gimndziumban, 86 didkbol 51-en -59%- naprakészek szeretnének lenni a vildgtorténésit
illetéen. Természetesen kihasznaljak Ok is az online tanulasi segédletek, konyvek, folyoiratok
adta lehetdségeket €s 83% mind a hdrom korcsoport didkjait alapul véve tanulashoz,
kutatashoz is hasznosnak tekinti az internetet. Mind a harom osztalyban az ,.egyéb”

lehetdségnél megjelent az online jaték, illetve a zenehallgatas funkcio is.

A kovetkezd kérdés célja, hogy megtudjuk az osztilyok tagjai rendelkeznek e
kozosségi oldalon profillal- habar ez kideriil az el6z6 kérdésbdl, miszerint az internetezés
célja a kozosségi oldalak hasznalata- de itt konkrétan kideriil hogy a 14-15 évesek 92%-a,
illetve a masik két osztily tagjainak 100%-a rendelkezik profillal. A legnépszeriibb a
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Facebook, minddssze 86-bol 5-en nem jelolték be, ez 94% Facebook profillal rendelkezdt
jelent. Erdekes hogy a katolikus gimnéziumban a Facebook utan a Google+ a legnépszeriibb,
ezt az Instagram koveti, meglepd azonban hogy ezeken a portalokon kiviil csak 2-3 tanuld
jelolt meg egyéb masikat. Myspace-re, Hotdog-ra nem érkezett jelolés, a Twitter 18%-aval

feltorekvoben, az IWIW hajdani népszeriisége pedig 13,9%-4aval ledldozoban van.

A facebook-jelenség, illetve a didkok és a Facebook kapcsolatanak vizsgalata fontos
szegmense a kutatdsomnak. ,, Zuckerberg célkitiizése, hogy a didkokrol szolo, valos adatokon
alapul6, megbizhatd cimtarat hozzon létre, a Thefacebook alapkoncepcidja volt... ugy
akartam megcsinalni, hogy barki adatihoz hozzaférjek ¢és barki megoszthasson barmit, amit
csak szeretne. A Thefacebook egy online katalogus, amely az egyetemista hallgatokat koti
6ssze kapcsolati haléjukon keresztiil.”° Az alapkoncepciobol kiindulva egyértelmiien a
katolikus gimnazium tanul6i kozott is az ismerdsok megkeresése és az ingyenes beszélgetési
lehetsége a legnépszeriibb. A 18-19 éves korosztaly 64%-a megkeresi ismerdseit, 92%-uk
beszélget barataival, 46%-uk képeket nézeget, 35%-uk fel is tolt fotokat. A 16-17 évesek
korében is a legnépszeriibb a chat funkcidé — 83%-uk hasznalja-, 64%-uk megkeresi rég vagy
uj ismerdseit. A 14-15 évesek 62%-a keresi meg ismerdseit, 96%-a beszélget, és meglepden a
legfiatalabbak k6zott akad, aki ez ,,egyéb” valaszlehet6séget kihasznalva megosztotta, hogy
parkeresésre is alkalmas szdmara az oldal. Az oldalon kapott visszajelzések féleg a lanyok
szamara fontosak mint az a skalan adott értékekbdl kideriil; a 16-17 éves korosztaly tagjai

koziil 18 lanybol 13-an jeloltek meg a skalan 6tos értéket vagy annal magasabbat ez 72%.

Ez az ardny a 14-15 évesek kozott 16 lanybol 11-en jeloltek az el6zdekhez hasonldan a skala
10-es értéke felé. A 18-19 éveseknél 18 lanybol 13-an jeloltek 5-0s érték felett. A megosztott
fotokat, eseményeket illetden érdekes, hogy a harom osztaly 86 didkja koziil 25,5%-4t mar

zavarta, ha az emlitett posztok nem lettek olyan népszeriiek, mint ahogyan azt vartak

A kovetkez6 kérdésben arra voltam kivancsi mit tartanak fontosabbnak a
Facebookozok; azonnali feltoltés nem tul népszerli mindossze a valaszadok 11%-a jelolte ezt
a lehetdséget. A késObbi, szerkesztés utdni megosztds mar 19%-ot kapott; a tobbség azonban
egyiket sem tartotta fontosnak- 67%. Ezzel kapcsolatban érdemes megemliteni, hogy a
kérddivet kitoltd diakok koziil csupan 26,7% vélte igy, hogy mar érezte kellemetleniil magat

amiatt, hogy tl sokat osztott meg a kozosségi média felhasznaloival. Ez az arany az allami

% David Kirkpatrick- A facebook-jelenség, Gabo, 2011.- p. 37.
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iskoldba mar nem kevesebb, mint 42,5 %. Az els6 teriilet, ahol szignifikdns kiilonbség

mutathato ki a két iskola kozott.

A katolikus gimnazium 14-15 éves korcsoportjaban 29,6%-nak mar volt része rosszindulata
vagy banto lizenetekben, visszajelzésekben; 16-17 évesek kozott ez 38,7%, a 18-19 évesek
kozott pedig 21,4%. Az allami iskola didkjainak legfiatalabb csoportjdban ez mar 48,1 %; a
16-17 évesek kozott szintén 48%, a végzdsok korébe pedig minddssze 18%. A felhasznalok
adataival, képeivel valo visszaélés is meghatarozo aspektusa az elektronikus zaklatasnak. A
katolikus gimndzium tanuldinak 11,6%-a szembesiilt valamely fajta visszaéléssel. A
,»hogyan?” kérdést kitoltdk tobbsége hamis profil készitésérdl szamolt be, de volt, akinek a

nevében banto tizenetet kiildtek el masoknak.

» A marketing nem csupan sziiken vett céljanak, termékek eladasdnak tevékenységét
végzik, hanem latens modon a fogyasztoi tarsadalom logikajat is fenntartja- egy olyan kultarat
tehat, amelyben a kommunikacio jelentds részben praktikumrol, hatékonysagrol, a
kényelemrol szol. Ezt teszi a reklam is, és amikor a marketing és a reklam partnerre talal a
divatban, utobbi szintén ezt a fogyasztoi értékrendszert tartja fonn.”%

A reklamok és a velilk szemben tanusitott magatartasok is kiilon részt kaptak a
kérddivekben. ElsOk kozott azt vizsgaltam az internetes reklamokban mi kelti fel a kit6ltok
figyelmét. A katolikus gimnazium diakjainak korében a vizudlis effektek keltettek fel
leginkabb a figyelmet, de 38,3%-ot sem a vizualis effektek, sem az 0j informaciéo sem a
kedvezd ajanlatok nem gydzik meg. Ettdl fliggetleniil 56,9%-uk sajat bevalldsa szerint a
reklamok lattan befolyasolhatd a termékek arat tekintve. 40,6% pedig mindségbeli
meggyOzésben is hatdsosnak véli a reklamokat. Az 1920-as, 1930-as évek amerikai
rekldmjaiban a freudistdk hatdsdra terjedt el a statusféltékenységre alapozott meggydzés
modszere. ,, Végy egy gazdag embert, egy sztart, egy orvost vagy barmilyen magas tarsadalmi
statusnak orvendd személyt, €s vele népszeriisitsd a terméket”- hangzott a tanécs... Egy hires
ember altal rekldmozott termék megvasarolasat kovetéen pedig ugy <éErezziik, hogy
birtokolunk valamit az irigyelt tarsadalmi statusbol.?? Ez a tandcs ma mar nem bizonyulna tul
hasznosnak a cégek fel¢; a megkérdezett didkok 62,7%-a valaszolta, hogy egy hiresség altal
reklamozott termék hatadsossagat rogton megkérddjelezi és/vagy til draganak gondolja.

A katolikus iskola didkjai 73,2%-ban gy vélik személyiségiiket legjobban a

viselkedés fejezi ki, pontosan 50% szerint a humor is jol képviseli azt, akik vagyunk.

21 7solt Péter: Divatszociologia, Pro Die Kiad6,2007.-p. 198.
22 Zsolt Péter: 2007. u.0.- p. 208.
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Mindossze 34,8% jelolte meg az 61tozkodést, mint a személyiség legjobb kifejezd eszkozét.
Osszehasonlitasként, az 4llami iskoldban az 6ltozkodést 44,8% jeldlte meg. Itt térnék ki
bévebben a presztizsfogyasztas témakorére, mivel a kovetkezékben a didkok ebben a
targykorben adtak valaszokat.

Veblen kedvelt fogalma a hivalkodo6 fogyasztés. Ez a tipust fogyasztas egyrészt azok a
tarsadalmi elvardsok idézik eld, melyeknek megfelelve bizonyos stitusban adott
kiilséségekkel kivanatos rendelkezni, masrészt az az allitdlagosan belsd pszichikai késztetés
valtja ki, hogy az emberek szeretnének tobbnek latszani annal, mint amik.”® A 22. kérdéshez
érve a tanulok gyakorisagi skalan adhattak meg a rajuk jellemz6 értéket. A katolikus iskola
14-15 éves korcsoportjat 85%-ban befolyasolta, ha egy terméket sokan fogyasztanak. Ebbol
30,4 % mar tobbszor szembesiilt ezzel az érzéssel. A 18-19 évesek 82%-at befolyasolta a
termék népszerlisége, a 16-17 évesek 83%-at. A befolyason csak egy szegmens, ha a termék
népszeriisége még a fogyasztasra is raveszi a véalaszadokat, az mar sikeres PR technikdnak
mondhat6. A 3 csoport pontosan 50%-a evett, ivott egy adott helyen a presztizs miatt. Ez a
kontrollcsoportot jelentd allami iskoldban 68,9% - itt is mutatkozik meg eltérés az didkok
mentalitidsa kozott. A motivaciot érintéen is figyelemfelkeltd eredményeket produkalt: a
vallasos iskoldban 69%-ban a kivancsisag.

A mobiltelefon ugyan mar része ¢letiinknek, de nem sziikségszer(i, hogy a tanitasi 1d6
alatt is hasznaljuk. Az iskoldk hazirendje taxative irja, hogy tilos oktatasi 1d6 alatt hasznalni,
bekapcsolt allapotban maguknal tartani a telefonkésziilékeket. A katolikus iskola didkjainak
csak 31,3% van a hazirend rendelkezéseivel tisztaban, a tobbiek ugy gondoltdk bevihetik a
telefont magukkal; ett6l a kérdéstdl fiiggetleniil 80,2% visz be magaval mobileszkézt az
iskolaba. A kovetkezd kérdésbdl megtudhatjuk, hogy hany éves korban kaptdk a didkok els6
sajat telefonkésziilékiiket. A kiséret nélkiili iskoldba jaras jelentheti tobb esetben a sajat
késziilék beszerzésének sziikségességét; a hamar Onallésodo gyermekeknél ez hamarabb
kovetkezik be. A 14-15 éves korcsoport lanyai atlag 10,4 éves korban, a fitk korabban
atlagosan 9,5 évesen birtokolhattak elGszor sajat mobilt. A 16-17 éveseknél a lanyok 9,8
évesen, a fitk 11,1 évesen a 18-19 éveseknél a lanyok 9,5 évesen a fiak 11,75 évesen kapta

els6 mobilkésziilékét.

A telefon kérdéskoron beliil a kovetkezOkben a valasztast vizsgéaltam, pontosabban hogy

milyen jellemzdk alapjan dontenek, illetve donthetnek a mobilvalasztas soran a tanulok.

2 Zsolt Péter U.o. p. 42.
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81,3% a korcsoportok tanuloi koziil a technikai paramétereket tartja elsédlegesnek, 65,1%-

nak fontos az ar, 47,6%-nak szamit a marka, 33% pedig a szint is mérvadonak tartja.

Az katolikus iskola hazirendje szintén rendelkezik, egy sarkalatos pontrdl melyben
eltér a két tannyelvii szakkozépiskolatol: a didkok reggel 8 és délutan 4 ora kozott kotelesek
iskolai egyenkOpenyliket hordani. Ezen feliil az iskola névadojanak - Pal Apostolnak- napjan
a szintén egyforma polot kell felvenniiik a tanuldknak. Ezzel egységre ¢és a tarsadalmi
kiilonbségek kikiiszobolésére torekszik az iskola vezetése. A tanulok 26% véli ugy, hogy
hasznos az uniformis, az igenld valaszt adok tobbsége az uniformis eredeti céljat — szocialis
helyzetbeli kiilonbségek elfedését- jelolte meg miértnek. Akik nem értenek egyet az egyforma
viselettel tobbnyire azt valaszoltak, hogy igy elvész az egyéniség, személyiség. Van, aki

szerint nem kényelmes, és nem tul divatos.

,» A divatnak nagyobb a tarsadalomra hat6 ereje, mint egy-egy reklamnak. A divat kényszeritd

erbvel bir, a reklamok kikapcsolhatok.”?*

Utolso kérdések kore a ruhavasarlasi, 6ltozkodési szokasok koré épiilt. A tanuloknak meg kell
jelolniiik olyan szempontokat, melyek a ruhavasarlaskor fontos szerepet jatszanak szamukra.
A listan szerepeltek az alabbi szempontok: ar, mindség, aktualis divat, marka, éppen mi
sziikséges, izlés. Wally Olins A markdk cimli milivében is kitér arra, hogy a markék milyen
értéket képviselnek a XXI. szazadban. Véleménye szerint az allandd versengéstdl hangos,
zavaros vilagban, ahol szinte lehetetlen ésszerli dontést hozni; a markak a tisztasagot, a
biztonsagot, az allanddsdgot, a statust, s valahova tartozast képviselik.”® A Kkatolikus
gimndzium diakjai koziil a legfontosabbnak a 14-15 éves korcsoport tagjai tartottak a markat
44,4%-al, mig a 16-17 évesek 32,3%, a 18-19 évesek 39,2% jelolte be a markat, mint
vasarlaskor befolydsolo tényez6t. Az arat a valaszolok Osszesen 91,8% jeldlte, mint dontd
szempontot. A mindség kimagasld 70,9% mellett, az aktualis trendek 31,3%-al alulmaradt.
Erdekes, hogy a barati korben népszerti ruhadarabok vésarlaskor elényben részesitése
egyetlen jelolést sem kapott, pedig klikkek, csoportok tagjai jellemzden nem csak érdeklddési
koriikben, hanem o6ltozkodési stilusban is osztoznak. Az adott helyzetben sziikséges ruha
elényben részesitése érthetden magas 70%-ot kapott; bar a kovetkezd kérdés megkérddjelezi
ennek valodisagat, mivel azok a didkok, akik hetente illetve havonta tobbszor vasarolnak

ruhanemiit, nem feltétlen az évszakvaltés, id6jaras valtozas miatt kénytelen vasarolni. Hetente

24 Zsolt Péter: Divatszociologia. Pro Die Kiad6,2007.- p. 203.
% Wally Olins: A markék. Joszdveg, Budapest, 2004.-p .29.
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igen kevés 0,5%, viszont havonta igen kiemelkedd 41,8% indul el beszerezni a szdmara
fontos darabokat. Lehetséges azonban, hogy a vasarlassal torténd ,,0ngyogyitas” valdsul meg
az ilyen alkalmakkor. Az utols6 kérdéskort lezarva a diakok 1-10 kozotti skalan megjeldlték a
szdmukra megfeleld értéket, attdl fliggden, hogy véleményiik szerint mennyire szamit a kiilsd

megjelenés.

On mennyire tartja fontosnak a kiilsé megjelenést?
Katolikus gimnazium tanuldéinak eredménye
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Osszegzés

Kutatdsomban arra vallalkoztam, hogy a fogyaszt6i tarsadalom hatasait vizsgaljam a
két iskola tanuldinak korében. A kutatas el6tti feltételezésem, miszerint nagy kiilonbség lesz a
tanulok magatartasat, mentalitasat illetden a vizsgalt témdban, csak részben igazolodott be a
kérddivek altal. Ugy gondoltam, nem minden esetben lesz elegendd a jé sziildi példa, a
neveltetés; sziikségesnek lattam, hogy a felndvekvd, illetve mar az egyetemi, dolgozo életbe
1ép6 generacid ne csak otthoni kozegétdl, hanem a kozépiskolai évei alatt tandraitol,
diaktarsaitol is vallasos, hiteles értékrendet lasson. Igy nagyobb valdsziniiségét lattam annak,
hogy valamely mértékben kikiiszobdlhetéek a tanuldkat érintd hatdsai a rekldmddmpingnek,

fogyasztasra 0sztonzésnek.

A kozosségi média felelosséggel valo hasznéalatidban ez a kiilonbség meg is mutatkozott. A
katolikus iskola diakjainak 28%-a érzik tigy, hogy tal sokat mutatnak meg az életékbdl mig az
allami iskoldban ez az arany 42,6%; illetve kevesebb tanuld lett elektronikus zaklatas aldozata

a katolikus iskolaban 30%, az allami iskolaban 36,7%.

Ami a reklamokat illeti azonos eredményekkel zart mindkét oktatasi intézmény. A didkok
sajat bevallasuk szerint is befolyasoltak a reklamokban az igéretes ajanlatok, hires
reklamarcok 4ltal. A presztizsfogyasztasban viszont ujra lathatéva valik az eltérés: az allami
iskola 87 didkja koziil 60 fogyasztott mar egy adott helyen csak azért, mert nagy

népszertiségnek drvend- ez 68%-ot jelent-; a vallasos gimnaziumban ez csupan 44,1 %.
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El6fordult mar, hogy csak azér evett, ivott
egy adott helyen, mert nagy
népszerliségnek orvend?
Osszegzés

Higen

knem

Allami iskola tanuldi

Katolikus iskola tanuldi

11. abra

Az 0ltozkodés témakorében szintén észlelhetoek mérvado differencidk, mint példaul az
kovetkezd: a két tanitasi nyelvll allami iskola didkjainak 44%-a jelolte meg elsé sorban az
0ltozkodeés fontossagat a személyiséglik kifejezését érintd témaban; mig ez a szazalék a
katolikus gimnaziumban majd 10%-kal elmarad, mindossze 34,8%. Ugyan a katolikus
gimndzium tanuldi se tdmogatjak teljes mértékben a kotelezd iskolai uniformist, mégis talan
ennek koszonhetéen mar nem érzik oly mértékben fontosnak az 6ltézkodést, mint a masik
iskola diakjai, hiszen megtapasztaltak, hogy nem ez az egyetlen moddja a személyiség

kifejezésének.

A kutatds végére érve bebizonyosodott, hogy a gyerekek altalanos iskolaban végbemend
szocializacidja, illetve a serdiildkorba 1épés idején kapott példak, értékek befolyasoljak a
késdbbiekben a magatartasukat a fogyasztoi tarsadalom hatdsaival szemben. Ugyan szamit,
milyen értekeket kapnak otthonrol és az iskolabdl, de nem olyan szignifikans az eltérés két
eltérd pedagdgiai programmal rendelkezd iskola didkjai kozott, mint ahogyan arra

szamitottam.
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Mellékletek

Kérdoiv

A kérdoiv kitoltésével kutatasomhoz nyujt segitséget. A kérddiv névtelen, nem tartalmaz
azonositasra alkalmas informdciot, adatot Onrdl. Kérem, 8szintén valaszoljon a kérdésekre.

Ko6szonom segitségét!

1.

2.

3.

4.

Rendelkezik On otthoni vagy mobil internet hozzaféréssel?

[ ] Otthoni
[ 1 Mobil
[ ] Mindkettovel

Hol hasznalja leggyakrabban az internet szolgaltatast? (Tobb valasz is lehetséges)

[ ] Otthon

[ ] Iskolaban

[ ] Utazas kdzben

[ ] Bevasarlo kozpontban

[ ] Munkahelyen (didkmunka is szamit)

[ 1Egyéb: ..............

Milyen eszk6z6kon hasznalja az internet szolgaltatast?(Tobb valasz is lehetséges)

[ ] Asztali szamitogép

[ ] Laptop
[ ] Mobiltelefon
[ ] Tablet

[ TEgyéb: ..cooooviiiiiiii,

Egy nap atlagosan mennyi idét tolt internetezéssel?
[ ] Kevesebb, mint egy 6ra

[ 11-2 6ra

[ 12-3 o6ra
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[ ]12-4 o6ra
[ ] Tobb, mint 4 6ra

5. Mire haszndlj az internetet? (Tobb valasz is lehetséges)

[ ] Kozosségi oldalak hasznalatara
[ ] Hirek olvasasara

[ ] Tanulashoz, kutatdshoz

[ ] Letoltéshez

[ ] Internetes vasarlas
[ ] Online filmek, sorozatok nézésére
[ ] Blogok olvasasa, irasa

[ 1Egyéb: .o,

. Rendelkezi On kdzdsségi oldalon profillal, ha igen mely oldalon? (T6bb valasz is lehetséges)

[ 1 Nem rendelkezem
[ ] Facebook

[ 1WIW

[ ] Twitter

[ 1 Myspace

[ ] Hotdog
[ ] Google+
[ ] Instagram

[ TEgyéb: oo,

. Mire hasznalja On a kozdsségi oldalt? (Tobb valasz is lehetséges)

[ ] Ismerdsok megkeresésére

[ ] Fotok nézegetésére

[ ] Fotok feltoltésére

[ ] Baratok altal feltolt6tt, megosztott
hirek olvasasara

[ ] Baratokkal beszélgetésre

[ ] Sajat illetve baratok gondolatainak
megosztasara

[ ] Akciokrol értestilni

[ ]Egyéeb:

. Onnek mennyire fontosak a kozdsségi oldalon kapott visszajelzések? (Vélaszat jeldlje be a 10-es
skalan, 1-es az egyaltalan nem, 10-es a nagyon fontos. Kérem karikézassal vagy X-szel jelolje

S>1»2 >3 >4 >5>6>7 >8>9 »>10>

valaszat!)



9. Zavarta mar Ont, hogy egy bejegyzése (fotd, esemény, megosztott gondolat, hir) nem lett olyan
népszeril, mint amire szamitott?

[ 1lgen
[ 1 Nem

10. Ha az el6z6 kérdésre adott valasza Igen, akkor kérem jeldlje a 10-es skalan mennyire zavarta Ont!

>1»2 >3 >4 >5>6>7>8>9 »>10)»

11. On mit oszt meg élete eseményei koziil és milyen gyakorisaggal a kdzdsségi oldalon?

D12 D3 D4>5S6D7 >8>9 >10>

Fotok:

SID>2D»3D4D5D6>7 >8> >0y

Események:

Gondolatok:>1>2>>3>>4>>5>>6>7>>8>>9>>10>
SID2D3D4D5D6D7D8DI DIy

Hirek:

> 1 D2 >3 >4 >5>6>7>»8>9 >10>

12. Mit tart fontosabbnak a fotok megosztasakor?
[ ] Minél elébb, azonnali feltoltés

[ ] Késobbi feltoltés, utdlagos szerkesztéssel
[ 1 Egyiket sem tartom fontosnak

13. Erezte mar ugy, hogy tal sokat mutatott meg életébol a kozosségi oldalon?

Soha > Ritkan > T('jbbszijr> Mindig >
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Eléfordult mar Onnel, hogy rosszindulat{i, banté iizenetet, kommentet kapott a kdzosségi oldalon?

[ 1!lgen
[ 1 Nem

Eléfordult mar Onnel, hogy képeivel, iizeneteivel barmilyen médon visszaéltek?

[ INem
[ 11gen
Ha igen, hogyan :

Az internetes reklamokban mik keltik fel az On figyelmét? (Tobb vélasz is lehetséges)

[ ] Vizualis effektek

[ 1Uj informacio

[ ] Kedvezd ajanlat

[ ]1Egyik sem

[ JEGYEb: oo,

Ont mennyire befolyasolja vasarlas alkalmaval a reklamokban hallott, latott informaciok? (1-es
legkevésbé 10-es leginkabb)

S>ID>2D3D4D5PH6>7 D8 >9 >10)

Miben befolyasolja Ont a reklam?

[ 1Ar
[ ] Mindség
[ 1Egyéb: .o

Mennyire van hatassal Onre, ha egy terméket hires ember reklamoz?(1-es legkevésbé 10-es
leginkabb)

>LID>2D3D4D>5PH6>7 D8 >9 >10)
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20. Ha hires ember reklamozza a terméket mire asszocial azzal kapcsolatban?

[ ] Mindségi termék

[ ] Tul draga, nem engedhetem meg magamnak
[ ] Biztos hatasos

[ ] Atverés, semmivel nem jobb, mint a tobbi

[ 1Egyéb: .....ccooiini.

21. On mit gondol, mely dolgok fejezik ki a legjobban az On személyiségét?

[ ]Oltozkodés

[ ] Kiegészitok

[ ] Telefon, tablet...
[ ] Viselkedés

[ 1 Humor

[ 1Egyéb: ...t

22. Befolyasolta mar Ont, az hogy egy terméket sokan fogyasztanak, nagy a népszeriisége?

Soha > Ritkan > T('jbbszér> Mindig >

23. El6fordult mar, hogy csak ezért evett, ivott egy adott helyen, mert nagy népszertiségnek 6rvend?

Soha » Ritkdn » Tobbszor » Mindig >

24. Ha az el6z0 kérdésre a Ritkan, Tobbszor, vagy Mindig volt a valasza, mi motivalta erre?

[ ] Kivancsisag
[ ] Nem szeretnék lemaradni
[ ] Baratok 6sztonoztek

[ 1Egyéb: ...,
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25. Onnek mennyire szamit, hogy a legtjabb technikai eszkozoket birtokolja?(1-es legkevésbé 10-es
leginkabb)

S>LI D23 D>4>5>67>8>9 >10>

26. Az iskolai szabalyozas szerint mobiltelefont bevihet magaval?

[ 1lgen
[ 1 Nem

27. Az eléz6 valaszatol fiiggetleniil,On beviszi magaval a telefont az iskolaba?

[ 1!lgen
[ 1Nem

28. Hany évesen kapta az elsd mobiltelefonjat?

29. Milyen gyakran cseréli mobiltelefon;jat?

[ ] Félévente

[ ]1 évente

[ ] Tobb, mint 1 évente
[ ] Csak ha tonkremegy

30. Mi alapjan dont, mikor mobiltelefont valaszt? (Tobb valasz is lehetséges)

[ ] Technikai paraméterek /kamera, [ ] Forma/dizajn

kijelz6, processzor, bels6 tarhely, stb./ [ ] Népszeriiség

[ ] Marka [ ] Presztizs érték

[ 1Ar [ TEQYED: oo
[ ]Szin
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31. Szokott képet el6hivatni?

[ 1lgen
[ ] Nem, digitalis formaban tarolom dket

32. Van az On iskolajanak egyenruhéja?

[ 11gen
[ 1Nem

33. Ha van, milyen alkalmakkor kell hordania?

[ 1 Minden nap
[ ] Csak tinnepekkor

34. On mit gondol hasznos az egyenruha az iskolaban? (Ha valasza Igen illetve ha Nem akkor is
valaszoljon kérem a Miért? kérdésre)

[ 1 Nem

[ 1!1gen
IMHEEIE? e

35. Milyen gyakran vésarol ruhat?

[ ] Hetente
[ ] Havonta
[ ] Ezeknél ritkabban

[ ] Csak ha sziikségem van valamire

36. Ruha vasarlaskor milyen szempontok a dontéek? (Tobb valasz is lehetséges)

[ 1Ar [ ] Mire van éppen sziikségem

[ ] Mindség [ ] Az izlésem szerint

[ ] Barataim mit viselnek [ 1Mialljol

[ ] Aktualis trendek [ TEGYEb: oo
[ ] Marka
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37. On vasarolt e mar turkaloban, hasznalt ruha boltban?

38.

39.

[ 11gen
[ 1 Nem
Mit gondol ezeKrol @ DOItOKIOI?..........oiiiiiiiii s

On mennyire tartja fontosnak a kiilsé megjelenést?(1-es legkevésbé 10-es leginkabb)

S>ID»2>3D4>5H6>7 >8>9 >10»

Milyen fogalmakat tarsit az alabbi markakhoz?

Apple
Samsung
Starbucks
KFC
Converse
Vans
Retro
Bershka
H&M

McDonalds
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Biju Brigitte

Six
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A kérddiv végére ért, most szeretnék Onrdl par alapvetd informaciot megtudni.

1. Neme?
[ ]Férfi
[ ]NG6

2. Eletkora?
[ ]14-15
[ ]116-17
[ ]118-19
[ ]20-

3. Milyen iskolaba jar?

[ ] Katolikus Gimnazium
[ ] Allami gimnazium

Ko6szonom a segitségét!



