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1. Bevezetés

Az intelligens parkolas menedzsment tdmogatja az egyéni utazoi dontéseket a parkolas elott és
kdzben. A varosokban a forgalom egy jelentds része parkoldhelyet keres6 jarmiivekbdl all (akik
mar megérkeztek a célallomas kozelébe, de még nem taldltak parkolohelyet). Ezeken az
utazokon nem a kiilonféle forgalomszabalyozasi moddszerek segitenek, hanem az, ha
tajékoztatjak éket arrol, hogy hol tudnak leparkolni. A varosoknak vannak olyan teriiletei ahol
a forgalmi torlodasokat a parkolds menedzsment fejlesztésével hatékonyabban lehet
csOkkenteni, mint a forgalom szabalyozéasaval. Ezek a teriiletek jellemzden a nagy kapacitasi

utak altal hatarolt varosrészek, amik szamos forgalomvonzo6 1étesitménnyel rendelkeznek.

A valtozo dijtételeket alkalmazd parkolds menedzsment a parkoldhelyet keresé utazok egyéni
dontéseit befolyasolja. Ezzel a modszerrel eldsegithetd az egyes parkold létesitmények
megfeleld kihasznaltsaga és egy adott teriilet teljes parkolasi kapacitasanak egyenletesebb
kihasznaltsaga. A rendszer altalanos célja a parkolohely kereséséb6l szarmazoé ,,felesleges”

utazasok, és igy a kozuti forgalom csokkentése.

Kidolgoztam a valtoz6 dijtételeket alkalmazo, intelligens parkolas menedzselé rendszer

szerkezeti és miikodési modelljét. Ez a rendszer a kovetkezOk miatt tekinthetd intelligensnek:

e a parkolasi dijak szamitasa egy olyan modszerrel torténik, amely a parkolo
létesitmények foglaltsagat és utazoéi igényeket is figyelembe vesz,

e azegyéni utazok személyre szabott javaslatokat kapnak arrdl, hogy hol parkoljanak,

e a parkolok valés idejii foglaltsagat is figyelembe veszi az egyéni parkolasi javaslatok
eloallitasakor,

e gyljti az utazok egyéni igényeit tovabbfejlesztés céljabol.

A rendszer tovabbi célja a résztvevo érdekelt felek igényeinek minél hatékonyabb kiszolgalasa.
E célok koziil néhany részben ellentétes egymassal, ezért a rendszer kialakitasa soran

kompromisszumokra van sziikség a felek kozott.



2. Irodalmi attekintés

A vérosok mobilitasi igényeit ma mar nem elsOsorban a kozlekedési halozat bovitésével, hanem
a kozlekedés menedzsment fejlesztésével elégitik ki. Egyre nagyobb figyelmet kapnak az olyan
eszkozok és eljarasok, amelyek intelligens méddon segitik a kozlekeddket. A varosi kozuti
forgalom egy részét a parkoldhelyet keres6 jarmiivek teszik ki (Allen, Philip A., 1993.),
(Donald C. Shoup, 2006.). Ezek a jarmtivek nem csak felesleges mozgasokat végeznek, hanem
a bizonytalan mozgasukkal zavart (balesetveszélyt) okoznak. A probléma enyhitésének két f6

intézkedési eszkoze:

e szabalyozas a dijak mértékével és/vagy

e szabdlyozas intelligens kozlekedési rendszerekkel.

A dijkoteles parkolas bevezetésével, a dijtarifak emelésével mérséklddik a parkolohelyet keresd
jarmiivek szama (Simicevi¢, 2013.). Ez az intézkedés azonban nem a probléma forrasat, hanem
annak csak tiineteit kezeli, igy nem els6dleges megoldas (Verhoef, 1995.). A probléma forrasa:
az utazék nem kapjak meg kelld idében a dontéseikhez, koztikk a parkolasi dontésekhez

sziikséges személyre szabott informacidkat.

Az intelligens parkolds menedzsment mind a két fajta intézkedési eszkozt felhasznélja.
Informacioval latja el az utazokat az egyéni igények kielégitése érdekében, és kozben olyan
dinamikus dijszabast mukodted, amely kedvezébb parkolasi kapacitas kihasznalast

eredményez.

A makroszkopikus mddszerek leegyszeriisitve, 6sszevonva kezelik a problémakat, igy hattérbe
szoritottadk a mikroszkopikus modszereket, amelyek rugalmasabbak és hatékonyabbak lehetnek

az adott teriileten (Arnott, 2005.).

Idealis esetben az utazdkat olyan utazastervezOk tdmogatjak, amelyek a teljes helyvaltoztatasi
lancot megtervezik, és annak lebonyolitasat segitik. Az ilyen komplex utazastervezok még nem
terjedtek el, megvaldsitasukat szdmos akadaly gatolhatja (gyakran érdekellentétek a kiilonb6zd
kozlekedési szereplok kozott). A teljes helyvaltoztatdsi lanc egyik legkritikusabb fazisa az
egyéni kozlekeddk esetében a szabad parkolohelyek megkozelitése (Shoup, 2006.). Az utazas
e fazisanak kedvezd lebonyolitasa nagymértékben eldsegiti a teljes helyvaltoztatdsi lanc

optimalis (személyre szabott) megvalositasat.

A parkolés dinamikus (valos idejii adatok szerinti) menedzselésével a varosi koziti forgalom

mértéke csokkentheté (Ommeren, 2012.), (Klappenecker, 2014.) (Caicedo, 2010.) (Giuffre,



2012.). Ezt igazoljak a San Francisco-ban miikodd parkolas tdmogatd informécids rendszer
eredményei, amely valos idejii adatokkal dolgozik (Rodier, 2010.). A parkoldk valos ideji
foglaltsagi adatait hatékonyan lehet kezelni a parkold helyeken telepitett szenzorok
segitségével. A szenzor haldzatokat felhasznaldé intelligens parkolds menedzsment
koncepcidjara mar létezik megoldas (Tang, 2006.). A parkolds menedzsment a teljes
infrastruktura kapacitas-gazdalkodasanak része. Ennek korszert, foglalasi elven miikodo elvi
megoldasara mar kidolgoztak egy megoldast (Soltész, 2011.). A parkolasi rendszerek un.
dinamikus kapacitasa és a kihasznaltsaga is nagymértékben fiigg a hozzaférhetéségtol, amely
fizikai és informacios tekintetben is értelmezhetd. Az informacios hozzaférhetdséget a
személyre szabott tajékoztatas, valamint az ezzel Osszefiiggd parkoldhely-foglalds ¢és

dijbeszedés funkciodja jelentdsen javitja (Heckenast, 2008.).

Bar a dolgozat a parkolds miiveletének tdmogatasara fokuszal, de figyelembe veszi azt a
megallapitast, miszerint a parkolds menedzsmentet a kozlekedésmenedzsment szerves

részeként célszerl kezelni (Sandor, 2013.).

A parkolés tdmogat6 informacids rendszerek esetében 1étez6 probléma, hogy nem az utazok
szokésaihoz illeszkedd informacidkat szolgaltatnak. A parkolds tamogat6 informacids rendszer
tervezése soran nagyobb hangsulyt sziikséges fektetni az utazdéi igények vizsgalatara.
(Thompson, 1997.) A személyre szabott parkolds tdmogatd informdacios rendszerek az utazoi
igények kiszolgalasa mellett képesek az utazasi idot és igy az energiafelhasznalast csokkenteni

(Jong-Ho, 2014.).

A széleskorli irodalmi attekintés alapjan megallapitottam, hogy a parkolas menedzsment
teriletén szamos olyan igéretes fejlesztési lehetoség van, amelyek egyelére nem terjedtek el
széleskortien. Ezek elterjedésének (megvalositasanak) rendszerint nem technoldgiai, hanem

finanszirozasi akadalyai vannak.



3. Helyzetfeltaras

Ebben a fejezetben miikodé parkolds menedzseld rendszereket mutatok be, amelyek valtozo
dijtételeket alkalmaznak. Az ilyen tipusu rendszerek jelenleg nem terjedtek el széleskortien. A
valtozé dijtételek alapotletét Donald C. Shoup (Kaliforniai Egyetem professzora) fogalmazta
meg. Az itt bemutatott két példa is az 6 eredményein alapul. A valtozé dijtételek fogalma a

kovetkez6:

Valtoz6 dijtételnek tekintik azokat a parkolasi dijakat, amelyeket a parkoldsi igények
(els6sorban a parkolok kihasznaltsdga) fliggvényében alakitanak ki. Tovabbi feltétel, hogy a
parkolasi igények adatait rendszeresen gyiijtik, és a dijakat is ehhez mérten moédositjak. A
parkolasi igények felmérésének és a dij valtozasanak iddciklusa széles hatarok kozott (1 év —

néhany hét) mozoghat.

3.1. Miikodé példak bemutatasa

A valtozo dijtételeket alkalmazé parkolds menedzseld rendszereket a kdvetkezd szempontok

szerint vizsgaltam meg, és fogalmaztam meg kozos jellemzdiket:

varos mérete, ahol a parkolas menedzseld rendszer miikodik,
menedzselt teriilet mérete, jellege,

parkold 1étesitmények tipusai,

foglaltsagi adatok gylijtésének maddja,

dij valtozasanak dinamizmusa,

dij szamitasanak modja,

valos idejli és/vagy elérebecsiilt foglaltsagi adatok elérhetdsége,

mobil alkalmazas elérhetd,
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az alkalmazas hasznalatanak feltételei (dijkoteles-e),

10. egyéb (nem parkolasi) informaciok szolgaltatasa.

Az egyes varosok mérete jol mutatja, hogy a valtozo dijtételeket alkalmazd parkolas
menedzsmentre a millios népességii varosokban lehet sziikség (illetve olyan kisebb varosokban,
varosokban olyan mértékiiek, hogy érdemes az igényeken alapuld valtozod dijtételeket

alkalmazni.



A rendszerek altal menedzselt teriiletekre altaldban igaz, hogy a varoskdzpontban
helyezkednek el és relative kis kiterjedéstick. Ez egy rendszer esetében lehet tobb kisebb

teriiletegység is, nem csak egy nagyobb egybefiiggd.
Az egyes parkolas menedzsel6 rendszerek az alabbi tipust parkolo létesitményeket kezelik:

e szegély menti parkolo,
o zart felszini parkold,

e parkoldhaz.

A foglaltsagi adatok gyiijtése kulcskérdés. A parkolok foglaltsdganak felmérése torténhet
idészakosan (emberek altal végezve), vagy valds idoben (automatizaltan), illetve a kett6 kozotti
atmeneti megoldéssal. A valos idejli valtozat pontosabb adatokat szolgaltat, mint az id6szakos

felmérés, viszont az id6szakos adatgytijtési modszer koltsége alacsonyabb.

A dij valtozasanak dinamizmusa kapcsolddik a foglaltsagi adatok gyiijtéséhez (mivel az
hatarozza meg). Leginkabb jogi akadalyai vannak annak, hogy a dijtételek ritkdbban valtoznak,
mint ahogy a foglaltsagi adatokat gytjtik.

A dijat jellemzden igen egyszeri szabaly szerint szamitjak az egyes parkolas menedzseld
rendszerek. Az egyszeriiség és a hatékonysag nem zarjak ki egymast a parkolas menedzsment
teriiletén. Ezt bizonyitjak az itt bemutatott példak. A dijak képzése a kovetkez6 elvek szerint

lehetséges:

o Adijtételek képzésének bemend adatai a parkolo Iétesitmények historikus foglaltsagi
adatai.

o A dijtételek képzésének mddszere egy optimalis tartomanyban probalja tartani a
parkolo létesitmények foglaltsagait. Ha a historikus foglaltsagi adatok alapjan egy
parkolo atlagos foglaltsaga adott idészakban a megfeleld tartomanyon beliil volt, akkor
a dijtétel nem valtozik. Ha viszont e tartomanyon kiviil esett az atlagos foglaltsag, akkor
a dijtétel novekszik, vagy csokken, hogy a jovében a foglaltsag ,,visszatérjen” az
optimalis tartoméanyba. A dijakat, mint ellenallasokat hasznaljak, és ezaltal valosul meg
a parkolasi igények szabalyozasa.

o A dijtételek képzésének kimendé adatai olyan értékek, melyeket parkolonként és

meghatarozott idészakonként kiilon-kiilon meghataroztak.



A valtozo dijtételeket alkalmazd megoldasok esetében igen gyakori, hogy a parkolok
foglaltsagairol valos idejli adatok is rendelkezésre allnak. Az elérebecsiilt adatok hasznalata

nem jellemzo.

A parkolas menedzsel6 rendszerek céljai miatt fontos, hogy az utazo6 utazas kdzben is elérhesse
a szolgaltatast. Ezért ezek a rendszerek sajat alkalmazasokat fejlesztenek, melyeket mobil
eszkozokre optimalizalnak, illetve kiilon webes feliiletet is mikodtetnek. Ezek az
alkalmazédsok rendszerint ingyenesen igénybe vehetok regisztraciot kovetéen. Maga a

regisztracio is ingyenes, és barki szamara megengedett.

Az egyes példak jellemzden a parkolasi informaciok szolgaltatasara koncentralnak. Az utazé

parkolasi dontéseit nem tamogatja.

SF Park (http://sfpark.org/)

San Francisco a kaliforniai San Francisco Bay Area régié kozpontja, ahol 7 150 000 ember él,

amibe San Jose és Oakland is beleértendo.

Az SF Park élenjar6 megoldasokat alkalmazd parkolds tervezd, amely San Francisco
belvarosaban talalhatd néhany kisebb teriilet szegély menti parkoldira, valamint
parkoléhazaira terjed ki. Szamos dijat nyert innovativ megoldasaival. Adatbazisa barki
szdmara hozzaférhetd, aki alkalmazést szeretne kifejleszteni hozza. Felhasznaloi feliilete

kompakt, jol attekinthetd, valos idejli adatokkal dolgozik a szabad parkolohelyeket illetden.

San Franciscoban korabban teriileti alapon alakitottak ki a parkolasi dijakat, azaz kiilonb6z6
diju zoénakra osztottak a varost (Budapesten is ezt alkalmazzak a szegély menti
parkoldhelyeknél). Ez a mddszer nagyon alacsony hatékonysaggal koveti a parkolasi igényeket.
Volt ahol tal magas, mig mashol tul alacsony volt a parkolok kihasznaltsdga egyes

1d6szakokban.

Ezért attértek a valtozé dijtételekre (egyelére csak a belvarosban néhany kisebb pilot
terlileten), amelyek az 1d0 €s a foglaltsagi igények fiiggvényében valtoznak. Az 1d6 tekintetében

a napszakokat és a hétvégi illetve hétkoznapi felbontast veszik figyelembe.

Kezdetben a parkolohelyekrdl (szegély menti parkoldhelyek és parkolohdz) tobb ezer szenzor
gyljtotte a foglaltsagi adatokat, de késdbb kifejlesztettek egy szenzoroktol fiiggetlen rendszert
(Sensor Independent Rate Adjustments), ami a dijfizeté automatak adatai alapjan allapitja

meg a foglaltsagokat. A dijakat a multbeli foglaltsagi adatokat kielemezve hatdrozza meg



parkolo 1étesitményenként (egy utca vagy parkolohaz) és idészakonként (reggel, délutan, &jjel,

hétvége, hétkdznap).

A dijakat minimum egy héttel elére szamitjak ki és teszik nyilvdnossa. A torvények miatt a
dijak nem valtozhatnak gyakrabban, mint 30 nap, tovabba rendelkeznitik kell egy minimum ¢és
egy maximum értékkel is, amelyet nem léphetnek at. A gyakorlatban a rendszer 6-8 hetente
valtoztatja a dijakat. A rendszer célja, hogy a dijak, mint ellendlldsok ugy befolyasoljak az

utazokat, hogy ne legyenek til magas és tal alacsony kihasznaltsaggal rendelkez6 parkolok.

Kiilon emlitést érdemel a valos idejli adatokon alapulé foglaltsag kijelzésének modja a térképes
feliileten. A foglaltsag értékek ¢és a dijak megjelenitése kozott egy kattintassal lehet valtani.
Ezek az alkalmazas altal megjelenitett legfontosabb informaciok. Az alkalmazas képernydképe

az 1. abran lathato. A parkoldkat kiilonb6z6 szinekkel kiilonbozteti meg:

e amagas foglaltsag 85% feletti kihasznaltsagot jelent (tiirkiz kék)
o akozepes foglaltsag 70-85%-o0s kihasznaltsagot jelent (kék),

e az alacsony foglaltsag 70% alatti kihasznaltsagot jelent (piros).

Lényeges eredménye a rendszernek, hogy a bevezetett valtozo dijtételek hatasara nem valtozott
meg lényegesen az atlagos fizetendd parkolasi dij. A rendszernek nem a dijakbol szarmazo

bevétel megvaltoztatasa volt a célja, hanem a parkolasi kapacitas egyenletesebb kihasznalasa.
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1. abra Az SF Park mobil alkalmazasanak képernyéképe

(forras: http://sfpark.org/))

Parkplus (https://www.calgaryparking.com)

Calgary népessége meghaladja az 1 000 000 f6t. A parkolds menedzseld rendszer a

varoskdzpontban iizemel, egy kb. 3 km?-es teriileten.

A Parkplus szolgéltatds mobil alkalmazéasa ingyenesen elérhetd és hasznalhato. A kovetkezo

funkciokkal rendelkezik:

e parkolas inditasa és befejezése,
e valos idejii adatok a parkoléhdzak szabad helyeinek szaméarol,
e Dbecsiilt adatok a szegély menti parkoldk kihasznaltsagarol,

e ajarmi helyzetének tarolasa, hogy késébb visszatalaljon hozza a tulajdonos.

Az alkalmazas képerny6képét a 2. abra jeleniti meg. Az informacidé megjelenitése térképes
feliileten torténik. A legfontosabb informaciok a szabad parkoléhelyek szama az egyes
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parkolo létesitményekben. Be lehet allitani, hogy a nyilt, vagy a zart parkold 1étesitmények

jelenjenek-e meg a térképen.
«illROGERS & 11:29 AM
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2. abra A My Parking (a Parkplus mobil alkalmazasanak) képernyéképe

(forras: https://www.calgaryparking.com)

Lehetdség van egy honapra lefoglalni parkolohelyet parkolohazban, vagy zart parkoldban. A
rendszer lizemeltetdje fenntartja a jogot, hogy lezarhat egy parkoléhazat az ad-hoc parkolok
el6l, hogy biztositani tudja az el6foglalt utazok szamara a helyet.

A rendszer altal elérhetd parkolod létesitmények 10-15%-kal olcsobbak, mint a tobbi
létesitmény.

A szegély menti parkolok dijait évente szamitjak ujra a historikus foglaltsagi adatok alapjan,

a kovetkez6 szabaly szerint:

e ha akihasznaltsag 50% alatt van, az éradij valtozasa -0,25 $/h,
e ha akihasznaltsag 50% és 80% kozott van, az oradij nem valtozik,
e ha akihasznaltsag 80% felett van, az oradij valtozasa +0,25 $/h.
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A dijakat parkolo létesitményenként ¢és iddszakonként szamitjak ki. Az idOszakoknal
megkiilonbozteti a szombatot, illetve a hétkdznapokat 3 részre bontja 9 és 18 6ra kdzott. Minden
iddszakra kiilon alkalmazza a fenti szabalyt. A zart parkoldkra és parkoldhazakra nem
alkalmazzak ezt a szabalyt, mert ott az 1 honapos el6foglalas meghatarozé (olyannyira, hogy
vardlistara kell feliratkozni). Aki mégis ott szeretne parkolni eseti jelleggel, arra mas dij

vonatkozik.

A helyben lakékra egyéni szabalyok vonatkoznak. Ezen kiviil szamos kedvezmény és
id6szakos akcid egésziti ki a dijszabast, melyeknek szintén az egyenletesebb kapacités

kihasznalas a célja.

3.2. Fejlesztési célkitiizés

Az irodalmi attekintés, valamint a nemzetkozi és a hazai helyzetfeltaras megallapitasai alapjan
meghataroztam a fejlesztési célkitlizéseimet. A 3. abra az utazok, a varosok (tarsadalom) és a
parkolas lizemeltetd tarsasdgok érdekeit és a kozottiik 1évo kapesolatokat mutatja be a parkolas
menedzsment teriiletén. A piros vonalak az ellentétes érdekeket, mig a zold vonalak a kozos

érdekeket jelzik.

Az utazok, a varosok és a parkolas lizemeltetd tarsasagok célkitiizései részben megegyeznek.
Néhany céljuk azonban ellentétes egyméassal. Ez az oka annak, hogy intelligens parkolas
menedzsment még csak néhany varosban iizemel. Rendszerint a varosok és a parkold
tizemeltetd tarsasagok is a kiaddsok minimalizalasara torekszenek. Igy az intelligens parkolas
menedzsmenthez sziikséges fejlesztéseket legtobbszor nincs aki finanszirozza. Egy ilyen

rendszernek az lizemeltetési koltségei is magasabbak.

A varosok érdeke, hogy a parkolohelyet keresé forgalom mértékét csdkkentse. E forgalom
csOkkentése az egyéni utazok érdeke is. Az utazo azt szeretné, hogy minél konnyebben (1d6t és

pénzt megtakaritva) megtaldlja a szamara megfeleld parkolohelyet.

A varosok igyekeznek a szegélymenti parkolast visszaszoritani, hogy igy szabaditsanak fel
értékes teriileteket. A szegély menti parkolas egyik nagy eldnye, hogy kozvetleniil a célallomas
mellett lehet parkolni. Ez az egyik legfontosabb szempont a parkolohely keresés soran az utazok
kozott. Ugyanakkor a szegély menti parkolas visszaszoritasa a parkolo tizemeltetd tarsasagok
érdekeit szolgélja. Ezaltal a zart parkolo 1étesitmények foglaltsaga ndvekszik. A zart parkold
létesitmények rendszerint biztonsagosabbak, mint a szegély menti parkolok. Ez az utazok

szamara kiemelten fontos szempont.
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Ha a parkolo iizemeltetok szeretnék novelni a parkoldik foglaltsagat, akkor érdemes
fejleszteniiik informatikai rendszeriiket. Olyan szolgéltatasokat kell ny®jtaniuk, amelyek
tamogatjak az utazok parkoldhely keresését. Ez egyben egy marketing eszkdz is; igy tobb utazéd

valasztja az 6 parkoloikat.

A dijak szabalyozasa is fontos eszkoz, hogy a parkolok megfeleld foglaltsaggal izemeljenek.
A valtozo6 dijtételek alkalmazéaséaval elérhetd, hogy a parkolok egy megfeleld tartomanyon beliili

foglaltsaggal rendelkezzenek az id6 nagy részében.

Parkoléhelyet

Parkold

keres6 4si dij . .
Parkolasidijak | ... lizemeltetd

forgalom novelése , ;
csokkentése tarsasagok

Szegély menti
parkolas
visszaszoritasa

Uzemeltetési
koltségek
minimalizaldsa

Parkold
létesitmények
foglaltsaganak
novelése

Uzemeltetési
koltségek
minimalizaldsa

Célallomashoz
legkozelebbi
parkoldhely
valasztasa

Legolcsdbb
parkoldhely
vélasztasa

Szabad
parkoldhely
megtaldldsa

Biztonsagos
parkoldhely
vélasztdsa

Koz6s érdek ———————— Ellentétes érdek

3. abra Az utazék, a varosok (tarsadalom) és a parkolé iizemeltetd tarsasagok célkitiizéseinek
kapcsolatrendszere (forras: sajat)

Az altalam javasolt paroklas menedzselé rendszer a parkolohelyet keres6 forgalom
csOkkentésére, a szabad parkolohelyek megtaldlasara és az egyes parkolod létesitmények
egyenletesebb kihasznaltsagara koncentral. E célok elérésének legfontosabb elemei a
kovetkezok:

e az utazok egyéni parkolasi igényeinek kezelése,

e a parkolok statikus és dinamikus adatainak kezelése, melyek koziil a parkolok valds
ideju foglaltsdga kiemelt szereppel bir.
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4. A javasolt parkolas menedzsel6 rendszer szerkezete

A javasolt parkolas menedzsel6 rendszer felépitését a 4. abra szemlélteti. Z61d szin jelzi a fizikai
alapfolyamatot: az utaz6 dontést hoz, hogy hol szeretne parkolni, majd megkozeliti azt a
parkolo létesitményt. Ezt az egyéni utaz6i dontést tdmogatja a javasolt parkolds menedzseld

rendszer.

Koézlekedés menedzsel6 kozpont
Parkolas menedzsel6 ” . . .
. —_— R 3. Parkolas menedzsel6 k6zpont 4. Parkol6 lizemeltet6 7. Adatgydijtési
$ 8 tarsasagok mddszerek
) °C>J- @ || 3.4.Szerver 8
2. Parkolas g = /\3.5. Operator 7.1.Szenzor a
menedzst'elo 5 £ - 4.1. Szerver parkolShelyen
alkalmazas E® Feldolgozott
2.1 - N adatok N - 7.2.Szenzor a
Felhasznaléi ] : L I parkold
-t Nyers adat ,
felilet x Q -4 i 4.4. Operator |étesitmény be-
/\ & 1 és kijératanal
8 3.2.
92 = Foglalasok 7.3. Diffizetési
-
[ adatok

% :‘ v feldolgozasa

B ®

'Tg = 7.4.K ak
[=14)

E S 22 3.1. 3'3',, 4.2. ParkoldR 4.3. Utazéi 4. famera
| Személyes Parkolok Utazoi nyers adatai igények —
3| igények \NEEW 7.5. Kézi
Eﬂ v adatgydijtés

A
5. RendGrség
5.1. BlinGgyi
\ e
statisztika Adatgy(jtes

Utazdi dontés

Y

6. Parkol6 létesitmények

1. Utazé

abra A javasolt parkolas menedzsel6 rendszer szerkezete (forras: sajat)

4.1. A rendszer fo elemei

2. Parkolas menedzsel6 alkalmazas: segitségével az utazé ingyenesen igénybe veheti a
parkolas menedzselé rendszer szolgaltatasait. Az alkalmazéas adatbevitelre, informacié

megjelenitésre, és az egyes utazok személyes igényeinek tarolasara (2.1.) szolgal.

3. Parkolas menedzselé kozpont: az adattarolas; az adatfeldolgozas és a feldolgozott adatok
szolgaltatasa tartozik ide. A kdzpontba az utazok igényeinek adatai és a parkolokbol gytijtott
eld feldolgozott adatok érkeznek. A szolgaltatott informaciok az utazok szdmara elkiildott
javaslatok, illetve a parkolo lizemelteté vallalatoknak tovabbitott statisztika, mely az utazoi
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igényeket tartalmazza. A parkolas menedzseld kdzpont szerverén (3.4.) taroljak a parkolok
(3.1.) az utazoi igények (3.3.) és a foglalasok (3.2.) adatait. A parkolas menedzsel6 rendszer
mikodését egy operator feliigyeli (3.5.), aki a nem automatizalt adatkezelési miiveleteket is

elvégzi.

4. Parkolo iizemelteto tarsasagok: fo feladataik a parkold 1étesitmények iizemeltetése és a
parkoldk statikus és dinamikus adatainak gyijtése €s taroldsa (4.2.). Ennek megfeleléen az
iizemeltetok sajat szerverekel (4.1.) rendelkeznek. A rendszer mikddése szempontjabol

Iényeges statikus adatok a kovetkezdek:

e parkold létesitmény elhelyezkedése (GPS koordinata),
e parkold létesitmény nyitasi iddpontja,

e parkold létesitmény zarasi idépontja

A dinamikus adatok a parkold létesitmények foglaltsaga. A foglaltsagi adatok gyijtésének
modszereit az 1. tablazat foglalja Ossze. Az lizemeltetdk eltérd adatgyiijtési modszereket
alkalmazhatnak (akar parkold létesitményenként is), de a kozpontba elkiildott adathalmaz
szerkezete egységes. Ehhez az adatok el6 feldolgozasa sziikséges. Az egyes tarsasagoknal a

megfeleld adatkezelést operatorok (4.4.) segitik.

Az egyes lizemeltetok a kozpontbol idészakosan megkapjak az utazokrol gyiijtott adatokat
(igény adatok és foglalasi adatok). Ezeket az adatokat az ,,Utazoi igények adatbazisban” (4.3.)
taroljak.

5. A rendszerhez kapcsolodik a rendérség is, mint adatszolgaltatd. Feladata, hogy elkiildi a
parkolokrol késziilt objektiv biinligyi statisztikat (5.1.) a kozpontba. A személyes javaslatok

készitésekor ez is figyelembe vételre kertil.

6. Parkol¢ létesitmények: a javasolt rendszeren beliil a parkold 1étesitmények két kategoridba

sorolhatoak kialakitasuk szerint:

e nyitott (szegély menti parkolo) és

e zart (pl. parkolotér, parkolohaz) parkolok.

7. Adatgyiijtési modszerek: a parkold adatok gyljtéséhez kiilonféle modszerek johetnek
szoba. Mindegyiknek van elOnye és hatranya is. Tobb kiilonb6z6 mddszer egyidejii alkalmazasa
javasolt. Az egyes modszereket az 1. tdblazat mutatja. A piros celldk a magas, a zdld cellak
pedig az alacsony kiépitési és lizemeltetési koltségeket jelzi. A parkolok statikus adatait kézi

felméréssel (7.5.) javasolt gyijteni. A foglaltsagi adatokat zart parkolok esetében a be- és
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kijaraton elhelyezett szenzorokkal (7.2.) illetve él6erd esetén kézi felméréssel (7.5.) célszerti
valds idében mérni. Nyitott parkolok esetében csak a magas koltségli modszerek (7.1., 7.4.)
alkalmazhatoak a foglaltsdgi adatok gyiijtésénél, ha valds idejii adatok szolgaltatasa a cél. A
dijfizetési adatok feldolgozasa (7.3.) a bliccel6 utazok miatt pontatlan foglaltsagi adatokat
szolgaltathat, de ha aranyukat mas modszerekkel elég alacsony szinten lehet tartani, akkor ez a

modszer is szoba johet.

1. tablazat A foglaltsagi adatok gyiijtésének modszerei (forras: sajat)

athalado jarmiivek
szamanak mérése

mérni az athalado
jarmiivek szamat.

Az épitési és
iizemeltetési koltsége
alacsonyabb mint a
szenzorhal6zatnak.

Moédszer Folyamat Felhasznalasi Elény Hatrany
teriilet

A parkolohelyeken | Minden tipust Parkolohelyenként és | A Kiépitési és
7.1 telepitett szenzorok | parkold val6s idében iizemeltetési
Szenzorhaldzat érzékelik az ott létesitményben | mérhetéek a koltsége magas.
alkalmazésa tartozkodo alkalmazhato. foglaltsagok.

jarmiiveket.

Zart parkolok Zart parkolo Valés idejti Nem méri
7.2. Zart parkolok | esetében a be- és létesitményeknél | foglaltsagi adatokkal | parkolohelyenként a
be- és kijdratin kijaraton elegendé | alkalmazhato. szolgal. foglaltsagot.

A dijfizetési adatok

Minden tipust

A dijfizetés meglévo

A bliccel6 utazdkat

7.3. Dijfizetési alapjan nyomon parkold infrastruktirajat és nem méri.
adatok kovethetd, hogy 1étesitményben adatait hasznalja fel.
feldolgozasa egy adott alkalmazhato. Ezért koltségei
parkoloban minimalisak.
mekkora a
foglaltsag.
Hasonl6 az 1. vagy | Minden tipust Parkolohelyenként és | Az épiteési €s
7.4. 2. modszerekhez. A | parkold valos idében is iizemeltetési
Kamerarendszer kiilonbség, hogy létesitményben mérhetdek a koltsége magas.
alkalmazésa szenzorok helyett alkalmazhato. foglaltsagok. A
kamerak figyelik a kamerakat egyéb
jarmiveket. célokra (pl. biztonsag
novelése) is fel lehet
hasznalni.
A parkolok Minden tipust A koltségei Valos idejl
7.5. Kézi felmérés | foglaltsagat emberi | parkold alacsonyak. adatgytijtés csak az
erdvel mérik fel. létesitményben ¢éléerds, zart
alkalmazhato. parkoldkban
kivitelezhet6.
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4.2. Adatbazisok szerkezete

»Személyes igények™ adattabla (2.2.) a kovetkez6 attribitumokat tarolja:

Maximalis éradij: az utazo altal megengedhet6 legmagasabb oradij értéke.
Maximalis gyaloglasi tavolsag: az utazé altal megengedhetd leghosszabb gyaloglasi
tavolsag a parkolo 1étesitmény €s a célallomas kozott.

Minimalis biztonsag: az utazo altal elvart minimalis biztonsaga a parkolo
létesitményeknek.

Kezd6 idépont: Az utazé tervezett parkoladsanak kezdd iddpontja.

Befejezo idopont: Az utaz6 tervezett parkolasanak befejez6 idépontja.

Célallomas: Az utaz6 célallomasa, ahova szeretne eljutni.

,Parkolok™ (3.2.), ,,Utazoi igények™ (3.3.) és ,,Foglalasok™ (3.4.) adattablak a parkolok adatait,
az utazok igényeinek adatait, és az utazok foglalési adatait tarolja. Ezen adattablak szerkezetét
az 5. abra mutatja be.

Parkolok

Foglalasok

Utazoi igények

Foglalds azonosité

Utazé azonositd

Parkolé azonosité
Helyszin
Nyitdsi id6pont

Utazd azonositd

T

Max. éradij

Zarasi id6pont

Max. gyaloglasi tavolsag

Kezd6 id6pont

Min. biztonsag

Biztonsag

Befejez6 id6pont

Kezdé id6épont

Foglaltsag

Fizetési kategoria

Fizetendé dij

Befejez6 id6pont

Fizetve (I/N)

Zarasi id6pont

5. abra ,,Parkolok, utazéi igények és foglalasok” adatbazis (forras: sajat)

,,Parkolok nyers adatai” adatbazis (4.2.) szerkezete a 6. abran lathato. A kovetkez6 adatokat
tartalmazza:

A parkol6 1étesitmények egyéb, tajékoztatod jellegii adatait (amelyek nem szolgalnak bemend

Parkol6 helyszine,

nyitasi idépont,

zarasi 1id6pont,

parkolok historikus foglaltsag értékei a kiilonboz6 idészakokban.

Parkold nyers adatai Foglaltsagi adatok

Parkol6 azonosité » Foglaltsdg azonositd
Helyszin Mérés datuma

Nyitdsi id6pont

Zarasi id6épont

Id6szak

_ Foglaltsag _

Foglaltsag értéke

6. abra Parkolok nyers adatai (forras: sajat)

adatként a rendszerben) nem részletezem.




A parkolas tizemeltetd vallalatoknal talalhato ,,Utazoi igények™ (4.3.) adattabla gyakorlatilag a
parkolas menedzsel6 kdzpont 3.3. és 3.4. adattablainak az 6sszessége. Tehat minden olyan adat,
amely az utazoktol szarmazik.

A renddrség altal szolgaltatott adathalmazt a 7. abra mutatja. Ezek a blniligyi adatok
idészakosan keletkeznek (példaul félévente). Az egyes attriblitumok jelentései a kdvetkezoek:

e Parkol¢ helyszine,

e Kezdé datum: az els6 nap, amelyre az adott statisztika vonatkozik.

e Befejez6 datum: az utols6 nap, amelyre az adott statisztika vonatkozik.
e Lopasok szama: a parkoldban feljegyzett lopasok szama

¢ Rongalasok szama: a parkoloban feljegyzett rongalasok szama

Rongalasok Parkolé Lopasok
Rongélés azonositd Parkol6 azonositd Lopas azonositd
Datum Helyszin Datum
Megjegyzés Lopdsok szdma Megjegyzés
Rongalasok szama

7. abra A renddrség altal szolgaltatott adatok (forras: sajat)

Lathato, hogy a javasolt parkolds menedzseld rendszernek az adatigénye mérsékelt, azaz a
parkoldkat és az utazokat leird attributumok szama alacsony. Az itt bemutatott adathalmazzal
a rendszer mar mitkddtethetd, azonban tovabbi utazéi és/vagy parkolo jellemzok figyelembe

vétele tovabb fokozhatja a rendszer hatékonysagat.

A legfontosabb adatnak a parkolok foglaltsdgi adatai tekinthetéek. Egyrészt ezen adatnak a
gyljtése igényli a legnagyobb erdforrast, masrészt a rendszer mitkodésében is meghatarozo
szereppel bir. Ha a parkolas menedzsel6 rendszer csak e foglaltsagi adatokat szolgéltatna az
utazOknak valos idében, mar az is sokat segitene az utazoknak. A javasolt rendszer ennél

azonban joval 6sszetettebb funkciokkal rendelkezik.
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5. A javasolt parkolas menedzsel6 rendszer funkcionalis
modellje

A valtozo dijtételeket alkalmazo parkolds menedzsment miikodését igen sok szempont mentén
lehet finomitani. Ennek megfeleléen tobbféle modell is kidolgozhat6. Az egyes modellek
esetében a paraméterek szama ¢€s a hat¢kony mitkkodés kozott nincs egyértelmii kapcesolat. Az
egyes valtozatok értékelése részletes forgalom (és parkolas) modellezést igényel, amivel
tovabbi kutatasaim soran kivanok foglakozni. E fejezetben a parkolas menedzsel6 rendszer egy

sajat megoldasi javaslatat ismertetem.

A parkolas menedzselé rendszert modularisan lehet fejleszteni, ahol az egyes modulok a

kovetkezbek:

1. Tajékoztatas: felhasznald tajékoztatasa a parkold 1étesitményekrdl, figyelembe véve a
személyes preferencidit (fizetendd dij mértéke, gyaloglasi tavolsag a parkolotol, parkold
biztonsaga). A felhasznal6 csak a szamara megfeleld parkolokrol kap tajékoztatast, ezek koziil

valaszt egyet ahol parkolni szeretne. Ez a modul a javasolt parkolas menedzsel6 rendszer alapja.

2. Navigacié: felhasznald elvezetése a szabad parkolohelyekig. Létesitményen beliili

navigacid. A navigacio a személyes preferenciakat figyelembe vevo tajékoztatasra épiil.

3. Foglalas és integralt dijfizetés: a parkoldsi folyamat bizonytalansdga nagymértékben
csokkenthetd, ha a felhasznalo az utazas elétt, vagy kozben parkolohelyet tud foglalni, melyhez
kapcsolddoan a dijakat eldzetesen vagy utodlagosan tudja rendezni. Zart parkoldk esetében a
helyfoglalas kivitelezhetd, azonban nyitott parkoloknal (szegélymenti) a lefoglalt hely
biztositasa Osszetettebb megoldasokat igényel. A visszaélések elkeriilése érdekében a

szabalytalanul leparkolt jarmiivek felhasznaloit szankciondlni kell (pénzbirsag, kizaras, stb.).

4. Valtozo dijtételek alkalmazasa: a valtozo dijtételeket alkalmazd parkolds menedzsment
célja a parkolohelyet keresé utazok egyéni dontéseinek befolyasolasa. Ezzel a modszerrel
elésegithetd az egyes parkold létesitmények kihasznaltsdgdnak novelése és egy adott teriilet
teljes parkolasi kapacitasanak egyenletesebb kihasznaldsa. Amennyiben egy jarmiivezetd
valtozo dijtétellel miikodo létesitménybe foglal, akkor neki a foglalaskor érvényes dijat kell
fizetnie. A visszaélések elkeriilése érdekében meg kell hatdrozni a maximalis foglaldsi szamot

¢és a hasznalati idéintervallumot.

5. Teljes kori forgalmi menedzsment parkolds menedzsmenttel: a felhaszndlo a

gépjarmuihasznélatot megel6zden bedllitja a célallomast, melyhez a rendszer a kozponti adatok
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alapjan (a kozlekedési halozat aktualis forgalmi allapota alapjan) utvonalat javasol (parkoldhely
¢s esetleg atszallas megjelolésével), melyet, ha a felhasznald elfogad, a rendszer a sziikséges

parkolohely-foglalast is elvégzi (multimodalis utazési lanc esetén a jegyvasarlast is).

Az altalam javasolt parkolds menedzsel6 rendszer a tajékoztatasra és a valtozé dijtételekre
helyezi a hangsulyt. A foglalas ¢s dijfizetés modulja érintélegesen jelenik meg a javasolt

rendszerben, azt mar részletesen nem dolgoztam ki.

5.1. A parkolas menedzsel6 rendszer miikodése

A javasolt rendszer miikodését a 8. abra foglalja Ossze. A kovetkezékben bemutatom e
rendszer mikodésének folyamatait. Az egyes részfolyamatok sorszamozva vannak. Az abran a
nyilak mutatjak meg, hogy az egyes részfolyamatoknak melyek a bemendé és a kimend
adatai. Az adataramlas torténhet eseményorientaltan és ciklikusan az adatok felhasznalasatol
fliggben. Ezeket az dbran kiilonbozd szinekkel jeloltem. Az egyes adatkezelési miiveletek a

kovetkezO csoportokba tartoznak:

1. Adatgyiijtés: az utazoktol és a parkold létesitményektdl szarmazo ,,nyers” adatok
gyljtése.

2. Adattarolas: a nyers ¢s/vagy feldolgozott adatok tarolasa késobbi feldolgozas és
felhasznalds céljabol. Az adattarolds sordn az adatok nem valtoznak, tehit az
adatbazisok bemend és kimend adatai megegyeznek.

3. Adatfeldolgozas: a nyers adatok (utazoéi igény adatok és parkol6 adatok) feldolgozasa.

4. Adatfelhasznalas: a feldolgozott adatok bemend adatként torténd hasznélata az egyes
részfolyamatoknal

5. Informacié megjelenités: a feldolgozott adatokat az utazo, illetve a parkolo tizemeltetd

tarsasagok kozérthetdé forméaban kapjak meg.

A részfolyamatok bemend és kimend adatait, valamint ezek idObeli kezelését a 2. tablazat
foglalja 0ssze. A piros szin a ciklikus, a kék szin pedig az eseményorientalt adataramlas jelzi.
Az utazd barmikor hasznalhatja a parkolds menedzseld rendszer alkalmazasit parkolo
kivalasztasahoz. Miutan megadta az igényeit, a rendszer a parkoldk adatait tartalmazo
adatbazisban végez egy szlirést, aminek eredménye a javasolt parkolok. Ez a folyamat valds
iddben torténik. Az adatbadzisban a statikus adatok eseményorientaltan frissiilnek, a dinamikus
adatok pedig ciklikusan, melynek gyakorisdga egy honap. Dinamikus adatnak szamit a
parkolok foglaltsaga és a dijtételek. Statikus adat példaul a parkolok tipusa, kapacitasa,

elhelyezkedése. A parkolo valasztasi funkcié mindig az aktualisan képzett dijtételeket veszi
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figyelembe. Tehat ha egy utazd elére lefoglal akar tobb honapot, akkor ra az aktualis dij

vonatkozik. A foglalas ideje alatt mar nem valtozik a fizetendd dij mértéke.

A fizikai alapfolyamatot célszert ciklikusan figyelni. A javasolt idéciklus 1 honap. Tehat a
parkolok atlagos foglaltsagait az egyes id0szakokban havonta egyszer sziikséges lekérdezni. A
mérés havonta két napra terjed ki. A hétvégi mérés szombaton (vasarnap sok parkolo
ingyenesen hasznalhato) torténik, mig a hétkoznapi mérés szerdan (hét kdzepén). A mérési
eredményeket felhaszndlva a kozpontban elérebecslést végeznek a kovetkezd honap
foglaltsagaira vonatkozdan. Ez az eldrebecslés is ciklikusan torténik (havonta egyszer),

kozvetleniil a dijtételek képzése elott.

A parkol6 létesitményekrdl valds idejii (0rankénti) foglaltsagi adatokat is gyiijt a rendszer,
ezt azonban csak tdjékoztatasra, illetve a kozvetleniil a parkolés el6tt parkolohelyet keresd
utazoknak kiildott javaslatok Osszedllitasandl hasznélja fel a rendszer. Ha egy szegély menti
parkolo aktualis foglaltsaga til nagy (pl. tobb mint 90%) akkor azt nem javasolja egy utazonak
se, mert akkor ott megnéne a parkoldhelyet keresdé forgalom nagysaga. Zart parkolok esetén
nincsen parkolohelyet keresd forgalom (a kozathaldzaton). Akik nem kozvetleniil a parkolés

elott kerestek parkoldt, azoknal az aktualis foglaltsagi értékek nem hasznélhatdak fel.

A biniigyi statisztikdk ciklikusan frissiilnek. A renddérség hatarozza meg, hogy milyen siiriin
teszi kozz¢é ezen adatokat. A parkolok biztonsdgainak meghatarozasahoz elegendéek az

évenkénti biinligyi adatok is.

A valtozo dijtételeket havonta képzi és teszi kozz¢é a rendszer. Tehat az is értesiil az érvényes
dijakrol, aki nem hasznélja a parkolds menedzseld alkalmazast. A dijtételek képzése torténhet
minden honap vége elott egy héttel, majd a kovetkezd honap elsé napjan (00:00-tol) életbe
1éphet ujabb egy honap erejéig.
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alkalmazas
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2.1. Egyéniigények —1 [ Lopasokszéma |
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abra A javasolt parkolas menedzsel6 rendszer miikodése
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2. tablazat A javasolt rendszer részfolyamatai

Sorszam | Részfolyamat Bemené adat Kimené adat

2.1. Egyéni utazoi igények
tarolasa

2.2. Az utaz6 megadja egyéni
igényeit

2.3. Javasolt parkolok
megjelenitése

2.4. Foglalas az egyik
javasolt parkolob

2.5. Szamla

3.1 Parkol6 adatok tarolasa

3.2. Foglalasi adatok tarolasa

3.3. Utazoi igények tarolasa

3.4. Parkolok szlirése az

egyéni igények alapjan
(javaslatok eldallitasa)

3.5. Parkolok kategorizalasa
biztonsag szerint

3.6. Parkolok kategorizalasa
fizetési hajlandosag
szerint

3.7. Parkolok foglaltsaganak
elérebecslése

3.8. Valtozo dijtételek
képzése (oradijak
meghatarozasa)

4.1. Parkolo nyers adatainak
tarolasa

4.2. Parkol6 adatok eld
feldolgozasa

4.3. Utazoi adatok tarolasa

5.1. Biinligyi statisztika

tarolasa a renddrségnél

Az utazd a parkolas menedzsel6 alkalmazas (2.) segitségével a kdvetkez6é funkcidkat veheti
igénybe:
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o Elozetes regisztracio: az utazd a szolgaltatasok igénybevétele elétt megadja alapvetd
adatait (melyek a dijfizetéshez és foglalashoz sziikségesek). Ez utan szabadon hasznalhatja
az alkalmazas funkcioit.

e [Egyéni parkolasi igények megadasa (2.2.), melyeket az alkalmazas az ,,Egyéni igények”
adatbazisban (2.1.) tarol el. Ha az utazo elinditja a tervezést, akkor ezen adatokat az
alkalmazas elkiildi a kozpont szerverére.

e Parkolohely valasztasa a javaslatok koziil: a javasolt parkolok adatai (2.3.) a kdzpont
szerverérdl érkeznek. Ezek olyan parkolok, amelyek a tervezéskor megfeleltek az utazo
elézetesen beallitott személyes igényeinek.

e Parkolohely foglalas: az utazé a kapott javaslatok koziil kivalaszthat egyet, és elindithatja
a foglalas miiveletét (2.4.). Ekkor az alkalmazas elkiildi a kozpont szerverére az utazoé altal
megadott igény adatokat €s a valasztott parkold adatait. Ha az utaz6 nem kivan foglalni a
javaslatok koziil, akkor 1Gj tervezést indithat el.

o Dijfizetés: kozvetleniil kapcsolodik a foglalds miiveletéhez. A foglalas utadn, a kézpont
szerverén elkésziil egy elektronikus szamla (2.5.), amit automatikusan elkiildenek az utazo
részére. Az utazé a szamlat adott iddintervallumok kozott barmikor kiegyenlitheti

(parkolas el6tt vagy utan is).
A parkolas menedzsel6 kozpontban (3.) miikodé folyamatok a kovetkezoek:

A parkolé Iétesitmények adatainak tarolasa a ,,Parkol6” adatbazisban (3.1.) torténik. Ezen

adatok a parkolo iizemeltetoktdl, illetve a rendorségtdl érkeznek. A kovetkezd adatok taroljuk:

e Parkolok oradijai az egyes iddszakokban. Ezen adatok a valtozo dijtételek képzésének
kimend adatai.

e Parkolok biztonsaga: egy szamitott érték, amely megmutatja, hogy az egyes parkolok
mennyire biztonsdgosak. Az ehhez sziikséges adatokat a renddrség biztositja, melyek
feldolgozasa utan megallapithatd, hogy az egyes parkolok mennyire biztonsagosak
egymashoz képest.

e Parkold létesitmények foglaltsagi adatai: parkolok foglaltsaga az egyes iddszakokban.
A foglaltsag értekét egy 0 és 1 kozotti szam formajaban tarolja a kozponti adatbazis. Az
1d6szakok javasolt kialakitasa a kdvetkezd:
= hétvége,
= hétkdznap,

= hajnal (3:00 — 6:00),
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= reggel (6:00 —9:00),

= déleldtt (9:00 — 12:00,

= kora délutan (12:00 — 15:00),
= kés6 délutan (15:00 — 18:00),
= este (18:00 — 21:00),

= ¢jjel (21:00 — 3:00) és

ezek kombinécioi.

= Fizetési kategoria: egy szamitott érték, amely megmutatja, hogy az egyes utazok altal
maximalisan megengedhetd oradij milyen viszonyban all a tényleges oradijjal egy adott
parkoloban ¢és adott idészakban. Ezeket az adatokat az utazéi igény maximalis 6radij
adatai és a foglalasi adatok biztositjak feldolgozas utan.

» Helyszin: a parkolok GPS koordinatdi. Ez alapjan szamithatdé a parkolok és a
célallomésok kozotti gyaloglési tavolsag.

» Nyitva tartas: ahhoz, hogy az utaz6 szamara idében is megfeleld parkolokat lehessen
javasolni, sziikséges a kovetkezd adatok:

e parkoldk nyitasi idopontja és

e parkoldk zarasi idopontja.

»Foglalasok” adatbazis (3.2.): a foglalasi adatokat a kozpontban tobb okbol is taroljak.
Egyrészt ezeket az adatokat a parkolas lizemelteték is megkapjak, masrészt a parkolok fizetési
kategoriainak megallapitasandl is sziikségesek, mint bemend adatok. A sziikséges foglalasi

adatok a fizetési kategoriak szamitasahoz a kovetkezdek:

e parkold helyszine,

e tervezett parkolas (kezdd és befejezd) idépontja.

»Utazoi igények” adatbazis (3.3.): az utazok altal megadott személyes igények Osszessége. E
folyamat lényege, hogy 0sszegylijtse a parkolas tervezd rendszerben az utazokra vonatkozo

igény adatokat, két {6 cél érdekében:

e aparkolas lizemeltetok szamara értéket képviselnek az utazoi igény adatok,
e a teljes parkolas menedzseld rendszer miikodésére vonatkozo fejlesztési javaslatok

megfogalmazasa.

Parkoldk sziirése az egyéni igények alapjan (3.4.): az egyéni utazotol érkezd igények alapjan

a kdzpont szervere sziirést végez a parkolo adatok kozott, és csak az utazd szamara megfeleld
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parkolok adatait kiildi vissza. A szlirés eseményorientaltan torténik. Ha az utazé elkiildte a

kozpont szerverére az igény adatait, akkor a kozpontbol ,,azonnal” érkeznek a javaslatok.

Parkolok biztonsagi kategoridinak meghatarozasa (3.5.): a renddrségtdl kapott blinligyi
adatok alapjan a parkolokat a kovetkezdképpen javaslom kategorizalni az egyes statisztikai

idészakokban (amikor egy biiniigyi statisztikat a rendorség nyilvanossagra hoz):

e Biztonsagos: az adott id6szakban nem tortént biincselekmény.
o Kozepesen biztonsagos: az adott idészakban csekély szamu biincselekmény tortént.

Ennek javasolt hatarértékét egy adott parkolora vonatkozoan az 5.1. egyenlet mutatja.

blincselekmény szama

<0,1% (5.1)

parkolasok szama
e Mérsékelten biztonsagos (pl. havonta 1 biincselekmény/1000 parkolas): az adott
idészakban jelentds szamu biincselekmény tortént. Ennek javasolt hatarértékét egy adott

parkolora vonatkozdan az 5.2. egyenlet mutatja.

blincselekmény szama

< 1% (5.2)

parkolasok szama

Ezek nagysagrendi értékek. A pontosabb kategorizalashoz érdemes megvizsgalni az utazok

kockazattiiré képességét a parkolok biztonsagat illeten.

Parkolok fizetési kategoridinak meghatarozasa (3.6.): meghatarozhat6, hogy egy adott
parkoldba, adott idészakban milyen az eloszldsa az oda érkezd utazok fizetési hajlandosdganak.
Ezt szemlélteti az 9. abra. A fizetési hajlandosag itt azt jelenti, hogy az utaz6é milyen maximalis
oOradijat allitott be az egyéni utazoi igényeinél. Ez alapjan részletesebben megismerhetéek a
parkolési igények, igy a dijtételek képzése is hatékonyabb. Mivel az utazok a maximalisan
megengedett oradij alapjan szlirt javaslatok koziil foglaltak le egy helyet valamelyik
parkoloban, ezért olyan adatok allnak rendelkezésre, ahol a fizetési hajlandosagaik értéke
magasabb, mint a valasztott parkol6 oradija az adott idészakban. (az abran ezt mutatja, hogy a
kék vonal a piros szaggatott vonalnal véget ér). Ezeket az eltéréseket figyelembe véve a

parkoldk (id6szakonként) kategorizalhatdak a kdvetkezd szabaly szerint:

o fizetési kategoria: az atlagos utazoi fizetési hajlandosag joval nagyobb (pl. tobb mint
30%-kal), mint az dradij,
o fizetési kategoria: az atlagos utazoi fizetési hajlandosag kis mértékben nagyobb (pl.

legfeljebb 30%-kal), mint az o6radij.
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Eltérés mértéke (%) 1. fizetési
A -~ kategoria
' S
' 2. fizetési
‘ kategoria
.
.

Parkoléban megfordult
utazok aranya (%)

Aktualis 6radij Atlagos fizetési Utazok szamara Ft
értéke (parkolonként hajlandésag maximalisan megengedhetd
és id6szakonként) oradij értéke

9. abra Utazok fizetési hajlandésaganak eloszliasa adott parkoléban és adott idészakban

(forras: sajat)
Ez a kategorizalés a dijtételek szdmitasanal keriil felhasznalasra.

Parkolék foglaltsaganak elérebecslése (3.7.): A parkolok foglaltsaganak elérebecsléséhez
nem érdemes Osszetett modszert alkalmazni. Ugyanis a parkolok foglaltsaga idészakonként
meglehetdsen kiegyenlitett értékeket vesznek fel (pl. éjjel rendszerint alacsonyabb a foglaltsag,

mint délelétt).

Ha valtozik is a megszokott foglaltsag, az nagy valoszinliséggel nem egy ugrasszerli valtozas
lesz. Az ugrasszer(i valtozasokhoz valamilyen egyedi eseményre van sziikség (pl. utfelujitas,
tiintetés, extrém iddjaras kovetkezményei), amelyek nem tal gyakoriak. Az ilyen egyedi
események jelentds részét eldre tudni lehet €s/vagy rovid ideig tartanak, igy ezeket manualisan
is figyelembe lehet venni (illetve ha par napos az esemény, akkor nem is biztos, hogy
figyelembe kell venni, mivel a dijtételek csak havonta valtoznak). igy a médszer ismertetésekor

ezekkel nem foglalkozok.

Az eldrebecslés célja az, hogy (ellentétben a hasonloan mitkodo rendszerekkel) a dijtételek ne
kozvetleniil a historikus foglaltsdgokon alapuljanak, hanem eldrebecsiilt értékeken. A
bemutatott példak csak azt nézik, hogy az el6z6 iddintervallumban mekkora volt az 4tlagos
foglaltsag, majd az alapjan valtoztatjak a dijakat. Az én javaslatom ezen alapul, de kiegésziil az
elorebecsiilt adatokkal. Olyan moédszert alkalmazok, ahol a parkolok atlagos foglaltsaganak
(idészakonként) egy elére meghatarozott intervallumban tartasa a cél. Ez az intervallum a

miikddd példak és az irodalomkutatas alapjan nagyjabol 50% és 85% kozott talalhato.

25



Adottak a parkolok historikus, idészakonkénti foglaltsagainak értékei (fij). Ezeket a 10. abra

foglalja 6ssze. A kovetkez6 honapra vonatkozo elérebecslés ezen adatokon alapul.

Honap (h) Id6szakok (Ij)

fi1 | fi2 | ... flj

Parkolok | f
(Pi)

fir | fio | ... | i

10. 4bra Egy adott honapra elérebecsiilt foglaltsagok parkolénként és idészakonként (forras: sajat)

A foglaltsagok eldrebecslését (fije) szintén parkold 1étesitményenként (Pi) és idészakonként (Ij)
alkalmazom. Az el6rebecslés modszerét a 3. tablazat foglalja 6ssze. Ezt a modszert a dijtételek

képzésére vonatkozd modszer figyelembe vételével alakitottam ki, a két modszer szorosan

Osszefligg.
3. tablazat A foglaltsagok (fij¢) elérebecslése (forras: sajat)
Adott parkolo (Pi), adott idészakban (lj)
he
i kovetkezo

Honap s -2 e Je}:?)EI:gI elérebecstilt

p honap
Atl foglalts
¢ rtéigeos oglatisag fij-3) fijt-2) fije-1) fijt fije
Foglaltsag
valtozasa a
megeléz6 Afijt2t3) | Afije1t-2) Afijt.t-1) Afijet)
honaphoz képest

A szamitas modjat az 5.3-5.7. egyenletek mutatjak. Adottak az el6z6 harom honapra az egyes
parkolok atlagos foglaltsagai iddszakonként (fij). Ezeknek a kiilonbségeit az 5.3-5.5. egyenletek
mutatjak. Ezeknek a kiilonbségeknek az 4tlaga adja az eldrebecsiilt valtozast (a jelenlegi honap

és a kovetkez6 honap kozott). Ezt mutatja a 5.6. egyenlet.

Végiil az 5.7. egyenlet alapjan az elérebecsiilt valtozasok és a jelenlegi honap foglaltsag értékeit

Osszeadva adodnak a kovetkez6 honap elérebecsiilt foglaltsag értékei (fije).
Afije-2t-3) = fije-2) — fije-3) (5.3)

Afije-1,-2) = fije-1) — fije-2) (5.4)
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Afijcte-1) = fije — fijee-1) (5.5)
Afij(e,t) = Atlag(Aﬁj(t—z,t—3)' Afij(t—l,t—z)r Afij(t,t—l)) (5.6)
fije = fije + Bfijeen (5.7)

Viltozo dijtételek képzése (3.8.): a dijtételek képzésére a legegyszeriibb moddszer, ha a
parkolok foglaltsagat osztalyokba soroljuk, és az egyes osztalyokhoz rendeliink egy szabalyt a
dijtétel valtozasara (ndvekedés, csokkenés, nem valtozik) vonatkozdan. Az egyes parkoldokban
idészakokra lebontva sziikséges megnézni, hogy mennyi volt az atlagos foglaltsag. Ezek
besorolhatéak a kialakitott foglaltsagi osztadlyokba, és e szerint csokkentik, novelik, vagy

meghagyjak eredeti értékén a dijat. Ezt alkalmazzdk a bemutatott példak.

Ennél fejlettebb megoldas, ha a foglaltsag értékei és a dijtételek valtozasa kozott egy fliggvény
teremt kapcsolatot. Tehat adott parkoléban, adott idészakban egy adott foglaltsaghoz tartozik
egy dijtétel valtozas. Sziikség van egy minimum ¢és egy maximum értékre, amit a dijtételek
nem lépnek at. Figyelni kell, hogy az egyes foglaltsagokhoz rendelt dijtétel valtozasok elérik-e
a kivant hatast: nincsenek tul magas (pl. 85% feletti) és tul alacsony (pl. 50% alatti)
kihasznaltsagu parkolok egyik idészakban sem. A parkolonként és idoszakonként eldrebecsiilt

foglaltsag értékekbdl a 11. dbran lathato fliiggvény segitségével képzem a dijtételeket.

A dijtételeknek van egy minimum (pmin) €s egy maximum (pmax) lehetséges értéke. A dijtételek
(pij) ezek kozott valtakozhatnak az eldrebecsiilt foglaltsag (fe) fliggvényében. A dijtétel
mindaddig novekszik, ameddig a hozza tartoz6 eldrebecsiilt foglaltsag érték nem csokken egy
felso érték (fr) ald, illetve mindaddig csokken, ameddig a hozz4 tartozé foglaltsag érték kisebb
egy also érteknél (fa). Ha az elérebecsiilt foglaltsag a kivant intervallumon kiviil esik, akkor a
dijtételek valtoznak. Minél tavolabb esik az elOrebecsiilt foglaltsag e tartomanytol, annal

nagyobb a dijtételek valtozasanak értéke (Apij).

A bemutatott nulladfoku foku fiiggvényt alkalmaznak a dijtételek szdmitasahoz (azaz a kivant

foglaltsag tartomanyon kiviil egy konstans értékkel valtozik a dij). Az altalam javasolt

fiiggvény elséfoku, igy a dijtétel valtozas aranyosan novekszik, ahogy az atlagos foglaltsag

tavolodik a kivant tartomanytol. A dijtételek valtozasanak fliggvényét az 5.8. egyenlet mutatja.
(fij,e - fa) m, ha fij,e < fa

Apy; =10, ha fo < fije < f5 (5.8)
(fije = fr)*m, hafr < fije
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Ahol m € R* a dij valtozasanak meredeksége.
A dijtételek képzésének masik bemend adata az utazok fizetési hajlandosaga alapjan tortént
kategorizalasa a parkoloknak. Attol fliggden, hogy egy parkold egy adott idészakban melyik
fizetési kategoriaban van, mas a dijvaltozas fliggvényében a valtozas meredeksége (m). Az 1.
fizetési kategoridhoz nagyobb meredekségli fiiggvényt javaslok (mint a 2. fizetési
kategoéridhoz), mivel ezekbe a parkolokba atlagosan magasabb fizetési hajlandosaggal
rendelkezd utazok érkeznek. Erre azért van sziikség, hogy a szabalyozési folyamat kelléen
»gyors” legyen, €s kovetni tudja a parkolési igényeket. Az m értékét a rendszer tesztliizeme

soran sziikséges kalibralni, konkrét értékét itt most nem hatarozom meg.

A
Apij 1. fizetési kategoria — m;
2. fizetési kategoria — m;
fije
Pij
Pmax
Prmin
fije

11. abra Dijtételek képzése az elérebecsiilt foglaltsag értékek alapjan (forras: sajat)
A parkolo iizemeltetd vallalatok a kovetkezd feladatokat latjak el a parkolds menedzseld

rendszeren beliil (nem térek ki a rendszeren kiviili tevékenységeikre):

e Parkolo adatok gyiijtése (4.1.) és tarolasa (4.2.): a parkolo 1étesitmények statikus és
dinamikus adatainak gytijtését €s tarolasat a parkolas tizemeltetok végzik (a biztonsagra

vonatkoz6 adatok kivételével). A statikus adatokat eseményorientaltan, a dinamikus
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adatokat pedig ciklikusan gytjtik, illetve taroljak a ,,Parkolok” adatbazisban. A parkolo
1étesitményeknek dinamikus adatai a foglaltsagi adatok.

Parkolo adatok el6 feldolgozasa (4.3.): a parkold 1étesitményekbdl gytijtott adatok az
eltéré adatgyiijtési eszkozok miatt eltérd szerkezetliek. Ez elsé sorban a foglaltsagi
adatokat ¢érinti. Ezért ezeket még a parkolds iizemeltetd vallalatndl egységes
formatumuava alakitjdk, azaz meghatarozzdk az egyes parkold Iétesitmények
iddszakonkénti foglaltsagait (fij).

Utazoéi adatok tarolasa (4.4.): a parkolds menedzsel6 kozponttol kapott utazodi és
foglalasi adatokat a megfeleld lizemeltetés, valamint szolgaltatdsaik szinvonaldnak

novelése érdekében hasznaljak fel a parkold lizemeltetdk.

5.2. A valtozé dijtétel dinamizmusa

A valtozo dijtételek képzése rendszeres adatgytiijtést igényel. Minél rdvidebb az adatgylijtés

id6ciklusa, annal magasabb lesz a rendszer Kiépitési és miikodtetési koltsége. Egy éves

id6ciklus esetén még megoldhaté manualisan az adatgytjtés, de egy honap vagy annal rovidebb

iddciklus esetén érdemes automatizalni a folyamatot. Az ehhez sziikséges infrastruktira

kiépitése ¢és lizemeltetése jellemzden tobbe keriil, mint a manudlis (emberek altal végzett

helyszini) adatfelvétel.

A parkolds menedzsment gyakorlati kotottségekkel rendelkezik, amiket a valtozo dijtételek

alkalmazasa soran is figyelembe kell venni. A 4. tablazat az eltéré dinamizmussal valtozo

dijtételek elonyeit és hatranyait tartalmazza a kovetkezé szempontok szerint:

jogi (kek),
iizemeltetdi (vOros),
utazoi (zold) és

technologiai (fekete).
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4. tablazat A dijtételek dinamizmusanak elényei és hatranyai (forras: sajat)

gilrigar;eilzmusa Elony Hatrany
1. Eves e jogi akaddalya nincs, e pontatlanul koveti a parkolasi
idéciklus | e alacsony iizemeltetési kdltség, igényeket
e technologiailag egyszeriien
kivitelezhetd
2.Néhany e jogi akadalya rendszerint nincs, e lizemeltetési koltségek
honapos e sziikséges technologia magasabbak,
id6ciklus rendelkezésre 4ll e parkolasi igényeket mérsékelten
koveti
3. Néhany e parkolasi igényeket megfeleléen | o jogi akadalya el6fordulhat,
hetes koveti, e lizemeltetési koltségek
id6ciklus | e sziikséges technologia magasabbak
rendelkezésre all
4. Néhany e parkolasi igényeket a e jogi akadalya nagy
napos legpontosabban koveti, az eseti valoszintiséggel eléfordul,
iddciklus igényekre is tud reagalni, e iizemeltetési koltségek itt a
e sziikséges technologia legmagasabbak
rendelkezésre all

A jelenlegi technologiai lehetdségek nem jelentenek korlatokat a javasolt rendszer szdmara.
Jogi és ilizemeltetdi szempontok miatt nem célszerli néhany hetes vagy annal rovidebb
iddciklust alkalmazni. Az egy éves iddciklus alapvetden jo megoldas (jobb, mint egy allando
dijtételeket alkalmazd parkolas menedzsment), de az egy honapos még jobb nagyobb

rugalmassaga miatt. fgy a dijtételek dinamizmusanak a 2. és 3. véltozat kozé esd 1 hénapos

idociklust javaslom.
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6. A parkolas menedzselo alkalmazas miikodésének szemléltetése

Az ismertetett parkolas tervezé alkalmazasnak eclkészitettem egy prototipusat. Ennek
mikddése a javasolt alkalmazastdl még tobb helyen eltér, de mar igy is jol szemlélteti a
mikddés elvét az utazo oldalardl. Ez a prototipus az egyéni utazoi igények szerinti parkolo
keresés folyamatat hivatott bemutatni. Ennek megfelelden rendelkezik egy utazdk szdmara
elérhetd felhasznaloi feliilettel, és egy a rendszergazda szamadra elérheto feliilettel. A
felhasznaloi feliilet tervezése soran fontos szempont volt a mobil eszkdzon vald hatékony
kezelhetdség. Ennek megfelelden a feliiletek egyszertiek, kis képernydvel rendelkezd

késziilékeken is hasznalhatoak.

A prototipus nem tartalmaz térképes feliiletet, de a javasolt alkalmazasban ezt célszerii

hasznalni (az adatbevitel és az informacié megjelenités is ezen a feliileten torténik).

A 12. abra mutatja a minta alkalmazas szerkezetét és a f6 folyamatokat. A képernydket
szamokkal, mig a koztes folyamatokat nagybetiikkel jeloltem. Az alkalmazas minta adatai Gyor

varosabol szarmaznak.

A.) Belépés B.) Kilépés

1. Felhasznald/

Rendszergazda

3. Személyes D.) Sziirés 2. Dijtételek
beallitasok ¢ beallitasa
C.) Beallitasok
kezelése TF.) Ujratervezés 4 Javasrolt
parkolok

5. Foglalas,
fizetés

E.) Javaslat elfogadas

12. abra A minta alkalmazas felépitése és f6 folyamatai (forras: sajat)
A bejelentkez6 képernyon (1.) valaszthato ki, hogy felhasznaloként, vagy rendszergazdaként
szeretnénk belépni. Ezt mutatja a 13. abra. Az alkalmazas segitségével egyrészt az utazd az

egyéni igényeit tudja bedllitani, masrészt a rendszergazda a kdzponti adatbazis adatait tudja

kezelni.

31



Felhasznalo Rendszergazda

13. abra Bejelentkez6 képernyd (forras: sajat)

Jelenleg a rendszergazda feliiletén (2.) a dijtételek szamitasahoz sziikséges paraméterek illetve
a parkolok aktualis foglaltsagai allithatoak, de a miikodo rendszer esetében a rendszergazda a

kozponti adatbazis valamennyi adatahoz hozzaférhet a kozponti adatbazisbol.

Igy a javasolt rendszer ,,tavolrél” is iizemeltethetd. A rendszergazda feliiletét a 14. dbra mutatja.
Jelenleg délelotti és délutani oradijak vannak, de a javasolt rendszerben az ismertetett id6szakok

szerint alakulnak a dijak egy nap.

Egyeldre a bemutatott modszertdl eltéréen (de hasonld elven) szdmithatoak a dijtételek. A

dijtétel a foglaltsag fliggvénye. A fliggvényt a 6.1. egyenlet mutatja.
p=fm+b (6.1)

Ahol, p a dijtétel és f a foglaltsag. Az alkalmazasban szereplé harom paraméter jelentése a
kovetkezo:

1. paraméter: b,

2. paraméter: m,

3. paraméter: a délutani és a délel6tti oradij (Pau/Pde) aranya.

= X
Parkolasi dijak beallitasa
1. 2. 3 délelétti  délutdni
helyszin foglaltsag paraméter paraméter paraméter oradij oradij
Kalocy tér - X=E 100 | 100 ||t | 1esft | 168Ft |
Bercsényi liget, Hid utca | 0,45 60 | 150 : 0,8 128 Ft 102 Ft
Kossuth L. u., Petéfi S. utca || 0,73 60 | 120 [ 09 | 148t | 133Ft
Egyetem, Uj-Tudas-tér 0,85 120 | 120 | 082 222Ft | 182Ft
Vas Gereben u. (Arkad mellet 0,99 60| [0 oEs | 179 Rt | 1s2Ft |
Gyér, vasttallomas I oz | 220 |[ 180 | 077 246 Ft || 189 Ft

14. abra A rendszergazda felhasznaloi feliilete (forras: sajat)
Az utaz6 altal hasznalhato feliilet a 15. dbran lathatd. Az utaz6 a kovetkezd igény adatokat

adhatja meg itt:
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e Bedllitas neve: az utazd elmentheti az adott bedllitdst, ami az egyéni igényeit
tartalmazza. T6bb ilyen beallitast is elmenthet, ezért célszerti ezeknek nevet adni (pl.
szabadidd), hogy kés6bb konnyebben tudjon valasztani koziiliik, ha valamelyik alapjan
szeretne parkolot keresni. Az alkalmazés rendelkezik egy alapértelmezett beallitassal is.

e Helyszin: az utaz¢ itt adhatja meg, hogy hova szeretne eljutni. Jelenleg ez még nem
térképes feliileten miikdodik a minta alkalmazéasban, hanem egy legordiild meniibdl
valaszthat. Az egyes helyszinekhez GPS koordinatak tartoznak.

e Maximalis éradij: az utazd meghatarozhatja, hogy legfeljebb mekkora o6radijjal
rendelkez0 parkolok johetnek szoba. Tetszoleges pénzbeli érték megadhato.

e Maximalis gyaloglasi tavolsag: az utazo bedllithatja, hogy legfeljebb mennyit szeretne
gyalogolni a parkol6tol a célpontig. Ennek el6re definialt értékei a kovetkezéek:200 m,
400 m, 600 m, 800 m, mindegy (nagyobb, mint 800 m).

e Minimalis biztonsag: az utazé harom kategoria koziil valaszthat, aszerint, hogy melyik
az, amit még elfogad. Ezek a kovetkezdek:

o biztonsagos (értéke:3),
o kozepesen biztonsagos (értéke:2),
o mérsékelten biztonsagos (értéke:1).

o Kezdé és befejezé idopont: az utazo tervezett parkolasanak kezdd idépontja. Eldre
definialt értékek alapjan 6ras pontossaggal allithato be. Ezek felhasznalasaval a javasolt
parkoloknal a teljes fizetendd dij jelenik meg.

e Nap: az utazénak a tervezett parkolas napjat is sziikséges megadnia. Eldre definialt
értékei a hét napjai. A parkolas vasarnap ingyenes, igy ez az adat is befolyasolja a

fizetend6 dijat.

Ha az utazo kitoltotte ezeket, elmentheti, illetve késébb modosithatja, vagy tordlheti, illetve
ujat hozhat 1étre (C.). Ha kivalasztott egy neki megfeleld beallitast, akkor az ,,OK” gombra
kattintva kezdeményezheti a szlrést (D.), vagyis az igény adatok és a parkold adatok

Osszevetését.
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A sziirés soran felhasznalt parkolé adatok a kovetkezoek:

e Parkolé GPS koordinatai: a célallomas ¢€s a parkolok GPS koordinatai alapjan szamitodik
a gyaloglasi tavolsag,

e Parkolé nyitasi és zarasi idépontja: az utazo tervezett parkolasi idopontjai a nyitvatartasi
idépontok kozé kell, hogy essenek.

e Adott parkolo délelotti/délutani oradija: az o6radij a foglaltsag alapjan alakul. A minta

alkalmazasban egyeldre csak a javasolt mdédszerhez hasonld mdédon képzddnek a dijak.

Parkol6 biztonsagi kategéridja: az utazd altal megadott minimalis biztonsagnal nem lehet
alacsonyabb a biztonsagi érték a javasolt parkolok kozott. A parkolok 3 kiilonbozé biztonsagi

kategoridba kertilhetnek:
e Dbiztonsagos (értéke:3),
o kozepesen biztonsagos (értéke:2),

o mérsékelten biztonsagos (értéke:1).

Parkol6 aktualis foglaltsaga: a minta alkalmazéisban ezek az adatok hatarozzdk meg az

oradijakat, illetve ezek alapjan szliri ki a 90% feletti kihasznaltsaggal rendelkez6 parkolokat.

Személyes beallitasok

Beallitas neve: |szabadidé
Maximalis éradij: 500,00 Ft
Max. gyaloglasi tavolsag: (800 m

Minimalis biztonsag: kozepesen biztonsagos

Helyszin: |Gy&ri Nemzeti Szinhaz
Kezd& id6pont: |19:00
Befejez6 idpont: |22:00

Nap: |szombat

15. abra A személyes beallitisok képernydje (forras: sajat)
A sziirés eredményei a javasolt parkolok, melyek a 16. abrén lathato képernyon jelennek meg

(4.). A fejlécben lathato a kivalasztott célallomas, és annak a beéllitdsnak a neve, ami alapjan a
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szlirés tortént. A kozvetleniil mellette talalhatdé gombbal 0j tervezés kérhetd (F). Ekkor tjra

megjelenik a személyes beallitasok feliilete.
A fejléc alatt a javasolt parkolok és fontosabb adataik jelennek meg: parkold neve, fizetendd
dij értéke, gyaloglasi tdvolsag a parkolo és a célallomas k6zott, a nyitas €s a zards idépontja. A

fizetend6 dijak mértékét szinkodok is jelzik a kényelmesebb hasznalat érdekében.

Javasolt parkolok

célallomas: [ENTINIr g .  beallitas: szabadids
parkold Fizetend@ dij gyaloglasitédv  nyitas zaras
(Ft) (m)
}Gyéri Nemzeti Szinhaz ‘ 1026 H o o:ooU 23:591
|széchenyi tér | 963 \ 229 o:ooH 23:59]
Varoshéza (Gyér) \ 1112 H 361 0:00 H 23:59}
[Batthyany tér I 887 ‘ a64]| o:oo'H 23:59)|

16. abra A javasolt parkolék képernyéképe (forras: sajat)

A minta alkalmazas nem tartalmazza a foglalas és dijfizetés funkciot (5.). Ennek modjara mar
szamos megoldas 1étezik, igy kiilon nem foglalkoztam vele. Ha az utazo elfogadja (E.) az egyik

javasolt parkolot, akkor kezdeményezi a foglalast és a szamla eldallitasat.
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/. Tovabbfejlesztési lehetoségek

A javasolt rendszer funkcidira vonatkozo fejlesztési lehetdségeket a kdvetkezokben foglalom
Ossze. Ezekkel tovabbi kutatdomunkdm sordn kivanok foglakozni. A javasolt rendszer még

tovabbi elemekkel bovithetd, illetve a meglévo elemek is fejleszthetoek.

1. Navigacio: a parkolas el6tt (out-door navigacid) és a parkold létesitményben (in-door
navigécio) az utazok mozgésanak tamogatasa.

2. Teljes korii forgalom menedzsment: a parkolds menedzsment 6sszekapcsolasa a forgalom
menedzsmenttel, tehat az all6 és a mozgd kozuti forgalom egyiittes tamogatasa. A mozgo
forgalomba az egyéni ¢és a kozosségi kozlekedés is beletartozik. Tehat az utazot parkolas
elott, parkolds kozben és parkolds utan is tdmogatja (a teljes helyvaltoztatasi lancot
tamogatja).

3. Személyre szabott reklamok: a parkolds menedzsel6 alkalmazas segitségével az utazokhoz
személyre szabott reklamok juttathatoak el. Ehhez arra van sziikség, hogy az alkalmazasban
az utazok megadhasséak a tevékenységeikhez kapcsolodo igényeiket, érdeklddési koreiket,
szokasaikat. A parkolds menedzseld rendszer a parkold létesitmények kdrnyezetében
taldlhatd kereskedelmi egységeknek felajanlja az alkalmazéisban rendelkezésre allo
reklamfeliiletet. Fontos, hogy az utazdok ezt inkdbb hasznos szolgaltatdsnak érezzék, ne pedig
felesleges reklamnak. Ez a személyre szabottsag fokozasaval elérhetd. A reklamokbol
befolyo bevételek a rendszer miikodési koltségeinek egy jelentds részét fedezhetik. Tovabbi
fontos tényezd, hogy a rendszeres felhasznalok szama atlépjen egy kritikus értéket, ami felett
a kereskedelmi egységek hajlandoak fizetni a reklamokért.

4. Foglalas és dijfizetés: ez érintélegesen megjelenik a javasolt rendszerben, de részletes
kidolgozasa tovabbi kutatomunkat igényel. Az elektronikus foglalas €s dijfizetési modszerek
jelenleg is dinamikusan fejlédnek, szamos megoldas 1étezik. Ezek elemzésével
kivalaszthatoak a parkolds menedzseld rendszer szamara hatékony modszerek.

5. Parkolok kategorizalasa az utazoi igények alapjan: a parkolasi igények megismeréséhez
sziikséges, hogy az utazdk igényeirél minél részletesebb adatok alljanak rendelkezésre,
illetve hogy ezek az adatok sszekapcsolhatoak legyenek a parkold létesitményekkel. Igy
parkolo létesitményenként jellemezhetdek a parkolasi igények. Ez a valtozo dijtételek
képzése szamara fontos funkcid. A javasolt rendszer az utazok fizetési hajlandosagat veszi
figyelembe. Sziikséges megvizsgalni, hogy milyen tovabbi utazoi igényeket érdemes még

figyelembe venni.
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6. Valtozo dijtételek képzése: a javasolt mdodszer a miikoddé példak egy tovabbfejlesztett
valtozata, azonban ez is tovabbfejleszthetd (pl. magasabb foku fiiggvény alkalmazasa).
Ehhez a tovabbfejlesztéshez sziikség van a parkoldsi folyamat modellezésére, amellyel
tovabbi kutatasaim soran kivanok foglakozni.

7. Parkolok foglaltsaganak elérebecslése: a dijtételek képzéséhez hasonldan ennek mddszere
is tovabbfejleszthetd a parkolasi folyamat modellezése és elemzése utan.

8. Az alkalmazas felhasznaléi feliiletének fejlesztése (17. abra): az adatbevitel és az
informaci6é megjelenitése is egy térképes feliileten torténik. A térképes feliilet hasznalata
szemléletesebbé teszi a parkolas tervezésének folyamatat (ha az alkalmazasban navigécio is
lesz, akkor eleve sziikség van térképes feliiletre).

Az utaz6 megad egy kiindul6 helyet és egy célallomast. A kiindul6 helyre kattintva sajat
igényeit (dij, gyaloglasi tavolsag, biztonsdg) adhatja meg. A célallomésra kattintva a
tevékenysége kezdo és befejezd idopontjat, illetve a napot adhatja meg. A javasolt parkolok
és adataik is a térképen jelennek meg. fgy a foglalas és dijfizetés is a térképes feliiletrdl
indithato el. Egy parkolo létesitmény kivalasztasakor a térképen megjelenik a javasolt
utvonal a kiindulasi hely és a célallomas kozott. A térképes feliiletrdl indithatd el a navigalas

is.

Tervezés » Navigdlas [ : -

Erzsébet tér 13.

: - 1051 :
Kelenfold, P+R . Kezdés: 8:00
Koszord utca 2. 2040 Fizetends dij: 350 Ft © | Befejezés:16:00] | =

Bedllitds neve: munka Tavolsag a célig: 6,1 km g Nap:

Sradi ; hetfé S ]
Max. oradij: 200 Ft/dra Nyitds: 0:00 e /
Max. gyal. tav.: mindegy Zaras: 24:00 o b

Min. bizt.: biztonsagos

Foglalds és fizetés
Hozzdadds Térlés 4 »

17. abra A tovabbfejlesztési lehetdségeket tartalmazo parkolas menedzselé alkalmazas képerny6képe
(forras: sajat)
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8. Osszefoglalé

Kidolgoztam a valtozd dijtételeket alkalmazd parkolds menedzsment egy lehetséges

koncepciojat, melynek sordn a kovetkezo két f6 funkciora koncentraltam:

e aparkolohelyet kereso utazok személyre szabott tajékoztatasa,

e aparkolasi igények valtozé dijtételekkel torténd szabalyozasa.

A kutatéds és a tervezés soran tobb olyan megallapitas sziiletett, amelyek a javasolt rendszer

iranymutato jellemzdiként szolgalnak. Ezeket a kovetkezékben mutatom be.

A teljes helyvaltoztatasi lanc egyik legkritikusabb fazisa az egyéni kozlekeddk esetében a
szabad parkolohelyek megkozelitése. Az utazds e féazisdnak kedvezd lebonyolitdsa
nagymértékben eldsegiti a teljes helyvaltoztatdsi lanc optimalis (személyre szabott)

megvalositasat.

A valtozo dijtételeket alkalmaz6 parkolas menedzsment még nem terjedt el széleskoriien.
Kialakitdsanak f6 akadalya az egyes felek érdekellentétei, a megfeleld koordinacid hianya. Az
iizemeltetok szamara kockdzatos a parkolds menedzsment fejlesztése (pl. valds idejl
adatgyljtési eszk6zok telepitése), mert az hossza idétavon (akar évtizedek alatt) tériil meg,

magasabb az lizemeltetési koltsége, illetve nem is biztos, hogy megtériil.

E probléma megoldasat ott érdemes keresni, hogy az utazokra, mint fogyasztokra tekintenek a
vallalkozé felek. Ez nem azt jelenti, hogy az utazdk fizetnek a kifejlesztett szolgaltatasért. Az
0 jelenlétiik a parkolas menedzseld rendszerben, illetve az altaluk szolgaltatott adatok pénzben
kifejezhetd értéket jelentenek. A parkolds menedzseld alkalmazas tovabbfejlesztésével az

utazokhoz személyre szabott rekldmok juttathatoak el.

Az utazo, a varos és a parkolo ilizemeltet vallalatok legfobb kozos érdeke, hogy a szabad
parkolohelyek valds idoben ismertek legyenek. Ehhez a foglaltsagi adatok valos idejli gytijtése

¢és kozzététele sziikséges.

A foglalasi adatok gyiijtésére szamos modszer létezik. Ezek kozott vannak olyanok is,
amelyek egészen alacsony épitési és lizemeltetési koltséggel rendelkeznek. Minél rovidebb az
adatgytjtés id6ciklusa, annal magasabb lesz a rendszer Kiépitési és miikodtetési koltsége. A
technologiai fejlodésnek koszonhetéen az egyes megolddsok egyre kedvezébb koltséggel

rendelkeznek.
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A parkolok foglaltsaganak elorebecsléséhez nem érdemes Osszetett modszert alkalmazni.
Ugyanis a parkolok foglaltsaga iddszakonként meglehetdsen kiegyenlitett értékeket vesznek fel

(pl. éjjel rendszerint alacsonyabb a foglaltsag, mint déleldtt).

A dijat jellemzOen igen egyszerii szabaly szerint szamitjdk az egyes parkolas menedzseld
rendszerek. Az egyszerliség €s a hatékonysag nem zarjak ki egymast a parkolds menedzsment

teriiletén. Ezt bizonyitjak a bemutatott példak.

A javasolt rendszer képes arra, hogy az utazok fizetési hajlandosagait gylijtse parkolonkénti
¢s idoszakonkénti felbontasban. Ezzel a parkolasi igények részletesebben megismerhetoek, igy

a valtozo dijtételek hatékonyabb szabalyozast tesznek lehetové.

Az utazok legfontosabb parkolasi szempontjai kozott a biztonsag is szerepel. A javasolt
parkolas menedzsel6 rendszer tovabbi jelentds koltség nélkiil fejleszthetd, ha a rendorség altal

id6északonként kdzzétett blinligyi statisztikakat is feldolgozza a parkolas menedzseld rendszer.
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