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1. Bevezetés

A varosokban a forgalom egy jelentds része parkolohelyet keresd jarmiivekbol all (akik
mar megérkeztek a célallomas kozelébe, de még nem talaltak parkolohelyet). Ezeken az
utazokon elsésorban nem a kiilonféle forgalomszabalyozasi modszerek segitenek, hanem
az, ha tajékoztatjak oket arrol, hogy hol tudnak leparkolni. A varosoknak vannak olyan
terliletei, ahol a forgalmi torloddsokat a parkolds menedzsment fejlesztésével

hatékonyabban lehet csokkenteni, mint a forgalomszabdlyozasi modszerekkel.

A parkolds menedzsel6 informacios rendszer a parkolohelyet keresé utazok egyéni
dontéseit tamogatja. A hazai parkolas menedzseld informacids rendszerek az élenjaro
megoldasokhoz képest fejletlenek, ezért kiilfoldi példakat elemeztem. A kutatasi
eredmények alapjan megvizsgaltam egy korszerli parkolds menedzseld rendszer hazai

(budapesti) megvalositasanak lehet6ségeit.

Kidolgoztam az intelligens parkolas menedzselé informaciés rendszer koncepciojat,
valamint ennek részeként megterveztem a személyi alkalmazas prototipusat. Ez a
rendszer a kdvetkez6 eszk6zokkel befolyasolja az utazoi igényeket:
e Igényalapu valtozo dijtételek alkalmazasa: a parkolasi dijak a parkolasi igények
figyelembevételével rendszeres idokozonként valtoznak.
e Az utazok valds idejii, személyre szabott informaciokat (javaslatokat) kapnak
elsésorban mobil eszk6zokon.

A kutatds és a tervezés munkamodszerét az 1. abra foglalja 6ssze.

Irodalomkutatas || Parkolds menedzseld rendszerek A javasolt parkolas
szerkezetére és mikodésére menedzsel6 rendszer
vonatkozo javaslatok — szerkezetének és
Konzultaciok a téma rendszerezése és a célkitlizések miikodésének
szakértSivel — meghatarozésa koncepcidja —> Tovabbfejlesztési
- ” LK ¢ lehet&ségek
Parkolas menedzsel4 meghatarozasa
rendszerek elemzése Y Parkolas menedzsel6 [ 8
Budapesti > alkalmazas
Kérdgives felmérés megvalosithatdsag prototipusanak
készitése vizsgalata fejlesztése

1. abra: A kutatas munkamodszere



A kidolgozott rendszer szerkezetére és mitkodésére vonatkozo javaslatokat, valamint a
célkitlizéseket irodalomkutatassal, személyes szakértéi konzultaciokkal, miikodo
rendszerek elemzésével €és az utazdi szokdsok felmérésével alapoztam meg. A
konzultaciok soran megismerkedtem a budapesti parkolas jelenlegi helyzetével ¢s

fejlesztési lehetdségeivel, valamint a kozlekedés menedzsment miikodésével.

A rendszer f6 céljait az utazok, a parkolo lizemeltetd tarsasagok és a tarsadalom érdekei
alapjan alakitottam ki. A célok koziil néhany részben ellentétes egymadssal, ezért a

fejlesztés és tizemeltetés soran kompromisszumokra van sziikség az érdekelt felek kozott.

A rendszer ¢és a hozzd tartoz6 alkalmazds koncepcidjanak kidolgozasa utdn
meghataroztam a tovabbfejlesztési lehetdségeket, amelyekkel tovabbi kutatdsaim soran

kivanok foglalkozni.



2. Irodalmi attekintés

A varosok mobilitasi igényeit ma mar nem elsdsorban a kozlekedési halozat bovitésével,
hanem a kozlekedés menedzsment fejlesztésével elégitik ki. Egyre nagyobb figyelmet
kapnak az olyan eszkozok ¢és eljarasok, amelyek intelligens modon segitik a
kozlekedoket. A varosi kozuti forgalom egy részét a parkolohelyet keresd jarmuivek teszik
ki [1], [11]. Ezek a jarmlivek nem csak felesleges mozgasokat végeznek, hanem a
bizonytalan mozgasukkal zavart (balesetveszélyt) okoznak. A probléma enyhitésének két

16 intézkedési eszkoze:

e szabalyozas a dijak mértékével és/vagy

e szabalyozas intelligens kozlekedési rendszerekkel.

A dijkoteles parkolds bevezetésével, a dijtarifak emelésével mérséklddik a parkolohelyet
keres6 jarmiivek szama [12]. Ez az intézkedés azonban nem a probléma forrasat, hanem
annak csak tiineteit kezeli, igy nem els6édleges megoldas [15]. A probléma forrasa: az
utazok nem kapjak meg kell6 idoben a dontéseikhez, koztiikk a parkolasi dontésekhez

szlikséges személyre szabott informéciokat.

Az intelligens parkolas menedzsment mind a két fajta intézkedési eszkozt felhaszndlja.
Informacidval latja el az utazokat az egyéni igények kielégitése érdekében, és kozben a
parkolési igényeket figyelembe vevd igényalapu valtozo dijszabast mikodted, amely

kedvezobb parkolasi kapacitas kihasznalast eredményez.

A makroszkopikus moédszerek leegyszerisitve, 6sszevonva kezelik a problémakat, igy
hattérbe szoritottdk a mikroszkopikus modszereket, amelyek hatékonyabbak lehetnek egy
adott terlileten [2]. A parkolas menedzsment hatékonysaga szempontjabol fontos a
mikroszkopikus megkozelités, azaz az egyéni utazdi igények és a parkold létesitmények

tulajdonsagainak részletes figyelembe vétele.

Idealis esetben az utazokat olyan utazéastervezOk tamogatjdk, amelyek a teljes
helyvaltoztatasi lancot megtervezik, és annak lebonyolitasat segitik. Az ilyen komplex
utazastervezOk még nem terjedtek el, megvalositasukat szamos akadaly gétolhatja
(gyakran érdekellentétek a kiillonbozd kozlekedési szereplok kozott). A teljes
helyvaltoztatasi lanc egyik legkritikusabb fazisa az egyéni kozlekeddk esetében a szabad
parkolohelyek megkdozelitése [11]. Az utazas e fazisanak kedvezd lebonyolitasa
nagymértékben eldsegiti a teljes helyvaltoztatasi lanc optimalis (személyre szabott)

megvalositasat.



A parkolas dinamikus (valds idejii adatok szerinti) menedzselésével a varosi kozuti
forgalom mértéke csokkentheté [3], [4], [7], [8]. Ezt igazoljak a San Francisco-ban
mikodé parkolds tdmogatd informacidés rendszer eredményei, amely valos ideji
adatokkal dolgozik [9]. A parkolok valoés idejii foglaltsagi adatait hatékonyan lehet
kezelni a parkolo helyeken telepitett szenzorok segitségével. A szenzor haldzatokat
felhasznalo intelligens parkolas menedzsment koncepcidjara mar 1étezik megoldas [18].
A parkolés menedzsment a teljes infrastruktara kapacitas-gazdalkodasanak része. Ennek
korszerti, foglalasi elven miikodé elvi megoldasara mar kidolgoztak egy megoldast [13].
A parkolési rendszerek un. dinamikus kapacitdsa és a kihasznaltsdga is nagymértékben
fligg a hozzaférhetdségtol, amely fizikai és informacios tekintetben is értelmezhetd. Az
informécios hozzaférhetdséget a személyre szabott tdjékoztatds, valamint az ezzel

Osszefliggd parkolohely-foglalas és dijbeszedés funkciodja jelentésen javitja [5].

Bar a dolgozat a parkolas miiveletének tdmogatasara fokuszal, de figyelembe veszi azt a
megallapitast, miszerint a parkolds menedzsmentet a kozlekedésmenedzsment szerves

részeként célszerti kezelni [10].

A parkolds tdmogatd informacids rendszerek esetében 1étezd probléma, hogy nem az
utazok szokasaihoz illeszkedd informaciokat szolgaltatnak. Ezért egy ilyen rendszer
tervezése soran nagyobb hangsulyt sziikséges fektetni az utazoi igények vizsgalatara.
[14]. A személyre szabott parkolas tamogatd informacios rendszerek az utazoi igények
kiszolgalasa mellett képesek az utazasi idot és igy az energiafelhasznalast csokkenteni
[6].

2013 nyaran a GPALS (Global Parking Association Leaders Summit) résztvevoi egy
felmérést végeztek a tagjaik kozott (21 orszag és 13 parkolasi szovetség). A felmérés célja
az volt, hogy felmérjék a parkoléas teriiletén jelenleg megfigyelhetd trendeket. Az
eredményeket 2013. szeptember 11-én tették nyilvdnossd. Ezek az eredmények

megalapozzak a dolgozatban megfogalmazott elvarasokat a parkolas tervezok irant.

Arra a kérdésre, hogy melyek a leghatasosabb fejlesztési iranyok a parkolés teriiletén,

a kovetkez6 valaszok sziilettek a 21 orszag részérdl:

e innovativ informaciés technologidk (szenzorok, mobil alkalmazasok, stb.)
alkalmazésa a parkolas menedzsment fejlesztése érdekében (13 orszag szerint),

e clektronikus dijfizetés (12 orszag szerint),



sz¢lesebb korti 0sszefogas a parkolas, kozlekedés és a dontéshozok kozott (10

orszag szerint),

Arra a kérdésre, hogy a fenntarthatd fejlodés tekintetében miben rejlik a legtobb

lehetdség a parkolas teriiletén, a kovetkez6 valaszokat jelolték meg legtobben:

utcai és parkolon beliili navigacids rendszerek, amik gyorsabba teszik a parkolés
miveletét (CO2 kibocsatas csokken) (13 orszag szerint),
alternativ kozlekedési modok tdmogatasa (kerékpar, car-sharing, stb.) (10 orszag

szerint).

Arra a kérdésre, hogy melyek az élenjaré varosok a parkolas menedzsment teriiletén, a

kovetkez6 valaszok sziilettek:

San Francisco,
London,

Paris,
Amsterdam,
Tokyo,
Seattle. [16]

A dolgozatban ezért tobb, az USA-ban piacvezetd parkolds menedzseld rendszerrel

(kiilondsen a san francisco-i rendszerrel), illetve londoni és parizsi példaval is részletesen

foglalkoztam. A hazai megoldasok vilagviszonylatban nem jelentdsek.

Az ,Euro Working Group On Transportation” konferencian bemutatott cikk egy a

parkolast tdmogato ,,intelligens” rendszer szerkezeti modelljét vazolta fel. Ebben a

modellben az aldbbi elemek szerepelnek:

utazoi igényeket feldolgozo6 kozpont (szerver),

parkolokat menedzsel6 kozpont (szerver),

elosztd kozpont (ami a fenti két kozpont adatait gylijti, tarolja, feldolgozza és
felhasznalja),

internet halozat,

mobil eszkdzok,

parkolokban elhelyezett szenzorok,

valtoztathato jelzésképli tablak.



Ezeknek az elemeknek az egymashoz valo viszonyat mutatja a 2. abra. A kommunikécios
kozeg az internet halozat. Ezen keresztiil torténik az adatcsere az utazok mobil eszkozei,
a parkolokba kihelyezett szenzorok, a valtoztathato jelzésképi tablak (VJT), és a kozpont
egyes alegységei (utazdi igényeket kezelé kozpont, parkolokat menedzselé kdzpont,

eloszto kozpont) kozott [17].
Intelligens parkolds menedzsel6 kézpont

Utazdi igényeket
menedzseld kézpont L

Parkoldsi kindlatot
menedzseld kozpont

Internet

|

OPEN
REVD 20

oCPD

VIT

= Parkold létesitmény
B szenzorokkal

GPS

2. abra: Parkolas menedzsel6 rendszer egy lehetséges szerkezeti modellje

(forras: [17])

A széleskorli irodalmi 4ttekintés alapjdn megallapitottam, hogy a parkolas menedzsment
teriiletén szamos olyan igéretes fejlesztési lehetoség van, amelyek egyelére nem terjedtek
el széleskortien. Ezek elterjedésének (megvaldsitasanak) rendszerint nem technoldgiai,
hanem finanszirozasi akadalyai vannak. A parkolasi igények hatékony befolyasolasi
eszkozei lehetnek az igényalapu valtozo dijtételek alkalmazéasa és a személyre szabott

informaciok szolgaltatasa.



3. A parkolas menedzsment megoldasai

Az intelligens parkolas menedzsment fejlesztési fokozatai modularis felépitést tesznek

lehetdvé. Az egyes modulok kiilonb6zé funkciokat foglalnak magukba. Az egyes

modulok nagy aranyban egymasra épiilnek. Ezt mutatja a 3. abra. Az 1. és a 4. modult

dolgoztam ki részletesen. A 2. és 3. modulra mar Iéteznek részben kiilonallé megoldasok,

amelyeket mar csak integralni kellene a parkolas menedzseld rendszerbe. Az 5. modul a

parkolas menedzselé rendszer végsd fejlesztési fokozata, amelyre még nem létezik

példaértékii megoldas. Itt a parkolas menedzsel6 rendszer a forgalmi menedzsmenten

beliil integraltan jelenik meg. Azaz az utazok olyan informaciokat (javaslatokat) kapnak,

ahol a forgalmi aramlatok ¢€s a parkolasi lehetdségek egyszerre vannak figyelembe véve.

A fejlesztési fokozatok a kovetkezdek:

1)

2)

3)

4)

Tajékoztatas: az utazod tdjékoztatdsa a parkold Ilétesitményekrdl, esetleg
figyelembe véve a személyes preferenciait (fizetendd dij mértéke, gyaloglasi
tavolsag a parkolotol, parkold biztonsaga). A felhaszndldo a szamara megfeleld
parkolokrol kap tajékoztatast. Ezek koziil valaszthat egyet, ahol parkolni szeretne.
Utvonaltervezés és navigicio: az utazo elvezetése a szabad parkolohelyig, majd
onnan a célallomasaig egy elére megtervezett itvonalon. Megkiilonboztethetd out-
door és in-door navigacid. A navigacio6 a személyes preferencidkat figyelembe vevo
tajekoztatasra épiil.

Foglalas és dijfizetés: a parkoldsi folyamat bizonytalansiga nagymértékben
csokkenthetd, ha a felhasznaldo az utazas eldtt, vagy kdzben parkolohelyet tud
foglalni, melyhez kapcsolodoan a dijakat elézetesen tudja rendezni. Zart parkolok
esetében a helyfoglalas kivitelezhetd, azonban nyitott parkoloknal (szegély menti)
a lefoglalt hely biztositasa Osszetettebb megoldasokat igényel. A visszaélések
elkeriilése érdekében a szabalytalanul leparkolt jarmiivek felhasznaloit sziikséges
szankcionalni (pénzbirsag, kizaras, stb.).

Valtozé dijtételek alkalmazasa: a valtozo dijtételeket alkalmazd parkolés
menedzsment célja a parkolohelyet keres6 utazdok egyéni dontéseinek
befolyasolasa. Ezzel a moédszerrel elésegithetd az egyes parkold létesitmények
kihasznaltsaganak novelése és egy adott teriilet teljes parkoladsi kapacitdsanak
egyenletesebb kihasznaldsa. Amennyiben egy jarmivezetd valtozé dijtétellel

miikédo létesitménybe foglal, akkor neki a foglalaskor érvényes dijat kell fizetnie.



A visszaélések elkeriilése érdekében meg kell hatdrozni a maximalis foglalasi
szamot ¢és a hasznalati idéintervallumot.

5) Parkolas menedzsment integralasa a teljes kori forgalmi menedzsmentbe: az
utazo az utazas elott beallitja a célallomast, melyhez a rendszer (a kozlekedési
halézat és parkolok aktualis forgalmi allapota alapjan) utvonalat €s parkolohelyet
javasol. Ha az utazé elfogadja ezt, a rendszer a sziikséges parkolohely-foglalast is
elvégzi (multimodalis utazasi lanc esetén a jegyvasarlast is).

Ahogy haladunk felfelé az egyes modulokon, annal kevesebb példat lehet talalni rajuk.
Ennek leginkdbb lizemeltetési okai vannak. A felsdbb szinteken az egyes felek érdekeit
nehezebb Osszeegyeztetni, illetve a kiilonféle kockédzatok (pl. fenntarthatosag) is

nagyobbak.

5. Teljes kord forgalmi menedzsment
parkolas menedzsmenttel

4, Valtozo dijtételek alkalmazasa

3. Foglalas és integralt dijfizetés

2. Navigacid

1. Tajékoztatas

3. abra: Az intelligens parkolas menedzsment fejlesztési fokozatai (moduljai)

A hazai megoldasok leginkabb az 1. (illetve részben a 3.) modult alkalmazzak, azonban
nem rendelkeznek olyan élenjaré megoldassal, amelyet érdemes kiilon emliteni. Ezért
egy kiilon alfejezetben a korszerli parkolas menedzseld rendszer budapesti

megvalosithatosagaval foglalkozok.

Az intelligens parkolas menedzsment f6 funkcioit fejlesztési fokozatonként a 4. abra
szerint csoportositottam. A dobozok a kiilonféle megvalositasi valtozatokat szemléltetik.
A sérga szinli dobozok az élenjard lehetdséget jelzik az egyes fejlesztési szinteken. A
dobozokat 6sszekotd nyilak azt mutatjak meg, hogy az egyes megvalositasi lehetdségek
jellemzdéen mely masik lehetdségekkel jarhatnak egyiitt egy adott parkolas menedzseld

informacids rendszerben.



5. Parkolas menedzsment
integralas a teljes kort

forgalom menedzsmentbe

5.1. A forgalom menedzsment
és a parkolas menedzsment
koz6tt nincs kapcesolat

5.2. A forgalom menedzsment
és a parkolas menedzsment

5.3. A parkolas menedzsment
integralva van a forgalom
menedzsmentbe.

koz6tt van kapesolat

4. Valtozb
dijtételek

3. Foglalas
és dijfizetés

2. Utvonaltervezés
és navigacio

=

4.1. Statikus
dijtételek

4.2. Igényalapt
valtozo dijtételek

3.3. Parkolasi djj
elore kifizethetd

3.4. Parkolasi dij
nem fizethet6 ki
elére

3.1. Parkolohely
foglalhat

3.2. Parkolohely
nem foglalhato

T S———

2.9. Out-door
navigacio

2.10. In-door
navigacio

2.11. Out-door és
in-door navigacio

N_———

2.7. Integralt
navigacio

2.8. Kiils6
navigacios
szolgaltatas

N

2.4. Integralt
utvonaltervez6

2.5. Kiils6
utvonaltervezd
szolgaltatas

2.6. Integralt és
kiils6 utvonaltervezd
szolgaltatas

————

2.1. Parkolas el6tti
utvonal tervezése

2.2. Parkolas utani

utvonal tervezése

2.3. Parkolas el6tti és
utani utvonal tervezése

1. T4jékoztatas

——

1.1. Személyre
szabott informaciok

1.2. Kollektiv
informaciok

4, abra: Az intelligens parkolas menedzsment f6 funkcionalis fejlesztései

Jelmagyarazat:

fokozatonként

e sarga dobozok: ¢len jaro lehetdségek fejlesztési fokozatonként,

e nyilak: az egyes lehetdségek jellemzOéen melyik masik lehetdségekkel jarhatnak

egyutt.



A tajékoztatas szintjén megtaldlhatdak személyre szabott és kollektiv informaciok. A
személyre szabott informaciok az utazok egyénileg megadott igényeitdl fiiggnek. A

kollektiv informéciok csak a parkoloktol fliggnek, az utazok igényeitdl nem.

Az ttvonaltervezés vonatkozhat a parkolas el6tti, vagy utani tutvonalra is. Az
utvonaltervezd lehet egy kiils6 szolgaltatas (pl. Google Map utvonaltervezdje), vagy lehet

sajat uitvonaltervezdje is a parkolas tervezo alkalmazasnak.

A navigacié lehet out-door vagy in-door, illetve vagy sajat navigacioval rendelkezik a

parkolés tervezo rendszer, vagy az utazo egy kiilsé navigacids szolgaltatast hasznal (pl.

iGO).

Ha van foglalasi lehetdség, akkor a dijat elére lehet kifizetni. Ha nincs lehetdség
eléfoglalasra, attol még lehet, hogy a dijat elére ki lehet fizetni, de van, ahol csak a

leparkolas utan lehet fizetni.

A valtozo dijtételek a parkolok foglaltsaga alapjan alakulnak, de a valtozas dinamizmusa
eltéré lehet. A dijak eldre eltervezett idopontokban valtoznak. A dijtételek képzése

rendszerint hasonlo6 (egyszertl) szabaly alapjan torténik.

A parkolds menedzsment integralasa a teljes korti forgalom menedzsmentbe rendkiviil
komplex feladat. Ennek alkalmazésa jelenleg nem terjedt el. Altalaban kiilon szolgaltato

menedzseli a kozuti forgalmi aramlatokat, és a parkolo l1étesitményeket.

3.1. A miikodé megoldasok bemutatasa

Osszesen 11 parkolas menedzseld informdacios rendszert elemeztem. Ezek a rendszerek
¢lenjard6 megoldasok és/vagy rendelkeznek valamilyen igéretes funkcidval. Az egyes
rendszerek folyamatosan fejlédnek (azon szempontok mentén, amelyek szerint az
Osszehasonlitasukat végzem), ezért az itt leirt eredmények a hivatkozasoknal megjelolt
idépontokra érvényesek. E rendszerek kozott harom olyan élen jaré megoldas talalhato,
amelyek a legfontosabb parkolasi szempontra kinalnak egy-egy igéretes megoldast. E
szempontok (és a hozzajuk tartoz6 parkolas menedzsel rendszerek) a kovetkezdek:

o dijszabas képzése (SF Park),

e parkol6 és célallomas kozotti utvonal (Neoparking) és

e parkol6 biztonsaga (Park Up).
Az 1. tdblazat foglalja 0ssze, hogy a harom példaban hogyan jelennek meg az egyes

fejlesztési fokozatok. Egy fejlesztési fokozaton beliil lehetnek eltérések.
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1. tablazat: A bemutatott példak jellemzése az ot fejlesztési fokozat szerint

Fejlesztési
fokozat

SF Park
http://sfpark.org/

Neoparking
http://www.neoparking.
com/

Park Up
http://www.park-
up.com/Parking.aspx

1. Tajékoztatas

Néhany személyre
szabott informacid

Szamos személyre
szabott informacid

Néhany személyre
szabott informacio

2.
Utvonaltervezés
és navigacio

Sajat
utvonaltervezéssel
¢€s navigacioval
nem rendelkezik.

Csak a parkolo és a
célallomas kozott tervez
utvonalat (gyalogos és
kozosségi kozlekedés).

Sajat
utvonaltervezéssel és
navigacidval nem
rendelkezik.

3. Foglalas és
dijfizetés

Elofoglalas nem
lehetséges, a

Elofoglalés és dijfizetés
is lehetséges a parkolas

Eléfoglalads nem
lehetséges, a

dijfizetés eldtt. dijfizetés
mobiltelefonnal is mobiltelefonnal is
elvégezhetd. elvégezhetd.
4. Valtozo A parkolési Nem alkalmaz valtozo Nem alkalmaz
dijtételek igényeket dijtételt. valtozo dijtételt
alkalmazasa figyelembe vevd

valtozo dijtételeket
alkalmaz.

5. Parkolas
menedzsment
integralasa a
teljes kori
forgalmi
menedzsmentbe

Nincs kapcsolat a
parkolds és a
forgalmi
menedzsment
kozott.

Nincs kapcsolat a
parkolas és a forgalmi
menedzsment kozott.

Nincs kapcsolat a
parkolds és a
forgalmi
menedzsment kozott.

SF Park [26]

San Francisco a kaliforniai San Francisco Bay Area régié kozpontja, ahol 7 150 000

ember ¢él, amibe San Jose és Oakland is beleértendo.

Az SF Park élenjaré megoldasokat alkalmazod parkolas tervezd, amely San Francisco

belvarosaban talalhatd néhany kisebb teriilet szegély menti parkoléira, valamint

parkolohazaira terjed ki. Szamos dijat nyert innovativ megoldésaival. Adatbazisa barki

szamara hozzaférhetd, aki alkalmazast szeretne kifejleszteni hozza. Felhasznaloi feliilete

kompakt, jol attekinthetd, valds idejli adatokkal dolgozik a szabad parkolohelyeket

illetéen.

San Franciscoban kordbban teriileti alapon alakitottdk ki a parkolasi dijakat, azaz

kiilonb6z6 diju zonakra osztottak a varost (Budapesten is ezt alkalmazzak a szegély menti
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parkolohelyeknél). Ez a modszer mérsékelt pontossaggal koveti a parkolasi igényeket. A
parkold létesitmények kozott volt ahol til magas, mig mashol til alacsony volt a

kihasznaltsag értéke az egyes id6északokban.

Ezért attértek a valtozo dijtételekre (egyel6re csak a belvarosban néhany kisebb pilot
teriileten), amelyek az id6 és a foglaltsagi igények filiggvényében rendszeres
1dokozonként valtoznak. Az id0 tekintetében a napszakokat és a hétvégi illetve
hétkoznapi felbontast veszik alapul. A foglaltsagi igényeknél az egyes parkold

létesitmények atlagos foglaltsagat veszik figyelembe az adott id6kozre vonatkozoan.

Kezdetben a parkolohelyekrdl (szegély menti parkolohelyek €s parkolohdz) tobb ezer
szenzor gyujtotte a foglaltsagi adatokat, de késébb kifejlesztettek egy szenzoroktol
fiiggetlen rendszert (Sensor Independent Rate Adjustments), ami a dijfizeté automatak
adatai alapjan allapitja meg a foglaltsagokat. A dijakat a multbeli foglaltsagi adatokat
kielemezve hatdrozza meg parkold létesitményenként (egy utca vagy parkolohdz) és

idészakonként (reggel, délutan, éjjel, hétvége, hétkoznap).

A dijakat minimum egy héttel eldre szamitjak ki és teszik nyilvadnossa. A térvények miatt
a dijak nem valtozhatnak gyakrabban, mint 30 nap, tovabba rendelkeznilik kell egy
minimum ¢és egy maximum értékkel is, amelyet nem Iéphetnek at. A gyakorlatban a
rendszer 6-8 hetente valtoztatja a dijakat. A cél, hogy a dijak, mint ellenallasok ugy
befolyasoljak az utazokat, hogy ne legyenek til magas és tul alacsony kihasznaltsaggal

rendelkez6 parkolok.

Kiilon emlitést érdemel a valés idejli adatokon alapuld foglaltsag kijelzésének modja a
térképes feliileten. A foglaltsag értékek ¢€s a dijak megjelenitése kozott egy kattintassal
lehet valtani. Ezek az alkalmazas altal megjelenitett legfontosabb informéciok. Az
alkalmazéas képernyOképe az 5. 4bran lathatd. A parkolokat kiilonbozd szinekkel

kiilonbozteti meg:

e amagas foglaltsag 85% feletti kihasznaltsagot jelent (tiirkiz kék),
o akozepes foglaltsag 70-85%-o0s kihasznaltsagot jelent (kék),

e az alacsony foglaltsag 70% alatti kihasznaltsagot jelent (piros).

Lényeges eredmény, hogy a bevezetett valtozd dijtételek hatdsdra nem valtozott meg
lényegesen az atlagos fizetendd parkolasi dij. Az SF Parknak nem a dijakbol szarmazo
bevétel megvaltoztatdsa volt a célja, hanem a parkolasi kapacitas egyenletesebb

kihasznalasa.
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5. abra: Az SF Park mobil alkalmazasanak képernyoképe
(forras: [26])

Neoparking [25]

Franciaorszagban illetve Briisszelben hasznéalhatd szolgaltatas. Franciaorszagban Parizs
€s a nagyobb francia varosok parkolo6irol szolgaltat informaciot tobb mint 4.000
helyszinen. Mobil alkalmazassal is rendelkezik. T6bb mint 200.000 utaz6 hasznalja. A
webhelyén talalhato felhasznaldi feliilete alapvetden mas elrendezésli, mint az eddig
bemutatott parkolds tervezéké. Eldszor a célallomast majd a parkolés
1d6pontjat/idotartamat sziikséges megadni. Ezek utan megkérdezi még a jarmi tipusat
(magassag, kétkerekil). Ha ezeket megadjuk, a tobbihez képest hosszabb ideig kell varni,

amig megjeleniti a javaslatokat egy listaban (nem térképen).
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A listat 3 szempont szerint lehet rendezni:
o dij,
e parkold és célallomas kozotti tdvolsag,

e n¢épszeriiség.

Valamelyik parkolot kivalasztva lathatjuk az altalanos informacidkat (parkolo jellege,
népszerliség, cim, telefonszam, dijszabas, fizetési modok, stb.) €s a térképet egy rovid
szoveggel, ami a parkolds utdni navigdlast szolgalja. Az tutvonalat a térképen is
megjeleniti, és a gyaloglason kiviil a tomegkozlekedési eszkdzoket is figyelembe veszi.
Tehat multimodalis tervezést is lehetévé tesz. Hasznalata ingyenes (a mobil alkalmazas
IS).

A sziikséges paraméterek megadasa utan megjelenik az ajanlott parkolok listaja. A 6. abra
mutatja a webes felhasznaloi feliiletet a valasztott parkoldoval és a parkolotol a
célallomésig megtervezett utvonallal. Az ajanlott parkolokat alapértelmezett mddban a
dij szerint rendezi sorba, de megadhatjuk a parkolas utani utazasi idot is. A parkolohely
foglalasara egy narancssarga szinii gomb szolgal. Sarga csillagokkal jelzi egy 1-t6l 5-ig
terjedd skalan, hogy mennyire népszerti az adott parkol6 az utazok korében. A parkold és
a cé¢lallomas kozotti eljutasi idSt is jelzi azzal egyiitt, hogy gyalog és/vagy metroval

ajanlott-e ezt az utat megtenni.
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1.-Dirigez-vous vers L'ouest sur Rue
Riquet. Poursuivez pendant 114
m,étres.

2.-Allez ,a la station métro/RER Riquet
et prenez le métro/RER M7 direction
Mairie d’lvry. Comptez 1 station.

3.-Descendez de la ligne M7 3
Stalingrad et sortez de la station.

4 -Allez 3 la station métro/RER
Stalingrad et prenez le métro/RER M2
direction Porte Dauphine. Comptez 3
stations.

5.-Descendez de la ligne M2 3 Anvers
et sortez de la station.

6.-Dirigez-vous vers le nord. Poursuivez
pendant 26 m,étres.

7 -Toumez ,a gauche. Poursuivez
pendant 14 métres.

8.-Tournez ,a droite dans Boulevard de
Rochechouart.

6. abra: A Neoparking webes felhasznaloi feliilete (forras: [25])

Park Up [22]

A webhelyen kiviil mobiltelefonos alkalmazason is elérhet6 a szolgaltatas (10S operacios
rendszeren). London és néhany nagyobb angol varos parkoldirdl ad informaciot.
Repiildtéri parkoldssal kiilon foglalkozik, ott a parkolohely eldzetes lefoglalasa is
lehetséges (magat a foglalast mar egy masik webhelyre iranyitva lehet intézni). A szabad
parkolohelyek valds ideju kijelzésének lehetdségén egyeldre dolgoznak. Ezt a funkcidt
ott tervezik bevezetni, ahol miikodik mobil parkoldsi rendszer, mert ez alapjan jol
nyomon kdvethetéek a parkolok aktudlis kihaszndltsdga. A Google Térkép feliiletét

hasznalja a térképes megjelenitéshez. Szamos informaciot jelenit meg a parkolokrol
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kiilon-kiilon. Ezek koziil egyedinek szamit, hogy a parkolok biztonsagarol statisztikat
vezet: jarmiirongalasok, rablasok, jarmiivek eltulajdonitasanak szama. Ezeket az eseteket
Osszehasonlitja, és az alapjan hatarozza meg, hogy az adott parkolé mennyire ,,veszélyes”
a tobbihez képest. A 7. dbra jeleniti meg a webes felhaszndloi feliiletet. Az alabbi szlirési

lehetdségekkel rendelkezik:

e parkol¢ jellege,

e mozgasseériilt parkolo,

e mobil parkolas,

e parkol6 motorkerékparoknak,

o tOltési lehetdség elektromos jarmiivek részére.
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COM .
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‘ aothonK
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W~ irloo East x S Southwark & Southwark
':Jj, Union St (o B: Typeof crime Level Incidents per month
3 s 300 %‘ Ndtin Criminal damage to vehicle A o 25
z G (2 The Young Z | Square. Conper  Theft from vehicte A Averace 2
< Vic Theatre 5 (a) 5 Lopper
2 ¥ 2 Y 2 Loman  Theft of vehicle A HicH 11
4 X 2, - Nelson
% A > Ufford st &
)/ XN o8 13 surrey ROW
(HOO0IA e Shyindary RoW : Scrolt down for -
" N Térképadatok ©2014 Google  Altalanos Szerzddési Faitétalek  Térképhiba bejelenté detailed Search again )
Click on a point for more information information
Results

Filter resuits
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Car park @ 100+
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7. abra: A Park Up webes felhasznaloi feliilete (forras: [22])
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Park Plus [23]

A parkolas menedzsel rendszer a Calgary varoskdzpontjaban iizemel, egy kb. 3 km?-es
teriileten. Hasonlit az SF Park rendszeréhez, de a valtozo dijtételek képzése nem annyira

kifinomult. A szolgaltatasai, és a mobil alkalmazasa ingyenesen elérhetéek. A kovetkezd

funkcidkkal rendelkezik:

e parkolas inditasa és befejezése,
e valds idejii adatok a parkolohdzak szabad helyeinek szamarol,
e Dbecsiilt adatok a szegély menti parkolok kihasznaltsdgarol,

e ajarmi helyzetének tarolasa, hogy késobb visszatalaljon hozza a tulajdonos.

Az alkalmazas képerny6képét a 8. abra mutatja. Az informaciéo megjelenitése térképes
feliileten torténik. A legfontosabb informacidk a szabad parkoléhelyek szama az egyes
parkolo Iétesitményekben. Be lehet allitani, hogy a nyilt, vagy a zart parkolo
1étesitmények jelenjenek-e meg a térképen.

«ill ROGERS % 11:29 AM

Main Directions C

Parkades On Street Est. Legend

Eau Claire % m,
Sien Lok e”’on'a/ A
ING

Park

6 Ave SW

Sw

4Ave S
wn  S5AVe

Ave SE

Centre St S (ﬂ

11 Ave SW 11 Ave SE
12 Ave SW 12 Ave SE Victoria Park
w
w ()
P
I~
. -« °
G 0081]7CAve sw 17 Ave SE 8

8. abra: A My Parking (a Parkplus mobil alkalmazasanak) képernyéképe
(forras: [23])
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Lehetéség van egy honapra lefoglalni parkolohelyet parkolohazban, vagy zart
parkoloban. A rendszer lizemeltetdje fenntartja a jogot, hogy lezarhat egy parkolohazat

az ad-hoc parkolok el6l, hogy biztositani tudja az el6foglalt utazok szamara a helyet.

A rendszer altal elérhetd parkold létesitmények 10-15%-kal alacsonyabb dijjal

rendelkeznek, mint a tobbi 1étesitmény.

A szegély menti parkolok dijait évente szamitjak tjra a historikus foglaltsagi adatok

alapjan, a kovetkezo szabaly szerint:

e ha a kihasznaltsag 50% alatt van, az 6radij valtozasa -0,25 $/h,
e ha a kihasznaltsag 50% ¢és 80% kozott van, az oradij nem valtozik,

e ha akihasznaltsag 80% felett van, az oradij valtozasa +0,25 $/h.

A dijakat parkold létesitményenként és idészakonként szamitjak ki. Az informacids
rendszer az iddszakoknal megkiilonbdzteti a szombatot, illetve a hétkéznapokat 3 részre
bontja 9 és 18 ora kozott. Minden idészakra kiilon alkalmazza a fenti szabalyt. A zart
parkolokra és parkolohdzakra nem alkalmazzak ezt a szabalyt, mert ott az 1 honapos
el6foglalas meghatarozd (olyannyira, hogy varolistara kell feliratkozni). Aki mégis ott

szeretne parkolni eseti jelleggel, arra més dij vonatkozik.

A helyben lakokra egyéni szabalyok érvényesek. Ezen kiviil szamos kedvezmény és
idészakos akci6 egésziti ki a dijszabast, melyeknek szintén az egyenletesebb kapacitas

kihasznalas a célja.
Park Me [19]

Piacvezetd a parkolasi informdciok szolgaltatdsaban. A legkiterjedtebb adatbazissal
rendelkezik a vildgon: 32 orszag 1.800 varosaban tobb mint 28.000 helyszin informdcioit
kezeli. Valos idejii adatokat szolgaltat a szabad parkolohellyel rendelkezd parkoldkrol.
Mobil eszk6zon is kivaldéan hasznalhatd. Az informéciokat szemléletesen jeleniti meg
Google Térképen. Itt talalhatoak meg az egyes parkolok adatai is, gy, mint nyitva tartas,
telefonszam, ilizemeltetd, cim, stb. Tartalmaz dij kalkulatort, és néhany szempont (dij,
parkol¢ jellege, parkolas id6pontja, id6tartama) szerint lehet sziirni a parkolok kozott.
Multimodalis funkcidkkal nem rendelkezik. Maga az alkalmazas nem tervez utvonalat,
csak a célallomast lehet megadni cime alapjan. Nem rendelkezik navigacidval.

Hasznélata ingyenes.
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Park Me Right [20]

Mobiltelefonos alkalmazéas, Android operacids rendszer sziikséges a hasznalatdhoz.
Kiilonlegessége abban all (a parkolohely keresése mellett), hogy segit megtalalni a
parkolo jarmuvet a kiterjesztett valésag (angolul augmented reality, AR) hasznalataval.
Ez a valosag egyfajta virtualis kibovitése. A mobilunk kamerajaval ,,szétnézve” egy adott
kornyéken, megjelenik az éppen a kameraban lathaté boltok nyitvatartasa vagy akar az
adott iranyban levé (éppen nem is lathato) lizletek leirdsa €s tavolsaguk. Megoszthatjuk
ismerdseinkkel az aktudlis tartozkodasi helyilinket (igy segitve példaul egy talalkozo
lebonyolitasat). Az alkalmazas 10 napig ingyenes, utana fizetni kell érte. Multimodalis
funkciokkal nem rendelkezik. A szabad parkoldhelyekrdl nem szolgéltat valos ideji

adatokat.

A parkolé keresésénél megadhatjuk a célallomast, ekkor a hozzd legkdzelebb esd
parkoléhoz navigal. Kérhetjilk azt is, hogy a jelenlegi tartézkodasi helyiinkhoz

legkdzelebbi parkolohoz navigéljon.
Best Parking [21]

Mobileszk6z6n is jol hasznalhato parkolas tervezd. 100 varosban és 115 reptéren érhetéek
el a szolgéltatisai Eszak-Amerikaban. Naponta mintegy 600.000 utazé hasznilja a
weblapon vagy a mobil alkalmazason keresztiil. A naprakész adatokat az garantalja, hogy
a Best Parking Osszefogott a szdban forgo teriileten taldlhaté legnagyobb parkolas
lizemeltetokkel, 4&m a szabad parkoldhelyekr6l nem szolgéltat valds idejli vagy
elorebecsiilt adatokat. Az érkezési és tavozasi id6 alapjan kiszamolja az egyes
parkolokban fizetendd dijat. A térképes feliileten szinkodokkal jelzi a parkolokat
legolcsobbtol a legdragabbig. A parkolokrol tobbféle informacié megjelenik a térképen:
parkolo jellege, el6-foglalas lehetdsége, cim, telefonszam, dijszabas, fizetési modok,
fénykép a parkolorol, elektromos autd toltési lehetésége stb. Nem tervez tvonalat, csak
a célallomast lehet megadni. Multimodalis funkciokkal nem rendelkezik. Ingyenes a

hasznalata.
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Parkopedia [24]

Népszerli parkolas tervezd szolgaltatds, amely 40 orszag tobb mint 6.300 varosaban
hasznalhato. Tobb mint 28 millio parkoldhelyre van ralatasa. Mobil eszkozon is
hasznalhatd, tamogatjak a legelterjedtebb operacios rendszerek (10S, Android,
Blackberry, Windows). Hasonloan az eddig bemutatott parkolas tervezékhoz, ennek is
kulcseleme a Google Térkép, amelyen az informacidkat megjeleniti. Lathatéak a
parkolok dijai és szamos egyéb altalanos adat is (parkold jellege, népszeriség, cim,
telefonszam, dijszabas, fizetési modok, stb.). Utvonalat nem tervez, csak a célallomas
helyét lehet megadni, és az alapjan jeleniti meg a javasolt parkolokat. Szamos sziirési
lehetdség koziil lehet valasztani: parkold jellege, jarmii tipusa, parkoldsi id6 hossza
(rovid, hosszu, napi, havi), biztonsagos parkolok. Multimodalis funkciokkal nem

rendelkezik. Nem haszndl valds idejli (el6rebecsiilt) adatokat. Hasznalata ingyenes.
Voice Park [27]

Ingyenes mobil alkalmazas, amely hangos navigacid segitségével vezeti az utazot a leg-
kozelebbi parkoldhoz, illetve a parkolon beliil a parkolohelyhez. Jelenleg 40 véarosban
érhetd el (mintegy 5 milli6 parkolohely taldlhaté az adatbazisukban), de folyamatosan
terjeszkednek. Az egyes parkoldkat, parkolohazakat ugy vonjak be a rendszeriikbe, hogy
a szikséges fejlesztések (szabad parkolohelyek valds idejii ismerete detektorokkal)
elvégzése utan megndvekedett gépjarmii forgalmat igérnek az lizemeltetdknek. Ez
kedvezo a parkolot iizemeltetd cégnek és az utazoknak is. Az utazok ingyenesen
hasznaljdk a szolgaltatast, igy valodszinilileg a parkolok iizemeltetéi fizetnek, hogy
bekeriiljenek a rendszerbe. Az eddigi tapasztalatok alapjan a szolgaltatds csokkenti a
parkolohelyet keresd jarmiivek forgalmat, az utazasi id6t és a karosanyag kibocsatéast
(ezek Osszefiiggnek egymassal). Utvonalat nem tervez; csak a parkold és azon beliil a

parkolohely keresése illetve navigacio lehetséges.
Central Parking [28]

Eszak-Amerika egyik legjelentdsebb szolgéltatdja a parkolas terén. Az informaciok
Google térképen jelennek meg. Megadhatjuk a kezd6 és a célallomast is. Ez esetben ad
egy utvonal ajanlatot, de ez a parkoldst nem tartalmazza. Megadhatunk azonban egy
tetszOleges kezdd allomast és célallomasnak egy parkolot. Parkolohely eléfoglalasara

nincs lehetdség. Nem ko6zol valos idejii adatokat. Nincsenek sziirési lehetOségek. Az
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altalanos adatokat mutatja az egyes parkolokrol. Ingyenesen hasznalhat6. Multimodalis

funkcidkkal nem rendelkezik.
TRANS Park [29]

Interaktiv alkalmazés, amely az IRU honlapjan talalhat6. Igénybe vehetd Eurdpa szerte
és Azsia nyugati felén. Tobb mint 40 orszagban van jelen, és az adatbazisaban talalhatd
parkolok szama meghaladja a 4.000-et. Ingyenesen hasznalhat6. Ez a szolgéltatds nem
személygépjarmiivek, hanem tehergépjarmivek szamara lett kifejlesztve. A
tehergépjarmiivek parkolasi igényei eltéroek a személygépjarmiivekétol. Ugyanakkor a
tehergép-jarmii (az altala szallitott rakomany értéke miatt) magasabb kovetelményeket
tamaszt a parkolas soran, szemben a személygépjarmiivel. A TRANS Park azért szerepel
a dolgozatban, mert olyan funkcioval is rendelkezik, amik az személykozlekedésben is
kedvezdek lennének. Tartalmaz Gtvonaltervezdt is, amely bizonyos mértékben 6ssze van
hangolva a parkold tervezd funkcidjaval. Megjeleniti a célallomas kozelében talalhato
parkolokat, azonban az itvonal ajanlatot nem valamely parkolora adja meg. A parkolok
keresése torténhet egyszerli beallitdsokkal, ekkor csak a helyszint kell megadni.
Hasznalhatoak a részletes beallitasok is. Ekkor kiilonb6z6 sziir6ket allithatunk be. Ezen
szir6k nagy része a tehergépjarmiivek szamara relevans, azonban a biztonsag szintje
(Onértékelés lehetdsége) vagy az Orzés moddja a személykozlekedésben is fontos
szempontok. Példaul a biztonsag szintje 6t érték koziil valaszthatd ki. Ezt mutatja a 9.

abra.
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9. abra: A TRANS Park webes felhasznaldi feliilete (forras: [29])
A valtozo dijtételeket alkalmazo informacios rendszerek kozos jellemzdi

Az egyes varosok mérete jol mutatja, hogy a valtozé dijtételeket alkalmazé parkolas
menedzsmentre a milliés népességli varosokban lehet sziikség (illetve olyan kisebb
varosokban, amelyek agglomeracidéjaban tobb millié ember él). A parkoléasi problémak
ezekben a varosokban olyan mértékiiek, hogy érdemes az igényeken alapuld valtozo

dijtételeket alkalmazni.

A rendszerek altal menedzselt teriiletekre altalaban igaz, hogy a varoskdzpontban
helyezkednek el és relative kis kiterjedéstiek. Ez egy rendszer esetében lehet tobb kisebb
terliletegység is, nem csak egy nagyobb egybefiiggd.

Az egyes parkolds menedzseld rendszerek az alabbi tipusi parkolé létesitményeket
kezelik:

e szegély menti parkolo,
e zart felszini parkolo,
e parkol6haz.

77 e

A foglaltsagi adatok gyiijtése kulcskérdés. A parkolok foglaltsaganak felmérése
torténhet idészakosan (emberek altal végezve), vagy valds iddben (automatizaltan),

illetve a kettd kozotti atmeneti megoldassal. A valos idejii valtozat pontosabb adatokat
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szolgéltat, mint az idészakos felmérés, viszont az iddszakos adatgy(ijtési modszer

koltsége alacsonyabb.

A dij valtozasanak dinamizmusa Osszefiigg a foglaltsagi adatok gytijtésének
dinamizmusaval (mivel a foglaltsag fiiggvénye a dij). Leginkabb jogi akadalyai vannak

annak, hogy a dijtételek ritkdbban véltoznak, mint ahogy a foglaltsagi adatokat gyijtik.

A dijat jellemzden igen egyszerid szabaly szerint szamitjadk. Az egyszeriiség ¢s a
hatékonysag nem zarjak ki egymast a parkolas menedzsment teriiletén. Ezt bizonyitjak az

itt bemutatott példak. A dijak képzése a kovetkezo elvek szerint lehetséges:

o A dijtételek képzésének bemend adatai a parkold Iétesitmények historikus
foglaltsagi adatai.

o A dijtételek képzésének modszere egy optimalis tartomanyban probalja tartani
a parkolo létesitmények foglaltsagait. Ha a historikus foglaltsagi adatok alapjan
egy parkol6 atlagos foglaltsaga adott idészakban a megfeleld tartomanyon beliil
volt, akkor a dijtétel nem valtozik. Ha viszont e tartomanyon kiviil esett az atlagos
foglaltsdg, akkor a dijtétel novekszik, vagy csokken, hogy a jovében a foglaltsag
»Vvisszatérjen” az optimdlis tartomanyba. A dijakat, mint -ellenallasokat
hasznaljak, és ezaltal valosul meg a parkolasi igények szabalyozasa.

o A dijtételek képzésének kimend adatai olyan értékek, melyeket parkolonként

és meghatarozott iddszakonként kiilon-kiilon meghataroztak.

A valtozé dijtételeket alkalmazé megoldasok esetében igen gyakori, hogy a parkolok
foglaltsagairol valds idejli adatok is rendelkezésre allnak. Az eldrebecsiilt adatok

hasznalata nem jellemzd.

A parkolas menedzseld rendszerek céljai miatt fontos, hogy az utaz6 utazas kézben is
elérhesse a szolgaltatast. Ezért ezek a rendszerek sajat alkalmazasokat fejlesztenek,
melyeket mobil eszkozokre optimalizalnak, illetve kiilon webes feliiletet is
miikodtetnek. Ezek az alkalmazasok rendszerint ingyenesen igénybe vehetok

regisztraciot kovetden. Maga a regisztracio is ingyenes, €s barki szamara megengedett.
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3.2. A miikodé megoldasok osszehasonlitasa

A részletes attekintés utan elvégzett Osszehasonlitdsnak az a célja, hogy meghatdrozzam
a parkolés tervezése soran fontos miikddési szempontok megjelenési gyakorisagat a
parkolds tervezOkben. Nehéz lenne megmondani, hogy melyik a legfejlettebb
szolgaltatas, mivel mindegyiknek van erdssége és gyengesége is. Az értékelés
eredményébdl latszik, hogy nincs kozottiikk 1ényeges kiilonbség az Gsszes szempontot
nézve. Azonban az egyes szempontokat nézve levonhat6 a kovetkeztetés, hogy melyek
az altalanosan elterjedt, és melyek a kiemelked6 (iranymutat6) tulajdonsagaik a parkolas
tervezOknek. A javasolt alkalmazéds koncepcidjanak a kialakitasanal ez utobbiakra
kiilonos figyelmet forditottam.

A parkolas tervezo rendszereket a 2. tdblazatban lathatd szempontok szerint értékeltem.
Azokat a lényeges tulajdonsadgokat emeltem ki, amelyek a parkolas tervezdk attekintése
soran jellemzdek voltak, és amelyeket az dltalam elvégzett kérddives felmérés soran az

utazok is fontosnak itéltek meg.

Minél jobban megfelelnek az egyes parkolas tervezdk ezeknek a szempontoknak, annal
magasabb pontszdmot kapnak az adott kérdésre. Osszesitve ezeket a pontszamokat

adodik az egyes parkolds tervezd rendszerek ,,jo0sdga” e szempontok szerint.
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2. tablazat: Az értékel6 szempontok leirasa

Szempont Szempont leirasa
Tobbféle kozlekedési mod tervezését teszi lehetdvé. Egyéni és
|. multimodalitas | kozosségi kozlekedést, valamint a gyalogos mozgasi fazisokat

is figyelembe veszi (a parkolas mellett) a tervezés soran.

Il. valos ideji/

elérebecsiilt adatok

Az utazdkat olyan informaciokkal latja el, amelyek valos idejii
vagy eldrebecsiilt adatokon alapulnak (pl. parkolé foglaltsaga,
szabad parkolohely elhelyezkedése).

I1l. személyre Az utazok kiilonféle beallitasok koziil valaszthatnak és
szabottsag szlirhetnek, annak megfeleléen, hogy milyen igényiik van.
) A szolgéltatas ingyenesen letolthetd €s hasznélhato,
IV. Ingyenes

rrrrr

V. hasznalhatosag

a mobil eszk6zon

A szolgaltatas rendelkezik kiilon mobileszkdzre tervezett
alkalmazassal, és a weboldalon elérhetd alkalmazas

kényelmesen haszndlhaté mobileszkozzel is.

VI. térképes feliilet

Az alkalmazas tartalmaz térképet, ami kdzponti részét képezi

a tervezési feladatnak: adatbevitel és ajanlat megjelenitése.

VII. ,,crowd

sourcing”

A ,,crowd sourcing” kétféleképpen van jelen a parkolas
tervezOben:
e azutazOk véleményének megosztisa egy kozosséggel,
e az utazok szokasairdl adatok gytijtése, mikdzben az

utazastervezOt hasznaljak.

VIII. navigécio

(out-door)

A parkolas tervezd nem csak Gtvonalat tervez, hanem

navigacioval is szolgal ezen az itvonalon a parkol6 bejarataig.

IX. navigacio

(in-door)

A parkolas tervezd a parkold 1étesitményen beliil navigal a
parkolohelyhez. A parkold jarmithéz vald navigacioban is

segit gyaloglas kdzben.

X. parkolohely

foglalasa

A helyszinre érkezés eldtt lehetséges parkoldhelyet foglalni a

parkolés tervezo segitségével.
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A 3. tdblazattablazat foglalja Gssze az értékelést. A Neoparking szolgaltatasa bizonyult

a legjobbnak, annak ellenére, hogy tobb szempontbdl is fejletlenebb, mint a tobbi

parkolas tervez6. Azonban van két nagyon fontos (az utazdk valaszai alapjan)

tulajdonsaga, ami a tobbi parkolas tervezének nincs:

Elindult a multimodalitas iranyaba. Megtervezi a parkolas utani utvonalat ugy,
hogy a kozosségi kozlekedés eszkozeit és a gyaloglast veszi figyelembe.
A kivalasztott parkoloban elére foglalhatunk helyet. igy biztosithato, hogy a

megérkezéskor nem kell parkolot keresni.

3. tablazat: Parkolas menedzsel6 rendszerek értékelése

- =3
5| = . k-
x | .= e X [ ©
4 [%2) o) o o o
Jellemzok § § s |5 E g x| & 3|
o o ] o) - Z =
B RN oele |2
SR R
. . . . . . . .o |+ | R
A | |M | |1 |© © | o |4 |+ [0
I. multimodalitas ojo|jo0oj0(0j0|2|]0|0|0]0]2
Il. valos ideji/
elérebecstilt adatok 3107103131001 371370710)12
Il. személyre szabottsag 3122|3333 |3|2|2]|3]26
IV. ingyenes 311313333 [3|]0|3]|31]25
V. hasz?a{hatosaga mobil 313l3l213l3l3l3/3/3]|2]28
eszkdzon
VI. térképes feliilet 3133|3332 |3|2|3]|3]28
VII. korflpakt felhasznaloi 313l3l203l3l213/3/3!|3/28
feliilet
VIII. crowd sourcing 11331 (0|3|3|1]1|1]|3]/20
IX. navigacio (out-door) o|3/]0/0j0|2]|1(0]|3|1|1]10
X. navigaci6 (in-door) 0|20/ 0(0]0|0]0|3|0]0]5
Xl. parkolohely foglalasa | 0 | O | 0O | O |1 (0|30 0]0|0]|3
Osszesen 19|20 |17 |17 |19 19 . 19| 20 | 16 | 18 |187
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Ertékkészlet:
0: nem rendelkezik az adott tulajdonsaggal,
1: alig jellemzd r4, elégséges az adott szempontbol,
2: részben jellemzd ra, a tobbihez képest atlagos,

3: leginkabb jellemzd ra, kivalo az adott szempontbol.

A legelterjedtebb szempontokat narancssarga, a legtobb pontot kapott parkolas tervezot
kék szin jeloli.

Dontd kiilonbség nincsen a végsd pontszdmok kozott (10. abra). A fejleszték minden
alkalmazasnal csak néhany funkciora fokuszaltak, nem az Osszesre. Mindegyik
alkalmazas kozel azonos aranyban rendelkezik a kedvezé tulajdonsagokkal. Nincs
kozottiik olyan, amelyik minden tulajdonsag szempontjabol megfelelé lenne. Tehat
a kutatds alaphipotézise, mely szerint a parkolds tervezOk szamos iranyban

tovabbfejleszthetdk, bebizonyosodott.

TRANS Park
Central Parking
Voice Park
N SF Park
FO -
5 Neoparking
%; Parkopedia
N
'é Park Plus
0]
= Park Up
% Best Parking
=
& Park Me Right
Park Me
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Elért eredmény a maximalisan kaphat6 pontszamhoz képest

10. abra: Parkolas menedzselo rendszerek értékelése

A 11. abra mutatja, hogy a Ill. — VII. szempontok (z6lddel kiemelve) altalanosan
elterjedtek a parkolas tervezék kozott, mig az L., 11, VIIL., IX., X., XI. szempontok
kevésbé jellemzoek a parkolas tervezdkre. Azaz ezeken a teriileteken jelentds fejlesztési

potencial figyelheté meg.
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A parkolas menedzsel6 rendszerek fejlesztend6 tulajdonsagai a kovetkezoek:
e multimodalis tervezés,
e valos idejli/eldre becsiilt adatok felhasznalésa,
e navigacio (parkolon kiviil),
e navigacio (parkoldn beliil),

e parkolohely foglalasa.

Az abran az egyes tulajdonsidgokra adott teljes pontszam és a maximalisan elérhetd
pontszam hanyadosai szerepelnek szazalékos formaban. 100% jelenti azt, ha egy
szempont teljesen elterjedt a parkolds tervezék kozott, mig a 0% azt jelenti, ha egyik

parkolds tervezd sem rendelkezik az adott tulajdonsaggal.

teljes pontszam a maximalis pontszam aranyaban
0% 20% 40% 60% 80% 100%

[. multimodalitas

II. valds idejl/ elGrebecsilt adatok
lll. személyre szabottsag

IV. ingyenes

V. hasznalhatésdga mobil eszkdzon

VI. térképes fellilet

77

értékel6 szempontok

VII. kompakt felhasznaloi felilet
VIII. crowd sourcing
IX. navigacio (out-door)

X. navigacio (in-door)

XI. parkoldhely foglaldsa

11. abra: Az értékelé szempontok megjelenési gyakorisiaga a parkolas menedzselo

rendszerekben
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3.3. Fejlesztési célkitiizések

Az irodalmi attekintés, valamint a helyzetfeltards eredményei alapjan meghataroztam a
fejlesztési célkitlizéseket. A 12. abra az utazok, a varosok (tarsadalom) és a parkolas
lizemeltetd tarsasagok érdekeit €s a kozottiikk 1évé kapcsolatokat mutatja be a parkolas
menedzsment teriiletén. A piros vonalak az ellentétes érdekeket, mig a zold vonalak a

kozos érdekeket jelzik.

Parkoldhelyet Parkolé
K . - . .
___________ eres6 Park?las[dljak ceeeeeeee—-| tizemeltetd
forgalom novelése . .
csokkentése tarsasagok

Szegély menti
parkolas
visszaszoritasa

Uzemeltetési
koltségek
minimalizalasa

Parkold
|étesitmények
foglaltsaganak
névelése

Uzemeltetési
koltségek
minimalizéaldsa

Célallomashoz

legkézelebbi Legolcsobb Szabad Biztonsagos
grkoléhel parkoléhely parkoldéhely parkoléhely
P Y valasztasa megtalalasa valasztasa

valasztasa

K6z0s érdek ———————— Ellentétes érdek

12. abra: Az utazék, a varosok (tarsadalom) és a parkolé iizemelteto tarsasagok
célkitiizéseinek kapcsolatrendszere

Az utazok, a varosok ¢és a parkolds lizemeltetd tarsasagok célkitlizései részben
megegyeznek. Néhany céljuk azonban ellentétes egymassal. Ez az oka annak, hogy
intelligens parkolas menedzsment még csak néhany varosban iizemel. Rendszerint a
varosok és a parkol6 lizemeltetd tarsasagok is a kiadasok minimalizalasara torekszenek.
fgy az intelligens parkolas menedzsmenthez sziikséges fejlesztéseket legtobbszor nincs
aki finanszirozza. Egy ilyen rendszernek az izemeltetési koltségei is magasabbak.
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A véarosok érdeke, hogy a parkoldhelyet keresé forgalom mértékét csokkentse. E
forgalom csokkentése az egyéni utazok érdeke is. Az utazd azt szeretné, hogy minél

konnyebben (id6t és pénzt megtakaritva) megtalalja a szdmara megfeleld parkoldhelyet.

A varosok igyekeznek a szegélymenti parkolast visszaszoritani, hogy igy szabaditsanak
fel értékes teriileteket. A szegély menti parkolds egyik nagy eldnye, hogy kozvetleniil a
célallomas mellett lehet parkolni. Ez az egyik legfontosabb szempont a parkolohely
keresés soran az utazok kozott. Ugyanakkor a szegély menti parkolas visszaszoritasa a
magantulajdonu parkolo tizemeltetd tarsasagok érdekeit szolgalja. Ezaltal a zart parkold
létesitmények foglaltsdga novekszik. A zart parkold Iétesitmények rendszerint
biztonsagosabbak, mint a szegély menti parkolok. Ez az utazok szamara kiemelten fontos

szempont.

Ha a parkol6 lizemeltetdk szeretnék novelni a parkoloik foglaltsdgat, akkor érdemes
fejleszteniiik informatikai rendszeriiket. Olyan szolgaltatasokat kell nyujtaniuk, amelyek
tamogatjak az utazok parkoldhely keresését. Ez egyben egy marketing eszkoz is; igy tobb

utaz6 valasztja az 6 parkoloikat.

A dijak valtoztatdsaval torténd szabélyozéas fontos eszkoz a parkolohely kapacités
menedzselésében. Az igényalapu valtozéd dijtételek alkalmazasaval elérhetd, hogy a
parkolok egy megfelelé tartomanyon beliili foglaltsaggal rendelkezzenek az id6 nagy

részében.

Az altalam javasolt parkolas menedzsel6 rendszer a parkolohelyet keresé forgalom
csokkentésére, a szabad parkoldhelyek megtalaldsara és a parkolo Ilétesitmények
egyenletesebb kihasznaltsagara koncentrdl. E célok elérésének legfontosabb elemei a

kovetkezok:

e az utazdk egyéni parkolasi igényeinek kezelése,
e a parkolok statikus és dinamikus adatainak kezelése, melyek koziil a parkolok

valos idejii foglaltsagai kiemelt szereppel birnak.
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3.4. Budapesti megvalosithatosag vizsgalata

A gyakorlat azt mutatja, hogy az intelligens parkolds menedzseld rendszerekre a
nagyvarosokban (t6bb szaz ezer f6 felett) van elsésorban sziikség. A kisebb varosokban
1s mukodhet hatékonyan egy ilyen rendszer, és kedvezden befolyasolhatja a parkolasi
igényeket. Azonban ezeken a helyeken még nagyobb problémat jelent az informacios
rendszer kiépitésének és lizemeltetésének finanszirozasa. Az igény kisebb egy ilyen
rendszer irant, az érdekelt felek kore pedig sziikebb a kisebb varosokban. Tehat a

megvaldsithatosagnak nagyobb az esélye a nagyvarosokban.

Ezen okbol az intelligens parkolds menedzselé informacidés rendszer budapesti
megvaldsithatosagat vizsgaltam meg. A hazai varosok koziil Budapest all legkozelebb
egy ilyen rendszer bevezetéséhez, és fenntarthat6 lizemeltetéséhez, a kovetkezo f6 okok
miatt:

o A kozlekedésszervezés €s iranyitas Budapesten jelenleg az integralt szemléletmod
iranyaba halad, ami a parkolds menedzsment szempontjabol fontos és kedvezo.

e A parkolds menedzseld rendszer adatgyiijtéséhez sziikséges infrastruktira mar
jelenleg is nagy ardnyban rendelkezésre all.

e Ha csak néhdny ezer utaz6 (a tobb szdz ezerbdl) haszndlja naponta a parkolas
menedzseld rendszert a belvaros egy kis teriiletén, mar az érezheté javulast jelent
ezen utazoknak, az ottani parkold {lizemeltetdknek ¢és a helyben lakoknak
(tarsadalomnak) is.

e Budapest parkold létesitményei sok Kiilonb6z6 iizemeltetohoz tartoznak. Nincs
egy olyan meghataroz6 szervezet, aki a varos parkolo létesitményeinek nagy részét
feliigyelné, és ezaltal gatolhatnd a parkolas menedzseld rendszer kifejlesztését ugy,
hogy nem kivan adatot szolgéltatni a parkolo létesitményeirdl.

e Néhany parkolohdz és parkolotér kihasznaltsaga alacsony. Az ezeket lizemeltetd
tarsasagokat egyszeriibben meg lehet gy6zni, hogy szolgéltassanak adatot, hiszen
nekik érdekiik a kihasznaltsag novelése.

Budapest esetében a kovetkezd fo problémakat azonositottam a parkolds menedzseld

rendszer megvalositasa érdekében:

e A sok kiilonb6z0 parkol6 iizemeltetd tarsasdgot egyenként kell meggydzni, hogy
szolgaltasson adatot a parkold 1étesitményeirdl, és végezze el az ehhez sziikséges

infrastrukturalis fejlesztést. E10szor csak néhanyukat sziikséges meggydzni, majd
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aztan az eredményekre hivatkozva lehet tovabbi tarsasagokat fokozatosan
meggy6zni.

e Budapesten a parkolasi kapacitas nagy részét a szegély menti parkolok biztositjak.
Ezekrdl jelenleg kevés szdmszer(i adat all rendelkezésre (a dijszabasukon kiviil):

nem ismert a pontos Kapacitasuk és foglaltsaguk.

A vizsgalatnal a korabban bemutatott 5 fejlesztési modult veszem figyelembe.
Meghataroztam, hogy az egyes modulokat hol, hogyan és mikor lenne célszerli
megvaldsitani, illetve hogy ki lehetne az iizemeltetdje ¢s az adatgazdaja az informacios

rendszernek.

A budapesti parkolds menedzseld informacios rendszer ilizemeltetdjének azt célszert
valasztani, aki a varos kozosségi kozlekedését és kozuthaldzatat is menedzseli. Igy a
parkolds menedzseld rendszer nem egy kiilonalldan tizemeld rendszer lenne, és késdbb

egyszerlibben lehet majd integralni a forgalmi menedzsmentbe.

A parkolas menedzseld rendszer kozpontjanak a kiépitési és lizemeltetési koltsége a teljes
kozlekedés menedzsment koltségéhez képest elenyészd. A kdzpont egy szerverbdl all,
amin a bejovo utazoi €s parkold adatok kezelése torténik. A masik jelentds koltség az
adatbazis és a szoftver kifejlesztése, ami magat az adatkezelést megvaldsitja. Ezen kiviil

egy vagy két operatorra lehet még sziikség az lizemeltetéshez.

A 4. tablazat foglalja 0ssze a budapesti intelligens parkolas menedzselé informacios
rendszer megvalositasanak lehetséges litemezését. Az 1. fazis az informacids rendszer
létrehozasakor  bevezetendd alapvetd funkcidkat tartalmazza. E  funkciok
megvalosithatosdga a legredlisabb a tobbi funkciohoz képest. A 2. fazis azokat a
kozéptavu fejlesztéseket foglalja magédba, amelyek az 1. fazis eredményeit latva
megvaldsithatdak. A 3. fazis a hosszutdvon megvaldsithatd funkciokat tartalmazza. E

fazis funkcioinak megvalosithatosaga a legbizonytalanabb.

Ezek alapjan az lathatd, hogy Budapesten elsé Iépésben csak néhany alap funkciot

érdemes megvalositani, melyek a kovetkezdek:

e Statikus informaciék szolgaltatasa az utazok szamara (mobil alkalmazas
segitségével).

o Helyfoglalas és dijfizetés elérhetdvé tétele néhany parkolo 1étesitményben.
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Ha a rendszer e funkciokkal sikeresen tizemel, akkor ezek alapjan késdbb tovabbi parkold
lizemeltetd tarsasagokat lehet meggydzni, hogy szolgaltassanak adatot, illetve a meglévo

feleket valos idejli adatok gytljtésére lehet majd 6sztondzni.

A dolgozatban bemutatott rendszer Osszes funkcidjara a legnagyobb parkolasi
problémakkal rendelkezd varosrészekben van sziikség. Ez Budapesten jellemzden a
belvaros, illetve egyes keriiletek kozpontjai lehetnek. A teljes varosra csak a rendszer
alapvet6 funkcioit érdemes kezdetben kiterjeszteni.

4. tablazat: A parkolas menedzsel6 informacios rendszer budapesti
megvalodsithatosaganak iitemezése

kori forgalmi
menedzsmentbe

Modul 1. fazis 2. fazis 3. fazis
Lo . Alapvet0 (statikus) Aktudlis foglraltsa’gl Aktualis foglaltsagi
1. T4jékoztatas L ey adatok szolgéltatdsa a
. . parkolasi informaciok o adatok
(mobil alkalmazas . kapacitashiannyal s
R Budapest egész . szolgaltatasdnak
segitségével) o rendelkez6 1 s
teriiletén. N tertileti bovitése.
tertileteken.
Kiils6 szolgaltato
navigacios
Y alkalmazasanak
2. Navigacio - - - 12 .
integralasa a parkolas
menedzseld
alkalmazasba.
A,ZOI,I par kold Tovabbi parkold
1étesitményekben, . o A modul folyamatos
. . ,, lizemelteto tarsasagok | ... .
3. Foglalas és ahol az iizemeltetd s kiterjesztése az
e . L o meggyozése, N .
dijfizetés tarsasagot sikertil . . Osszes parkolo
oo, hivatkozva az addig o
meggy0zni € modul , . létesitményre.
oo elért eredményekre.
elonyeirdl.
Azokon a teriileteken, | Tovabbi parkolo
ahol a szegélymenti létesitmények
4. Valtozo ) parkolas miatt fokozatos bevonasa
dijtételek jelentds a az egységes
parkolohelyet keresé | szabalyozas
forgalom aranya. érdekében.
A kozati
5. Parkolas infrastruktira és a
menedzsment parkolasi
integralasa a teljes - - infrastruktira

egylittes kezelése az
utazok
tamogatasakor.

A megvalositas elsé fazisaban az utazok egy mobil eszkozzel ingyenesen hozzaférnek a

parkol6 létesitményekre vonatkozo alapvetd informaciokhoz, melyek a kovetkezdek:

o clhelyezkedés,

e parkol¢6 létesitmény jellege,

e kapacitas,
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e dijszabas,
e nyitva tartas és
e biztonsag mértéke.

Ezeknek az informacioknak az adatgazdai a parkolo iizemeltetd tarsasagok, illetve a
renddrség (biztonsagi adatok). Ezek az informaciok jelenleg is rendelkezésre allnak ezen
adatgazdaknal. Tehat tovabbitasuk a parkolds menedzseld kézpontba nem igényelne
jelentds tobblet koltséget. A parkold lizemeltetd tarsasagokat arrdl sziikséges meggydzni,
hogy ezen alapvetd informacidk szolgaltatasaval a parkolodik ,,népszeriibbek™ lesznek az
utazok kozott. A renddrség biztonsagra vonatkozd adatai nyilvanosak, igy ezek
felhasznalasa jelenleg is lehetséges. A teljes varosra nézve a valds idejii adatok

szolgaltatdsa nem érheto el.

A parkol6 létesitmények valos idejii informacidja az aktualis foglaltsagaik értékei (egy
adott idSintervallumban aktualisan mekkora a kihasznaltsiga egy parkolonak). Igy a
valés idejii informaciok szolgaltatasara ott van sziikség, ahol a parkolasi kapacitas nem

megfeleld (rendszeresen 100% kozeli a foglaltsaguk).

Azokban a parkold Ilétesitményekben, amelyek ¢élderdvel rendelkeznek, alacsony
koltséggel megoldhatd az aktualis foglaltsagi adatok gyiijtése. Ezeken a helyeken a
pakolodr szemrevételezéssel megallapithatja a parkold 1étesitmény aktudlis foglaltsagat,
¢és errdl rendszeresen tajékoztatja a parkolds menedzseld rendszer kozpontjat. Amely
parkold létesitményekben nincs élderd, ott automatizalt adatgytijtésre van sziikség.
Budapesten, néhany helyen mar mikddnek szenzorok, amelyek vagy a parkolohely
foglaltsagat mérik, vagy a parkolo létesitmény be- és kijaratan regisztraljak az athalado
jarmiiveket. El6bbire egy bevasarlokdzpont parkolohazaban, utdbbira pedig a Kébanya-
Kispest metroallomason talalhato P+R parkoloban talalhatdé példa. A budapesti
parkolohazakban telepitett kamerak altal szintén megoldhaté a foglaltsagok valos ideji
nyomon kovetése. Tehat szdmos parkold létesitményben a sziikséges adatgytljtési
infrastruktira mar rendelkezésre all. A f6 feladat a felek kozotti egyiittmiikodés

kialakitasa és fenntartasa.

A foglalas és dijfizetés funkcidkat az elsd fazisban a zart parkolo létesitmények esetében
lehetne elérhetévé tenni. A szegély menti parkolok helyfoglalasa nehezebben
megvalosithatd, Osszetettebb megoldast igényel, mert meg kell oldani (fizikai és/vagy
informatikai modszerekkel) a lefoglalt parkolohely biztositasat a foglald szamara. Ennél

a modulnal a parkolé lizemeltetd tarsasagok szerepe mar nagyobb, mint a tajékoztatasnal,
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mert kezelni kell a parkolohelyek foglalasat, a dijfizetést pedig integralni kell a parkolas
menedzseld rendszerbe. Tehat a parkolo lizemeltetd tarsasag eldontheti, hogy szeretné-e
még ,,népszeriibbé” tenni a parkoloit az utazok szamara. Ha igen, akkor rabizza a parkolés
menedzseld rendszer lizemeltetdjére a ,,foglalas €s dijfizetés” funkcidjat. A parkold
lizemeltetd tarsasag ezek utan is ugyan gy nyomon kovetheti, hogy a dijakbdl szdrmazo
bevétel Osszhangban all-e a parkolokban megfordult utazdkkal. Ennek érdekében a
parkolds menedzseld rendszer lizemeltetdje rendszeresen és részletesen tdjékoztatja a
parkolo ilizemeltetoket a foglalasokrol. Ez a modul mar szorosabb egyiittmiikddést
igényel, de a jogok és kotelességek eldzetes tisztdzasaval ez az egyiittmiikodés
fenntarthat6. A parkold tizemeltetoknek nem lenne kotelezd ezt a modult ,,elvallalniuk™,
tehat lehetnek olyan parkolok, ahol az utazok nem tudnak foglalni és fizetni a parkolas

menedzseld rendszer segitségével.

A valtozo dijtételeket a legbelsé varosrészek azon részein lehetne bevezetni, ahol
jelentés a parkolohelyet keresé forgalom ardnya a teljes forgalmon beliil, a parkolasi
kapacitas pedig nem megfeleld. Budapesten ilyen teriilet példadul a Kiskoruton beliili
varosrész. A valtozo dijtételek alkalmazasa el6tt részletesen meg kellene vizsgalni, hogy
hol a legjelentésebb a parkolohelyet keres6 forgalom. Ezt a modult altalaban nem
érdemes nagyméretli Osszefiiggd teriiletekre kiterjeszteni, mert ennek megvaldsitasa és
fenntartisa igen koltséges, és csak a fent leirt probléma megléte esetén van ré sziikség.
Ennél a modulndl kiilondsen fontos, hogy a szegély menti parkolok esetében elérhetd
legyen, mert e tipusu parkolo 1étesitmények miatt jelentkezik leginkabb a parkolohelyet

keresd forgalom a kézuthaldzaton.

A navigaciot a harmadik fazisban célszerli megvalositani a parkolds menedzseld
rendszeren beliil (amikor a rendszer mar hosszabb ideje megbizhatéan iizemel, és az
érdekelt felek is elégedettek). Ehhez sziikség van egy szolgaltatora, aki navigacios
megoldasokat kinal, és integralni kellene egy ilyen megoldast a parkolas menedzseld
rendszerbe. Ennek megvalositasa magas koltséggel jar a tobbi modulhoz képest, viszont
a szolgaltatas szinvonalat nem noveli ennek megfeleld aranyban. A gyakorlat azt mutatja,
hogy az utazok vagy nem igényelnek navigaciot, vagy elegendé szamukra egy kiilsd
navigacids szolgaltatas hasznalata, amiben beallithatjak a célallomast (vagy a kivalasztott

parkolo 1étesitményt).
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4. Utazoi elvarasok a parkolassal kapcsolatban

A személyre szabhat6 parkolas tervezd alkalmazés kidolgozasanak alapja az utazéknak
az egyéni beallitasi lehetoségekre vonatkozo igényeinek és a konkrét valasztasi
aranyoknak a megismerése. Ezért adatfelvételi és — feldolgozasi modszert alakitottam
Ki.

A parkolas tervezd hasznalatanak feltétele a szamitastechnikai alapismeretek illetve az
internet kapcsolat, ezért nem jelent sziikitést, ha a kikérdezett célkozonséget is az
interneten probaljuk elérni az adatfelvétel soran. Az internetes kérdéiv jellege
garantalja, hogy minél nagyobb aranyban olyan utazok toltsék ki a kérddivet, akik
hasznalnak utazastervezd alkalmazasokat ¢s/vagy birtokdban vannak a sziikséges
szamitastechnikai ismereteknek. A kérdéiv eredményeibdl az is kideriil, hogy kik és
milyen célra szoktdk hasznalni az utazastervezdket (vagy egyaltalan nem haszndlnak).

fgy kisziirhetd az a célcsoport, akinek a véleményére kivancsiak vagyunk.

A kérdoiv teljes terjedelemben, a mellékletben, a ,,I. Parkolasi szokasok felmérése”

cimi fejezetben talalhato.
4.1. Az adatfelvétel modszere

A kérdések foként parkolési szokédsokra és a parkolas tervezésének modjara vonatkoznak,
amikrdl mindenkinek van egyéni véleménye fiiggetlentil attol, hogy rendelkezik-e vezetdi
engedéllyel illetve szokott-e vezetni. Mind a jarmiivezetdk, mind a leendd jarmiivezetdk

véleménye fontos, hogy az adatfelvétel minél inkabb objektiv legyen.

Az adatfelvétel nem kérdezett ra az egyes utazok alapveté személyes adataira. gy a
felmérésben részt vevoknek nem kellett attol tartaniuk, hogy azokkal vissza€lnek. Az
online kérddives kikérdezés soran 159 személy valaszai lettek rogzitve 2013. szeptember
20. és oktober 3. kozott. A megkérdezettek atlag életkora 28 év. Az Osszes személy 52%-
a dolgozo, 44% tanulo, 1% nyugdijas. 3% egyeb kategoriat jelolt meg. 36% azoknak az
aranya, akiknek a koltségek, 43% szerint az utazasi 1d6, €s 20% szerint a biztonsag a
legfontosabb tervezési szempont az utazas soran. A megkérdezettek egy jelentds része a
Budapesti Miiszaki ¢s Gazdasagtudomanyi Egyetem, Kozlekedésmérnoki és

Jarmiimérnoki Kar dolgozdi illetve hallgatoi voltak.

Az adatfelvétel rendezd elve a célirdnyossag. Magukat a valaszokat olyan formaban kéri,

hogy egyszerti legyen a feldolgozasuk. A masik jellemzdje a strukturalt szerkezet. A
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kérdéseket csoportokra osztottam, amely az adatkitoltd és a felvételt végzé személy

szamara IS konnyebbséget jelent. A kérdéivben a kovetkez6 kérdéscsoportok talalhatoak:

1) életkor,

2) foglalkoztatottsag,

3) fogyatékossag,

4) utazasi motivacio,

5) utazas modjat meghatarozo szempontok,
6) parkolas tervezo alapvet6 tulajdonsagai,
7) parkolas tervezé miikodési funkcioi,

8) a parkolas tervez6 algoritmusanak potencialis paraméterei.

A kérdoiv a 6), 7), és 8) kérdéscsoportban kérdez ra a modern utazastervezok harom fo

jellemzdjére:

e multimodalitas,
e valos ideji (eldre becsiilt) adatok és

e személyre szabott elvarasok figyelembe vétele.

A 8) kérdéscsoport bir a legnagyobb jelentdséggel a javasolt alkalmazas szempontjabol.
Ez tartalmazza a parkolas tervezé algoritmusanak paramétereit, ami alapjan személyre

szabottan javasol parkolokat az utazo szamara.
4.2. Az adatfeldolgozas modszere

Az adatfeldolgozas részletes eredményei a mellékletben, a ,Il. A teljes minta
valaszainak atlaga csoportonként” cimi fejezetben taldlhato. Az ott talalhato tablazat

e fejezetben leirtak szerint lett elkészitve.

A kérdoiv felépitése lehetdvé teszi, hogy a kapott eredményeket négyféleképpen

rendezzik:

o felhasznaloi csoportok szerint: tanuld, dolgozo, nyugdijas, egyéb,

o fogyatékossag szerint: nem fogyatékos, mozgaskorlatozott, hallassériilt,
latassértilt,

e tervezési szempont szerint: minimalis koltség, minimalis utazési id6, maximalis
biztonsag,

e utazasi motivacioé szerint: munka, szabadido, turizmus.
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Az adatok feldolgozéasa a kdvetkezé kérdéskorok vizsgalata szerint torténtek:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

A beallitasi lehet6ségek milyen alapértelmezett értékekkel rendelkezzenek?
Milyen, a tervezést befolyasolo személyes beallitasi lehetéségek legyenek az
alkalmazasban?

Megfigyelhet6ek-e hatarozottan elkiiloniilé utazoi igények az egyes felhasznaloi
csoportok (tanuld, dolgozo, nyugdijas, egyéb) kozott? Ha igen, mely kérdéseknél
jelentkeznek ezek?

Megfigyelhetéek-e hatarozottan elkiiloniild utazoi igények a Kiilonb6zo
fogyatékkal él6 (nem fogyatékos, mozgaskorlatozott, hallassériilt, latassériilt)
utazok kozott? Ha igen, mely kérdéseknél jelentkeznek ezek?

Megfigyelhetdek-e hatarozottan elkiiloniild utazoi igények a parkolas tervezési
szempontok (minimalis koltség, minimalis utazasi id6, maximalis biztonsag)
kozott? Ha igen, mely kérdéseknél jelentkeznek ezek?

Megfigyelhet6ek-e hatarozottan elkiiloniild utazoi igények a Kiilonb6z6 utazasi
motivacioju (munka, szabadidd, turizmus) utazok kozott? Ha igen, mely
kérdéseknél jelentkeznek ezek?

Vannak-e¢ olyan kérdések, ahol a valasz egyértelmiien az volt, hogy nem fontos
az adott szempont? Ha igen, melyek ezek a kérdések, és melyik csoport(ok)

valaszoltak? Az Osszes megkérdezett korében voltak-e ilyen kérdések?

A mintat kiilon-kiilon megsziirve az egyes csoportok szerint, képeztem az atlagat

minden vélasznak. A csoportok koziil a ,,nyugdijas” nem szerepel a kiértékelésben, mivel

a minta kevesebb, mint 1%-a tartozott ide. E csoport alapjan vald sziirés nem szolgal

értékelhetd eredménnyel.

A kérdésekre adott valaszok lehetséges értékei, amikbdl az atlagok képzddnek:

5: rendkiviil fontos,

4: fontos,

3: kdzepesen fontos,

2: alig szamit,

1: egyaltalan nem szamit.

Ugyanezen elv szerint meghatdroztam az Osszes megkérdezett atlagos valaszai

kérdésenként. Ezzel eldall az Osszes sziikséges érték, melyeket egymadssal

Osszehasonlitva, eldonthetd, hogy az egyes csoportokat milyen modszer szerint érdemes

figyelembe venni a parkolés tervezd algoritmusaban.
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4.3. Az adatfelvétel és —feldolgozas eredményei

Miutan feldolgoztam az adatokat, hatra van még egy 1épés, miel6tt javaslatokat lehet tenni
a tervezett alkalmazasra. Ez a feldolgozott adatok (eredmények) értékelése,
kovetkeztetések levonasa. Ennek soran megvizsgéltam, hogy az 1-t61 5-ig terjedd értékek
milyen tartalommal birnak. Fontos szempont volt, hogy ezen 5 fokozati skalahoz mérten
milyen nagysagrendii eltérések adodtak az egyes csoportok, tervezési szempontok,
utazasi motivaciok és a teljes minta atlagos valaszaiban, mivel a feldolgozas
moddszerénél megfogalmazott kérdések is ezekre a csoportonkénti eltérésekre (eltérd

igényekre) kérdeznek ra.
A konnyebb megértés érdekében egy példa:

A kérd6iv 4. kérdéscsoportja az utazok azon utazasi motivaciojara kérdezett ra, ami
alapjan az utazéstervezoket leggyakrabban hasznalja: munka, szabadidd, turizmus. Az
adatfeldolgozas modszere szerint kiszamoltam e harom csoport atlagos valaszait
kérdésenként. Ugyan igy kiszamoltam a teljes minta atlagos valaszait kérdésenként.
Majd a harom csoport atlagos valaszai és a teljes minta atlagos valaszainak eltéréseit
hatdroztam meg, amelyek a 13. dbran lathatoak. Az abran diszkrét értékek vannak, de a
konnyebb atlathatésag érdekében folytonos vonallal lettek 6sszekotve. Ebbol az 1atszik,
hogy a harom utazadsi motivacid szerinti valaszok néhéany tizedes eltérésekkel a teljes
minta atlagos vélaszai koriil vannak. Tehat mivel az utazasi motivacionként nincs
jelentos kiilonbség a parkolasi szokasokban, ezért ennek beallitasi lehetoségével a

parkolas tervezo személyre szabott jellege nem fokozhato jelentésen.

0,4
0,3 munka
0,2 szabadid6
01 —turizmus

0,0
-0,1
-0,2
-0,3
-0,4

Eltérés az atlagos értéktol

13. abra: Kiilonb6z6 utazasi motivacioju utazok valaszainak eltérése az atlagos

valaszoktol
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Az adatfeldolgozasnal korabban kialakitott, eltéré szokasokkal bird csoportokat

megvizsgalva ugyan igy, hasonld eredményre jutottam: nem mutatkozik hatarozott

kiilonbség a Kiilonbozé csoportok igényei és az altalanos igények kozott egyik

kérdésnél sem.

E csoportok (pl. munka, szabadido, maximalis biztonsag, stb.) szerint kialakitott

felhasznaloi korok igényei sokkal kozelebb vannak az oOsszes utazo altalanos

igényeihez, mint az egyes utazok igényeihez. Ezért ilyen fajta csoportképzéssel nem

célszerii tovabb bonyolitani a parkolas tervezo alkalmazast.

Tehat az adatfeldolgozasnal megfogalmazott kérdésekre az alabbi valaszok sziilettek:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Az atlagos utazé igényét a teljes minta atlagos valaszai alkotjak. Ez is egy
csoportnak foghato fel, mely az 6sszes felhasznalo igényeit képviseli. Az atlagos
utaz6 26-38. kérdésekre adott valaszait a 14. abra mutatja. A parkolas
menedzsel alkalmazas alapértelmezett paraméterei ezen abra értékein alapulnak.
Ezek azok a kérdések, amelyek az alkalmazas tervezé algoritmusaban szereplé
paramétereket alakitottdk ki. Az alkalmazasban az egyes értékek kerekitve
jelennek meg a konnyli hasznalhatosag érdekében. Mindegyik kérdés
fontosnak, illetve kézepesen fontosnak bizonyult.

Az 1) pontnak megfeleléen a 26-38. kérdésekben szerepld szempontok jelennek
meg, mint beallitasi lehetdségek. A paraméterekkel részletesen az alkalmazas
bemutatasanal (4. fejezet) foglalkozom.

Az egyes felhasznaldi csoportok igényei kozott nem figyelhetdek meg hatarozott
eltérések. Valaszaik nem térnek el hatirozottan az atlagos valaszoktol.

A fogyatékkal élok igényei kozott nem figyelhetdek meg hatarozott eltérések.
Valaszaik nem térnek el hatarozottan az atlagos valaszoktol.

A kiilonboz0 tervezési szempontokat valasztok igényei kozott nem figyelhetéek
meg hatarozott eltérések. Valaszaik nem térnek el hatirozottan az atlagos
valaszoktol.

A kiilonb6z6 utazasi motivacidju utazok igényei kozott nem figyelhetéek meg
hatarozott eltérések, illetve valaszaik nem térnek el hatarozottan az atlagos
valaszoktol.

A kérdések kozott nem volt olyan, amire azt valaszoltak az utazok, hogy nem
fontos szempont. Se csoportonkénti bontasban, se a teljes minta eredményeit

nézve nem volt ilyen kérdés. Ki lehet emelni néhany kérdést, ami nagyon fontos
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a parkolo és a célallomas kozotti utazasi ido

a parkolok népszeriisége mas utazok korében

volt, ezekre érdemes nagyobb hangsulyt fektetni a tervezés soran. Az Osszes
kérdés olyan szempontokra vonatkozott, amelyek kisebb vagy nagyobb
mértékben, de megtaldlhatoak a jelenlegi utazastervezOkben. Igy a
megkérdezettek szdmara nem voltak ismeretlenek. A megkérdezettek inkdbb
szeretnék, hogy sok mindent tudjon az alkalmazas, legfeljebb amelyik funkciora

még sincs sziikségiik, azt nem hasznaljak.

Kérdések Erték

tervezett parkolas ideje
fizetendo dij
szegélymenti parkold
P+R parkolo
parkoléhaz

parkolotér

intermodalis csomopont

a parkolo és a célallomas tavolsaga

parkolok aktudlis foglaltsaga
parkolok biztonsaga

parkolohely eléfoglalasa

14. abra: Az utazdk valaszainak atlagértékei az alkalmazas algoritmusanak

paramétereire vonatkozoan (forras: sajat)

Jelmagyarazat:

5: rendkiviil fontos,

4: fontos,

3: kdzepesen fontos,

2: alig szamit,

1: egyaltalan nem szamit.

A fentiek alapjan elmondhatd, hogy az utazok olyan parkolds tervezd alkalmazést

szeretnének, amely nagyon sok mindent tud. Annak ellenére, hogy nem biztos, hogy

mindegyik funkciojat hasznalnak majd.

Torekedni kell az egyszerli kezelhetségre, ezért az alkalmazésban az alapértelmezett

altalanos igényeken és az egyéni igényeken Kkiviil nem jelennek meg koztes

célcsoportok (pl. munkaba jarok) igényei. Ezen célcsoportok elhagyhatosagat

tamasztjak ala a kérdéiv eredményei.
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5. A valtozo dijtételeket alkalmazé parkolas menedzselé
rendszer és a személyre szabott alkalmazas

Ebben a fejezetben a kidolgozott parkolas menedzseld informacids rendszer szerkezetét
¢és mukodési modelljét, valamint a parkolds menedzsel6 alkalmazéds prototipusat
dolgoztam Ki. A rendszer szerkezeténél mutatom be a résztvevoket, a hardver elemeket
¢s az adatbazisokat. A funkcionalis modell az adatkezelési muveleteket és folyamatokat
foglalja magaba. Az alkalmazés prototipusa a rendszer mikodését szemlélteti az utazo

szemszogebol.

5.1. A parkolas menedzsel6 rendszer szerkezete

A javasolt parkolas menedzsel rendszer felépitését a 15. dbra szemlélteti. Zold szin jelzi
az alapfolyamatot: az utaz6 dontést hoz, hogy hol szeretne parkolni, majd megkozeliti azt
a parkold létesitményt. Ezt az egyéni utazoi dontést tdmogatja a javasolt parkolds

menedzselO rendszer.

Kozlekedés menedzsel6 kézpont
Parkolas menedzsel6 " o 0
P 3. Parkolas menedzsel6 kozpont 4. Parkol6 iizemelteté 7. Adatgyiijtési
3¢ tarsasagok modszerek
; 2% || 3.4.5zerver @ arsasag
2. Parkolas 8 = /\3.5. Operator \ 7.1. Szenzor a
menedzsel§ 5 T"r:’ —T S 4.1, Szerver parkoléhelyen
alkalmazas £® Feldolgozott
2.1 - e adatok N - 7.2.Szenzor a
Felhasznaldi ] < Lt 1IN parkold
- Nyers adat )
fellet x \ Y 4.4. Operator |étesitmény be-
Y s || 4 és kijaratanal
8 3.2. >
3 = Foglalasok <b 7.3. Diffizetési
= adatok
S| feldolgozasa
B w
8| = 7.4.K ak
oo
= el 2% 3.1 = %.2. Parkold 4.3. Utazdi 4. Kamera
| Személves Parkoldk Utazol nyers adatai igények —
S| igények igényel 7.5. Kézi
Eﬂ adatgyijtés
A
5. Rend6rség
5.1. BlinGgyi
Yy o
@ statisztika Adatgy(jtés

Utazéi dontés

Y

6. Parkolo6 létesitmények

1. Utazé

15. abra: A javasolt parkolds menedzselé rendszer szerkezete
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A rendszer fo elemei

2. Parkolas menedzsel6 alkalmazas: segitségével az utazé ingyenesen igénybe veheti a
parkolds menedzseld rendszer szolgaltatasait. Az alkalmazés adatbevitelre, informécio

megjelenitésre, €s az egyes utazok személyes igényeinek tarolasara (2.1.) szolgal.

3. Parkolas menedzsel6é kozpont: az adattarolds; az adatfeldolgozas és a feldolgozott
adatok szolgaltatasa tartozik ide. A kozpontba az utazok igényeinek adatai és a
parkolokbol gytijtott eld feldolgozott adatok érkeznek. A szolgaltatott informaciok az
utazok szamara elkiildott javaslatok, illetve a parkold ilizemelteté vallalatoknak
tovabbitott statisztika, mely az utazoi igényeket tartalmazza. A parkolas menedzseld
kozpont szerverén (3.4.) taroljak a parkolok (3.1.) az utazoi igények (3.3.) és a foglalasok
(3.2.) adatait. A parkolas menedzseld rendszer miikodését egy operator feliigyeli (3.5.),

aki a nem automatizalt adatkezelési miiveleteket is elvégzi.

4. Parkolo iizemelteto tarsasagok: {6 feladataik a parkold létesitmények iizemeltetése
és a parkolok statikus és dinamikus adatainak gyljtése és tarolasa (4.2.). Ennek
megfelelden az lizemeltetdk sajat szerverekkel (4.1.) rendelkeznek. A rendszer mikodése

szempontjabol 1ényeges statikus adatok a kovetkezdek:

o parkold6 létesitmény elhelyezkedése (GPS koordinata),
e parkold létesitmény nyitasi idopontja,

e parkold létesitmény zarasi idopontja.

A dinamikus adatok a parkold Iétesitmények foglaltsaga. Az ilizemeltetok eltérd
adatgylijtési modszereket alkalmazhatnak (akéar parkold létesitményenként is), de a
kozpontba elkiildott adathalmaz szerkezete egységes. Ehhez az adatok el6 feldolgozasa
sziikséges. A parkolo lizemeltetd tarsasagoknal a megfeleld adatkezelést operatorok (4.4.)

segitik.

Az egyes lzemeltetok a kozpontbol iddszakosan megkapjak az utazokrol gyiijtott
adatokat (igény adatok és foglalasi adatok). Ezeket az adatokat az ,,Utazéi igények
adatbazisban” (4.3.) taroljak.

5. A rendszerhez kapcsolodik a renddrség is, mint adatszolgaltato. Feladata, hogy elkiildi
a parkolokrol késziilt objektiv bilinligyi statisztikat (5.1.) a kdzpontba. A személyes

javaslatok készitésekor ez is figyelembe vételre keriil.
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6. Parkolé létesitmények: a javasolt rendszeren beliil a parkold létesitmények két

kategoriaba sorolhatdak kialakitasuk szerint:

e nyitott (szegély menti parkold) és

e zart (pl. parkoldtér, parkolohdz) parkolok.

7. Adatgyiijtési modszerek: a parkolo létesitmények adatainak gy(jtésére kiilonféle
modszerek 1éteznek. Mindegyiknek van eldnye és hatranya is. Tobb kiilonb6z6 modszer
egyidejlii alkalmazasa javasolt. Az egyes modszereket az 5. tablazat mutatja. A piros
cellak a magas, a zold cellak pedig az alacsony kiépitési és lizemeltetési koltségeket jelzi,
figyelembe véve, hogy az egyes megoldasok milyen mindségii adatokat szolgaltatnak. A
parkolok statikus adatait kézi felméréssel (7.5.) javasolt gytjteni. A foglaltsagi adatokat
zart parkolok esetében a be- és kijaraton elhelyezett szenzorokkal (7.2.) illetve élderd
esetén kézi felméréssel (7.5.) célszerl valos idoben mérni. Nyitott parkolok esetében csak
a magas koltségli modszerek (7.1., 7.4.) alkalmazhatoak a foglaltsagi adatok gytijtésénél,
ha valos idejii adatok szolgaltatasa a cél. A dijfizetési adatok feldolgozasa (7.3.) a blicceld

utazok miatt pontatlan foglaltsagi adatokat szolgaltathat.
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5. tablazat: A foglaltsagi adatok gyijtésének modszerei

Médszer Folyamat Felhasznalasi Elény Hatrany
teriilet
7.1. A Minden tipusu Parkolohelyenként | A kiépitési €S
Szenzorhalozat parkolohelyeken | parkolo és valds idében iizemeltetési
alkalmazasa telepitett létesitményben mérhetoek a koltsége magas.
szenzorok alkalmazhato. foglaltsagok.
érzékelik az ott
tartozkodo
jarmtiveket.
7.2. Zart Zart parkolok Zart parkolo Valos idejt Nem méri
parkolok be- és esetében a be- és | 1étesitményeknél | foglaltsagi parkolohelyenként
kijaratan kijaraton alkalmazhato. adatokkal szolgal. a foglaltsagot.
athalado elegendé mérni  rr s s
L - ) Az €pitési és
jarmiivek az athalado . -
. lizemeltetési
szamanak jarmiivek szamat. -~
o koltsége
merese alacsonyabb mint a
szenzorhalozatnak.
7.3. Dijfizetési A dijfizetési Minden tipust A dijfizetés A bliccel6 utazdkat
adatok adatok alapjan parkold meglévo nem méri.
feldolgozasa nyomon létesitményben | infrastruktirajat és
kovethetd, hogy alkalmazhato. adatait hasznalja fel.
egy adott Ezért koltségei
parkoloban minimalisak.
mekkora a
foglaltsag.
7.4. Hasonl6 az 1. Minden tipusu Parkolohelyenként | Az épiteési €s
Kamerarendszer | vagy 2. parkolo és valos idében is iizemeltetési
alkalmazasa modszerekhez. A | 1étesitményben | mérhetdek a koltsége magas.
kiilonbség, hogy | alkalmazhato. foglaltsagok. A
szenzorok helyett kamerakat egyéb
kamerak figyelik célokra (pl.
a jarmiveket. biztonsag novelése)
is fel lehet
hasznalni.
7.5. Kézi A parkolok Minden tipusu A koltségei Valos idejt
felmérés foglaltsagat parkold alacsonyak. adatgyiijtés csak az
emberi erével létesitményben éléerds, zart
mérik fel. alkalmazhato. parkolokban
kivitelezhetd.
Jelmagyarazat:

piros cella: magas kiépitési €s tizemeltetési koltségek,
z061d cella: alacsony kiépitési és lizemeltetési koltségek.
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Adatbazisok szerkezete
»Személyes igények™ adattabla (2.2.) a kdvetkez6 attriblitumokat tarolja:

e Maximalis o6radij: az utazo altal megengedhetd legmagasabb oradij értéke.

e Maximalis gyaloglasi tavolsag: az utaz6 altal megengedhetd leghosszabb
gyaloglési tavolsag a parkolo 1étesitmény és a célallomas kozott.

e Minimalis biztonsag: az utaz¢ altal elvart minimalis biztonsaga a parkolo
1étesitményeknek.

o Kezd6 idépont: Az utazo tervezett parkolasanak kezdo id6pontja.

o Befejez6 idopont: Az utazod tervezett parkolasanak befejezé idopontja.

e Célallomas: Az utaz6 célallomasa, ahova szeretne eljutni.

»Parkolok™ (3.2.), ,,Utazoi igények™ (3.3.) és ,,Foglalasok™ (3.4.) adattablak a parkolok
adatait, az utazok igényeinek adatait, és az utazok foglalasi adatait tarolja. Ezen adatbazis
szerkezetét a 16. abra mutatja be. Az elsddleges kulcsokat alahuizassal, az idegen

kulcsokat szaggatott alahtizassal jeloltem.

Parkoldk Foglalasok Utazoi igények
Parkol6 azonosité Foglalds azonositd Utazd azonositd
Helyszin 1 _Utazé azonositd j Max. oradij
Nyitasi id6pont Parkold azonosité Max. gyalogldsi tavolsag
Zarasi id6pont Kezdé id6pont Min. biztonsag
Biztonsag Befejez6 id6pont Kezd6 id6pont
Foglaltsag Fizetend§ dij Befejez6 idGpont
Fizetési kategoria Fizetve (Igen/Nem)
Zarasi id6pont

16. abra: ,,Parkolok, utazoi igények és foglalasok” adatbazis

»Parkolok nyers adatai” adatbéazis (4.2.) szerkezete a 17. dbran lathato. A kovetkezd
adatokat tartalmazza:

e Parkol6 helyszine.
e Nyitasi id6pont.
e Zarési id6pont.

e Parkolok historikus foglaltsag értékei a kiilonb6z6 idészakokban.
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Parkolé nyers adatai Foglaltsagi adatok
Parkol6 azonositd » Foglaltsdg azonositd
Helyszin Mérés datuma
Nyitasi id6pont Id6szak
Zarasi id6épont Foglaltsag értéke
_ Foglaltsag _

17. abra: Parkolok nyers adatai

A parkolo Iétesitmények egyéb, tajékoztatd jellegli adatait (amelyek nem szolgalnak

bemend adatként a rendszerben) nem részletezem.

A parkolas tizemeltetd vallalatoknal talalhat6 ,,Utazoi igények™ (4.3.) adattabla a parkolas
menedzseld kdzpont 3.3. és 3.4. adattablainak az 0sszessége. Tehat minden olyan adat,

amely az utazoktol szarmazik.

A renddrség altal szolgéltatott adathalmazt a 18. dbra mutatja. Ezek a biiniigyi adatok
idészakosan keletkeznek (példaul félévente). Az egyes attributumok jelentései a

kovetkez6ek:

e Parkol¢ helyszine.

o Kezd6 datum: az elsd nap, amelyre az adott statisztika vonatkozik.

e Befejezo datum: az utolso nap, amelyre az adott statisztika vonatkozik.
e Lopasok szama: a parkoldban feljegyzett lopasok szama.

¢ Rongalasok szama: a parkoloban feljegyzett rongalasok szama.

Rongdlas Parkold Lopas
Rongalas azonosité Parkol6 azonositd Lopas azonositd
Datum Helyszin Datum
Megjegyzés Lopasok szama Megjegyzés
Rongalasok szama

18. abra: A rendérség altal szolgaltatott biztonsaggal kapcsolatos adatok

A javasolt parkolas menedzseld rendszernek az adatigénye mérsékelt, azaz a parkolokat
¢és az utazokat leird attributumok szama alacsony. Az itt bemutatott adatszerkezettel a
rendszer mar mikodtethetd, azonban tovabbi utazoi és/vagy parkold jellemzok

figyelembe vétele tovabb fokozhatja a rendszer hatékonysagat.

A legfontosabb adatok a parkolok foglaltsagi adatai. Egyrészt ezen adatok gyijtése
igényli a legnagyobb erdforrast, masrészt a rendszer mitkodésében is meghatarozoak. Ha

a parkolds menedzseld rendszer csak e foglaltsagi adatokat szolgaltatna az utazdknak
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valds id6ében, mar az is sokat segitene az utazoknak. A javasolt rendszer ennél azonban

joval Osszetettebb funkcidkkal rendelkezik.
5.2. A parkolas menedzselé rendszer funkcionalis modellje

A valtozo dijtételeket alkalmazd parkolas menedzsment miikodését igen sok szempont
mentén lehet fejleszteni. Ennek megfeleléen tobbféle megoldas is kidolgozhato a
parkolasi igények és a kindlat kezelésére. Az egyes valtozatok értékelése részletes
forgalom és parkolas modellezést igényel, amivel tovabbi kutatdsaim soran kivanok

foglakozni.

Az altalam javasolt parkolds menedzselé informacios rendszer a tajékoztatasra és a
valtozé dijtételekre helyezi a hangsulyt. A foglalas és dijfizetés modulja érintélegesen

jelenik meg a javasolt rendszerben.

A javasolt informacios rendszer miikodése a 19. abran lathato. Kidolgoztam a rendszer
miikodésének folyamatait. Az egyes részfolyamatokat sorszamoztam. Az 4bran a nyilak
mutatjak meg, hogy az egyes részfolyamatoknak melyek a bemenoé és a kimené adatai.
Az adatdramlés torténhet eseményorientaltan és ciklikusan az adatok felhasznalasatol
fliggden. Ezeket az dbran kiilonb6zd szinekkel jeldltem. Az egyes adatkezelési miiveletek

a kovetkezd csoportokba tartoznak:

1. Adatgyiijtés: az utazoktol és a parkolo 1étesitményektdl szarmazo ,,nyers” adatok
gyljtése.

2. Adattarolas: a nyers és/vagy feldolgozott adatok tarolasa késdbbi feldolgozas és
felhasznalds céljabol. Az adattarolds soran az adatok nem valtoznak, tehat az
adatbazisok bemend és kimend adatai megegyeznek.

3. Adatfeldolgozas: a nyers adatok (utazdi igény adatok és parkold adatok)
feldolgozasa.

4. Adatfelhasznalas: a feldolgozott adatok bemend adatként torténd haszndlata az
egyes részfolyamatoknal.

5. Informaciéo megjelenités: a feldolgozott adatokat az utazo, illetve a parkolo

tizemeltetd tarsasagok kozérthetd forméaban kapjak meg.
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2. Parkolas menedzsel6
alkalmazas

2.1. Egyéniigények

| Max. oradij |

| Max. gyaloglasi tav. |

v

3. Parkolas menedzsel6 k6zpont

] | Min. biztonsag |

Kezd&/befejezd
id6pont

| céldllomas |

A
—>C2.2. Egyéni igények)

) ("~ 2.3.Javasolt

parkol ok
—>< 2.4. Foglalas )7
—  25.5zamla Je—

3.4. Parkoldk sziirése

— | Lopédsokszama |

3.3. Utazdi igények

\_>

—1 4.3. El6 feldolgozas

-
az egyéni igények
ja p & e Céldllom3d
alapjan 3.8. Valtozo dijtételek cd ?mas,,
|-> ‘s Max. éradij
képzése 2
Max. gyal. tav.
| Min. biztonsag
3.1. Parkolok 3.7. Parkolék Id6pont
yv—— foglaltsaganak
| Oradij | elérebecslése 3.2. Foglalasok
| Helyszin | 3.6. Parkolok
| Foglaltsagi adatok I— k?‘t;izr:;slgsaszzzais' i Ml
 Fizetési kategoria |<-—’_ I - z
[~ Biztonss | 3.5. Parkolok IdGpont
- g kategorizalasa biztonsag Fizetendd dij
[ Nyitvatartdas | .

3

— P Eseményorientalt adatmozgas
— > Ciklikus adatmozgas
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A részfolyamatok bemend €s kimend adatait, valamint ezek idébeli kezelését a 6. tablazat
foglalja 6ssze. A piros szin a ciklikus, a kék szin pedig az eseményorientalt adataramlést
jelzi. Az utazd barmikor hasznalhatja a parkolds menedzselé rendszer alkalmazasat
parkolo kivalasztasahoz. Miutan megadta az igényeit, a rendszer a parkolok adatait
tartalmaz6 adatbazisban végez egy szlirést, aminek eredménye a javasolt parkolok. Ez a
folyamat valos idében torténik. Az adatbazisban a statikus adatok eseményorientaltan
frissiilnek, a dinamikus adatok pedig ciklikusan, melynek gyakorisaga egy honap.
Dinamikus adatnak szamit a parkolok foglaltsaga €s a dijtételek. Statikus adat példaul a
parkolok tipusa, kapacitasa, elhelyezkedése, nyitva tartdsa. A parkold valasztasi funkcio

mindig az aktualisan képzett dijtételeket veszi figyelembe.

A fizikai alapfolyamatot célszerii ciklikusan (pl. havonta) megfigyelni. A mérés
(havonta) két napra terjed ki. A hétvégi mérés szombaton (vasarnap sok parkold
ingyenesen hasznalhatd) torténik, mig a hétkdznapi mérés szerdan (hét kdzepén). A
mérési eredményeket felhasznalva a kdzpontban elérebecslést végeznek a kovetkezd
hoénap foglaltsagaira vonatkozoan. Ez az eldrebecslés is ciklikusan torténik (havonta

egyszer), kozvetleniil a dijtételek képzése eldtt.

A parkol6 1étesitményekrdl valés ideji (6rankénti) foglaltsagi adatokat is gyljt a
rendszer, ezt azonban csak tajékoztatasra, illetve a kozvetleniil a parkolas el6tt
parkolohelyet keresd utazoknak kiildott javaslatok 0Osszeéllitasanal hasznélja fel a
rendszer. Ha egy szegély menti parkolo aktudlis foglaltsaga tal nagy (pl. tobb mint 90%)
akkor azt nem javasolja egy utazonak se, mert akkor ott megndne a parkolohelyet kereso
forgalom nagysaga. Zart parkolok esetén nincsen parkolohelyet keresd forgalom (a
kozuthalézaton). Akik nem kozvetlentil a parkolés el6tt kerestek parkoldt, azoknal az

aktualis foglaltsagi értékek nem hasznalhatdak fel.

A biniigyi statisztikdk ciklikusan frissiilnek. A renddérség hatdrozza meg, hogy milyen
slrliin teszi kozzé ezen adatokat. A parkolok biztonsdgainak meghatarozasadhoz

elegenddek az évenkénti blinligyi adatok is.

A valtozo dijtételeket havonta képzi és teszi kozz¢é a rendszer. Tehat az is értesiil az
érvényes dijakrol, aki nem haszndlja a parkolds menedzseld alkalmazast. A dijtételek
képzése torténhet minden honap vége eldtt egy héttel, majd a kdvetkezd honap elsd

napjan (00:00-t6l) €letbe 1éphet tjabb egy honap erejéig.
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6. tablazat: A javasolt informacios rendszer részfolyamatai

Sorszam | Részfolyamat Bemené adat Kimené adat

2.1. Egyéni utazoi igények
tarolasa

2.2. Az utaz6 megadja egyéni
igényeit

2.3. Javasolt parkolok
megjelenitése

2.4. Foglalas az egyik
javasolt parkolob

2.5. Szamla

3.1 Parkolo adatok tarolasa

3.2, Foglalasi adatok tarolasa

3.3. Utazo6i igények tarolasa

3.4. Parkolok szlirése az

egyéni igények alapjan
(javaslatok eloallitasa)

3.5. Parkolok kategorizalasa
biztonsag szerint

3.6. Parkolok kategorizalasa
fizetési hajlandosag
szerint

3.7. Parkolok foglaltsaganak
elérebecslése

3.8. Valtozo dijtételek
képzése (oradijak
meghatarozasa)

4.1. Parkol6 nyers adatainak
tarolasa

4.2. Parkol6 adatok el
feldolgozasa

4.3. Utazoi adatok tarolasa

5.1. Biiniigyi statisztika

tarolasa a renddrségnél
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Az utazo6 a parkolas menedzsel6 alkalmazas (2.) segitségével a kdvetkezé funkciokat

veheti igénybe:

El6zetes regisztracié: az utazdé a szolgéltatasok igénybevétele eldtt megadja
alapvetd adatait (melyek a dijfizetéshez ¢és foglaldshoz sziikségesek). Ez utan
szabadon hasznalhatja az alkalmazas funkcioit.

Egyéni parkolasi igények megadésa (2.2.), melyeket az alkalmazas az ,,Egyéni
igények” adatbazisban (2.1.) tarol el. Ha az utazé elinditja a tervezést, akkor ezen
adatokat az alkalmazas elkiildi a kdzpont szerverére.

Parkolohely valasztasa a javaslatok koziil: a javasolt parkoldk adatai (2.3.) a
kozpont szerverérdl érkeznek. Ezek olyan parkolok, amelyek a tervezéskor
megfeleltek az utazo eldzetesen beallitott személyes igényeinek.

Parkolohely foglalas: az utaz6 a kapott javaslatok koziil kivalaszthat egyet, és
elindithatja a foglalas miiveletét (2.4.). Ekkor az alkalmazas elkiildi a kdzpont
szerverére az utazé altal megadott igény adatokat és a valasztott parkolo adatait. Ha
az utazo nem kivan foglalni a javaslatok koziil, akkor 1j tervezést indithat el.
Dijfizetés: kozvetleniil kapcsolodik a foglalds miiveletéhez. A foglalds utén, a
kozpont szerverén elkésziil egy elektronikus szamla (2.5.), amit automatikusan
elkiildenek az utazd részére. Az utazd a szamlat adott idéintervallumok kozott

barmikor kiegyenlitheti (parkolas eldtt vagy utan is).

A parkolas menedzselé kozpontban (3.) miikodo folyamatok a kdvetkezdek:

A parkolo létesitmények adatainak tarolasa a ,,Parkol6” adatbazisban (3.1.) torténik.

Ezen adatok a parkold iizemeltetoktdl, illetve a renddrségtdl érkeznek. A kovetkezd

adatok taroljuk:

e Parkolok odradijai az egyes idOszakokban. Ezen adatok a valtozo dijtételek

képzésének kimend adatai.

e Parkolok biztonsaga: egy szamitott érték, amely megmutatja, hogy az egyes

parkolok mennyire biztonsdgosak. Az ehhez sziikséges adatokat a renddrség
biztositja, melyek feldolgozasa utdn megallapithatd, hogy az egyes parkolok

mennyire biztonsagosak egymashoz képest.

e Parkolo Iétesitmények foglaltsagi adatai: parkolok foglaltsaga az egyes

id6szakokban. A foglaltsag értékét egy 0 és 1 kozotti szam formajaban tarolja a

kozponti adatbazis. Az idészakok javasolt kialakitasa a kovetkezo:
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o hétvége,

e hétkoznap,

e hajnal (3:00 — 6:00),

e reggel (6:00 —9:00),

e déleldtt (9:00 — 12:00,

e kora délutan (12:00 — 15:00),
e kés6 délutan (15:00 — 18:00),
e este (18:00 —21:00),

o ¢jjel (21:00 — 3:00) és

e ezek kombindcioi.

o Fizetési kategoria: egy szamitott érték, amely megmutatja, hogy az egyes utazok
altal maximalisan megengedhetd oOradij milyen viszonyban all a tényleges
oradijjal egy adott parkoldban és adott idészakban. Ezeket az adatokat az utazoi
igény maximalis oradij adatai és a foglalasi adatok biztositjak feldolgozés utan.

e Helyszin: a parkolok GPS koordinatdi. Ez alapjdn szdmithaté a parkolok és a
célallomasok kozotti gyaloglési tavolsag.

e Nyitva tartas: ahhoz, hogy az utazé szamara id6ben is megfeleld parkolokat
lehessen javasolni, sziikséges a kovetkezd adatok:

e parkolok nyitasi idépontja és

e parkolok zarasi id6pontja.

»Foglalasok” adatbazis (3.2.): a foglalasi adatokat a kozpontban tobb okbdl is taroljak.
Egyrészt ezeket az adatokat a parkolas lizemeltet6k is megkapjak, masrészt a parkolok

fizetési kategoridinak megallapitasanal is sziikségesek, mint bemend adatok.

»Utazoi igények” adatbazis (3.3.): az utazok altal megadott személyes igények
Osszessége. Ezen adatbazisban vannak Osszegylijtve a parkolas tervezd rendszerben az

utazokra vonatkoz¢ igény adatokat, két f6 cél érdekében:

e aparkolas lizemeltetok szamara értéket képviselnek az utazoi igény adatok,
e a teljes parkolds menedzseld rendszer miikodésére vonatkozd fejlesztési

javaslatok megfogalmazasa.

Parkolok sziirése az egyéni igények alapjan (3.4.): az egyéni utazotol érkezo igények
alapjan a kozpont szervere szlirést végez a parkold adatok kozott, és csak az utazo

szamara megfeleld parkolok adatait kiildi vissza. A szlirés eseményorientaltan torténik.
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Ha az utaz¢ elkiildte a kozpont szerverére az igény adatait, akkor a kozpontbol ,,azonnal”

érkeznek a javaslatok.

Parkolok biztonsagi kategoriainak meghatarozasa (3.5.): a renddrségtdl kapott
bliniigyi adatok alapjan a parkolokat a kovetkezOképpen javaslom kategorizalni az egyes

statisztikai iddszakokban (amikor egy bliniigyi statisztikat a renddrség nyilvanossagra
hoz):

e Biztonsagos: az adott id6szakban nem tortént blincselekmény.
o Kozepesen biztonsagos: az adott idészakban csekély szdmu blincselekmény
tortént. Ennek javasolt hatarértékét egy adott parkolora vonatkozdan az 5.1.

egyenlet mutatja.

blincselekmény szama

<0,1% (5.1)

parkolasok szama
e Meérsékelten biztonsagos (pl. havonta 1 biincselekmény/1000 parkolas): az adott
idészakban jelentds szamu bilincselekmény tortént. Ennek javasolt hatarértékét

egy adott parkolora vonatkozoan az 5.2. egyenlet mutatja.

blincselekmény szama

< 1% (5.2)

parkolasok szama

Ezek nagysagrendi értékek. A pontosabb kategorizaldshoz érdemes megvizsgalni az

utazok kockazattiiré képességét a parkolok biztonsagat illetden.

Parkolok fizetési kategoriainak meghatarozasa (3.6.): meghatarozhatd, hogy egy adott
parkoldba, adott iddszakban milyen az eloszlasa az oda érkezé utazok fizetési
hajlandosaganak. Ezt szemlélteti a 20. abra. A sziikséges foglaldsi adatok a fizetési

kategoriak szamitasdhoz a kovetkezdek:

e parkol6 helyszine,
e tervezett parkolés (kezdd és befejezd) idopontja és

e utazok altal megadott maximalis oradijak.

A fizetési hajlandoésag azt jelenti, hogy az utaz6 milyen maximalisan elfogadhato
oradijat allitott be az egyéni utazoi igényeinél. Ez alapjan részletesebben megismerhetdek
a parkolasi igények, igy a dijtételek képzése is hatékonyabb. Mivel az utazok a
maximalisan megengedett oradij alapjan sziirt javaslatok koziil foglaltak le egy helyet
valamelyik parkoloban, ezért olyan adatok allnak rendelkezésre, ahol a fizetési
hajlandosagaik értéke magasabb, mint a valasztott parkold 6radija az adott iddszakban.

(az abran ezt mutatja, hogy a kék vonal a piros szaggatott vonalnal véget ér). Ezeket az
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eltéréseket figyelembe véve a parkolok (idészakonként) kategorizalhatdak a kovetkezd

szabaly szerint:

o 1. fizetési kategoria: az atlagos utazoi fizetési hajlandosag joval nagyobb (pl.
tobb mint 30%-kal), mint az oradjij,
o 2. fizetési kategoria: az atlagos utazoi fizetési hajlanddsédg kis mértékben

nagyobb (pl. legfeljebb 30%-kal), mint az 6radij.

Eltérés mértéke (%) 1. fizetési

A - kategoria
.

' 2. fizetési

H kategéria
]
.

Parkoléban megfordult
utazok aranya (%)

Aktualis oradij Atlagos fizetési Utazék szamara Ft
értéke (parkolonként hajlandésag maximalisan megengedhetd
és id6szakonként) oradij értéke

20. abra: Utazok fizetési hajlandésaganak eloszlasa adott parkoloban és adott

idoszakban
Ez a kategorizalas a dijtételek szamitasanal kertil felhasznalasra.

Parkolok foglaltsaganak elérebecslése (3.7.): A parkolok foglaltsiganak
elérebecsléséhez nem érdemes Osszetett modszert alkalmazni. Ugyanis a parkolok
foglaltsaga 1d6szakonként meglehetdsen kiegyenlitett értékeket vesznek fel (pl. é&jjel

rendszerint alacsonyabb a foglaltsag, mint délelott).

Ha véltozik is a megszokott foglaltsdg, az nagy valdszinliséggel nem egy ugrasszer(i
valtozas lesz. Az ugrésszerii valtozasokhoz valamilyen egyedi eseményre van sziikség
(pl. utfelyjitas, tlintetés, extrém iddjaras kovetkezményei), amelyek nem tul gyakoriak.
Az ilyen egyedi események jelentds részét elére tudni lehet és/vagy rovid ideig tartanak,
igy ezeket manualisan is figyelembe lehet venni (illetve ha par napos az esemény, akkor
nem is biztos, hogy figyelembe kell venni, mivel a dijtételek csak havonta véltoznak). gy

a modszer ismertetésekor ezekkel nem foglalkozok.
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Az elérebecslés célja az, hogy (ellentétben a hasonléan miikodd rendszerekkel) a
dijtételek ne kozvetleniil a historikus foglaltsdgokon alapuljanak, hanem eldrebecsiilt
értékeken. A bemutatott példak csak azt nézik, hogy az el6z6 iddintervallumban mekkora
volt az atlagos foglaltsag, majd az alapjan valtoztatjak a dijakat. Az én javaslatom ezen
alapul, de kiegésziil az eldrebecsiilt adatokkal. Olyan médszert alkalmazok, ahol a
parkolok atlagos foglaltsdganak (iddszakonként) egy elére meghatarozott
intervallumban tartasa a cél. Ez az intervallum a miik6d6 példak és az irodalomkutatas

alapjan nagyjabol 50% és 85% kozott talalhato.

Adottak a parkolok historikus, idészakonkénti foglaltsagainak értékei (fjj). Ezeket a 21.

abra foglalja 6ssze. A kdvetkez6 honapra vonatkozé eldrebecslés ezen adatokon alapul.

Hoénap (h) Id6szakok (I;)

fin | fi2 | ... f1j

Parkolok | fa
(Pi)

fir | fio | ... | fij

21. abra: Egy adott honapra elérebecsiilt foglaltsagok parkolonként és

idoszakonként
A foglaltsagok eloérebecslését (fije) szintén parkolo 1étesitményenként (Pi) ¢és
idoészakonként (Ij) alkalmazom. Az el6rebecslés modszerét a 7. tablazat foglalja Gssze.

Ezt a modszert a dijtételek képzésére vonatkozd modszer figyelembe vételével

alakitottam ki, a két mddszer szorosan 0sszefiigg.

7. tablazat: A foglaltsagok (fije) elorebecslése

Adott parkolo (Pi), adott idészakban (1)
ht he
Honap ht-3) N-2) (-1 jelenlegi kovetkezo,
honap elérebecstilt honap
Atl foglaltsa
5 rtéafeos oglallsag fijt-3) fijt-2) fij-1) fijt fije
Foglaltsag
valtozasa a
megeléz6 Afijeot3) | Afije1,t-2) Afijt-1) Afijen
honaphoz képest
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A szamitas modjat az 5.3-5.7. egyenletek mutatjak. Adottak az el6z6 harom honapra az
egyes parkolok atlagos foglaltsdgai id6szakonként (fij). Ezeknek a kiilonbségeit az 5.3-
5.5. egyenletek mutatjak. Ezeknek a kiilonbségeknek az atlaga adja az elGrebecsiilt

valtozast (a jelenlegi honap és a kovetkezo honap kozott). Ezt mutatja a 5.6. egyenlet.

Végiil az 5.7. egyenlet alapjan az eldrebecsiilt valtozasok és a jelenlegi honap foglaltsag

értékeit sszeadva adodnak a kdvetkezé honap eldrebecsiilt foglaltsag értékei (fije).

Afijce—2,t-3) = fije=2) — fije-3) (5.3)

Afij(t—1,t—2) = fij(t—l) - fij(t—z) (5.4)

Afij(t,t—l) = fijt - fij(t—l) (5.5)

Afijery = Atlag(Afijc-2,e-3) Afije-1,0-2y DMijiee-1)) (5.6)
fije = fijt + Afijeer (5.7)

Valtozo dijtételek képzése (3.8.): a dijtételek képzésére a legegyszeriibb mddszer, ha a
parkolok foglaltsagat osztalyokba soroljuk, és az egyes osztalyokhoz rendeliink egy
szabalyt a dijtétel valtozasara (ndvekedés, csokkenés, nem valtozik) vonatkozoan. Az
egyes parkolokban iddszakokra lebontva sziikséges megnézni, hogy mennyi volt az
atlagos foglaltsag. Ezek besorolhatdak a kialakitott foglaltsagi osztalyokba, és e szerint
csokkentik, novelik, vagy meghagyjdk eredeti értékén a dijat. Ezt alkalmazzak a

bemutatott példak.

Ennél fejlettebb megoldas, ha a foglaltsag értékei és a dijtételek valtozasa kozott egy
fliggvény teremt kapcsolatot. Tehat adott parkeoloban, adott idészakban egy adott
foglaltsaghoz tartozik egy dijtétel valtozas. Sziikség van egy minimum és egy maximum
értekre, amit a dijtételek nem lépnek at. Figyelni kell, hogy az egyes foglaltsdgokhoz
rendelt dijtétel valtozasok elérik-e a kivant hatést: nincsenek tul magas (pl. 85% feletti)
¢és tul alacsony (pl. 50% alatti) kihasznaltsagi parkolok egyik idészakban sem. A
parkoldnként és iddszakonként elérebecsiilt foglaltsag értékekbol a 22. abran lathato

fliggvény segitségével képzem a dijtételeket.

A dijtételeknek van egy minimum (pmin) €s egy maximum (pmax) lehetséges értéke. A
dijtételek (pij) ezek kozott valtakozhatnak az elérebecsiilt foglaltsag (fe) fliggvényében.

A dijtétel mindaddig novekszik, ameddig a hozza tartozé elérebecstilt foglaltsag érték
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nem csokken egy felsé érték (fr) ald, illetve mindaddig csokken, ameddig a hozz4 tartozo
foglaltsag érték kisebb egy als6 értéknél (fi). Ha az eldérebecsiilt foglaltsag a kivant
intervallumon kiviil esik, akkor a dijtételek valtoznak. Minél tavolabb esik az eldrebecsiilt

foglaltsag e tartomanytdl, annal nagyobb a dijtételek valtozasanak értéke (Apjj).

A bemutatott nulladfoku fiiggvényt alkalmaznak a dijtételek szamitdsdhoz (azaz a kivant
foglaltsag tartomanyon kiviil egy konstans értékkel valtozik a dij). Az altalam javasolt
fiiggvény elsofoka, igy a dijtétel-valtozas aranyosan novekszik, ahogy az atlagos
foglaltsdg tdvolodik a kivant tartoméanytol. A dijtételek valtozésanak fiiggvényét az 5.8.
egyenlet mutatja.

(fije —fa) M, hafije < fa

Apl] =<0, ha fa <fij,e < ff (58)
(fije — ff)-m, ha f; < fij.

Ahol m € R* a dij valtozasanak meredeksége.

A dijtételek képzésének masik bemend adata az utazok fizetési hajlandosaga alapjan
tortént kategorizalasa a parkoloknak. Attol fiiggéen, hogy egy parkold egy adott
idészakban melyik fizetési kategoridban van, mas a dijvéltozas fliggvényében a valtozas
meredeksége (m). Az 1. fizetési kategoriahoz nagyobb meredekségii fiiggvényt javaslok
(mint a 2. fizetési kategoriahoz), mivel ezekbe a parkolokba atlagosan magasabb fizetési
hajlandosaggal rendelkezd utazok érkeznek. Erre azért van sziikség, hogy a szabalyozasi
folyamat kell6en ,,gyors” legyen, €s kovetni tudja a parkolasi igényeket. Az m értékét a
rendszer tesztiizeme sordn sziikséges kalibralni, konkrét értékét itt most nem hatarozom

meg.
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Apjj

1. fizetési kategoria —» m;

2. fizetési kategoria — my

-
|

fij,e
Pii,
Prmax
pmin
f, fs fije

22. abra: Dijtételek képzése az elorebecsiilt foglaltsag értékek alapjan

A parkolé iizemeltetd vallalatok a kovetkezé feladatokat latjak el a parkolés

menedzseld rendszeren beliil (nem térek ki a rendszeren kiviili tevékenységeikre):

e Parkolé adatok gyiijtése (4.1.) és tarolasa (4.2.): a parkold létesitmények
statikus és dinamikus adatainak gytijtését és tarolasat a parkolds ilizemeltetok
végzik (a biztonsagra vonatkozo adatok kivételével). A statikus adatokat
eseményorientaltan, a dinamikus adatokat pedig ciklikusan gytjtik, illetve
taroljak a ,,Parkolok™ adatbazisban. A parkolo 1étesitményeknek dinamikus adatai
a foglaltsagi adatok.

e Parkolé adatok el feldolgozasa (4.3.): a parkold létesitményekbdl gyiijtott
adatok az eltérd adatgyiijtési eszk6zok miatt eltérd szerkezetliek. Ez elsd sorban a
foglaltsagi adatokat érinti. Ezért ezeket még a parkolas iizemeltetd vallalatnal
egységes formatumuva alakitjdk, azaz meghatdrozzak az egyes parkolo

létesitmények iddszakonkénti foglaltsagait (fijj).
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e Utazoi adatok tarolasa (4.4.): a parkolas menedzseld kozponttol kapott utazoi és
foglalasi adatokat a megfeleld {izemeltetés, valamint szolgéltatasaik

szinvonalanak ndvelése érdekében hasznaljak fel a parkolo iizemeltetok.

A valtozo dijtétel dinamizmusa

A valtozo dijtételek képzése rendszeres adatgyljtést igényel. Minél rovidebb az
adatgytjtés idéciklusa, annal magasabb lesz a rendszer Kiépitési és miikodtetési koltsége.
Egy éves iddciklus esetén még megoldhaté manualisan az adatgytijtés, de egy honap vagy
anndl rovidebb iddciklus esetén érdemes automatizalni a folyamatot. Az ehhez sziikséges
infrastruktura kiépitése és iizemeltetése jellemzden tobbe keriil, mint a manualis

(emberek altal végzett helyszini) adatfelvétel.

A 8. tablazat az eltér6é dinamizmussal valtozo6 dijtételek eldnyeit és hatranyait tartalmazza
a kovetkez6 szempontok szerint:

* jogi,

e lizemeltetoi,

e utazoi és

e technologiai.

8. tablazat: A dijtételek dinamizmusanak elényei és hatranyai

zj)ilfllger;eilzmusa Elony Hatrany
e jogi akadalya nincs, e pontatlanul kdveti a parkolasi
1 Eves . al:acs?ny tizemeltetési igényeket
idociklus | <oltses, )
e technologiailag egyszeriien
kivitelezhetd
S Nehany . qui akadalya rendszerint o lizemeltetési koltségek
hénapos nincs, magasabbak,
idBciklus e sziikséges technologia e parkolasi igényeket mérsékelten
rendelkezésre all koveti
3 Néhany . parkolési”igén)'{eke.t e jogi akadalya el6fordulhat,
hetes megfeleléen koveti, o iizemeltetési koltségek
:déciklus e sziikséges technologia magasabbak
rendelkezésre all
e parkolasi igényeket a e jogi akadalya nagy
4. Néhany legp.o'ntlosabban'kéveti, az valdszinliséggel eléford_ul,
napos esetlrlgflrnyekre is tud e {izemeltetési koltségek itt a
idBciklus reagalni, legmagasabbak
e sziikséges technologia
rendelkezésre all
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Jelmagyarazat:

e 70ld cellak: a dijtétel dinamizmusanak javasolt valtozatai,

o kék szoveg: jogi szempont,

e 70ld szbveg: utazdi szempont,

e vOros szoveg: iizemeltetési koltségek szempontja,

o fekete szoveg: technologiai Szempont.
A jelenlegi technoldgiai lehetdségek nem jelentenek korlatokat a javasolt rendszer
szamara. Jogi és lizemeltetdi szempontok miatt nem célszerti néhany hetes vagy annal
rovidebb iddciklust alkalmazni. Az egy éves idéciklus alapvetden jo megoldas (jobb, mint
egy allando dijtételeket alkalmazo parkolas menedzsment), de az egy honapos még jobb
nagyobb rugalmassaga miatt. fgy a dijtételek dinamizmusénak a 2. és 3. valtozat (az abran

a z01d hatterti cellak) kozé esé 1 honapos idéciklust javasiom.

5.3. A parkolas menedzsel6 alkalmazas prototipusa

Az ismertetett parkolas tervezé alkalmazasnak elkészitettem egy prototipusat. Ennek
miikodése a javasolt alkalmazastol még néhany helyen eltér, de mar igy is jol szemlélteti
a miikodés elvét az utazd oldalarol. Ez a prototipus az egyéni utazoéi igények szerinti
parkolo keresés folyamatat mutatja be. Ennek megfeleléen rendelkezik egy felhasznaloi
feliilettel, és egy a rendszergazda szamara elérhetd feliilettel. A felhasznaloi feliilet
tervezése sordn fontos szempont volt a mobil eszk6zon vald hatékony kezelhetdség.
Ennek megfelelden a feliiletek egyszerliek, kis képernydvel rendelkezd késziilékeken is

hasznalhatoak.

A prototipus nem tartalmaz térképes feliiletet, de a javasolt alkalmazasban ezt célszerli

hasznalni (az adatbevitel és az informacio megjelenités is ezen a feliileten torténne).
A 23. dbrajeleniti meg a minta alkalmazas adatbazisanak szerkezetét. Két f6 adattablabol
all:

e egyéni utazoi adatok és

e parkol6 létesitmények adatai (melyek a javasolt informécids rendszer esetében a

parkolas menedzseld kdzpontban talalhatoak).
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Ezekhez a 6 adattablakhoz tovabbi kédtablak csatlakoznak:

e maximalis gyaloglasi tavolsag: utazo altal elvart gyaloglasi tdvolsag a parkol6 és
a célallomas kozott,

e kezdd idopont: parkolés tervezett kezdd idOpontja,

e Dbefejezo id6pont: parkolas tervezett befejez6 idépontja,

e c¢lallomas: célallomasok koordinatai és megnevezése,

e nap: parkolas tervezett napja,

e minimalis biztonsag: utazo altal elvart biztonsag minimalis értéke és

e parkol6 biztonsaga.

A kodtablak {6 szerepe az, hogy az alkalmazas felhasznalobarat legyen, illetve hogy az

adatbazis normalizalva legyen, ne legyen tobbszor ugyanaz az adatelem tarolva.

maximalis gyaloglasi tavols... utaz6i igény T ks
- 1| —=
% AZ_max_tav = ¥ AZui | -Azkezo
ért_ék g _E megnevezes kezdd idépont
R max t?‘.l ajz_vez_elem 1]
e kezdo idopont az_vez_elem —
) oo befejezd idopont
befejezo idpont az_vez_elem 1 J€Z P
max dij - ¥ AZ_befejezes
- napazvezelem ] befejezd idopont
célallomas cél
7 AZ cel 1 min_bizt =
GPS hosszusag nap
GPS sz-elesseg - ¥ AZ nap
helyszin parkolé nap
¥ AZ_park
GPS szélesség
parkoi6 bizt GPS hosszusag min biztonsag
helyszin 7 —
- : — AZ_min_bizt
¥ AZ_p_bizt — nyitas -
. i megnevezés
megnevezés Zaras Rx
iy erték
érték foglaltsag
szamitott dij
szamitott dij du
minimum dij
dij meredeksége
du/de arany
— bizt

23. abra: A minta alkalmazas adatbazisanak szerkezete

A 24. abra mutatja a minta alkalmazas muikodését. A képernydket szamokkal, mig a
koztes folyamatokat nagybetiikkel jeloltem. Az alkalmazas minta adatai GyOr varosabol
szarmaznak. A foglalas és dijfizetés funkciot ez a prototipus még nem tartalmazza, ezért

az adatbazis szerkezete eltér a javasolt adatbazis szerkezetétol.
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A.) Belépés B.) Kilépés

R

1. Felhasznalo/

Rendszergazda

3. Személyes D.) Sziirés 2. Dijtételek
beallitasok ¢ beallitasa
C.) Beallitasok
)keZlélszso TF ) Ujratervezés 2, ISl
: parkolok

5. Foglalas,
fizetés

E.) Javaslat elfogadas

24. abra: A minta alkalmazas felépitése és f6 folyamatai

A bejelentkez6 képernyén (1.) valaszthatdo ki, hogy felhasznaloként, vagy
rendszergazdaként szeretnénk belépni. Ezt mutatja a 25. abra. Az alkalmazas segitségével
egyrészt az utazo az egyéni igényeit tudja beallitani, masrészt a rendszergazda a kozponti

adatbazis adatait tudja kezelni.

Felhaszndlo Rendszergazda

25. abra: Bejelentkez6 képernyo

Jelenleg a rendszergazda feliiletén (2.) a dijtételek szamitasahoz sziikséges paraméterek
illetve a parkolok aktualis foglaltsagai allithatoak, de a miikodd rendszer esetében a
rendszergazda a kozponti adatbdzis valamennyi adatdhoz hozzéaférhet a kozponti

adatbazisbol.

fgy a javasolt rendszer ,,tavolrél” is iizemeltetheté. A rendszergazda feliiletét a 26. abra
mutatja. Jelenleg délel6tti és délutani oradijak vannak, de a javasolt rendszerben az

ismertetett idészakok szerint alakulnak a dijak egy nap.

Egyeldre a bemutatott modszertdl eltérden (de hasonld elven) szamithatoak a dijtételek,
de a tovabbi kutatas részét képezi ennek fejlesztése: a dijtételek egy kiilon adatbazisban
képzédnek majd a javasolt moddszer szerint, és onnan keriilnek az alkalmazas

adatbazisaba. A dijtétel a foglaltsag fliggvénye. A fiiggvényt a 6.1. egyenlet mutatja.
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p=fm+b (6.1)

Ahol, p a dijtétel és f a foglaltsag Az f egy 0 és 1 kdzotti valos szam. Az alkalmazasban
szerepld harom paraméter jelentése a kdvetkezo:

1. paraméter: b,

2. paraméter: m,

3. paraméter: a délutani és a délel6tti 6radij (Pdu/Pde) aranya.

= : ' x

Parkolasi dijak beallitasa

7 28 2 déleldtti  délutdni

helyszin foglaltsag paraméter paraméter paraméter oradij oradij

Kalocy tér 0,68 100 100 1 168 Ft | 168 Ft
Bercsényi liget, Hid utca 0,45 60 150 0,8 128 Ft 102 Ft
Kossuth L. u., Petéfi S. utca 0,73 60 120 0,9 148 Ft 133 Ft
Egyetem, Uj-Tudés-tér 0,85 120 120 0,82 222 Ft 182 Ft
Vas Gereben u. (Arkad mellet 0,99 60 120 0,85 179 Ft || 152 Ft
Gy6r, vasutallomas 0,7 120 180 0,77 246 Ft 189 Ft

26. abra: A rendszergazda felhasznaloi feliilete
Az utazo6 altal hasznéalhato felillet a 27. abran lathatd. Az utazé a kovetkezd igény

adatokat adhatja meg itt:

o Beillitas neve: az utazo elmentheti az adott beallitast, ami az egyéni igényeit
tartalmazza. Tobb ilyen beallitast is elmenthet, ezért célszerli ezeknek nevet adni
(pl. szabadid6), hogy késébb konnyebben tudjon vdalasztani koziiliik, ha
valamelyik alapjan szeretne parkolot keresni. Az alkalmazés rendelkezik egy
alapértelmezett beallitassal is.

e Helyszin: az utaz6 itt adhatja meg, hogy hova szeretne eljutni. Jelenleg ez még
nem térképes feliileten miikddik a minta alkalmazisban, hanem egy legdrdiild
mentiibdl véalaszthat. Az egyes helyszinekhez GPS koordinaték tartoznak.

e Maximalis éradij: az utazd6 meghatarozhatja, hogy legfeljebb mekkora dradijjal
rendelkezd parkolok johetnek szoba. Tetszdleges pénzbeli érték megadhato.

e Maximalis gyaloglasi tavolsag: az utazé bedllithatja, hogy legfeljebb mennyit
szeretne gyalogolni a parkolotdl a célpontig. Ennek eldre definialt értékei a
kovetkezéek:200 m, 400 m, 600 m, 800 m, mindegy (nagyobb, mint 800 m).

e Minimalis biztonsag: az utaz6 harom kategoria koziil valaszthat, aszerint, hogy

melyik az, amit még elfogad. Ezek a kovetkezdek:
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o biztonsagos (értéke:3),

o kozepesen biztonsagos (értéke:2),

o mérsékelten biztonsagos (értéke:1).
Kezd6 és befejezé idépont: az utazé tervezett parkolasanak kezdd idopontja.
Elore definialt értékek alapjan oOras pontossaggal allithatd be. Ezek
felhasznalasaval a javasolt parkoloknal a teljes fizetendo dij jelenik meg.
Nap: az utazonak a tervezett parkolas napjat is sziikséges megadnia. Eldre
definialt értékei a hét napjai. A parkolas vasarnap ingyenes, igy ez az adat is

befolyasolja a fizetend6 dijat.

Ha az utazo kitoltotte ezeket, elmentheti, illetve kés6bb modosithatja, vagy tordlheti,

illetve jat hozhat 1étre (C.). Ha kivalasztott egy neki megfeleld beallitast, akkor az ,,0K”

gombra kattintva kezdeményezheti a sziirést (D.), vagyis az igény adatok és a parkolo

adatok Gsszevetését.

A sziirés soran felhasznalt parkolé adatok a kovetkezdek:

Parkolo GPS koordinatai: a parkolo6 elhelyezkedését leird koordinatak.
Parkolé tavolsaga a kivalasztott célallomastol: a célallomas és a parkolod
koordinataibol szamitott érték (Iégvonalbeli tavolsag).
Parkol6 nyitasi és zarasi idépontja: az utazo tervezett parkolasi idépontjai a
nyitvatartasi id6pontok koz¢é kell, hogy essenek.
Adott parkolo délelotti/délutani oradija: az oradij a foglaltsag alapjan alakul.
A minta alkalmazéasban egyel6re csak a javasolt modszerhez hasonlé modon
képzddnek a dijak.
Parkolo biztonsagi kategoriaja: az utazo altal megadott minimalis biztonsagnal
nem lehet alacsonyabb a biztonsagi érték a javasolt parkolok kozott. A parkolok
3 kiilonboz6 biztonsagi kategdridba keriilhetnek:

o biztonséagos (értéke:3),

o kozepesen biztonsagos (értéke:2),

o mérsékelten biztonsagos (értéke:1).
Parkolo6 aktudlis foglaltsaga: a minta alkalmazasban ezek az adatok hatarozzak
meg az oradijakat, illetve ezek alapjan sziiri ki a 90% feletti kihasznaltsdggal

rendelkezd parkoldkat.
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Személyes beallitasok

Beallitas neve: | szabadidé

Maximalis éradij: 500,00 Ft

J

Max. gyaloglasi tavolsag: 1800 m

<

Minimalis biztonsag: kézepesen biztonsagos

=]

Helyszin: |Gy&ri Nemzeti Szinhaz
Kezd& id6pont: | 19:00

Befejezé idpont: 122:00

<

Nap: 'szombat

27. abra: A személyes beallitasok képernydje

Az alkalmazas egy {0 lekérdezést tartalmaz, mely a bemutatott utaz6i és a parkold adatok
kozott végez szliréseket és szdmitasokat. A lekérdezés eredménye az utazd szamara
javasolt parkoldk listdja. A lekérdezésben végbe mend miiveleteket és a hozzajuk
sziikséges adatokat a 9. tablazat foglalja dssze. Az alkalmazas lekérdezését ezen tablazat
alapjan kivanom tovabbfejleszteni. Tehat egy olyan algoritmus kifejlesztésén dolgozok,
amely az utazoi és a parkold adatok felhasznélasaval allit el6 személyre szabott

javaslatokat az utazok szdmaéra.
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9. tablazat: A prototipus alkalmazas lekérdezésének miikodése

Miivelet Leiras Utazoi adat Parkolo adat
megnevezése
1. Gyaloglasi A parkolo Célallomas Parkolo
tavolsag szamitasa létesitmény ¢€s a koordinatai. l1étesitmény
célallomas koordinatai.
koordinatai alapjan
képzddik
(Iégvonalbeli
tavolsadgot szamit).
2. Fizetendo dij Az egyes id6szakok Parkol6
szamitasa oradijai és az utazd létesitmények
tervezett parkolasi - oradijai az egyes
idépontjai alapjan idészakokban.
képzodik.
3. Maximalis Az utazé altal elvart | Utazo6 altal elvart | A parkolo
gyaloglasi tavolsag maximalis gyaloglasi | maximalis tavolsaga a
figyelembe vétele tavolsag alapjan a gyaloglasi kivalasztott
parkold tavolsag. célallomastol.
1étesitmények sziirése
4. Nyitvatartas Az utazé altal Tervezett Parkol6
figyelembe vétele tervezett parkolasi parkolas kezd6 létesitmények
id6pontok ¢€s a ¢s befejezd nyitasi és zarasi
parkold idépontja. idépontjai.
létesitmények

nyitvatartasa alapjan
végzett szires.

5. Biztonsag Az utaz¢ altal elvart | Utazo altal elvart | Parkolo

figyelembe vétele minimalis biztonsdg | minimalis létesitmény
alapjan a parkolo biztonsag értéke. | biztonsdganak
létesitmények értéke.
szlirése.

6. Dij figyelembe Az utaz6 altal elvart | Utazo altal elvart | Parkolo

vétele maximalis oradij maximalis oradij. | 1étesitmények
figyelembe vétele. oradijai az egyes

1d6szakokban.

7. Foglaltsag A lekérdezés kisziiri Parkolo

figyelembe vétele a til magas létesitmények
foglaltsaggal (pl. - foglaltsagi adatai.
90%) rendelkezd
parkolokat.
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A szlirés eredményei a javasolt parkolok, melyek a 28. abran lathaté képerny6n jelennek
meg (4.). A fejlécben lathatd a kivalasztott célallomas, és annak a bedllitdsnak a neve,
ami alapjan a sziirés tortént. A kozvetleniil mellette talalhat6 gombbal 14 tervezés kérhetd

(F). Ekkor Gjra megjelenik a személyes beallitasok feliilete.

A fejléc alatt a javasolt parkolok és fontosabb adataik jelennek meg: parkold neve,
fizetend6 dij értéke, gyaloglasi tdvolsag a parkold és a célallomas kozott, a nyitas és a
zaras idépontja. A fizetendd dijak mértékét szinkodok is jelzik a kényelmesebb hasznalat

érdekében.

Javasolt parkolok

célallomas: [€

5 beallitas: szabadidd

parkold Fizetend@ dij gyaloglasitév  nyités zaréds
(Ft) (m)
Gy6ri Nemzeti Szinhaz 1026 0 0:00 23:59
Széchenyi tér 963 229 0:00 23:59
Varoshaza (Gydr) 1Lk 361 0:00 23:59
Batthyany tér 887 464 0:00 2359

28. abra: A javasolt parkolok képernydéképe

A minta alkalmazas nem tartalmazza a foglalas és dijfizetés funkciot (5.). Ennek modjéra
mar szamos megoldas 1étezik, igy kiilon nem foglalkoztam vele. Ha az utazo elfogadja

(E.) az egyik javasolt parkolot, akkor kezdeményezi a foglalast és a szamla eléallitasat.

Az alkalmazas alapvet6 feladata az utazoi dontés tdmogatasa a parkoldhely valasztas
soran. Egy ilyen alkalmazads nélkiil az utazoénak nagy mennyiségli adatot kellene
értelmeznie, és ezek alapjdn dontést hoznia. Az alkalmazas segitségével azonban
egyszerien értelmezhetd informacidk jutnak el az utazéhoz javaslatok formajaban.
Lényeges, hogy ezen egyszerlisités mellett az utazonak tovabbra is megmarad a
lehetdsége arra, hogy a sajat igényeit részletesen figyelembe véve taldlja meg a szamara

megfeleld parkolo 1étesitményeket.

Ezen elv mentén fogalmaztam meg a parkolds menedzseld alkalmazasra vonatkozo

tovabbfejlesztési lehetdségeket.
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6. Tovabbfejlesztési lehetoségek

A javasolt rendszer funkcidira vonatkozé fejlesztési lehetdségeket a kovetkezokben
foglalom Ossze. Ezekkel tovabbi kutatomunkdm soran kivanok foglakozni. A javasolt
rendszer még tovabbi funkciokkal bdévithets, illetve a meglévé funkciok is

fejleszthetéek. Ezek a kovetkezodek:

1. Navigacio: a parkolas el6tt (out-door navigacio) és a parkolo 1étesitményben (in-door
navigacid) az utazok mozgasanak tamogatésa.

2. Személyre szabott reklamok: a parkolas menedzsel6 alkalmazas segitségével az
utazokhoz személyre szabott reklamok juttathatdak el. Ehhez arra van sziikség, hogy
az alkalmazasban az wutazok megadhassak a tevékenységeikhez kapcsolddo
igényeiket, érdeklodési koreiket, szokasaikat. A parkolds menedzseld rendszer a
parkolo 1étesitmények kornyezetében talalhatd kereskedelmi egységeknek felajanlja
az alkalmazasban rendelkezésre allo reklamfeliiletet. Fontos, hogy az utazdk ezt
inkdbb hasznos szolgéltatasnak érezzék, ne pedig felesleges reklamnak. Ez a
személyre szabottsag fokozasaval elérhetd. A reklamokbdl befolyd bevételek a
rendszer miikodési koltségeinek egy jelentds részét fedezhetik. Tovabbi fontos
tényez0, hogy a rendszeres felhasznalok szama atlépjen egy kritikus értéket, ami felett
a kereskedelmi egységek hajlanddak fizetni a reklamokért.

3. Foglalas és dijfizetés: ez érintdlegesen megjelenik a javasolt rendszerben, de részletes
kidolgozéasa tovabbi kutatomunkat igényel. Az elektronikus foglalas és dijfizetési
modszerek jelenleg is dinamikusan fejlddnek, szamos megoldas létezik. Ezek
elemzésével kivalaszthatoak a parkolds menedzseld rendszer szamara hatékony
modszerek.

4. Parkolok kategorizalasa az utazdi igények alapjan: a parkoldsi igények
megismerésé¢hez sziikséges, hogy az utazok igényeirdl minél részletesebb adatok
alljanak rendelkezésre, illetve hogy ezek az adatok Osszekapcsolhatoak legyenek a
parkolo létesitményekkel. Igy parkold 1étesitményenként jellemezhetéek a parkolasi
igények. Ez a valtozo dijtételek képzése szamara fontos funkcié. A javasolt rendszer
az utazok fizetési hajlandosagat veszi figyelembe. Sziikséges megvizsgélni, hogy
milyen tovabbi utazoi igényeket érdemes még figyelembe venni.

5. Valtozo dijtételek képzése: a javasolt modszer a miikodd példak egy tovabbfejlesztett

valtozata, azonban ez is tovabbfejleszthetd (pl. magasabb foku fliggvény alkalmazasa).
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Ehhez a tovabbfejlesztéshez sziikség van a parkolasi folyamat modellezésére, amellyel
tovabbi kutatdsaim soran kivanok foglakozni.

. Parkolok foglaltsaganak elérebecslése: a dijtételek képzéséhez hasonldéan ennek
modszere is tovabbfejleszthetd a parkolasi folyamat modellezése és elemzése utan.

. Teljes korii forgalom menedzsment: a parkolds menedzsment Osszekapcsoldsa a
forgalom menedzsmenttel, tehat az all6 és a mozgd kozati forgalom egyiittes
tamogatasa. A mozgé forgalomba az egyéni és a kozosségi kozlekedés is beletartozik.
Tehat az utazét parkolas elott, parkolas kozben és parkolas utan is (a teljes
helyvaltoztatasi lancot) tamogatja.

. Az alkalmazas tovabbfejlesztése (29. abra): az adatbevitel és az informécio
megjelenitése is egy térképes feliileten torténik. A térképes feliilet hasznalata
szemléletesebbé teszi a parkolas tervezésének folyamatit (ha az alkalmazasban
navigacio is lesz, akkor eleve sziikség van térképes feliiletre).

Az utazd megad egy kiindul6 helyet és egy célallomast. A kiinduld helyre kattintva
sajat igényeit (dij, gyalogldsi tavolsdg, biztonsdg) adhatja meg. A célallomasra
kattintva a tevékenysége kezdd és befejezd id6pontjat, illetve a napot adhatja meg. A
javasolt parkolok és adataik is a térképen jelennek meg. gy a foglalas és dijfizetés is
a térképes feliiletrdl indithato el. Egy parkol6 1étesitmény kivalasztasakor a térképen
megjelenik a javasolt utvonal a kiindulasi hely és a célallomas kozott. A térképes

feliiletrdl indithato el a navigalas is.

Tervezés » Navigdlés [ : -

Erzsébet tér 13.

- 1051 Y

Kelenfdld, P+R Kezdés: 8:00 @
Koszoru utca 2. 2040 Fizetend§ dij: 350 Ft « Befejezés:16:00] | ko
Beallitas neve: munka Tavolsag a célig: 6,1 km d Nap:

EB e ! hétfo S
Max. éradij: 200 Ft/dra Nyitas: 0:00 2P I .
Max. gyal. tav.: mindegy Zaras: 24:00 R ". i

Min. bizt.: biztonsagos

Foglalds és fizetés
Hozzdadds Torlés 4 »

29. abra: A tovabbfejlesztési lehetéségeket tartalmazo parkolas menedzselé
alkalmazas képernyoképe
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7. Osszefoglalé

Kidolgoztam az intelligens parkolas menedzseld rendszer egy lehetséges koncepcidjat,

melynek soran a kovetkezd két f6 funkciora koncentraltam:

e aparkoldhelyet keresd utazok személyre szabott tajékoztatasa,

e aparkolasi igények valtozé dijtételekkel torténo szabalyozasa.

A kutatas és a tervezés soran tobb olyan megallapitas sziiletett, amelyek a javasolt

rendszer iranymutato jellemzdiként szolgalnak. Ezeket a kovetkezokben foglalom Ossze.

A teljes helyvaltoztatasi lanc egyik legkritikusabb fazisa az egyéni kozlekedok esetében
a szabad parkolohelyek megkdzelitése. Az utazds e fazisanak kedvezd lebonyolitdsa
nagymértékben eldsegiti a teljes helyvaltoztatasi lanc optimalis (személyre szabott)

megvalositasat.

A valtozo dijtételeket alkalmaz6 parkolas menedzsment még nem terjedt el
sz¢éleskortien. Kialakitasanak f6 akadalya az egyes felek érdekellentétei, a megfeleld
koordinacié hianya. Az lizemeltetok szamara kockazatos a parkolas menedzsment
fejlesztése (pl. valds ideju adatgyljtési eszkozok telepitése), mert az hosszl idétavon
(akar évtizedek alatt) tériil meg, magasabb az tizemeltetési koltsége, illetve nem is biztos,

hogy megtériil.

E probléma megoldasat ott érdemes keresni, hogy az utazdkra, mint iigyfelekre
tekintenek a vallalkozé felek. Ez nem azt jelenti, hogy az utazok fizetnek a kifejlesztett
szolgaltatasért. Az 6 jelenlétiilk a parkolds menedzseld rendszerben, illetve az altaluk
szolgaltatott adatok pénzben kifejezhetd értéket jelentenek. A parkolds menedzseld
alkalmazas tovabbfejlesztésével az utazokhoz személyre szabott reklamok juttathatdak

el.

Az utazd, a varos és a parkolo lizemeltet6 vallalatok legfobb kozos érdeke, hogy a szabad
parkolohelyek valds idében ismertek legyenek. Ehhez a foglaltsagi adatok valos idejli

gyljtése €s kozzététele sziikséges.

A foglalasi adatok gyiijtésére szamos modszer 1étezik. Ezek kozott vannak olyanok is,
amelyek egészen alacsony épitési és iizemeltetési koltséggel rendelkeznek. Minél
rovidebb az adatgyiijtés iddciklusa, annal magasabb lesz a rendszer Kiépitési €s
mikodtetési koltsége. A technologiai fejlddésnek koszonhetden az egyes megoldasok

egyre kedvezobb koltséggel rendelkeznek.
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A parkolok foglaltsaganak elérebecsléséhez nem érdemes Osszetett modszert
alkalmazni. Ugyanis a parkolok foglaltsdga iddszakonként meglehetdsen kiegyenlitett

értékeket vesznek fel (pl. éjjel rendszerint alacsonyabb a foglaltsag, mint délelott).

A dijat jellemzdéen igen egyszeri szabaly szerint szamitjdk az egyes parkolas
menedzseld rendszerek. Az egyszerliség és a hatékonysag nem zarjak ki egymadst a

parkolas menedzsment teriiletén. Ezt bizonyitjak a bemutatott példak.

A javasolt rendszer képes arra, hogy az utazok fizetési hajlandésagait gytjtse
parkolonkénti és id6szakonkénti felbontasban. Ezzel a parkolasi igények részletesebben

megismerhetdek, igy a valtozé dijtételek hatékonyabb szabalyozast tesznek lehetové.

Az utazok legfontosabb parkolasi szempontjai kdzott a biztonsag is szerepel. A javasolt
parkolas menedzseld rendszer tovabbi jelentds koltség nélkiil fejleszthetd, ha a renddrség
altal iddszakonként kdzzétett bliniigyi statisztikakat is feldolgozza a parkolas menedzseld

rendszer.
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Mellékletek

I. Parkolasi szokasok felmérése (kérdéiv)

A kérdoiv célja a személygépkocsival torténd parkolasi szokasok felmérése. Az utazok
véleményének megismerése hozzajarul egy olyan jovobeli multimodalis utazastervezo
alkalmazas kifejlesztéséhez, amely a parkolds megtervezését is segiti az

utvonaltervezés részeként.

Az utazastervezéket mindannyian ismerjiik és hasznaljuk, mint példaul az Utvonalterv,

Elvira vagy Google Maps.

A kérdések nem az egyes parkoldsokra, hanem az altalanos parkolasi szokasokra

vonatkoznak. Tehat az 4ltalanosan Onre leginkabb jellemz6 vélaszokat jeldlje meg.

A kérdoiv kitoltésével segiti a diplomatervem elkészitését. Kozremiikodését eldre is

koszonom.

Cserhati Balazs

kozlekedésmérnok hallgato, BME Kozlekedésiizemi €s Kozlekedésgazdasagi Tanszék

1. Hany éves On?
2. Foglalkoztatottsag alapjan melyik kategoriaba tartozik?

2.1 | tanuld

2.2 | dolgozd

2.3 | nyugdijas

2.4 | egyéb

3. Mozgasaban, hallasiaban, vagy latasaban korlatozott?

3.1 | nem

3.2 | mozgaskorlatozott

3.3 | hallassérult

3.4 | latassériilt
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4. Milyen célbdl hasznilja az utazastervezoket? (Milyen célbol szokta az utazasait elore
megtervezni?)

(tobb valasz is megjelilheto)

4.1 | munka (napi rutin, iigyintézés)

4.2 | szabadidd (sport, vasarlas, kultara)

4.3 | turizmus (hosszl tava utak)

4.7 nem hasznalok utazastervezot

5. Az alabbi szempontok koziil melyik a legfontosabb az On szimara?

5.4 | utazasi koltségek minimalizalasa

5.5 | utazasi ido minimalizalasa

biztonsag maximalizilasa

5.6 (utazas soran, parkold jarmii biztonsaga)

6. Mennyire fontos az On szamara, hogy egy utazastervezé kozolje a kovetkezé
informaciokat?

5: rendkiviil fontos

4: fontos

3: kdzepesen fontos

2: alig szamit

1: egyaltalan nem szamit

Szempontok 5141312

1 parkolé cime

2 parkolék nyitvatartasi ideje

3 parkolas dijanak ismerete adott helyen

4 |2 parkolé és a célallomas kozotti tavolsag

a dijfizetés végrehajtasanak (a dijbeszedé rendszer
5. | hasznilatanak) ismerete adott helyen

6 atszallasi lehetoségek a tomegkozlekedésre a parkolobdl

7 rovidesen szabadda valé parkoléhelyek ismerete

8 maximalisan megengedett parkolasi idé a parkoléban
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7. Mennyire fontos az On szamara, hogy egy utazastervezé tartalmazza a kovetkezé
funkciokat?

5: rendkiviil fontos

4: fontos

3: kozepesen fontos

2: alig szamit

1: egyaltalan nem szamit

Szempontok 514 | 3|2

9. egyéni (kozuti) kozlekedési itvonal tervezése

10. | parkoléhely keresése

11. | tomegkozlekedési utvonal tervezése

12. | kerékparos utvonal tervezése

13. | gyalogos itvonal tervezése

az osszes eddig felsorolt kozlekedési mod integralt kezelése az

14. utvonal tervezésekor

térképes megjelenités, amin minden sziikséges informacio

15 lithaté

16. | adatbevitel a térkép segitségével (pl. célallomas kijel61ése)

17. | automatikusan ismerje fel az On pontos tartézkodasi helyét

18. | rendelkezzen navigaciéval is, a konnyebb odajutas érdekében

navigacié kozben legyen tjratervezési lehetoség az 1j
19. | informacidk alapjan (pl. ha utazas kdzben valtozik a forgalom, és
egy masik utvonal lesz kedvezdbb, akkor navigaljon arra)

20 olyan navigacioval rendelkezzen, amely hangos tajékoztatas
" | segitségével navigal a célhoz

a parkolé l1étesitményen beliil a parkoléhely megtalalasat segité

21, s s
navigacio

22. | kezdo- és célallomas megadasa cime alapjan

23. | kezdd- és célallomas megadasa GPS koordinatai alapjan

kezdo- és célallomas kivalasztasa listabdl (szallas,

24. kozintézmények, kulturalis helyszinek, stb.)

25. | célallomas megadas a térképen Kkijeloléssel
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8. Mennyire fontos az On szamara, hogy az alabbi személyre szabott informaciékat
figyelembe vegye az utazastervezo a tervezés soran?

5: rendkiviil fontos

4: fontos

3: kozepesen fontos

2: alig szamit

1: egyaltalan nem szamit

Szempontok 514 ] 3] 2

26. | tervezett parkolas idépontja, idétartama

fizetendd dij (a tervezett parkolasi id6pont és idétartam figyelembe

27| Jételével)

szegélymenti parkolé keresése (rovid parkolési idd, kozel lehet

28. parkolni a célallomashoz)

29 P+R parkolé keresése (tomegkdzlekedési csomdpontoknal talalhatd
" | parkolok: vasit-, metréallomasnal, stb.)

30. | parkoléhaz keresése (hosszabb parkolasi idd, de zart teret biztosit)

parkolétér keresése (hasonl6 a parkolohazhoz, de egyszintes és nem

311 fedett)

intermodalis csomépont (parkold és kiilonbdzo fajtaju
32. | tomegkdzlekedési eszkdzok talalkozasa, ahol szamos egyéb
szolgaltatas is megtalalhatd, mint példaul iizletek)

33.| a parkolé és a célallomas tavolsaga

34.| a parkolé és a célallomas kozotti utazasi ido

a parkolék népszeriisége mas utazok korében (a parkolokrol
35. | rendelkezésre allnak az utazok altal tett vélemények, ami alapjan
lathatd, hogy mennyire népszeriiek kiilon-kiilon)

36. | parkolok aktualis foglaltsaga

37.| parkolék biztonsagi statisztikaja (lopas, rongalas)

parkoléhely el6foglalasanak lehetdsége (Iehetséges a helyszinre

38. érkezés el6tt parkolohelyet lefoglalni adott idGpontra és idGtartamra)

9. Amennyiben van barmi egyéni igénye, amit szeretne, ha megjelenne egy
utazastervezoében, ide irhatja.
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I1. A teljes minta valaszainak atlaga csoportonként

A TI. melléklet tartalmazza a 6., 7. és 8. kérdéscsoport kérdéseire adott valaszokat az egyes
csoportok szerint. Ezekbdl az adatokbol lehet latni, hogy az egyes csoportok mentén

milyen igények sorakoznak fel, illetve altalanosan milyen valaszok sziilettek.

1. tablazat: A 6. kérdéscsoport kérdéseire adott atlagos valaszok célcsoportonként

6. kérdéscsoport

csoportok 1. |2 |3 |4 |5 |6 |7 |8
dolgozé 3,83(3,85(3,95(3,823,60(345|3393,388
tanulé 3,99391]4,00(3523,10(352(3,00]362
Iatassérilt 3,70|3,60 (3,85 (3,95 3,60(3,85|3,05|3,65
nem Iitdssériilt 3,93(3,94(4,013,66339(345(3.29]3,82
munka 4,08]4,19]4,19(3380|3,61]353]348|391
szabadidé 3,96 | 4,05 4,00 3,61 |3,18]343]3,23|3,60
turizmus 3,92(3,89(3893,61339(353[3.23[376
L‘::Z‘;‘:t‘:f‘v‘:;m 331(3,15 (3,85 3,54 |3,38(2,77|2,92 3,46
maximalis biztonsag | 4,10 | 4,16 |3,97 | 3,87 |3,87|3,75 3,68 4,35
minimalis id 385(3,87(3,92(3,68/331(343[3,11355
minimalis koltség 386375 4,11 3,65 3,23]3,40(3,30|3,79
altalanos 3,91(3,90(4,00 (3,71 |341(3503,28] 3,80

2. tablazat: A 7. kérdéscsoport kérdéseire adott atlagos valaszok célcsoportonként

7. kérdéscsoport

csoportok | 9. | 10.|11.|12.|13.[14.[15.|16.|17.|18.(19.|20.|21. |22. |23. | 24. | 25.
dolgozé 4,58|3,87(3,67|2,94|3,01(3,68|4,46|4,29|4,01|4,12|4,32|3,68|3,28|4,51|3,53|3,74|4,17
tanulé 4,43|3,48|4,41|2,84|3,30(3,87|4,72|4,35|3,52|3,64(4,00|2,78|2,59|4,41|3,24|3,70|4,16
latassériilt  |4,50|3,55(4,25(2,80|3,25|3,70|4,42|4,45(4,10|3,95|4,20|2,90|3,00|4,55|3,32|3,45|4,10
nem - 4,49|3,69(3,95(2,93|3,14(3,75|4,60(4,30|3,77|3,90(4,17|3,34|2,99|4,45|3,43|3,79|4,18
latassériilt
munka 4,59|3,91(4,05|3,01|3,28(3,92|4,53|4,26|3,92|3,93(4,26|3,29(3,12|4,39|3,34|3,80|4,16
szabadidé  |4,48|3,65|4,15(3,07|3,28|3,89|4,64|4,22|3,65|3,70(4,17|2,98|2,86|4,46|3,30|3,89|4,19
turizmus 4,51|3,65|3,99|2,93|3,10(3,74|4,67|4,43|3,82|3,95|4,21|3,23|3,00(4,51(3,39|3,84|4,21
nem hasznal |, 4513 3513 462 46|2.46(3.08|4,08|3.85|3.38|3,54|3,85|3,08|2,69|4,08|3,17|3,38|4,00
utazastervezot
maximalis ) o9/ 0713 8113 13(3.37(3,76(4,71|4.68|4,10|4.33|4,48|3.58|3.47|4,48|3 38|3,87| 4.28
biztonsag
minimalis idé |4,56|3,61|4,16|2,65(2,98|3,69|4,59|4,13|3,60|3,62|4,00(3,14|2,73|4,47|3,34|3,63|4,10
l‘:‘b.il‘fs‘g?“s 4.34]3.72|3,84|3.05(3.283,74|4.44]4.40|3.97|4.03|4.19|3,26|3.07|4.47|3.62|3,74|4 21
altalinos 4,49|3,68(3,99|2,90(3,15(3,74|4,56|4,31|3,81|3,914,17(3,29|2,99|4,45|3,41|3,74|4,16
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3. tablazat: A 8. kérdéscsoport kérdéseire adott atlagos valaszok célcsoportonként

8. kérdéscsoport
csoportok | 26. | 27. | 28. | 29. | 30. | 31. | 32. | 33. | 34. | 35. | 36. | 37. | 38.

dolgozé 3,37 3,67 |3,32|3,40 3,40 (3,27 | 3,43 3,87 3,89 [ 2,83|3,70 | 3,72 | 3,24
tanul6 3,423,93(3,17|3,75(3,52(3,36 | 3,75|3,74 | 3,88 | 2,78 | 3,68 | 3,57 | 3,29
latassériilt 3,16 3,63 |3,25|3,42 |3,65(3,50 | 3,60 |3,90 3,95 |2,85|3,30 | 3,75 | 3,10
nem - - 3,43|3,82(3,26|3,57(3,40 3,27 3,57 |3.80|3,88|2,82|3,74|3,66 | 3,28
latassériilt

munka 3,57 3,91 |3,36|3,63|3,61|3,42|3,58|3,96|4,12(3,08(4,00|3,89 3,53
szabadidé 3,44 3,74 |3,16 3,58 |3,37|3,27|3,58|3,78 3,91 2,88 3,61 | 3,66 | 3,36
turizmus 3,37 3,73|3,24 3,56 |3,35(3,27 | 3,59 3,82 3,84 2,75 3,60 | 3,58 | 3,14
nem haszndl | 5 151305 1354 (395(331(3,17|3,31|3.15|3,54 | 2,69 | 346 |3.92(3,15
utazastervezot

maximlis 3,71|3,91 (3,45 |3,81|3,87 3,68 |3,48|4,00|3,90 3,03 |3,73|3,87 3,39
biztonsag

minimalis idé | 3,27 |3,68|3,38|3,60 3,41 3,31|3,65|3,65|3,86|2,60|3,60]3,63|3,33
minimalis 3.433,81/3,10 (3,36 [3,31(3,11 |3,43|3,91 |3,91|2,95|3,74 |3,69] 3,19
koltség

altalanos 3,413,80|3,26 3,55 |3,45(3,31 |3,56 | 3,81 | 3,89 | 2,83|3,69 |3,68]3,27
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