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OSSZEFOGLALAS

Napjainkban egyre fontosabb a kornyezet 6vasa, védése. Sok féle lehetdségiink kinalko-
zik, hogy ennek érdekében tegyiink valamit. Ennek egyik modja a kdrnyezetbarat védje-
gyezett termékek vasarlasa. Az 6ko-cimkézés 1ényeges szerepet tolt be a kornyezettudatos
fogyaszt6i magatartas formalasaban és a fenntarthatd fogyasztasi szokasok kialakitdsaban.
Igy nyutjtva lehetéséget a kornyezet védésére. A harmadik fél altali tandsitas biztositja a
fogyasztokat arrol, hogy az ilyen cimkével ellatott termékek valoban kdrnyezetbaratak (re-
lativ értelemben).

Jelen TDK dolgozatom célja bemutatni az 6ko-cimkézést Magyarorszagon ¢és a kor-
nyezetbarat termékvédjegyezés fontossagat.

A dolgozat elsd részében az 6ko-cimkézés helyét vizsgaltam a szakirodalomban. A
szakirodalmi kutatasok alapjan levonhat6 az a kovetkezés, hogy az 6ko-cimkézésnek igen
jelentés szerepe van a kornyezetgazdasagtanban, kornyezetmenedzsmentben, oko-
marketingben, kommunikacidban és a fenntarthato fejlédésben.

A dolgozat masodik felében a gyakorlati kutatasomat mutatom be. A vizsgalat célja
volt, hogy atfogd képet kaphassak a miikddé rendszerekrdl, valamint az §sszehasonlitd
elemzés (hazai, EU, német €s északi rendszerek termékcsoportjainak dsszehasonlitoé elem-
zése) eredményeként atldssam a hazai rendszer termékcsoportjait a nemzetkozi gyakorlat
tiikrében. Tovabba cél volt annak meghatdrozasa, hogy elvi szinten melyek lehetnek azok
a termékek, melyekkel a vizsgalt rendszerek esetén talalkozhatnadnk hazank polcain. Kuta-
tasom tovabbi részét egy primer kutatds is képezte, melynek keretében piaci elemzést veé-
gezve megvizsgaltam a hazai boltokat annak érdekében, hogy atfogd képet kaphassak ar-
r6l, hogy milyen cimkézett termékekkel talalkozhat a fogyasztd a mindennapos bevasarla-
sai soran a boltok polcain.

Dolgozatomat az eredmények bemutatasa utan kovetkeztetésekkel és ajanlasokkal
zarom.



1. BEVEZETES

TDK dolgozatom témaja az 6ko-cimkézés Magyarorszagon. Napjainkban egyre fontosabb
a kornyezet védése, kimélése. Sok féle lehetdséglink kinalkozik, hogy ennek érdekében
tegyiink valamit. Ezek koziil egyféle lehetdséget nyujt a kornyezetbarat termékek vasarla-
sa. Ezt a tudatos dontést segiti eld, hogy a kornyezetbarat termék csomagolasat 6ko-cimke
jelzéssel jelolik meg. Ez a hiteles jelzés biztositja a vasarlot abban, hogy a termék kornye-
zetkimélo és kornyezetbarat. Az 0ko-cimkézési rendszer figyelembe veszi a termék és
szolgaltatas egész ¢€letttja sordn a kdrnyezetre és az emberre gyakorolt hatasat. Hitelessé-
gét és megbizhatosagat biztositja, hogy megszerzését szigori kovetelmény- ¢és feltétel-
rendszerhez kotik.

Egyre tobb oko-cimkés termék taldlhatd meg a nemzetkdzi €s hazai boltok polcain.
Dolgozatomban eldszor a szakirodalmi hatterét kutattam. A kovetkezd kérdésekre keres-
tem a valaszt: Mi az 0ko-cimkézés, mi a célja és torténete? Milyen szerepet tolt be a
kornyezetgazdasagtanban, kornyezetmenedzsmentben, 6ko-marketingben illetve a kom-
munikacioban?

Ezt kovetden a fenntarthatd fogyasztast vizsgaltam, fenntarthaté fogyasztas megha-
tarozasat, trendjeit és jellemzoit, valamint azt, hogy hol van az 6ko-cimkézés helye a fenn-
tarthato fogyasztasban. Dolgozatomban bemutatom a hazai 6ko-cimkézési rendszert, célja-
it illetve azt, hogy kik iizemeltetik. Majd pedig a Kék angyal, az Eu Virag és az Eszaki
hatty 6ko-cimkéket jellemzem.

Munkdm masodik részében szekunder kutatas alapjan Osszehasonlitottam a négy
oko-cimkézési rendszer teljes termékcsoport rendszerét, vizsgalva a hasonlosagokat ¢€s el-
téréseket. A vizsgalat célja volt, hogy atfogo képet kaphassak a miikodo rendszerekrdl, va-
lamint az §sszehasonlitd elemzés eredményeként atlassam a hazai rendszer termékcsoport-
jait a nemzetkozi gyakorlat tiikrében. Tovabba cél volt annak meghatarozasa, hogy elvi
szinten melyek lehetnek azok a termékek, melyekkel taldlkozhatnank a vizsgalt rendszerek
cimkéjével hazank polcain. Kutatasom tovabbi részét egy primer kutatas képezte, melynek
keretében piaci elemzést végezve megvizsgaltam a hazai boltokat, végig jartam dket vizs-
galva, hogy: Milyen és mennyi 6ko-cimkés termék talalhato a polcokon? Milyen lehetdsé-
gei vannak egy atlagos fogyasztonak egy 6ko-cimkés termék megvasarlasara? Milyen szé-
les beldle a termék valaszték és mennyire kell keresni ezeket? Melyik 6ko-cimkéz6 rend-
szerbdl talalhaté meg a legtdbb aru?

Elemzd munkamat kovetkeztetésekkel és ajanlasokkal zarom.



2. KORNYEZETBARAT TERMEKEK-OKO-CIMKEZES

2.1. AZ OKO-CIMKEZES ELMELETE

Az 6ko-cimkézés fogalma, jelentése, torténete

A vildgon eldszor 1974-ben a Német Szovetségi Koztarsasagban targyalta a parlament a
kornyezetbarat termékek megkiilonbozteté mindsitésének rendszerére vonatkoz6 javasla-
tot.

Az NSZK élen jart az 6koembléma alkalmazasaban, hiszen a hires ,,Kék Angyal”
volt (1978-ban) az els6 a vilagon a késobb elterjedt sokféle kdrnyezetbarat termékjel ko-
z0tt. Azonban ez nem a mai jelentéssel birt. (Kerekes, 1997, p.139.) Ezutan egyre t6bb eu-
ropai és mas orszag is kovette a példajukat. Sorra alakultak a nemzeti és nemzetkozi 6ko-
cimkézési rendszerek: példaul az osztrakok 1990-ben, a francidk pedig egy évvel késobb
inditottak el nemzeti kornyezeti cimkéz6 programjukat. Magyarorszagon 1994-ben vezet-
ték be a kornyezetbarat termékjelzést. Az északi orszdgok: Dania, Finnorszag, Izland,
Norvégia, Svédorszag sajat nemzeti oko-cimkéjiilk mellett 1989-t61 kdzosen kezdték el
miikodtetni az ,Eszaki HattyG” védjegytantsito rendszert. (Barta, 2013.). Ugyancsak
nemzetko6zi cimkeként jelent meg az Eurdpai Uni6 6ko-cimkéje, melyet 1992-ben Iéptet-
ték hatalyba a 880/92/EGK szamu rendelettel. Ez az 6ko-cimke rendszer lehetdvé tette a
termékek EU-szinten egységes kritérium rendszer alapjan torténd mindsitését a kornyezet-

re gyakorolt hatasa alapjan. (Ecover, 2014)

Az dko-cimke meghatarozasara tobbféle megfogalmazast, megkozelitést talalunk az

irodalomban:

e Az Oko-cimke igazolja, hogy egy termék vagy szolgaltatds kornyezetkiméld. A
kornyezetbarat termékek mindsitését szigora kdvetelmény- és feltételrendszerhez
kotik. Figyelembe kell venni egy termék vagy szolgaltatas élettitja soran a levegd-
re, a vizre, a talajra és az emberi egészségre gyakorolt hatsait, a nyersanyagok ki-
termelésétdl az eldallitason at a hasznalatig, majd a keletkez6 hulladék kezeléséig.
Ezek a termékek kevesebb veszélyt jelentenek kornyezetiinkre. (Barta, 2013)

e Az dko-cimkézés egy olyan moddszer a kornyezetvédelmi teljesitmény bizonyita-

sara



¢s jelolésére, melyet vilagszerte alkalmaznak. Az 6ko-cimke a termékek,
szolgaltatasok kornyezetvédelmi megkiilonboztetésére szolgalo jel. Ellentétben
a termeldk ¢€s szolgaltatok ,,zold jelzéseivel” vagy igénybejelentéseikkel, az 6ko-
cimkék palyazat atjan nyerhetok el.” (Medvéng, 2006)

e Az 6ko-cimke definicidja szerint, a gyakorlatban nyajt tajékoztatast a fogyasztok-

nak egy termék kornyezeti teljesitményérél és hatasarol. (Shams, 1995)

Megjegyzés: Mindegyik megfogalmazasban lathato, hogy az 6ko-cimke egy kornye-
zetbarat jelolés. Csak akkor kaphatdo meg, ha a ,,bolcs6tdl a sirig” — ijabb megkozelitésben
,,b0lcsotol a bolesdig” - minden kritériumnak megfelel.

Fontos azonban megjegyezni, hogy a gydgyszerek és az ¢lelmiszerek esetében nincs dko-

cimke rendszer.

Az ISO 14000-es szabvanysorozat az 0ko-cimkézés harom fajtajat kiilonbozteti
meg. Az I és III tipust egy harmadik fél altal hitelesitett, még a II tipus egy Onbevallasi
rendszer. Az I és III tipus abban kiilonboznek egymastol, hogy mas informaciot nydjtanak
egy termékrdl. Az I tipusu cimkék tdjékoztatast adnak arr6l, hogy a termék megfelel-e a
harmadik felek altal eldre bedllitott feltételeknek. A III tipusti cimke mennyiségi kornye-
zetvédelmi informécidkat hordoz, ami fiiggetleniil tudomanyosan értékelhetd. A II tipusa
cimkék kornyezetvédelmi kozleményként értelmezhetéek, ezek feltiintetését is a szab-

vanysorozat szabalyozza. (Ahn and Ahn, 2001)

TDK munkam keretében az I-es tipusu Oko-cimkézéssel foglalkozom részletesen.
Az 6ko-cimke szoban forg6 tipusat az ISO 14024:1999 szabvany szabalyozza, mely alap-
Jjén az I-es tipust 6ko-cimke a kdvetkezd definicioval irhato le.
,L. tipust kornyezeti cimkézési rendszer: onkéntes, tobb kritériumra alapozott, harmadik
fél altal mikodtetett rendszer olyan kornyezeti cimkék terméken vald hasznalatara feljo-
gositod engedélyek odaitélésére, amelyek azt jelzik, hogy egy termék egy konkrét termék-
kategorian beliil — az életciklusara vonatkozd megfontolasok alapjan — 0sszkornyezeti
szempontbol elényds.” (MSZ EN 1S014024:1999 p. 6.)
e A kornyezetbarat mindsitésnek és tantsitasnak alapjaban véve két fontos célja van:
Egyrészt a fogyasztok tajékoztatasa arrol, hogy az 6ko-cimkézett terméknek jobb a

kornyezeti teljesitménye €s a kdrnyezetre gyakorolt hatdsa, mint a nem 6ko-cimkés



termékeké (Sham, 1995), igy erésitve a fogyasztok kornyezet iranti feleldsségtuda-
tat.

e Masrészt pedig a gyartok, forgalmazok €s szolgaltatok Osztonzése a kdrnyezeti
szempontbdl kedvezdbb tulajdonsagu termékek, szolgaltatasok bevezetésére.

Az 6ko-cimke hasznalata a vallalatok szamara 11j piaci lehetdségeket teremt, ez sza-
mukra egy eszkoz a kornyezettudatos vasarlok eléréséhez. A védjegyhasznalok javitani
tudjak kornyezeti megitélésiiket és hitelességiiket a fogyasztok, az lizleti partnerek és a ha-
tosdgok korében is. A cimke hasznalata gazdasagi elényoket is jelent. Ezaltal kedvezdbb
helyzetbe keriilnek, nd a keresletiik, igy a gyarto, forgalmazo bevétele nd.

A fogyaszt6i oldalrdl nézve is szamos eldnye van az 6ko-cimkézésnek. Legfonto-
sabb, hogy az 6ko-cimkék egyértelmi informaciot szolgaltatnak a vasarld szdmara. Ennek
segitségével a fogyasztd felismeri a kdrnyezetet nem, vagy kisebb mértékben veszélyezte-
t0 termékeket és eldnyben részesiti ezeket. Egy fajta garanciat is jelent a vasarlonak, hogy
a termék életttja a nyersanyagok kitermelésétél a gyartason, hasznalaton keresztiil a hul-
ladékka valasig kisebb kornyezetterheléssel, kornyezetszennyezéssel jar, mint egy azonos
funkcioji egyéb terméké. EbbOl kifolydlag az 6ko-cimkézés hozzajarul a haztartasok kor-
nyezetterhelésének csokkentéséhez, ezaltal pedig az altalanos kornyezetvédelemhez is.
(Agoston, 2012)

Deak (Deak, 2003) az 6ko-cimkézés hatdsait az alabbiakban foglalja 6ssze: ,,infor-
maci0s hatés, versenyhatds, illetve mindségi és biztonsagi hatas. Az informacids hatas azt
jelenti, hogy az embléma révén tobbletinformacidhoz jut a termék fogyasztdja, ami segiti a
vasarlasi dontései meghozatalaban. A versenyhatds arra vonatkozik, hogy az emblémaval
jelzett termékek a tobbihez képest versenyeldnnyel rendelkeznek, amennyiben a fogyasz-
tok szamara ez vasarlasi szempont. A mindségi és biztonsagi hatas arra utal, hogy az emb-
Iémaval ellatott termékek ugy garantaljak a kdrnyezet védelmét, hogy kdzben a mindségi

¢s biztonsagi szempontok nem szenvednek csorbat.”

Az 0ko-cimkézés szerepe az 6ko-marketingben

Az 6ko-cimkézésnek meghatarozd szerepe van az 6ko-marketingben is, tekintve, hogy a
természeti értékek védelmét egyre tobb teriileten veszik figyelembe, és ebbdl a marketing
sem maradhatott ki. Ez vezetett az 6ko-marketing kialakulasdhoz, vagyis ahhoz, hogy a
marketing figyelembe vegye a kornyezeti értékeket is. A z6ld marketing ,,holisztikus me-

nedzsment folyamat, amely felelds a fogyasztok és a tdrsadalom igényeinek azonositasa-
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ért, elorejelzéséért és kielégitéséért profitabilis és fenntarthaté moédon™. (Peattie és Char-
ter, 1994) Az 6ko-marketing nem egy egyszer( feladat, mert tobb teriiletet is magaba fog-
lal: fenntarthaté marketinget, z6ld marketinget, kérnyezetvédelmi marketinget és 6kologi-

ai marketinget.(Grundey, Zaharia, 2008)

Az 6ko-marketinget céljai szerint harom csoportba sorolhatjuk:

e Zoldmarketing: Amennyiben egy véllalat tevékenységét a zoldmarketing hataroz-
za meg ¢és az adott vallalat termékeiben, szolgaltatdsaiban jelenik meg maga a
,,z0ldiilés”.

o Kornyezettudatos (zo6ldiilé) marketing: a kornyezettudatos marketing nem mas,
mint a vallalat szerkezetében torténd modositas a kornyezeti szempontokat és a
kornyezet hosszu, tava érdekeit figyelembe véve.

o Kornyezeti értékek marketingje: Az 6ko-marketing ezen megjelenési formadja alatt
azt értjik, mikor a kornyezeti érték maga az eladéasra szant termék. Célja ennek a
kornyezeti értéknek az eladadsa, valamint a kornyezeti attitiid- és tudas novelés nép-

szertsitése. (Csicsay, 2011)

A fent leirtak alapjan elmondhatd, hogy az 6ko-marketing a z6ld marketing tevé-
kenyseégek széles korét foglalja magéba, beleértve a termékek moddositasat, a gyartasi fo-
lyamat valtozasait, a csomagolas valtozasait, valamint a modositd reklamokat is.
(Grundey, Zaharia, 2008)

Az oko-marketing mar az 1970-es évekre visszanyulik.(Peattie K., 1995) Egészen a
90-es évek végéig a zold marketing jellemzdje volt, hogy globalis fokusza, sok 1j, kor-
nyezetbarat terméket vezettek be a piacra. A promdciokban is egyre nagyobb szerepet ka-
pott a termékek kornyezetbarat jellege. A 90-es évek végére lelassult a fejlodés a vallala-
tok ,,Z0ld Fal”-ba iitkdztek. Ennek egyik oka a média negativ attitlidje a zold vallalatok
vonatkozasaban (hihetdség problémdja, zoldrefestés) és a fogyasztok bizalmatlansidga a
z6ld hirdetésekkel szemben. A lelassulas masik oka, hogy a vallalatoknal a koltségesok-
kenéssel jaro kornyezetbarat valtoztatadsok konnyen realizalhatok voltak. (Majlath, 2011)
Az emlitett problémak kikiiszobolését szolgaljak a megbizhato fliggetlen fél altal mikod-
tetett 0ko-cimkék, melyek a zold marketing egyik f6 eszkozévé valtak (Rex, Baumann,
2007), tekintve, hogy az dko-cimkéket kdrnyezetbarat termékek jelolésére, kornyezetvé-
delmi informaciok kommunikélasara alakitottak ki. Igy tehat kival6an hasznalhatoak mar-

keting eszkozként (Kornyezetvédelem..., 2011). Fontos, h tanusitvannyal rendelkez6 val-
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lalatok valoban jobb teljesitményt nytjtsanak és felelésebb magatartast tantsitsanak kor-
nyezeti, tarsadalmi, gazdasigi szempontbol, mint azok, akik nem haszndlnak oko-
cimkéket. (Vargané Csoban, 2006)

Meg kell jegyezni azonban, hogy bar az 6ko-cimkézett termékek piaci térhoditasara
nagy erdfeszitéseket tett az 6ko-marketing, az 6ko-cimkével ellatott termékek piaci része-
sedése mindmadig elég alacsony. (Kornyezet és energia..., 2013) Sziikségszerli lenne a
védjegyet visel6 termékek skalajanak szélesitése, tobb, a piacon jelen 1év6 terméknek kel-
lene megszereznie az 0ko-cimkét, hogy a hétkdznapi vasarlasaink soran is minél tobb ter-
méken talalkozhassunk veliik. Valamint, ami talan még fontosabb és elengedhetetlen, az
oko-cimkének szant funkcié megfeleld mértékii megismertetése a fogyasztokkal. Ugy kell
megismertetni az 6ko-cimkét a vasarlokkal, hogy az adott termék a hasonld funkciot betol-
td mas terméknél kisebb kornyezetterhelést okoz. Azaz a termék kornyezetbarat tulajdon-
sagat, az 0ko-cimke megbizhatoan, hitelesen tanusitja. Ennek jo eszkoze lehetne példaul a
cimkével kapcsolatos pontos informaciok felvétele a gyermekek oktatasi anyagaba, vala-
mint ezen felill a cimke tdrsadalmi céli reklamja, direkt modon torténd ismertetése.
(Agoston, 2012)

Annak érdekében, hogy a kornyezetbarat termékek jol eladhatova valjanak, tovabbi
z0ld reklamokra van sziikség. A zold rekldmozas az utobbi években feler6sodott. Egyre
tobb olyan jellegli szpottal taldlkozunk, amelynek célja a zold fogyasztok megnyerése. Vé-
leményem szerint viszont a greenwashing csapdaja miatt nem elég csupan a reklamblok-
kokat telerakni divatos ,,0ko” €s ,,bio” kifejezésekkel, sokkal fontosabb az, hogy a vasar-
16k alapveté gondolkodasmodjara hasson egy ilyen jellegi reklam.(Csicsay, 2011) A mar-
keting-kommunikacié soran fontos kiemelni a kdrnyezetbarat tulajdonsagokat, mert ezzel
formalni lehet a fogyasztok tudatat. Ez pedig egy olyan informécio6 lehet, amit szandéko-
san csak ritkan keresnek a vevok, de ha tudomast szereznek rola, akkor az informacioé be-
folyasolja a dontéseiket. (Valko, 2003). fgy a kommunikacio segitségével is Osztonzik a
fogyasztokat a kornyezettudatos magatartasra. A kommunikacio tobb célt is szolgalhat.
Lehet célkitlizés a termék, a vallalat megismertetése a vasarlokkal. Lehet azonban a ter-
meék eladésa, ) fogyasztok megszerzése €s régiek megtartasa, valamint a vallalati hirnév
oregbitése. Az 0sztonzés szolgdlatadban allnak a kommunikacioés politika eszkdzei: rekla-
mozas, vasarlasosztonzeés, személyes eladas és a kozonségkapcsolatok, azaz a PR tevé-
kenységek. Vegylik észre azt is, hogy a marketing a fogyasztasndovekedés Osztonzésének

szolgalatdban all még akkor is, ha kdrnyezetbarat termékekrdl van szo.



A fogyasztok leginkabb a termékek haszndlati utmutatdjat, ismertetdjét, valamint a
terméken feltiintetett védjegyet hasznaljdk informécio6 forrasként. Ezen kiviil még a TV-t,
radiot, napi- és szakmai sajtot és a kereskedoktol kapott kozvetlen tajékoztatast is figye-
lembe veszik. A fogyasztok elvarasokat tamasztanak a termék kornyezetbarat jellegével
kapcsolatban, és termékvonatkozasu kornyezeti informaciokat igényelnek a kornyezetvé-
delmi hatosagtol, gyartoktol és a forgalmazoktol.(Valko, 2003, p.46.)

A fogyasztoi oldalrol jelentkez6 elvarasok kielégitése érdekében fontos, hogy a val-
lalatok informaljak fogyasztoikat arrol, hogy mennyire elkotelezettek a kornyezet irdnt,
bemutassak vallalati kornyezeti teljesitményiiket (példaul kornyezeti jelentések altal), és
termékeik kornyezeti teljesitményét, melynek hatékony kommunikacidjat szolgaljak az
LCA alapu input és output indikatorokon kiviil a megbizhaté I-es tipusu 6ko-cimkék. Saj-
nos, gyakran eléfordul, hogy egyes vallalatok valotlanul kornyezetbaratnak kommunikal-
jak termékeiket. Az un. greenwashing csak rovidtavon miikodhet. Azonban hosszutavon
kovetkezményekkel jar. A probléma abban rejlik, hogy ha valétlanul allitja egy vallalat az
adott termékérdl, hogy az kornyezetbarat, az eleinte tobbletbevételt eredményezhet ugyan,
am az ebbdl adodo késdbbi bizalom- ¢és imazsvesztés bevételkieséssel jar. Véleményem
szerint viszont nem elhanyagolhatd a tény, miszerint a greenwashing alkalmazéisa —
amennyiben fény deriil arra, hogy ténylegesen csak zoldre festésrdl beszélhetiink - nem-
csak az adott véllalat imazsat érinti kedvezdtlen mdodon, hanem tovabbi negativ gazdasagi
externaliat okoz. Az externalia kérat a tarsadalom hitvesztése €s gyanakvova valasa miatt
a valoban zo6ld vallalatok szenvedik el. Az viszont, hogy mely termékek tartoznak a kor-
nyezetbarat kategoriaba, nehezen definidlhato, igy a megbizhatésag novelése érdekében
kiilonosen fontos szerep jut az I-es tipusit 6ko-cimkézésnek, ahol a megbizhatdsagot ga-
rantdlja a fiiggetlen harmadik fél, és a kritériumrendszerek hatterében huz6do életciklus
szemlélet is. Ezek egylittes jelenléte garantélja, hogy a cimkézés 1ényeges szerepet tolt be
a kornyezettudatos fogyasztdi magatartds formalasaban €s a fenntarthat6 fogyasztasi szo-
kasok kialakitasaban (Csicsay, 2011), ( Kérnyezeti kérdések..., 2004), (Kosi-Valko, 2006,
p.183.)

Az 0ko-cimkézés szerepe a piac- és kornyezetgazdasagtanban
Az dko-cimke fontos szerepet tolt be a piac- és kornyezetgazdasagban. A piacgazdasagban

a gazdasag szerepldinek igényeit, sziikségleteit dontden a piaci mechanizmuson keresztiil



elégitik ki. Az allam nem, vagy csak kis mértékben avatkozik bele a gazdasag folyamatai-
ba. Az allam fontos feladata a jogi keretek megteremtése, ezzel biztositva a gazdasagi te-

vékenységek zavartalan mikodését.

Az allam kozvetlen beavatkozésa torténik az infrastruktira, a kozlekedés, a kornye-
zeti javak kinalatdban. A kornyezeti javak kindlataban kettds szerepben is fellép:

o cgyrészt a kdrnyezet elemeinek kivanatos mindségét a gazdasag teherbird ké-
pességének és a lakossagi igények figyelembe vételével meghatarozza

e masrészt gondoskodik ezeknek a rendelkezéseknek a betartatisarol. (Arva,
2010)

A piacgazdasag és az 0ko piacgazdasag az életmindség novelését tlizte ki célul, de
az odavezetd utat masképpen képzelik el. Az 6ko piacgazdasag a tarsadalom tagjainak jo-
1étét mas értékrendben képzeli el. Ebben a modellben a cél az, hogy minél kevesebb anyag
¢s energia felhasznalasaval minél nagyobb mértékben elégitsék ki a sziikséglete-
ket.(Rédey, 2014) Véleményem szerint ez a szemlélet megjelenik az életciklus szemlélet-
ben ¢és életciklus értékelésben is, tekintve, hogy az életciklus értékelés figyelembe veszi a
termék teljes életciklusa alatt az egyes életciklus szakaszokhoz tartozé bemend és kimend
anyag- ¢és energiaaramokat, illetve ezek kornyezeti hatasait. (Az életciklus értékelés (Life
Cycle Assessment — LCA) — ,.egy termékrendszerhez tartozd bemenet, kimenet és a po-
tencialis kornyezeti hatasok Osszegytlijtése és értékelése a termék teljes €letciklusa soran”
(MSZ EN 1S014040, 1998, p.6)

Az LCA-t eredetileg dontéstamogatd eszkoznek fejlesztették ki, hogy kornyezeti
szempontbol kiilonbséget tehessenek termékek ill. szolgaltatdsok kozott. Ezen kiviil azon-
ban tobb teriileten is alkalmazhato:

* belso ipari felhasznalasnal termékfejlesztésre €s javitasra,

* belsd stratégiai tervezésnél €s vallalati politikai dontések tdmogatdsanal az iparban,

* kiils ipari hasznalat soran marketing célokra,

* kormanypolitika meghatarozasara és alakitasara az 6ko-cimke és a hulladékgazdalkodas
tertiletén. (Istvan, Siposné, Tothné, 2007)

Az életciklus értékelés egyben az 6ko-cimkézés alapjat is képezi.

Ahhoz, hogy atlassuk az 6ko-cimkézésnek a kornyezetgazdasagtanban betdltott sze-
repét, roviden kitérek a kornyezetszabalyozas jelentOségére. A kornyezetszabalyozés hat-
terében a kornyezeti politika all, a megvalosulést pedig mindig a célnak megfeleld eszkoz-

rendszer segiti.



A kornyezetvédelmi politika eszkozei kozé tartoznak az akcidoprogramok és a ma-
sodlagos jogforrasok, illetve a finanszirozasi forrasok is. A masodlagos jogforrasok,
iranyelvek és rendeletek forméjaban valdésulnak meg. Megkiilonboztetiink vertikalis irany-
elveket és horizontélis iranyelveket. A vertikalis irdnyelvek, a szektorokra, illetve termé-
kekre vonatkoznak. A horizontélis irdnyelvek és rendeletek a kornyezeti politika egészére
vonatkoz6 kornyezetgazdasagi kérdéseket szabalyoznak. A vertikalis irdnyelvek a szaba-
lyozott teriiletek szerint csoportosithatoak. Ezek a teriiletek: a természetvédelem, a viz vé-
delem ¢és vizgazdalkodas, a levego tisztasaga, a zaj artalom, a veszélyes vegyi anyagok, a
biotechnologia és a hulladékok. A horizontalis irdnyelvek és rendeletek atolelik az egész
politikat és altalanossagban szabalyoznak. A fobb szabalyozasi teriiletek és eszkozok a
kornyezeti informaciok, a kornyezeti hatasvizsgalatok, az 6ko-cimke, az 6ko-audit rend-
szer és az integralt szennyezés- megelzése és ellendrzése.(Arva, 2010) Lathaté tehat,
hogy az 6ko-cimkézés egy olyan kdrnyezetmenedzsment és onszabalyz6 informacios esz-
koz, melynek helye van a kornyezetgazdasagtanban. (Péterné Baranyi, 2011) (Loureiro
ML, McCluykey JJ., 2000)

2.2.  AZ OKO-CIMKEZES SZEREPE A FENNTARTHATO FOGYASZTASBAN
A fenntarthat6 fogyasztas gyakorlatban torténd megvalositasanak elsé allomasanak tekint-
hetjiik a Rio1 Nyilatkozat a Kornyezetrdl és Fejlodésrdl cimli dokumentum 8. elveként
megfogalmazottakat. Ez a dokumentum vezette be a fenntarthato fogyasztas fogalmat. Ezt
kovetden szamos definicio sziiletett a fenntartathatd fogyasztasra a szakirodalomban.
» Ri6i Nyilatkozat a Kérnyezetrdl és Fejlodésrdl cimii dokumentum 8. elve szerint:
A fenntarthatd fejlédésnek és minden ember magasabb életszinvonalanak az el-
éréséhez az Allamoknak csokkenteniiik kell, illetve ki kell kiiszbdlniiik a termelés
¢és a fogyasztas nem fenntarthatd madjait, és eld kell segiteniiik a megfeleld népe-
sedéspolitikat”. (Valkd, 2013)
e A fenntarthatd fogyasztas célja, hogy biztositsuk a tarsadalom — beleértve a jovo
generacioit is — jolétét, mikozben a természet altal megszabott keretek kozott tart-
Juk az eréforrasok felhasznalasat és a szennyezés kibocsatasat. Az ambicidozus cél
eléréséhez sziikséges a gazdasag minden faktoranak a hozzajarulasa: a fogyasztasi
mintdk fenntarthaté iranyba valo terelése elképzelhetetlen az oktatas és tudatfor-
maléas nélkiil, az értékrendszer és az infrastruktira megteremtése is elengedhetet-
len, valamint a hatékony technoldgiak és termékek kifejlesztése a vallalatok koz-
remikodését igényli. (Csutora, Hofmeister, 2011)
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o Az alapvetd sziikségletek kielégitésére €s az életmindség javitasara iranyulod
szolgaltatdsok ¢és termékek hasznalata, mikdzben a természeti eréforrdsok és mér-
gezdanyagok hasznélata, ezzel egylitt a hulladék és mérgezdanyag kibocsatasa
minimalisra csokken azzal a céllal, hogy a jov6 generdcioinak sziikségleteit ne ve-
szélyeztesse.” (UNEP, 2001, p.11.)

e A fenntarthaté fogyasztas gondolata kettds tartalommal bir: egyrészt — a 1ényegét
lesziikito értelemben — magéban foglalja a felhasznalt termékek csokkentésére és a
fogyasztasi szokdsok valtoztatasara iranyulo torekvéseket; masrészt olyan tartos,
uj fogyasztoi értékrend és jolét-felfogas kialakitasara torekszik, amely a fenntart-

hat6ésag mindhdrom pillérét és dimenziojat figyelembe veszi. (Valko, 2013)

A felsoroltakban némileg kiilonb6z6 meghatarozasait lathatjuk a fenntarthat6 fo-
gyasztasnak. Azonban mindegyikben kozos, hogy mind a jelen és mind a jOvO emberei
sziikségleteit tigy elégitsiik ki, miképpen az elvart életszinvonal is megmarad. Fontos,
hogy mindez Ggy valosuljon meg, hogy a kornyezetiinket védjiik, és ne pusztitsuk el. Va-
lamint az ehhez sziikséges eszkozoket biztositsuk példaul a népesség megfeleld informalt-
sadganak biztositasan vagy az oktatason keresztiil.

A fenntarthatd fogyasztast tobb globalis trend is befolyésolja, ami hatast gyakorol a fenn-
tarthat6 fogyasztasra:
+ agyors globalis lakossdgszam novekedés,
* aglobalis jolét emelkedése- kozép és alacsonyabb jovedelmil fogyasztok esetében,
« a ,fogyasztor” kultara kialakuldsa a magas jovedelmii csoportok kozott.
(WBCSD, 2008)

A fogyasztas hajtoerejét adja, hogy az ember barhol éljen, szereti az otthonossagot,
¢s ragaszkodik kordbbi életmodjahoz €s fenntartana megszokott 1étfeltételeit. Azonban az
elmult évtizedben egyre tobb teriilten kérdéjelez6dott meg életiink hagyomanyos keretei-
nek a fenntarthatésaga. (Marosan, 2006)

Az Oxford Commission on Sustainable Consumption egyik kutatasa szintén erre hivta fel
a figyelmet 2002-ben. (Michaelis, 2003).

A jelenkori fogyasztas fenntarthatatlan, mert:

* A novekvd anyagi fogyasztas az iparosodott orszdgokban nem noveli a lakossag
¢letmindségét. Valamint a ,,munka €s vasarlas” korforgasa csak noveli a stresszt és
az elégedetlenséget.
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* A jelenlegi fogyasztasi mintak eloszldsa méltdnytalan az orszagok kozott.
»  Novekvo globalis kdrnyezeti hatasokkal jar az er6forrasokra épiilé fogyasztas el-
terjedése.

Lang Istvan (Lang, 2003) a felelds fogyasztast fenntarthatd fogyasztasként értelme-
zi. Ugy véli, hogy a fogyasztok informaciokkal valo ellatasan keresztiil erdsithetd a fele-
16sségérzet €és a kornyezeti tudatossag. A fogyasztoknak rendelkezniiik kell a fogyaszta-
suk kornyezetre gyakorolt hatasaival kapcsolatos informéciokkal, amelyek felvazoljak a
vasarlasok soran lehetséges alternativ lehetdségeket. Hiszen a kornyezet allapotara, a kor-
nyezeti valtozasokra jelentés hatassal van a tarsadalom fogyasztéi dontése. (Agoston,
2012)

A fogyasztoi szokdsok megvaltoztatdsat a vallalati és kormanyzati intézkedések is
eldsegithetik.(Lang, 2003) Ennek egyik megoldasanak tekintik a maganhaztartasok fo-
gyasztasanak befolyasolasat. Mivel a mindennapi kornyezetterheléseknek egy része visz-
szavezethetd a maganhaztartasok fogyasztasi folyamataira, ezért minden szakember donto
szereplOnek tekinti a privat fogyasztast, tehat fontos a lakossag bevonasa a mindennapi
gyakorlatba.

Ezen a teriileten is a leghatékonyabbnak tiind eszkozok foleg az anyagi-pénziigyi
0sztonzok lehetnek. Az EU orszagok némelyikében — pl. Ausztria, Németorszag — az
1990-es évek végén meghirdetett 6kologiai adoreform hatdsdra mar kezdenek kialakulni
az un. ,winwin” szitudciok. Ennek eredménye, hogy a kornyezetbarit termékek-
szolgaltatdsok megvasarlasaval a fogyasztd pénzbeli megtakaritast is elérhet (tobbnyire az
alternativ energiaforrasok igénybevétele sordn). (Valko, 2003) Egy masik megoldas lehet
a tarsadalom fogyasztoinak a megfeleld informaldsa. Erre egy felmérés soran osszefliggést
is talaltak, hogy a fogyasztok akkor vasarolnak nagyobb valdsziniiséggel tarsadalmilag fe-
lelés terméket, ha hisznek benne, hogy ezzel segithetnek tarsadalmi és kornyezeti kérdé-
seket megoldani (Webb és tarsai, 2008)

A fentiekre tekintettel elmondhatd, hogy kivald megoldast nyujtanak az oko-
cimkéz6 rendszerek. Az 6ko-cimkék sz6sz0161 szerepet toltenek be a fenntarthatd fogyasz-
tasi szokasok tamogatasaban (Baker and Miner, 1993; Eden, 1994; Erskine and Collins,
1997), mivel a termékek atlathatéd és hiteles 6ko-cimkézése elengedhetetlen feltétele egy
fenntarthat6 jovonek. (Bergman and Taylor, 2011) A Rio Fold-csucs talalkozon be is bi-
zonyitottak, hogy az 0ko-cimke milyen modon Gsztonzi a fogyasztokat az ilyen tipusu

termékek megvasarlasara. Tovabba azt is, hogy a fogyasztok milyen modon jarulnak hoz-
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za a fenntarthatobb fogyasztashoz az 6ko-cimkés termékek megvasarlasaval. (Baker and
Miner, 1993; Eden, 1994; Erskine and Collins, 1997)

A fenntarthato fogyasztas vonatkozasaban az oko-cimkézés alapvetd célja, hogy a
gazdasagot a fenntarthatd termelés iranyaba mozditsak el, vagyis, hogy az 6ko-cimkézés
¢s a kornyezeti informacié segitségével kialakuljon a kornyezetbarat termelés, fogyasztas

¢s a kornyezetbarat piac. (GALLUP,2009),(REX — BAUMANN, 2006).
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3. OKO-CIMKEZES HAZANKBAN - EREDMENYEK A NEMZETKOZI TE-
NYEK TUKREBEN

3.1. A HAZAI OKO-CIMKEZESROL ROVIDEN

A kedvezo kornyezeti tulajdonsagu termékek iranti igény hazankban joval korabban jelent
meg, mint hogy arra a jogalkotas felkésziilt volna. Az import termékek révén megjelentek
a kiillonboz6 kiilfoldi cimkék és a hazai gyartok illetve forgalmazok is felfedezték az eb-
ben rejlé reklamlehetdségeket. Kiilonféle feliratokkal kezdték ellatni termékeiket pl. a
kornyezetbarat jelz6. Ezen okok miatt elég sok bizonytalansag jellemezte a piacot. (Bara-
nyi-Deak-Fodor, 2002)

Az elébbiek miatt valt sziikségessé, a magyar kornyezetbarat termék védjegy beve-
zetése, ami egy 1993. szeptember 9-i kormanyhatarozat nyoman sziiletett meg. (Kornye-
zetbarat, 2014)

Azonban intézményes keretet a kdrnyezetbarat termékek megkiilonboztetése 1994
Ota nyert. 1994-ben a Kornyezetvédelmi Minisztérium megalakitotta a Kdrnyezetbarat
Termékek Kozhaszni Tarsasagot. A jogi szabalyozas csak ez utan sziiletett meg, ami a
kornyezetbarat termékekre és technologiakra vonatkozo altalanos alapelvi szabalyokat tar-
talmazza.(Agoston, 2012)

A Kvt. értelmében ,,86. § (1) A kornyezetbarat vagy kornyezetkiméld termékekre és
technologidkra, amelyek a hagyomanyos, azonos vagy hasonl6 funkcioju termékeknél és
technologidknal bizonyitottan kisebb kornyezet igénybevételt, illetve kornyezetterhelést
okoznak, kornyezetkiméld termék vagy technologia megkiilonboztetd jelzés alkalmazhato.
(2) Megkiilonboztetd jelzés jogosulatlan hasznalata kiilon jogszabalyban meghatarozott

kornyezetvédelmi birsagot von maga utan.” (1995. évi LIIL. torvény, 86. §)

Igy az 6ko-cimkéz6 rendszer bevezetésének koszonhetden, hazankban is sikeriilt fel-
1épni az dnkényes emblémahasznald cégek ellen. Tovabba sikeriilt felszamolni az 6njeldlt
cégeket és megallitani a fogyasztok félrevezetését, téves tajékoztatasat. (Kerekes, 1997,
143.0)

2004-ben az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozast kovetden a jogharmonizacio kovet-
keztében Magyarorszagon hatalyba Iéptek az 6ko-cimkére vonatkozo unids jogszabalyok,
¢s megjelent a magyarorszagi miikodést szabalyozo rendelet is, ami pedig a 83/2003. (V1.

7.) Korményrendelet a kdzosségi 6ko-cimke odaitélését ellatd szerv kijeldlésérol szol. (A
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kornyezeti..., 2010) A modositas az EU szabalyozas logikajat koveti A védjegyhasznalat
alol kizarasra keriiltek a gyogyszerek, italaruk valamint élelmiszerek korén tul a nagyon
mérgezd, mérgezod, karcinogén, mutagén, reprodukciot és az utdodok fejlodését karosito, és
a kornyezetre veszélyes termékek is. SOt az emberre vagy a kornyezetre jelentds kéaroso-
dast okoz¢ eljarassal eldallitott, vagy hasznalata soran a fogyasztdra nézve karositd hatasa
termékek. (Agoston, 2012)

Mint ahogy emlitettem, hazankban a védjegy hasznalatat a Kérnyezetbarat Termék
Kozhasznu Tarsasag engedélyezi, mely a Kornyezetvédelmi és Viziigyi Minisztérium tu-
lajdonaban van. (Medvéné, 2006)

A védjegy hasznalatanak két fontos célja van:
o Egyrészt 6sztondzze a gyartokat, forgalmazokat a kornyezetvédelmi szempontbol
kedvezdébb termékek és szolgaltatasok gyartasarasara €s bevezetésére.
e Masrészt pedig tajékoztatni a fogyasztokat a mindsitett termékekrdl és
szolgéaltatasokrol. (Medvéné, 2006)

A gyartok és forgalmazok pdlyazataik benyujtasa eldtt alaposan mérlegelik az
okoembléma elényeit (hasznait) és koltségeit.(Kerekes, 1997, p.144.) A védjegyhasznalati
joggal egyiitt szamos elonyhdz juthatnak a sikeres palyazok. Ezek pedig nem mésok, mint:

A piacon a védjegyet hasznalok termékeinek forgalma nagyobb, akkor tobbletbe-

vétel keletkezik.

e Csokkennek az 4ltalanos koltsegei.

e Megtakarithatjak a reklamkoltséget.

e A kornyezetbarat gazdasagi szerkezet kialakulasaval, kevesebb kornyezeti arta-
lom keletkezik. (Medvéné, 2006)

A védjegy haszndlatara az a gyartd vagy forgalmazoé jogosult csak, akinek terméke a
rendeletben szabalyozottak szerint kornyezetbarat mindsitést kapott. (Agoston, 2012)

A védjegy kiadasat a Kornyezetbarat Kht-hoz benyujtott palyazattal lehet kezdemé-
nyezni. A palyazatokat a Mindsitd Bizottsag biralja el. A bizottsag tagjai az illetékes mi-
nisztériumok, a fogyasztovédelmi és tarsadalmi szervezetek, az egészségiigy, a gazdasag
¢és a tudomany képviseldi. Dontésiik alapjan a sikeres palyazok két évre kapjak meg a kor-
nyezetbarat termék védjegy haszndlatanak jogét. A bizottsag felhatalmazza a Kornyezet-
barat Kht-t arra, hogy a termék gyartojaval a védjegyhasznalati szerzédést megkosse. Ez-
alatt a két év alatt, amig a szerz6dés fennall, a Kornyezetbarat Termék Kozhasznu Tarsa-

sag ellendrzési jogkorrel rendelkezik a termék mindsége és a feltételek betartasa felett. A

14



két év letelte utan a tantsitasi eljaras megismételhetd. Az okojel hasznalataért a gyartod

vagy forgalmazo éves dijat fizet, ez az un. emblémahasznalati dij. (Kerekes, 1997, p.144.)

1. abra: a hazai kérnyezetbarat termékvédjegy

Forras: www.kornyezetbarat-termek.hu

Magyarorszagon a termékek, és szolgaltatasok kornyezetbarat jellegét tanusito jel, a
kocsanytalan tolgy. A kocsdnytalan tolgyet 1999-ig szazhuszonét féle terméken lehetett
feltiintetni. Védjegyet tobbek kozott csomagold anyagokra, épitdipari alapanyagokra, haz-
tartasi eszkozokre, barkacstermékek €s irodai berendezésekre lehet kapni. (Simon, 2012)
A Térsasag jelenleg 46 védjegyhasznalot regisztralt a nemzeti rendszerben, amely 350
védjegyezett terméket jelent (2014. majusi adatok alapjan). (Kornyezetbarat, 2014)

A magyar nemzeti ,,Kornyezetbarat Termék™ védjegy és egyben Tarsasag is idén linnepli

fennallasanak 20. évforduldjat. (Kornyezetbarat, 2014)
3.2. OKO-CIMKEZO RENDSZEREK, TERMEK CSOPORTOK ELEMZESE

3.2.1 Termékcsoport elemzési modszertan
Dolgozatom alabbi részében az altalam végzett szekunder kutatast mutatom be. A termék-
csoport elemzés tobb célt szolgal, egyrészt a négy oko-cimkézd rendszer megismerését
mikodésiikon keresztiil. Masrészt, hogy egy atfogd kép késziiljon a védjegyezhetd termé-
kek korérdl. Tovabba célom annak vizsgalata, hogy a rendszerek (hazai, EU-s, északi
hattyu, német) kozott milyen egyezések és milyen eltérések vannak. Azonban egyik leg-
fobb ¢és legfontosabb célom annak meghatdrozasa, hogy a magyar rendszer miben hasonlit
a tobbihez, illetve miben tér el téliik. Kutatdsom ezen szakasza képezi tovabba alapjat
TDK munkam primer kutatasanak.

Az alabbiakban a teljesség igénye nélkiil — tekintve, hogy nem célom a rendszerek

részletes szakirodalmi bemutatasa, sokkal inkabb célom a sajat kutatas eredményeinek fel-
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tarasa - roviden bemutatom az 0sszehasonlitd elemzésben a hazai rendszeren kiviil szerep-
16 harom védjegyezési rendszert (német, EU-s, északi hattya 6ko-cimke).
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2. abra: A német ,,Kék Angyal” 6ko-cimke

Forras: www.blauer-engel.de

A vilag legrégebbi 6ko-cimkéje a német ,,Kék angyal” cimke, melyet 1977-ben ve-
zettek be (Survive, 2014). A cimke odaitélésének szamos kiilonb6z6 fenntarthatosagi kri-
tériuma van, melynek része a kémiai biztonsag is. A cimkét a Német Szovetségi Kornye-
zeti Ugyndkség és harom tovéabbi szervezet itéli oda, és ellenérzi (Simon, 2012) A palya-
zatot a RAL Német Mindségbiztositasi és Cimkézési Intézethez (RAL Deutsches Institut
fiir Giitesicherung und Kennzeichnung e.V) lehet benyujtani. A palyazatrol a Kornyezet-
védelmi Hivatal dont. Ezutan a RAL koti meg a védjegyhasznalati szerzodést a palyazo-
val. A védjegyhasznalati jog a feltételrendszerek érvényességi idejével keriil meghataro-

zésra. (Okocimke, 2014)

A Kék Angyal, az ISO1024 szerinti I-es tipusu 6ko-cimkék csoportjaba tartozik.
(Survive, 2014)
»A "kék angyal" magan a terméken vagy szolgaltatason jelenik meg, vagy jellemzden a

szolgaltatasok esetében a bemutatotermi plakaton.

A cimke tulajdonosa a Szovetségi Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Reak-

torbiztonsagi Minisztérium (BMA).” (Okocimke, 2014)(Der Blaue Engel, 2014)

A termékkategoridk 4 teriiletet fognak at: egészség, éghajlat, viz és eréforrasok. Az
ilyen tipusu osztalyozas legfobb célja a vilagos €s megbizhato tajékoztatas. Ezaltal bizto-
sitva, hogy a fogyasztok egyértelmiien felismerjék az alapvetd védelmi célt (pl. ,,Védi az
eréforrasokat”).(Okocimke, 2014)
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A Kék Angyal rendszerben a mindsitési feltételrendszer kidolgozasara minden érde-
kelt fél javaslatot tehet. A fiiggetlen Kornyezetbarat Védjegy Zstiri (Jury Umweltzeichen)
dont a javaslatok elfogadasar6l az egyes termékcsoportok kivalasztasat és a feltételrend-
szer kritériumait illetéen. Tagjai az ipar, a kereskedelem, a tudomany, a szakszervezet, a

fogyasztok, és a kornyezetvédelmi tarsadalmi szervezetek képviseldi.(Okocimke, 2014)

Nordic Swan - Eszaki-hattyi
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3. dbra: A skandinav ,,Eszaki hattyu” 6ko-cimke

Forras: www.nordic-ecolabel.org

A skandinav orszagok (Norvégia, Svédorszag, Finnorszag, Izland és Dania) hivatalos dko-
cimkéje az Eszaki Hattyu (Nordic Swan). A Nordic Swan 6ko-cimke egy repiil hattyut
szimbolizald6 embléma, melyhez kiegészitd szovegek kapcsolodnak. 1989-ben alapitotta
meg az Eszaki Miniszterek Tanacsa, azzal a céllal, hogy ez a kornyezeti cimkézési rend-
szer hozzajaruljon a fenntarthatd fogyasztashoz. (Nordic-ecolabel, 2014) Ez volt az els6
olyan 6ko-cimkézési rendszer, amely t5bb nemzetet is magaba foglalt. Az Eszaki Hattyt
a német 6ko-cimkézd rendszerhez hasonldan, az ISO1024 szerinti I-es tipusu 6ko-cimkék
csoportjaba tartozik.(Survive, 2014). Ezt igazolja, hogy az Eszaki Hatty(i 6ko-cimkének a
kovetelményei atfogjak a termék teljes életciklusat a nyersanyagoktol kezdve az energia-
¢s vizfelhasznalason, a kérosanyag-kibocsatason, a hulladékkezelésen, az igazolt rost-
anyag-tartalmon és a vegyianyag-felhasznaldson &t a termék ujrahasznosithatdsagaig.

(Zoldujsag, 2013)

A cimke megszerzéséhez az északi régio tagorszagaibdl szarmazd palyazo az adott
orszag nemzeti illetékes testiiletéhez nyujtja be a palyazatat. A nem tagorszagbol szarmazo
palyazé annak az orszagnak a nemzeti illetékes testiiletéhez nyujthatja be a palyazatat,

ahol az adott feltételrendszert kidolgoztak. A védjegy megszerzésével a gyartd jogosultsa-
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got szerez annak a tobbi tagorszagban torténd hasznalatara is. A cimkét csak kiilon regiszt-
racios dij ellenében lehetséges hasznalni az egyes tagorszagokban. (Survive, 2014) A
cimkét elsdsorban szarmazasi helyén, Skandinaviaban hasznaljak, de a magyar piacon is
szamos terméken megjelenik. (Z6ldujsag, 2013) Ma mar ezt a védjegyet 63 termékkatego-
riaban itélik oda. (Nordic-ecolabel, 2014)

Az EU Virag
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4. abra: Az Eurdpai Unio 6ko-cimkéje

Forras: ec.europa.eu/environment/ecolabel/

Az Europai Uni6 kornyezeti cimke rendszerét — ahogy azt mar dolgozatom szakirodalmi
kitekintésében is emlitettem — 1992-ben a 880/1992 Tandcsi rendelettel alapitottdk meg.
(Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 1992 mércius 23-i 880/92/EGK RENDE-
LETE a kozosségi 0ko-cimke odaitélési rendszerérdl) A Tanacsi rendeleteket minden tag-
orszag valtoztatas nélkiil beépiti sajat jogrendjébe. A magas szintii jogszaballyal valo sza-
balyozés azt jelenti, hogy valamennyi tagorszagban azonos moddon bevezették az oko-
cimkézés rendszerét. 2010. februar 20-4tol a 66/2010/EK rendelet 1épett hatalyba. (A kor-
nyezeti..., 2010)

Az eurdpai 6ko-cimke elfogadasa ota eltelt idoben a tagéallami szinten meglévo ter-
mékjelzések sem minden tekintetben valtottak be a hozzdjuk fiizott reményeket, csakigy,
mint az europai 6ko-cimke. Erre adott valaszként 2000-ben fogadtak el az uj 6ko-cimkére
vonatkoz6 szabalyozast. Az eurdpai 6ko-cimke részét képezi a szélesebb stratégiai cél, a
fenntarthat6 termelés és fogyasztas elérése, mely a VI. Kornyezetvédelmi Akcidprogram-
ban, az integralt, életciklus alapti termékpolitika alprogramban valdsul meg. (Kdrnyezeti
kérdések..., 2004)

A kornyezeti cimkézés része az Eurdpai Unio szdmos kornyezetvédelmi intézkedési

crer

crer
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ségi kornyezetvédelmi vezetési és hitelesitési rendszer, Environmental Management and
Auditing Scheme) ajanlasaiban is szerepel. (A kornyezeti..., 2010)

A EUs 0ko-cimke jele a Margaréta. Az EU Margaréta a tobbi 6ko-cimkéhez hason-
16an az ISO1024 szerinti I-es tipusti 6ko-cimkék csoportjaba tartozik.(Simon, 2012)

A mai napig az 6ko-cimke rendszer Eurdpaban 6nkéntes. Ez a cimke garantalja a
fogyasztoknak a termék kivalo kornyezeti tulajdonsagait és a magas mindségét (Kornye-
zetbarat, 2014) A termeld, kereskedd, vagy szolgaltato sajat dontése alapjan jelentkezhet a
programba, az EU Hivatalos Lapjaban megjelend feltételek szerint. Az 6ko-cimke odaité-
lésekor vizsgaljak a termék kornyezetterhelését annak teljes €letciklusan at, a nyersanyag
kitermeléstdl, az el6készitésen, a termelésen at, az elosztasig és a végsd elhelyezésig.
(Kornyezeti kérdések..., 2004) A termékekre és szolgaltatasokra kornyezetvédelmi krité-
riumokat dolgoznak ki, melyeket a Hivatalos Lapban jelentetnek meg. Etelek, italok és
sitasi eljarast az tagorszagok szervei végzik. ,,4 kritériumok atfogjak a terméek/szolgaltatas
teljes életciklusat a nyersanyagoktol kezdve az energia- és vizfelhasznaldson, a
karosanyag kibocsdtason, a hulladékkezelésen, az igazolt rostanyag-tartalmon, a
vegyianyag-felhaszndldson dat a termék vjra feldolgozhatésagaig. (Okocimkék, 2012)
Nem szabad megfeledkezni, arr6l, hogy az 6ko-cimke egyben egy szelektiv eszkdz is.
Csak olyan termékeknek és szolgaltatasoknak adhato, amelyek mindig a termékkategoria-
jukban a legkisebb kornyezetterheléssel birnak. Fontos elmondani azt, hogy az uniés sza-
balyoknak megfeleléen az 6ko-cimke nem képezhet akadalyt a szabad kereskedelem el6tt.

(Kornyezeti kérdések.. ., 2004)

3.2.2. A termékcsoport elemzés eredményei, kovetkeztetések
A termékcsoport elemzés médszertana

A négy O0ko-cimkézd rendszer kritérium rendszereinek vizsgélatat szekunder kutatassal
vizsgéltam, mely elemzés célja — ahogy azt mar a fejezet elején bemutattam — a legfobb
azonossagok ¢és eltérések megallapitasa, valamint a hazai rendszermiikodésre vonatkozo

kovetkeztetések levonasa volt.

A kutatas els6 1épéseként kigylijtottem a négy 6ko-cimkézé rendszer kritériumrend-

szereit (német rendszer — 116 db kritériumrendszer, skandindv rendszer — 63 db kritérium-
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rendszer, EU rendszer — 28 db kritériumrendszer, magyar rendszer — 29 db kritériumrend-

szer).

Tekintve, hogy a négy rendszer nagy eltéréseket mutat termékkoreit tekintve, ezért
az egységes szemléltetés érdekében egy kozos alapot hasznaltam, az EU-COICOP csopor-
tositasi sémajat. ,,A COICOP feladata, hogy felmérje harom gazdasagi szektorban: a haz-
tartasi szektorban, a héaztartasokat segité nonprofit intézmények korében és az allamhaz-
tartasi szektorban az egyéni fogyasztasi kiadasokat. Egyéni fogyasztasi kiaddsnak azok a
tételek mindsiilnek, amelyek egyének, vagy haztartasok elkiiloniilt fogyasztasat szolgal-

jak.” (Nemzetkozi Statisztikai..., 2000)

Az EU-COICOP osztalyozasat kovetve az egyes csoportositasi osztalyokhoz rendel-
tem az Oko-cimkézési rendszerek kritériumcsoportjait minden egyes cimkézési rendszer
esetén. Az igy Osszesitett kutatasi 0sszefoglalds (/. tablazat) szolgalt alapjaul késobbi ko-

vetkeztetéseim levonasanak.
A termékcsoport elemzés eredménye

Az aldbbiakban tablazatos formaban Osszefoglalom a szekunder elemzés eredményeit,

majd roviden kifejtem azokat.

1. tablazat: Oko-cimkézési rendszerek dsszehasonlité elemzése (EU-COICOP

csoportositas alapjan)

COICOP
Nr. Német | KEszaki | EU | Magyar
1-2. Elelmiszerek és alkoholmentes italok, Szeszes italok, dohanyaru- nem relevans

3. Ruhazat és labbeli (szolgalatatassal egyiitt)

3.1 Ruhazkodas 6sszesen
Ruhazkodas X** X** X**
3.2 Labbeli 6sszesen
Labbeli X X
4, Lakasfenntartas, haztartasi energia (4.1. Lakasbérleti dij (0); 4.3. Vizellatas és egyéb lakasszol-
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galtatasok 6sszesen (0))

4.2 Lakaskarbantartas, -javitas dsszesen
Vegyi épitdanyagok X3 X
Festékek és lakkok X2 X X
Kendanyagok™* X3 X**
Ablakok és ajtok* X** X
Egyebek: Német: Kornyezetbarat csétisztitok, Padloburkolatok, ajtok, (2**), Szigetel6anyagok
Eszaki: Kis emisszioju falemezek

4.4 Elektromos energia, gaz és egyéb tiizeloanyagok 6sszesen
Fapelletes kalyhak X X
Egyebek: Német: Energetikai szolgaltatasok

5. Lakberendezés, haztartasvitel

51 Bitor, lakberendezés, szonyegek, padléburkolé anyagok 6sszesen
Matracok X X
Butorok és felszerelések X X X
Padloburkolatok X3** X X3
Egyebek: Német: Szigetbanyag, Tapéta, Fabol késziilt termékek Eszaki: Gyertyak

5.2 Lakastextiliak
Lakastextiliak X2 X** X**

5.3 Haztartasi gépek és eszkozok
Akkumlatorok és toltok X X
Mosogatogépek X X
Hutdszekrények és fagyasztok X X
Mosdgépek X X
Szaritogépek X X
Kalyhak X X
Hoszivattyuk X X X
Kazanok X X X
Egok (gaz) X X
Napkollektorok X X
Egyebeks: Német: Elektronikus tartozékok (3), Baby figyeld berendezések (baby 6r), Orak és
lampak (3), Szolar termékek, Gaztiizhelyek, Villanysiiték, Porszivok, Vizmelegiték, Dehumifidier,
Mikrohullamu, Espresso késziilékek, Kenyérpiritok, Kenyér siitégép, Viztakarékos WC tartalyok,
Hajszaritok, Csengd és kaputelefon rendszerek, Melegviz tartdlyok, Energia mérdk, Termosztatok
Eszaki: Elemek, Batteries, Zart toalett rendszerek EU: Fényforrasok;

54 Haztartasvitel 6sszesen
Egyebek: Német: Fehéritetlen f6z6 és sziir6papirok, Tobbutas palackok és poharak (2), Energia-és
viztakarékos kézi- és a fejzuhanyzok Kszaki: Zsirpapirok

55 Barkacs- és kerti szerszamok, eszkozok 6sszesen

21




Jégtelenitd szerek X X

Kerti gépek X2 X

Egyebek: Német: Komposztalhaté novénytartok és egyéb formak, Kartevok elenni védészerek
(mérgezé hatas nélkiil) (2), Eszaki: Komposztalo edények, Kiiltéri butorok és jatszotéri eszkozok

EU: Talajjavitok, Taptalajok

5.6 Rendszeres lakaskarbantartashoz aruk és szolgaltatasok
Tisztitoszerek X X
Tisztit6 szolgaltatasok X X2
Masolt és nyomtatott papir™ X** X
Festékkazettak™ X2 X X
Mosogatoszerek X X
Kézi mosogatoszerek X X
Mososzerek é€s folteltavolitok X X
Egészségiigyi termékek X X
Mosodak/ Textil szolgaltatasok X3 X
Papirboritékok X** X
Higiéniai papirok X X X X
Egyebek: Német: Ujrahasznositott karton termékek™, Eszaki: Padloapold termékek

6. Egészségiigy —nem relevans

7. Kozlekedés (7.1. Jarmiivasarlas 6sszesen (0))

7.2 Személyijarmii-iizemeltetés o6sszesen
Kendanyagok™** X** X
Egyebeks: Német: Hajo tervezés Ezsaki: Auto és hajo apold termékek, Uzemanyag, Gépjarmii
gumiabroncsok, Gépjarmi abroncsok

7.3 Szallitasi szolgaltatasok dsszesen
Egyebek: Német: Zajszegény és kis emisszioji tomegkozlekedési eszkozok, Kozos gépkocsi-
hasznalat, Kornyezetbarat hajozasi szolgaltatas

8. Hirkézlés (8.1. Postai dijak (0) 8.3. Telefon- és egyéb hirkozlési szolgaltatasok (0))

8.2 Telefonkésziilék, egyéb hirkozlé berendezés
Egyebek: Nénet: Telefonok (4)
Kultira, szérakozas (9.2. Egyéb szoérakozasi és kulturalis célu tartos javak Osszesen (0), 9.4.

9. Szorakoztatasi és kulturalis szolgaltatasok dsszesen (0), 9.6. Szervezett tarsasutazas (0))
Audiovizualis technika, foté-optika, informacid-

9.1 feldolgozas osszesen
Szamitogépek + X4 X X (2)
TV és projektor X X X
Audiovizualis technika * X X X X2

Egyéb: Német: DVD lejatszo, Hifi berendezések, E-book olvasok, Interaktiv tablak *, Napi adat-

tarolo eszkozok* (2), Halozati memoéria*, Videokonferencia rendszerek*, Eszaki: Digitalis fé-
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nykép eldhivas

Jatékszerek, sport- és hobbicikkek, kertészkedés, hob-

9.3 biallatok 6sszesen

Jatékok X X

Egyebek: Német: Olommentes termékek (plombék, suly - horgaszatnal) Eszaki: Irodai és hobbi
kellékek

9.5 Ujsag, konyv, papir és irészer dsszesen

Ujsag, folyoirat X X

Egyebek: EU: Nyomtatott papir

111 Vendéglatasi szolgaltatas osszesen

Egyebek: Eszaki: Ettermek

11.2 Szallashely-szolgaltatas
Turisztikai szallashely-szolgaltatas X(2) | X(2)

121 Testapolas 6sszesen

Kozmetikai termékek X X X2

Egyebek: Német: Hulladékszegény cserélheté fejii fogkefék

Ipari tisztito termékek

Mosogatdszerek ipari hasznalatra X X

Ipari tisztitato és zsirtalanité szerek X X

Egyebek: Német: Mobil WC tisztito szerek (2), Eszaki: Elelmiszeriparban hasznalatos tisztito-
szerek, Mosdszerek ipari hasznalatra, Rendszeres takaritasi szolgaltatas mikroszalakbol késziilt

textiliak alkalmazasaval

Epit ipar

Egyebek: Német: Munkagépek, Tomitd rendzserek Eszaki: Panelek elemek, diszit6-¢s butoripar,
Kis hazak Magyar: Epitoipari anyagok (10)

Csomagolas

Egyebek: Német: Ujrahasznositott csomagoloanyagok Magyar: Csomagolé anyagok (5)

Egyéb termékek és szolgaltatasok

Egyebek: Német: Jégtelenité szerek (repiil6tér), Hidraulikus folyadékok, Elektronikus kéztorlok,
Kéz szaritok, Uveg konténerek, Ujrahasznosithato palackok és poharak, Harddisc valtozas, Minia-

tiir blokk-tipust héerémiivek, Szerver kozpontok, Halozati memoria Eszaki: Elelmiszer boltok,

Egyszer hasznalatos zacskok, a csovek és a tartozékok az egészségiigyi ellatasban, Egyszer

23



hasznalatos eszkozok az élelmiszereknél, Nyomtatd vallalatok Magyar: Olaj fogo, Tiizolto an-

yagok és tiizolto késziilékek

Forras: Sajat elemzés az 6ko-cimkézési rendszerek kritériumrendszerei alapjan

A tablazat (/. Tablazat) sziirkével jeloli az EU-COICOP termékcsoportjait, €s azok
alcsoportjait. Az egyes csoportokhoz, alcsoportokhoz rendelten a tablazat tartalmazza a
cimkézési rendszerek kritériumrendszereit. Az EU-COICOP alapjan 12 kategoriaba lehet
osztani egy héaztartas fogyasztasat. Ezek a kovetkezék: 1. Elelmiszerek és alkoholmentes
italok, 2. Szeszes italok, dohdnyaru, 3. Ruhazat és labbeli (szolgaltatassal egyiitt), 4. La-
kasfenntartas, haztartasi energia, 5. Lakberendezés, haztartasvitel, 6. Egészségiigy, 7. Koz-
lekedés, 8. Hirkozlés, 9. Kultara és szorakozas, 10. Oktatas, 11. Vendéglatas és szallas-
hely-szolgaltatas, 12. Egyéb termékek és szolgaltatasok. A tablazat az EU-COICOP cso-
portokon kiviil tartalmaz egy tovabbi csoportot, a ,,Nem haztartasi eszk6zok, szolgaltata-
sok” csoportjat. Ebben a csoportban tlintettem fel mindazon kritériumrendszereket, me-
lyek nem sorolhatok EU-COICOP csoportba, de megtalalhatok a védjegyezési rendsze-
rekben. Sziikségesnek éreztem ezek bemutatasat is annak érdekében, hogy az dsszefoglald
tablazat segitségével ténylegesen atfogo képet alkothassunk a négy cimkézési rendszer tel-

jes kritériumrendszerérol.

Amennyiben egy EU-COICOP csoport, vagy alcsoport nem tartalmaz egyetlen krité-
riumrendszert sem a cimkézési rendszereken beliil, azt a sziirke sorokban ,,(0)” jel6léssel
tiintettem fel. Példaul a kommunikacio focsoporton beliil egyik cimkézési rendszer sem
tartalmaz kritériumrendszert a postai szolgéltatasokhoz, vagy a telefon €s fax szolgaltata-

sokhoz rendelve.

Azokban az esetekben, ahol legalabb két cimkézési rendszer tartalmaz azonos ter-
mékcsoportra kritériumrendszert, azt kiilon szerepeltettem, X-szel jellve a kritériumrend-
szert tartalmazo cimkézési rendszert. Egyes esetekben az X mogott egy szam is talalhato,
mely azt mutatja meg, hogy az adott cimkézési rendszerben tobb kritériumrendszer is sze-

repel az adott termékcsoporton beliil. Példaul:

o Festékek és lakkok, német rendszer X2, vagyis a német rendszer a festékek és lak-

kok termékcsoporton beliil két kiillonbozd kritériumrendszert tartalmaz;
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e Takaritas szolgaltatds, magyar rendszer, X2, vagyis a magyar rendszer a takaritas-

szolgaltatas termékcsoporton beliil két kiilonb6z6 kritériumrendszert tartalmaz.

Az olyan kritériumrendszereket, melyek csak egy cimkézési rendszerben jelennek
meg minden esetben az adott csoport aljan tiintettem fel az ,,egyéb” feliratd cellaban. A
tablazat ezen része cimkézési rendszerenként felsorolja az adott csoportba tartozo tovabbi
kritériumrendszerek nevét ¢s szamat. A kritériumrendszerek szamat a rendszer neve mo-
gotti zardjelben feltiintetett szam mutatja. Példaul: A ,,Haztartasi eszk6zok™ csoporton be-
lil a német rendszer harom kiilénb6z6 kritériumrendszert is tartalmaz az ,,Ordk és lam-
pak” termékkdrben. Amennyiben egy kritériumrendszer van a cimkézési rendszeren beliil,
akkor az nem keriilt kiilon jellésre.

A tablazatban (/. Tablazat) néhany esetben taldlkozhatunk ,,**” jeloléssel, ami azt
jeldli, hogy az adott kritériumrendszer a tablazat egy masik osztalyozasi csoportjaba is be-
letartozhat. Példaul a kendanyagok egyszerre képezhetik részét az altalanos karbantartasi,
felujitasi stb. folyamatoknak, de felhasznalhatok a kozlekedési eszkozok miikddtetésénél

is.

Az elemzett 6ko-cimkézési rendszerek - a magyar, a német, északi és az EU-s -
0sszehasonlitd elemzése az alabbi eredményekkel szolgalt. Az élelmiszerek és alkohol-
mentes italok és a szeszes italok, dohanyaru esetében nincsenek kritériumok egyik rend-
szer esetében sem, ebbdl az okbol kifolydlag nem is tekintettem relevansak az elemzésem

soran.

e A Ruhazat ¢s labbeli (szolgéltatassal egyiitt) kategériaba 2 német, 1 EU-s és 2
¢szaki kritériumot lehet besorolni. Magyar kritérium ebben az esetben nincsen.

e A 4. Lakasfenntartds, haztartasi energia kategéridnak a része a Lakaskarbantartas, -
javitds esetében a harom (német, északi és EU-s) Oko-cimkézd rendszernek
Osszesen 22 kategoridgja van. Ebben a csoportban sincsen magyar kritérium
kidolgozva.

e A 5. Lakberendezés, héztartasvitel csoportnal talalhatdo a legtobb kritérium,
viszonyitva az Osszes tobbi csoporthoz. Ebben az alcsoportban mind a négy
rendszer tartalmaz kritériumot. A németben 59, az északiban 29, az EU-sban 16 és
a magyarban 8 talalhato. lde tartoznak a Butor, lakberendezés, szOnyegek,

padloburkolo; Lakastextilidk; Tartés haztartasi gépek, elektromos kisgépek
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Osszesen; Konyha- ¢és haztartasi felszerelés; Barkacs- és kerti szerszamok,
eszk6zok Osszesen, Haztartasvitel 6sszesen alcsoportok.

A 6. Egészségiigy és a 7. Kozlekedés csoportok esetében ugyan talalkozhatunk
egy-kettd kritérium csoporttal, azonban ezek a tovabbiakban nem lesznek
relevansak. A cimkézés az egészségligy teriiletén még nem terjedt el, ezért az
elemzett rendszerek esetén is csak a német tartalmaz egyetlen kritériumrendszert
(egyszer hasznalatos zacskok, csovek és tartozékok az egészségligyi ellatasban)
ebben a csoportositasi osztalyban. A kozlekedés kategoriaban 7 német, 4 északi és
1 EU-s kritérium talalhatd. 4 magyarban ebben az esetben ismét nem talalunk.

A 8. Hirkozlés kategoria hasonlo az 6. Egészségligy kategoriahoz, hiszen ebben a
csoportban is csak a Kék Angyal 6ko-cimkét tudunk szerezni 4 termékcsoport
esetén: Mobiltelefonok, Digitalis vezetéknélkiili telefonok, Cseng6- és kaputelefon
rendszerek €s a hozza kapcsolodo tapegységek.

A 9. Kultara és szorakozas osztaly esetében az Informéciofeldolgozas; Jatékszerek,
hobbicikkek; Sportszerek, kempingcikkek; Viragok, kertészkedés, Ujsag, konyv,
papir és irdszer ¢€s az Audiovizualis technika csoportokon beliil talalunk
kritériumokat. 17 db német, 7 északi és 5 EU-s kritérium tartozik ide. 2 db magyar
kritéerium is talalhato, amik a kovetkezok: Digitalis masologépek, Irodai
berendezések nyomtato funkcioval (nyomtatok, masolok, multifunkcionalis
eszkozok)

A 10. Oktatas kategoriara egyik Oko-cimkézd rendszerben sem dolgoztak ki
kritériumot.

A 11. Vendéglatas és szallashely-szolgaltatas osztaly esetében az €északi (3 db) és
EU-s (2 db) rendszerben talalunk kritériumokat. Ez az egyetlen olyan termék
osztaly, amelyben a német rendszernek nincsen feltétele. A magyar rendszerben
szintén nem taldalhato egyetlen kritérium sem.

A 12. Egyéb termékek és szolgaltatasok kategdriaban az Egyéb testapolasi eszko-
z0k, cikkek és termékek alcsoportjahoz taldlunk csak kritériumokat. Mind a négy
kritérium rendszerben taldlhatdo ehhez az alcsoporthoz kritérium, kozmetikumok,
samponok, balzsamok termékcsoportban.

A ,Nem haztartasi eszkozok, szolgaltatasok™ csoport: Idetartoznak az Epitd ipar,

Ipari tisztitd termékek, Csomagolas és Egyéb termékek, szolgaltatdsok. Ebben a
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csoportban 17 db német, 11 db északi, 2 db EU-s és 17 db magyar kritérium tarto-
zik.

Az eredmények jobb attekinthetdsége miatt a legfébb eredményeket 6sszesitd tabla-
zat (2. tablazat) és diagram ( 4. dbra) formdjaban is kiemeltem.
Az alabbi tablazat (2. tablazat) 6sszefoglalo jelleggel mutatja be az EU-COICOP oszta-
lyokhoz rendelten a kritériumrendszerek szamat cimkézési rendszereknél. Ez az Osszesités
segiti, hogy jobban atlathaté legyen, hogy melyik osztaly csoport, illetve, hogy melyik
cimkézési rendszer tartalmazza a legtobb, illetve a legkevesebb kritériumot.

2. tablazat: Oko-cimkézési rendszerek osszesitése a EU-COICOP osztilyokhoz

rendelten
Német Eszaki EU Magyar
Ruhazat és labbeli 2 (1*) 1** 2(1*) |0
Lakasfenntartas, haztartasi energia 15 (3**) 5 2 (1**) 0
Lakberendezés, haztartasvitel 59 (5**) 29 (1**) 16 (1**) | 8
Kozlekedés 7 (1**) 4 1 0
Hirkozlés 4 0 0 0
Kultura és szorakozas 17 7 5 2
Vendéglatas és szallashely-szolgaltatas 0 3 2 0
Egyéb termékek és szolgaltatasok 1 1 1 2

Ipari tisztito termékek 2 5 2 0
Epité ipar 2 2 0 10
Csomagolas 1 0 0 5
Egyéb termékek, Szolgaltatasok 10 4 0 2

Forras: Sajat készitésti 6sszesités az 1. Tablazat alapjan

A fenti tablazatbol levonhat6 a kovetkeztetés, hogy a német rendszerben talalhato a

legtobb termékcsoport, mintegy 116 darab. A masodik legtobb az északi rendszerben van,

és a legkevesebbet a magyar rendszer tartalmazza, holtversenyben az eurdpaival.
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5. abra: Az egyes 0ko-cimkézési rendszerekben talalhaté kritériumok szama
termékcsoportonként

Forras: Sajat 6sszesités az 1. Tablazat alapjan

A diagrambol leolvashatd, hogy hany darab kritérium talalhaté termékcsoportonként
az egyes Oko-cimkéz6 rendszerekben. A legtobb kritérium a lakberendezés, haztartasi fel-
szerelésekben talalhatdo mind a négy 6ko-cimkézd rendszerben. A masodik helyen pedig a
szorakozas ¢€s a kulttra 4ll. Azonban a legkevesebbet a szallitds, kommunikécid és csoma-
golas tartalmazza. Ezek nem is mindegyik rendszerben szerepelnek, pedig a szallitas kate-

goridban jelentdsen lehetne csokkenteni ezaltal a kornyezetszennyezést.

A termékcsoport elemzésbol levonhatoé kovetkeztetések

A 7db relevans focsoport koziil csak 3 olyan fécsoport van, amelyben taldlhaté magyar

kritérium. Ez azonban nagyon kevés a tobbi 6ko-cimkézési rendszerhez viszonyitva.

e A 3. Ruhdk és cipdk kategoéridban Gsszesen 5 db kritérium van, ezek koziil egy se
magyar.

e A 4. Lakasfenntartds, haztartasi energia csoportban 22 kritérium talalhatd, ezek
koziil egy sem magyar.

e Az 5. Lakberendezés, haztartasvitel csoportban 6sszesen 112 kritérium van és ezek

koziil csak 8 db a magyar kritérium.
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A 7. Kozlekedés csoportban 2 db kritérium koziil egyik sem magyar.

A 8. Hirkdzlés csoportban 1 kritérium talalhatd, de ez sem magyar.

A 9. Kultara és szorakozas csoport 31 kritériumot tartalmaz és ezek koziil csak 2
magyar.

A 11. Vendéglatas és szallashely-szolgaltatds csoportban 5 db kritérium van, de
ezek koziil egy sem magyar.

A 12. Egyéb termékek ¢és szolgaltatasok csoport 7 kritériumbol all as ezek koziil 2
magyar.

A nem héztartasi csoportban dsszesen 36 kritérium van, amelyek koziil 17 magyar

van.

A szamadatok mutatjak, hogy a hazai rendszer kritériumcsoportjainak szama igen

alacsony a tobbi szamhoz viszonyitva. Erdekes viszont, hogy a hazai rendszer 29 db ter-

mékcsoportja koziil 17 db, a kritériumok 58,62%-a a nem haztartasi termékek osztilyaba

tartozik, mig a németnél ez az arany 12,93%, az északinal 17,46%, az EU-snal 7,14%.

Fontos megemliteni, hogy a magyar 6ko-cimke rendszer hangsulya, nem a haztartasi kate-

goriaban talalhatd, hanem az épitd iparban.

Tovabbi érdekes kovetkeztetések vonhatok le, ha azt is megvizsgaljuk, hogy hany

termékcsoportban vannak a cimkézési rendszer kozott atfedések, és vizsgaljuk, hogy

ezekben a hasonlosagokban hogyan szerepel a hazai rendszer:

2 db olyan kritérium rendszer van, amely az Osszes 0ko-cimkézd rendszerben
megtalalhat6. (Audiovizualis technika, Higiéniai papirok)

8 db olyan kritérium rendszer van, ami megtaldlhatdo a német, északi és EU-S
rendszerben, de a magyarban nem.

2 db olyan feltételt lathatunk, ami a németben, az északiban és a magyarban is
megtalalhat6 és 1 db olyan feltétel van, ami a német, EU-s és magyar rendszerben
koz0s.

5 db feltétel k6zos a német és EU-s kritérium rendszerben. 7db kozds kdvetelmény
talalhatd az EU-s és az északi 6ko-cimkézd rendszerben. 15 db kozds kritérium
talalhatd a német és az északi rendszerben 2 db olyan kritérium van, ami az

¢északiban és a magyarban megtalalhato.
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Osszefoglalva megéllapithatd, hogy sok hasonlosdg talalhato a német és északi dko-
cimkézd rendszer kozott. Sok kritérium megegyezik, €s ezek a leginkabb olyan termék-
csoportok, amelyeket a mindennapi ¢€letben hasznalnak a fogyasztok. Az europai oko-
cimke is hasonlit, de mar joval kevesebb szempontot tartalmaz. Lathato, hogy a magyar
oko-cimke, tartalmazza a legkevesebb kritériumot, rdadasul ezek koziil nagyon sok nem a
mindennapi fogyasztasban jelenik meg, hanem mas tertileteken, leginkabb az épitdiparban.
Szinte a német rendszer tekinthetd a tobbi rendszer alapjanak- 6sszefligg azzal, hogy ez a
legrégebbi- mert nagyon kevés olyan kritérium taldlhatdé masik 3 rendszerben, ami nincs

benne a német rendszerben.
A termékcsoport elemzés eredményei alapjan megfogalmazhaté ajanlasok

Véleményem szerint a magyar 6ko-cimkéz6 rendszerben sokkal tobb kritériumot kellene
még kidolgozni. Leginkabb olyan termékekre, amelyek egy haztartas napi fogyasztasdban
megtalalhatoak, hasonléan a tobbi 6ko-cimkézd rendszerhez. Példaul papirokra, mosoga-
toszerekre, ruhdzatra, labbelikre valamint a hétkdznapi életben hasznalt gépekre (mosoga-
togép, mosogép stb.) Fontos még 6sztondzni a gyartokat, hogy kornyezetbarat termékeket

gyartsanak, ¢s megpalyazzak és 6ko-cimkét.
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4. OKO-CIMKEZETT TERMEKEK HAZANK POLCAIN - A PIACI VALOSAG

4.1. APIACI ELEMZES MODSZERTANA

Primer kutatdsom célja annak vizsgalata, hogy a hazai gyakorlatban mennyire talalkozha-
tunk 6ko-cimkés (ISO I-es tipust) termékkel bevasarlasaink soran, vagyis célom volt an-
nak feltarasa, hogy lehet-e latni ilyen termékeket, megtalalhatoak-e a cimkézett termékek
a hazai boltok polcain. Kivancsi voltam arra, hogy egy kornyezettudatos, kdrnyezetbarat
fogyaszté megtalalja-¢ ezeket a termékeket, és mennyire kell keresnie Oket, vagy a fo-
gyaszto. milyen nehézségekbe iitkozik annak soran, ha olyan termékeket szeretne vasarol-
ni, amelyekkel 6vja, kevésbé terheli kornyezetét. Milyen esélye van arra, hogy ezeket
megtaldlja a hazai iizletek polcain? Célom volt tovabba annak feltarasa, hogy az altalam
leszilikitett mindennapi fogyasztasi cikkek csoportjaiban a hazai cimkével ellatott terméke-
ken kiviil (vagy inkabb helyett?) talalhatunk-e az altalam vizsgalt rendszerek védjegyével
(német, skandindv, EU-s) ellatott termékeket. Illetve arra a kérdésre is kerestem a valaszt,
hogy milyen eltérések vannak iizletenként és termékcsoportonként.

A kutatasi cél teljesitése érdekében a boltok polcain 1év6 termékeket vizsgaltam hi-
permarketekben (Tesco, Auchan, Interspar), szupermarketben (Spar), drogériakban (Miil-
ler, DM, Rossman) és diszkont aruhazakban (Lidl, Penny Market, Aldi). Tekintve, hogy
ezek kozott a boltok kozott tizlettipusuknal fogva jelentds eltérések vannak, melyek befo-
lyasolhatjdk az elemzés eredményét, ezért az iizlettipusok jellemzdit is attekintettem és
0sszefoglaltam a kutatés soran (lasd a mellékletben).

A COICOP ¢és KSH adatok alapjan azokat a termékcsoportokat valasztottam ki,
amelyeket a mindennapi életben haszndlunk, vevoként taldlkozunk veliik, és nagy részét
képezik kiadasaiknak.

A kivalasztott termékcsoportok az alabbiak: A haztartas vitel Osszesen és az Egyéb
testapolasi eszkozok, cikkek és termékek. Ezekbe a termék csoportokba tartoznak a tisztitd
szerek, gépi mosogatoszerek, mosoporok, kézi mosogatdszerek, higiéniai papirok (papir
zsebkendd, WC papirok, konyhai kéztorlok), kozmetikai termékek, samponok, balzsamok,

tusfiirdok és a siitOpapirok.
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3. tablazat: Fogyasztéi koltségek megoszlasa hazankban (részlet- koltségek EU-

COICOP csoportok szerint

Atlagos magyar
COICOP kategoria haztartasok ki-
adasai

Ruhazat és labbeli (szolgaltatas-
sal egyiitt) 31273
Lakberendezés, haztartdsvitel
(Haztartasvitel dsszesen) 29903 (13925)
Kultura, szorakozas 21608
Egyéb termékek és szolgaltatasok
(Egyéb testdpolasi eszkozok, cik-
kek es termékek) 19365  (15326)
Vendéglatas és szallashely-
szolgaltatas 11341
Lakasfenntartas, haztartasi ener-
gia 10052
Hirkozles 1315

Forras: www. ksh.hu alapjan sajat szamitasok

Elemzésem tovabbi 1épéseként a korabbiakban bemutatott szekunder kutatas ered-
ményeit felhasznalva elkészitettem egy, a védjegyezett termékek piackutatasanak alapjaul
szolgald, a helyszini bejarast és adatrogzitést segitd check-listat, mely lista a kiemelt ter-
mékcsoportok korében mutatja a vizsgalt rendszerek esetén az ,.elvileg elérhetd cimkézett

termékek korét”.

4. tablazat: A piackutatas alapjaul szolgalé Check-lista — A vizsgalt rendszerek

esetén ,,elvileg elérheté cimkézett termékek kore”

Igen Nem

. . N
Megtalalhato-e a boltban? Termék neve

Kék Agyal
Tobbutas palackok és poharak

Fehéritetlen f6z6 és sziirépapirok

Hasznalt papirbol kesziilt higéniai papi-
rok: higéniai papirok,

konyhai torlok,

papirkeztorlok,

szalvétak,

papirzsebkenddk,

zsebkendo,

WC papirok,

porrongy
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Hulladékszegény cserélhetd fejii fogkefek

EU Virag

altalanos és  szaniter  tisztitoszerek
(2011/383/EV),

gépi mosogatoszerek (2011/263/EU),

kézi mosogatoszerek (2011/382/EU),

mososzerek (2011/264/EU),

haztartashigiéniai papirok
(2009/568/EK),

szappanok, samponok és hajoblité bal-
zsamok

Kocsanytalan tolgy

Rendszeres  takaritasi  szolgaltatas
mikroszalakbol késziilt textiliak alkalma-
zasaval,

Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatas,

Altalanos és szaniter tisztitoszerek,

Haztartashigiéniai papirok

Kozmetikumok és legfrissitok kornyezet-
barat csomagolasban, Szappanok, sam-
ponok, balzsamok

Eszaki Hattyud
Takaritas szolgaltatas,
Belteri festékek és lakkok,

Mosogatoszer (gépi, haztartas),

Mosogatoszerek (kézi),

Mososzerek,

folttisztito szerek,

Zsirpapir,

Papir kenddk (konyhai, WC papir, zseb-
kendo)

Kozmetikai termékek, Higéniai termékek

Forras: Sajat elemzés

Az elékésziileteket kovette a helyszini bejaras, melynek soran 10 kiilonbozd iizlet-

lanc egy-egy boltjanak tobb 100 termékét vizsgiltam annak reményében, hogy Oko-
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cimkézett terméket taldljak. A primer kutatdst 2014 jaliusaban és augusztusaban készi-

tettem.

4.2. A PIACKUTATAS EREDMENYEI, KOVETKEZTETESEK

A piackutatas eredményei

A kutatasom eredményét a kovetkezokben szeretném bemutatni kiilonféle tablazatok és

diagramok segitségével.

. tablazat: A piackutatas eredményei 6sszevetve a vizsgalt rendszerek esetén ,,elvileg

elérheto cimkézett termékek korével”

Német Eszaki EU Magyar
5.4 | Haztartasvitel 0sszesen
Fehéritetlen f6z4 és sziirdpa-
pirok X
Zsirpapirok X
Li: Aromata
5.6 | Rendszeres lakaskarbantartishoz druk és szolgaltatisok
Tisztitoszerek X X
Te: Frosch,3P
Au: Frosch,
In: Splendid, 3P,
Frosch, 2P,
Sp: Splendid, 2P
Al: Alio
Ro: Domol, 5P,
Frosch,
Dm: Denkmit,
- Ecover — 2P
Mosogaté szerek X X
- Ro: Domol
Kézi mosogato szerek X X
Te: AV/HIP,2P,
Oko
Au: L’arbre, 3P
In: Splendid
Sp: Splendid
Ro: Domol
Dm: Denkmit,
- Ecover
Mosoporok és folteltavolitok X X

Au: L’arbre, 6P
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Német Eszaki EU Magyar
Szaniter termékek X X
Higiéniai papirok X X X X
Konyhai torl8, szalvéta Ro: Alouette, Au: Oops...
Dm: Sangstark... In: Papstar
Sp: Papstar -
Papirzsebkenddk Dm: Soft&..., | Te: Lambi, 3P Li: Floralys
Sautetwricj. ..
WC papir In: Lovely Sp: Lovely Li: Floralys
Ro: Alouettte, Li: Floralys
Dm: Soft &...
Mii: Danke
Filmképzo padloapolo szerek X
12.1 | Testapolas Gsszesen
Kozmetikai termékek X X X2
- Dm: Denkmit -
Hulladékszegény  cserélheto
fejii fogkefék X

Forras: Sajat elemzés

A piackutatasi elemzés két kivalasztott termék kategoria osztalyaban (Haztartas

vitel 6sszesen, Egyéb testapolasi eszkozok, cikkek és termékek) a hazai boltok polcain

a kovetkezd termékcsoportokkal lehet elméleti sikon taldlkozni, amennyiben a kiilfo1ldi

rendszerek termékeinek jelenlétét feltételezziik a hazai piacon. Vagyis az elemzett

rendszerekben ezen két termék kategoria osztalyban van kidolgozott kritériumrend-

SZer:

e A német rendszerben: fehéritetlen f6z6 ¢s sziir6lapok, konyhai torld, szalvéta, WC

papir

e Az északi rendszerben: siitOpapirok, tisztitd szerek, gépi mosogatdszerek, kézi mo-

sogatoszerek, mososzerek €s folteltavolitd, egészségligyi termékek, konyhai torld,

szalvéta, papir zsebkendd, WC papir, padloapolok, kozmetikai termékek

e Az Eu-s rendszerben: tisztitd szerek, gépi mosogatdszerek, kézi mosogatoszerek

mososzerek és folteltavolitd, konyhai torld, szalvéta, papirzseb kendék, WC papir,

kozmetikai termékek

e A magyar rendszerben: egészségiigyi termékek, Konyhai torl6, szalvéta WC papir,

kozmetikai termékek
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Ezzel szemben a valdsagban a kovetkezd termékkel talalkoztam:

Az Eu-s 6ko-cimke esetében: az altalanos tisztitoszerek (Domol, Frosch, Splendid,

Alio eco, Denkmit, Ecover), gépi mosogatdszerek (Denkmal), kézi mosogatdsze-

rek (AV/HP ALL, L’Arbre vert., Splendid, Domol, Denkmit, Ecover), moso6szerek

(L’ Arbre vert.), szappanok (Denkmit), WC-papirok (Floralys) és papirzseb kendok

(Floralys).

Eszaki 6ko-cimkés termékek esetében: a beltéri lakkok festékek (Alpine

Revolution), konyhai torlé kendék (Oops, Papstar), papir zsebkendd (Lambi), wc-

papir (Lovely, Floralys), aroma siitépapir, pelenka (Libero).

A K¢k Angyal 6ko-cimkét megtalalhatjuk a kovetkez6d termékeken: konyhai torlok

(Alouette, Sangstark & Sichung), papir zsebkend6 (Soft&Sichung, Sautetwrich

und reichsoft), wc-papirok (lovely, Alouette, Soft &sichung, Danke), bio kom-

posztzsak (Profissimo) és a Clean komposzt tasak.

Magyar 6ko-cimikés termékkel egyaltalan nem talalkozhatunk.

Osszesen 64 termékkel talalkoztam a hazai boltok polcain, melyek iizlettipusok alap-

jan a kovetkezd megoszlast mutattak:

hipermarketekben: Tesco 10 db, Auchan 12 db, Interspar 8 db - 6sszesen 30 db

Szupermarketben: Spar 5 db
Drogéridkban: Miiller 2 db, DM 12 db, Rossman 10 db — 6sszesen 24 db

Diszkont aruhazakban: Lidl 4 db, Penny Market O db, Aldi 1 db- 6sszesen 5 db

oko-cimkés terméket talaltam a polcokon.

Az eredmények Osszefoglalasat mutatja a 6. tdbldzat, mely cimkézési rendszeren-

ként és bolt tipusonként mutatja be az elemzés eredményének 6sszefoglald szamadatait.

6. tablazat: Eredmények osszefoglalasa

TESCO Auchan Interspar Spar Aldi Lidl manrrlZ:t Rossmann DM Miiller
német 0 0 1 0 0 0 0 2 4 1
magyar 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
eu 6 10 6 3 1 2 0 8 6 0
északi 4 2 1 2 0 2 0 0 2 1
osszesen:| 10 12 8 5 1 4 0 10 12 2

Forras: Sajat készitésii tablazat az kutatads eredményei alapjan
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A 6. tablazat alapjan megallapithat6, hogy magyar 6ko-cimkés termékkel nem lehet
talalkozni a hazai boltok polcain. Ennek oka, hogy szinte nincs is ilyen kritérium, ami az
altalam vizsgalt termékekre vonatkozna. A masik ok pedig az, hogy olyan vallatok és cé-
gek sem rendelkeznek magyar 6ko-cimke hasznalati jogosultsaggal, akik ilyenfajta termé-
keket gyartananak. (Megjegyzés: A magyar ,, Kornyezetbarat Termék ” védjegyhasznalati
jogaval rendelkezd cégek illetve mindsitett termékeik adatai az interneten elérhetok. ) Az
elobb leirt okokbol kifolydlag a boltokban csak a Kék angyallal, EU-s viraggal és az
Eszaki hattytval.

12 Eredmények bolt tipusonkénti megoszlasa

10

H német

4 ——  Mészaki

eu

& S ¢
I N o ®
& & 8 < L ‘;9@ Q
N & <€
Q'

6. abra: Eredmények bolt tipusonkénti megoszlasa

Forras: Sajat készitésli diagram 6. tablazat alapjan

Az eredmények bolt tipusonkénti megoszlasanak jobb szemléltetést segiti a 5. diag-
ram, melybdl kitlinik, hogy a legtobb 6ko-cimkés termékkel a Rossmanban, Tescoban,
Dmben és Auchanban taldlkozhat a fogyaszt6. Fontos még kiemelni az Interspart, mert
még itt is viszonylag sok ilyen termék talalhatd. Ezzel szemben a Penny Market-ben

egyetlen egy 6ko-cimkés termék sincs.
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Boltok polcain Iév6 termékek cimkézési
rendszerek szerinti megoszlasa

eu
66%

7. abra: Boltok polcain 1évo termékek cimkézési rendszerek szerinti megoszlasa

Forrés: Sajat készitésti diagram a 6. tabldazat alapjan

A boltok polcain 1év6 termékek cimkézési rendszerek szerinti megoszlasa a 6. diag-
ramon lathat6, melybdl kitlinik, hogy a vizsgalat soran a legtobb termék Eu-s Oko-
cimkével rendelkezett. Ennek egyik oka lehet, hogy Magyarorszag az EU tagorszaga illet-
ve az EU nagy hataskorrel rendelkezik. Az elemzés soran szdmomra kiilonlegesség volt,
hogy egy olyan termékkel is talalkoztam (Floralys WCpapir), amelyik két 6ko-cimkével is
rendelkezett (Eszaki hattya és Eu Virag).

A piackutatasbol levonhato kovetkeztetések

A piackutatds véleményem szerint igen szomorl eredménnyel zérult, ugyanis 10 bolt ter-
mékei koziill egy hazai 6ko-cimkével ellatott terméket sem taldltam a vizsgalt két termék
kategoria osztalyban (Haztartas vitel dsszesen, Egyéb testapolasi eszk6zok, cikkek és ter-
meékek, mint példaul: tisztitd szerek, gépi mosogatoszerek, mosoporok, kézi mosogatdsze-
rek, higiéniai papirok (papir zsebkendd, WC papirok, konyhai kéztorlok), kozmetikai ter-
mékek, samponok, balzsamok, tusfiirdok és a siitépapirok).

Tovabbi kovetkeztetéseim:

e Uzlettipusok kéziil a legtobb dko-cimkés termékkel a hipermarketekben talalkoz-
hatunk.

o A legkevesebb védjegyezett termék a diszkontaruhdzakban vannak.
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e Az 6ko-cimkézett termékek koziil a tisztitd szerek aranya a legmagasabb (10 véd-

jegyezett termék a kutatasban)

e A mosogatoszerek esetében (gépi ¢€s kézi) 9 db terméket, konyhai kéztorldk eseté-
ben 5 darabot, és WC papirok esetében 6 féle oko-cimkézett terméket talaltam a

boltokban

e A legkevesebb cimkézett termék a mosoporok (1db) és szappanok (1db) kategori-

ajaban volt.

A piackutatas eredményei alapjan megfogalmazhaté ajanlasok

Az altalam vizsgalt termékcsoportokrol megallapithatd, hogy benniik Magyarorszagon vi-
szonylag kevés 6ko-cimkés termékkel talalkozhatunk, de ezt javitani kellene, f6leg annak
érdekében, az 6ko-cimkés termékek kozott legyenek magyar kornyezetbarat termékvéd-
jeggyel ellatott termékek is. Ugy vélem egy jo elgondolds a boltokban az 6koemblémas
termékek megjelenitése, de tobb félével és nagyobb valasztékkal kellene rendelkezniiik.
gy nagyobb valasztasi lehetésége lenne egy vasarlonak, ami feltételezheten elmozditana
a vasarlast a kornyezetbarat termékek fogyasztasa felé a kornyezettudatos vasarlok esetén.
Fontos tovabba felhivni az emberek figyelmét példaul tablak segitségével, hogy a boltok-

ban hol taldlhatéoak meg az 6ko-cimkés termékek.
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5. KOVETKEZTETESEK, AJANLASOK

Dolgozatom els6 részében szakirodalmi kitekintés keretében vizsgéaltam az 6ko-cimkézés
fogalmat és szerepét a kornyezeti kommunikacioban és 6ko-marketingben. Szakirodalmi
kutatasok alapjan levonhato az a kovetkezés, hogy az 6ko-cimkézésnek igen jelentOs sze-
repe van a kornyezetgazdasagtanban, kornyezetmenedzsmentben, 6ko-marketingben,
kommunikécioban és a fenntarthatd fejlddésben. Mindenhol megjelenik és szamolni kell
vele. Hiszen, ahogy lathatjuk is az 6ko-cimkézés Iényeges szerepet tolt be a kdrnyezettu-
datos fogyasztoi magatartds formaldsdban €s a fenntarthato fogyasztasi szokasok kialakita-
saban. Igy nytjtva egy lehetéséget a kornyezet védésére. Biztositja a fogyasztokat, hogy
ez egy megbizhato kornyezetbarat termék. Véleményem szerint a kdrnyezetbarat termékek
segitik megdvni, és kevésbé terhelni kornyezetiinket. Sokkal tobb embernek kellene ezzel
a lehetdséggel ¢€lnie, de ezt sajnos szdmos mas tényezd is befolyasolja példaul a kereset,
tudatossag.

Szekunder kutatdsom arra iranyult, hogy négy 6ko-cimkézési rendszer (német, észa-
ki, EU-s, magyar) kritériumrendszereinek dsszehasonlité elemzésébdl atfogd képet kapjak
a rendszerek mitkodésérol, tovabba, hogy feltarjam a hazai rendszer hianyossagait, és elté-
réseit a tobbi rendszertol. Legfobb kovetkeztetéseim ezzel kapcsolatban, hogy a vizsgalt
rendszerek koziil a hazai rendszer rendelkezik a legkevesebb kritériummal, €s azok jellege
is dominansan eltér a tobbi rendszertdl. A kritériumok nagy része semmilyen atfedést nem
mutat a tobbi rendszerrel, és nagy résziik nem is haztartasi kategoriaba tartozik. Ezzel
kapcsolatban ajanlasként megfogalmazhatd a hazai rendszer kritériumrendszereinek bovi-
tése haztartasi termékcsoportokkal.

Primer piackutatdsom a hazai polcokon (nem!?) talalhat6 termékek kutatdsara iranyult,
vizsgalva két termékcsoport termékeit (Haztartas vitel 6sszesen, Egyéb testapolasi eszko-
z0k, cikkek és termékek) a kordbban is elemzett négy cimkézési rendszerben. Bar a vizs-
galt tizletek egy térségbdl kertiltek ki (Székesfehérvar és vonzaskorzete) a felmérés a bol-
tok szamanal fogva nem tekinthetd reprezentativ felmérésnek. A kapott eredmények vi-
szont alkalmasak arra, hogy felhivjak a figyelmet a hazai hianyossagokra. A piackutata-
som eredményébdl levonhatd a kovetkeztetés, miszerint viszonylag kevés Oko-cimkés
termékkel lehet még taldlkozni hazank polcain. Bizom abban, hogy egyre tobb ilyen ter-
mék fog még megjelenni hazankban. Be kell latni, hogy tobb téren lehetne fejleszteni az

oko-cimkézést és ennek elterjedését Magyarorszagon. Egyrészt, olyan vallalatoknak, cé-
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geknek kellene megszerezni az 6ko-cimke jogosultsdgot hazankban, akik mindennapi
¢letben hasznalatos termékeket gyartanak. Fontos még megemliteni, hogy a boltoknak is
tobb ilyen terméket kellene arulniuk. Jobban fel kellene hivniuk a vasarlok figyelmét az
oko-cimkés termékre. Erre egy jo megoldast jelenthetne kiilonb6z6 informacios tablak ki-
helyezése, melyek azt hirdetnék, hogy itt 6koemblémas termékek talalhatoak. Tobb dko-
cimkés termék koziil lehetne igy valasztani. Tobbféle lehetosége lenne egy fogyasztonak,
ha ilyen terméket szeretne vasarolni, s6t a magyar 0ko-cimkés termékekkel a magyar
gyartokat is tamogathatnank. Azonban, hogy tobb 6ko-cimkés termék legyen, el is kellene
érni, hogy a vevok az 6ko-cimkés termékeket részesitsék elonyben. Ebben a marketingnek
¢s kommunikacionak fontos szerepe ¢€s feleléssége van. Jobban kellene hirdetni, rekla-
mozni az 6ko-cimkés termékeket, hogy ezek milyen elénydkkel és milyen jo tulajdonsa-
gokkal jarnak. Ennek egyik megolddsa lehetne mar a témakor oktatasban torténd tanitdsa,
valamint a munkahelyeken torténd tigymond reklamozasa. A médidban is nagyobb sze-
rephez kellene jutnia. Ezaltal a cimkesokkal ismertebbé vélna, és eljutna az emberekhez,
hogy miért jobb egy dko-cimkével rendelkezd termék, mint az ugyanolyan termék, ami
nem rendelkezik vele.

Kutatasom témaja még sok lehetdséget rejt magaban: érdemes lenne példaul még
megvizsgalni, milyen arakon lehet megvasarolni az 6ko-cimkés termékeket, milyen gyak-
ran vasarol egy atlagos magyar fogyasztdé dko-cimkével rendelkezd terméket, tovabba azt
is, hogy mennyire ismerik a vasarlok az o6ko-cimkéket és milyen informaciokkal rendel-

keznek.
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MELLEKLETEK



1. MELLEKLET

A hipermarketek jellemzden egylégterti és egyszintesek, nagy alapteriiletiick (5000-
15000m2, azonban Magyarorszagon mar 3000m2 foléttiek is idesorolhatoak). Altaldban a
kiilvarosokba, varosszéli teriiletekre épitik, hatalmas parkolokkal. Termékvalasztékuk
széles, de nem mély. A fogyasztok szdmara a f6 vonzerd, hogy mindent egy helyen meg
tudnak vésarolni. Ez fontos, mert a mai ember idShidnyban szenved és kényelemorientalt.
A kiszolgalas leginkabb az Onkiszolgalds dominal. Az arszinvonalak atlag alattiak. Ma-
gyarorszagon ilyenek a Tesco, Interspar és Auchan.

A diszkont aruhazak meghatdrozasa ,, a diszkont olyan kiskereskedelmi értékesitési
modszer, amelynél rendszeresen alacsony arrakat €s arréseket alkalmaznak, s ezt az on-
koltség csokkentése teszi lehetdve.” Alapteriiletiik 1200-1500 m2 koriili, rendszerint tele-
pliléskdzpontjaban vagy lakdovezetekben talalhatoak meg. A valaszték kevéssé mély és
széles. Jellemzé a korlatozott, idészakos termékek arusitasa. Onkiszolgalas jellemzi, kis-
szamu létszammal rendelkezik. Gyakran helyezik el gyiijtocsomagolasban az arucikkeket.
Kialakitasara az egyszerliség jellemzi. Valamint alacsony ar stratégiat alkalmaznak. Ha-
zankban ilyenek példaul a Penny Market, Lidl és Aldi.

A szupermarketek a teleptilések kozpontjaban vagy lakoovezetekben helyezkednek
el. Tertletiik 400-2500 m2. Valasztékuk leginkabb az élelmiszerekre €s a napi cikkekre
koncentral, igy nem is tul széles és nem is tul mély. Az arszinvonala atlagos vagy atlag fe-
letti. Itt még megjelenik a hus- és sajtféleségek esetében a hagyomanyos onkiszolgalas.
Kiilso és belso kialakitasat igényesség jellemzi. Magyarorszagon ilyenek példaul Spar és
Coop. (Dudas, 2009)

A drogériak leginkabb bevasarlokdzpontokban, park centerekben és forgalmasabb
belvarosi részeken talalhatoak meg. Arszinvonala atlagos vagy atlag feletti. Széles és mély
termék vélasztéka van. Onkiszolgalas és kis 1étszam@i személyzettel rendelkeznek. A fo-

gyasztok sajat markakkal is megtalalhatjak a polcokon. Ilyen a Rossman, DM ¢és a Miiller.



