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1. Bevezetés

A renddrség és a tarsadalom viszonya a demokratikus berendezkedésti allamokban a kdzvé-
lemény ¢€s a tudomany szdmara is fontos kérdés. Ez a kérdés engem is foglalkoztat, ezért va-
lasztottam a cimben jelzett témat. Ezen beliil a tdrsadalom reagalésa a rendori intézkedésekre,
az egyik legérdekesebb téma, mert ez a probléma nem az elmult par évben meriilt fel, hanem
tobb évtizedre nyulik vissza. Szamomra azért érdekes téma, mert ki szerettem volna deriteni a
probléma okat, gyokerét, és azt hogy hogyan lehetne valtoztatni a mar meglévo helyzeten. Ez
egy Osszetett dolog, aminek sok befolyasold tényezdje van, mint példaul, hogy a rendérok
miként intézkednek, az allampolgarok mennyire vetik ala magukat a rendéri intézkedéseknek,
milyen a megitélése a rendéroknek és ezen keresztiil a rendOrségnek, pozitivan, vagy negati-
van vélekednek-e, tovabba vélemény-befolydsold tényezd, hogy milyen kortiak, mennyire
intelligensek.

Nagyon érdekes, mert két fél all szemben(?) egymassal. Az egyik fél a renddérség, akinek ugy
mond, hatalma van a tarsadalom felett, mert személyi szabadsagot korlatozhat, bar sok eset-
ben a szabalyok megkotik a keziiket. A masik fél az allampolgarok, akiknek sokkal tobb joga-
ik, és kotelezettségeik vannak, mint a renddérség tagjainak, és 6k ezt jol tudjak érvényesiteni,
¢s kihaszndlni.

Ugy gondolom, hogy az interju forma — civilek a rend6rokrél, rendérok a civilekrél — alkal-
mas a felmeriilé kérdések boncolgatasara. Ezért kutatasomat a Kecskeméti rendérkapitanysa-

gon végeztem. Mely fliggvényében tobb ismeretre tettem szert.



2. A rendorség szerepe

2.1. Rendorség és tarsadalom

Bér idehaza igen rovid multra tekinthet vissza a renddérség szociologiai vizsgalata, az Egyestilt
Allamokban csaknem fél évszazados hagyoménya van ennek a tudomanyagnak. Az elemzé-
sek kozéppontjaban nyiltan vagy latensen szinte mindig a rendorség €s a demokratikus tarsa-
dalom viszonya all, valamint az, hogy milyen tényezdk hatarozzék meg a renddrség sajatos-
sagait és eredményességét. Sokféle szempontbol vizsgalhatd a rendbrség €s a tarsadalom vi-
szonya: miként hat a renddrségre az a pozicid, melyet elfoglal az intézményrendszerben, a
mindennapi ¢életben; hogyan hat a renddérség miitkodése a tarsadalomra és a lokalis k6zossé-
gekre, a renddri szervezet felépitésére, belsd viszonyaira, a rendéri szubkultira, a korrupciod
alakulasara. A renddrséget eszkoz jelleglinek fogjak fel a tarsadalmi intézményrendszerben.
A renddrség olyan szervezet, amely eszkozként mitkddik, mondjuk a jogérvényesités eszko-
zeként. Kovetkezésképpen ald van vetve a tarsadalmi intézményrendszer szereppel felruhdzott
tényezoinek, azok eszkozeként funkcional. Az a dolga, hogy ezeket az intézményeket szolgal-
ja.

Felvetddhet a probléma, hogy létezik-e a blin6zés? Létezik, mert a renddrség célja nem mads,
mint példaul a blin6zés megsziintetése. Nem arra torekszik, hogy valami legyen vagy fennma-
radjon, hanem arra, hogy a biindzés ne legyen.’ A rendérség arra torekszik, hogy sajatos
szempontjait elfogadtassa a rendszer tobbi szerepldjével. A rendérségtdl elvart szerep attol
fligg, hogy milyen értekek uralkodoak a tarsadalomban. A renddr a tarsadalmi térésvonalak
mentén tevékenykedik, ott, ahol a kiilonboz6 értékek és viselkedésmodok iitkdznek vagy sur-
lédnak. A tarsadalmat athatjdk azok a szabalyok, melyek mentén az életfeltételek biztositha-
toak.”

A téarsadalmi hatarok, amelyeket a renddrségnek védenie kellett a 20. szdzad kdzepén, meg-
véltoznak, egyre inkabb atjarhatova valnak, mas modon kozelitenek a tarsadalmi kiilonbsé-
gekhez. A renddrség feladata a rendfenntartds, ami ma is hatassal van a renddrség szervezeté-
re, munkajara és a rendérok felfogasara egyarént.3A renddrséggel foglalkozd tudomany jabb
¢€s ujabb modokon igyekszik megfelelni a kovetelményeknek. A renddr pedig a k6zosség tag-

jaként cselekszik. Nem szamithatunk arra, hogy a demokratikus renddrség dsszhangban lesz a

1 , Pt . . . SR P
Krémer Ferenc: A rendGrség tarsadalmi szerepe szocioldgiai szempontbdl
http://www.mtapti.hu/mszt/19981/kremer.htm
2
uo.

3
uo.



demokratikus tdrsadalommal, hogyha belsé rendje eltér a tdrsadalmi normaktol és értékektol.
A rendOr szerepe atalakul ebben az 0j kornyezetben. A korabbiaknal sokkal nyilvanvalobba
valik, hogy az integral6das nem kényszerithetd ki. Az er6szak semmilyen forméjatol sem var-
hato, hogy noveli az egylittmiikodési készséget a tarsadalom azon csoportjaiban, ahol az az
¢letfolyamat eseményrendszerében nem megfelelden alakul ki, azaz az altalanosan elfogadot-
tol eltéréen formalddik. Maganak a renddérségnek is ennek megfelelden kell felépiilnie és cse-
lekednie.*

A 20. szazadban fontossa valt a demokratikus tdrsadalmi berendezkedés kialakitasa és a bii-
n6zés kontrollja szempontjabdl egyarant a tarsadalom ¢és a rend6rség kozotti viszony megval-
tozasa. Az Egyesiilt Allamokban az 1930-as években mar felmeriilt a reform terve, mert a
rendori tevékenység a tarsadalom szadmara tobb karral, mint haszonnal jart. ,,A reform célja
olyan renddrségi szervezet és kultira kialakitasa, olyan rend6rok toborzasa és képzése, akik
elkotelezettek a tarsadalmi béke és biztonsag fenntartasa mellett és képesek is megfelelni az

ezzel jard kovetelményeknek.”

Az 1960-as évek kozepétdl kezdve képtelen volt feladatait
maradé¢ktalanul ellatni, talvallalta magat, és ez negativ visszhangot valtott ki az emberekbdl.
Az elditéletek kialakulasanak komoly oka volt. Csokkent a felderitési eredményesség, csok-
kent a renddrség tarsadalmi megbecsiiltsége, lazultak a lakossaggal valo kapcsolat, és egyre
kisebb volt a biintetések visszatartd ereje. Osszességében megrendiilt a biztonsag. De a Kiala-
kulasanak az egyik f6 oka az, hogy évszazadokon at idegen hatalmak befolyasolasa alatt allt
az orszag. Aranytalan fejléddést valtott ki. Tovabb novekedett az allampolgarok ellenszenve.
Sziikség volt a fejlesztésre, mely altal a munkafeltételek megnehezedtek. A szakmai hozzaér-
tés masodrendiivé valt. Rossz targyi feltétel volt a jellemzd, munkéhoz képest alacsony volt a
fizetés, €s rossz tarsadalmi megitélés alakult ki, ami mai napig kihat a renddrségre. Tobbet
kozott a tarsadalom negativ megitélése miatt alakult ki az egyik sajatsdgos renddri tudat és a
katonaihoz hasonld zart vildg. Hamis renddrségkép alakult ki, amely alapjaul szolgal a lakos-
sdg ¢és a szervezet elidegenedéséhez, a kolcsonds bizalmatlansaghoz. Alapvetd probléma,
hogy nem sikertilt a tdrsadalommal j6 kapcsolatot kialakitani. A renddrviccek tanusitjak, hogy
a renddrséggel szemben elditéletek vannak.’A renddrségrol kialakitott véleményliket befolya-

solta a renddrok személye, akikkel kapcsolatban allnak az intézkedés soran. Vannak olyan

*Krémer Ferenc: A renddrség tarsadalmi szerepe szocioldgiai szempontbdl, Szolgalat és szocialis munka
http://www.mtapti.hu/mszt/19981/kremer.htm
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feladatok, amelyek nem népszeriick azok korében, akivel szemben alkalmazzak. Igy ujabb
negativ ,,cimkék”™ ragadtak a rendérségre. Fontos tényezd, hogy a szervezet sem probalt meg
javitani a rola kialakult képrol. Az antidemokratikus tarsadalmi viszonyok kozott kialakult
egyfajta blinbakképz0 mechanizmus, amelynek a rendérség konnyen céltablajava valt. Nem
keriiltek felszinre az igazi problémak. !

A rendszervaltast kovetéen az allampolgarokat 0j jogok ¢€s kotelezettségek illették meg, meg-
valtozott az dllamhoz valo6 viszonyuk. A gazdasagi funkciok valtak a legfontosabbakka. Rom-
lott a kézrend, kozbiztonsag. Ezért az allampolgarokban felmeriilt a kézrend fokozottabb vé-
delme, ¢s az ezt megvalositoé rendorség munkéjanak erdsitése, javitasa. A lakossag hozzaalla-
sa a renddrséghez kettds elvarason alapult. Egyrészt legyen a rendor demokratikus beallitott-
sagu, és az allampolgarral szemben legyen el6zékeny, engedékeny. Masrészt legyen hataro-
zott, tartsa fent a kdzrendet, kdzbiztonsdgot, annak ellenére is, hogy novekedett az eljaras ala
vont személyek jogai, melyek nehezitették a renddrok munkdjat. Tehat olyan stratégiat kellett
kialakitani, amelyek eldsegitik a rendOrség és a tarsadalom egylittmiikodését. Erre a legismer-
tebb példa a svajci TC (Team Consult) tanacsadd cég 1990-1999 kozott beliigyminisztériumi
tdmogatassal végzett tényfeltaro és tervezd munkdja. A project megallapitasai kozott szerepel,
hogy — tobbek kozott — 0j tipust renddrtisztviselokre és 0j renddri szervezetre van sziikség,
valamint a lakossag és a rend8rség kozott uj mindségii kapcsolatot kell kialakitani.® A lakos-
sadgban tudatosulnia kellett volna/kellene, hogy a biiniildozés kozérdek, egylittmiikodés nélkiil
a probléma nem oldhaté6 meg. Renddrségbarat kornyezetet kellene kialakitani, amelyben a
renddrségnek is kozre kellene miikddnie, mivel a lakossag elditélete a tdmegkommunikacid
hataséra is valtozik. Mert igy negativ marad a rend8rség megitélése.? Sok esetben hamis szte-
reotipidkat tesznek k6zz¢ a tomegkommunikaci6 teriiletén. Tobbet kéne az allampolgarokkal
kommunikalni, eseményeket kdzvetiteni feléjiik. A multbeli tapasztalatokban gydkerezé eldi-
téletek az allampolgaroknal még ma is fenn allnak, mert az érzelmi mivoltuk lassabban val-
toznak, mint a valosadgos helyzet. Sajnos az eddig leirtakat ma is tapasztalhatjuk, nem csak az
elmilt évszazadban.'’A legfontosabb a kézrend, kdzbiztonsag belsd megteremtése, a miiko-
dési feltételek megteremtése. Sziikség lenne az elkdvetdk szigori megbiintetésére. De sok

esetben a renddr sziikség esetén sem mer intézkedni. A kétségei elsdsorban abbdl adodnak,

7Balogh Sandor: RendGrség és tarsadalom,A tarsadalom és a rendészeti szervek tanulmanysorozata, Rend&rség
és tarsadalom, A rendszervaltas magyar rend6rsége,BM kiado Bp. 1993, 36.0.

®Gottlieb, Gerhard-Krézsel Karoly-Preste, Bernhard: A magyar rend&rség reformja Felix Verlag, Holzkirchenobb,
1998.

°Balogh Sandor: Rendérség és tarsadalom, A tarsadalom és a rendészeti szervek tanulmanysorozata, Rendér-
ség és tarsadalom, A rendszervaltas magyar rend&rsége, BM kiado Bp. 1993, 38-39.0.
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hogy a korrekt, attekinthetd jogi szabalyozés, a szituacidkra vald felkésziiltség hianyosnak
bizonyulnak. A renddri palya presztizse alacsony, nem népszerii a renddri hivatas. Pozitivan
értékelték a rendorok fizikai felkésziiltségét, és azt mondtak, hogy a rendérség megujulo, be-
csiiletes testiilet.™

A rend0ri szervezet korszeriisitése, és a rendérképzés a szocialis probléma tisztazasat igényli.
A renddérokkel szemben sok az elditélet. Egyharmada kifejezetten pozitivan vélekedik: szereti,
tiszteli, becsiili, felnéz a rendérokre. A tarsadalom fele kozombosen reagal a rendori intézke-
désekre, mig kozel 10 % -a negativan attitlidot tiikroz: lenézik, utaljak, gytilolik a renddéroket,
¢€s van egy résziik, mely kifejezetten ellenséges, gylilolkddé hozzaallasu. Ezek a negativ vé-
lemények nem a rendérnek szol, hanem az egyenruhanak. Ennek az a magyarazata, hogy az
elmult években lejarattak az egyenruha becsiiletét. 2

A renddrok is ugy gondoljék, hogy a tarsadalom élesen elitéli a renddrséget. Az allampolgar-
ok nem szivesen segitenek a renddroknek, ha segitséget kérnek toliik, foképp akkor, ha a
rendort bantalmazzak, mert nem akarnak 6k sem bajba keveredni, félnek, hogy bantalmazzak,
vagy késébb még meg is hurcoljak dket. Ez arra utal, hogy a jogi szabalyozas,valamint az
ezekkel kapcsolatos gyakorlat az allampolgarok egy részét visszatartja az egyébként kivanatos
fellépéstsl.*Tsbb vizsgalat alapjan a rendéroknél sajatos szocialpszicholdgiai jelenség léte-
zik, melynek Iényeke, hogy ugy gondoljak, hogy a tarsadalom negativabban vélekedik roluk,
¢s hogy a renddrség és az allampolgarok kozotti konfliktust befolyasolja az ugy nevezett szo-
cialpszichologiai konfliktus ,,faktor”. Ezt Kiss Géza 1991-ben tanulmanyozta a Szerepfesziilt-
ségek és szerepkonfliktusok a rendérok munkajaban cimili konyvében. Mely soran a kovetke-

z0kre jutott:“A rendOrok is tagjai a tarsadalomnak, ezért rajuk is hatnak a fesziiltségfaktorok.

2.2. Elvarasok, tulajdonsdagok

Bar igaz, hogy egy szervezet tagja, mellyel szemben a tarsadalom sajatos elvarasokat fogal-
maz meg. A rendérok munkdjaban kiilonosen a kozrendvédelmi és a kozlekedésrendészeti
allomany tagjainak, fontos, hogy felismerjék a konfliktus helyzetet, hogy tudatosodjanak ben-

niik azok a mechanizmusok, magatartasok ¢és jelzés rendszerek, mely altal a renddr akaratatol

11Balogh Sandor: RendGrség és tarsadalom, A tarsadalom és a rendészeti szervek tanulmanysorozata, Rendér-
ség és tarsadalom, A rendszervaltds magyar rendérsége, BM kiadd Bp. 1993, 40-41.0
Dénos Valér: A rend6rok onképe I. fejezet: A rend6rok 6nképe, A rendGrség és a tarsadalom viszonya, A rend-
6rok onértékelése —empirikus vizsgalat adatai alapjan BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp. 1992. 4-6.0
Pid. m. 8.0
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fliggetleniil konfliktus helyzeteket hozhatnak 1étre. A rendéroket érd fesziiltség konfliktus
tobb jelenségbdl adddhat. A konfliktust rendorként elkeriilni lehetetlen. Tudni kell kezelni,
végig kell gondolni, hogy milyen ,,eszk6zdoket” lehet igénybe venni egy intézkedés soran. A
konfliktust nem csak erdvel lehet feloldani, hanem higgadtsaggal, udvariassaggal,és szép sz6-
val, lehet sok esetben egy szép sz6 tobbet ér, mint az erd. Hisz a rendérnek nem szabad fe-
sziiltséget, konfliktust generalnia az intézkedés soran.’®Az egyik kivalt6 oka a konfliktus
helyzetnek, hogy egyes politikai erdk céltablaja a renddrség lett, ez Iényegesen dezorganizalta
a rendOrséget. Birdltdk a renddrséget, és a munkajukat, ezért atszervezték a szervezetet a
rendszervaltast kovetden. A kozbiztonsag teriiletén elszabadult a ,,pokol”. Novekedett a biin-
cselekmények szama. A rendorok is elbizonytalanodnak ennek hatasara, és ez altal csokken az
intézkedések, és a nyomozasok hatékonysaga. Ezért sziikség van a renddrségi munka szemlé-
letének megvaltoztatasara. Hatarozottabbaknak, erélyesebbnek kell lennie a rendérnek, és
biztositania kell a kozrendet, kdzbiztonsdgot minden koriilmények kozott. A rendért motivalni
kell a munkajaban,hogy megodrizze a hivatastudatat és akciokészségét. Sziikség van az intéz-
kedési fegyelemre, mert ha rosszul vélasztja meg az intézkedés modjat, hangnemét, stilusat,
akkor konnyen a tarsadalom céltablajava valhat. Az intézkedést neheziti a lakossag elditéle-
te.}” Az allampolgarok elvérasai az emberekben jelentés fesziiltséget halmoznak fel. A rend-
szervaltas Ota biztositva van a sz6lasszabadsag, a politikaba vald beleszolas joga, valamint az
allam ¢és intézményei biralatanak lehetdsége. Ez altal novekszik a fesziiltség az allampolgar-
okban, mert egyre védtelenebbnek érzik magukat. Olyan érzékeny lelki vilaggal rendelkez-
nek, hogy a renddri intézkedést konfliktus helyzetnek itélik meg, és kihasznaljak indulataik
levezetésére, de kdzben elvarjak, hogy a renddr védje meg a kozrendet, kézbiztonségot.lSAZ
allampolgarok elvéarasai mellett a renddrnek teljesiteni kell a szervezet, és a vezetdk elvarasait
is. Nem csak irasban vannak elvarasok, aminek meg kell felelniiik. Jelen van a diszkrecionalis
lehetdség, és a parancsnoki szubjektivitas. Sok esetben a parancsnok sem végzi jol a munka-
jat, 6 is bizonytalanna valhat, és fesziiltég gyiilhet 6ssze benne. De ennek ellenére a parancsot
végre kell hajtani szakszeriien, €s jogszerlien. A parancsok sokszor egymasra épiilnek, egy-

mast erdsitik, logikai lancolatot képeznek. Ha nem az utasitds szerint jar el a renddr, akkor a

©Dénos Valér: A rend6rok onképe I. fejezet: A rend6rok 6nképe, A rendGrség és a tarsadalom viszonya, A rend-
6rok onértékelése —empirikus vizsgalat adatai alapjan BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp. 1992. 11.0

*Horvath Jozsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A konfliktus BM kiado, Bp.
2003, 51-52.0.
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masik munkdjat is tonkre teheti.’®Emellett a csalad elvarasai is hatdssal vannak a rendérre.
Lehet negativ hatasa, ha a megfelelési igénye til magas, de ez forditva is lehetséges, ha jo
csaladi hattér van, akkor a redlis csaladi elvarasok segithetik a renddrt, a belsé stabilitasat.
Pozitiv énkép alakulhat ki, mely elég energiat ad ahhoz, hogy a fesziiltséget toleralni
ja.onehét fontos, hogy a maganéletben is minden rendben legyen, bar rendérként nem beszél-
hetiink magéanéletrdl, mert a rendér szolgalaton kiviil is megfeleld magatartast kell tantsitson,
kiegyensulyozott, udvarias, és szolgéalatkész kell legyen, illetve nem sértheti a kozerkolesot.
Tilos minden olyan, megnyilvanulas, ami a rendOrség hirnevét gyengitené, vagy sérti a rend-

Ori egyenruha tekintélyét. Ez az 6sszeférhetetlenségre utal.?

Emellett példat is kell mutatnia a
renddrnek, amit az allampolgéarok szivesen kdvetnek, mert nem csak tanit, hanem nevel is.
Problémaként jelentkezik az is, hogy a tarsadalmi megbecsiiltségiik rossz, egyre jobban nd a
blinelkdvetdk szama, igy a renddri szervekre a tulterheltség jellemzd, mely azt eredményezi,
hogy egyre kevesebb a felderitet ligyek szama. Tovabba a problémak, ellentmondasok a szak-
képzésbol is adodnak. A szakképzésnek egy folyamatos, konfliktus felismerd, megértd, felol-
dasukat, megoldasukat segité ismeretanyag elsajatitasa és alkalmazésa lenne. De a palyazok
nagy része nem ismeri az altala valasztott palya redlis lehetdségeit, a szervezetet és értékeit, a
munkat és a belsd iratlan szabalyokat. Illetve csdkken a motivacio, mely erdt, energiat adna a
korabban mar leirtakhoz. A gyakorlat soran pedig kudarcok érik, ami altal az egyenruhas
renddri allomany onértékelése alacsony lesz. Ahhoz, hogy ne érje kudarc, sziikség lenne ta-
nulni az idésebbektdl, tapasztalni kell a szakmai fogéasokat, az egyes taktikai triikkoket, meg
kell ismerni az allampolgarok viselkedési modjait. Emellett meg kell tanulni kezelni sajat
személyiségét, mert a legnagyobb uralom az 6nuralom. Végiil meg kell tanulni elfogadni a
hibak kdvetkezményeit, és véllalni kell értiik a felel3sséget.?

A felelésségtudat megfontoldsra, bolcsességre, empatiara, toleranciara tanit meg. Felel0sség-
gel jar az intézkedés soran végrehajtott feladat. Felelds a renddr sajat magaért, az intézkedé-
sért és az allampolgarért is. Mindig donteni kell jogos €s jogtalan, helyes €s helytelen kozott.
Mindig urré kell lenni a helyzeten.23A rendOr feleldsséggel tartozik a munka mindsége miatt

is. A renddri munka akkor valt ki tarsadalmi megbecsiilést, elismerést, ha az olyan szinvonalu,

PHorvath Jozsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A parancs teljesitése BM kiado,
Bp. 2003. 71-72.0.

*Danos Valér: A rend6rok onképe I. fejezet:A rend6rok onképe, A rendbrség és a tarsadalom viszonya, A rend-
6rok onértékelése —empirikus vizsgalat adatai alapjan BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp. 1992. 14.0

*"Horvath Jozsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikdjardl. A maganélet BM kiadd, Bp.
2003. 57-58.0.

#id. m. 68-69.0.

Zid. m. 27.0.



hogy az éallampolgarok igényeit kielégiti. Tehat akkor megfeleld, ha torvényesen, szakszerii-
en, eredményesen, hatékonyan torténik a feladat végrehajtdsa. A munka mindségét szivvel-
1élekkel, odafigyeléssel, alapossaggal kell elvégezni.** A munka minéségéhez hozzajarul a
dokumentumok, jelentések megirasa is. El kell tudni szdmolni egy adott iigy soran, hogy hol,
mikor, mit, miért, hogyan ¢€s kivel szemben intézkedtiink, illetve, hogy milyen kényszerito
eszkoz keriilt alkalmazasra és hogy mi lett annak az eredménye. A megfeleld dokumentalas
biztositja a korrekt és pontos ellendrizhetséget, megvéd az alaptalan tdmadéasokkal szem-
ben.®Az ellendrzésre azért van sziikség, hogy megbizonyosodjunk arrol, hogy betartjak-e a
rendOrok a szabalyokat vagy sem, illetve sajat maguk is egy visszajelzést kapnak, hogy jol
intézkednek-e vagy sem. Az ellendrzés megdv az esetlegesen bekovetkezd hibaktol.

Hibazni emberi dolog, tehat a renddr is kovet el hibakat, és sajnos a tarsadalom ez alapjan itéli
meg Oket. A rendérok megitélése, hogy szeretik-e Oket vagy sem, fiigg az adott renddrtdl, és

hogy hogyan reagal az adott allampolgar.

Valasztipus Abszolut szam %
Szeretik 4 0,79
Tisztelik 10 1,99
Becsiilik 16 3,19
Felnéznek ra - -
Ko6z6mbosek 215 42,91
Lenézik Oket 87 17,36
Utaljak oket 27 5,38
Gyulolik 3 0,59
Egyéb 139 27,74
Osszesen 501 99,99
76

A lakossag zOme pozitivan viszonyul a rend6rokhdz a renddr sajat véleményeik alapjan, de

25%-uk azt mondja, hogy utadljak, nem szeretik 6ket. A kdzrendvédelmi és a kdzlekedésren-

*Horvath Jozsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatds etikajardl. A maganélet BM kiadd, Bp.
2003. 62.0.

id. m. 18.0.

*®Danos Valér: A rendérok onképe I. fejezet:A rend6rok dnképe, A rendérség és a tarsadalom viszonya, A rend-
6rok onértékelése —empirikus vizsgalat adatai alapjan BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp. 1992. 16.0.
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dészeti allomany tagjai a legpesszimistabbak. A biinligy teriiletén dolgozok pedig atlagos ké-
pet mutatnak. Az igazgatasrendészet dolgozoi vélekednek a legpozitivabban. A férfiak sokkal
pesszimistdbbak, mint a nék.?’

A kozrendvédelmi, és kozlekedésrendészet teriiletén dolgozok a hatarozottsagot, szakszerlisé-
get, udvariassagot, segitokészséget, jO helyzetfelismerést tartjak az 5 legfontosabb tulajdon-

sagnak, amivel egy rendérnek rendelkeznie kell.?® Amit a kdvetkezé tablazat szemléltet.

Tulajdonsagok Vilaszok abszolut Valaszadok %-ban Osszes valasz %-ban
szamban
Hatarozott 25 86,20 17,24
Szakszera 14 48,27 9,65
Udvarias 14 48,27 9,65
Segitokész 13 44,82 8,97
J6 helyzetfelismerd 12 41,37 8,27
Fegyelmezett 11 37,93 7,59
Gyors felfogésu 10 34,48 6,89
Apolt 9 31,03 6,21
Egyéb 9 31,03 6,21
Idegen nyelvet ismerd | 8 27,58 5,52
Magabiztos 6 20,68 4,13
Intelligens 6 20,68 4,13
J6 modorua 3 10,34 2,07
Jo fellépésii 3 10,34 2,07
Tirelmes 1 3,44 0,68
Felvilagositast ado 1 3,44 0,68
Erélyes - - -
Osszesen 145 - 100

29

“’Dénos Valér: A rend6rok onképe I. fejezet:A rend6rok onképe, A rendbrség és a tdrsadalom viszonya, A rend-
6rok onértékelése —empirikus vizsgalat adatai alapjan BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp. 1992. 18.0

%id. m. 36.0

* BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp. 1992. Danos Valér: A rend8rok dnképe I1. fejezet: A rend8réknek énmaguk-
rol kialakitott képe 36.0.
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A hatérozottsagot a renddrok 86,2% -a valasztotta, mely leginkdbb elvart tulajdonsag egy
koézrendvédelmi, kozlekedésrendészeti szakiranyon dolgozénak. Ez azt mutatja, hogy a renddr
mennyire felkésziilt, és hogy hogyan reagal az intézkedés soran. A szakszeriiség is nagyon
fontos, ez inkabb az iskolazottsagtol fiigg, hogy mennyire tudja a jogszabalyokat, mennyire
tud szakszerien intézkedni. Sziikség van a folyamatos tanulasra, szakmai tovabbképzésre.
Tovabba fontos az udvariassag, ¢s a segitOkészség, ami nem csak az iskolazottsagtol fligg,
hanem a sziil6i neveléstdl, miivelodéstol, egyéb szocializacids folyamat formaditol. A renddr a
segitségnyujtast nem tagadhatja meg, mindig késznek, alkalmasnak ¢és felkésziiltnek kell len-
nie. Ezzel masokat oltalmazz, gyamolit. A segitokészségre sziikség van akér egy kozlekedési
baleset soran, akar ha a megvadult apa kezei kozil kell kimenteni a gyermeket, vagy ha az
¢desanyat bantalmazza, vagy legyen sz6 egy felvilagositasrdl, vagy csak egy telefonhivas-
rol. X Otodik helyen az ugynevezett ,.készségkategoridk™ allnak, ami a jo helyzetfelismerést is
magaba foglalja. Ennek folyamatos fejlesztésére sziikség lenne, melyre kiillonbozd specialis
modszereket dolgoztak ki. De a fejlesztésen kiviil fontos a jo gyakorlati szakemberek mellett
¢s iranyitasaval eltoltott gyakorlat. A rendérnek mindig felkésziiltnek kell lennie, és kifogasta-
lan szakmai felkésziiltséggel kell rendelkeznie, hogy tudja, hogy pontosan, mikor mit és ho-
gyan tehet, vagy nem tehet. Fel kell ismernie milyen szituaciérol, van sz, mert gyorsan kell
dontenie, ugy hogy racionélisan, fegyelmezetten mérlegel.*Ezek a tulajdonsagok mellett sze-
rintem nagyon fontos a bajtarsiassag, a bizalom, a titoktartasra, az elhivatottsag, €s a lojalitas.

A rend6ri munka csapatmunka. Aktivnak, kreativnak és onfelaldozonak kell lenni a bajtarsak-
kal szemben. A bajtarsakat védeni, segiteni, tamogatni kell, de figyelmeztetni kell a hibaira.
De nem szabad az ligyfél szeme lattara biralni, csakis négyszemkozt kell vele kozdlni. Egy-
mést kolesondsen kell segiteni és koranak, beosztisanak megfeleléen tisztelni.*?Az embert
ugy szerkesztették, hogy élete soran nem egyszer keriil olyan helyzetbe, hogy meg kell biznia
masokban is. A rendérnek biznia kell a bajtarsaiban, a vezetdiben. Nem elég, ha megbizik
benntik, sajat maganak is megbizhatonak kell lennie. De a bizalom nem jelent feltétlen és vak
bizalmat, meg kell valogatni, hogy ki az akiben bizhatunk, és ki az akiben nem. A bizalmat
megszerezni évek eredménye, de elvesziteni egy pillanat miive.*® Ha mar a bizalomrél van

sz6, nagyon fontos hogy a renddr titkot is tudjon tartani, hogy amit rabiznak, azt ne adja to-

**Horvath Jozsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A segitségnyujtas BM kiadd, Bp.
2003. 75.0.

*'Dénos Valér: A rendérok onképe Il. fejezet: A rend6roknek 6nmagukrdl kialakitott képe BM-Hanns-Seidel
Alapitvany Bp. 1992. 22-23.0, 37.0.

*’Horvath Jozsef: Szolgdlj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A bajtarsiassagrol. BM kiado,
Bp. 2003. 13.0.

*id. m. 14.0.
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vabb senkinek sem. A renddrség egy sajatos informacidogyiijto, értékeld, feldolgozo szervezet,
amelyben bizonyos informaciok védelme, kezelése kiemelt jelentdségii. A feladatok akkor
teljesithetd eredményesen, ha az informaciok egy része nyilvanossag elol elzartan keril vég-
rehajtasra. Tilos elarulni, kiadni az informaciokat, amivel a bajtarsait bajba sodorhat;j a3
Eleget kell tenni a szakmai, taktikai elvarasoknak. Célravezetd 1épéseket kell tenni, ami ko-
vetkezetes és allhatatos. A munka az mindig alapos, koriiltekintd, tisztességes kell legyen. A
jo rendor apré sikerekbdl kovacsol tokét, eredményt, kertili a kudarcot, és keresi a jobbnal
jobb megoldasokat. J6 beosztottnak €s jo vezetdonek kell lenni. Errdl szol az elhivatottség.35A
lojalitds nem mas, mint hogy elfogadni a testiilet értékeit, beilleszkedni az irott, és iratlan sza-
balyok kozé. A testiilet és tagjai, valamint a munka irdnti tisztelet, a hiiség és a bizalom mind-
mind velejardja a lojalitdsnak. Arra kotelez, hogy tegyél a szervezet hibai ellen, és elérébb
segitsd a valtozasokat. Nem lehet lerombolni a szervezet tekintélyét, a testiilet mitkodését,
nem szabad a jogszabalyokkal szemben cselekedni, és nem lehet lazitani a szolgalati renden
¢s fegyelmen. A renddri szervezettdl partatlansagot, parttol vald fiiggetlenséget, befolyasolha-
tatlansagot varnak el az allampolgarok. %

Ot tulajdonsdg, amivel nem szabad, hogy rendelkezzen a renddr, az a szakmai képzetlenség,

korrupcio, agresszivitas, illetve ha buta, vagy ha hatarozatlan.

Tulajdonsagok Valaszok abszolut Valaszadok %-ban Osszes vélasz %-ban
szamban

Szakmai képzetlenség | 26 89,65 17,10
Korrupt 21 72,41 13,82
Agressziv 21 72,41 13,82
Buta 13 44,82 8.55
Hatarozatlan 13 44 82 8,55
Gyava 12 41,37 7,89
Durva 11 37,93 7,23
Udvariatlan 7 24,13 4,61
Egyéb 7 24,13 4,61
Elfogult 6 20,28 3,95

*Horvath Jézsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A bajtarsiassagrél. BM kiado,
Bp. 2003. 87.0.

*id. m. 22-23.0.

*%id. m. 56-57.0.
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Ko6z6mbos 5 17,24 3,28
Feliletes 5 17,24 3,28
Engedékeny 3 10,34 1,97
Gyengéd 1 3,44 0,65
Hangulatember 1 3,44 0,65
Osszesen 152 - 100

37

A szakmai képzettség az iskolazottsagi, és miveltségi tényezok altal befolyasoltak, mely 6Sz-
szefligg azzal, ha valaki buta. A korrupci6 az erkolcsi kategoriaba tartozik, mely az elfogulat-
lansagra utal. A jogok, az eldirdsokat nem csak betartani, hanem betartatni is kell. Ezért nem
szabad elfogadni semmi olyan szivességet, ajdndékot, illetve nem lehet fenn tartani olyan
kapcsolatot, amely hiresztelésre adhat okot. Ha mégis elfogadné a renddr, akkor a sajat becsii-
letével jatszik, rombolja a szervezet és a kozszolgdlatdnak hirnevét. A pillanatnyi elényok
nem egy életre szolnak. Hisz az allampolgérok fel akarnak nézni a renddrre, bizni akar ben-
niik, és ha a renddr korrupcionak add lehetdséget, akkor az allampolgarban negativ véleményt
valt ki, ami miatt nem biznak meg a rendérségben, nem szivesen fordulnak hozzéjuk, és nem
segitenck nekik.®Az agresszivitas térvényellenes nem csak a rendSrok szdmara, hanem az
allampolgérok szamdra, mert ezzel biincselekményt kdvetnek el. A renddr még az intézkedés
soran sem alkalmazhat erdszakot, csak az onvédelmi fogasokat, és a kényszertd eszkozoket
hasznalhatja fel, pedig sok esetben ez indokolt lenne, de a torvény adta keretek miatt ez nem
lehetséges, szigortan tilos.*

Vannak tulajdonsagok, melyek nem hidnyozhatnak a renddrbdl az intézkedés soran. Fontos,

hogy jol beszéljen idegen nyelveket, tiirelmes, erélyes legyen.

Tulajdonsagok Valaszok abszolut Valaszadok %-ban Osszes vélasz %-ban
szamban

Idegen nyelvet is- | 26 89,65 40,00

merje

Tirelmes 10 34,48 15,38

*’Dénos Valér: A rendérok onképe Il. fejezet: A rend6roknek dnmagukrdl kialakitott képe BM-Hanns-Seidel
Alapitvany Bp. 1992. 38.0.

*®Horvath Jozsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A korrupcié BM kiadd, Bp.
2003. 53-54.0.

*Danos Valér: A rend6rok énképe I1. fejezet: A rendéroknek dnmagukrdl kialakitott képe BM-Hanns-Seidel
Alapitvany Bp. 1992. 26-27.0, 38-39.0.
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Erélyes S) 17,24 7,69
Szakszera 4 13,79 6,15
Jo fellépési 4 13,79 6,15
Egyéb 3 10,34 4,62
Gyors felfogésu 2 6,89 3,07
Intelligens 2 6,89 3,07
Fegyelmezett 2 6,89 3,07
Magabiztos 2 6,89 3,07
J6 helyzetfelismerd 2 6,89 3,07
Hatarozott 2 6,89 3,07
J6 modora 1 3,44 1,54
Felvilagositast ado - - -
Udvarias - - -
Segitokész - - -
Osszesen 65 - 100
20

A renddrok 90%-a gondolja, ugy hogy az idegen nyelv a legfontosabb, mert nem csak a jog-
szabalyokat és mas normdk ismeretét kell tudni, hanem ez mellett fontos az 6nvédelmi kés-
zség, 16 készség, és elengedhetetlen a nyelv ismerete és alkalmazasa. Nélkiilozhetetlen, hogy
a renddr tlirelmes legyen. A tulterheltségtdl, anyagi gondoktdl, fesziiltségtdl valnak tiirelmet-
lenné. A tiirelmetlenség okozhat udvariatlansagot, szakszerltlen intézkedést, vagy a sziiksé-
ges intézkedés elmaradasat. Ez Osszefligg a szakszerliséggel, erélyességgel, és a jo fellépésii-
séggel, ami a renddr szamara a legfontosabb, ezért sziikség van a tovabbképzésre, fejlesztés-
re 41

Szerintem is nagyon fontos, mert megneheziti a kommunikaciot, ha nem beszéliink idegen
nyelven. Nem csak az igazoltatas soran neheziti meg, hanem egy eldallitas sordn is, mert nem
tudjuk tajékoztatni semmirdl. Ha pedig fogdara keriil nem értjiikk meg, hogy mi a baja, prob-
Iémdja. De szdmos mas esetben is sziikség van az idegen nyelv hasznalatara, legyen az segit-
ségkérés, vagy tajékoztatasadas/kérés. Ismerni kell a munkat érintd valtozasokat, a kornyezet,

a renddri munka Osszefiiggéseit, ezért kell allandoan bdviteni az ismereteket. Emellett a

szakmai intelligenciat is fontosnak tartom, mert tisztaba kell lenni a renddri hivatassal, a szer-

“*Danos Valér: A rend6rok énképe I1. fejezet: A rend6roknek dnmagukrol kialakitott képe BM-Hanns-Seidel
Alapitvany Bp. 1992. 39.0.
*Yid. m. 40.0
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vezet minden feladataval, és a jogszabalyokkal. Tudni kell az allampolgaroknak vélaszolt
adni. Felvildgositasodnak ezért hitelesnek, korrektnek, aktualisnak kell lennie. *

Osszefoglalva elmondhatjuk, hogy a rendérok jol latjak, hogy milyen is az ideélis renddri
onkép. Az Osszes tulajdonsag koziil a szakszertiséget tartjak a legfontosabbnak. A rendorség
problémainak megértése szempontjabol rendkiviil fontos, hogyan itéli meg a tarsadalom a
renddri foglalkozas tarsadalmi presztizsét. Az allampolgarok nagy %-a a renddri hivatést
eléggé hatra sorolja a ranglétran. Az allampolgaroknak, ha valasztaniuk kellene, hogy a gyer-
mekeiket milyen szakmat végezzenek, akkor szivesebben valasztanak az orvosi, tanari, biroi,
mérndki, pedagogusi szakmat. A renddri, nyomozoi hivatast a kozépmezdénybe soroljak. A
renddroket is megkérdezték ugyan errdl, és 6k is hasonld képpen vélekedtek. Tehat a rend-
6rok hasonldan itélik meg a tarsadalmi presztizst, mint a lakossag. Eszerint teljesen alaptalan

az a feltételezés, hogy a renddrok tulértékelik a sajat hivatasukat. 43

2.3. Padlyaelhagyads

A rend6rok nagyszamban a palya elhagyason gondolkodnak. Ennek tobb, Osszetett oka van,
ami azt mutatja, hogy 2008 és napjaink kdzott tobb mint 10 ezer (!) hagyta ott hivatasat, ami a
testiilet 45 ezer f6 koriili 1étszamat, vagyis tobb mint 20 szazalékat jelenti. Bar a rend6rok
25%-a még soha nem gondolkozott azon, hogy elhagyja a renddri palyat. Ezek tobb mint fele
tokeéletesen elégedett a jelenlegi helyzetével. A masik résziik ugyan 1at némi problémat, de
annyira szeretik hivatasukat, hogy a talterhelés, fesziiltség, problémak ellenére sem meriilt fel
benniik a palyaelhagyas gondolata. A megkérdezettek felénél mar jelentkezett e gondolat. Azt
gondoljak, hogy mas emberek mennyivel kdnnyebben és jobban élnek, mennyivel konnyebb a
munkajuk. De én ezt igy gondolom, hogy legyen az barmilyen munka, szakma, hivatas, min-
degyiknek meg van a maga szépsége, €¢s mindenhol adodik probléma is. Ennek ellenére egyo-
tdde mar komolyan gondolkodik a péalyaelhagyason. Ezek egy nagy része valosziniiséggel el
is hagyja a palyat, feltéve, hogy ha a munkanélkiiliség nem tartja vissza. Tehat megallapithat-
juk, hogy a rendéri allomany 20-25 %-anal komolyan jelentkezik a palyaelhagyas gondola-

ta.*

“Horvath Jézsef: Szolgalj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A szakmai intelligencia BM
kiado, Bp. 2003. 78.0.

Danos Valér: A rend6rok dnképe IV. fejezet: Rendéri foglalkozas presztizse BM-Hanns-Seidel Alapitvany Bp.
1992. 53,58.0.

*id. m. 59.0
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Vilasz Abszoltit szamban Vilaszok %-ban Ossze vélasz %-ban
Nem megfelelé fize- | 309 71,69 29,54
tés

Rosszak a targyi, | 261 60,55 21,48
technikai feltételek

FElviselhetetlentil sok | 159 36,89 13,08
munka

Nem megfelel6 veze- | 103 23,89 8,42
to

Sokan lenéznek, mert | 38 8,80 3,12
rendor vagyok

Féltem a csaladom | 93 21,57 7,65
biztonsagat

Egyéb 87 20,18 7,16
75

A pélyaelhagyas egyik oka a nem megfeleld fizetés. A masodik oka a targyi és technikai felté-
telek hianya. A rendérok 60%-a vélekedik igy, mely sokkal egyértelmiibb, realisabb, és tény-
legesen fedi a valosdgot. A harmadik probléma az elviselhetetleniil sok munka, mely a valasz-
adok 37%-a vélekedik igy.46A renddrok a ,,féltem a csalddom biztonsagat” 21 %-ra értékeltek,
pedig a blindzdi alvilag egyre jobban megerdsddik. Komolyan felveti a rend6rdk és csaladjuk
megvédésének problémajat. De az sem hagyhato figyelmen kiviil, hogy komoly gondot okoz
a tarsadalom elditélete, jelzi ezt a ,,sokan lenéznek, mert rendér vagyok” kateg()ria.MA rendori
tevékenység elbizonytalanodésa is hozzéajarul a kozmoral éltalanos romlasdhoz. A renddrség
munkaja egyre inkabb nd, de a szolgalat ellatas szinvonala csokken. A rend6rok szerint pozi-
tiv valtozas nincs, csokkennek a lehetdségek aranya. A renddri megitélés sokkal alacsonyabb,
mint kordbban volt. A leterheltség egyre jobban nd, viszont az allomany 1étszama valtozatlan
marad. Illetve a munkafeltételek rosszabbodnak. Hidnyoznak a technikai felszerelések. Az
elkdvetdk tjabb modszereket dolgoznak ki. De a mi felszereléseink, eszkozeink nem megfele-

16ek. A mai torvényeink inkabb a bilinelkdvetdknek adnak nagyobb lehetdséget, azokat védik

*Dénos Valér: A rendérok onképe Il. fejezet: A rendéri palyaelhagyas problémai BM-Hanns-Seidel Alapitvany
Bp. 1992. 60.0.

*®id. m. 60-61-0.

*’id. m. 62.0.
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¢s nem a rendoéroket. A jogi valtozas miatt egyre tobb a negativ tapasztalat, sikertelenség, és
nem megfeleld megbecsiiltségii a munka.*®

Az allampolgéarok k6zombdosek, nem segitik a rend6ri munkat. Az dllomany nem mer intézke-
désbe kezdeni, mert nem érzi magat védettnek. Mindenhol kapkodas, fejetlenség, bizonyta-
lansag van. Nincs pénz semmire sem, ¢s a bér is alacsony. A gond, hogy a kozlekedési moral
is tovabb romlott, és hogy megjelentek a hajléktalanok, és a szamuk egyre inkabb nd. A rend-
orok ugy gondoljak, hogy sok a kapkodas, és olyan emberek hozzak meg a torvényeket, sza-
balyokat, akik a barsonyszékben iilnek. A probléma tovabbi forrasa, hogy minden vezeto arra
koncentral, hogy ne rugjak ki a vezetd beosztasabol. A beosztottakkal pedig senki sem foglal-
kozik, munkajukkal, irdnyitasukkal senki sem torddik. A vezetOknek pedig nem parancsolgat-
niuk kellene, hanem koordinalni ¢s feltételeket megteremteni, mert a vezetot a jo beosztottak
teszik igazdn jo vezetOvé. A vezetd feladata az egyenld banasmdd, a beosztottak segitése,
tamogatasa, védelme. Egymassal szemben tiszteletet kell tantsitsanak. A jo és Oszinte beszél-
getések, a hibak megsziintetése sokat segithet a szakmai, emberi €s szellemi rozsdafoltjainak
eltavolitasaban. Az idedlis beosztott hatdrozott, szakmailag magasan képzett, bizalmat ado
vezetore vagyik. Az idedlis vezetd pedig hatarozott, segitdkész, udvarias, fegyelmezett, jol
intézkedd rendért kivan meg.49De ehhez jobban meg kellene becsiilni a renddrt, és tobbszor

kellene dicséretben részesiteni Oket.

2.4. A rendori intézkedés

Mind a vezetdre, mind a beosztottra ugyan azok a szabalyok, torvények vonatkoznak, melyet
nem csak betartaniuk, hanem betartatniuk is kell. Az allampolgéarokkal szemben val6 renddri
intézkedéseket a Renddrségrdl szo6l6 torvény, és a Renddrség szolgalati szabélyzatarol szolo
rendelet tartalmazza.

A Renddrségrdl szolo torvény kimondja, hogy a renddr koteles a szolgalati beosztasaban
meghatarozott feladatait a torvényes eldirasoknak megfelelden teljesiteni, az eldljaroja utasi-
tasainak engedelmeskedni, a kdzbiztonsagot és a kdzrendet, ha kell, élete kockaztatasaval is

megvédeni. A renddr a feladata teljesitése soran koteles végrehajtani a szolgalati eldljaro uta-

*®Déanos Valér: A rendérok onképe Il. fejezet: A renddri palyaelhagyas problémdi BM-Hanns-Seidel Alapitvany
Bp. 1992. 65-66.0.

®Horvath Jozsef: Szolgélj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A vezetd és a beosztott kapcso-
lata BM kiadd, Bp. 2003. 91-93.0.
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sitasait. Meg kell tagadnia az utasitds végrehajtasat, ha azzal biincselekményt kdvetne el.>A
renddr jogkorében eljarva koteles intézkedni vagy intézkedést kezdeményezni, ha a kozbiz-
tonsagot, a kdzrendet vagy az allamhatar rendjét sért6 vagy veszélyeztetd tényt, koriilményt
vagy cselekményt észlel, illetve ilyet a tudomésara hoznak. Ez a kotelezettség a rendort ha-
laszthatatlan esetben szolgélaton kiviil is terheli, feltéve, hogy az intézkedés sziikségességé-
nek idépontjaban intézkedésre alkalmas allapotban van. A renddr kdteles a torvény rendelke-
zésének megfeleléen, részrehajlas nélkiil intézkedni.*A rend6r kozremitkodik a kozbiztonsa-
got fenyegetd veszélyhelyzet elharitasdban. Ha a veszélyhelyzet elharitasa mas szerv feladat-
korébe tartozik, de beavatkozéasara csak késedelmesen van lehetdség, a rendor haladéktalanul
gondoskodik a veszély elharitasaért felelds hatosag vagy mas szerv értesitésérsl.>

A rendOr az intézkedés soran igazoltathatja azt, akinek a személyazonossagat a kozrend, a
kozbiztonsdg védelme érdekében, blinmegeldzési vagy bliniildozési célbol, a tartézkodasa
jogszerliségének megallapitasa céljabol, kozlekedésrendészeti ellendrzés soran, tovabba az
igazoltatott vagy mas természetes, illetve jogi személy €s egyéb szervezet jogainak védelme
érdekében kell megallapitani. Valamint az igazoltatott személyt lakcimének, tartdzkodasi he-
lyének a lakcimet igazold hatdsagi igazolvannyal vagy més alkalmas dokumentummal torténd
igazolasara, vagy a lakcimre, tartézkodasi helyre vonatkoz6 nyilatkozattételre kérheti fel. Az
igazoltatott koteles a személyazonosito adatait hitelt érdemléen igazolni. A személyazonossa-
got - a személyazonosito igazolvanyon tal - minden olyan hatosagi igazolvany igazolja, amely
tartalmazza a személyazonositashoz sziikséges adatokat. Az igazoltatott kizarolag ezen okma-
nyok egyikének bemutatdsara kotelezhetd. A rendér mas jelen 1évo, ismert személyazonossa-
gu személy kozlését is elfogadhatja igazolasként. Ha tovabbi intézkedéshez, eljarashoz sziik-
séges, vagy egyeb korlilmények ezt indokoljak, az igazoltatas soran régziteni kell az igazolta-
tott személyazonositod adatait, az igazolvany sorozatat és szdmat, az igazoltatas helyét, idejét
¢és okat, valamint az igazoltatott személy lakohelyét, tartozkodasi helyét. A személyazonossag
igazolasanak megtagadasa esetén az igazoltatott a személyazonossdg megallapitasa céljabol
feltartoztathatd, a személyazonossag megallapitasanak sikertelensége esetén eldallithatd, ha a
személyazonositas megallapitdsa mas modon nem biztosithato, a személyazonossdg megalla-
pitasa céljabol az igazoltatottol ujjnyomat vehetd, az igazoltatottrol fényképfelvétel készithe-
t0, tovabba a kiilsd testi jegyek észlelés és mérés alapjan rogzithetdk. Az igazoltatads vagy a

személyazonossadg megallapitasanak sikertelensége esetén az eldallitas csak a szemeélyazonos-

91994 évi XXXIV. tv- A rend6rségrél szolé tv, 11§
>1 1994 évi XXXIV. tv- A rend6rségrél sz616 tv, 13§
>2 1994 évi XXXIV. tv- A rend6rségrél sz616 tv, 14§
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sag megallapitdsdhoz sziikséges ideig tarthat. A renddr az igazoltatott személy ruhdzatat, jar-
miivét atvizsgalhatja, ha azt a személyazonossag megallapitdsa, a kdzrendet, a kozbiztonsagot
fenyegetd veszély elharitasa, blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésének gyantja sziik-
ségessé teszi. Az igazoltatds soran rogzitett adatokat - kivéve, ha ezek biintet- vagy szabaly-
sértési eljarasban keriilnek felhasznalasra - az intézkedés befejezését kovetd szaznyolcvanadik
napon meg kell semmisiteni.”

A torvényben meghatarozottak szerint a renddr a tovabbi intézkedés megtétele céljabol elfog-
ja és az illetékes hatosag elé allitja azt, akit szandékos bilincselekmény elkdvetésén tetten ér-
tek, vagy aki ellen elfogatoparancsot, nemzetkozi elfogatoparancsot, illetve eurdpai elfogato-
parancsot adtak ki. Akinek Orizetbe vételét, eldzetes letartoztatdsat, vagy akinek ideiglenes
kényszergyogykezelését, illetdleg elmeallapotanak megfigyelését rendelték el. Aki az drizetbe
vétel, az eldzetes letartoztatas, ideiglenes kiadatasi letartoztatas, kiadatési letartoztatas, ideig-
lenes atadasi letartoztatas, atadasi letartoztatas, a szabadsagvesztés vagy az elzaras végrehaj-
tasa soran megszokott, vagy a fogva tartas helyérdl engedéllyel eltavozva oda nem tért vissza,
a lakhelyelhagyasi tilalom, a hazi drizet, valamint a tavoltartas szabalyait megszegte, illetéleg,
aki az ideiglenes kényszergyogykezelés, az elmedllapotanak megfigyelése, a kényszergyogy-
kezelés vagy a javitointézeti nevelés alol magat kivonta. Akinek eldallitasat kiilon térvényben
meghatarozott feltételek alapjan elrendelik. Végiil aki az orszag teriiletén jogellenesen tartdz-
kodik. A renddr a hatosag vagy az illetékes szerv elé allithatja azt, aki a rendor felszolitasara
nem tudja magat hitelt érdemlden igazolni, vagy az igazolast megtagadja, illetve azt, aki biin-
cselekmény elkovetésével gyanusithatd. Akitdl blincselekmény gyantja vagy szabalysértés,
valamint kozuti kozlekedéssel kapcsolatban kiszabhato, kozigazgatasi birsaggal sujtando sza-
balyszegés bizonyitdsa érdekében vizeletvétel vagy véralkohol-vizsgalat céljabol vérvétel,
valamint miitétnek nem mindsiild modon egyéb mintavétel sziikséges. Aki a sziiloi feliigyelet
vagy a gyamsag, illetleg az intézeti nevelés hatdlya aldl engedély nélkiil kivonja magat. Aki
a partfogo feliigyelet - kiilon térvényben meghatarozott ¢és a renddrség hataskorébe tartozo -
szabalyait megszegi. Aki a szabalysértést az abbahagyasra irdnyul6 felszolitas utan is folytat-
ja, illetdleg akivel szemben az eljaras azonnal lefolytathatd, tovabba akitdl targyi bizonyitasi
eszkozt kell megszerezni, vagy elkobzas alda esé dolgot kell visszatartani. Akivel szemben
ideiglenes megeldz6 tavoltartds elrendelésének van helye.

A renddrség az eldallitassal a személyi szabadsagot csak a sziikséges ideig, de legfeljebb 8

oran at korlatozhatja. Ha az el6allitds célja még nem valosult meg, indokolt esetben ezt az

>3 1994 évi XXXIV. tv- A rend6rségrél sz616 tv, 29§
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id6tartamot a renddri szerv vezetdje egy alkalommal 4 6raval meghosszabbithatja. Az eléalli-
tas iddotartamat a rendori intézkedés kezdetétdl kell szamitani. Az eldallitottat szoban vagy
irasban az eldallitas okardl tajékoztatni kell, és az eldallitas idStartamarodl részére igazolast
kell kiallitani. Nemzetk6zi szerz6dés rendelkezése alapjan elfogott, illetéleg eldallitott kiilfol-
di személy személyi szabadsaga legfeljebb az abban meghatarozott idotartamig korlatozha-
t6.>

A renddrség szolgalati szabalyzatardl sz0l6 rendelet szerint a szakképzettséggel nem rendel-
kez6 rendor kizardlag szakképzett renddr iranyitasaval intézkedhet. Ha a szakképzettséggel
nem rendelkezé renddr a cselekményt 6nalldan észleli, illetve ilyen cselekményt hoznak tu-
domasara, koteles arrdl a legkozelebbi renddrt vagy az altalanos renddrségi feladatok ellatasa-
ra létrehozott szervet értesiteni a renddri intézkedés kezdeményezése érdekében. Tobb, egy
idében sziikséges intézkedés koziil eldszor a stlyosabb sérelemmel fenyegetd helyzetnek
megfeleld intézkedést kell foganatositani. A rendér meghatarozott szolgalati feladat végrehaj-
tasa soran észlelt vagy tudomasara jutott kisebb stlyl jogsért6 cselekmény esetén a meghata-
rozott szolgalati feladatanak teljesitését folytatja, azonban a szolgalati eldljaronak torténd je-
lentéssel vagy a legkdzelebbi altalanos renddrségi feladatok ellatasara 1étrehozott szerv iigye-
letének értesitésével koteles intézkedést kezdeményezni. A renddr az életet, testi épséget €s a
vagyonbiztonsagot kozvetleniil veszélyeztetd magatartas észlelése esetén koteles intézkedni,
azonban az aldbbi feladatokat ellatd rendor az intézkedés végrehajtasa helyett intézkedés kez-
deményezése érdekében jelentést tesz, ha a szolgalati feladat teljesitésének megszakitasa Ma-
gyarorszag védett vezetdi vagy kijelolt 1étesitményei tekintetében jelentkezd személy- vagy
objektumvédelmi szolgalati feladat végrehajtasanak biztonsagat vagy eredményességét, vagy
a terror elharitasi feladatok végrehajtasanak eredményességét, vagy a renddrség belsé biin-
megeldzési €s biinfelderitési tevékenységének eredményességét veszélyeztetné.

Szolgalati feladat végrehajtasa sordan a renddr a szamara kijeldlt teriiletet csak parancsra vagy
a szolgalati eldljaro engedélye alapjan, valamint végsziikség esetén hagyhatja el. Az enge-
delykérés kivételesen melldzhetd, ha a szolgalati eloljard vagy a rendori szerv iigyeletesének
értesitésére nincs mod, és a miikddési teriilet elhagyasaval jard intézkedés elmulasztisa az
¢let- €s vagyonbiztonsagra, valamint a biiniildozés érdekeire masként el nem harithaté hat-
ranyt jelent. A renddr szolgdlaton kiviil akkor intézkedik, ha szolgalatban 1évé renddr nincs
jelen, és az értesitésével jard késedelem, az intézkedés elmaradasa a buintildozés érdekeire, az

élet- és vagyonbiztonsagra maskeént el nem harithatd hatranyt jelentene, vagy a szolgéalatban
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1évo renddérnek kell segitséget nydjtani. A szolgalaton kiviil 1évé renddr kizardlag abban az
esetben intézkedhet, ha a felmeriild feladat végrehajtasara megfeleld szakmai ismeretekkel és
képzettséggel rendelkezik, egészséges, nincs szeszesitaltol befolyasolt allapotban, vagy nem
all intézkedési képességére hatranyosan hatdé gyodgyszer, valamint boditdé hatdsu anyag befo-
lyasa alatt. A rendér intézkedése el6tt felméri, hogy rendelkezésére allnak-e azok az eszko-
z0k, amelyekkel a megkezdett intézkedését eredményesen be tudja fejezni; ha nem, ugy az
intézkedésének megkezdése elétt segitséget kér.>A rendéri intézkedések végrehajtasarnak
kiilon szabdalyai alapjan a renddr az altala észlelt vagy tudomasara jutott és hivatalbol {ildo-
zendo6 blincselekményrdl feljelentést tesz, vagy ha a nyomozo hatosag tagja, akkor megteszi a
sziikséges intézkedéseket a bilintetOeljaras meginditasa érdekében. A rendér a magénindit-
vanyra biintethet blincselekmény észlelése esetén a feljelentés megtételére jogosult kérésére
megadja a sziikséges felvilagositast. Ha a szandékos bilincselekmény elkovetésének helyszi-
nén tetten ért vagy a menekiild elkdvetd elfogdsara nincs mod, a renddr haladéktalanul intéz-
kedik az elfogas és - sziikség esetén - a helyszin biztositasa irdnt.”°A rend6r szabalysértés ész-
lelése esetén feljelentést tesz, vagy - jogszabaly altal meghatarozott esetekben - helyszini bir-
sagot szab ki. A szabalysértést észleld rendér figyelmeztetést azon szabalysértés esetén al-
kalmazhat, amely miatt helyszini birsagot szabhat ki. A figyelmeztetés sordan a renddr a sza-
balysértés elkovetésén tetten ért személyt felszolitja a tevékenysége abbahagyasara, és felhiv-
ja, hogy a jovOben tartozkodjon szabalysértés elkdvetésétol. A renddrt kdzigazgatasi birsaggal
sijtand6 szabalyszegés észlelése vagy tudomdsdra hozdsa esetén abban az esetben terheli a
kozigazgatdsi hatosagi eljaras lefolytatdsa érdekében sziikséges intézkedési kotelezettség, ha
ilyen jellegli szolgalati feladat ellatasara kapott utasitast, vagy intézkedése sordn ilyen jogsér-
tést észlel.”’

A Renddrség szolgélati szabalyzatardl sz6lo rendelet tartalmazza az igazoltatds szabdlyait is.
Az igazoltatas soran a renddr elkéri az igazoltatott személyazonositd igazolvanyat vagy a
személyazonossagot-hitelt érdemlden igazolé okmanyat. Ha az okmany valodisadga vagy az
igazoltatott személyazonossaga kétséges, a rendor ellendrzd kérdéseket tehet fel, felszolitja az
igazoltatott személyt adatainak bemondésara, a bemondott adatokat az okménnyal dsszeha-
sonlitja. Az intézkedés soran minden esetben ellendrizni kell az igazoltatott személy €s a be-
mutatott okmany adatait a Schengeni Informéciés Rendszerben (SIS), a korézési informacios

rendszerben, valamint - sziikség szerint - a személyi adat- és lakcimnyilvantartasban vagy az
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okmany-nyilvantartdsban. Az igazoltatas soran meg kell allapitani az igazoltatott személyazo-
nossagat, illetve az igazoltatd lapon rogziteni kell az igazoltatottnak a személyazonosité ada-
tait, az igazolvanyanak sorozatat és szamat, valamint az igazoltatas helyét, idejét és okat. In-
tézkedéskor a renddr a szolgélat befejezését kdvetden haladéktalanul irdsos jelentést tesz,
amely tartalmazza az igazoltatassal érintett személynek a személyazonosité adatait. Az igazol-
tatast kérd részére az igazoltatott személy adatait az igazoltatds helye szerint illetékes renddr-
kapitanysag adhatja ki.”®A rendér a szandékos blincselekmény elkdvetésén tetten ért személyt
a tettenérés helye szerint illetékes, sziikség esetén a legkozelebbi altalanos rendorségi felada-
tok ellatasara létrehozott szervhez allitja eld. A személyi szabadsag korlatozéasardl értesiteni
kell a végrehajtd szervet, birdsagot, ligyészséget, nyomozo hatéosagot. Az igazolas megtagada-
sa vagy a személyi adatok hitelességének hianya miatt megkezdett eldallitds végrehajtasat
melldzni kell, ha az intézkedés ala vont személy az eldallitds kdzben megfelelden igazolja
magat, vagy személyazonossagat a rendér megallapitotta, és ellene biincselekmény megalapo-
zott gyanuja nem mertilt fel, kivéve, ha vele szemben kényszeritd eszkoz alkalmazasara keriilt
sor. Az eldallitds akkor is mell6zhetd, ha az igazoltatott személy személyazonossaga mas,
egyszerlibb modon tisztazhato. A sziiléi feliigyelet vagy gyamsag alol magat engedély nélkiil
kivond személy vagy a bentlakdsos gyermekvédelmi intézménybdl engedély nélkiil tadvozo
személy eldallitasarol értesiteni kell a feliigyelet gyakorlasara jogosultat, a hataskorébe tarto-
70 intézkedés megtételének felmeriilése esetén a gyamhatosagot is. Az okok és koriilmények
tisztazasa utan a fogvatartott személyt 4t kell adni a feliigyelet gyakorlasara jogosultnak.ﬁOAZ
eléallitas a fogvatartott személy szabadon bocsatasaig vagy Orizetbe vételéig, illetve eldzetes

letartoztatasaig, de legfeljebb 8 oraig tart.™

*#30/2011. (IX. 22.) BM rendelet - A rend@rség szolgalati szabalyzatardl sz616 rendelet 25§
>30/2011. (IX. 22.) BM rendelet - A renddrség szolgalati szabalyzatardl sz616 rendelet 28§
930/2011. (IX. 22.) BM rendelet - A renddrség szolgalati szabalyzatardl sz616 rendelet 29§
®130/2011. (IX. 22.) BM rendelet - A rendOrség szolgalati szabalyzatardl szol6 rendelet 30§ (3)
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3. A Kecskeméti Rendérkapitanysag

A torvény a mar leirt szabalyokat koveteli meg, de én kivancsi voltam, hogy ezeket a szaba-
lyokat be is tartjak-e a rendérok, és hogy hogyan vélekednek errdl az allampolgarok. Igy a
szakmai gyakorlatom alatt kutatast végeztem. A gyakorlatomat a Kecskeméti renddrkapitany-
sagon toltottem. A Kecskeméti Rendérkapitanysag egy épiiletben van a Bacs-Kiskun Megyei
Rendérkapitanysaggal. A Bacs-Kiskun Megyei Renddrkapitanysdgot David Karoly rendor
dandartabornok, rendorségi fotanacsos, cimzetes foiskolai docens iranyitja. A Kecskeméti
Renddrkapitanysag vezetdje Kerti Istvan r. alezredes, renddérségi tanacsos.
A Kecskeméti Renddrkapitanysag illetékességi teriilete kiterjed Kecskemét és kornyékére,
mint példaul Balloszog, Felsolajos, Fiillophaza, Helvécia, Jakabszallas, Kerekegyhaza, Kunba-
racs, Ladanybene, Lajosmizse, Lakitelek, Nyarlérinc, Szentkiradly, Tiszakécske, Tiszaug, és
Varosfold. ®
Els6 sorban 0sszevettetem, hogy mekkora a Iétszdma a Kecskeméti rendorkapitanysagnak. A
hivatasos allomanyuak 1étszdma 259 £6. Ebbol 47 16 alkotja a Biiniigyi Osztalyt, 37 {6 a Vizs-
galati Osztalyt, 108 {6 a Kozrendvédelmi Osztalyt, 9-9 f6 a Széchenyi varosi, és Miikertvarosi
Rendo6rérsot, 24 6 a kozlekedésrendészeti Osztalyt, 10 f6 az Idegenrendészeti Osztalyt, 24 {6
a Tiszakécske Renddrorsot €s 20 f6 a Lajosmizsei Rend6rdrsot. A lenti tdblazat tartalmazza a
fent leirtakon kiviil a kapitanysagvezetot, illetve helyettesét, valamint az osztalyvezetdket, és
az alosztalyvezetdket is.

Létszamjelentés

2014.julius 01-jei dallapot

Megnevezés: Rendszeresi- | Meglévo Hiany: Tobblet:
tett 1étszam: | 1étszam:

Kapitanysagvezeto: 1 1 - -

Kapitanysagvezet6- helyet- | 1 1 - -

tes:

Hivatalvezeto+segédeldado 1+1 1+1+3 - 3

Biiniigyi Osztaly (vezetdvel) | 1+47 1+44 3 -

*http://net.jogtar.hu/jr/gen/getdoc2.cgi?docid=A0700067.IRM
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Felderit6 Alosztaly S) S) -
Nyomozé Alosztaly 14+3 13+3 1
Jarm felderitési csoport 3 3 -
Helyszinelé Alosztaly 13 12 1
Akcid Alosztaly 12 11 1
Vizsgal6d Osztaly (vezetovel) | 1+37 1+28 9
Vagyonvédelmi Alosztaly 12 9 3
Elet-¢s Ifjusagvédelmi Alosz- | 10 7 3
taly

Gazdasagvédelmi Alosztaly | 11 8 3
Megelézési  as Aldozatvé- | 4 4 -
delmi Alosztaly

Kozrendvédelmi Osztaly 1+14+108 1+11+103 3+5
Jarér-és Orszolgalati Alosz- | 57 56 1
taly

Fogda- és Kisér66ri Alosz- | 13 13 -
taly

Korzeti Megbizotti Alosztaly | 15 14 1
Szabalysértési Alosztaly 5 5 -
Széchenyi varosi Renddrérs | 9 8 -
Miikertvarosi Renddrdrs 9 7 2
Kozlekedésrendészeti  Osz- | 2+24 2+22 2
taly (vezetdvel)

Helyszinel6 és Balesetvizsga- | 14 13 1
16 Alosztaly

Forgalomellen6rz6 Alosztaly | 10 9 -
Igazgatasrendészeti Osztaly | 10 10 -
Tiszakécske Rendorors (ve- | 1+24 1+23 1
zetovel)

Biliniigyi Alosztaly 5 5 -
Rendészeti Alosztaly 18 18 1
Lajosmizsei Rendérérs (ve- | 1+20 1+20 -
zetovel)
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Biiniigyi Alosztaly 4 4 - -

Rendészeti Alosztaly 16 16 - -

Osszes: 295 275 23+ 14 | 3
GYES

63

Tovabba kivancsi voltam a Kecskeméti Rend6rkapitanysag tisztjeinek, és tiszthelyetteseinek

aranyara.

Hivatdsos Allomdny életkor szerinti osszetétele

2013. december 1-étdl (259 f6)

18-20 | 21-25 | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41-45 | 46-50 | 51-55 | 56- Osszesen:
Tiszthelyettesek | Férfiak: | 1 26 49 37 22 10 4 1 - 150
szédma: Nok: - 7 5 5 4 1 - - - 22
Tisztek szama: | Férfiak: | - 5 8 12 7 5 6 1 3 47
Nok: - 3 6 9 11 8 3 - - 40
Osszesen: Férfiak: | 1 31 57 49 29 15 10 2 3 197
Nok: - 10 11 14 15 9 3 - - 62
64
Hivatasos dallomany BM. szolgdlati ido szerinti dsszetétele
2013. december 1-t61 (259 f6)
0-5 5-10 | 11-15 | 16-20 | 21-25 | 26-30 | 31-35 | 36-40 | 41- Osszesen:
Tiszthelyettesek | 65 47 31 13 11 - - - - 167
szama:
Tisztek szama: | 15 11 38 18 8 2 - - - 92
Osszesen: 80 58 69 31 19 2 - - - 259
65

A Kecskeméti Rend@rkapitanysag altal feldolgozott adatok teljes allomany létszamardl
A Kecskeméti Rendérkapitanysag altal feldolgozott adatok tisztek, tiszthelyettesek létszamardl
A Kecskeméti Rend@rkapitanysag altal feldolgozott adatok. Tisztek, tiszthelyettesek létszamardl
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4. Kolcsonos vélemények

A renddrségrol eléggé negativ képalakult ki az allampolgarok szemszogébdl az elmult évek
soran, fOképp a média hirverései miatt. A média mindig csak a negativ dolgokat irja le. A
pozitivat, hogy mit tett, hogy hogyan intézkedett a renddr, azt valahogy elfelejtik leirni. Vé-
leményem szerint, ha a renddr betartja a szabalyokat, akkor kevesebb a hibazasi lehetdség, és
talan kevesebb negativ vélemény keriil ki a kdztudatba. De nem minden esetben a rendér a
hibas. Az allampolgarok viselkedésétdl is fiigg, hogy mi lesz az intézkedés kimenetele. Mivel
a fent leirt vélemény az allampolgarok szubjektiv allaspontjat mutatja be, igy felmérést készi-
tettem a Kecskeméti Rendorkapitanysag allomanyéba tartozé rendorok korében is, hogy ez a
negativ megitélés szamukra mennyire érezhetd, esetlegesen mennyire szélsdségesen latjak a
helyzetet. A felmérésben szerepld kérdések kiilonbozo életkoru, és renddri tapasztalattal ren-
delkezd, illetve eltérd beosztisban dolgozod, és mas-mdés szakteriileten szolgalatot teljesitd

férfiaknak és ndknek tettem fel, ami az alabbi eredményeket hozta.

4.1. A rendorok véleménye az allampolgarokrol

1.Hogyan reagalnak az emberek, ha rend0rt latnak, vagy igazoltatjak oket?

A 27 éves rendOr érmester holgytdl, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Kiilonbozo féle képen reagalnak az emberek, de a legjellemzobb az, hogy a rendornek fleg-
man valaszolnak vissza, szamba se veszik éket. Ma mar nincs ugy tekintélye a rendérnek, mint

10-15 évvel ezelott.”

A 22 éves renddr érmester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:

., Az emberek dltalaban zaklato jelleggel élik meg, fiiggetlen attol, hogy igazoltatas céljabol
lépnek-e oda hozza vagy sem. A rendort negativan itélik meg, mondvan hogy mért pont ot
igazoltatjdk, ellendrzik, mi kbzben a sok biinézé az utcan van. A tarsadalom 40 %-a hasonlé

képen vélekedik a rendorokrol.”
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A 26 éves rendOr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:
., Az emberek altalaban negativan élik meg, negativan reagadlnak a rendori intézkedésekre.
Félnek, és inkabb ki akarnak maradni minden rendorségi iigybol. De ugy gondolom, hogy

’

kezd egyre pozitivabb lenni a rendori megitélés.’

Az egyik alosztalyvezetd renddr szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:
,, Valtozoan reagalnak az emberek. Az utobbi idoben kicsit jobban, pozitivabban vélekednek,

de még mindig ellenségkent kezelik a rendort, ami altalaban szoban meg is nyilvanul.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendor hadnagy, aki mar 8 éve Uizi ezt a palyat, igy valaszolt:

., Az esetek nagy részében a tarsadalom normalisan, jol reagal a rendori intézkedésekre. Az
emberek nagy tobbségét nyugalom tolti el, mert szerintiik jo, ha az utcakat rendorok jarjak,
mert igy taldn kevesebb lesz a szabadlysértés és a biincselekmények szama. Ugy gondolom,
hogy 80 %-a megérti a renddrdk intézkedését. De vannak emberek, akik tavolsagtartoan keze-
lik az intézkedd rendort, és vannak (igaz kevés hanyada) olyanok is, akik kétozkodoek. AKi

suriibben iitk6zott mar a torvénnyel, az nem oriil, ha rendort lat, és dllando jelleggel bosz-

szantja, és szidja a rendort.”

A 29 éves rendOr zaszlostol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
,, Szerintem a tarsadalom nagy része zaklatasként éli meg, mert uigy gondolja, hogy a rendor-
ség pénz behajto szerv. Sokan ellene vannak a rendori intézkedéseknek, és kevés az, aki oriil,

ha rendort lat.”

A 38 éves rendOr zaszlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, és ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:
., A tarsadalom 90 %-at nem érdeklik a rendorok. Ha a rendor nem szol hozzajuk, tudomast

se vesznek roluk.”

A 37 éves renddr fétorzsérmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:

,, Valtozo, mert van, aki pozitivabban, és van, aki negativabban reagal. Aki kénnyebben keve-
redik konfliktusba a rendorséggel, vagy akinek baj van a fiile mégott, az negativan reagal.
Viszont pozitivan vélekednek abban az esetben, ha a rendor normalisan all az allampolgar-

’

hoz, mert akkor az allampolgar is normalisan fog dllni a rendorhoz.’
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A 44 éves rendOr alezredes osztalyvezetd Ur, aki 15 éve van a palyan, igy valaszolt:

., Az dllampolgarok 70-80 %-a negativ vélemeényt alkot a rendori intézkedésekrol. Akik szeme-
lyesen taldlkoznak a rendérrel, annak ellenszenves kép alakul ki, mert daltalaban ezek az dl-
lampolgarok szabalysértés vagy biincselekmény utjan lépnek kapcsolatba a rendorrel. Ha 6 a
gvanusitott, akkor egyértelmii, hogy szidja a rendort/rendorséget, de ha 6 a sértett, és az 0
ligyében nem torténik elorelépés, vagy az eljarasi cselekményben negativan keriil feltiintetés-
re, elbirdlasra az iigye, vagy ha nem az o javara dont a birosag, akkor is a rendorséget fogja
hibaztatni. De ha pozitiv eredménnyel zarul az eljaras, akkor pozitiv megitélés alakul ki, és ezt

’

koszond levélben is megnyilvanitjak, bar ez az esetek kevés %-dara jellemzo.’

A 39 éves renddr fOtorzszaszlos, szolgalatiranyitd parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:

,, A nem jogkéveto dallampolgarok félelem érzet nélkiil tekintenek a rendorségre, mert ugy
gondoljak, hogy a nincs visszatarto ereje a rendorségnek. De a jogkoveto allampolgaroknak
is hasonlo a véleményiik, és negativan itélik meg, mert a kozrend és a kozlekedés biztonsaga is

i)

negativ, és ugy vélekednek, hogy a rendorség csak pénzbehajto szerv.’

A 41 éves alosztalyvezetd 22 éve van a rendérség allomanyaban. Az 6 véleménye a kdvetkezd
volt:

., Tobb dolog fiiggvényében nyilvanul meg a tarsadalom reagalasa. Fiigg az empatiatol, attol
hogy ki hogyan kezdi meg az intézkedést, mi az intézkedés oka, és hogy milyen tigybdl kifolyo-
lag fordulnak az dallampolgarhoz. Az én tapasztalatom, hogy tisztelettel kell pani az emberek-
kel, és akkor ok is pozitivan fordulnak iranyunkba. Szerintem az emberek nagy tobbségével

i)

lehet kommunikalni.’

Az 51 éves rendOr alezredes ur 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
., Valtozo, vannak, akik nyugodtan kezelik, és vannak, akik agresszivabban. Attdl fiigg, hogy

’

sértettként, vagy gyanusitottként van-e jelen, vagy, hogy volt-e mar biintetve.’

2. Tesznek-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor ez hogyan nyilvanul meg?

A 26 éves renddr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:
., Igen tesznek megjegyzéseket, ami altalaban szoban nyilvanul meg. Bekiabalnak a rendor-

nek, és dragar szavakkal illetik.”
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Az egyik alosztalyvezetd renddr szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:
., Igen sajnos tesznek megjegyzést a rendorre a minden napos munka folyaman. Ezek altald-

ban szoban nyilvanulnak meg.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendOr hadnagy, aki mar 8§ éve lizi ezt a palyat, igy valaszolt:
., Igen tesznek megjegyzést. A rendor ki van téve a mindennapos beszolongatdsoknak, szitko-

zodasoknak.”

A 29 éves rendor zaszlostol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Tesznek megjegyzéseket, de vannak, akik tisztelettudoak és nem foglalkoznak a masik véle-

’

ményével, nem csatlakoznak a megjegyzést tevokhoz.’

A 38 éves rendor zaszlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, €s ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:

,, Attdl fiigg, hogy varosrol vagy falurdl van-e szo? A falvakban ismerik a Korzeti Megbizot-
tat, és ezért nem is tesznek megjegyzést rajuk. A varosokban jellemzobb, hogy kiilonbézo sza-

vakkal illetik a rendort.”

A 37 éves renddr fétorzsérmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
. Igen tesznek megjegyzéseket. Ugy gondolom, hogy a rendezvények sordn, a nagy tomegben
az emberek sokkal batrabbak, és akkor nagyobb valosziniiséggel kiabalnak a rendoroknek,

ami dltalaban szoban nyilvanul meg, és inkabb a fiatalabbak korében elterjedtebb.”

A 41 éves alosztalyvezetd 22 éve van a renddrség allomanyaban. Az ¢ véleménye a kovetkezd
volt:
., Tesznek megjegyzéseket, ami szoban nyilvanul meg, mert a rendorrel szemben fizikailag

nem lépnek fel.”

Az 51 éves renddr alezredes ur 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
., Igen tesznek megjegyzéseket, de azért mert valojaban nem tudjak, hogy a renddr nap, mint
nap mit tesz, hogyan cselekszik. Sajnos a rendorok megitélése inkabb negativ, mint pozitiv, és

ez a kivalto oka, hogy szidjak, ragalmazzak a rendoroket.”
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3. Mennyire agresszivan lépnek fel az allampolgarok?

A 27 éves renddér 6rmester holgytdl, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Valtozo, aki agresszivan lép fol, az inkabb szoban teszi, nem tettekben. Nem szallnak szembe

a rendorrel.”

A 22 éves renddr Ormester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:
., Kis %-ban fordul elo az agresszivitas, altalaban vertikalisan valosul meg, a hivatalos sze-
mély ellenni erdszak nem jellemzo.” Sok fiigg a rendor fellépésétol, hogy agresszivva valik-e

az dllampolgar.”

A 26 éves renddr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:
,,Nem igazan agresszivak az allampolgarok, ami nagyban fiigg a rendor fellépésétol, altala-

ban normalisan lehet veliik beszélgetni.”

Az egyik alosztalyvezet6 rend6r szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:
,,Nem agresszivak, értenek ok is a szép szobol. Nem fizikalisan, hanem szoban lépnek fel a

rendorrel szemben.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendOr hadnagy, aki mar 8 éve {izi ezt a palyat, igy valaszolt:
. Egyre kevesebb, aki agresszivan lép fel, inkabb ,,szocsatat” jatszanak, de fizikalisan nem

valositiak meg.”

A 29 éves renddr zasz10stol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Altalaban kiabdldsban, hangos szoban nyilvanulnak meg az emberek. Nem mennek neki a

rendornek, abban az esetben fordul elo, ha ittas vagy kabitoszeres személyrél van szo.”

A 38 éves rendOr zaszlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, €s ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:
,,Rendorrel szemben nem lépnek fel agresszivan, csak ha alkohol és kabitoszer befolyasoltsa-

)

ga alatt all, vagy pszichésen nem tiszta allapotu.’
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A 37 éves rendOr fotorzsOrmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
., Nagyon ritka eset, hogy rendornek tamadnak neki, nem valositjak meg a hivatalos személy

ellenni erdszakot. Inkabb hangot adnak a véleményiiknek.”

A 44 éves rendor alezredes osztalyvezetd Ur, aki 15 éve van a palyan, igy valaszolt:
, Ha sérelem éri az allampolgart, akkor hangot add neki. Ha a rendor higgadt marad, akkor
az dllampolgadr sem fog agresszivan reagdlni. Altaldban kabitészer és alkohol befolydsoltsiga

alatt keverednek fizikai kontaktusba.”

A 39 éves renddr fOtorzszaszlos, szolgalatiranyitd parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:
., Az dllampolgarok inkabb szoban nyilvanulnak meg, arrogansak és nagyképiiek. Fizikai fel-

lépésiik nem jellemzo, nem kovetik el a hivatalos személy ellenni erdszak biincselekményét.”

A 41 éves alosztalyvezetd 22 éve van a rendoérség allomanyaban. Az 6 véleménye a kdvetkezo
volt:
,,Nem jellemz6 az agresszivitas, inkabb szoban lépnek fel. Altaldban ittas személyre, illetve

kabitoszer hatasa alatt lévokre jellemzobb, és inkabb a fiatalok kérében az elterjedtebb.”

Az 51 éves renddr alezredes ur 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
A hosszu palyafutasom alatt azt tapasztaltam, hogy kevés az agressziv allampolgdrok szama.
Sokan tesznek megjegyzést a rendorre, szidjik oket, kotekednek a rendorrel, de fizikdlisan

nem lépnek fel.”

4. Akik hangban nyilvanulnak meg. az melyik korosztalyra jellemzobb? Illetve melyik kor-

csoportra vonatkozik az eldallitott személyek szama?

A 27 éves renddér 6rmester holgytdl, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:

,, Azt mondandam, hogy inkabb a 25 év folétti férfiakra jellemzobb inkabb.”

A 22 éves renddr drmester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:
A 30 év felettiek nyilvanulnak meg hangban, és az 6 esetiikbe fordul elo inkabb az eléallita-

)

sok szama.’
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A 26 éves rendOr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:
., Azokra jellemzobb, akik a nyugdijhoz kézelednek, vagyis az idosebb korosztalyra, azért, mert
ok megéltek az elmult idoszakokat, és latjak a valtozasokat. Az a tapasztalatuk, hogy nem jo

’

iranyba torténik a valtozas.’

Az egyik alosztalyvezetd renddr szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:

. A 16-25 év kozotti fiatalokra, illetve a 40 év feletti korosztalyra jellemzobb.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendor hadnagy, aki mar 8 éve {izi ezt a palyat, igy valaszolt:
A 16-22 éves korig terjedokre jellemzo, mint az agresszivitds, mint az eloallitasok szama. Ez

a korosztaly a legszemtelenebb.”

A 29 éves renddr zaszlostol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:

A fiatalokra jellemzd, illetve az aktiv munkasokra, a 30 és 50 év kozottiekre, és azon beliil is

a ferfiakra.”

A 38 éves renddr zaszlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, és ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:

1

A fiatal ferfiak korosztdlyara jellemzobb, foképp ha, csoportosan vannak jelen.’

A 37 éves renddr fétorzsérmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
, Valtozo, fiiggetlen a korosztalytol, ha ittas személyrél van szo, de ha korcsoportot kéne

mondanom, akkor a 15-20 év kozéttiek, illetve a 35-40 év kozottiekre jellemzdbb. ”

A 44 éves rendodr alezredes osztalyvezetd Ur, aki 15 éve van a palyan, igy valaszolt:

., A kozépkorosztaly, akinek a rokonsagaban van egyenruhas, illetve azok akik, a régi rendszer
ota kovetik a rendorség munkdjat, azok segitokészek, tisztelettudoak. A legellenszenvesebb
rétege a fiatalok rétege, mert nem tisztelik sem az idésebb embereket, sem a kort, sem a rend-

orseget.
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A 39 éves rendOr fotorzszaszlos, szolgalatirdnyité parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:

A 15 éves kortol a 30 éves korig az elterjedtebb, 6k reagdlnak negativabban, arrogansak,
provokativak. A 30 felettiek toleransabbak, de fiigg az iskoldazottsaguktol. A rendorséghez a
legpozitivabban az 50-90 év kozottiek allnak.”

A 41 éves alosztalyvezetd 22 éve van a rendoérség allomanyaban. Az ¢ véleménye a kdvetkezo
volt:
A fiatalabbakra jellemzobb, de a hajléktalanoknal a kortdl fiiggetlen, mert nekik nincs vesz-

teni valojuk, és még jobban is élnek a bortonben, mint kint az utcan.
Az 51 éves renddr alezredes ur 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
,,Nem tudndam korcsoportokra bontani, mert inkdabb az ittas személyektdl és az alkohol befo-

lyasoltsagatol fiigg.”

5.Az igazoltatasok soran, hany intézkedés zarul eldallitassal, illetve birsaggal?

A 27 éves rendoér 6rmester holgytol, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Napi szinten 6 eléallitas biztos van, de ez a rendortdl is fiigg, hogy hogyan lép fel, mennyire

)

hatarozott az allampolgarral szemben. A birsagok szama 2-3 db altalaban.’

A 22 éves rendOr érmester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:

., Szazalékba szamitva az eloallitasok szama 5%, a birsagok szama 20%.”

Az egyik alosztalyvezetd renddr szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:

., Az eléallitas naponta 5-6 személyt jelent, a birsagok szama pedig 15-20 db-ot.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendOr hadnagy, aki mar 8 éve Uizi ezt a palyat, igy valaszolt:
., Az eléallitasok szama kisebb szazalékban fordulnak eld, mint a birsagok szama.” Leginkabb

a kozlekedesi, és a helyszini birsagok a jellemzobbek.”

A 29 éves rendOr zaszlostol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Az esetek 20%-a végzodik eloallitassal, de fiigg, hogy hogyan dll a rendor az intézkedéshez,

és hogy milyen célbol torténik az. A birsagok szamat pedig 10%-ra mondanam.”
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A 38 éves rendor zaszlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, €s ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:
, Egy nap 60-70-80 igazoltatas van, amibol 7-8 helyszini birsaggal, 3-4 kozigazgatdsi birsag-

gal zarul, illetve napi szinten 3-4 eloallitas torténik.”

A 37 éves rendor fotorzsérmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:

., Az eloallitasok 50%-ban fordulnak elo, a birsagok 80%-ban jellemzéek.”

A 39 éves renddr fOtorzszaszlos, szolgalatiranyitd parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:

., Hétvégenkeént tobb az eléallitott személyek szama, 12-20 fore mondanam, mig hétkoznapon-

ként csak 2-3 fo. A birsagok szama 10-15 nap/f6.”
Az 51 éves rendér alezredes tr 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
., Az elodllitasok szama fiigg a rendortél, hogy hogyan dll az intézkedéshez. A birsagok szama

pedig fiigg az dllampolgar viselkedésétol.”

6. Az eloallitasok szama a hétkoznapokra, vagy a rendezvényekre jellemzobb?

A 27 éves renddr drmester holgytdl, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:

., A rendezvényeken, a programok alkalmaval, nagy tarsasagban fordul elo inkabb.”

A 22 éves renddr drmester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:

’

., Szerintem a hétkéznapokon is, meg a rendezvényeken is ugyan olyan aranyban fordul el6.’

A 26 éves rendOr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:

)

., Inkabb az ittas személyekre jellemzobb, fiiggetlen attol, hogy van-e rendezvény vagy sem.’
Az egyik alosztalyvezetd renddr szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:

., Rendezvényre jellemzobb inkabb, de hétvégeken is gyakran elofordul, hogy ittas személlyel

talalkozunk.”
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Az egyik 28 éves tiszt, rendor hadnagy, aki mar 8 éve {izi ezt a palyat, igy valaszolt:
,,4 rendezvények nagyobb riziko faktorok, mert kis helyen torténik, illetve sok az alkohol, és a
zene is mellé tarsul. Ezekben az esetekben nagyobb a csoportos gardzdasag elofordulasi lehe-

’

tosége.’

A 29 éves rendor zasz10stol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:

’

., Ugyanugy elofordul a hétkoznapokban is, mint a rendezvényeken.’

A 38 éves renddr zaszlos, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, €és ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:
., Inkabb rendezvényeken fordul el6, de jellemzé nyaron is, illetve pénteken, szombaton, fiigQ-

’

getlen attél, hogy milyen évszak van.’

A 37 éves rendor fotorzsérmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:

., Eloszlik, vannak rendezvények, ahol nem torténik semmi rendkiviili, de vannak olyan esemé-
nyek, amikor az emberek tobb alkoholt isznak a kelleténél és , balhéznak”. Illetve vannak
olyan hétkéznapok, amikor t6bb az eldallitott személyek szama, mint egy rendezvényen. De

leginkabb szerintem Kardcsonykor és Husvétkor jellemzobb.”

A 44 éves renddr alezredes osztalyvezetd ur, aki 15 éve van a palyan, igy valaszolt:
., Vannak kiemelt idoszakok, amikor jobban oda kell figyelni, mint példaul hétvégenként a
discok-ra, vagy egy rendezvény alkalmaval. De eldfordul a nap barmely idészakaban, legyen

’

az éjjel, nappal, hétkéznap, vagy hétvége.’

A 39 éves renddr f6torzszaszlos, szolgalatiranyitd parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:
. Altaldban a rendezvényekre jellemzébb az alkohol hatdsdra, a buli hevében. A tdrsasag ré-

vén batorodnak fel az allampolgarok.”

A 41 éves alosztalyvezetd 22 éve van a renddrség allomanyaban. Az ¢ véleménye a kdvetkezd
volt:
Altaldban éjszaka, bulik alkalmadval jellemzé, fiiggetlen attél, hogy van-e rendezvény vagy

»

semi.
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Az 51 éves rendor alezredes ur 30 €ves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:

., Az én véleményem alapjan inkabb a rendezvények alkalmaval jellemzobb.”

4.1.1. Az intézkedések

Az eléallitasokrol kérdezve, a rendéroknek eléggé vegyes szemlélete alakult ki, de a statiszti-
kai adatok pontosan megmutatjak az eredményeket, amit 6sszehasonlitva az el6z0 félévvel azt

tapasztalhatjuk, hogy csokken, mint az igazoltatasok mint a figyelmeztetések, helyszini birsa-

gok, illetve eldallitasok szama.

Biinteto feljelentés

Eloallitas
Elfogés

T
—+

Fo

Helyszini birsag
Szabalysértési feljelentés

Figyelmeztetés

[gazoltatas

301 |2285000 0 0 0 0

IS
[uiy

2013 I felév | 379

247 12080000 0 0 0 0

w
oo

2014. 1 félev | 310

06
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Szolgalatba vezénylések szama:

2013. I félévben 5753

2014. 1. félév 6817

Szolgdlatban toltott orak szama:

2013. I félévben 60402

2014. 1. felév 59809

Kozteriileti szolgdlatba vezénylések szama:

2013. I félévben 3331 6

2014. 1. félév 4633

Kozteriileti szolgalatban toltott ordak szama:

2013. I félévben 34409

2014. 1. félév 45977

Gépkocsizo jarorok intézkedéseinek alakuldsa

Ondllé: 2013. I. félévben 3714 esetben

2014. 1. 4198 félévben esetben

Kiildeésre: 2013. 1. félévben 7423 esetben

2014. 1. 9049 félévben esetben

Igazoltatasok alakulasa

2013. L. félévben 18006 fot

2014. 1. 14701 félév

Alkoholszonda alkalmazdsa a targyiddszakban:

2013. I félévben 2596 alkalommal

hasznalt alkoholszondat, melybdl 67 pozitiv

2014. I. félévben 1141 alkalommal hasznalt
alkoholszondat, melybdl 79 pozitiv

% A Kecskeméti Rend@rkapitanysag altal feldolgozott statisztikai adatok az intézkedésekrdl
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Helyszinbirsagolasi tevékenység:

2013. I félévben 2356 esetben
56.819.000Ft értékben

2014. 1. félév 1322 esetben
23.665.000 Ft értékben

Szabalysértesi feljelentés: a Kozrendvédelmi Osztaly

2013. 1 félévben 374

2014. 1. félévben 242 szabalysértési felje-

lentést készitett,

Biinteto feljelenés:

2013. I félévben 165,

2014. 1. félév 49

Végrehajtott elovezetések alakulasa :

2013. I félévben elrendelt 519,

2014. 1. félévben elrendelt 589,

végrehajtott 121 végrehajtott 299
Elfogasok:

2013. I félévben 226 ot fogott el 2014. I félév 196 16.
Eloallitasok:

2013. I félévben 37516,

2014. 1. félévben 325 eldallitott el

Biztonsagi intézkedések:

2013. I félévben 254 esetben tortén

2014. 1. félev 210

Kényszeritoeszkiozok alkalmazdsa és aranyai:

2013. I félévben

2013. I félévben

Testi kényszer: 51 57
Konnygazszoro: 0 0
Bilincs: 105 82
Szolgélati kutya 0 0

Szolgalati kutyaval ellatott szolgalatok:

Jarbrszolgalat: 38 esethen 456 oraban
Biztositas: 7 esetben 56 oraban
Képzés: 140 esetben 525 6raban
Bemutato6: 13 esetben 89 draban
Keres6 munka: | 5 esetben 34 6raban
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Megkeresések

Biiniigyi targyu:

2014. 1 félévben 132db (t6bbnyire megkeresés alapjan foganatositott tanu és gyanusitott ki-
hallgatas, hazkutatas, elfogas, eldallitas).

Nem biiniigyi:

2014. I félévben 657 db, (tartozkodési hely megallapitasok, fegyvertarold hely ellendrzések,
nyilt rend6ri informaciokérés, stb.)

Rendezvénybiztositas.:

Kecskemét Renddrkapitanysag, Kozrendvédelmi Osztaly illetékességi teriiletén Osszesen 32
rendezvény keriilt megtartéasra.

Gyiilekezési torvény hatalya ald tartozo rendezvény a Kozrendvédelmi Osztaly illetékességi
tertiletén 2014. I félévben 2 esetben, a tobbi rendezvény a valasztassal kapcsolatos bejelenté-
sek.

Sportrendezvény megtartasara (magéaba foglalja a NORMAL biztonsagi kockazata sportmér-

kézés biztositasait) a Kozrendvédelmi Osztaly illetékességi teriiletén 2014. 1 félévben 12
esetben keriilt sor (labdarigdé mérkézés, kosarlabda mérkézés), melynek biztositasaban az
allomanyunkbol 6sszesen 78 6 vett részt.

Fokozott biztonsagi kockdzatu sportmérkdzés biztositasara nem keriilt sor.

Kiemelt biztonsagi kockdzatu sportmérkdzés biztositasara 2 esetben keriilt sor, melynek soran
403 f6 rendOr vett részt.

Fokozott ellendrzések, akciok szama:

Kozbiztonsagi akcioban: 226 esetben vett részt akciok és fokozott ellendrzések végrehajtasa-
ban, ahol 558 {6 rendor vett részt. Intézkedések szama: 855,
Egyéb akcioban: 24 esetben, 45 {6 renddrrel, melynek soran 196 intézkedés tortént.

Csapatszolgalati igénybevétel: az elmult évekhez viszonyitva kevés.

Rendori intézkedések

2013. I félév Fé Osszeg
Maganlaksértés 1 50000
Onkényes bekoltdzés 0 0
Tavoltartd hatarozat szabalyainak megszegése |0 0
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Rendzavaras 0 0
Garazdasag 1 50000
Kozbiztonsagi tevékenység jogosultan végzése |0 0

Tiltott kéjelgés 80 2750000
Veszélyes fenyegetés 0 0
Feloszlatott tars. egyesiilet tevékenységében |0 0
Val6tlan bejelentés 1 30000
Jarmiivezetés eltiltas alatt 6 305000
Tulajdon elleni szabalysértés 125 2898000
Jogosulatlan vadészat 0 0
Osszesen: 214 6083000

69

7. Milyen a rendérség kapcsolata a tarsadalommal? Mennyire biznak meg az 4llampolgarok a

rendérségben?

A 27 éves renddr drmester holgytdl, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:

,,Nem biznak meg az dallampolgarok a rendorokben. Nem igazan jo a kapcsolatuk a rendor-
séggel. Altaldban, ha problémdjuk van, akkor fordulnak hozzank, de ha mi kériink téliik segit-
seget, akkor 6k nem lattak semmit, nem hallottak semmit, nem tudnak semmit. Szoval nem

segitokeszek. Talan az iddsebb korosztaly segitokészebb.”

A 22 éves renddr drmester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:
., Alapvetéen megbiznak a rendorben, de kiilonbség van falu és varos kozott, mert a falvakban
nagyobb bizalmat adnak az allampolgarok a rendoréknek, és sokkal jobb kapcsolatot apolnak

’

veliik, mint a varosokban.’

A 26 éves renddr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:

., Ugy gondolom, hogy fokozatosan javul a kapcsolat a rendérséggel, de még mindig kis része
az dllampolgaroknak az, aki segitokész. Nagy résziik tartozkodik, nem szivesen adja meg a
személyes adatait, hogy a rendor felirja, és még tanuként sem akarnak részt venni egy-eqy

’

tigyben.’

%A Kecskeméti Rendérkapitanysag altal feldolgozott statisztikai adatok
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Az egyik alosztalyvezetd renddr szazados 32 évesen 7 év tapasztalattal, igy vélekedett:

., Kevésbé biznak meg a rendorségben, mert ok azt latjak, hogy a rendorség pénzbehajto szer-
vezet, és hogy csak piszkalva vannak, de semmilyen eredmény nincs az iigyiikben. Amiben
muszdaj, csak abban segitenek. A nagy varosokban rosszabb a kapcsolat, mint a falvakba, mert

vidéken a sajat érdekiik, hogy segitsenek a rendorségnek.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendor hadnagy, aki mar 8 éve {izi ezt a palyat, igy valaszolt:
., Egyre jobban megbiznak a rendorokben. De nem mondanam, hogy annyira jo a kapcsolat,

mert akinek a sérelmére kovettek mar el valamit, az nem igazan segitokész.”

A 29 éves renddr zaszlostol, aki 8 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:
., Kis szazalékban biznak meg a renddrségben. Az emberek nem szivesen nyilatkoznak,nem

akarjdak megadni a személyes adataikat.”

A 38 éves renddr z4szlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, és ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:

,Mas faluban, mint varosban. A falvakban kozvetlenebbek, és segitékészebbek, jobban megQ-
biznak a rendorségben, jobb kapcsolatot apolnak a rendorrel. A varosokra ezek nem jellem-

zoek.”

A 37 éves rendOr fotorzsOrmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
,,Nem biznak meg a rendorben, visszautasitjak a rendort, ha segitséget ker toliik. Nincs jo

kapcsolata a rendorségnek az dallampolgarral.”

A 44 éves rendOr alezredes osztalyvezetd Ur, aki 15 éve van a palyan, igy valaszolt:

A vezeto beosztasu, tanult emberek biznak meg jobban benniink, és veliik jobb kapcsolatot
dpolunk. Azok az allampolgarok is megbiznak benniink, akik hozzank fordulnak, mert 6k biz-
nak abban, hogy az ¢ tigyiikben pozitivan tudunk eljarni. Ezzel szemben, akiknek volt mar
szabalysértési, vagy biincselekményi eljarasuk, azok a rendorségre ellenségként tekintenek, és

nem segitokészek. Sokan kihasznaljak a médiakat, és a forumokat.”
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A 39 éves rendOr fotorzszaszlos, szolgalatiranyité parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:

,,Nem biznak meg az emberek a rendorségben. A jogszabaly nem segiti a rendorség munkajat,
nem beszélve arrol, hogy nincs meg a megfelelo technika eszkéz, ami megneheziti a rendor

Munkdjat. A kapcsolat sem jo az allampolgarokkal.”

A 41 éves alosztalyvezetd 22 éve van a rendorség allomanyaban. Az 6 véleménye a kdvetkezd
volt:
,,Nem biznak meg a rendorségben, nem hisznek a rendornek, és nem jo a kapcsolat az embe-

rekkel.”
Az 51 éves renddr alezredes ur 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
., Média tamaddasanak vagyunk kitéve. A média csak azt irja le, hogy a rendor mit hibazik, ez

altal nem biznak meg a rendorokben, és rossz kapcsolatot dpolnak a rendorséggel.”

8. Mit kellene tenni, hogy jobb kapcsolatot dpoljon a renddr/renddrség a tidrsadalommal? II-

letve mit kellene tenni, hogy jobban megbizzanak az allampolgarok a rendorékben?

A 27 éves rendOr érmester holgytdl, aki 3 éve van a palyan, ezt a valaszt kaptam:

’

.. En tigy gondolom, hogy tobb idét kellene forditani az allampolgdrral valo beszélgetésre.’

A 22 éves rendOr érmester, aki szintén 3 éve van a palyan, igy valaszolt:
., Tobb szolgdlat kéne, arra orientalodjon, hogy beszélgessiink az allampolgarokkal, hogy el
tudjak mondani, hogy mi a panaszuk. Mi csak sértettel, és gyanusitottal keriiliink kapcsolatba,

’

de sziikség lenne mas allampolgarokkal is beszélgetni.’

A 26 éves rendOr hadnagy, aki 4 éve renddr, azt mondta:
., Az emberek felfogasaval van baj, ha elhinnék, hogy a renddrség nem pénzbehajto szerv, ha-

’

nem a szabalyok ezt irjak eld, akkor nem volna ennyire negativ a rendorség megitélése.’
Az egyik alosztalyvezetd rendOr szdzados 32 évesen 7 €v tapasztalattal, igy vélekedett:

., Ugy gondolom, hogy gyermekkorban kellene tdrsadalom jellegii oktatdsokat tartani, hogy

felvilagositsik a gyerekeket, hogy a rendor nem ellenség, és hogy amiben tud, segit. Illetve
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nagyobb hangsulyt kéne fektetni az allampolgarral valo kapcsolatra, és nem a kételezo intéz-

kedésekre, biintetésekre kéne appeldlni.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendor hadnagy, aki mar 8 éve {izi ezt a palyat, igy valaszolt:
., A segitd, tamogato egyiittmiikodés nem csak szavakban, hanem tettekben is meg kellene nyil-
vanuljon. Sziikség volna technikai felszerelések fejlesztésére is. Illetve képzettebb rendorok

kellenének.”

Az egyik 28 éves tiszt, rendor hadnagy, aki mar 8 éve {izi ezt a palyat, igy valaszolt:
A lakossagnak a szubjektiv biztonsagérzetét kellene novelni, illetve sziikség lenne megszilar-
dito akciokra, hogy pozitiv rendorkép alakuljon ki. Novelni kellene az allomany létszamat.

Tovabba gyakoribb kapcsolattartasra volna sziikség.”

A 38 éves rendor zaszlds, valtasparancsnok, aki tobb évet jarérozott, €s ma mar 10 éves ta-
pasztalattal rendelkezi, ezt mondta:

,,Fontos volna a jogszabalyvdltozas, egyszeriisiteni kéne. A statisztikai szemléletet el kellene
torolni, hogy ne ez hatarozza meg a rendorség munkajat, a rendori képzést. Tiszthelyettesi
kozépiskola rendszerén valo valtoztatas is kellene, mert nincs elég jogszabalyi hattér ismere-

’

tiik, és tul fiatal az allomany, hianyzik az élettapasztalat, és kommunikacios zavar jellemzo.’

A 37 éves renddr fétorzsérmester holgy 12 év tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett:
,,Nem csak mondani kellene, hogy miben torténjen a valtoztatas, hanem tenni is kéne annak

’

erdekeben.’

A 44 éves rendodr alezredes osztalyvezetd Ur, aki 15 éve van a palyan, igy valaszolt:

., Kozelebb kéne hozni az embereket a rendorséghez, hogy a kozossegi rendorkép erdsodjon.
A jogszabadlyok megfelelo alkalmazasaval a rendor tekintélyét kéne visszaallitani. llletve a
rendor szakképzés szinvonalat kellene emelni, hogy megfelelden tudjanak kommunikalni az

dllampolgadrral. Es végiil a létszamhelyzet stabilizdldsdra lenne sziikség.”

A 39 éves renddr fotorzszaszlos, szolgalatiranyitd parancsnok 21 éves tapasztalattal ekképp
valaszolt:
,,Jogszabaly modositasokra lenne sziikség. Tovabba arra, hogy valtoztassanak a biintetési

tételeken, és hogy az anyagi technikai eszkozoket biztositsak. A rendori palyat a 80/90-es évek
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szintjére kellene visszahelyezni, mert nem kellene, hogy kotelez6 pénzbehajtasi intézkedések
legyenek. Jobban ki kéne sziirni, hogy kit vesznek fel rendornek, hogy hivatas tudatbol végezze

a munkajat.

A 41 éves alosztalyvezet6 22 éve van a rendoérség allomanyaban. Az 6 véleménye a kovetkezd
volt:

., El kellene érni, hogy legyen veszteni valojuk az dallampolgaroknak, mert ha ez tudatosulna
benniik, akkor pozitivabban, normalisabban dllnanak a rendorhéz. Szerintem nincs visszatar-

t0 ereje a rendorségnek. A jogszabaly hattér rosszul illeszkedik bele a tarsadalomba.”

Az 51 éves renddr alezredes ur 30 éves tapasztalattal a hata mogott, igy vélekedett
., Szerintem a legfontosabb az, ha jobban megsziirnék, hogy kit vesznek fel renddérnek, hogy
hivatastudatbol csinalja-e, és hogy alkalmas-e a rendori hivatdsra. Illetve sziikség lenne a

feltételek biztositasara.”

A kutatas alapjan egyértelmi, hogy a rend6rok egyetértenek abban, hogy a tarsadalom eléggé
negativan reagal a renddri intézkedésekre, szamba se veszik a rendéroket. Megjegyzéseket
tesznek rajuk, de senki sem nézi, hogy mennyi munka all mogottiik, és hogy minden nap mi-
vel kell megkiizdeniiik, szembe néznilik. Tovabba egyetértenek abban, hogy a tarsadalom
nagy része a rendezvények alkalmaval agresszivabbak, batrabbak az alkohol befolyésoltsaga-
nak hatdsara. A renddrrel szemben nem Iépnek fel fizikailag, de a véleményiiket nem hagyjak
sz6 nélkiil. Azt is lathatjuk, hogy inkabb a fiatal korosztalyra a 15-35 év kozottiekre jellemzo
az agresszivitds. Abban megoszlanak a vélemények, hogy mennyire van jo kapcsolatban a
tarsadalom a renddrséggel. Tobb renddr elmondasa szerint rossz kapcsolat alakult ki, féképp a
negativ 0sszhang miatt, de masok azt mondjéak, hogy kezd pozitiv irdnyban elmozdulni a tar-
sadalommal val6 kapcsolat.

En tigy gondolom, hogy ez sokban fiigg a renddrtél is, de f6képp a jogszabalyi engedélytdl és
a kiadott parancsoktol. Persze a renddrség tehet arrdl, hogy negativ kép alakult ki, de nem
csak az ¢ érdemiik, hanem az allampolgaroké is. Alapvetd gond szerintem, hogy akinek a
renddérséggel problémaja van, az kivetiti a rendorre is, és hidba sz6l hozzé a renddr tisztelettu-
doan, az allampolgar elutasito lesz. Ezért alakulhatott ki a rend6rben, hogy tgy mond, felvesz
egy ,.allarcot” ¢és ,,fapofaval”, bunkén kezd neki az intézkedésnek. Persze nem ez a f6 gond.
Sziikség lenne a véltoztatasokra. En is egyetértek azokban a valtoztatdsokban, amit a rendérok

mondtak az interjuk soran. Sziikség van a jogszabalyi hattérvaltozasokra, és a képzési rend-
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szer Ujitasaira is. De ahhoz, hogy tisztan lassunk meghallgattam néhany allampolgart is, akik-
nek hasonl6 jellegli kérdéseket tettem fel. A felmérés kérdései a civilek korében eltérd vala-
szokat hoztak a kiilonb6z6 korosztalyok szerint. A megkérdezettek valaszaibol kideriil, hogy
nincsenek teljesen megelégedve ezzel a rendszerrel, azonban annak javitasara vonatkozdan
konkrét valaszokat adni nem tudtak. De a felmérésbol latszik, hogy alapvetéen pozitiv véle-

ménnyel vannak a renddrség munkajarol, de a tapasztalataik személyenként eltéroek.

4.2. A civilek véleménye a rendorokrol

Eov 19 éves lany ezt felelte

1. On hogyan reagal a rendéri intézkedésekre?
Elfogadom a tényeket.
2. Mi alapjén itéli meg a rendérség munkajat?

Mennyire cselekszik az emberiség érdekében, és hogy mennyire sietnek valaki segitségére, ha

bajban van.

3. On szerint mennyire agresszivak a rendérokkel szemben?
Akinek nincs semmi rejtegetni valoja az szerintem nem lép fel agresszivan a renddrok felé.

Viszont akiknek van félnivaldja, az agresszivan viselkedik a rendérokkel szemben.

4. Melyik korosztalyra jellemzd az agresszivitas?

Szerintem a 17-35 év kozottiekre jellemz6.

S. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek? Ren-

dezvényeken, foleg ha a tlzott italozas folyik, és nem a mértékkel torténd fogyasztas.
6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?

Nem, ha teszi a dolgat. De ha viszont nem, akkor megformalom a valds tényeken alapuld vé-

leményem.
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7. On mennyire bizik meg a renddrségben?

Vannak fenntartasaim.

8. On szerint mennyire biznak meg az allampolgarok a rendérségben?
Nem igazan biznak meg, amivel a rendérok kivivtak maguknak a bizalom elvesztését az al-

lampolgarok részérdl.

9. On milyen kapcsolatban 4ll a renddrséggel?

Ha sziikséges, akkor segitek nekik.

10.  On szerint milyen kapcsolatban van a rendérség az allampolgarral?
Embere valogatja, és persze az is hozza jarul, hogy mit tesz egy renddr a kozosség biztonsa-
ganak védelmében, meg tudja-e gydzni az dllampolgart arrdl, ha 6 a kdzelben van, tud-e segi-

teni, ha baj van, illetve, hogy bizalommal fordulhatnak-e hozza.

11.  Mennyire szivesen fordul rendérh6z, ha 6nnek probléméaja van?

Hat, ha nagyon musz4j, mert ha kis dologrdl van szo, ugysem jonnek ki.

12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benniik?

Nem kellene a fiatal rendéroknek foleg a férfiaknak (tisztelet a kivételnek) fenn hordani az
orrukat, mert 6k renddrdk, hanem eldszor tegyenek le valamit az asztalra, amire azt mondhat-
jak, hogy ez igen tényleg tett is valamit. A masik pedig hogy akdrmennyire is koztiszteletnek

orvendd személyek, nem kellene lekezel6en és kulturdlatlan médon beszélni az allampolgar-

okkal.
13.  Irjale a rendéri intézkedésekkel kapcsolatos tapasztalatokat!
Sokszor nincsenek, azon a helyen ahol sziikség lenne, rajuk kicsit dssze kellene kapniuk ma-

gukat, ha azt akarjak, hogy tiszteljék ket és megbecsiiljék.

Eov 22 éves fiu igy valaszolt a kérdésekre

1. On hogyan reagal a rendéri intézkedésekre?

Nyugodtan,higgadtan reagalok a renddri intézkedésekre.
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2. Mi alapjan itéli meg a rendérség munkadjat?

A hatarozottsaguk,fellépésiik alapjan itélem meg Oket.

3. On szerint mennyire agresszivak a rendérokkel szemben?

En gy gondolom, hogy nem agresszivak, inkabb csak orditanak, kiabalnak.

4, Melyik korosztalyra jellemz6 az agresszivitas?

Szerintem a 35-45 év kozottiekre jellemz6.

5. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek?

Szerintem a rendezvényeken jobban eléfordul.

6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?
Nem teszek megjegyzést az intézkedésre, mert ez a munkajuk. Ha velem rendesek, akkor még

meg is kdszondm az intézkedésiiket.

7. On mennyire bizik meg a rendérségben?

Teljes mértékben megbizok a renddérségben.
8. On szerint mennyire biznak meg az 4llampolgarok a renddérségben?
Szerintem 40-45%-ban biznak meg, mert a rendérség elég negativ viszonylatban nyilvanul

meg a tarsadalom szamara.

9. On milyen kapcsolatban all a rendérséggel?

En szivesen segitek a rendOrségnek, ha hozzdm fordulnak.

10.  On szerint milyen kapcsolatban van a rendérség az allampolgarral?

Valtozo, emberfliggd, hogy milyen a kapcsolatuk a renddrséggel.

11.  Mennyire szivesen fordul rendérhoz, ha 6nnek problémaja van?

Teljes bizalommal fordulok hozzajuk.
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12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benniik?

Ha pozitivabb képet alkotndnak a renddrségrol, és nem a negativ terjedne el.

Eov masik 23 éves i pedig ezeket mondta

1. On hogyan reagal a rendéri intézkedésekre?
A rendéri intézkedésekkel szemben semmi gondom nincs, hiszen azért,vannak, hogy a mi

gondjainkban segitsenek, védjenek, s ha valamit hibazunk figyelmeztessenek.

2. Mi alapjan itéli meg a renddrség munkajat?

Semmiféle el6itéletem nincs.

3. On szerint mennyire agresszivak a rendérokkel szemben?

Sajnos elég sokan elég agresszivan allnak a renddrséggel szemben illetve elég agresszivan

valaszolnak 1-1 intézkedésre.

4. Melyik korosztalyra jellemzd az agresszivitas?

Azt mondanam, hogy mindegyik korosztaly jellemzo.

S. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek?

Féleg egyes bulikon, illetve rendezvényeken, mikor alkoholt fogyasztanak.

6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?

Semmiféle megjegyzést nem teszek.

7. On mennyire bizik meg a rend6érségben?

Teljes mértékben megbizom.

8. On szerint mennyire biznak meg az 4llampolgarok a renddérségben?

Vialtoz6 bizalommal vannak a renddérséggel szemben.

9. On milyen kapcsolatban 4ll a renddrséggel?

Nem volt negativ élményem még,és ezért teljesen jo kapcsolatban vagyok veliik.
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10.  On szerint milyen kapcsolatban van a renddrség az allampolgarral?

Valtozo

11. Mennyire szivesen fordul rendérh6z, ha 6nnek problémaja van?

Ha csak 6k tudnak segiteni, akkor fordulok hozzajuk.

12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benniik?

Sajnos sokszor tapasztaltam mar vezetoként, hogy tobbszor is szabalytalanul kozlekedtek a
rendorok, azért mert pl. nem szerette volna a piros lampat kivarni felkapcsolta a kék fényt s
tovabbhajtott, mikor viszont atért akkor lekapcsolta s igy ment tovabb mintha semmi sem
tortént volna. Személy szerint ez a hatalommal torténd visszaélést jelenti. Ezen kellene valtoz-

tatni els6sorban.

13.  Irjale a rendéri intézkedésekkel kapcsolatos tapasztalatokat!
Semmiféle intézkedésben nem kellett még részt vennem, de viszont sziileim igazoltattak mar s
teljes mértékben meg voltam elégedve a modorral, s azzal, hogy hogyan szolitotta meg a so-

fOrt a rendor.

Egv 32 éves nd ezeket mondta

1. On hogyan reagal a rend6ri intézkedésekre?

Nyugodtan, higgadtan szoktam reagalni a renddri intézkedésekre.

2. Mi alapjan itéli meg a rendérség munkajat?

Az alapjan itélem meg, hogy mit tesznek. Ugy gondolom, hogy azt teszik, amit tennitik kell.

3. On szerint mennyire agresszivak a rendérokkel szemben?

Szerintem az allampolgarom 50%-a agressziv.

4. Melyik korosztalyra jellemz0 az agresszivitas?

Szerintem a fiatal 20 év koriili, vagy annal fiatalabbakra jellemz6 leginkabb.
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5. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek?

Egyarant el6fordul rendezvényen, bulik alkalméval, mint a hétkéznapokban.

6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?

Nem teszek megjegyzést.

7. On mennyire bizik meg a renddérségben?
Attol fiigg, milyen probléméam van, de olyan még nem volt, hogy nem biztam volna meg ben-
niik. A blniigyi rész talan, ahol hagynak kivanni val6t maga utan, példaul a lopés, rablas te-

rén.

8. On szerint mennyire biznak meg az allampolgarok a rendérségben?

Ugy gondolom, hogy 70% megbiznak a rendérségben, és 20%-ban nem biznak meg.

9. On milyen kapcsolatban 4ll a rendérséggel?

J6 kapcsolatban vagyok veliik, sziikség esetén bizalommal fordulok hozzajuk.

10.  On szerint milyen kapcsolatban van a rendérség az allampolgarral?
Szerintem jO kapcsolatban vannak veliik, de vannak kivételek, példaul alkoholt, kabitdszert

fogyasztok.

11.  Mennyire szivesen fordul rendérhoz, ha 6nnek problémaja van?
Az elsd 1épés, hogy a renddérséghez fordulok, ha gondom van, mert egy biztonsagérzetet nyujt

szamomra.

12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benniik?
Tobbet kéne kommunikalniuk a rendérokkel, nem 6ner6bdl kéne megoldaniuk. Nagyobb bi-

zalommal kéne a rend6rhoz forduljanak.
13.  Irjale a rendéri intézkedésekkel kapcsolatos tapasztalatokat!

Tobbszor kértem mar a rendérok segitségét, és készségesen segitettek. Mindig meghallgattak,

véleményt nyilvanitottak, megkérdezték, hogy kivanok-e feljelentést tenni, és tajékoztattak
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arra vonatkozoan, hogy mi lesz a kimenetele az tigynek. Meg voltam elégedve minden alak-

lommal, mert tisztelettuddan viselkedtek.

Eov 39 éves férfi a kovetkez6t mondta

1. On hogyan reagal a rendéri intézkedésekre?

Nyugodtan, higgadtan, hiszen nincs mitdl tartanom.

2. Mi alapjan itéli meg a renddrség munkajat?

Ahogy a sajat magam esetein tapasztalom.

3. On szerint mennyire agresszivak a renddrokkel szemben?

Szerintem némely kisebbségi csoportra jellemz6 a rendérokkel szembeni erdszakos fellépés.

4. Melyik korosztalyra jellemz0 az agresszivitas?

Sajnos elég fiatalon kezdik mar, lattam 10-en éveseket is.

5. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek?

Inkéabb rendezvényeken, foci meccs, tlintetések alkalmaval.

6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?

Nem teszek megjegyzeést rajuk.

7. On mennyire bizik meg a rendérségben?

10 skalan 8-asra mondanam.

8. On szerint mennyire biznak meg az allampolgarok a rendérségben?

Ugyan ennyire, mint én.
9. On milyen kapcsolatban all a rendérséggel?

A helyi renddrséggel elég jo a viszonyom, néha lopasi ligyekben jonnek hozzadm szakvéle-

ményért, pl. hogy az lopott tdrgy milyen értékii lehet. (lizletben dolgozom azért)
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10.  On szerint milyen kapcsolatban van a renddrség az allampolgarral?
Mivel az emberek ritkan talalkoznak veliik, maximum kozuti ellenérzés soran, igy nem tul jo

a kapcsolatuk.

11.  Mennyire szivesen fordul rendérh6z, ha 6nnek problémaja van?

Szerencsére ritkan kell, de ha kell, mindig bizalommal fordulok hozzajuk.

12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benntik?

Nem latok bele a renddrség munkajaba, igy nem tudom mit kéne masképp tenni.
13.  1rjale a rendéri intézkedésekkel kapcsolatos tapasztalatokat!
A sajat tapasztalataim jok, ha az ember kedvesen fordul hozzajuk 6k is nagyon segitdkészek,

mert ha az ember normalisan viselkedik veliik, akkor 6k is azok.

Eov 47 éves holey a kovetkezd képpen valaszolt

1. On hogyan reagal a rendéri intézkedésekre?
Mivel meglehetdsen szabalykovetd vagyok, nem keriiltem még ilyen helyzetbe. De ha meg-
torténne, igyekeznék higgadt és udvarias maradni, valaszolni a feltett kérdésekre, és kovetni a

renddr utasitasait.
2. Mi alapjén itéli meg a rendérség munkajat?

Az alapjan, hogy mennyire érzem magam biztonsdgban, milyen a kdzbiztonsag a kornyeze-

temben, milyen a biiniigyek felderitettsége.

3. On szerint mennyire agresszivak a rendérokkel szemben?

Sokan meglehetdsen agresszivak, tamadoak, de leginkdbb azok, akik elkovettek valamit.

4. Melyik korosztalyra jellemz0 az agresszivitas?

Leginkabb a 20 és 40 év kozottiekre.
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5. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek?
Szerintem nincs tal nagy kiilonbség. Talan a rendezvényeken jellemzobb az alkoholfogyasz-

tas, ezért talan egy kissé az agresszivitas is jellemzdbb.

6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?
Nem szoktam megjegyzést tenni, nincs ra okom. Megbecsiilom a rendérok munkajat, mert

nagy a feleldsségiik.

7. On mennyire bizik meg a renddrségben?

En megbizom a rend6rségben, teljes mértékben.

8. On szerint mennyire biznak meg az allampolgarok a rendérségben?
Az éllampolgarok nagy része megbizik benniik, persze, akinek negativ tapasztalata volt, az

némiképpen elveszitette a bizalmat.

9. On milyen kapcsolatban all a rendérséggel?
Szoktam latni az utcan renddroket, konkrét igyem még nem volt veliik. Mindenesetre meg-

nyugtatd a rendori jelenlét.

10.  On szerint milyen kapcsolatban van a rendérség az allampolgarral?
Ez megint valtozo, van, aki megbizik benniik, van, aki nem, s6t olyan ember is van, aki szidja

a rendoroket, akar okkal, akar ok nélkiil.

11.  Mennyire szivesen fordul rendérh6z, ha dnnek problémaja van?

En bizalommal fordulnék a rendérokhéz, ha problémam lenne.

12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benniik?

Tobb renddr legyen az utcékon, legyenek pszicholdgiailag képzettebbek a rendérok, tudjanak
jobban banni az emberekkel, szervezzenek olyan programokat, amelyeken megismertetik az

embereket a rend6ri munkaval (mar az 6vodatol kezdve).
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13.  Irjale a rendéri intézkedésekkel kapcsolatos tapasztalatokat!

Mint mar emlitettem, nem rendelkezem ilyen jellegii tapasztalatokkal. Ismerdseim tapasztala-
tai vegyesek, de szerintem egyre pozitivabb a rendéri munka megitélése. Masok a mai rend-
orok, mint 30-40 évvel ezeldtt voltak, de a sztereotipiak még mindig élnek az idésebb embe-

rekben.

Egv 55 éves holey, igy felelt

1. On hogyan reagal a rendéri intézkedésekre?

Nyugodtan, higgadtan reagalok.

2. Mi alapjén itéli meg a rendérség munkajat?

Gyorsasag, precizség, udvariassag alapjan.

3. On szerint mennyire agresszivak a renddrokkel szemben?

A helyzettd] fiigg, de eléggé negativ a vélemény.

4. Melyik korosztalyra jellemz0 az agresszivitas?

Inkébb fiatal korosztalyra jellemzo.

S. On szerint rendezvényen vagy a hétkdznapokban agresszivabbak az emberek?

Ugy gondolom, hogy a rendezvényeken jellemz8bb.

6. On tesz-e megjegyzést a renddrségre, és ha igen akkor mit?

Nem teszek megjegyzést.

7. On mennyire bizik meg a rend6érségben?

A feladattol fiigg, nyomozas, rendtartas, helyszinelés, iigy bejelentése.

8. On szerint mennyire biznak meg az 4llampolgarok a renddérségben?

Ugy szint, attol fiigg, milyen igyr6l van szo, de kevésbé talan.

9. On milyen kapcsolatban all a rendérséggel?

Nem volt igyem, igy semmilyen. (a szomszédban lakom, egy kis biztonsagérzetet jelent)
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10.  On szerint milyen kapcsolatban van a rendérség az allampolgarral?

Olyan kapcsolatban van, mint barmelyik mas hivatalos szervvel.

11.  Mennyire szivesen fordul rendérh6z, ha 6nnek problémaja van?

Nem szivesen, de, ha muszaj, megtenném.

12.  On szerint mit kéne tenni, hogy a rendérség kapcsolata jobb legyen az allampolgarral,
hogy jobban megbizzanak benniik?

T6bb forum, ahol elmondanak, miket, hogyan csindlnak, oldanak meg.

13.  1rjale a rendéri intézkedésekkel kapcsolatos tapasztalatokat!

Nekem nincs személy szerint ilyen jellegli tapasztalatom.

4.3. Vélemények osszesitése

Osszességében az altalam megkérdezettek pozitivan reagalnak a renddri intézkedésekre, és
megbiznak benniik, talan azért mert egyikiiknek sem volt még negativ tapasztalatuk, nem ke-
riiltek Osszelitkdzésbe a torvénnyel, és nem folyt eljaras, amiben részt vettek volna.

A civilek szivesen fordulnak a rendérhoz, ha problémajuk van. De fontosnak tartjdk, hogy a
renddr hogyan intézkedik, tisztelettudoan beszél-e veliik, €s nem-e ,,hordja fenn” az orrat.
Abban 06k is egyet értenek a renddrokkel, hogy a fiatalabb korosztaly agresszivabb, és hogy a
rendezvényeken fordul elé nagyobb valoszinliséggel az eldallitds. A megkérdezettek nem
tesznek megjegyzéseket a rendorokre, és nem biraljak a munkajukat, de ennek ellenére is sok-
szor eldéfordul, hogy a renddr ellen panaszt tesznek. Sok esetben nagyon pitianer tigyekrdl van
sz6, mint példaul, hogy a renddr fején nem volt a pilotka, vagy, hogy nem beszélt tisztelettu-
ddan, vagy, hogy nem a valos adatokat irta rd a csekkre. Ugyan akkor vannak komoly esetek
is, amikor a renddr bantalmazza az allampolgart, megveri, vagy akar biincselekményt kovet el
vele szemben. A renddrség elleni panaszokat a vizsgalo civil testiilet eljarhat az alapvet6 jo-

gokat érintd intézkedések esetében, de dontést ilyenkor is az orszagos renddérfékapitany hoz-
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hat. Az emberi €s polgari jogainak nyilatkozata régziti a jogok biztositasat, amelybdl kovet-
kezik, hogy a rendéri munka alapjogvéds jellegii, és a civil kontroll jellemzi.

A civil kontrollnak két feltétele van: az egyik a tarsadalom demokratikus jellege, a masik pe-
dig a rendOr iranti bizalom megingasa. Amennyiben a tarsadalom érzékeli a kdzbiztonsag
romlasat, akkor okkal és joggal teszik fel a kérdést a renddri munka hianyossagéara. A rendor-
ség civil feliigyeletének dontd szerepet kell jatszania a titkossadg és a rendvédelem szakmai
sajatossagai, a jogrend és a tarsadalmi elvarasok kozotti szakadék athidalasaban. ™

A szakmai gyakorlat sajnos kevés volt ahhoz, hogy ki tudjak alakitani egy véleményt arrol,
hogy a tarsadalom, hogyan viszonyul a renddrséghez, de azt én is latom, hogy sziikség van a
valtoztatasokra. Ugy gondolom, hogy az oktatas lenne a kiinduld pont. A legfontosabb, hogy
a renddr szakmai tapasztalatot gy(ijtson, miel6tt kikeriil a tarsadalomba. Ugy nem lehet intéz-
kedni, hogy azt se tudja a frissen végzett renddr, hogy egy éles szitudcidba mit kellene tenni.
Szerintem sziikség volna az oktatas ideje alatt tobb szakmai gyakorlatra, vagy esetleg szitua-
cios foglalkozasokra. Ugy gondolom, hogy ezek nagyon hasznosak lennének, mert az is kide-
rlilne, hogy aki rendérnek tanul alkalmas-e a rendéri hivatasra. Tovabba az a véleményem,
mint civil allampolgar, hogy sok mulik a renddr viselkedésén egy intézkedés sordn. Ha a
renddr kedvesebb, segitokészebb lenne, és nem ugy venné a ra kiszabott feladatott, hogy ptip
a hatan, akkor sokkal inkdbb mozditana el a rendérség hirnevét pozitivabb iranyba. Végiil ugy
gondolom, hogy a tarsadalom legnagyobb problémajat a kisebbség okozza, illetve a fiatalok
rétege. Veliik van a legtobb probléma a az intézkedések soran. Errél nem csak én vélekedek
igy, hanem a renddrok €s az dsszes civil dllampolgéar. Ez a probléma nem a mai kor probléma-
ja, hanem az elmult évtizedekben is problémaként jelent meg. Sajnos nem tudom, hogy ezt a
problémat hogyan lehet orvosolni, de talan ha 6k nem lennének, akkor nem is lenne a renddr-

ségnek munk4ja.

70Szikinger Istvan: A rend&rség civil kontrollja Magyarorszagon és mas allamokban.
http://epa.oszk.hu/02300/02334/00027/pdf/EPA02334_Fundamentum_2007_02_087-093.pdf

"'szikinger Istvan: A rend@rség civil kontrollja Magyarorszagon és mas allamokban. A civil kontroll sziikségessé-
ge és lehetGségei Magyarorszagon
http://epa.oszk.hu/02300/02334/00027/pdf/EPA02334_Fundamentum_2007_02_087-093.pdf
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5. Osszefoglalas

Osszegezve az eddigieket, a biindzést teljes mértékben megsziintetni nem lehet, de meg kell
tanulni egyiitt €lni, megeldzni és visszaszoritani. E kiizdelemhez azonban sziikség van a la-
kossag ¢s a rendOrség egyiittmiikodéséhez. De elengedhetetlen a hatdsag szigorubb fellépése a
blindzéssel szembeni harchoz. Illetve sziikség van a szabalyok kovetésére, mert a rendészeti
feladatok végrehajtasanak egy része hivatali tevékenység, melyben a szabalyok kovetése ko-
vetelményként 1épett el6. A mai rendészeti szervezetei kultara a multbol gydkerezik, de ma
mar tartalmazza a mai hivatali szervezetek sajatos jegyeit. A kozjog ismeret elengedhetetlen,
de nem csak ismerni kell, hanem tudni kell értelmezni az alapvetd jogok katalogusat, a jogok
tartalmi elemeit, érvényesiilésiik garancidit, és az alapvetd kotelezettségek rendszerét. Ismerni
kell a rendvédelmi szervek hivatasos allomanyu tagjainak alapvetd torvényi korlatait. Tudni
kell a biintetéjog fogalmat, feladatait, alapelveit, és az altalanos térvényi tényallas elemeit.
Rendelkezzen atfogd ismerettel a szabalysértésekre vonatkozo szabdlyokrdl, valamint a
szankcio rendszerrdl. Ismerje a kényszeritd eszkozok alkalmazasanak feltételeit, tovabba a
jogorvoslati és végrehajtasi rendszer 1ényegi elemeit.”?Alapvetd elvaras, hogy a szakmai és
altalanos ismereteit, jartassagait, készségeit és képességeit folyamatosan fejlessze. Munkajat
szakszeriien €s szinvonalasan lassa el. Vallaljon feleldsséget tevékenységért, dontéseiért, va-
lamint fogadja el és tegye magaéva a mindségi munkavégzés kovetelményrendszerét. Legyen
nyitott az Ujdonsagok befogadadsira és azok alkalmazasara. Jellemezze az egylittmiikddes,
bajtarsiassag, és a kollektivitas. Legyen megbizhato, hatarozott és lojalis. Vigye a rendérség
O hirnevét, illetve tekintse a renddri tevékenységet, olyan hivatasnak, amely nélkiilozhetetlen
szolgaltatast nyujt a tarsadalom egészének, és az egyes polgaroknak.*Meg kell felelnie az
eldirt szabalyoknak az 6ltozkodeése, viselete. Az egyenruha eldirdsszerii és tiszteletet paran-
csolo, polgari dltdzete pedig rendezett és tiszta legyen. Oltozkddésében keriilje a szélsésége-
ket, munkahelyén, kornyezetében tartson rendet és tisztasagot. Eletvitelével vivja ki kornyeze-
te tiszteletét és megbecsiilését. Ne adjon okot a tarsadalom rosszallasara. Figyeljen arra, hogy
maganéletében is példamutatd magatartast tanasit.*A polgarokkal szembeni kdvetelmények-
nek is meg kell felelnilik. Meg kell 6rizniiik az emberi méltosagukat. Oltalmazniuk kell dket,
még akkor is fogvatartottak. A fogvatartottnak biztositani kell a védelem jogat és a hozzatar-

tozokkal valo kapcsolattartast. A rendér szolgalati munkdjat a torvényesség, szakszeriiség,

72Pé|yakezd6 tisztek kézikonyve 3.fejezet A renddri hivatas 3.2. A renddrrel szembeni kovetelmények BM kiado,
Bp. 2013. 25.0.

id. m. 26.0.

"id. m. 27.0
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targyszeriiség, pontossag, gyorsasag ¢€s a hataridok pontos betartasa jellemeze. A rendor le-
gyen udvarias, tiirelmes, részlehajlastol, és elditéletektdl mentes, ugyanakkor kovetkezetes és
hatarozott. A rend6r a munkaja soran titoktartasi kotelezettséggel rendelkezik. A szerzet in-
formaciokat csak a feladatdhoz sziikséges mértékig hasznalhatja fel. A rendérnek be kell
tartania az etikai normakat is, melyet a 2007 julius 4-én kiadott ,, A renddri hivatas etikai ko-
dexe” tartalmazza. A renddr hivatastudatbol kell, hogy ezt a szakmat valassza, de fontos hogy
meg legyen benne a segitokészség, a segitségnyujtas, és hogy meg lehessen bizni benne. Az
etikai kddex tartalmazza a hivatasos allomany tagjainak tekintetében kiilondsen a hliséget, a
nemzeti érdek eldnyben részesitését, a méltosagat, tisztességét, partatlansagat, az egyiittmi-
kodését és az aranyossagat. Mindezek mellett a vezetdkkel szemben is tiszteletet kel tanusita-
ni és meg kell felelni a szamonkérési kotelezettségeknek.

Az allampolgarok szerint a renddrség bovitésére lenne sziikség a probléma megolddsédhoz,
mert igy a rendérség nem tudja maradéktalanul ellatni a feladatat. Hianyoznak a technikai
felszerelések."Tlletve folyamatos fejlesztésre lenne sziikség. Sokan a rendéri képzést kifoga-
soljak. Az 1j képzési rendszernek, vilagosnak, atgondoltnak, tobb 1épcsdsnek, és egymasra
épiilonek kellene lennie. De ez a mai napig nem valdsult még meg. Sziikség lenne 0 jogsza-
balyok megalkotdsdra, modositasara €és ennek folyamatos szinten tartdsdra a korszer(isités
érdekében.®Mindezek mellett elvarhato lenne a rendérok megbecsiiltsége, a dicséretben ré-
szesitésiik, illetve a fizetésben vald novekedés. A renddrség tul van terhelve, ezaltal sok biin-
igy felderitetleniil marad, ezért sziikség lenne az allomany létszamédnak novelésére. A sok
felderitetlen blinligy miatt a renddrség megitélése eléggé negativ véleményt eredményez.
Pedig a renddérség munkdjahoz hozzéjarulna a lakkossag segitOkészsége, ami sajnos hianyzik,
mert az allampolgarok nagy része nem szivesen segit a rendérségnek. A renddrség targyilago-
sabb szerepeltetése, bemutatdsa a tomegkommunikacidoban nélkiilozhetetlen. A renddrségnek
részt kellene vallalnia a tomegkommunikécios stratégia kialakulasaval és ennek érvényesité-
sével a média lizenetek formalasaban. Gyakrabban kellene a médiaban a pozitiv eseményekrol

publikalni. Meg kellene hatérozni azt, hogy mit, kinek, hogyan kézvetitsenek. ™

75Pé|yakezd6 tisztek kézikonyve 3.fejezet A renddri hivatas 3.2. A rendérrel szembeni kovetelmények BM kiado,
Bp. 2013. 27-28.0

’%id. m. 29.0

77, Balogh Sandor: Rend&rség és tarsadalom, A tarsadalom és a rendészeti szervek tanulmanysorozata, Rendér-
ség és tarsadalom, A rendszervaltas magyar rend6rsége BM kiad6 1993. 46.0.

’%id. m. 50,53.0.

7 Danos Valér: A rendérok dnképe V. fejezet: A rendéri palyaelhagyas problémai BM-Hanns-Seidel Alapitvany
Bp. 1992. 69.0.
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A tomegkommunikacio inkabb orszagos szinten add negativ kritikat. Helyi szinten pedig a
személyes vélemények alapjan tiikrozik a renddérséget. A probléma oka, hogy a médidban
leirtak nem nytjtanak segitséget az informaciok értelmezéséhez. Maga a kommunikacié nem
mas, mint egy adott rendszeren beliili informaciocsere az ado és a vevo kozott. Tehat a kom-
munikacié informacidatvitel, amely emberi relaciokat és tarsadalmi viszonyokat fejez ki. A
kommunikacionak két fajtaja van a belso, és a kiilsé6 kommunikacio, mely mindkettd esetben
nagyon fontos a renddr szdmara. A bels6 kommunikacié alapelvei a kolcsondsség, pontossag,
egyértelmiiség, gyorsasag, kovetkezetesség, rendszeresség, kompetencia €s politikamentesség.
A legfontosabb eszkozei az eligazitas, feladat meghatarozas, parancs, utasités, jelentés, kii-
16nb6z0 szintli értekezletek és a tajékoztatas. A renddrségen beliil folyd kommunikacid egy-
részt formalis, tehat hivatalos, masrészt informalis, vagyis nem hivatalos médon torténik. A
formalis bels6 kommunikécio szolgélati uton, valamint szakmai szervezetek informacios
rendszerein keresztiil valosul meg. Minden dolgoz6 szdmara nélkiilozhetetlen, hogy informé-
ciot kapjon, gytijtson, elemezzen ¢és értékeljen. Ha nincs megfelel6 kommunikacio, akkor bi-
zonytalansag jellemzi a rendért, ami ellensége a motivacionak, lojalitasnak és a j6 munkatel-
jesitménynek. Kommunikalni nem egyszert, ezt tanulni és fejleszteni kell folyamatosan.BOA
renddérség szamara a kiils6 kommunikaci6 is nagyon fontos, melynek a fobb iranyai a lakos-
sag, tarsszervek, onkormanyzatok, partnerszervezetek és a média. A kiils6 kommunikaci6 a
szervezetekkel legtobbszor kétiranyl, viszont a nyilvanossag felé egyiranya. A legfobb alap-
elvei a gyors reagalo képesség, kovetkezetesség, érthetdség, rendezettség és az interaktivitas.
Eszkozei a sajtotajékoztato, irdsos levelezés, telefonos kapcsolattartas utjan, szakmai kapcso-
latépités, konferencian valo részvétel, szakmai publikaciok megjelenése, eldadéasok és a lakos-
sagi forumok tutjan valosul meg. Legfontosabb szempont, hogy kommunikacionk kelléen tiik-
rozze a renddrség imazsat.2*A legfontosabb, hogy az adott szerv csak a vele kapcsolatos in-
formaciokat adhatja ki a média szamara. Meg kell valogatni, hogy milyen informaciot szol-
galtathatunk ki tomegkommunikacionak. A véleményem szerint sziikség van ra, mert a média
csak a rosszat kozvetiti a tarsadalom szamara, pedig fontos lenne a pozitiv intézkedés kozveti-
tése is, mert ez altal a renddrt jobban elismernék, és igy sikeresebb lenne a hivatasaban.

Igaz a sikerért sokat kell dolgozni, de a sok munka meghozza a ,,gyiimolcsét”. Ha mar valaki
megismerte a kudarcot, akkor tudja igazan értékelni a sikert, mert megtanulja megbecsiilni.

Igazi értekké akkor valik, ha redlis, valodi értékek mentén tesz és gondolkodik a renddr. De

¥palyakezdd tisztek kézikdnyve 10. fejezet vezetsi kommunikécié 10.1 Kommunikacié fogalma, fejlédése, a
Bels6 kommunikacié BM kiadd, Bp. 2013. 114-117.0.
*id. m. 114-117.0.
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vigyazni kell, mert a siker el is ronthat mindent. Ezért minden esetben higgadtan, ¢s mérsékle-
tesen kell kezelni. A siker, a dics6ség €és a beosztas mulandd, mert aki sikeres, annak sok iri-
gye van. Ezért kell6en visszafogottnak, és szerénynek kell lenni. A sikert, és ami mogotte van,
egylitt kell szemiigyre venni, mert nem szabad elfelejteni a baratokat, a talalkozasokat, a segi-
toket, kollégakat és a csalddot sem, mert 6k jarultak hozza az elérejutashoz.

Mindenért meg kell kiizdeni és dolgozni, nem fog csak ugy az oliinkbe hullani. A kézdelem
pedig erdsit, batorit, és jabb tettekre sarkal. A siker a tudason, szorgalmon és a szerencsén

mualik %

¥ Horvath Jozsef: Szolgélj tisztességgel! Gondolatok a rendéri hivatas etikajardl. A segitségnyujtas BM kiado, Bp.
2003. 76-77.0.
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