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Az Otletes konfliktuskezelés a legértékesebb emberi képességek egyike”
/Stuart Hampshire/

l. FEJEZET

I.1. Eloszo

Dolgozatom kozponti témaja a kollektiv munkajog alanyai koré épul fel, azon belul a
koztiik kialakulhato érdekvitdk megeldzése, azok megoldasa. A kutatdsom célja annak a
feltardsa ¢és elemzése volt, hogy a kollektiv munkajog szerepléi kozott mennyire lehet
hatékony az érdekegyeztetés a mai magyar munkajog rendszerben, illetve milyen elénydket
biztosit szamukra az alternativ vitafeloldasi rendszerek valasztasa a kialakult érdekvitak
esetében. A kutatés az egyéni vitékra, valamint a jogvitakra nem terjedt ki.

A dolgozatot harom {0 részre, fejezetre osztottam. Az elsd fejezetben fogalom
meghatarozasokra, valamint elhatarolasokra kertl sor. Kifejtem, hogy mit jelent a magyar
jogrendszerben az érdekvita kifejezés, mi alapjan hatarolhatd el a jogvitaktol, illetve hogy
hogyan el6zhetdé meg az a felek kozott. A dolgozat masodik részében ismertetem a kollektiv
érekvitak sajatossagait, mig a harmadik fejezetben az alternativ vitarendezés alkalmazasahoz

fiz6do elonyok bemutatasra torekszem a hazai jogszabalyok elemzésével.

Munkam soran nem célom a Kkollektiv érdekvitak feloldasi rendszereit
intézményszerlien ismertetni, mivel a magyar szakirodalom részletesen foglalkozik e témaval,
sokkal inkabb torekszem valaszt kapni a kovetkezd kérdésekre: miként eldzhetdek meg a
kollektiv erdekvitak; miért érdemes a feleknek az alternativ vitamegoldast valasztani a
hosszadalmas biréi eljaras helyett; hogyan lehetne a felek kozott az érdekegyeztetést

hatékonyabbé tenni.

A dolgozatban kulénds hangsulyt kap az érdekvitak elemzése, mely Kiterjed az abban

résztvevo felektdl kezdve a vita targyan at a felek szamara kedvez6 megoldasi javaslatokig.



Az érdekvitak vizsgalatanak kozéppontjaban az a keérdés allt, hogy a magyar munkajogi
szabalyozas kielégitGen biztositja-e a felek szamara a hatékony érdekegyeztetést, illetve az

érdekvitaik esetén biztositja-e a gyors és bekés megegyezést, vitajuk feloldasat.

A kutatas soran feldolgozott szakirodalmi elképzeléseket alapul véve megallapithato,
hogy a szerzOk mindegyike fontosnak tartja a munkajogi konfliktust és munkajogi vitat
elhatarolni egymastdl, mivel a vita lényegének meghatarozdsa az, ami elvezet a tdbbi
megvalaszolandd kérdéshez ¢és az azokra adott eltéré valaszokhoz. A dolgozatban
vallalkozom ezen eltérd fogalom meghatdrozdsok bemutatidsara, valamint arra, hogy a
szerzoket hogyan determindlja a sajat fogalom meghatdrozasuk a téma tobbi kérdéseinek

megvalaszolasa kapcsan.

A dolgozat céljaként tliztem ki, hogy kritikai észrevételeket tegyek a magyar Munka
Torvénykonyvének a munkaligyi vitadkrol sz6l6 része kapcsan, ismertessem annak a

hidnyossagait, valamit hianyt potl6 megoldasi javaslatokat tegyek.

A munkaugyi vitak rendszertani, valamint elméleti megkozelitéséhez az irdanyadd hazai
és nemzetkozi szakirodalom forrasai hasznaltam: kényvek, cikkek, tanulmanyok formajaban.
A hatalyos magyar szabalyozast bemutatd fejezet alapjat a jogszabalyok képzik, kiegészitve

azokat a hazai szerzok allasfoglalasaival, 6sszehasonlito tanulmanyaival.

Ve

A dolgozat kutatdsi modszere részben leird, részben pedig 0Osszehasonlitd.
Osszehasonlitast végeztem egyrészrl a magyar szerzdk allaspontjai kozott, mdasrészrol
0sszehasonlitottam a magyar megoldast a fejlettebb orszagokéval, tovabba a jelenlegi

szabalyozast a hatalyon Kivul helyezett szabalyozasokkal.

1.2. Bevezetés

Az 1980-as évek kozepétdl, végétdl napjainkig a foglalkoztatdsban, a munkahelyeken, a
munka vilagaban szamos feszultség, konfliktus keletkezett. Egy részik annak volt
tulajdonithatd, hogy a korabban lefojtott, rejtett konfliktusok manifesztalddhattak, nyilt
formaban megjelenhettek; mas résziik abbdl eredt, hogy az individualis konfliktusok helyett,
mellett a kollektiv konfliktusokra terel6dott a hangsuly (koziliik is elsésorban azokra,
amelyek a munkaharc legradikalisabb forméjanak, a sztrajknak, illetve a demonstracionak a

megszervezéséhez vezettek; valamint az Ujonnan létrehozott participacios intézmények —
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Uzemi tanacsok — konfliktusaira); tovabbi részuk pedig azokbdl az 0j tipusd konfliktusokbol
allt,amelyeket a gazdasdgi és tarsadalmivaltozasok generaltak. Ezek fobb csoportjai az
atalakulassal, privatizacioval egyutt jard6 munkahelyi konfliktusok; a létszamleépitést,
csoportos létszamleepitést Kiséré konfliktusok; illetve a kiilfoldi- és vegyes tulajdonban 1évé

cégeknél megfigyelhetdé multikulturélis konfliktusok.

A munkahelyeken sokszor igen élesek az olyan "hagyomanyos" kérdésekben kirobbant
konfliktusok, mint példaul a béremelés mértéke, a szocidlis juttatasok elosztasa, a
munkafeltételek, munkakoriilmények alakulasa. Kiemelt jelentdségii, hogy a munkavallalok,
valamint a munkaltatok viszonydnak szabalyozottsaga egyre nd, melynek egyik legfébb oka a
munkavallalé gazdasagi fiiggése a munkaltatotol." A konfliktusok jelentds része napjainkban
is valtozatlanul az individualis konfliktusok korébe tartozik, s a munkahelyek jelentds
részében ma is meghataroz6 szerep harul az egyéni erdekérvényesitésre. Az egyéni
munkatgyi vitak tobbsége harom targyra 6sszpontosul: a munka dijazésa, a munkaviszony
megszintetése, s a tulmunka végzés dijazasa konfliktusaira. Kollektiv munkaligyi vitak
eseteben a vitak leggyakrabban a mikodési feltételek koriil adddtak, de gyakran
megkérdbjelez6dott a szervezet legitimitasa is, sét a szervezkedési szabadsag megsértésének

kérdése is felmeriilt. 2

1.3. A munkaugyi vitakrol altaldban
1.3.1. A munkaugyi vita fogalmanak elméleti probléméi

Bevezetésképpen megallapithatd, hogy a magyar munkajogban a munkatigyi vita fogalmanak
egyértelmii meghatarozasa a mai napig nem valdsult meg. Addig, amig a munkajog kollektiv
relacidit a jog nem volt hajlandé elismerni, csak az egyéni jogvita keriilt szabalyozésra.® A
munkatgyi vita altalanos fogalmi elemeinek tisztazatlansdga az alabbi kdvetkezményekkel
jart: a kutatasok kozéppontjaban allo egyéni jogvitan beliil a f6 hangsuly azon volt, hogy mely

vitdk és miért nem tekintend6k munkaiigyi vitanak, valamint a kimunkalatlansdg miatt a

'BURSTEIN, HERBERT: Status of theCollectiveBargainingAgreement, The Labor Law Journal, Vol. 2, Issue
12 (December 1951), pp. 902.

*TOTH FERENC: Munkahelyi, munkaiigyi konfliktusok és vitik, megeldzésiik, megoldasuk eszkdzei — ahogy a
munkavallaldk latjak,http://econ.core.hu/kiadvany/csopak/5.pdf (2014.10.09-i letoltés) 175.

* KISS GYORGY': Munkajog,Osiris, Budapest 2005. 298.
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munkaiigyi vita fogalma egybeolvadt a munkaiigyi eljaras elemeivel.* Ennek értelmében a
munkavégzés soran felmeriilé konfliktusok koziil munkajogi vitdnak mindsiilnek azok,
amelyek elbirdlasa a jogalkalmazd szervek- tipikusan a birdsagok, illetve ezen belil a
munkatigyi birésagok- hataskorébe tartoznak. ° Attdl az iddszaktol kezdve, amikor a
munkaiigyi kapcsolatok sulypontja egyre erételjesebben a kollektiv viszonyokra helyezddott,

kitagultak a munkajogi konfliktus fogalmanak hatérai.®
1.3.2. A munkajogi konfliktus és vita fogalmi elhatarolasa

A munkajogi vitak osztalyozasaval részletesebben Weltner Andorfoglalkozott’, aki egyrészrol
megkiilonboztetett egyéni €s kollektiv munkaiigyi vitdkat, amelyeken beliil eléfordulhatnak
jogvitdk ¢és érdekvitdk. A szerzd Allaspontja szerint a munkaiigyi vitdknak két
megnyilvanulasi formajat kilonboztetjik meg, amelyek egymassal szoros kapcsolatban
allnak. Az egyik csoportba tartoznak az egyeni munkaviszony keretei kdzott megmarado
vitdk, a masik csoportba sorolhaték az egyéni munkaviszony kereteit attord, tomegméretiivé
valo Osszeltkozések, a kollektiv jellegii vitak, amelyek a munkakiizdelem eszkozeinek
alkalmazasara vezethetnek. ® Kollektiv jellegii jogvita akkor keletkezik, ha a munkaltato nem
teljesiti azt a kotelezettségét, amely 6t a vallalat kollektivajaval vagy annak egy részével
szemben terheli, mégpedig a jogszabalyok, vagy a Kkollektiv szerz6dés alapjan. A
munkafeltételek szabalyozasaval kapcsolatos vitdkat pedig mintegy gyljtéfogalomként a

kollektiv jellegli érdekvitak csoportjaba sorolta.’

A munkaligyi vita fogalmi elemeinek vizsgalatakor a legtagabb értelmezést kell alapul venni,
valamint ahhoz, hogy egy éaltalanos definiciot kaphassunk sziikséges maganak a vitanak a
Iényegi ismerveit is feltarni. Herczeg Ferenc allaspontjaval értek egyet, miszerint a vita nem
mas, mint ellentétes allaspontok kifejezesre juttatasa, ellentétes érdekekért folyd szobeli vagy
irasbeli csata. A vita két vagy tobb személy kiizdelme valamely kérdés eldéntésére.’® A szerzd
megallapitasabol az ellentétes allaspontok Kifejezésre juttatasa az, amit kiindul6pontnak

tekinthetiink. A vita els6 fogalmi elemének ebbdl kovetkezdéen az allaspontok

*KISS GYORGY: A munkaiigyi vita és a munkatigyi eljaras fogalmanak néhany elméleti problémaja
Jogtudomanyi kdzI6ny,1981. (36. évf.) 6. sz. 510-518.

> KISS: Munkajog,i.m. 298.

® KISS:Munkajog,i.m. 299.

7 Lasd bévebben: WELTNER ANDOR: A magyar munkajog I1. kbtet, Tankdnyvkiadd, Budapest 1962. 243-245.
® WELTNER ANDOR: A magyar munkajog I1. kétet, Tankényvkiadd, Budapest 1962. 237.

° KISS GYORGY: A munkaiigyi vitarél, Dolgozatok az &llam- es jogtudoményok korébél (1981) 243-291.
°KISS GYORGY: A munkaligyi vitarol, i.m. 246.



kiilonbozdoségértekinthetjuk, ami azonban a vita kialakulasanak nem elégséges feltétele.
Abban az esetben ugyanis, ha ezek az elérd allaspontok nem keriilnek felszinre, érdemben
nem beszélhetiink vitarol. A vita kialakulasdhoz sziikséges, hogy az eltérd allaspontot
képviselé felek kozott valamilyen kapcsolat alljon fenn, amely az egyéni vitak esetén
jogviszony, méghozza munkajogviszony lehet, kollektiv konfliktus esetén viszont nem
feltétlenl jogviszonyrdl van sz6. A kollektiv jogvita neéhany esetében a felek kozotti
kapcsolatot szintén jogviszony teremti meg (kollektiv szerzédés vagy lizemi megallapodas
révén), de a kollektiv érdekvita tekintetében valamelyik fél munkaviszonyra iranyulo
szabalyban rdgzitett joga, illetve kotelessége valthatja ki a konfliktust, illetve ilyen kivalté ok
lehet a felek egyiittmiikodési kotelezettsége.™t Az egyiittmiikdési kotelezettség megsértését
jelenti a Kuria allasfoglaldsa szerint a t4jékoztatdshoz fiz6d6 jog megsértése. Sor keriilhet
erre példaul abban az esetben, ha a szakszervezet a munkaltatonal bértargyalast kezdeményez,
és egyben tajékoztatdst kér a munkavallalok munkaviszonnyal Osszefiiggd szocidlis,

gazdasagi érdekeivel kapcsolatban,azonban a munkaltat6 a kért adatszolgaltatast nem teljesiti.
12

A vita azonban csak akkor valhat teljessé, ha az informéacidt kapd fél a masik fél tudomésara
hozza, hogy & ellentétes allaspontot képvisel. **Kiss Gyorgy a vita fogalmi elemei kozé csak
az elébb ismertetett harom tényezdt sorolja, allaspontja szerint azon cselekmények, melyek a
mar kialakult vita valamilyen modon torténd feloldasat hivatottak szolgalni nem tartoznak a

vita fogalmi elemei kozé.

A konfliktushoz képest a vita sziikebb hatalyt és konkrét felek kozott zajlik, tovabba a vita
targyanak  megfeleléen  koriilhatolhatonak  és  relevansnak  kell  lennie.
Munkalgyi vitak esetében szintén feltétel, hogy a felek ellentétes allaspontot képviseljenek,
és ezt a méasik tudomasara hozzak. Ahhoz hogy a vita kialakulhasson, szlikséges, hogy a felek
kozotti legyen egy alapjogviszony, a vita targya pedig ezzel a jogviszonnyal dsszefuiggésben
legyen. A munkaligyi vita tovabbi specialitasa a vita alanyainak munkaltatoi illetve

munkavallal6i pozicionaltsaga. Legtagabb értelmezésben tehat minden konfliktushelyzet

"' RACZ ZOLTAN: A munkajogi vitak megoldasanak rendszerei eljarasi szempontbél, killonds tekintettel az
érdekvitakra,PhD Ertekezés, Miskolc, 2003. 9.

2 Karia Mfv. 10666/2013/3. Tajékoztatashoz fiz6d6 jog megsértése

B KISS: A munkaligyi vitaro,l i.m. 234-260.

" KISS: A munkatigyi vitarol i.m. 248.

> BATHELT SANDOR: Munkaugyi kapcsolatok jogi esetei: A kollektiv munkatgyi vita jogi szabalyainak

alkalmazhatosaga a gyakorlatban, Humanpolitikai szemle, 1999. (10. évf.) 5. sz. 33-49.


http://www.matarka.hu/cikk_list.php?fusz=3322

munkaiigyi vitanak mindsitendd, amelyek sordan az ellentétes alldspontokat a vitdkban
résztvevék munkaltatoi, illetve munkavallaloi minéségiikben képviselik.'® Az alapjogviszony
egyeni vitak esetén munkajogviszony; kollektiv vitak esetén nem mindig jelenik meg
jogviszony formaban, csak kollektiv jogvitaknal, amelyet a kollektiv szerzodés vagy az lizemi
megéllapodas teremt meg. Kollektiv érdekvitak esetén vagy az egyik fél jogszabalyban,
illetve egyéb munkaviszonyra vonatkozO szabalyban rogzitett kotelessege indukélja a
konfliktust, vagy a felek jogszabalyon alapuld egylittmikodési kotelezettsége. ol
A munkaligyi vita tehat nem oleli fel a munkahelyi konfliktusok 6sszességét- példaul a
munkavallalok egymas kozotti, egyéni konfliktusait. A munkailigyi vita tovabba azert sem
azonos a munkaugyi konfliktusokkal, mert nem terjed ki a latens munkatgyi konfliktusokra

sem. 18

1.3.3. A munkaugyi vitak hagyoméanyos felosztasa, differencialasuk alapja

A munkaligyi vitdk kategorizaldsa soran a legéltalanosabb a munkajogtudoményban a
szerepldik szadmossaga és szervezettsége alapjan a kollektiv és az egyéni vitdknak a
megkuldnboztetése, valamint azok jellege szerint jogvitak és érdekvitak elkulonitése, azonban
e fogalmak egységes értelmezésérél mar nem beszélhetiink.”® Ez a felosztas nem talalhat6
meg minden orszag munkajogéaban, kdztik Magyarorszagon sem. Mivel a munkaugyi viték
esetében az alanyi kor allando, a differencialas alapja a vita targya szerint lehetséges. A
targyak alapulvételével lehet a munkaligyi vitdkat osztalyozni jogvitdkra és érdekvitakra,
azonban ha a vita alanyait itt is figyelembe vessziik, akkor tehetlink tovabbi kilénbséget
egyéni és kollektiv vitak kozott. A differencialasnak tehat tobb szintje lehetséges.?

1.4. Az egyéni és a kollektiv munkaiigyi vitak altalanos jellemz6i

Az egyéni es a kollektiv vitak, valamint ezen vitak érdek és jogvitakra valo felosztasaval
tobbek kozt Roger Blanpain foglalkozott. Tanulményéban hat EEC-orszag®* professzora éltal

irt nemzeti tanulméanyt foglalt 0ssze a vitdk megeldzése és rendezése témakorében. A

'® KISS: A munkaiigyi vitarél i.m. 252.

Y KISS GYORGY: Munkajog, Osiris, Budapest 2000. 206.

¥ VAMOS ISTVAN: Munkaiigyi vitak (in: Az érdekegyeztetés tapasztalatai és aktualis kérdései 1997. Budapest,
ET. Szerk.: Berki Erzsébet) 70.

¥ LEHOCZKYNE KOLLONAY CSILLA: A magyar munkajog I1., Vince Kiadé, 2000. 179.

2% KISS:A munkaiigyi vitardl, i.m. 234-260.

*'Belgium, Németorszag, Olaszorszag, Franciaorszag, Luxembourg, Hollandia
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tanulmanyban fogalom meghatdrozasra, az érdekvitak alapvetd elemeinek elemzésére, és a
felek megallapitaséara kertl sor. A magyar terminoldgia megfelel a tanulméanyban leirtaknak,
mely a vitdk osztalyozasat és csoportositasat ugyanazon elvek szerint rogziti. Az egyéni és
kollektiv vitak szerinti megkilonboztetés a valésagban azonban nem mindig relevans. Példaul
Németorszagban és Belgiumban a munkaligyi birésagok egyarant eljarnak egyéni és kollektiv
vitdknal is. A megkillonboztetés hatérai Franciaorszagban szintén elmosddtak.?
Németorszagban az érdek és jogvitdk kozott van egy alapvetd kiilonbség: a jogvitakat a
birdsag elé kell vinni, ami dontObiraskodast jelent, az érdekvitakat pedig a felek kozotti
megallapodasok oldjak meg, mely megoldasi mddszereket a felek altal megkotdtt kollektiv
szerz6dések tartalmazzak. Olaszorszagban a kollektiv jogvitak ismeretlenek a birosagok elott,

Belgiumban pedig az alapvetd megkiilonboztetésnek nincs semmilyen tényleges hatésa. 23

1. FEJEZET

11.1. A kollektiv érdekvitak sajatossagai

A munka vildganak szerepl6i, a munkaltatd, a munkavallalok érdekképviseleti szervezetei
kiilonboz6é érdekek hordozoi, ebbdl fakaddan idénként egymésnak ellentmondo, egymaést
Kizaro torekvéseket, akaratot képviselnek. Az igy kialakul6 érdekvitaban a jogszabalyok nem
igazitanak el, legfeljebb a kovetendd eljarasokat, magatartasokat lehet szabalyokban eldirni.
Kollektiv munkalgyi vita targya lehet a korabbi szabalyozas megvaltoztatasa, példaul a
kollektiv szerzddésben, iizemi megallapodasban, vagy 1 szabalyok meghatarozasa.
Jellegzetes konfliktusterep példdul a bérezés, vagy a kiilonb6zd szocidlis juttatdsok
mértékének meghatdrozasa. Az eltérd érdekek miatt e kérdések eldontését gyakran
konfliktusok elézik meg. Erdekvitak esetén a felek eltérd hatalmi sullyal allnak egymassal
szemben, mely megnehezitheti a békés vitarendezést, amennyiben a munkaltatd élve
er6folényével nyomasgyakorlo eszkozoket vet be. Ezzel szemben a munkavallalok fegyvere a
nyilvanossdghoz fordulds lehet, mely megnyilvanulhat demonstraciok, sztrajkok

szervezésében. Ezek a konfliktusok a szocialis partnerek kozotti viszonyt megronthatjak,

?? Lasd bévebben : BLANPAIN, ROGER: Prevention and Settlement of CollectiveLabourDisputesinthe EEC
Countries - Part | - A ComparativeStudy, Industrial Law Journal, Vol. 1, Issue 2 (1972), pp. 80.
2 BLANPAIN: i.m. 74-83.
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gyakran elmérgesithetik. Az ilyen konfliktusok targyaldsos megoldasanak szabalyozott
forméaja a kollektiv munkaiigyi vita. **

Kollektiv (érdek) vita esetén a jogi helyzet altalaban a felek koz6tt nem vitatott, azonban attol
valamelyik fél Uj megallapodassal el kivan térni. A Kkollektiv munkalgyi vitaban joval
kiegyenlitettebb lehet a vitdban allo felek felkésziltsége anyagi hattere, s igy érdek
érvényesithet6 lehetésége is, mint egyéni jogvitdban. A munkavallal6 az Gizemi tanécs, vagy a
szakszervezet segitsége révén nem marad egyedil, a munkaltatd is szivesebben targyal
hasonloan felkésziilt emberekkel, valamint a szakszervezettel kotott kollektiv szerzddés a

munkaltatd szamara is kiszamithatdsagot jelent. %

I1.2. Az érdekvitak alapveto tartalmi 6sszetevoi

1. Kollektiv munkaiigyi vitanak csak a jogvitinak nem minésiilé vita tekinthetd. 2
Jogvitanak mindsiil, ha a munkavallalo és a munkaltaté a munkaviszonybdl vagy az Mt-bol
szarmazo, a szakszervezet, az (izemi tanacs az Mt-bdl vagy kollektiv szerz6désbél, vagy

tizemi megallapodéasbol szarmaz6 igényét birdsag eldtt érvényesiti.27

2. Avita alanyai
a.) A munkaltatd
Munkaltat6 az a jogképes személy (tehat munkaviszony alanya lehet, jogokat szerezhet
¢és kotelezettségeket vallalhat), aki munkaszerz6dés alapjan munkavallalot foglalkoztat. 28
Természetesen ezt a sziik fogalmat mas jogszabalyok tovabb bovitik tovabbi kotottségekkel,

feltételekkel, példaul bizonyos esetekben cégbirdi bejegyzés sziikséges a jogalanyisaghoz.

b.) A szakszervezet

Az Mt. megfogalmazasa szerint®® szakszervezet a munkavéllalok minden olyan
szervezete, amelyek elsOdleges célja a munkavallalok munkaviszonnyal kapcsolatos
érdekeinek eldmozditasa ¢és megvédése, a munkaltatondl képviselettel rendelkezd

szakszervezet pedig az, amelyik alapszabalya szerint a munkaltaténal képviseletére jogosult

* VAMOS: i.m. 72.

» KANTORRAIJMUND: Kozvetitések kollektiv munkatigyi vitakban, Esettanulmany valogatés az MKDSZ
tevékenységérol, 2003.

** BATHELT SANDOR: A munkaiigyi vita fogalma I1., Munkaiigyi Szemle, 1999. (43. évf.) 4. sz. 24-28.
7 Mt. XXIV. Fejezet

**Mt. 33. 8

» Mt. 270.8 (2) a)
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szervet milkodtet, vagy tisztségviselével rendelkezik. A szakszervezet csak anndl a
munkaltatonal gyakorolhatja jogait, ahol legaldbb minimalis szervezettséggel rendelkezik A
szakszervezet valamennyi munkavallalé érdekében fejti ki tevékenységét, am képviseleti joga
csak tagjai vonatkozasban érvényesul. A képviseleti jog egyik része a munkaltatoval vagy
annak érdekképviseleti szervezetével szembeni érdekképviselet, amely a munkavallalok
anyagi, szocialis, valamint élet-és munkakoriilményeiket érint6 jogaival és kotelezettségeivel
kapcsolatosak. Ettdl el kell kiiloniteni a birdsag, illetve mas hatdsag elotti jogi képviseletet,
amely csak meghatalmazas alapjan, a munkavallal6 gazdasagi €s szocialis érdekeinek

védelme céljabol végezhet 3031

c.) Uzemi tanacs
Az Uzemi tanacs rendeltetése az, hogy a munkavallalok szamara betekintést és bizonyos
korben befolyast biztositson a munkaltatd dontéshozatali folyamataiba. Az Uzemi tanacs a
munkaltatd és a munkavallalok egyiittmiikodésére, a munkaltatd dontéseiben valod részvételre
szolgalé intézmény®* Az (lizemi tanacs tovabbi feladata a munkaviszonyra vonatkozo
szabalyok megtartasanak figyelemmel kisérése is.** Az iizemi tanécs azonban beavatkozé
jellegli intézkedést nem tehet, érdemi jogositvanya nincs a munkaltatoval szembeni fellépésre.

Jogkdre a munkaltatdval vald egyeztetésre, konzultaciora terjed Ki.

Az Europai Szocialis Charta 5. cikkelye a munkavallalok és a munkaltatok szamara egyarant
biztositja az érdekeik védelmére iranyul6é egyesilési, szervezet-alapitasi szabadsagot, a 6.
cikkely pedig, hogy az érdekartikulalasra megalapitott szervezetek egymaéssal kollektiv

targyalasokat folytassanak és érdekkonfliktusaikat kollektiv szerzédéssel feloldjak. 34

3. Avitatargya
A kollektiv munkaligyi vita targyanak a munkaviszonnyal sszeftiggésben kell lennie. A
vita targyanak pontos meghatarozasa, a probléma korulhatarolasa alapfontossagu. Ha a felek
nem hatarozzak meg pontosan a vita lényegét, annak megoldasa mar a vita kezdetén kudarcra

lehet itélve. Tag értelemben minden olyan vita, konfliktus kollektiv munkatgyi vitanak

* Mt. 272.§ (6), (7)

*' MUNKAJOG, Szerk.: Gyulavéri Tamés, ELTE E6tvos Kiadé Budapest 2012. 460.

2 Mt. 235.8 (1)

* Mt. 262.8 (1)

** PRUGBERGER TAMAS: A kollektiv munkajog és a munka kézjoga magyar szabalyozasanak igazodasa az
Eurdpai Uni6 normarendszeréhez,Magyar jog, 2002. (49. évf.) 9. sz. 527-532.
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mindsithetd, amelyben a vita alanyai az el6z6 pontban meghatarozottak es a konfliktus
kozottuk valamilyen joggal, illetve kotelezettséggel kapcsolatos, amely a munkaviszony

alapjan megilletné ket.®

11.3. A konfliktus-megoldas jellemzé stratégiai és technikai

Dolgozatomban torekszem valaszt kapni arra a kérdésre, hogy a felek miképpen
egyeztethetik érdekeiket még a konfliktus-helyzet kialakuldsa el6tt. Bar az érdekellentéteket
megeldzni nem lehet, véleményem szerint a hatékony érdekegyeztetés hathatos segitség lehet

az érdekvitdk megeldzésében.

A rendezett munkaiigyi kapcsolatokkal ¢és érdekegyeztetési tapasztalatokkal rendelkezd
partnerek konfliktusaikat a leggyakrabban alkuval és kompromisszumokon nyugvo
megallapodassal igyekeznek megoldani. A stratégia lényege, hogy a sajat érdekeiket és
akaratukat igyekeznek érvényesiteni, de tudomasul veszik azt, hogy a konfliktus megnyugtatd
rendezése csak Ugy lehetséges, ha olyan megoldas szuletik, amelyben a partner érdekei is
megjelennek. Az alkun és a kompromisszumon nyugvo megallapodas elénye, hogy nem
»vagy-vagy”’ forméaban meriilnek fel a kérdésekés viszonylag széles savban egyezkednek a
felek. Lehetséges hatranyai, hogy a jobb targyalasi pozicidban 1évd fél olyan mértékben is
érvényesitheti esetenként akaratat, hogy az eredményt a partner ,legy6zottként” veszi
tudomasul. Az is lehetséges, hogy a targyalas folyamataban egy ponton megmerevednek az

allaspontok, a vita elmérgesedik, és puszta érdprobava valik.

A konfliktuskezelésnek az a maddja, amit a szakirodalomban az un. ,, nincs vesztes, nyer-nyer”

problémamegoldé stratégianal®®

a konfliktust a partnerek gy probaljak megoldani kézosen,
hogy annak eredménye mindkettdjiikk szdmara elényds legyen. Példaul ugy, hogy egy uj
munkaszervezési mddszer bevezetésével, amely hatékonyabb, de a munkavallal6

szempontjabol valamilyen oknal fogva terhesebb a korabbinal, olyan ellentételezést nyujt a

** LEHOCZKYNE: i.m. 181.

*WEATHERSPOON, FLOYD D.; ISAAC, KENDALL :Resolving Race
DiscriminationinEmploymentDisputesthroughMediation: A Win-WinforAllParties [article] American Journal
of Mediation, Vol. 5.,

RICE, EDWARD J. JR: PresuitMediation: A Win-WinSituationforEveryone [comments]

DefenseCounsel Journal, Vol. 63, Issue 1 (January 1996), pp. 5-9 63 Def. Counsel J. 5 (1996)
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munkaltaté mas teriileten, példaul a jovedelemben, hogy megérje tdmogatni az elképzelést. Ez
a modszer a felek kdlcsonds bizalmén alapul, mivel csak az érdekek és motivaciok teljes
feltarasaval lehet miikkodoképes. Ez a modszer feltételezi azt, hogy az érintett feleknek
jelentds kozos érdekeik vannak és fontos szamunkra a tartds egylittmiikodés €s a kdlcsonos

bizalmon alapulé j6 kapcsolat.*’

11.4. A vitarendezési szabalyok kialakitdsanak folyamata autonom szabalyozassal
11.4.1. A pozicionalis és érdekalapu targyalas

A targyalasok sorén a felek megprobaljak sajat érdekeiket érvényesiteni, azonban a felek
tisztdban vannak azzal, hogy kozos érdekikben &ll az akciok® elkeriilése, az alku
megkotése.®® A vitak rendezésének két alapvetéen eltérd modelljét kiilonboztethetjilk meg. A
poziciondlis alapu targyalas fontosabb jellemz6i k6zé tartozik, hogy az alku targyat képez6
javak Kkorlatozottak, a felek e javakon tOrténé osztozkodasban maximalizalni akarjak
hasznukat, amelyek soran érdekeik kizérjak egymast. A felek ellenfélnek tekintik egymast, s

az egyik fél nyeresége éppen megegyezik a masik fél veszteségével.*

Az érdek alapu targyalasok elsédleges célja, hogy a résztvevé felek érdekei és sziikségletei a
lehetd legteljesebb mértékben megvalosuljanak, kielégiiljenek. Lényege, hogy a felek
kozosen, egymas partnereiként igyekeznek megoldani az eldttiik 4llo kozds problémat.A
targyalasok soran a résztvevé felek egyiittmiikod6 partnerek, nem ellenfelei egymasnak. A cél

olyan megoldas kell, hogy legyen, amellyel mindkét fél gydztes lehet - Gn. ,,win”-, win”

¥ VAMOS: i.m. 78-79.

% A sztrajk csak kollektiv vitaban alkalmazhat6, mig a tébbi direkt akci6 jogvitahoz és kollektiv vitdhoz is
kapcsolodhat. Az akcidk szervezése alapvetden a kollektiv vitak jellemzdje.

LUXNE VINCZE JUDIT: Munkaiigyi kapcsolatok, konfliktuskezelés és érdekvédelem 11.
(www.google.hu/url?sa=t&rct=j&g=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CB8QFjAA&url=http%3A%2F%2Fw
ww.zskf.hu%2Fimages_uploaded%2F4f6c55c0e1d96.pdf&ei=oU14VL2fNariywP20Y KADW&Usg=AFQjCNF-
MgH5rY7 L _3aCV9-5P7IvaeiRg&sig2=g510QEgMIYOAKHNHVk5340Q&bvm=bv.80642063,d.bGQ&cad=rja
2014.11.10.)

¥ TATAR IREN: A munkaiigyi kapcsolatok szabalyozasa a magyar munkajogban (Kollektiv munkajog) Novotni
Alapitvany, Miskolc 1996. 18.

“ KREMER ANDRAS: Pozicionalis és érdek alapu targyalasin: TOTH PAL PETER (szerk.): Dont6biraskodas.
Piiski. Budapest, 1999. 43-46.
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megoldas*-, igy a kolcsonds megelégedésre létrejott megallapodasok konnyebben
megtarthatok, a felek viszonyat javitjak.

Ahhoz, hogy a targyalds eredményesen, megoldassal zaruljon, a feleknek nyitottnak kell
lennilk a masik fél allaspontja irant, egyik fél sem ragaszkodhat mereven eredeti
elgondolésaik érvenyesitésehez, ami egyaltalan nem jelenti azt, hogy ezzel az érdekeik

Lo s rer s , 43
érvényesitésérdl mondananak le.

I1.4.2. A Kollektiv szerzédés™ jelentésége az érdekvitak megel6zésében, megoldasban

Az egyik legfontosabb szakszervezeti jogosultsag a kollektiv alkuhoz val6 jog, amelyet
az Alaptorvény XVII. cikk (2) bekezdese garantdl. A kollektiv szerzédés kialakulasa a 19.
szazad kozepére tehet. Az ipari forradalom nyoman a meger6sédé munkasmozgalmak ugy
tudtak eredményeiknek tartésan érvényt szerezni, hogy azokat a munkaltat6 altal is elismert
irdsos formaba foglaltdk. Ahogy magukat a munkasmozgalmakat, szervezédéseket, ugy az
ilyen megallapodasokat is torvényi szinten tiltotta az allam. A kollektiv szerzédések kotelezd
erejenek allami elismeréséhez a munkéltatok tdmogatasara is sziikség volt. A Kkollektiv
szerzOdések mai jelentdségiliket az un. atalakito erd elismerésével szerezhették meg, ami azt
jelenti, hogy az egyéni munkaszerzddés kollektiv szerzddéssel ellentétes rendelkezései
semmisek, helyébe a kollektiv szerzédés 1ép. A munkafeltételek hatékony egységesitésénél
kiemelkedd fontossagu, hogy a kollektiv szerz6dés a hatalya ala tartozé munkaltaté minden
munkavallalojara terjedjen ki. A kollektiv szerzddéssel a felek sajat, helyi vagy agazati
igényeikhez igazithatjak, konkretizalhatjak a torvényi eldirasokat. A kollektiv szerzddés az
Onszabalyozas fontos eszkoze, amely kiegésziti a jogi elirasokat, illetve — diszpozitiv

rom

rendelkezések esetén- eltérd, a specialis igényekhez igazod6 szabalyozast tartalmaz.

41WEATHERSPOON, FLOYD D.; ISAAC, KENDALL : Resolving Race
DiscriminationinEmploymentDisputesthroughMediation: A Win-WinforAllParties[article] American Journal of
Mediation, Vol. 5, pp. 111-128

* RICE, EDWARD J. JR: PresuitMediation: A Win-WinSituationforEveryone [comments]

DefenseCounsel Journal, Vol. 63, Issue 1 (January 1996), pp. 5-9 63 Def. Counsel J. 5 (1996)

* KREMER: i.m. 50-52.

* A kollektiv szerzédés kotelezé ereji, birdi uton kikényszerithetd norma. Annak rendelkezéseit alkalmazni kell
az azt koté munkaltaté valamennyi munkavallalojanak egyedi munkajogviszonyara, fiiggetleniil attol, hogy tagja
volt-¢ a szerz6dést koté masik félnek, a szakszervezetnek, illetve, hogy a megkotéskor munkajogviszonyban allt-
e a munkaltatoval. TATAR i.m. 22.
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Az 1992. évi Mt. esctében a fdszabaly a relativ diszpozitivitasvolt”®, azonban a jelenlegi
szabalyozasnal a fészabaly a kétoldalu, abszoldt diszpozitivitas®® lett. Az Mt. és a kollektiv
szerz0dés egymashoz valo viszonya jelendsen valtozott, az Mt. masodik és harmadik részében
foglalt szabalyokt6l a munkavallalo elonyére és hatranyara is el lehet térni. o
Magyarorszagon a vallalkozasi szférdban a rendszervéltast kovetéen a kollektiv targyalasok
és megallapodasok sajatos -részben a munkajogra, részben a felek egyezségén nyugvo- kettds
modellje alakult ki, ami a bérekrdl folyd targyalasokat és a megallapodéasokat, illetve a
munkaviszony egyéb elemir6l vald targyalasokat és megallapodasokat illeti. A vallalkozési
szféraban a béreken til a munkaviszony egyéb elemeirdl decentralizalt, vallalati stlyponta
kollektiv targyalasi és megallapodasi rendszer keretében folyik az alku.”®* Az Orszagos
Erdekegyezteté Tanacs megsziintetése utan létrehozott Nemzeti Gazdasagi és Tarsadalmi
Tanacs dontéseinek nincs kotelezd ereje®®, az érdekegyeztetés kétoldalti, mitkodésében az
allam nem vesz részt harmadik félként. (A kotetlen kétoldall érdekegyeztetési rendszerek
Klasszikus és tiszta formaja a német megoldas, ahol allami részvétel nélkiil, illetSleg
kozvetités nélkul az érdekegyeztetésben csak a koalicios partnerek, vagyis a munkaltatok
szOvetségei és a szakszervezetek vesznek részt az érdekegyeztetési targyalason.® Ebbél
kovetkezik, hogy a Tanacsnak nincs jogositvanya arra, hogy az olyan témakrél, mint a
munkaviszony létesitése és megsziintetése, a munkaidd, stb. targyalasokat folytasson, illetve
megallapodasokat hozzon tetd alad. Az ilyen témakban a Munka Torvénykonyvének eldirdsai

az iranyadodak, illetve az &gazati, vallalati kollektiv targyalasok és megéallapodasok, mégpedig

* Osszegezve az 1992. évi Mt. szabélyozési megoldasét lényegében az lathatd, hogy a munkaviszonyra
vonatkozo, a jogforrasi hierarchiaban alacsonyabb szinten elhelyezkedd szabaly a munkavallal6 javara térhetett
el a magasabb szint(it6l. BERKE GYULA: A "Kdgencia és diszpozitivitas -

Eltérd szabdlyozdsi lehetdségek az 1j munka torvénykoényvében” cimii tanulmany
http://www.munkajog.hu/rovatok/munkahely/kogencia-es-diszpozitivitas-az-uj-mt-ben (2013.10.21-i letdltés)
A jogalkotd béviteni kivanja az un. kontraktualis (megallapodésos alapt) jogforrasok szabalyozo szerepét és
ennek érdekében a munkajogi jogforrasok 0j rendszerét hozza létre. A kordbbi jogforréasi rendszerhez képest
alapvetden 0j elemként azt latta indokoltnak a jogalkotd, hogy az Mt. szabélyainak &ltalanos természetét a
kollektiv szerzédéssel szemben diszpozitivként hatarozza meg. BERKE i.m.

“Munkajog ,Szerk: GYULAVARI Tamés i.m. 483- 485.

®HETHY Lajos:Az agazati kollektiv megallapodasok és a munkajog Munkatigyi szemle, 1999. (43. évf.) 12. sz.
10-13.

A Tanécs célja: a gazdasag és a tarsadalom fejlédését érinté atfogd tigyek, a korményzati cikluson ativeld
nemzeti stratégidk megvitatasa, valamint a harmonikus és kiegyenstlyozott gazdasagi fejlédés, illetve az ehhez
illeszkedd szocialis modellek, kidolgozasanak és megvaldsitdsdnak elémozditasa céljabdl torténd konzultacio,
javaslattétel és tanacsadas. NGTT SZMSZ http://www.ngtt.hu/dokumentumok.html( 2013.10.21-e letdltés

*PRUGBERGER TAMAS: Az érdekegyeztetés rendszere a fejlett polgéri 4llamokban Kozép-Kelet-Eurdpéaban
és Magyarorszagon, Magyar jog, 1995. (42. évf.) 12. sz. 719-726.
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oly modon, hogy a jogszabalyi eldirasoktol a jelenlegi szabalyozas szerint a torvény mindkét
irdnyban eltérést enged a felek szamara. A kollektiv alku célja az Uzleti feltételek
stabilizalasan tdl a tisztességes munkafeltételek biztositasa™, azonban az, hogy a kollektiv
szerzOdés létrejon-e vagy sem, alapvetden a partnerek szervezettségén és érdekeltségén

mulik.>?

A kollektiv szerzédésre vonatkozo szabalyokat a Munka Torvénykonyvének XXII. fejezete
tartalmazza. Kollektiv szerz6dést csak a munkaltaté (vagy munkaltatoi érdekképviseleti
szervezet) és a szakszervezet kothet, melyek erejét és megfogalmazddott céljait a kollektiv
szerz8dések tiikrozik,” amennyiben a szakszervezet erdteljes, jol megalapozott, a tagok
igényeinek megfeleléen jar el. >* A szakszervezet kollektiv targyalédsokat folytat, illetve
alkalmi munkaleallasokkal kivanja a bérek, valamint a béren kivili juttatasok tekintetében az
alku megkotését, tovabbd védelmezni a munkavéllalokat a tisztességtelen bandsmoddal
szemben.>® Szakszervezeti oldalon szigoru feltétele van a kollektivszerz6dés-kotési
jogosultsdgnak: a munkaltatondl képviselettel rendelkezd szakszervezetek koziil csak az
jogosult a kollektiv szerzodést megkotni, amelynek a munkavallalok legalabb tiz szazaléka a
tagja. Ha munkaltatdi érdek-képviseleti szervezet a masik fél, a szakszervezet taglétszama a
kollektiv szerz6dés hatalya ala tartozé munkavallalok 1étszaménak tiz szazalékat el kell, hogy
érje. Ha tobb olyan szakszervezet van, amely megfelel ezeknek a feltételeknek, csak
egylittesen jogosultak a kollektiv szerz6dést megkotni. A térvényben nem szerepel a
reprezentativitas fogalma, a kollektivszerz6dés-kotési jogosultsag nem fligg az Uzemi tanacsi
valasztasokon elért eredményt6l, és megsziinik a szakmai reprezentativitas is. A munkaltatd
egy kollektiv szerzddést kothet. A kollektiv szerz8dés kotésére iranyuld ajanlat targyalasa

nem utasithato vissza.>®

A felek a legtdbb jogrendszerben szabadon allapithatjdk meg azokat az intézményi kereteket

¢s mechanizmusokat, amelyek kozott a vitdikat legcélszerlibben rendezhetdnek latjak.

** BURSTEIN, HERBERT: i.m. 903.

2 HETHY: i.m. 10.

>> GETMANT JULIUS G: Labor Arbitration and DisputeResolution, Yale Law Journal, Vol. 88, Issue 5 (April
1979), pp. 916-949.

** FELLER, DAVID E.:A General Theory of theCollectiveBargainingAgreement, California Law Review,Vol.
61, Issue 3 (May 1973), pp. 663.

> CHARLES B. CRAVER: The Use of AlternativeDisputeResolutionTechniquestoResolve Public
SectorBargainingDisputes, Ohio State Journal onDisputeResolution, Vol. 28, Issue 1 (2013), pp. 60.
**http://www.liganet.hu/page/88/art/6379/akt/1/html/a-kollektiv-szerzodes-az-uj-mt-ben.html (2013. 09. 27-i
letoltés)
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Minthogy a kollektiv munkaugyi vitdk rendezésére vonatkozd szabalyok kialakitasanak
jelentds része ebbdl kovetkezden a kollektiv szerzédésekre harul, igy a munkalgyi
kapcsolatok, és kulondsen a kollektiv targyalasok sajatossagai lényegileg befolyasoljak a
munkaiigyi vitdk rendezésére irdnyuld szabalyozas tartalmat és mindségét. ° Az érdekvitat
megallapodassal lezar6 kollektiv szerzédésben a felek egyrészrdl feloldjak az aktudlisan
felmeriil6 érdekvitat azzal, hogy megfogalmazzdk az egyéni munkaviszonyra jovében
alkalmazand6 szabalyokat, masrészrol lefektetik a kapcsolatrendszeriik alapvetd
szabalyait.”®° A munkéltatd és a munkavallalé, mint a munkajogviszony alanyai kozott
objektive létezik egy érdekkilonbség, amely tény mar 6nmagaban fesziltséget és konfliktust
indukéal. A munkaiigyi kapcsolatoknak a torténetileg kialakult jelent6sége éppen abban all,
hogy probaljak megel6zni az érdekellentétbdl szarmazhato konfliktusokat, azok sulyat és élét
minél inkabb csokkenteni, illetve a méar kialakult konfliktusbdl szarmazo vitékat feloldani a
két (vagy tobb) fél kozotti konszenzus megteremtésével, az egyiittmiikodés helyreallitasaval.
A felek kozotti érdekkilonbség miatti konfliktushelyzeteket az egymas kozotti targyalasok
utjan kell rendezni. A targyaldsoknak elsdsorban kiils6 fél beavatkozasa nélkiil kell
megtorténnie, hiszen egyrészrdl a felek ismerik legjobban sajat problémaikat, helyzetiiket,
lehetéségeiket, és amennyiben ez mégsem hozza meg a vart kompromisszumos megoldast,
akkor hivjak segitségiil a harmadik felet, aki (amely) vagy semlegessége, vagy szaktudasa,
gyakorlata kévetkeztében tudja a feleket a vita lezarasahoz eljuttatni.®

A vitakezelés tekintetében altalanos szabalyozési tendencia, hogy a felek —a kollektiv alku
torténeti rendeltetésének megfelelden - a kollektiv szerzédéseikben elkotelezik magukat a
vitaik békés, targyalasos (s nem munkaharcos) megoldéasa mellett.®*A kollektiv szerz8dések

tehat azon tul, hogy megallapitjak a munkavégzés feltételeit és koriilményeit, szamos esetben

" NACSA BEATA- A munkaigyi vitak rendezését tamogatdé munkajogi szabalyozas, PhD értekezés,Budapest
2009. 28.

*SZTRAJKTV. 3. § (1) d. pont

>° Hazénkban a sztrajkjog szabalyozasa kétszintli. Egyrészt az Alaptorvény XVII. cikke rendelkezik a sztrajkrol.
Az Alaptdrvény akkent rendelkezik, hogy a ,, Torvényben meghatarozottak szerint a munkavallaléknak, a
munkaaddknak, valamint szervezeteiknek joguk van ahhoz, hogy egymassal targyalast folytassanak, annak
alapjan kollektiv szerzédést kossenek, érdekeik védelmében egyiittesen fellépjenek, vagy munkabesziintetést
tartsanak." Az Alaptorvény tehat nem tartalmaz részletszabalyokat, hanem azok torvényi szintre utalja. Az 1989.
évi VIL torvény keretjellegii, mivel az aprolékos definialas ellentétes volna a sztrajkjog természetével.
JARJABKA Tiinde: Sztrajkjog Szabalyozasa a Svajci Es a Magyar Munkajogban,

Pécsi Munkajogi Kdzlemények,Vol. 5, Issue 1 (2012), pp. 101-120

®RACZ: PhD. i.m. 51.
1 NACSA:A munkaiigyi vitak rendezését tamogaté munkajogi szabalyozas, i.m. 30.
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rendelkeznek a vitamegoldds modozatairdl, rogzitik, hogy a feleknek melyiket Kkell
alkalmazniuk konfliktusaik esetén.®

A Kollektiv partnerek tébbnyire paritdsos bizottsagokban torténd egyeztetés soran, illetve
esetenként  kozvetitd — kozremiikodésével — torekszenek — érdekvitdik — megoldasara.
Magyarorszagon a Kkollektiv targyalasok szokésos szintere a munkahelyi szint, igy a
munkaigyi vitak kezelésére vonatkozd szabalyok java részét is tehat ezen a szinten alkotjak
meg a felek.®®

A nemzetkdzi munkajogi normak értelmében is a kollektiv érdekvitdk legjobb megoldasi
maodja a felek kozotti targyalasokon elért megallapodas, és csak ennek hianyaban johet sz6ba
valamely vitakezelési eljaras alkalmazasanak lehet6sége. ClydeSummers munkajaban a
kollektiv szerzddéseknek kiemelt jelentdséget tulajdonitott, mivel allaspont szerint azok
csokkentik a konfliktusokat, atalakitjdk a piaci erdket, tovabba gondoskodnak az igazsagos
elosztasrdl. A kollektiv szerzédések kontrollt jelentenek, mivel a munkavallalok dontési
jogban részesiilhetnek, ezaltal alapvetden hatassal lehetnek a munkahelyi koriilményeikre. A
munkavallalok szaméra a kollektiv szerzOdések garantdljak az egyenld banasmodot is. A
szerzé allaspontja szerint a konfliktusok elkeriilhetetlen velejar6i a munkahelyeknek, a
kollektiv szerzddések pedig egy demokratikus eljaras alapjat képezik azoknak a vitdknak a
megoldasaban, amelyek a munkahelyi konfliktusokbol fejlédnek ki. A szerzé a sztrajk
intézményét elismeri, de csakis, mint elkeriilhetetlen, utolsé megoldasi eszkdzt a vitak
intézésére.*

Roger Blanpain szintén a kollektiv vitdk megeldzésének rendszeréhez sorolta az érdekek
egyeztetését, valamint a felek altal kozésen megalkotott kollektiv szerz8dés megkotését. ©
Kollektiv szerzddések esetén nyilvanvald, hogy minél magasabb szinten kotott szerzodésrol
van sz0, annal nagyobb szerepe lehet a vitamegoldas eldre kidolgozott szabalyainak, hiszen
annal nagyobb veszeéllyel jarhat a sztrajk. Ugyanakkor, az agazati szint(i kollektiv szerz6désbe
foglalt vitamegoldasi klauzulanak, illetve az ezek alapjan lefolytatott vitamegoldasi
eljarasoknak példaértéke lehet az alacsonyabb szinten kétott megallapodésokra. ®

*’SILVERSTEIN, MAY OLIVIA; Introductionto International Mediation and Arbitration: Resolving Labor
Disputesinthe United States&the European Union [article] American University Labor &Employment Law
Forum 1 Am. U. Labor &Emp. L.F. 101 (2011)

®* NACSA:A munkaligyi vitak rendezését tamogaté munkajogi szabalyozas, i.m. 29.

* SUMMERS, CLYDE: Patterns of DisputeResolution: LessonsfromFourCountries. 12 Comp. Lab. L. 165; 166
* BLANPAIN: i.m. 81-82.

*A munkajog nagy kézikonyve, Complex Kiadé Budapest, 2008. 1370.
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1. FEJEZET
I11.1.Az alternativ vitarendezés intézményeinek kialakulasa, az eljarasok lényege

Az alternativ vitarendezés a modern jogfejléddés eredménye, azonban a békéltetés
intézmeénye, a békés vitamegoldas igénye évszazadokra nydlik vissza. A torténelem soran
elterjedt, és minden kozosségben fellelhetd békéltetési, egyeztetési modszerek azonban
elhaltak, illetve hattérbe szorultak a tételes jog és intézményrendszerének kialakulasa,
altalanossa valasa miatt, de Wjjasziiletése éppen annak koszonhetd, hogy a jogrendszer
hatranyai és talburjanzasai nyilvanvalova valtak. A huszadik szazad els6 felének Eurdpajaban
az alternativ vitakezelési mddszerek nem ismertek, vagy ha ismertek is, akkor nem alternativ
eszkdzként, hanem a hivatalos eljarés részeként. ©’

Az AVR eljarasok els6ként az Amerikai Egyesiilt Allamokban jelentek meg, eurdpai
elterjedésiik, és egyre novekvO népszeriiségiik is az amerikai szakemberek, az amerikai
irodalom és az ottani sikerek eredménye. A modern AVR rendszerek kialakulasat az 1970-es,
1980-as evekre datalhatjuk, amennyiben nem vesszik figyelembe, az ezt megel6z6en
kialakult alapokat, melyekre a modern eljaras gyakorlata épiilt. ®

Az Egyestlt Kirdlysagban kollektiv vitakban harmadik fél kdzbenjarasat tobb mint szaz
éve igényelhetik a felek a Békéltetési tv. 1896. évi elfogadasanak kdszonhetéen. Az allamtol
fliggetlentil miikodé hangstlyosabb szervezet 1étrehozasara azonban joval késébb, nyolcvan
év utan, 1976. januar elsején kertilt sor.®

Napjainkban tehat mar nem csak az angolszasz orszagokban lehetiink tanti az ADR™
eljarasok gyors terjedésének, hanem egyre inkabb az EU tagallamaiban is. Az alternativ
vitarendezési szabalyok igen széles korben szerepelnek a hazai jogi szabalyozasban is.”* A
hazai kezdetek, a rendszervaltas éveire nyllnak vissza, a kezdeti [épéseket dontéen amerikai
allami és civil szervezetek szakmai és anyagi tamogatasa segitette. A vitarendezés kisérletei

kiterjedtek a nem jogvitaként értelmezhetd konfliktusokra is. A legmeghatarozottabb

* NADHAZY: Uj elvdrdsok a tapasztalatok fényében... i.m. 662.

* MENKEL — MEADOW, CARRIE: Mothers and Fathers of Invention: The IntellectualFounders of ADR. Ohio
State Journal of DisputeResolution. Vol. 16. 1. 2000. 2.

* LOVASZ GABRIELLA: A munkaiigyi mediaci6 eredményessége és fogadtatasa a szocialis partnerek
szemszdogébsl —PhD, 43.

° Kiilfsldén ADR: AlternativeDisputeResolutoin =AVR

' A magyar jogrendszerben kiilsnboz6 szintii jogszabalyok, elsésorban torvények szabalyozzak az alternativ
vitarendezés igénybevételének lehetdségét. Pl.: A valasztott birdskodasrdl szo16 1994. évi LXXI. térvény,
kozvetitdi tevékenységrdl szold 2002. évi LV. térvény

Részletesebben Isd. :http://ec.europa.eu/civiljustice/adr/adr_hun_hu.htm#1 (2013. 10. 21-i let6ltés)
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tdmogatast a munkaligyi vitdk témakore kapta, az 1992. évi Mt. tartalmazta a kdzvetités,
békéltetés, dontébiraskodas fogalmait, s ezeket megvalositd intézményként jott 1étre 1996-ban
a Munkaiigyi Kozvetitdi és Dontobirdi Szolgalat. &

A nyugat-eurdpai munkajog egyre inkabb az egységesedés irdnyaba tart, s ebben jelentds
szerepet jatszottak a Nemzetk6zi Munkaligyi Szervezet (ILO) ajanlasai, melyeket a szervezet
tagéllamai &ltalaban elfogadnak, és nemzeti jogukba beépitenek. Ezen tdl az Eurdpai Unio a
maga jogforrasrendszerével keésztette az egyes tagallamokat nemzeti joguk harmonizaléasara. E
jogforrasrendszeren belll az EU Tanacsa altal meghozott, és automatikusan a tagallamok
nemzeti joganak részévé valo rendeletek, a nemzeti jogba torvénykezési uton beépitendd
iranyelvek, valamint a tagallamokra nem kotelezd, &m a nemzeti jogba befogadni elényds
ajanlasok segitették a munkajog egységesitését "

Az alternativ vitarendezés” kifejezésben az ,alternativ”’ jelzd azért szerepel, hogy
megkulonboztesse ezeket a modszereket az adminisztrativ és jogi folyamatokon keresztil
torténd vitarendezési modszerektdl, illetve az erd tipust megoldasoktol. Az alternativ
vitarendezés ahelyett, hogy kiilsd, felhatalmazott autoritas dontésétdl varna a konfliktusok
rendezését, a konfliktus szerepldit probalja olyan helyzetbe hozni, amelyben sajat maguk
képesek a konfliktusok mindenki szamara elfogadhato, id6tall6 megoldasainak megtalalasara.
Az alternativ vitarendezési modszer Onkéntes és személyes részvételen alapul. Vagy a
konfliktus szerepldi, vagy azok csoportjainak felhatalmazott képvisel6i vesznek részt a
kozvetlen targyalasokban. Az egyiittmiikodo, érdek alapt targyalas célja a mindenki szamara

elfogadhato, és elényos megoldasrol valo konszenzus kialakitasa."

I11.2. A munkauigyi vitak alternativ rendezésének maédjai "

Ahogyan az a dolgozat bevezetésében rogzitésre kertlt, nem kivanom az alternativ

vitarendezés modozatait intézményszerlien ismertetni, azonban a téma kapcsan az alternativ

vitarendezési eljarasok elkilonitésének, tipusainak bemutatasanak ismertetést fontosnak

"’Mediéci6 — Kozvetitdi eljardsok, HVG-ORAC Budapest, 2013. A munkaiigyi mediaci6. 435.
PRUGBERGER TAMAS: Eurdpai és magyar 6sszehasonlité munka- és kdzszolgalati jog. KIK-Kerszév Jogi
és Uzleti Kiad6 Kft., Budapest, 2000. 179.

"*Mediéci6 — Kozvetitdi eljarasok HVG-ORAC Budapest, 2013. 430.

7> Lasd bévebben: NACSA BEATA: A kollektiv érdekvitak rendezésének munkajogi szabalyozasa,

ActaFacultatisPolitico-iuridicaeUniversitatisBudapestinensis XLV. (2008) 199-234.
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tartom. Az érdekvitdk lehetséges eszkozeinek bemutatdsa A. L. Goldman munkajan
alapszik.”® Az érdekvitak megoldasara a kovetkezé harom eljarascsoportot lehet elkiildniteni:
targyalas; targyalds harmadik személy részvételével (mediacid); dontéshozatali eljaras
(adjudikacid). Kiss Gyorgya munkajogi érdekvitak megoldasi eljarasait a kovetkez6 harom
csoportba sorolja: békéltetés, kizvetités, dontdbirdskodas.”” Ennek a felosztasnak a harmadik
személy részvételével folyd modszerek jelentik az alapjat, a targyalast a szerzé nem emliti,
mint lehetséges vitamegoldasi eszkozt. Ezekhez képest a goldmani rendszerezésbol
fennmaradd harmas felosztas kategoridi tagabbak, vitamegoldasi tipusokat hataroz meg,
amelybe lényegében minden egyes technika besorolhatd, koztik a Kiss Gyorgy altal
elkilonitett eljarasok is.”® Racz Zoltdn az egyeztetés intézményét tovabb differenciélja,

kiilénbséget tesz tanacskozasés targyalas kozott.

Ezzel egyet tudok érteni, azonban véleményem szerint ez a tovabbi differencialds mar

tulmutat a magyar jogrendszer befogadd képességén a munkaligyi vitak tekintetében.

A békéltetés kevesbé mely érdekellentétek esetén nydjthat segitséget a vitaban allo felek
szamara. A békéltetés eljarasi szabalyai lazabbak, a kdzvetités sordn mar konkrét eljarasi

kérdések meriilnek fel, melyek kétik a felek magatartasat.®

A dontobirdskodas legkiemelkedObb kiilonbsége a bekéltetéssel/kozvetitéssel szemben, hogy
az arbitrator azon tal, hogy lefolytatja a felek kdzotti targyalasokat és iranyitja azokat, a
legfontosabb jogositvannyal rendelkezik: elddnti a felek vitajat. Mig a bekéltetésnel a
semleges félnek csekély sulyt a feleldssége, a megéllapodas a felek kozds dontésének
eredménye, a kozvetitésnél a mediator is feleldsséggel tartozik az altala tett javaslatokért, de a
megegyezes kérdésében a végs6 dontés még mindig a felek kompetenciaja; a dontébiraskodas

7 i 7 O . , v I L 1
esetében az arbitratoré a feleldsség a vita megoldasa, eldontése kérdésében. 8

"®GOLDMAN, ALVIN L.: Comperativeoverview of theroleogthirdpartyinterventioninresolving interest disputes
(InComperativeLabour Law. J. 1989/10)

7 KISS:A munkatigyi vitarél, i.m. 537-553.

’® RUZS MOLNAR: A mediéci6 az alternativ... i.m. 21.

” RACZ: PhD. i.m. 16-17.

Ezen eljarasok kozos jellemzoi a szerz6 megfogalmazasa szerint: ,,... az egyeztetés, a tanacskozas €s a targyalas
kevesebb rombolo hatast gyakorol a munkatigyi kapcsolatokra, a kiilsé fél elott nem kell feltarni esetleges iizleti,
szolgalati titkokat, a vita targyat képez6 probléma tigymond ,,hazon beliil” marad, ami adott esetben ndvelheti a
megegyezés esélyeit.”

%) 4sd részletesebben: RUZS MOLNAR: A mediacio az alternativ... i.m., RUZS MOLNAR KRISZTINA: A
doktori értekezés tézisei , Szeged, 2005. 6-7., RACZ PhD. i.m. 18-30.

* RACZ: PhD. i.m. 30.
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A munkaugyi vitdk formalis (birdsagi rendszeren Kivili) elintézésének — nagyrészt az
érdekvitak természetébdl adodéan — lathatd, hogy igen valtozatos formai alakultak ki. A
mediacio a munkajogi érdekvitak megoldasaban mar korabban is szerepet jatszott, nem, mint
alternativ, hanem mint “rendes” vitamegoldasi médszer. Ennek megfelelden, (a felek, illetve
kiilonboz6 intézmények etikai és mas szabalyzatok Gtjan) a vitak kollektiv- és érdek-
természetéhez igazodva alakitottak ki az eljarast. A munkaligyi vitdk rendezési madjai
mindig tisztan tlkrézik az adott orszag munkaligyi kapcsolatainak sajatossagait. A vitak
rendezésének a tényleges munkakiizdelmet megel6z6en két modja ismeretes Nyugat-Eurdpa
allamaiban. Az egyik a kozvetités-egyeztetés, és dontébizottsagi eljaras, a masik a birdsagi. A
legtobb vitaban, ha az egyeztetéses eljaras lehetségei kimeriilnek, lehetéség van arra, hogy a
felek birosag elé vigyék az ligyiiket. Kivétel ez aldl a kifejezetten érdekvitanak mindsiild vitdk
kére, ahol a birdsag helyett jogszerti munkakiizdelemnek (sztajknak) van helye.®® A sztrajkjog
a munkavallalékat minden olyan esetben megilleti, amikor valamely kovetelés tekintetében
megallapithatd, hogy az a sztrajkot kezdeményezOk gazdasagi ¢és szocidlis érdekei
biztositdsdra iranyul. Kiemelendd, hogy a sztrajkjog gyakorolhatosdga tekintetében a
konkrétan megfogalmazott egyes sztrajkkovetelések alapjan lehet csak donteni.®
Jogellenesnek mindsiil a Kuria allasfoglaldsa szerint az olyan figyelmeztetd sztrajk
szervezése, amelyet nem kellden egyértelmii célok €s tényleges egyeztetés megkezdése nélkiil
szerveznek meg, tovabba ha annak indokaul egyedi munkaltatoi intézkedések szolgaltak,

amelyek ellen egyedi birésagi jogorvoslatnak van helye. &

A kollektiv vitdkban torténd eljaras szabalyozasi maodjat tekintve az egyes eurdpai orszagokat
harom 6 csoportba oszthatjuk. % Az egyeztetési, mésképpen a koaliciés jogon beliil
haromféle érdekegyeztetési forumrendszer ®" alakult ki az ILO 96. és 98. sz. egyezményeinek
alapulvételével. Az egyik a liberalis jellegii bipartit, azaz az allami részvétel nélkili ketoldald,
a masik a kotott, azaz az erételjesen szabalyozott tripartit, vagyis haromoldald, mig a
harmadik a kettd kozott elhelyezkedd vegyes, azaz koztes rendszerli érdekegyeztetés. A

kotetlen kétoldalt érdekegyeztetesi rendszerek klasszikus és tiszta formaja a német megoldas,

2 RUZS MOLNAR: Amediaci6 az alternativ... i.m. 23.

¥ NADHAZY ZSOLT: A kollektiv munkatigyi vitak feloldaséanak rendszerei,Magyar jog, 2005. (52. évf.) 3. sz.
160-164.

# Lasd bévebben: 1/2013.(IV.8.) KMK vélemény a sztijkjog gyakorlasanak egyes kérdéseir6l

% Kdria Mfv. 10842/2011/4.- Sztrajk jogellenes megéllapitasarol

% PRUGBERGER TAMAS: Eurépai és Magyar Osszehasonlité Munka-és Kézszolgalati Jog, KIK-KERSZOV
Jogi és Uzleti Kiado Kft. Budapest, 2000. 179.

¥ PRUGBERGER TAMAS: Az érdekegyeztetés rendszere a fejlett polgari allamokban, Kozép- Kelet-
Eurdpaban és Magyarorszagon, Magyar jog, 1995. (42. évf.) 12. sz. 719-726.
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ahol allami részvétel nélkiil, illetéleg kozvetités nelkul az érdekegyeztetésben csak a koalicios
partnerek, vagyis a munkaltatok szovetségei és a szakszervezetek vesznek részt az
érdekegyeztetési targyalason. Ennél a bipartit rendszernél nem mikddik érdekegyeztetd
tanacs es a koalicios partnerek mind orszagos, mind pedig terlleti szinten gazdasagi agazatok
szerinti tagolassal, megkotések nélkil targyalnak egymaéssal. Az érdekegyeztetési rendszer az
allam altal nem intézményesitett. A jog csupan azt irja eld, hogy a munkaiigyi kapcsolatok
terén felkinalt targyalasi ajanlatot nem szabad visszautasitani, hanem a megkeresett
érdekvédelmi szerv a megkeresd érdekvédelmi szervvel koteles leiilni targyalni. Ezt a
megoldast a magyar Mt. is atvette.?® Ennek a koaliciés targyalasi rendszernek a célja tobbek

kozott a kollektiv szerz6dések megkotésével a munkabéke biztositasa.

A tripartit érdekegyeztetési rendszereknél orszagos agazatkozi jelleggel nemzeti munkaiigyi
vagy gazdasagi-, szocialis tanacs mukodik, agazatokként pedig agazati bizottsagok 1éteznek.
Az 4gazatk6zi nemzeti érdekegyeztetd tandcsban folyo targyaldsok mindig allami
kdzremiikodéssel folynak. A tripartit érdekegyeztetési rendszernek két formaja alakult ki. Az
egyik a belga-luxemburg-holland modell, amelyhez csatlakozik a francia-olasz modell is, mig
a masik a spanyol-portugal modell. Az els6nél torvény hatarozza meg, hogy milyen
reprezentativitasi feltételekkel keriilhetek be a koalicids partnerek a nemzeti érdekegyeztetési
tanacsba. E rendszereknél a torvények mind a két oldal koalicidés szervezetei szamaéra
reprezentativitdsi feltételként meghatérozott taglétszamot, valamint egyedil vagy maésik
ugyanazon koaliciés szervezettel konfoderaciora lépve meghatarozott agazati képviseletet
irnak elé. Belgiumban, amelyik érdekvédelmi szervezet a négyévenként sorra keriild
valasztasokon e két feltételt nem tudja elérni, négy évig nem lehet tagja az orszagos
tanacsnak, de az orszagos és a teruleti agazati, valamint a terileti 4gazatkozi bizottsdgnak
sem. Egyuttal nem lehet érvényes képviselete sem vallalati, sem pedig tUzemi szinten. llyen
probléma a reprezentativitast alulrél megallapité spanyol-portugal rendszernél nem fordul el6.
Ennél a rendszernél ugyanis a reprezentativitas altalanos kritériumat tizemi szintrél kiindulva
allapitjak meg. Helyi szinten az a munkaltatoi érdekvedelmi szervezet lesz egyedil, vagy
masokkal konfdderaciora lépve, amely egyedill vagy masokkal egyiitt a taglétszam tobbsegét
mutatja fel és ugyanez érvényesul korzeti, tartomanyi és orszagos szinten egyarant.
Luxemburgban a tripartit érdekegyeztetés a munkatigyi kapcsolatok tertiletén folyik csak. Itt

viszont az allam iranyitd-koordinalé kozremiikodése igen erds, mely erételjesen befolyasolja

58 Mt. 276.8(7)
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a targyalasok kimenetelét.*® A bi-éstripartit érdekegyeztetési rendszerek mellett az dn. vegyes
rendszert a skandinav és angolszasz rendszer képviseli, ahol ugyancsak alulrdl az alsé szintii
érdekvédelmi szervezetek valasztanak képviseloket teriileti szervezetekbe, azok pedig
kiildotteket a szintén négyévenként mind a két oldalon megtartasra keriil6 kongresszusba. Az
érdekegyeztetési targyaldsok a mind a két oldalon a kongresszusok altal kijel6lt delegaciok
kozott folyik, amelyeken a kongresszusban kiildottekkel, képviselettel rendelkezd koalicios
partner reprezentativnak mindsiil. Az allam az érdekegyeztetési targyalasokba csak akkor 1ép
be, ha ezt a felek maguk kérik akkor, ha a targyalasaik holtpontra jutnak. Az allam ennél

fogva ebben a rendszerben Iényegében csak medial.”

A kozép-és kelet-eurdpai  posztkommunista allamok tdlnyom6  tdbbsége az
érdekegyeztetésnek a holland tipusu tripartit rendszerét vette at. Magyarorszagon a helyzet
bizonyos mértékig sajatos. Megallapithatd, hogy valamennyi orszagban probléma a targyalasi
kultara hidnya és az, hogy a kompromisszumkeresés helyett konfrontacio és erdfitogtatas

érvényestil.**

I11.3. Munkaiigyi Kozvetet6i és Dontobiroi Szolgalat™

1995. majus 8-an és 9-én a Munkalgyi Minisztérium az ILO, az USA Munkaligyi
Minisztériuma és a Munkalgyi Kutatéintézet amerikai, angol, spanyol és dél-afrikai

szakemberek eldadonkénti meghivasaval kétnapos szeminariumot rendezett az egyeztetés-

193

kozvetités és az arbitralas intézményi kereteinek kiépitési lehrtéségérd A konferenciat

kerekasztal-beszélgetés zarta, ahol a kiilfoldi résztvevok sajat mediacios, valamint arbitralasi

|.94

tapasztalataikat mondtak el.”™ Valamennyien kihangsulyoztak, hogy az adott orszag helyi

kultargjat, valamint a kozvetlen kornyezet helyi sajatossagait figyelembe véve Kkell

®PRUGBERGER TAMAS: Az érdekegyeztetési jog hazai Gjraszabalyozasénak kisérlete a munkaiigyi
kapcsolatok vilagaban, Magyar jog, 2008. (55. évf.) 10. sz. 660-669.

* PRUGBERGER TAMAS: A kollektiv munkatigyi vitak intézése, Magyar jog, 1994. (41. évf.) 4. sz. 223-229.
! PRUGBERGER: Az érdekegyeztetései jog hazai... i.m. 661.

*2 Az MKDSZ miikodésérol, szervezetésrél lasd bovebben: PRUGBERGER TAMAS: Nemzetkzi szeminarium
a békéltetG-kozvetitd szolgdlat magyarorszagi kiépitésérsl, Magyar jog, 1996. (43. évf.) 5. sz. 314.

LADO: 4 Munkaiigyi Kozvetitéi és DontSbirdi Szolgdlat i.m. 66-67.

* PRUGBERGER TAMAS: Nemzetkizi szemindrium a békélteté-kozvetitd szolgalat magyarorszdgi
kiépitésérdl, Magyar jog, 1996. (43. évf.) 5. sz. 314.

**Kiemelends, hogy az Egyesiilt Allamokban mar 1947. 6ta mitkodik aFederalMediation and Conciliation
Service elnevezésii fuggetlen korméanyzati tigyndkség, melyetmediécios szolgaltatasokat nyUjtasara hoztak létre,
célja a munkaer6 és a menedzsment kapcsolatanak harmonizalasa.(Labor Management Relations Act, 1947)
lasd bévebben: REHMUS, CHARLES M.: Mediation and Conciliation, Labor Law Journal, Vol. 4, Issue 2
(February 1953), pp. 141.
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Magyarorszagon az intézményt kialakitani. % Az intézmény létrehozatalanak zarékoveként
megfogalmazasra keriilt, hogy ,,A Kormany és a szocialispartnerek egyetértenek abban, hogy

a Szolgalat 1996. julius 1-jét8l kezdje meg mitkodését.”

A szervezet célja, hogy hozzajaruljon a munkahelyi, az agazati, illetve agazatkozi szocialis
béke megodrzéséhez; kozremiikdodjon a munkaiigyi érdekvitak hatékony rendezésében, a
konfliktusok lehet6 leggyorsabb megolddsdban; segitse a munkaligyi kapcsolatok
kulturajanak fejlesztését.®’

A Szolgalat preventiv mediacios tevékenységet is folytat, azaz kozremiikodik a feleknek a
targyaldsokra torténd felkészitésében, valamint szerepet vallal olyan képzési programok
lebonyolitasaban, amelyek révén a felek jobban be tudjak tdlteni szocidlis partneri
szerepiiket.”®

A felek a Szolgélathoz barmikor fordulhatnak, ha segitségre van szikségik munkaligyi
kapcsolataik javitasa, helyreallitasa érdekében. ® A kozvetités és a dontSbiraskodas szama
hazéankban nem magas.'® Az MKDSZ munkaiigyi vitdkat nyomon kovetd tevékenysége
azonban szamotteve, hiszen a nyilvanossagra kerllt valamennyi olyan esetben, amelynél a
vita targya kimondottan munkatigyi jelegli volt, maga a szervezet keresete meg a feleket, és
ajanlotta fel segitségét. Kiemelkedd a Szolgélat tanacsadoi tevékenysége is, melyre akkor
kerll sor, ha az érintett felek nem mindegyike igényli a kozremiikodést a vita rendezésében,
hanem csak az egyik fél. Az elmult idészakban megndvekedett az igény a preventiv
medidciora. Tobb szaz esetben kérték fel a Szolgélatot tanacsadoi tevékenység ellatasara.
Legtobbszor szakszervezeti jogok értelmezése, jogszabalyban, kollektiv szerzddésben
foglaltak érvényesitésének lehetdségei, lizemi tandcsok a participacios szerepiik tartalommal
valo kitoltése érdekében fordultak az MKDSZ-hez. Sor kerult szamos vidéki varosban

programok szervezésére is. **

* PRUGBERGER: Nemzetkozi szeminarium... i.m. 316.

%°1005./1996 (1. 31.) sz. Korméanyhatarozat

%7 Az MKDSZ Szervezeti, Miikodési és Eljarasi Szabélyzata — Id. az Erdekegyezteté Tanacs 1996. junius 21-i
iilésérdl szolo tajékoztatd 2. mellékletét Magyar Kozlony 1996/54. szam

% KOVACS GEZA: Munkaiigyi Kozvetitéi és Dontdbiroi Szolgalat munka kézben, Munkaugyi szemle, 2006.
(50. évf)) 2. sz. 14.

*http://www.tpk.org.hu/engine.aspx?page=tpk_mkdsz_a_szervezetrol (2013. 09.19-i letéltés)
'®L4sd, MKDSZ évi beszamoléi
"Mediacio,HVG-ORAC i.m. 435.
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II1.4. Az kozvetitéi eljaras (mediacio) valasztasanak elényei a birdsagi eljarassal

szemben

A mai magyar birdsagi rendszer miikodésének nehézségei- esetenként tébb hdnapos
varakozas az els6 targyalas kitlizésére, majd a per évekig vald elhuizodésara mindenki szamara
ismertek. Az eljards mas szempontbdl sem tekinthetd a konfliktuskezelés idealis
modozatanak: nem az elérhetd nézetek kozotti k6zOs nevezd megtalalasat, az osszhaszon
maximalizalasat, sokkal inkabb az egyik nézetnek a masik teljes kiszoritasa utjan torténd
uralomra juttatésat célozza. 1%Koztudomasu, hogy Magyarorszagon az eljarasok elhizédnak,
nem ritka, hogy egy ligy tobb év utdn fejezddik be, ugyanakkor az iigyek sulya, vagy jogi
természete nem is mindig indokolna a birésagi Gt igénybevételét. A felek megrovidithetik az
eljarést, ha megegyezésre tudnak jutni és egyezséget kivannak kotni.'® A mediécié a
jogvitdk feloldasnak olyan peren kivdli Gtja, amelyben a felek kozotti egyezség kialakitast
kozvetitd segiti, igyekezvén kozelebb hozni az éllaspontokat. A mediacid a kolcsonds
engedmények kialakitasanak eljardsa, célja a felek akaratanak megfeleld, vagy legalabbis

kozel megfeleld megallapodas 1étrehozésa. 104

Az Egyesiilt Allamokban, Nyugat- Eur6paban a mediacionak mar elterjedt halézata van,
pontosan kidolgozott modszerek alapjan mitkddik. A konfliktusok mediacios eljarassal valod
rendezése segit a békés egymas mellett élés jovobeni helyreallitasaban, egyben tehermentesiti
a birésagok munkajat.'®® A pereskedés pénziigyi oldalat sem lehet figyelmen kiviil hagyni,
amikor a bir6i Gt hatranyairdl beszélink. A konfliktus jogi Utra terelése nagyrészt a felek
kozotti szembenallas magas fokat, a kommunikéacio ledllasat feltételezi. A tartos
kapcsolatokban, példaul a munkajogviszonyban erdsebb a kapcsolat helyreallitasa iranti igény
a ,,gyOztes-vesztes” felfogasnal, mivel a hierarchikus viszony mogott kozos érdekek

huzédnak, s jo esetben mindenki célja a tartés, hosszii tadvon valod egyiittml'ikédés.106 A

1%2SOMOGY! ARPAD:Mi fan terem a mediacié?Jogtudomanyi kézlony, 2000. (55. évf.) 1. sz. 20-26.

103

BARNANE MUCZER:A birésag elétti eljaras és a mediacio, mint a konfliktusok megoldasanak lehetséges
Utjai, Magyar jog, 2000. (47. évf.) 10. sz.599.

1% BANDI GYULA: A kozvetités (mediécio) jogi szabalyozasanak tovabbfejlesztése,Jogtudomanyi kozlony,
2000. (55. évf.) 1. sz. 11-19.
1% BARNENE MUCZER ERZSEBET: 4 birésdg elétti eljards és a medidcid...i.m.,599.

106

NADHAZY: Uj elvarasok a tapasztalatok fényében... i.m. 662.
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mediacios eljardsok népszeriisége vilagszerte folyamatosan novekszik. Terjedésének
kiemelked6 indoka annak el6nyeivel magyarazhatd: gyorsabb, olcsobb, energia-takarékosabb,
koltséghatékonyabb a biréi eljarasnal'®’, valéban a vita megoldéaséra iranyul. Napjainkban az
AVR eljarasok a birdsagi eljarasok mellett 1éteznek, de a jovOben egyre Kkiterjedtebb
jogteriileten alkalmazhatéva valhatnak. A mediaci6 mint az AVR eljarasok egyik
legsokoldaltbb eszkoze 1%° jétékonyan hat a felek kozott megromlott kapcsolatra, tisztazza a
felek érdekeit és szandékait, a kozvetitd segitésével a felek pedig onalloan hozhatnak meg
olyan dontéseket, amelyeket a magukénak érzenek, ezért altalaban a késGbbiekben is tartjak

magukat az elézetes megallapodashoz. '

Konfliktus estén'™ a felek még targyalnak egymassal, de eléfordulhat, hogy nem talaljak a
kdzos hangot, nem jutnak tdl a malt hibainak, mulasztasainak taglaldsan. Még tobbszor fordul
eld, hogy a felek mar nem tudnak eredményesen targyalni egymassal. A kozvetité a felek
kozotti vitat kiviilrél szemlélve sajat megoldési javaslatot dolgoz ki, azonban ezt a feleknek
nem kotelezd elfogniuk. Amikor a felek felkérik a kozvetitét, hogy viszonyukat kisérje
figyelemmel, fontos, hogy megfeleld mennyiségli informacioval lassak el, valamint szamara
kelld idét biztositsanak, hogy azonosulni tudjon az adott iiggyel.”? A kozvetités soran a
mediator tehat, mint képzett targyalassegitd van jelen, a targyalds kereteire, szabalyaira és
ezek betartasara tigyel, tehat magat a problémamegoldé folyamatot tartja kontroll alatt.*** A
konfliktus kezelése soran a egyik fo feladata arra 6sztondzni a feleket, hogy a mult helyett a
jovére koncentraljanak. A megoldashoz mindenképpen az visz kozelebb, ha hosszltavra sz616
dontést hoznak és kidolgozzak a hozza vezetd 1épéseket. A kozvetitd személye kiemelkedden

fontos, hiszen gondolatai, szdndékai, €és érzései kihatassal lehetnek a kozvetitdi folyamatra, a

YCUMMINS, HOWARD W.:FromConflicttoConflictResolution: Establishing ALJ
DrivenMediationProgramsinWorkers' CompensationCases ,Journal of the National Association of
Administrative Law Judiciary, Vol. 30, Issue 2 (Fall 2010), 392.

% HOUZLI TANG: Mediation is DevelopingAroundthe World, AsiaPac. L. Rev. 31. 2009 31-37.
®CUMMINS, HOWARD W.:i.m. 392.

"9 LOVASZ: Konfliktuskezelés. .. i.m. 21.

" A munkatigyi mediatorhoz a felek leggyakrabban a munkakori leirasokkal kapcsolatos egyet nem értés,
kiilonféle, a foglalkoztatas soran tapasztalhato diszkriminacio, a munkaidd és a tilmunka szabalyozasaval
kapcsolatos elégedetlenség, az alkalmazott vezetési mddszerek, valamint a munkahelyeken elszenvedett zaklatas
eseteiben fordulnak.

MIHALY ILDIKO: Mediécié - a munkahelyeken is ,Munkaiigyi szemle, 2007. (51. évf.) 10. sz. 9-10.

2 DAVIDSON, ROBERT B.; HAUDE, DEBORAH GAGE: The keytoDeveloping Strong MediationSkills,
DisputeResolutionMagazine, Vol. 12, Issue 1 (Fall 2005), pp. 13.

"BHEINOLD LASZLO: A kézvetiti tevékenység, A Munkaadé Lapja, 2003/4. 46.
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kozvetités eredményére.’™* A mediator legfontosabb szerepe a targyilagos hangnem és a
bizalom érzésének biztositdsa. A helyzet mindkét féltdl rugalmassagot, megfeleld hozzaallast

és konkrét vallalasokat kivan. **°

A mediacios eljarashoz nem fiizédik merev eljarasi rendszer.
Véleményem szerint az alabbi —az angolszasz jogban mikodé- kovetkezOi eljarasi séma

kovetése vezethet eredményre:

Elsddleges 1épés a cél meghatidrozésa, tovabbad meg kell hatarozni az eljaras
alapszabalyait, (itt kiemelten fontos a titoktartds) a kozvetitd szerepét, a felek viszonyat.
Az eljaras masodik szakaszaban az eldontend6 kérdéseket, perspektivakat kell felvazolni. A
feleknek kolcsonosen, a masik félbeszakitasa nélkul kell meghallgatniuk egymast, majd a
kozvetité a parbeszéd utan Osszefoglalot készit. Az eljaras harmadik szakaszdnak célja a
probléma megoldasa. Elsdsorban egy egyeztetett megoldasra kell jutni, mely mindkét fél
szamara elfogadhat6. Azonositani kell a rovid es hosszu tavi problémékat, a feleket a
,»pozicio” fel6l az ,.érdekek” iranyaba kell elmozditani. Az eljaras negyedik szakasza a
megallapodas irdsba foglalasa, melyhez- amennyiben sziikséges -magyarazé dokumentumok

csatolhatdak. °

A mediaciéval nem csak egy mindkét fél szamara el6nyGs egyezség jOhet létre a
kozvetitdi tevékenység eredményeként, hanem akar a kordbban torvény altal nem védett érdek
1s kollektiv szerzddésbe foglalhato, s ekként igényként megfogalmazhaté €s kikényszerithetd

statuszba keriilhet. !’

" NOLL, DOUGLAS E.:Mediation, ThenMediation, DisputeResolutionMagazine, Vol. 14, Issue 1 (Fall 2007),

pp. 37
> OVASZ GABRIELLA: Konfliktuskezelés mediacié segitségével,Munkaiigyi szemle, 1999. (43. évf.) 11. sz.

18-21.

“*CUMMINS, HOWARD W.:i.m. 393-394.
"http://www.mediacio.hu/files/tanulmany _mediacios_programrol.pdf 19. (2013.10.23-i letdltés)

29


http://www.matarka.hu/cikk_list.php?fusz=4479
http://www.mediacio.hu/files/tanulmany_mediacios_programrol.pdf%2019

111.5. A kollektiv munkaulgyi vitak szabalyozasa az 1992. évi Munka Torvénykdnyvében

Az 1992. jdlius 1-jén hatalyba 1épett Mt. alapvetéen megvaltoztatta a munkajog
szabalyozasanak elveit, amit a gazdasagi, politikai és tarsadalmi értékrend megvaltozasa
indukalt.

A torvényi szabalyozas ,,minimumstandardok” kialakitasara, illetve a jogi, intézményi keretek
meghatarozasara torekedett. Ez tiikr6z6dott az egyéni és kollektiv jogviszonyokra vonatkozo
rendelkezések tartalmanak kialakitasaban, s6t, megvaltozott a munkajog alanyainak kore is,
hiszen a kollektiv jogviszonyok alanyai k6zé a munkavallaloi részveételi jogokat gyakorlo
intézmények is bekertiltek. **® A magyar munkajogi szabalyozasban elsként az 1992. évi
Munka Torvénykonyvének a negyedik része szabélyozta a munkaugyi vitak rendszerét, azok
tipizalasat (a teljesség igénye nélkil), valamint a feloldasi modokat. Az 0 szabalyrendszer
legfontosabb valtozésa abban jel6lhetd meg, hogy a munkaiigyi vitdkat valddi érdekalapt
vitaknak tekinti, és fontos lépéseket tesz az adekvat jogi struktdra jogi struktdra iranyaba.
Tovabbi fontos vonasa, hogy Iényegileg helyes szemléletben hatdrozza meg a munkaigyi
vitdk két tipusat, tovabba tételes rendelkezéseket tartalmaz a kollektiv munkaigyi vitak

eldontésére. 1*°

A torvényben a vitakezelés intézményrendszerének kialakitasat a jogalkoto a szocialis
partnerekre bizta; 6k hatdrozhattdk meg azokat a szervezeti kereteket, amelyekben az
egyeztetd targyalasokat, a kozvetitést, valamint a dontébiraskodast lefolytatjak. A kollektiv
érdekvitdk megoldasara iranyul6 eljarasok altalaban 6nkéntes alavetés alapjan indulnak, ezek
alol két kivételt allapit meg a torvényi szintli szabalyozast, mégpedig a sztrajk eldtti kotelezd

120 121

egyeztetést,” illetve a kotelez6 dontébiraskodas négy esetét.

Mig a sztrajk eldtti egyeztetés kikotése megfelel a nemzetkdzi gyakorlatnak, addig a kotelezd

dontébiraskodas munkatorvényi eldirasa ellentétben all azokkal, mivel az Eurdpai Szocialis

2

Karta és az ILO Egyezményi és Ajanlasai'? eléirjak, hogy az érdekvita kimenetelébe az

118

RUZS MOLNAR KRISZTINA: A mediécid az alternativ vitamegoldas rendszerében, kiilonds tekintettel
munkajogi szerepére, Doktori értekezés, Szeged, 2005. 94.

" HEGEDUS ISTVAN: A munkatigyi vitak, Munkaiigyi fizetek, Arbiter Bt., Budapest 1992. 4-5.
1201989.6vi VII.tv. 2.8(1)

211992 évi XXII.tv. 197.8

1221L.0 92.szamU ajanlas az 6nkéntes érdekegyeztetésrdl és a dontébiraskodasrol

30



allam lehetség szerint ne avatkozzon be sem a vita érdemi eldontésével, sem a kotelezod
déntébiraskodas eléirasaval. '

Az érdekvitdk megoldasara a torvény™* haromféle lehetdséget biztositott a felek
szamara, ezek: az egyeztetd tdargyalds, a kozvetités és a dontébiraskoddas. A 194.8 szolt az
egyeztetd targyalasrol, melynek alkalmazésat kollektiv érdekvita felmeriilésekor kotelezéve
teszi a torvény. Az egyeztetd targyalason az érintett felek vesznek részt, kiviilallo személy
nincs jelen. Az egyeztetés azzal indul, hogy a targyalast kezdeményezo fél irasban eljuttatja
allaspontjat a masik félhez. Az egyeztetés sikerét a jogalkotd azzal kivanta biztositani, hogy
eldirta: annak id6tartama alatt, legfeljebb azonban hét napig a vita alapjaul szolgalo
intézkedést nem lehet végrehajtani, és tartozkodni kell minden olyan cselekedettél, ami a
megallapodast veszelyezteti.

A kozvetitésen a feleken Kkivil részt vesz egy, a konfliktusban nem érintett harmadik
személy is. Kdzvetitésre nem kotelezé jelleggel Keriil sor, az eljaras igénybe vétele a felek
megallapodasatol fligg. A szabdalyozéas szerint a felek kozosen kérik fel a kozvetitét az
eljarasra, aki az altala szlikségesnek tartott mértékben tajékoztatast és adatszolgaltatast kérhet
télik. Ebben az esetben az egyeztetésnél eldirt hatarido legfeljebb &t nappal
meghosszabbodik. A kozvetités befejezésekor a kozvetitd koteles az egyeztetés eredményét,
illetve a felek allaspontjat irasba foglalni és a felek részére atadni.

A dontdbiraskodas is olyan eljaras, amelyre fOszabaly szerint a felek megegyezése
alapjan keriilhet sor, és harmadik személy, a dontdbir6 bevondsat igényli. A személy dontése
akkor kotelezd a felekre, amennyiben eldzetesen irasbeli nyilatkozattal ennek alavetették
magukat. A dontébird egyeztetd bizottsagot hozhat 1étre, amelybe a felek azonos szamu
képviseldt kiildenek.

A torvény harom olyan esetet is felsorolt, amikor nem a felek megallapodasa jelenti a
dontobird igénybevételének alapjat, hanem az kotelezd, az indoklas szerint azert, mert a
munkabéke fenntartasa érdekében a jogalkotd biztositani akarta a vita megoldasat az altala

stlyosnak tekintett sérelmek esetén.'?®

Garancialis jelent6sége volt annak a rendelkezésnek, és egyben ez adta meg az Mt-ben

szabalyozott alternativ vitamegoldasi eljarasok sulyat, hogy az egyeztetés, vagy a kozvetités

2 NACSA BEATA: A kollektiv érdekvitak rendezésének munkajogi szabalyozasa,ActaFacultatisPolitico-
iuridicaeUniversitatisBudapestinensis XLV. (2008) 207.

41992, évi XXII. tv.

121992, évi XXII. 24., 63., 65. §
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soran létrejott megallapodas és a dontdbird dontése kollektiv szerzddéses megallapodasnak
mindsiilt. Ezek a dokumentumok normativ erével rendelkeznek, ezaltal tartalmunk a birdsag

elott kikényszeritheto. 126

I11.6. A jogi szabalyozas hianyossagai a 2012. évi l. térvényben, javaslattétel azok

kikUszobolésére

A dolgozat ezen pontjanak nem célja az Uj Munka Torvénykonyveének tételes, és részletes
bemutatasa a munkatgyi vitak tekintetében. Ismertetésre kerdl, hogy az 1992.évi Mt-hez
képest milyen jelentéséggel birnak az munkaiigyi vitdkra vonatkozd 0j szabalyozasok az

alternativ vitarendezés intézményeinek alkalmazhatdsaga szempontjabadl.

A mediacio esélyét csokkentette az a kortilmény, hogy a toérvény tovabb gyengiti a
szakszervezetek pozicioit, példaul megsziint a kifogasi jog'?’, amelynek érvényesitése
automatikusan magaval hozta az egyeztetési, azaz targyalasi kényszert a munkaltato6 tervezett
intézkedése kapcsan. A munkatigyi mediatorokat a kollektiv munkatigyi vitardl szolo6 fejezet
tartalmanak megvaltozasa érinti hatrdnyosan. Mig az el6z6 Mt. a békéltetés és a
déntébiraskodas mellett nevesitette a kdzvetitést, az (j szoveg ezt mar nem tartalmazza. 2 Az
Uj Mt. 293.8-hoz fiizétt indokolasban olvashatd, hogy a kollektiv érdekkonfliktusok
feloldasaban elsdsorban az egyeztetés, illetve a kozvetités jatszik nagyobb szerepet, indokolt
esetben azonban eléfordul a dontSbiraskodas.'®® Ez tehat azt jelenti, hogy béar a térvény
csupan az egyeztetés, és a dontObiraskodds intézményét rogziti, a felek szadmara a kozvetités

mint alternativ vitarendezés lehetdség valtozatlanul fennall.

*Mediécio, HVG-ORAC i.m. 430.

¥/ A szakszervezetet megilletd kifogas jogaval a torvény nem sziikitette, hanem bévitette a szakszervezet
jogérvényesitési lehetdségét. A szakszervezet a munkaltatoval szembeni kovetelését nem csak kifogas utjan
érvényesithette. Lasd bévebben: 975/2003. szam( munkaltigyi elvi hatarozat

Mediacio,HVG-ORAC i.m. 438.
129T/4786. szamu tdrvényjavaslat a Munka Torvénykényvérdl 187. http://www.banyasz.hu/MT4786.pdf
(2013.10.15-i letoltés)
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Ezzel a térvénymddositassal nem tudok egyet érteni, mivel véleményem szerint azoknak, akik
a torvény 293.8-at tanulmanyozzék a munkaligyi vitak kapcsan, inkabb kellene talalkozniuk a

kozvetités fogalmaval, mint a kotelez6 dontdbiraskodas esetkorével.

Az Mt. a kollektiv vita feloldasra, a konfliktusok rendezésére a XXVI. fejezetben
eljarasi szabalyokat nem allapit meg, minddssze két olyan intézményérdl rendelkezik,
amelyek a vita rendezése soran szerepet kaphatnak. Ezek az intézmények az egyeztetd
bizottsag és a dont6bird. Annak nincs akadalya, hogy a felek a térvényes rendelkezéshez
képest joval részletesebb szabalyokat hatdrozzanak meg az érdekvitak feloldasa érdekében.
Véleményem szerint erre a kollektiv szerzédésekben elézetesen rogzitett eljarasi szabalyok a

legalkalmasabbak.

AlapvetO hianyossag, hogy az Mt. nem tartalmazza a munkatiigyi vita fogalmat. Az Mt.
negyedik részének “A munkaiigyi vita” cimsz6 alatti két fejezete (A munkajogi igény
érvényesitése, A kollektiv munkaugyi vita) nem fedi le pontosan az ide tartozo vitatipusokat.
Célszerii lenne az egyes munkaiigyi vitakat jog-és érdekvitakra, valamint azokat egyéni-és
kollektiv jogvitdkra osztani az egyértelmiiség kedvéért. A torvény kimondhatnid a vita
alanyainak meghatarozas mellett, hogy a kollektiv munkalgyi vita fogalma megegyezik az
érdekvitdk fogalméaval, az nem képez kulon kategoriat, tehat itt sz6 van minden jogvitan

kiviili, munkaviszonnyal 6sszefliggd vitarol.

Az 0j Mt. 293.8-hoz fiiz6tt indokolasban olvashato, hogy a kollektiv érdekkonfliktusok
feloldasaban elssorban az egyeztetés, illetve a kozvetités jatszik nagyobb szerepet, indokolt
esetben azonban eldfordul a dontdbiraskodas. A torvény meégsem nevesiti az érdekvitdk
megoldasi modozataként a kozvetitést, amit az 1992.évi torvény még szabalyozott. A
kozvetitdi tevékenységrol a 2002. évi LV. tv. rendelkezik, amely azonban munkaiigyi
érdekvitak megoldasanal nem alkalmazhat6. A 2002. évi LV. tv hatalyba Iépése utan nyilt
lehet6ség arra, hogy a kozvetités polgari ligyekben és a munkaugyi jogvitdkban is
vitamegoldasi lehetdséget jelentsen. Kiss Gyorgy allaspontja szerint a jogalkotd létrehozta
ugyan a perelharito intézményt, de val6jaban nem akarta ezzel az igazsagszolgaltatas érdekeit

sérteni. Egyet értek meggy6z6désével, mely szerint az Mt. valojaban nem keésziti fel a feleket
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a kollektiv vitdk megoldasra (szemben példaul az angol szabalyozasban foglaltakkal)**°A
kiilon torvényben szabalyozott mas kozvetitdi vagy békéltetd eljaras azonban nem tartozik a
torvény hatdlya ald. A térvény altal meghatarozott ,,mas kozvetit6i, vagy békélteto eljaras”
korébe tartozik tobbek kozott az Mt-ben szereplé vitamegoldasi eljaras, mivel az ecleve
érdekvitdk, nem pedig jogvitdk megoldasat szolgal6 intézmény. A torveny targyi hatalyanak
elemzese sorén tehat megallapithatd, hogy ha a felek kollektiv érdekvitajukat kdzvetités Gtjan
kivanjak rendezni, ennek a térvénynek az eljarasi szabalyai rajuk nem vonatkoznak. *! Ebbdl
kiindulva a munkalgyi érdekvitdkra vonatkozd szabalyokat egy kuldn torvényben lehetne
rogziteni, melyben rogzitésre keriilhetne az alternativ vitarendezes alapelvei, eljarasi

szabalyai, annak iddtartama, a felek jogai, illetve kotelezettségei az eljaras soran.

A torvény az egyeztetd bizottsag létrehozasat a felek dontésére bizza szemben a korabbi
Mt-vel. A birdsagok tulterheltsége miatt a felek szabad megallapodaséanak a korlatozasa
megengedett lehetne, még a rugalmassag kritériumanak keretein betll maradva, vagyis a felek
kozotti egyeztetésre kotelez6en, minden mas eljarast megel6z6en sort kellene keriteni. Az
egyeztetés kotelezd eldirasaval a feleknek maguknak kell kiils6 segitség nélkiil konfliktusuk
megoldasa érdekében targyaldasztalhoz iilni, €s csak az erre a formara eldirt szabalyok

betartasa utani sikertelenség esetére fordulhatnanak a semleges félhez. **

A kiilfoldi gyakorlatban'®® nem ismeretlen, hogy a felek vitikat elssorban a kollektiv

k, 134

szerzOdésben, vagy kiillon megallapodasban foglalt szabalyok szerint rendezi azonban a

B9 RACZ ZOLTAN: Konferencia az évforduldjat iinneplé munkaiigyi vitamegoldé szervezetrél, Allam és

jogtudomany, 2006. (47. évf.) 4. sz. 639-647.

BIRUZS MOLNAR KRISZTINA: Kézvetités munkaiigyi jogvitakban, Munkaiigyi szemle, 2005. (49. évf.) 12.
sz. 28-33.

’RACZ PhD. i.m. 186.

133 Az MKDSZ, valamint az SZMM 2006. szeptember 7-én és 8-an konferenciét tartott az MKDSZ 10 évi
munkassagarol. Harry Bockstein a Belga Szévetségi Foglalkoztatasi, Munkaugyi és Szocialis Parbeszéd
Szolgalat képviseletében eldadta, hogy a belga munkaiigyi kapcsolatok modelljének egyik pillére a békéltetés és
a kozvetités. A legfontosabb jellemzdje tovabba a belga munkaiigyi kapcsolatoknak a szubszidiaritas elve, amely
szerint a dontéseket azon a legalacsonyabb szinten kell meghozni, ahol a megfelel6 informaciok a leginkabb
rendelkezésre allnak. Ez azt is jelenti, hogy a munkaiigyi és a bérkérdések 70%-at vallalati, illetve agazati
kollektiv szerzédések rendezik.

RACZ ZOLTAN: Konferencia az évforduldjat iinneplé munkaiigyi vitamegoldé szervezetrél ,Allam és
jogtudomany, 2006. (47. évf.) 4. sz. 639-647.

3* RADNAY JOZSEF: Munkajog, Budapest, 2000. 216.
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hazai szabalyozashan a felek szdméra ezt szintén csak lehetéség. Amennyiben nincs a felek
kdzott mér korébban kialakitott vitarendezési gyakorlat, a felekre a torvény rendelkezései az

irdnyadoak, melynek azonban a szocialis partnerek viszonyara karos hatasa lehet.

Torvényi szabalyozads hidnyaban kozvetitést barki végezhet, a feltétel minddsszesen
annyi, hogy a szemben all6 feleknek a kozvetitd személyében meg kell egyezniiik (ez szintén
nehézségekkel jarhat példaul egy sztrajkkal fenyegetett helyzetben).
Véleményem szerint erre szintén megoldas lenne egy, a munkaligyi érdekvitakat szabalyozd
torvény megalkotdsa, melyben rogzitésre keriilhetne, hogy a kozvetitonek milyen

kvalifikaltsagokkal kell rendelkeznie.

A torvény 291.8-ban rogziti az egyeztetés, és a dont6biraskodas intézményeit, azonban
a kifejezetten ezeknek az eljardsoknak a hatékonyabba tételére, gordilékeny alkalmazasara
létrehozott MKDSZ a szabalyozason kivil marad. Véleményem szerint, ha a torvény, vagy
egy kiilon jogszabaly egy helyen nevesitené az eljarast, és annak eldsegitésére 1étrehozott
intézményt, annak mitkodése is hatékonyabba valna, tobben keresnék fel érdekvitaik kapcsan
a Szolgalatot. A Szolgalat kézremiikodése novelhetné az esélyét annak, hogy a szocialis
partnerek kozotti konfliktusok az érdekvitdk szintjen maradjanak, a felek torekedjenek a
békés vitarendezése, ne alakuljon ki sztrajkkal fenyegetett helyzet, mely egyarant kedvezétlen
a munkaltato és a munkavallalok szamara is. Tovabba a Szolgalat kdzvetitdi még tobb esetben
biztositani tudndk személyiikkel a pértatlan, és ezéltal eredményesebbnek tiind vitarendezés

eselyeit.

Az Mt. 291. 8-ban meghatarozott egyeztetdé bizottsag létrehozasa a gyakorlatban szintén
kérdéseket vethet fel, mivel a szabalyozas csupan annyit rogzit, hogy ezek rendeltetése a
munkaltato és az zemi tanacs, illetve a munkaltato és a szakszervezet kozott felmerult vita
feloldasa. Kérdéses tovabba, hogy az egyeztetd bizottsigba milyen moddon, milyen
szempontok szerint valasztodnak ki a paritasos tagok, illetve, hogy ezek esetenként alakulnak,
vagy ha mar Osszeallt egy ilyen bizottsdg, akkor a tovabbiakban az foglalkozik minden
uggyel?

A kozvetés szempontjabdl vet fel kérdéseket a fliggetlen elndk személye. Az nyilvanvalo,
hogy nem tartozhat sem a munkaltatd, sem pedig a szakszervezet, vagy Uzemi tanacs
érdekkorébe, de vajon feltétel-e az, hogy kelléképpen felkésziilt, szakértelemmel rendelkezé

szemeély legyen? A felek altal a leglogikusabb megoldas az lenne, ha eleve egy
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szakképzettséggel rendelkezd mediatort kérnének fel az elndki tisztség betoltésére. B35 A
torvény elfogadasa el6tt sziiletett javaslat az MKDSZ részérdl, hogy a felek a kollektiv
érdekvitaik soran vehessék igénybe az MKDSZ-t, tovabba, hogy a Szolgalat listajardl
valasszak ki az elnokot. Ez a javaslat, ahogyan az a térvény szovegébdl kitlinik, nem kertilt
elfogadasra, az elnok személyének kivalasztasat a jogalkotd egyértelmiien a felekre bizza.
3%Azonban ha a felek igényt tdmasztanak arra, hogy kollektiv vitaiknal az elnok szerepét
szakképzett mediatorok tolts€k be, azt rogzithetik kollektiv szerzddéseikben, illetve eseti

megallapodasaikban.

A dontébiraskodasra vonatkozd szabalyozas hianyosassaga, hogy ezen a helyen sem
hatdroz meg a toérvény pontos definiciot, valamint eljarasi kérdések is merllnek fel,
mégpedig, hogy dontdbirdskodasrol csak a feleket kotelezd ereji dontés meghozatala esetén
lehet beszélni, ezért az eljaras meginditasdnak érvényességi feltételévé kellene tenni az
eldzetes irasbeli nyilatkozatot, a toérvény azonban az ,.irdsban megéllapodhatnak™ kifejezést
rogziti. A dontébird személyével, szakmai kvalifikaltsdgaval kapcsolatban a toérvény itt sem
hataroz meg feltételeket. Jelenleg Magyarorszagon az arbitralas érdekvitak eldontésére
szolgal, ugyanakkor az Egyesiilt Allamokban a jogvitdk, valamint az érvényben 1év6 kollektiv
szerzOdések be nem tartdsabol szdrmazd panaszok rendezésével kapcsolatban keriil

alkalmazasra. '

Végezetil az Mt. XXIV. fejezete, mint lathattuk eljarasi kérdésekben igen szegényesen
szabalyozott, azonban a nemzetkozi gyakorlatnak ellentmonddé harom kotelezd
dontébiraskodasi eset mégis rogzitésre keriilt a 293.§ (2)-ben, ami a felek szabadagat a
vitarendezeési gyakorlat kialakitasaban teljes mértékben korlatozza. Véleményem szerint, ha a
jogalkotd ezt a harom kérdéskort olyan sulyunak itélte meg, hogy kotelezé dontdbiraskodasi
eljarast irt el6 felmeriilésiik esetén, ebben a pontban rogziteni kellett volna, hogy az ilyen
kérdésekben csak szakképzettséggel rendelkezd dontdbird jarhatna el. Az ilyen,
szakértelemmel rendelkez6 személyeket az MKDSZ biztositani is tudnd, azonban a felek itt is

szabadon valasztjak meg, hogy ki fog vitajukban donteni.

35 A felek békéltetdi, kozvetitdi teendk ellatasara barki felkérhetnek, aki a vitdban 4116 felek elvarasainak

megfelel. Az eljaras lefolytatasa érdekében az MKDSZ-hez fordulhatnanak segitségért, ekkor az Mt-nél
részletesebb szabalyzat szolgalhatna az eljaras alapjaul.

A munkajog nagy kézikdnyve, Complex kiadd, Budapest 2008. 1369.

“*Medicio, HVG-ORAC i.m. 430.

“REZLER GYULA: A munkaiigyi vitak megoldasanak amerikai modellje, In: Dont8biraskodas Szerk: Téth Pal
Péter Piski Kiad6 Budapest, 1999 13.
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Megallapithatd, hogy Magyarorszdgon a mediacios eljarasok ,,0nkéntes” terjesztése
még gyerekcipOben jar. Természetesen indokolhatd ez azzal, hogy a kozvetitéses eljarasok
gyokerei csupan az 1990-es evekre nyulnak vissza (t6rvényi szabalyozasa 2002-ben jott Iétre),

|138

szemben a commonlawallamaival™", ahol mar t6bb évtizedre visszamendleg kotelezd, vagy

ajanlott volt a per el6tt, vagy a helyett a mediacios eljaras alkalmazasa.

38 Anglidban az elsé jogi szabalyozas 1896-ban, ConciliationAct létrehozésakor valésult meg, az USA-ban

pedig 1913-ra vezethetd vissza az alternativ vitarendezési formak intézményesitett kialakitasa. lasd bévebben:
VARGA SZABOLCS: Alternativ konfliktusmegolddsi lehetbségek a szervezetek gyakorlatiban, PhD. értekezés,
Sopron, 2009. 75.
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Osszegzés

A dolgozat arra kereste a valaszt, hogy a kollektiv munkajog alanyai kialakult
érdekvitaikat miképpen rendezhetik, a torvény milyen lehetdséget biztosit szamukra egy-egy
munkaharccal veszélyeztetett helyzetet megeldz6éen. Kutatdsomban célként tiiztem ki, hogy
ismertessem a birosagi eljarasoknal kedvezobb feltételekkel és sajatossagokkal bird alternativ

vitarendezeési intézményeket.

A hazai szakirodalom, mely konkrétan nem csupan a munkaugyi vitak intézményével
foglalkozik, hanem azt dgymond elhelyezi a munkajog rendszerében, meglatasom szerint nem
ad atfogod képet a munkaligyi vitdk szabalyozésa kapcsan, sok esetben csupan a torvény
értelmezésével talalkozhat az olvas6. Ugy vélem, hogy a legtobb esetben nem helyez a
munkajogi szakirodalom elég hangsulyt azokra a kérdésekre, melyek a munkaligyi vitak
kapcsan felmerllnek. Véleményem szerint ez azzal indokolhatd, hogy a Munka
Torvénykonyve a vitdkra vonatkozé szabalyanyagot nem a munkaligyi kapcsolatokat
szabalyoz06 részben targyalja. Dolgozatomban korbejartam e kérdéseket, ahol hidnyossagot

éreztem a magyar szakirodalomban, kulfoldi szerz6k munkaira tamaszkodtam.

Osszességében elmondhatd, hogy magyar munkajogi szabalyozas nem tdmogatja a
munkaiigyi vitdk megoldasat. A torvény diszpozitiv, keretjellegli szabdlyai probalnak a
nyugati jogrendszerek szabalyozasaihoz ,,felnéni”, lehetéséget adva a feleknek az alternativ
vitarendezesi modozatok valasztdsdhoz. A hazai kollektiv munkaligyi kapcsolatokat
véleményem szerint a jogalkotas nagy részben determinalja. A hazai jogalkotast , kétarcunak”
mondanam. A szabalyozasok megalkotasra keriiltek, alkalmazasuk kapcsan ugyanakkor
szamos eljarasi kérdés meriil fel. Véleményem szerint nem elegendd a jogszabalyokat
megalkotni, azoknak minden esetben az azt alkalmazok igényeihez kellene illeszteni. Mint
lathatjuk, amig egyes teruleteken éppen a jogi szabalyozas hianyossaga vet fel problémakat,

addig a masik oldalon a rugalmatlan, gyakorlatiatlan szabalyok valhatnak alkalmazhatatlanna.

Bar az 0Uj Munka Torvénykonyve a kollektiv érdekvitak kapcsan a nemzetkozi

munkajogban ismert intézményeket nevesiti, ez nem elegendd, mivel nem szamol azzal, hogy
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a szocialis partnerek egy része nem rendelkezik megfeleld vitakezeld forummal, igy szdmukra
marad a birdi eljaras. Magyarorszdgon a munkatgyi mediacid nem terjedhet gyorsan, pedig
maga a jogintézmény hatékony és gyors megoldasokat tesz lehet6vé. Véleményem szerint egy
jogi szabalyozas tulnyoma részt diszpozitiv jellegét nem veszti el azéltal, ha a felek érdekében
rogzitésre kerll olyan eljarasi szabaly, melyet a felek nem kerlhetnek ki egy adott vitas
helyzet kapcsan. A megoldas véleményem szerint az volna, ha minden egyes AVR eljarasra
torvényi szinten kidolgoznanak alapvetd eljarasi elveket, sziikségképpen részletszabalyokat,
ugyanakkor az eljaras rugalmassaganak kritériumat is megtartanak, tovabba megneveznék és

elkulonitenék az érdek-és jogvitaknal alkalmazhato eljarasokat.
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