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BEVEZETES

,,Bor, te dus oromelixir,
Bor, te taltos rot pogany,
Csék az Elet ajakan,

Kedvesemnek varva vitt hir.

Vérem forrjon véled dssze,
Bor, te férfikor teje,
Mindeneknek elseje,

Torkom érced hadd fiiréssze.

Bor, te iinnep ékes gyolcsa,
Madjus himes kontose,
Vig tiizek vig kiirtose,

Oserdk tiiz-istenkorcsa.

Bor, ma téged megrabollak,
Mellem érted dong s tiizel,

Bor, téged vasarnapollak.

Bor, ¢ égjiink, égjiink egyiitt el!”

A fenti sorokat Jozsef Attila, a ,szépség koldusa”vetette papirra ,,Hymus a borhoz”

(http://www.mek.oszk.hu/00700/00708/html/kolto00000/kotet00001/ciklus00028/cim00077.h

tm) cimmel — a hatalmas szenvedélyek koltdje az oOkori bordalok hagyoményait kdvetve

fordul szintén nagy érzelmekkel a bor, e nemes ital felé. A borkészités hagyomanyai egészen

az okori Mezopotamidig nyulnak vissza, igy nem tilzas azt allitani, hogy a bor az emberiség

egyik legdsibb itala. Evszdzadok hosszi sora kellett ahhoz, hogy a mara tradicionélissa vélo

borvidékeken megtaldljak a leginkabb megfeleld fajtdkat, amelyek alkalmazkodnak a

foldrajzi, geologiai sajatossagokhoz, ellenalldak legyenek a szélObetegségekkel szemben, és

megfeleld hozamot biztositsanak.


http://www.mek.oszk.hu/00700/00708/html/kolto00000/kotet00001/ciklus00028/cim00077.htm
http://www.mek.oszk.hu/00700/00708/html/kolto00000/kotet00001/ciklus00028/cim00077.htm

A boraszat témakornek rengeteg aspektusa van, tobbek kozt torténelmi, irodalmi, bioldgiai,
agrartudomanyi, kulturdlis, turisztikai, gasztronomiai és kozgazdasdgi szempontbol is
vizsgalhatjuk a témat, kutatdmunkdm soran (egyetemi tanulmanyaimhoz kapcsoldédva) a
bormarketing vilagaval ismerkedem meg kozelebbrél magyar viszonylatban. Magyarorszag
szOlotermesztés €s bortermelés szempontjabol kivald adottsagokkal rendelkezik, tobb borunk,
borvidékiink nemzetkdzi szinten is nagy népszeriiségnek Orvend, az utobbi évtizedekben
indult igazdn virdgzdsnak a borturizmus ¢és ezzel parhuzamosan a bormarketing is.
Véleményem szerint a téma meglehetOsen aktudlis, hiszen az Europai Unidba torténd
belépéssel hatalmas piac nyilt meg a magyar gazdasag szamara is, €s igy el6térbe keriilt az
igazi magyar értékek, a hungarikumok megismertetése Eurdpa tobbi orszdgidban. Ehhez
azonban elengedhetetlen az is, hogy a magyar lakossag is tisztaban legyen orszaga kincseivel,
koztiik a borokkal és azok magas mindségével, tehat a bormarketing tulajdonképpen belfoldi

¢s kiilfoldi vonatkozasban is 1ényeges eleme a boraszatnak.

Témavalasztdsomban személyes elemek is kozrejatszottak: csaladi szolobirtokunknak
koszonhetden magam is foglalkozom kistermeldi-hobbiszinten a szdlétermesztéssel és a
borkészitéssel. A kisalfoldi Gyarmat kozségben fekszik sz6lonk, amely a pannonhalmi és a
somloi borvidék kozt talalhatd, a telepiilés Eszak-Dunantil leghosszabb osszefiiggd
pincesoraval biiszkélkedhet. 2012-ben iinnepelte a préshazsor a 200. évforduldjat, és
alkalombol felujitasok, fejlesztések kezdédtek az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program
¢és a Daranyi Ignac Terv tamogatasabol. Nadtetds valyoghazak ,,fiatalodtak meg” az elmult
néhany évben, folyamatosan szépiil-€piil a pincesor, amely miilemlékvédelem alatt is all. A
tervek szerint bor- és palinkakostolokkal, vadasz- és egyéb szabadidds programokkal

igyekeznek novelni a térségben a falu latogatottsagat, felpezsditeni kulturélis életét.

Vizsgalati t¢tmam kozelebbrdl a magyar bormarketing miikodése, hogyan érvényesiilhetnek a
magyar borok ¢és borvidékek ennek koszonhetden belfoldon és kiilfoldon. Orszagunk
borvidékei koziil a ,teremtett borvidék”, azaz Pannonhalma és térsége bormarketingjét
valasztottam. A kozelmultban a pannonhalmi borvidékhez visszacsatoltdk Gyarmat kozséget

is, ennek apropojan kitérek a falu telepiilésfejlesztési és -marketinglehetdségire is.



Kozelebbi vizsgalati kérdésem:

e Mi befolyasolja a borfogyasztassal kapcsolatos preferenciakat: elegendé-e a bor,
mint termék marketingje az egyes borvidékek forgalmanak ndveléséhez, az imézs
erdsitésé¢hez vagy sziikséges a kiegészitd szolgaltatdsok megléte, mindségi volta
is?

e Hogyan alakul at a borok fogyasztéi piaca, kik a f6 fogyasztéi csoportok a
pannonhalmi borvidék esetében?

e Hogyan torténik a borvidéki csatlakozds egy olyan kistelepiilés esetén, mint
Gyarmat? A kozelmultban lezajlott fejlesztések sziikséges elofeltételei voltak a
csatlakozasnak, vagy mar a borvidéki tagsag hozta meg ezeket a lehetdségeket a
kozségnek?  Milyen  irdnyvonal  varhaté ~a  jovOben,  Osszehangolt
marketingtevékenységet folytatnak-e a borvidéki telepiilések a zaszloshajoval,

Pannonhalmaval?

Hipotézisem az elsé kérdéskort illetéen az, hogy megvaltozott fogyasztdi trendeknek
koszonhetden ma mar nem elegendd pl. megvaltoztatni a csomagolast vagy késziteni egy jo
printhirdetést az adott borrdl, borvidékrdl, hanem komplex szolgdltatdscsomaggal kell
megnyerni a boraszat irdnt valéban érdekldddket. A fogyasztdi igényeket sok esetben mar

nem elégiti ki maga a termék, hanem valamilyen élményt sziikséges ehhez kapcsolni.

A fogyasztoi piaccal kapcsolatban az a feltételezésem, hogy a mai fiatalok (X, Y generacid
tagjai) nagyobb érdeklddéssel fordulnak a bor felé, bort fogyasztani ismét ,trendi” lett
koreikben. A bor kilépett a fiistds kiskocsmak asztalai melldl, vagy — a masik végletre utalva
— a gourmand-ok idénként fellengz6s vilagabol. Mara a szabadid6 eltoltésének igényes
madjat képviseli a mérsékelt borfogyasztas, akar barati tarsasagban vagy épp egy hangulatos

borkostolo keretein belil.

A harmadik esetben — amelyet elsdsorban személyes érdeklédés és jovObeli kutatasok
reménye miatt vizsgalok — véleményem szerint sziikséges az adott telepiilés el6zetes analizise
IS, hogy pontosan milyen ,hozott anyaggal” rendelkezik; de a fejlesztési lehetdségek
leginkdbb a pannonhalmi borvidékhez torténd visszacsatolds hirére nyiltak meg Gyarmat
elétt. Az Osszehangolt marketingtevékenység kiemelt fontossaghi lenne, de ezzel

kapcsolatosan az a sejtésem, hogy a megvalositas még varat magara, igy ebben a témakorben



nagy kutatasi potencial lehet — és akar a késdbbiekben magam is szivesen foglalkoznék ezzel

a terulettel.

Ugy vélem, a fenti téma fontossaga a 21. szazad elején kiemelt. A tarsadalmi trendek nyoman
a koréabbi évtizedekben varosiasodas €s a vidék lassu eloregedése, pusztulasa valt jellemzdove.
A demografiai trendek a sziiletésszdm visszaesését mutatjdk mar a 20. szazad utolséd
negyedében is, amelynek kovetkeztében a fiatal lakossag 1étszdma csokken az idésebbekéhez
képest. A kisebb kozségek igy gyorsan veszitenek versenyképességiikbol, a fiatalabb
korosztaly pedig a széleskori lehetOségek miatt a varosokat részesiti elényben, igy a falvak
gyakorlatilag tovabb ,,0regednek”. K6z06s jellemzojiik a mindennapi élethez sziikséges ellatas
(postaszolgalat, haziorvosi rendelés, kozlekedés, vasarlasi lehetdségek, egyéb szolgaltatasok)
visszaszoruldsa, nem meglepd tehat, hogy ezek a telepiilések még tovabb pusztulnak.
Napjainkban a mérleg nyelve néhol helyrebillenni latszik: az agglomeréacioban fekvo falvak a
dezurbanizacio miatt szerencsésebbnek mondhatdak

(http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/gyororegedofalvak.pdf), ¢és az olyan

kistelepiilések, amelyekben valoban van turisztikai vagy akar mezdgazdasagi, ipari potencidl,
Uj esélyt kaptak-kapnak. A vidékfejlesztés soran lényeges versenyeldny lehet pl. a tobb szaz
éves szOlész-borasz mult, mert a magyar borok és a vidéki romantika Gjra vonzdéak mind a
belfoldi, mind a kiilfoldi turistdk szamdara. Gyarmat példdja a régioban (ha iigyesen
kihasznaljak a lehetéségeket) mintat jelenthet a pannonhalmi borvidék kornyezetében tovabbi

boraszati hagyomanyokkal rendelkez6 kiskozségek szdmara is (pl. Csikvand).

Szeretném megragadni az alkalmat, €s kdszonetet mondani interjlialanyaimnak. Nem irhattam
volna meg ezt a TDK-dolgozatot interjualanyaim, név szerint Illés Tamas, a Pannonhalmi
Apatsagi Pincészet marketing- és kereskedelmi vezetdje; Istok Lorant, a Pannonhalmi Szent
Marton Borrend kancellarja nélkiil. Koszonettel tartozom tovabba Nagy Robertnek, aki
cimzetes egyetemi docens, megyei félevéltaros, pannonhalmi borlovag €s a gyarmati
borkultira tdmogatoja, illetve Takacs Zoltannak, a gyéri BorPont Delicate iigyvezetdjének.
Mindannyian értékes tapasztalataikkal és véleményeikkel nagyban hozzajarultak ahhoz, hogy
igazan elmélyedhessek kutatdsomban, és inspiraciot jelentett szdmomra a velik késziilt
interji. Végiill, de nem utolsésorban szeretném megkdszonni édesapamnak, hogy
gyermekkoromtol kezdve mintegy csaladi hagyomanyként a sz616 €s a bor szeretetére nevelt
engem. Bizom benne, hogy a késdbbiekben 1is foglalkozhatok ezzel, nemcsak a

szabadidomben, hanem akar munkam soran is.


http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/regiok/gyororegedofalvak.pdf

1. EGY POHAR BOR ES EGY CSIPETNYI MARKETING — TORTENETI ATTEKINTES ES
ALAPFOGALMAK

A téma pontos megismeréséhez ugy gondolom, elengedhetetlen a két f6 alkotdelem: a bor és a

marketing torténetének, alapfogalmainak tisztazasa.

1.1.4 magyar bor évszazadai

Magyarorszagon a sz016- €s borkultira hagyoményai évszadzadokkal ezeldttre nytlnak vissza,
ezért nem csoda, ha kis orszagunk 22 borvidékkel biiszkélkedhet, melyek koziil tobb
kiérdemelte a torténelmi borvidék, illetve a kulturtdj jelzoket. Jelenleg 72,3 ezer hektaron
termelik hazankban a kivalé magyar sz016t, ez sajnos messze elmarad 11 évvel ezeldtti, 2003-

as adattol (93 ezer hektar) (http://www.ksh.hu/docs/hun/eurostat_tablak/tabl/tag00012.html).

A mai Magyarorszag terliletén mar az Oskorban jelen volt a sz616, mint ndvény; errdl
arulkodnak az észak-magyarorszagi dsatasokon talalt megkovesedett széldlevelek. A Kr. e. 3.
szdzadban a Karpat-medence teriiletén kelta népek éltek, valdszinlileg 0k mar ismerték a
szOl6termesztést, de az igazi szOolokultirara még varni kellett: 200 évvel késébb a romaiak
szerezték még a térséget, 1étrehoztdk Pannonia provincidt és viragzo borkultarat honositottak
meg, elsésorban a Duna, a Fert6-to és a Balaton térségében. A kereskedelmi utvonalaknak
koszonhetden a mindségi pannon borok Rémadba is eljutottak. A népvandorlas évszazadai alatt
természetszerlien aldbbhagyott a sz06l6 és a bor termelése, egészen a magyar torzsek
letelepedéséig. Honfoglalo 6seink véandorlasuk sordn tobb szdlétermesztd néppel keriiltek
kapcsolatba, tobbek kozt a Kazar Kaganatus teriiletén (a bor €s a sz6l6 is ebbdl az 1d6ébol
szarmazo jovevényszavunk), nomad életmodjuk azonban ekkor még nem tette lehetdvé, hogy
Ok is elsajatitsdk a borkészités fortélyait. A Karpat-medencében torténd letelepedésiiket
kovetden a romai hagyomanyokat atvéve megkezdddott ujra a szdlészet, a kereszténység
felvétele is ezt a folyamatot erdsitette, a szaporodd pilispokségek ¢€s szerzetesrendek
tamogattak a szOlotermesztés fejlesztését. A tized bevezetése miatt ez tulajdonképpen sajat
érdekiik is volt, hiszen a tizedet a borra is kiterjesztették, a keresztény liturgiaban tobb ponton
is sziiks€ég volt a borra: misebor, eucharisztikus bor, stb. A keresztény szimbolikdban a bor
Jézus Krisztus vérét jelképezte, igy kiemelt jelentdséggel birt

(http://www.mezogazdasagimuzeum.hu/article.php?article id=70,

http://www.boraszat.hu/kodex.html)
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A kozépkorban tehat viragzott sz6l6- és borkultara, a kereskedelem egyik legfontosabb
exportcikke volt, szinte minden nagy kozépkori véaros mellé telepitettek szdlohegyeket.
Ekkoriban alakultak ki sajatos szabdlyaikkal ¢és szokasaikkal a mai hegykozségek elddei.
Erdekes kettdsség mutatkozott a korabeli Magyarorszag keleti és nyugati orszagrésze kozott:
keleten els6sorban a keletr6l hozott, ¢és a kelta hagyomdnyokon alapuldé lugasos
szOl6termesztés, illetve a fara tekeredd sz6l6tokek tulsulya volt jellemz0, a préselést egyszerii
taposos modszerrel végezték. Ezzel szemben nyugaton a német-bajor mintdra létrehozott
alacsony  tOkemiivelés  terjedt el, a  szbldlevet pedig préssel  nyerték

(http://www.mezogazdasagimuzeum.hu/article.php?article id=70).

Forduldépont a torok hoddoltsag idején kovetkezett be: 1541-et kovetden a kozépso
orszagrészben letelepedd torokok muzulmén valldsi szabdlyaik miatt nem fogyaszthattak
alkoholt, ez pedig sajnos sziikségszerlien maga utan vonta a sz616- és borkultira hanyatlasat
ebben a térségben. A kiralysagi teriileteken természetesen tovabbra is valtozatlanul érett a
sz016, folyt a bor, eurdpai népszeriiségnek oOrvendtek a magyar borok. Az orszag
Ujraegyesitését kovetden, a 18. szdzadban maga 1. Rakdczi Ferenc is Oregbitette a magyar bor
jO hirét, a fejedelem révén jutott el XIV. Lajos, a francia Napkirdly udvaréaba a tokaji, aki — a
hagyomany szerint — a kdvetkez6t mondta rola: ,, C'est le roi des vins et le vin des rois - A

kiralyok bora és a borok kirdalya.” (http://www.bortura.com/a-tokaji-bor-tortenete). A

Habsburg-uralom azonban hossztavon nem kedvezett a boraszatnak: az osztrak udvarnak
nem allt érdekében a magyar gazdasag ilyen jellegli fejlesztése, ezért a magyar borok egy 1d6
utan kiszorultak az eurdpai asztalokrol, mert nem tudtdk tartani a Iépést a technikai
fejlodéssel, pl. palackozas, emellett szervezetlen volt a kereskedelem is. A tudomanyos élet
ekkortajt kezdett foglalkozni a problémaval, konyvekkel, cikkekkel probaltdk osztokélni a
sz6ldtermeldket a fejlesztésre, de hidba, a tarsadalmi és a gazdasagi élet nem allt mogattiik.
Az 1848-49-es forradalom és szabadsagharc, valamint az ezt kovetd 1867-es kiegyezés sem
javitott sokat a helyzeten, a magyar borkivitel mennyisége tovabbra sem allt egyensulyban a
mindségével. Adomentességet €s kolcsondket igértek a fejleszteni vagyod sz6ldsgazddknak. A
19. szazad végén atfogd kutatas kezdodott, mely soran megallapitottdk, hogy a magyar sz616k
nagy része elhanyagolt, nincs meg a kelld technikai felszereltség és a szaktudds sem

(http://www.boraszat.hu/kodex.html,

http://www.mezogazdasagimuzeum.hu/article.php?article id=70).



http://www.mezogazdasagimuzeum.hu/article.php?article_id=70
http://www.bortura.com/a-tokaji-bor-tortenete
http://www.boraszat.hu/kodex.html
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1874-1914: a magyar sz6l6- €s borkultura legsanyarubb 40 évét jelenti a nagy filoxéravész. A
filoxéra a levéltetvek egy fajtaja, a sz6l6 gyokerein €l6skodd szdlotetli, mely Amerikabodl
keriilt az Oreg kontinensre 1860 koriil. Spanyolorszagtél Ausztridig, majd sajnos
Magyarorszagon is hatalmas pusztitast végzett. Az orszagba délrél €s nyugatrol is kertiltek
fertézott szOlovesszOk, igy igen hamar elterjedt a hazai sz6élovidékeken. 40-60%-0s
sz6l0pusztulast eredményezett a filoxéra megjelenése ¢és elterjedése, mely maga utan vonta a
sz0lovel foglalkozd gazdalkodok elszegényedését is. A védekezéssel parhuzamosan
megindultak az ujratelepitési munkak is. TOobb eljarassal probaltak fékezni a filoxérat: az
egyik legeredményesebbnek bizonyult a szénkénegezés, de annak hitték egy ideig a sz6lok
vizzel torténd elarasztasat is. A fertdzésmentes teriileteket direkttermd, féleg amerikai
fajtakkal probaltdk benépesiteni, és megkezdddott az oltvanyszolok tltetése is (ahol az
amerikai fajtdk nem az elvart eredményt hoztdk). A filoxéravész éveiben keriiltek elétérbe az
olyan Uj mezdgazdasagi technikak is, mint a permetezés, a tragyazas, illetve a homoktalajon
torténd szolotermesztés is (megfigyelték, hogy a filoxéra homokos talajban kevésbé életképes,
mint mas, kotottebb talajtipusokon). 1914-re sikeriilt megfékezni a kartékony rovart, az
orszag borvidékeinek tobbsége tiszta volt, bar néhol még felbukkant egy-egy helyi lecsengésii
filoxératamadas (http://www.bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/bortortenelem/a-pusztito-
filoxera-1874-1914).

A 20. szazadban gyakorlatilag hamvaibol tamadt fel a magyar sz6l6- és borkultira. A
filoxéravészt kovetden hazank az I. vilaghaborit lezard trianoni békediktatum értelmében
szOldiiltetvényeinek egyharmadat, belfoldi piacdnak pedig kétharmadat veszitette el. A
talpraallds nehezen ment, illetve valamelyest mindségi romlést jelentett a megmaradt
terlileteken a direkttermd fajtak telepitése, termdre forduldsa (noah, izabella, othello), igy méar
ekkor megindult a magyar borok hirének romlésa a kiilfoldi piacokon. A borkultiura kdvetkezd
sokkjat a II. vilaghaboru okozta. A teljes magyar gazdasag szamara 1938-as értéken szamolva
Osszes 22 milliard pengd kart jelentettek a haborts évek, a nemzeti jovedelem 51%-kal
visszaesett. Ebbdl a mezdgazdasag kara 3,6 milliard pengdt tett ki. A jelentds emberveszteség
mellett kiilkereskedelmi kapcsolataink és kozlekedési halozatunk is jelentdés pusztulast
szenvedett el. 1945 marciusdban kimondtdk a nagybirtokrendszer megsziintetését: az 1000
katasztralis holdnal nagyobb birtokokat egészben elvették tulajdonosaiktol, az ennél kisebb
tertilettel rendelkezdket attdl a birtokuktol fosztottak meg, amely 100 (parasztgazdak esetén
200) katasztralis hold folé esett. Ez azt jelenti, hogy Magyarorszag teriiletének 35%-4t
osztottdk  Ujra, amelybdl 40% keriilt 4allami-szovetkezeti kézbe, 60% pedig
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magantulajdonosoké, a lakossagé lett. A szdldteriiletek ily modon térténd elaprozodasa
mellett tovabbi negativumnak szamitott, hogy az 0j tulajdonosok jelentds része nincstelen,
szakképzetlen ember volt, igy sem tokéjlik, sem szaktuddsuk nem volt a sz616 gondozasara.
Az éllami intézkedések azonban még nem értek véget: az allamositasok, a beszolgaltatasi
rendszer, a novekvé fold- és jovedelemadd, a németek erdszakos Kkitelepitése tovabb
sulyosbitotta a helyzetet (utobbi amiatt, mert ez a nemzetis€g nemcsak értett a sz616 és a bor
nyelvén, hanem az anyagi fedezetiik is megvolt erre). Kiilonvalasztottdk tovabba a szdlészetet
¢s a boraszatot, a bor dgazat egészében allami kézbe keriilt, 7 pincegazdasag foglalkozhatott
ezzel a tovabbiakban, teljes kiszolgaltatottsdgot jelentve a szdldtermelOknek. A feszitett
munkaversenynek koszonheté mindségromlast 1953-t6l Nagy Imre igyekezett megfékezni a
pénzrészes sz6lomiivelés bevezetésével. Sajnos a toke és a gépesités hidnyat nem tudta
orvosolni. 1961-62-t61, a TSZ-ek masodszori megszervezésétol kezdve a sz616- €s a boragazat
tobb tamogatast kapott, amely azt eredményezte, hogy a szllétermesztésre alapvetden
alkalmatlan teriileteken is probaltak sikerrel meghonositani ezt a novényt. Az 1968-as Uj
gazdasagi mechanizmus 0j lendiiletet hozott a bortermelésnek, 1960 és 1970 kozott 50%-0s
mennyiségi novekedés kovetkezett be. A magyar bor kereskedelmi szempontbdl elsésorban
kiilfoldi orszagokba, pontosabban a KGST allamaiba aramlott. Biztos felvevOpiacot jelentett
tobb millié hektoliter bornak, a kiilkereskedelmet pedig a MONIMPEX Kiilkereskedelmi
Vallalat intézte, mivel allami monopoliumnak, sét, termékmonopoliumnak nyilvanitottdk a
bor kiilkereskedelmét, azaz egyetlen vallalat végezhette. A nyugati piacra is jutott
Magyarorszag szO016t6kéirdl: altalaban folyoborként keriilt ki, és piacra keriilése eldtt az
importalo allam izlésének megteleld hazasitason esett at, igy nem csoda, hogy a magyar bor
renoméja ezekben az években mélyre siillyedt. A magyar boltok polcain szintén kommersz
borok foglaltak helyet a kotott arrendszernek koszonhetdéen. A boradgazat azonban biztos
megélhetést jelentett ezekben az évtizedekben, ezért nem csoda, hogy a politikai elit tagjai
még a rendszer 0sszeomlasa eldtt igyekeztek minél nagyobb szdldteriileteket felvasarolni —
ennek koszonhetéen a kommunista rezsim végére mar magankézben volt sz6létermd

vidékeink jo része (http://bor-neked.hu/borlexikon/bortudomany/bortortenelem/magyar-

boraszat-a-szocializmus-idejen-1945-1990).

Magyarorszdg borai napjainkban kevésbé ismertek (feltételezhetéen a szocializmus
évtizedeinek és karos hatdsainak); a hazai boraszok nagy banata, hogy az igazi attorés még
varat magara, annak ellenére, hogy évrél évre egyre tobb borunk szerepel a nemzetkozi

borversenyek élmezényében. Ehhez természetesen a rendszervaltast kovetd évtizedekben
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kemény munkara volt sziikség: komoly tokebefektetést igényelt a korszerli technologiai
megoldasok bevezetése, illetve szakmai szempontbdl is lemaradassal kiiszkodott a magyar
borészatok, pincészetek jO része. Szamos hires, ma mar szaktekintélynek szamitd borasz
kiilfoldon csiszolta tudasat. J6 példa erre Malatinszky Csaba, aki kezdetben sommelier-ként
dolgozott Budapesten, majd borkeresked6ként megismerte az europai borvidékeket, és

hazatérve megalapitotta sajat boraszatat (http://villanyiborvidek.hu/hu/pince/malatinszky-

kuria-szolobirtok). De akar emlithetnénk Gal Tibort is, aki a Pannonhalmi Apatsagi Pincészet

szempontjabol kiemelt jelentdségli borasz (erre késobb visszatérek).

A borexport mindazonaltal nagy hangsulyt kap. Magyarorszagon a magyar szO6lo és bor
mennyiségi adatainak begyljtésével, 0Osszegzésével, elemzésével ¢és publikalasaval a
Hegykozségek Nemzeti Tanacsa foglalkozik, a szervezet feladata azonban nem meril ki
ennyiben: a szO6losgazddk szamdra a legujabb szabalyzasokat, trendeket, kutatési
eredményeket is elérhetové teszi, tovabba piacszervezési tevékenysége is jelentés. A HNT
honlapja tehat rendkiviil fontos és sokrétli forras a sz6lészeti-boraszati témakorben. A 2012.
évi sziiret eredményei: 2 millié hektoliter bor termett hazdnkban, mely seprds ujbor, ebbdl
kétszeri atfejtés utan mintegy 1,8 milli6 hektoliter bor marad. Ez elmarad a 2011-ben
termeltt6l, ennek oka foként az iddéjaras, amely meglehetésen mostohan bant 2012-ben a
borvidékekkel, kiillondsen az alfoldi (Baja, Hajos) térségében fekvo teriileteken okozott nagy

karokat a fagy (http://www.hnt.hu/index.php/99-hirek/aktualis/332-szuret2012). A 2013-as

sziiret kedvezdbb képet mutat: egyszeri atfejtés utdn 2,9 millid hektoliter bor keriilt a
hordokba a KSH statisztikdja szerint
(https://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_omn005.html). Az exportmennyiség

pedig évrdl évre valtozik: 2002-t61 2012-ig 620-840 ezer hektoliter kz6tt mozgott a bor

kiviteli mennyisége (http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat _hosszu/elm11.html), az

elmult 12 év tendencidit az 1. szamu abran szemléltetem. A {6 felvevOpiac természetesen az

Eurdpai Uni6, emellett pedig Kanada, Oroszorszag, Kina és az Egyesiilt Allamok.

Erdekes Kina esete, ez taldn a legdinamikusabban fejlédé piac, 2011-ben 1,9 milli6 eurd
értékben vésaroltak magyar borokat. A tokaji borok és egri bikavér a legnépszeriibbek, de a
tobbi magyar bor ismertsége is ndvekszik, amely nemcsak a mindségnek, hanem a magyar
boraszok aktivitasdnak is koszonhetd. Vilagszerte részt vesznek kiilonféle borversenyeken és

—talalkozokon, a Gere, a Malatinszky, a grof Buttler, a Konyari, a Béres és a Takler
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pincészetek példaul a tavoli Kindban is tiszteletiiket tették a Vin China pekingi borversenyen

(http://hir6.hu/cikk/73773/foszerepben a magyar borexport).

Ha szoba keriiltek a versenyek, érdemes szét ejteni a kiemelkedé magyar eredményekrol: a
VinAgora nemzetk6zi borversenyen 2013-ban 1 bor Nagy Arany érmet, 60 bor Arany érmet,
tovabbi 63 pedig Eziist érmet nyert el
(http://borkulturakft.nu/seged/ckeditor/plugins/filemanager/userfiles/vinagora/Eredmenyek/20

13 List_meadal winery abc HU.pdf). 2014-ben szintén szép eredményekkel zarult a

verseny, ezuttal 45 Arany és 89 Eziist mindsités sziiletett

(http://borkulturakft.hu/seged/ckeditor/plugins/filemanager/userfiles/vinagora/Eredmenyek/20

14 Eredmenylista EREM_HU.pdf). Egy masik rangos megmérettetés a Vinalies
Internationales, amelyen szintén a tavalyi évben 8 magyar bor arany mindsitést, 11 bor eziist
mindsitést szerzett, 2014-ben pedig 8 arany és 5 eziist mindsitéssel tértek haza boraink.

(http://www.vinalies-internationales.com/en/resultats-vinalies-

internationales.php?pays=Hongrie&region=&appellation=&producteur=&chateau=&couleur

=&millesime=&type vin=&medaille r=&compare=+and+&lim=&langue=en&annee vinalie
s=2013&order=&sens=#)

1.2.Néhany sz6 a marketing torténetérol

A marketing fogalméara szdmos meghatarozasa létezik. A marketing egyik legjelentdsebb
képviseldje, Philip Kotler szerint: ,,4 marketing olyan tdarsadalmi és vezetési eljaras,
amelynek segitségével egyének és csoportok termékeket és értékeket alkotnak, s cserélnek Ki
egymas kozt, mikozben sziikségleteiket és igényeiket kielégitik.” (Kotler, 2004). A marketing
Osszetett tudomanyag, tobb részfolyamatot, bonyolult kapcsolatrendszereket fiiz Ossze.
Kozéppontjaban a termék (vagy szolgéltatas) és a fogyaszto all. E16bbi az o6tlettd] az eladasig
szorosan kapcsolodik a marketing tudoméanyahoz, utdbbit pedig a marketing allandoan
vizsgalja, elemzi. A fogyasztd motivacidinak megismerésével, cselekvési dontéseinek,
motivumainak feltdrasaval eljuthatnak a marketingszakemberek az igények minél

tokéletesebb kielégitéséig.

A marketing torténete tulajdonképpen az okorig nyulik vissza. Idészamitasunk el6tt tobb ezer
évvel mar megszokott volt, hogy agyagtablacskakon hirdették a kereskeddk a portékaikat.

Egyiptom, az egykori Babiloni Birodalom, Hellasz és a Romai Birodalom teriiletérdl is
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keriiltek eld kiilonféle targyi emlékek a marketing korai 1étének bizonyitdsara. Késobb a
vasarokon mar kikialtokat is alkalmaztak, i.sz. 300 koriil pedig Pompeji varosaban
megjelentek az elsd cégérek. A kozépkorban is divatos marketingtechnika maradt a cégéres
hirdetés, illetve a kikialtok alkalmazisa is. Az eurdopai konyvnyomtatds 15. szazadi
megjelenésével 1) dimenzidk nyiltak a marketing szamara is, megjelentek a nyomtatott
plakatok, a késobbiekben az tjsaghirdetések. Az analfabetizmus felszamolasaval egyre
szélesebb tomegeket lehetett elérni ily modon. Az elsé reklamiigynokség alapitasara az USA-
ban kertilt sor, 1841-ben Philadelphidban hozta 1étre Volney B. Palmer, ez jelentette a modern
reklamszakma kezdetét. (Magyarorszagon erre tobbet kellett varni: a rendszervaltas

kornyékén alakult meg az elsé magyar reklamiigynokség, 1988-ban.)

A klasszikus tipologizédlas szerint a marketingmixet a 4P modellel jellemezhetjiik: termék
(product), ar (price), hely (place) és promdcid (promotion). A piaci igények alakulasa miatt
mara ez kib6éviilt Gjabb harom elemmel (process, people, physical evidence) — de ez
elsdsorban a szolgaltatasok piacan mérvad6. Szamunkra a legérdekesebb jelenleg a
promotion, azaz a marketingkommunikacio, amely 5 f6 elemmel bir: reklam, pr (public
relations), vasarlasosztonzés, személyes eladas, illetve direkt marketing. Napjainkban a
csatornak valtozatossaga miatt érdemes megemliteni az online marketinget, mint egyre inkabb
teret hoditdé kommunikacioés format, illetve bizonyos alternativ eszkdzoket, modszereket is
(ambient, gerilla)

(http://www.savariatiszk.hu/attachments/article/68/marketing pr ismeretek.pdf).

Tehat a technikai fejlodés felgyorsulasaval egyre tobb platformon jelentek meg a reklamok,
promociok, hirdetések, a marketingkommunikaci6 eszkdzei. Radio, televizid, mozi, internet —
a 21. szdzadban pedig mar ennél is joval tovabb mutat a marketing vilaga. Innovativabb
reklamozasi technikdk jelennek meg, amelyek ujra és jra ostromoljak ingerkiiszobiinket, a
fogyasztok megfigyelése egyre aprolékosabba valik (pl. szemmozgast figyeld kamerak,
bérreakcio-mérés, egyénre szabott keresdoptimalizalas), Gjabb és praktikusabb(nak mondott)

termékekkel és szolgaltatasokkal bombazzak a fogyasztoi tarsadalmat.
A marketing, mint tudoményag 50-60 é&vvel ezelott jelent meg a koztudatban, a

kozgazdasagtan ala sorolhatjuk, tobb tarstudomanya van (pl. pszichologia, szocioldgia, jog,

sth.).
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2. JO BORNAK (IS) KELL A CEGER — HOGYAN MUKODIK A BORMARKETING?

., A bormarketingnek nincs dltalanosan elfogadott definicioja, de miért is lenne, hiszen ez is
marketing azzal a kiilonbséggel, hogy egy bizonyos termékre vonatkozoan alkalmazzak, ami
nem mas, mint a bor. A bor, mint kulturcikk és mint alkoholos terméek mas eladasi és reklam
eszkozoket igényel, és hogy létezik bormarketing, azt elsosorban a jo néehany szakirodalom és
a rendszeresen megjelend folydiratok bizonyitjak” — irja Philip Kotler marketingszakember a
bormarketinget illetéen (Gaal-Pardanyi, 2006). A bormarketinget allaspontja szerint az hivta
¢letre, hogy elsdként a mezdgazdasagi €s agrartermékek piacan borult fel a kereslet-kinalat

egyensulya, a tiltermelési valsdgok hatasara egy uj megkdzelitésre volt sziikség.

2.1.A magyar bormarketing valosaga

A mezdgazdasagi ¢és agrartermékek marketingje gyakorlatilag teljesen méas megkozelitést
kivan, mint mas termékekhez vagy szolgaltatasokhoz kapcsolodd marketingtevékenység.
Magyarorszdg, mint hagyomanyos agrarorszdg, az utobbi években felismerte ennek
jelentdségét. A kozosségi agrarmarketing térnyerését jol jelzi tobbek kozt az Agrarmarketing
Centrum megalakitdsa. A Vidékfejlesztési Minisztérium iranyitasa alatt allo szerv 2010 és
2012 kozott allt fenn, majd 2012-ben jogutod nélkiil sziintették meg. 2012 dszEtdl a kdzosségi
agrar- ¢s bormarketing tevékenységet a Magyar Turizmus Zrt. Agrarmarketing Centrum
Vezérigazgatosaga latja el (http://2010-
2014.kormany.hu/download/6/9¢/60000/Agr%C3%Alrmarketing%20Centrum.pdf ,
http://www.opten.hu/dijtalan-szolgaltatasok/optijus-light/nyomtat/199954). A  kormanyzat

igyekszik az adobevételek atcsoportositisaval tdmogatist nydjtani az agrarszektor részére,
amelynek célja a magyar termékek versenyképességének fokozdsa mind hazai, mind
nemzetkdzi piacon. A hatalyos 57/2012. (IX.18.) NFM rendelet szerint a kozosségi

agrarmarketing és bormarketing a kdvetkezdt takarja:

,,d) kozosségi agrarmarketing tevékenység: olyan marketingtevékenység, amely tullép a
vallalati marketingmunkén és azt egy adott agazat, termeldi csoport vagy régié szdmara,
azok érdekében, annak érintettjeivel egylittmiikdodve végzik;

e) kozossegi bormarketing tevékenység: olyan dgazati marketing-egyiittmiikodés, amely

tallép a vallalati marketingtevékenységen €s azt egy termeldi csoport, borvidék, borrégio
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vagy a magyar boraszat egésze szamara, az €rintettek érdekében, azokkal egyiittmiikddve

végzik; (...)” (http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cgi?docid=A1200057.NFM)

Magyarorszag esetében nagyon lényeges pontra tapintottunk. A korabbiakban leirtakra
hivatkozva sajnos kijelenthetd, hogy hazank még messze nem szamit olyan
bornagyhatalomnak, amely hagyomdnyai és adottsdgai alapjan lehetne. Hidba ér el
borversenyeken eldkeld helyezéseket, a foldrajzi fekvés és a torténelmi mult miatt is
leginkdbb a poszt-szocialista orszagokhoz soroljak boraszat terén is, noha ennél tobbre lenne

hivatott.

A sz6lészet-boraszat agazat felviragoztatasahoz kulcsfontossagu a turizmus fejlesztése.
Borvidékeink egyfajta természeti szépségként is latogathatéak és élvezhetdek, példaul a
kiilonféle régiok mas-mas szélomiivelési vagy épp pinceépitési szokasait megismerni a bort
nem kedvelok szamara is 1ditd élményt jelenthet. De a borok vildgan thlra tekintve:
torténelmi varosok felfedezése, eurdpai szintl fiirdok meglatogatasa, kiilonféle tirattvonalak
nyujtanak kikapcsolddasi lehetdséget, €s a felsorolast még hosszan folytathatnank. A szines
programokhoz vagy épp a megkapd szépségili természet élvezetéhez tobb borvidéken
,hianycikknek™ szamit a megfeleld szinvonalu, befogadoképességii szallashely. Leginkabb a
kisebb borvidékek esetén jelent ez problémat. Ellenpontként: ha példaul Villany utcéin
végigsétalunk, csalogatobbnal csalogatobb hotelek, panzidk koziil valaszthat a latogatd, sok
esetben maga a boraszat gondoskodik vendégei kényelmérdl. A Bock Hotel Ermitage, a
CROCUS Gere Bor Hotel — hogy csak két igen reprezentativ példat emlitsiink — 4 csillagos
kornyezetben, szamos szolgaltatassal, wellness-spa részleggel varjak a bor szerelmeseit (és
nemcsak Oket). Ezzel szemben Pannonhalmdn nehezen taldlunk hasonld szinvonalu
szallashelyet: a Szent Jakab Vendéghaz inkabb a pannonhalmi apatsag szakralis értékei miatt
idelatogatokat célozza meg (persze ez nem zarja ki a borozni vagyok vendégiil latasat, de nem
egy tipikusan ,mainstream” szallashelyr6l van szd). Illetve ezen kiviil a Hotel Pannon
Etterem-Panzio helyezkedik el a borvidék szivéhez legkdzelebb, pontosabban az apatsag
tovében, de valoszinilisithetd, hogy nem tudja kielégiteni bizonyos fogyasztdi csoportok
igényeit. Ha 3-4 csillagos, wellnessrészleggel felszerelt szalloddkban szeretnénk alomra
hajtani fejiinket, akkor Gydrig kell utaznunk. Ez t6bb szempontbdl sem szerencsés: egyrészt
kevésbé autentikus, nincs meg a ,borvidéki hangulat”, nem csodalhatjuk meg szobank
ablakdbol / a teraszon dallva, ahogy a lenyugvd nap utols6 sugaraival megsimitja a

sz6lotokeket. Masrészt — kissé prozaibb vizekre evezve — hazankban jelenleg a zér6 tolerancia

13


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1200057.NFM

elvét alkalmazzak az ittasan vezetékkel szemben. Igy kiilonosen kellemetleniil végzédhet egy
borvidéki kiruccanas, ha a sofér is borozni kivan (és nem tomegkozlekedéssel utazunk).
Egyszerti példaval élve: két pohdr bor elfogyasztdsa utan a véralkoholszint olyannyira
megugorhat, hogy az ittas vezetd akér biintetoeljarasra, félmilli6 forintos birsagra is
szamithat, illetve jogositvanyat tobb évre elveszitheti

(http://index.hu/belfold/2013/03/06/meqg kemenyebb lesz a zero tolerancia). Ezen okok

miatt valosziniileg sok latogatd értékelné a borkostold allomasokhoz minél kozelebb esd

szallashelyeket.

Az alapvetd turisztikai trendek valtozdsa a tarsadalomban bekovetkezett atalakuldsokkal
parhuzamba allithat6. Az id6sebb korosztaly 1étszama hazankban nd, a napjainkra id6s6do
,baby-boom” generacido mar mas preferencidkkal rendelkezik, mint elédeik. A lehetdségek, a
novekedés, a munka utdni jol megérdemelt pihenés, az Onmegvalositds szamukra mar
természetesebb, diszkrecionalis jovedelmiiket a szabadido tartalmas eltdltésére szivesen
forditjak (Torécsik, 2011). Az egészségtudatossag, a természet(es)hez torténd visszatérés is
fontos tényezd a 21. szdzadi hajnaldn, az informacidtechnolodgia fejléddésének kdszonhetden
egyre tobbet tudunk meg a minket koriilvevd vilagrol. Ezzel parhuzamosan képzettebb,
sz€lesebb latokori, utazasok soran is érdeklddd turistak fedezik fel hazajukat és a kiilfoldi
orszagokat. Altaldban rendelkeznek utazasi tapasztalatokkal, ezaltal van Osszehasonlitasi
alapjuk, gyakorlatilag folyamatosan versenyképesnek kell lenniiikk a turisztikai

szolgaltatoknak.

A turizmus jotékony hatasa nemcsak a kdzvetlen bevételekbdl érezhetd. A borvidékeken a
turistak ellatasdhoz sziikséges termékek eldallitasa fellenditheti a kornyezd telepiilések
gazdasagi életét, a termékek piacanak szélesitésével pedig erdsddik a piaci pozicid. A
befektetési dontések soran is szerepet jatszik a foldrajzi-kulturalis kornyezet. Igy hosszitavon
akar a munkalehetdségek tarhaza is bdviilhet a térségben, illetve érdemes megemliteni még a
lokalpatriotizmus er6sddését és az 6kologiai kornyezet fokozottabb védelmét is, hiszen ha egy
telepiilés turisztikai szempontbol vonzo lesz, akkor mar nemcsak a lakosok sajat érdeke, hogy

természeti értékeiket 6vjak.
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A borturizmus vilaga hazankban kiilonOsen stratégiai jelentdségli turizmusteriilet, amely
egyszersmind a régid imazsanak formalasaban is komoly szerepet jatszik. A f6 célcsoportok
ebben a szegmensben a csaladi-barati tarsasdgok, magasan kvalifikalt-magasabb jovedelmi
osztalyba tartoz6 szakmai vendégek, illetve érdemes szot ejteni a nyugdijas szervezetekrol és
a vallalati csapatépitd napokrol is. Elsdsorban tehat o6k fordulnak a borok, a népi
hagyomdnyok, a vidéki romantika fel¢ — tetszéleges aranyban keverve a felsoroltakat.
Foldrajzi szempontbol nemcsak a régid lakoit, hanem madas orszagrészek turistdit, a
szomszédos orszag kiranduléit, s6t, Nyugat-Eurdpa érdekloddit is kivanatos lenne a minél

nagyobb létszamban a magyar borvidékekre csabitani.

A kézzelfoghato termékek terén érdemes megjegyezni, hogy tobb borvidék mar nemcsak a
borrdl nevezetes, hanem kiilonféle, az adott tajegységhez kapcsolodo cikkeket allit eld.
Gondoljunk csak a pannonhalmi levendulabol késziilt gyogyhatasti készitményekre,
kozmetikumokra, likérokre, vagy €pp a manapsag szintén reneszanszat €16 szolomagbol
készilt kiegészitokre (pl. szélomagolaj, sz6ldmagoérlemény — megtalaljuk tobbek kozt a
szekszardi, villanyi, tokaj-hegyaljai borvidéken). Tehat érdemes més tényezdket is szdmitasba
venni a borokon kiviil, hogy turisztikai szempontbol csalogatobb legyen a vidék, egyfajta

diverzifikaciot megvalositva.

Ha SWOT-analizissel vizsgaljuk meg a magyar borkultura és a borvidékek jelenlegi helyzetét,

akkor a kovetkezé motivumok figyelhetéek meg:

SWOT
Erosségek: Gyengeségek:
e tobbszazéves hagyomanyok e amagyar bor, mint ,,fehér folt”
e néhany magyar bor valoban vilaghiri e kisebb mennyiség — magas arak
e termdhelyek, talajtipusok, iddjarasi e szocializmus idészakéban csokkent a
sajatossagok, ebbdl fakaddéan a magyar borok renoméja
termesztett sz016fajtak sokszinlisége e az curdpai kozizlésnek tulsagosan
e a csaladi boraszatoktél a nagyobb erés, testes borok, kevés borunk
lizemi pincészetekig széles valaszték népszeri
e gyors alkalmazkodoképesség a o Dbefektetdi toke hidnya, kisebb
valtozo trendekhez pincészetek szdmara kevés kitorési

15




e kreativ sz6lénemesitd szakemberek, lehetdség
akiknek szdmos 1  szOlofajtat
koszonhetiink

e Kkarakteres, 0sszetéveszthetetlen

borok (pl. somléi juhfark)

Lehetéségek Veszélyek:
e tematikus utak, csomagajanlatok e generacio- és szemléletvaltas
e hagyomanyapolo6 rendezvények mieldbbi sziikségessége
e hatarmenti marketing fokozésa e csokkend szoldteriiletek
e a fiatal generacid érdekl6dése a borok e technologiai lemaradas
vilaga irant e kedvezdtlen éghajlatvaltozas (globalis
e borvidéki, illetve orszagos szintii veszely)

Osszefogas a marketing teriiletén is

A borok marketingje két szintet foglal magaban: egyrészt fizikai jellege (igényes csomagolas,
figyelemfelkeltd cimke, csabito fajtajegyek hangsulyozésa, stb.), masrészt egyfajta hozzaadott
érték is sziikséges. A fogyasztd utdbbi révén részese kivan lenni az érzésnek, az élménynek,
egyre inkabb igényli a kiegészitd szolgaltatdsokat. A sikeres bormarketinghez azonban
egyrészt elengedhetetlen a borfogyasztdsi kultura és az borokkal kapcsolatos ismeretek
fejlesztése; masrészt pedig a bormarketing érdekeltjeinek dsszefogésa (a boragazat gazdasagi
szereplditdl a turizmus képviseldin keresztiil egészen az onkormanyzatokig). A bormarketing
stratégia megfogalmazasa soran kivédnatos iigyelni az alabbi teriiletekre: kinalatformalas,
amely a megfeleld termesztési és technologiai feltételeket is magaban foglalja; integralt
marketingkommunikéacid, amely az el6bb emlitett érdekeltségi haldézat minden szintjén
megjelenik; illetve egy bormarketing informacios rendszer kialakitasa — keretként pedig egy

olyan szervezet l1étrehozéasa, amely a felsoroltak realizalasaért felel (Piskoti, 2012).

2.2.Szellem a palackban — a bormarketing gyakorlata

A borok az FMCG termékek piacén a lassan kiismerhetd, nehezen 6sszehasonlithato kategoria
részét képezik, bizalmi terméknek mindsiilnek. Rendszeresen ismételt vasarlas, sok
tapasztalds és tanulds utjan igazodhat ki a vasarlo a kiilonféle nediik kozott (de még ekkor is

¢rhetik meglepetések). Ebben az esetben nehéz lehet a ,,vevOk atcsalogatasa” egy jobb
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mindségli, de dragdbb termékhez, mivel az alacsonyabb ar vonzobb szamara, és a vasarlasi
szituacid rizikot rejt magaban, mert a vevd nem gy6zédhet meg azonnal dontése
helyességérol. A lassan kiismerhetd, nehezen Osszehasonlithatd termékek esetében egyfajta
fogodzot jelenthetnek a kiilonféle mindségellendrzd intézetek kimutatdsai, szabvanyai vagy
épp a szakmai lapok, honlapok utmutatasai. Az amerikai Wine Advocat és Wine Spectator
magazinok 100-as pontrendszerben, a nemzetkdzi szabvanyoknak megfeleléen értékelik a
borokat a vildag minden tajarol szakértdk segitségével, illetve véletlenszerii bolti
ellenérzéseket is folytatnak (Székely-Sipos-Loso, 2009). A Wine Spectator minden évben
készit egy listat a vilag Top 100 borar6l. Magyar bor utoljara 2010-ben szerepelt a listan,
ekkor a Royal Tokaji Boraszati Zrt. 2006-o0s Tokaji Asza 5 puttonyos bora szerezte meg a 28.
helyet. A Wine Spectator oldalon a Magyarorszag kulcsszora rakeresve természetesen néhany
mas bort is hoz a taldlati lista, kivétel nélkiil Tokajbol. Ez (is) jol mutatja a vildgpiacon a
tokaji borok egyfajta ,monopolhelyzetét”
(http://assets.winespectator.com/wso/pdf/WSTop100AtAGIlance2010.pdf).

Magyarorszagon a borok ellenérzését ¢élelmiszerbiztonsdgi €s mindségligyi szempontbol a
Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal (Nébih) Boraszati és Alkoholos Italok
Igazgatosaga végzi. Fontos szerv tovabba az OBB, azaz az Orszdgos Borszakértd Bizottsag.
Utobbi testiilet mintegy 120 éves multtal rendelkezik, 2010-2013 kozott miikodése sziinetelt,
de 2013 nyaran ujjaalakult. Az OBB stratégiailag a Vidékfejlesztési Minisztériumhoz tartozik,
mitkddésének célja a magyar borok érzékszervi tesztelése, biralata, egyfajta kontrollfunkciot
tolt be, de fontos a hazai nediik kiilfoldon térténd poziciondldsa is. A tagok kozt iddsebb,
tekintélyesebb boraszokat is taldlunk, de helyet kapnak fiatalabb generacios szakemberek is.
Ehhez kapcsoléddan meghirdették a Nemzeti Borkivalosdg Programot is, amely 6 teriileten
kivanja fejleszti az agazatot: a szOl6fajtak, a borok, az oktatas-kutatas, a marketing, a

humankapacitas és a szinergikus kapcsolatok (http://vinoport.hu/aktualis/a-szolo-bor-agazat-

fejleszteseert/1913). Emellett mindenképpen szot érdemel a Nemzeti Bormarketing Program

is, amely — ahogy a neve is mutatja — kimondottan a bormarketing fejlesztését tiizte ki céljaul.
A Magyar Turizmus Zrt. Agrarmarketing Centrum Vezérigazgatosdganak kiildetése ,,a
magyar bor piacra jutasahoz torténd aktiv marketing-hozzajarulast biztositasa, az értékesités

magas szinvonalu tamogatdasa”(  http://www.boraszportal.hu/upload/kezikonyv.pdf). Az

altaluk elkészitett arculati kézikonyv egy ,.erds integrald erdvel” rendelkezd jelképrendszer
hasznalatat javasolja az egységes, nemzeti szintli kommunikacio 1étrejottéhez. A kiadvéany az

Uj szlogen (,,Szenvedéllyel toltve”) és az 1j logd (2. szdmu abra) megfeleld hasznalatanak
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szabalyait fekteti le, ismerteti az ajanlott betltipusokat. A palackok nyakan, hasan és hatan
talalhat6 cimke és a dugd is 1j kiils6t kapna a kézikdnyv szerint, bar a két nagyobb cimkén
egyedi, boraszatonként véaltoztathatdé motivumok szamara is marad hely, igy kelloképp
differencialhat6 a megjelenés. A csomagolas egyéb részein (pl. kartondoboz) is kijeldlik a
logd helyét és méretét, tovabba kiilonféle méretli boros kiadvanyok, brostrak és hirdetések
kreativ anyagait is bemutatjdk, beleértve az Oridsplakatokat és a bannereket is. A
kereskedelmi forgalomban kaphaté borokon és egyéb kiadvanyokon sem igazan lehet
felfedezni az arculati kézikonyv elemeit. Erdekes, mert egyrészr6l (allami oldalrdl) az
egysegesebbé tétel a cél, de a késobbiekben latunk olyan kezdeményezésre is példat, amely az
egyéni kreativitasnak ad inkabb teret (Cégér alkotdi palyazat).

A Magyar Turizmus Zrt. ingyenesen bocsatja a magyaros hagyomanyokat és népi

motivumokat idéz06 arculati elemeket a felhasznaldk rendelkezésére.

Mint emlitettiik, a bor mas kereskedelmi ¢és marketingeszkdzoket igényel, de a
marketingstratégia kialakitasa soran természetesen itt is érdemes kovetni az STP-elvet
(szegmentalas-targetalas-pozicionalds). Maga a marketingtevékenység pedig McCarthy 4P
marketingmixén alapul, a négy elem egymas hatdsat erdsitve fejti ki hatasat, és organikus

egységet képez.

Vizsgaljuk meg dket egyenként a bormarketing szempontjabol!

2.2.1. Termékpolitika

A termékpolitika taldn a legkomplexebb dsszetevdje a marketingmixnek, valdjaban ez jelenti
az alapot a tobbi szdmara, egyfajta kiinduldsi pont. A bor esetében is kiemelt figyelmet
érdemel ez a teriilet, hiszen amellett, hogy a bor képvisel egy objektiv értéket, az Gsszes vele
kapcsolatba kertiild fogyasztd szubjektiv szempontok alapjan is mindsiti azt, a bor készitdjétol
kezdve a kereskeddn, a vendéglaton keresztiil egészen a fogyasztdig, illetve a szakemberekig.
A mindéség tehat kulcskérdés, a borok esetében viszonylag fix pontok allnak
rendelkezésiinkre, hogy mindségi besorolast, kategorizalast végezhessiink. Az elsé bortdrvény
1893-bol szarmazik (Horvath-Mikulads, 2002), azota természetesen szamos modositast,
megujitast ¢lt mar meg, a legutobbit 2012-ben fogadta el az Orszaggytilés, 2013. augusztus 1-
jétol 1épett életbe.

18



A bor mindségét meghatarozo tényezOk altalanosan a kovetkezok: évjarat, terméhely, fajta,
alkalmazott technoldgia — ezek természetesen egymassal kdlcsonhatasban allva befolyasoljak
az egyes borok mindségét és megismételhetetlenségét. A termeldk igyekeznek szem elott
tartani a valtozd fogyasztd igényekhez torténd alkalmazkodast, pl. borkészités frissebb,
gylimolcsosebb, illatosabb szoéldfajtakbol, reduktiv technologia térnyerése. Magyarorszag
természetfoldrajzi szempontbol mindig is a fehérborok eldallitasara bizonyult alkalmasabbnak
(leszamitva néhany kimondottan j6 mindségii vordsbort add térséget — Sopron, Szekszard,
Villany, Eger). A 3. szdmu abran j6l lathato a fehérsz6lok dominancidja.

Fajtak alapjan a legelterjedtebb fehér borsz6lok kézé tartozik az olaszrizling, a rizlingszilvani,
a chardonnay, az ottonel muskotaly, a harslevelli, a furmint, a rajnai rizling és a lednyka,
illetve vorosek koziil a kékfrankos, a zweigelt, a kékoportd, a merlot, a cabernet franc és

sauvignon, valamint a pinot noir (http://www.hnt.hu/index.php/14-mintaadatok-cikkek/93-

szolofajtak).

A borokkal kapcsolatban kiilonosen lényeges megemliteni a foldrajzi arujelzék oltalmat,
melynek célja a specialis, t4jjellegli mezdgazdasagi termékek megkiilonboztetd nevének
védelme. A termék mindségét nagyban meghatarozza a termohely természeti €s human
adottsagainak 0Osszessége, a foldrajzi jelzés tehat azoknak a termékeknek megjelolésére
hasznalatos, amelyek hirneve a foldrajzi szarmazéasnak tulajdonithatdé. Az eredetjelzdk
felosztasa a kovetkezo:
e szarmazasi hely — az aru eldallitasi, gyartasi helyét jelzi, pl. Made in Hungary
e védett, oltalmazott foldrajzi jelzés — a termelés, feldolgozas az adott foldrajzi
helyen torténik, €s utal a termék kiemelkedd mindségére is, de a mindség €s a
teriilet 0sszefliggése még nem szorosan egyértelmil és bizonyithatd (a nyersanyag
akar szélesebb kornyezetbdl is szarmazhat), pl. makoi hagyma
e védett, oltalmazott eredetjeldlés — a termelés és a feldolgozas is ugyanazon
tertileten torténik, valamint hagyomanyos, régiora jellemzo eldallitasi technoldgia
is sziikséges, joval szigoribb szabalyozast jelent, mint az el6z6 kategoria, pl.
Tokaji Aszi
e specialitas igazolasa, hagyomanyos, kiilonleges termék — kiilonleges tulajdonséagot,
hagyomanyos termelési eljarast igazold kategoria, amelynek specidlis jellege az
Osszetételben vagy az eldallitds modjaban mutatkozhat meg, pl. késéi sziiretelésti

bor (Székely-Sipos-Loso, 2009)
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Tovéabbi hivatalos megjelolés a mindségre vonatkozdéan az eredetvédelem. A jelenleg
érvényben 1év0 torvény szerint hadrom kategdridba sorolhatjuk a borokat (ettdl fiigg a
forgalomba hozatali jarulék 6sszege is):
e f0ldrajzi jelzés nélkiili bor (kordbban asztali bor) — megjelolhetd az évjarat és a
sz0l6fajta is, feltéve, hogy a fajtaazonossag eléri a 85%-ot
e oltalom alatt allo, foldrajzi jelzésii bor — legalabb 85%-ban a foldrajzi teriileten termett
szOlobol ¢és a teriileten belill késziil, a csomagolds fontos eleme a termékleiras is
(tartalmi elemek: fOldrajzi név, termékmegnevezés, analitikai ¢€és érzékszervi
jellemzok, teriileti lehatarolas, borszélofajtak megnevezése, stb.)
e oltalom alatt allo, eredetmegjeldlésti bor — kizarolag a nevezett f6ldrajzi teriileten és az
ott termelt sz616bdl késziilhet, szorosabb kapcsolatot jelent, mint az el6z6 kategoria

(Székely-Sipos-Loso, 2009)

Az eredetjelzés 1ényeges momentum, hiszen ennek kdszonhetden egyedi tulajdonsagokkal
ruhazhatjuk fel a terméket, a marketingkommunikacié szempontjabdl is rendkiviil hasznos,
egyfajta exkluzivitdst kozvetithetiink a fogyasztd felé. Az eurdpai torvények szerint a
mindségi piramis csicsan az un. V.Q.P.R.D. borok allnak (Vins de Qualité Produits dans une
Region Détermine), amelyek megfelelnek a kiilonb6z0 szigora szabvanyoknak, ezek a
sz6lofajra, éghajlatra, kulturalis hagyomanyokra vonatkoznak. Hat6sagi vizsgalatnak vetik ala
Oket, amely egyrészt vegyi elemzést, masrészt szuroprobaszerl kostolast jelent. A borvédjegy
szintén hasonld funkcidt lat el, a piaci érték meghatarozasaban fontos indikator. A bejegyzett
védjegyek oltalma altalaban 10 évre szol, a védjegyben szerepelhet barmilyen grafikai jelolés,
fantazianév, hologram, dombornyomas, stb., megkiilonboztetésre is szolgal (Gaal-Pardanyi,
2006).

A markanév is értéket jelent a piacon, j0 markazassal hiiséges fogyasztoi kor alakithato ki. A
marka egyfelol garancia a fogyasztonak a mindségre, konnyebben felismerhetd lesz a termek,
olyan szimbolumok és asszociaciok Osszessége, amely hatisara (jO esetben) egyértelmii a
kiilonbség. A borok esetében lényeges kérdés a markanév, tobb varidcio 1étezik a névadasi
stratégidra vonatkozdan: szdrmazasi helyen (védett foldrajzi megjelenésen), csaladnéven,
szOl6fajta nevén, fantazianéven is alapulhat. Egy markanév esetében a hangzasvilag is sem
elhanyagolhatd elem, kutatasok szerint az optimdlis markanevek altalaban két- vagy
haromszotagosak (Papp-Vary, 2008), de a borok vilagaban nem ritka az ennél hosszabb, de
ugyanakkor sikeres markanév (pl. Malatinszky). Erdekes példa a Hilltop Neszmély Zrt.

20



Cserszegi Fiiszeres bora, amely 1999-ben Anglidban az ,,Ev fehér bora” cimet nyerte el — a
bor fantazianeve ,,The Unpronounceable Grape” (azaz kimondhatatlan nevii sz616) volt (4.

szamu abra).

Szintén kiilonleges a fiatalabb bortermeld generaciok névvalasztassal kapcsolatos kreativitasa,
ugyanis egyre tobb specidlis fantazianévvel ellatott bor keriil a boltok polcaira. A
pannonhalmi borvidék egyik kivalo borasza, De¢ Janos MIR-nek keresztelte egyik borat,
amelynek cimkéje sem mindennapi: a névhez illeszkedéen a MIR-lirallomas lathato rajta. Az
elnevezés egyébként a fajtdkra utal, a muskotaly és az Irsai Olivér szo6léfajtdk nevébol

eredeztethetd (5. szamu abra).

A csomagolés alapvetden a termék védelmét biztositja, hogy szallitds kdzben se veszitsen
mindségébodl. Emellett fontos kommunikécios célokat is szolgal, kozvetiti a borok élvezeti,
szolgaltatasi, kulturalis értékét, illetve Uj design esetén az Gjdonsag értékét is. Altaldnosan
elfogadott, hogy a jol megvalasztott kiilalak megkdnnyiti a valasztast, biztositja a
felismerhetdséget, a beazonosithatdsagot, és érzelmileg motivalhatja a vevot. A csomagolés
irant az egyik f6 kovetelmény, hogy a bor mindségével Osszhangban alljon. A mindéségi
boroknak elegans, exkluziv csomagolds dukdl, mig a kevésbé mindségi borokhoz
egyszerlibbet illik tervezni. A bor csomagoldsdnak elemei maga a palack, a dugd vagy kupak,
a nyakszalag és a cimkék, illetve a diszdoboz (opciondlis). A palackok tipusat illeten széles a
vélaszték: tokaji, rajnai, fiiredi, bordoi és burgundi palackok a fobb fajtdk, Urtartalmuk
legtobbjiik altalaban 0,35-0,75 1 k6zott mozog (6. szamu abra). A palackok szine is mérvado:
a fehér, illetve rozéborok tobbnyire vilagosabb (kevésbé fénysziird) tivegben foglalnak helyet,
hiszen jellegiikbdl adodéan nem alkalmasak hosszas tarolasra. A vordsborok legtobbszor a
z6ld vagy a barna arnyalatil palackokat kapjak. Néhany pincészet konzekvensen ugyanazt a
palacktipust hasznalja, pl. a Szeremley-borok mindig rajnai palackban foglalnak helyet (0,7 |,
hosszukas, jellegzetesen felfel¢ sziikiild nyaku, kecses palack, vildgos vagy sotétebb zold

arnyalatban).

A dugd vagy a kupak a tarolds, mindségmegérzés szempontjabol is fontos eleme a
csomagoléasnak, de presztizst is kozvetithet, a magasabb mindségli borok esetében elvaras a
natlr parafa dug6. A csavarzaras kupak is jol alkalmazhato a frissen fogyasztando, altalaban

reduktiv eljarassal késziild boroknal, itt a kdrnyezettudatossag is fontos tényez6 mar.
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A cimke is arulkod6 lehet, ha mindségi megitélésrdl van sz6. Vannak bizonyos kotelezd,
szabalyozott és szabadon hasznalhato jelolések, informaciok, amelyeket fel kell, vagy fel
lehet tiintetni a cimkén (ahogy az eredetjelzésnél mar utaltam erre). Ha nem all rendelkezésre
az lizletben szakérto tanacsado, akkor kiilonosen hasznosak lehetnek ezek az informaciok a
vasarlasi dontés szempontjabol. A papirmindség, a tipografia, a szin- és formavilag sokat
elarulhat a borrdl és a készitdjérdl egyarant (Gaal-Pardanyi, 2006). A mar emlitett Szeremley-
borcimkék formavildga letisztult, elegans, régi korok papirjan, régi korok irasaval olvashat6 a
bor neve. Masfeldl személyes kedvenceim a fertérakosi Raspi-borok cimkéi, melyek
kiilonlegesek, szaz koziil is felismerhetdek, az én olvasatomban kifejezik a borok dsi mivoltat,
benne van a természet vadsaga és szépsége, igazi miialkotasok. Minta mindegyik egy kiilon

kis festmény lenne (7-8. szdmu abra).

Napjaink fogyasztoi trendjéhez alkalmazkodott a madi Szent Tamas Pincészet, amikor az idei,
2014-es Budavari Borfesztivalra egy ,szelfi-akcidval” késziilt ,,Be Borself!” néven. A
fesztivalon a lelkes borrajongdkat szelfizésre csabitottdk egyediil, baratokkal vagy akar
csaladdal, a lényeg, hogy a képen szerepeljen bor is. A Szent Tamas Pincészet Facebook-
oldaldn szavazhatta meg a kdzonség, hogy melyik a harom legjobb szelfi, amelyek késdbb
madi furmintok palackjait fogjak disziteni. A szerencsés nyertesek egy-egy karton, sajat
fotoval diszitett borral lettek gazdagabbak

(http://bor.mandiner.hu/cikk/20140901 szelfiket tesz a cimkere a madi szent tamas pince

szet). Magyarorszagon eddig ez volt az elsé ilyen jellegii kezdeményezés, amely kreativ és
vicces fotdkat eredményezett. A borfogyaszté (és a Facebook-ot aktivan hasznéld) réteg

involvaltsagat konnyii ndvelni egy hasonld jellegli kozosseégi média-akcidval.

Fontos megjegyezniink végiil a termékpolitika szempontjabol a termék négy szintjének
meghatarozasat: generikus, elvart, kiterjesztett, potencidlis termék. A piacok telitddésével a
fogyasztéasi javak marketingje egyre inkabb eltolodik a kiterjesztett termék iranyaba, azaz a
verseny hatdsara mar nem elegendd az eldallitott termék eldnyeinek hangstlyozédsa, hanem
tobbre van sziikség. A fogyaszto egyre inkabb igényel egy bizonyos ,,pluszt”, amelyet példaul
az eléallitas helyéhez tarsitott képek, az értékesités helye, a csomagolas, a design, a
markaérték vagy épp a hozzdadott szolgaltatas ad — ezért kulcsfontossagik tehat a fenti

elemek.
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2.2.2. Ar- és disztribuciés politika
Az ar meghatarozasdhoz tobb tényezot is figyelembe kell vennilik a boraszati agazatban
tevékenykedo vallalkozasoknak is. A cél egyértelmiien az, hogy a koltségek megtériiljenek, és
maximalis profittal zaruljon a termelési folyamat. A fogyasztd szdmara az elégedettség érzése
a fontos, ha az elézetes varakozdsokat meghaladja a termék fogyasztdsa, hasznalata kdzben
érzett elégedettség, akkor esélyes, hogy a fogyasztd maskor is azt a terméket valasztja. Az
értékesités folyamatossaga a lényeg, ehhez pedig egy optimalis arat kell meghatdrozni. A
fogyasztasi szokasok kiilonbozoek, vannak fogyasztok, akik az olcs6 borokat keresik, vannak,
akik mérlegelnek, akar tobbet is hajlanddak fizetni a mindségért, és vannak olyanok is, akik

egyértelmiien a prémium termékeket részesitik elonyben, az ar szamukra mésodlagos.

A magyar boraszatok kozt van, aki armeghatdrozo, van, aki arkoveto stratégiat folytat
belfoldon is; kiilfoldon a magyar borok azonban egyértelmiien arkovetoek, sajnos a
presztizsik még nem olyan erds, hogy ennél magasabb kordkbe torjenek. A kitdréshez
kiilonds figyelmet kell forditani a marketingszemlélet erdsitésére, korszerli eszk6zok
alkalmazéasara. Az arképzési stratégidkat is ehhez kell igazitani, amelyek természetesen
kiilonbozbéek lehetnek boraszatonként, lehet pl. behatoldsos vagy épp lefolozéses. Elobbit
akkor érdemes alkalmazni, ha 0 piacra kivanunk betdrni, amely arérzékeny. Ha sikeriilt
megnyerni a vevOkodzonséget, akkor van lehetdség a versenytarsakéhoz hasonlo6 szintre hozni
az arakat. A lefolozéses stratégia sordn magas indulddrat hatdrozunk meg, amely segitségével
extraprofitot tudunk realizalni (Gaal-Pardanyi, 2006). Mindkét modszernek megvannak a
maga eldnyei és a hatranyai, kérdés, hogy a célpiac hajlando-e kifizetni az altalunk
meghatarozott magas arat (amely persze kozvetitheti felé a magas mindség érzetét is), vagy
inkabb szkeptikusan viszonyul taldrazottnak tartott termékiinkhdéz. A borok piacan taldn

valahol a kettd kozott lehet az igazsag.

A magyar borok esetében problémat jelent a helyes arképzés kialakitasa. Az utobbi 2-3 évben
a magyar €s a nemzetkozi szakmédia is foglalkozott ezzel a kérdéssel. A borok arat a
boraszok szerint leginkabb a terroir (a borok ,személyisége”), az id6jaras és a hordok
hatarozzak meg. Nézziik meg részletesen ezt a kérdéskort!

A mindség tulajdonképpen mar magéan a sz0616n elddl, a talaj adottsagai, az iddjaras szeszélyei
befolyasoljak a késObbi bor karakterét, nem is beszélve a téke altal nevelt mennyiségrol.
Szolofajtanként €és borvidékenként eltérd lehet erre vonatkozoan a szabalyozas, de abban
egyetért a borasztarsadalom, hogy optimalis esetben egy tokén kevés filirtét érdemes
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meghagyni a mindség fokozasa érdekében — amely persze azt jelenti, hogy egységnyi
teriileten kevesebb bort tudunk eléallitani. A foldrajzi elhelyezkedéssel kapcsolatban nem
hagyhato figyelmen kiviil az sem, hogy némely borvidékiinkén a domborzati viszonyok nem
teszik lehetévé a gépekkel torténé munkavégzést, hanem kétkezi munkaval kell megmiivelni a
sz016t, amely szintén felfelé srofolja az arat. Az eldallitds nemcsak fizikai folyamat, hanem
hozzaadott szellemi értékkel is bir. A tdbbéves borasztapasztalatnak koszonhetden valik
olyannd a bor, amilyennek a borasz megilmodja. Hiszen tulajdonképpen egyfajta
elorevetitésre van sziikség ahhoz, hogy ugy palackozzuk a bort, hogy a késObbiekben
el6j6jjon beldle az a bizonyos plusz. Az évjaratok megismételhetetlensége szintén felelds a
magas arszintért, nem is beszélve arrdl, hogy ha X év jol sikertil, a kovetkez6 (Y) pedig nem,
akkor ezt a kies6 hasznot is X év boranak kell behoznia a konyhara.

Szamszertien levetitve: ha 10 000 Ft koriili 6sszegbe keriil egy palack bor, akkor ebbdl 2700
Ft az afa, 4500 Ft a termel6 koltsége (amely magaban foglalja a palackozast, a jovedelemadot,
az alkalmazottak utani jarulékokat, a nyereségadodt, az ipartizési adot, stb.), 3300 Ft pedig a
disztribuciora, a kereskedelemre ,,megy el”. A Bortarsasag, Magyarorszag egyik legnagyobb
borkereskedd vallalata kiemelte, hogy az érat az iizleti gyakorlatban k6zosen hatdrozzédk meg
a termeldvel. Ha a termeld drdgan adja, akkor természetesen a Bortarsasdg is dragan adja
tovabb az adott bort. A talarazottsagnak valamilyen szinten a vasarlo is okozdja lehet. A
rendszervaltast kovetden a boraszatban is valtozasok alltak be: a jobb mindségli borokat
rogton magas aron kezdték értékesiteni — és ez a hatds maig ¢él az olyan tradicionalis
borvidékek vezérletével, mint Villany vagy Tokaj. De mégsem jut elegendd profit a magyar
boraszoknak, hiszen sokan kiiszkodnek azzal, hogy nem tudnak 1; teriileteket vasarolni, sz616t
telepiteni, modernebb technologiai feltételeket megteremteni pincészeteikben. A
legalapvetdbb kellék példaul a hordd. Egy 80-100 éves kocsanytalan tdlgybdl nagyjabol 2 db
225 literes méreti hordot lehet eldallitani, barrique hordok esetében ezeket 1-2 évig érdemes
hasznalni, mert azutdn mar nem kapja meg a bor azt a specidlis karaktert a hordotdl, tehat
ismételten ujat  kell vasarolni, és ez bizony nem kevés pénzbe keril
(http://www.origo.hu/tafelspicc/ital/20140409-mi-kerul-egy-palack-borban-tizezer-
forintba.html).

Kiilfoldi borszakértdk is foglalkoztak mar ezzel a magyar boraszok 4razasaval, nevezetesen
Jancis Robinson 2010-ben a Financial Times hasabjain. Véleménye szerint ,,a magyarok
annyira biiszkék a boraszati hagyomanyaikra, hogy képesek magas arat fizetni a legjobb,
leghiresebb boraikért, amelyek ezaltal Magyarorszagon kiviil tularazottnak tinnek”

(http://bortars.blogspot.be/2013/11/tegnapi-ujsag.html). A holgy tehat szintén a magyar
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vasarlokat okolja amiatt, hogy a magyar borokért tul sokat kell fizetni a borkedveld
kozonségnek. Bizonyos forrdsok szerint a hazai fehér-rozékinalatb6l mar 1000 Ft
magassagaban lehet jol sikeriilt borokat valasztani, a vordsborok koziil az 1000-2000 Ft
francia, spanyol vagy akar olasz borok kaphatoak. 2500 Ft felett igazan gazdag francia
vordsbort lehet vasarolni, a magyar borok esetén inkabb 3000 Ft magassagéban vagy azon tal
érdemes keresni a mindségi voroseket.

Mas részrél a hazai termékek magasabb aron torténd megvasarlasaval az allampolgarok a
hazai piacot, a hazai munkahelyeket védik — ez pedig nem ujkeletli és nemcsak magyar
sajatossag. Anglidban ,,Buy British”-mozgalmat inditottak tobb termék miatt is, de
Belgiumban is tesznek azért, hogy ne importarukkal legyen tele a hutdszekrény otthon

(http://bortars.blogspot.be/2013/11/tegnapi-ujsag.html). Tehat ebbdl a szempontbol érthetd a

magyar vasarlok viselkedése, &m sajnos ez a nemzetkdzi borpiaci trendeknek tovdbbra sem
tesz jot — a probléma megoldasa pedig még varat magara. Egy érdekes utat jart be Uj-Zéland
ezen a téren: hasonld volt a problémdjuk néhany évvel-évtizeddel korabban, mint
Magyarorszagé, azaz nem tudtak annyi és olyan mindségli bort termelni, hogy az minden
szegmens igényeit kielégitse. Ezért megkeresték (és meg is talaltdk) azt a sziik célpiacot,
amelyhez hozzaigazitottak sz6lész-borasz agazatukat, ez pedig az Egyesiilt Kiralysag volt,
ahol az 0j-zélandi sauvignon blanc-ra kimondottan nagy kereslet jelentkezett. Mas orszagbol
szarmazo import borok ara nagyjabol 3 font koriil mozog Angliaban, az 0j-zélandi sauvignon
uj-z¢€landi bor koré az orszag marketingesei (tobbek kozott hatalmas rendezvényeket,
kostolasokat, bemutatokat szerveztek a szaksajtd meghivasaval) — és sikerre vitték az 1j-
z¢élandi sauvignon  blanc-t. Mara ez valt a f6 export  borukka

(http://bortars.blogspot.be/2012/02/lehetnenk-europa-uj-zelandja.html).

Az arazastdl haladjunk tovabb a disztribucid felé, melynek 1ényege, hogy a termékek — jelen
esetben a borok — a megfelel6 helyen, iddben, mennyiségben és koltségvonzattal alljanak a
fogyasztok rendelkezésére. Magyarorszagon a hiper- és szupermarketektél kezdve a kis-
kbzepes méretli boltokon at a benzinkutakig, itallerakatokig szinte mindeniitt lehet bort kapni,
a valaszték, a mindség €s az ar persze mas-mas képet mutat. Az ehhez hasonlo értékesitési
csatornak kritikaja, hogy kevés igazan mindségi bor kaphato (tisztelet a kivételnek), illetve az
elrendezés sem feltétleniil felel meg a borkedveld kozonség igényeinek. A kiilonféle

aruhdzlancok mas és mas szisztéma alapjan alakitjak ki polcelrendezésiiket, és pontosan az
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egységesség hianya miatt kap negativ felhangot boros blogokon
(http://www.haszon.hu/archivum/306-borkereskedelmi borangolasok.html,

http://www.origo.hu/tafelspicc/ital/20140219-hogyan-vasaroljunk-bort-a-

hipermarketben.html).

Ezen kiviil egyre nagyobb teret hdditanak a borszakiizletek. F6 vasarloik altalaban azok a
borfogyasztok, akik mar szertedgazd ismeretekkel rendelkeznek a borok terén (és nem érik be
a nagyobb aruhazlancok ,,mainstream” kinalataval), vagy épp az a csoport, akik még nem
értenek kelloképp a borokhoz, de szeretnének. Tobbnyire képzettebbek, igényesebbek, €s az
atlagosnal magasabb diszkrecionalis jovedelemmel rendelkeznek. Nekik szol az exkluzivabb
kornyezet, a specidlis kiegészitd termékek (csokolddé, chutney, stb.), illetve szakértd
eladoszemélyzettel cserélhetnek eszmét; emellett gyakran borkostolokon is részt vehetnek,
példaul a gydri BorPont Delicate iizletben. A szakboltok azonban nemcsak a maganszemélyek
szempontjabol lehetnek érdekesek, hanem éttermekkel, hotelekkel is egyiittmiikodhetnek.
Telefonos vagy személyes uton szerveznek borkdstolokat, felmérik a vendéglatdipari
egységek borigényét, és ezlton is probalnak megrendeléseket szerezni.

Van lehetdség akar kozvetlen a termel6tdl is bort vasarolni. A pincejarasok, a borturizmus is
fejlédo allapotban van, tehat szinesedik hazénkban a borvésarlasi lehetdségek tarhdza. Az
emlitett tevékenységekhez hatdsagi nyilvantartasba vétel sziikséges, a kérelmezonek meg kell
jeldlnie, hogy mely alkalmi falusi vagy agroturisztikai szolgaltatd tevékenységeket kivanja
végezni. A sz6l6- és borkulturaval kapcsolatban nemcsak borkdstoltatas tartozik ide, hanem a
szliret bemutatasa, a sz616 hagyomdanyos feldolgozasa is.

Erdekes csatorna a borklub is, amely els6sorban kiilfoldon népszerti értékesitési forma
(Magyarorszagon is miikddnek borklubok, de kevésbé popularisak — még), az egyik
leghiresebb angol példa a Sunday Times Wine Club. Lényege, hogy a tagok a szakértdk altal
Osszeallitott borok koziil valaszthatnak, vasarolhatnak. Ezzel a rizikofaktor erdteljesen
csokken, mivel megbizhaté keretek koz¢ terelik a borvasarlast. Emellett kozos
rendezvényeken is résztvesznek (Székely-Sipos-Loso, 2009).

Egyre nagyobb teret hodit a webshop alapti értékesités is, amelyet mar nemcsak viszonteladok
alkalmaznak (pl. BorPont Delicate), hanem akér kozvetleniil a boraszatoktol is rendelhetiink
(pl. Bock-webshop) — és nemcsak egy-egy bort, hanem komplex borvalogatasokat,
borritkasagokat, egyedi diszcsomagolasokat, s6t, boros ajandéktargyakat is kinalnak.

A disztriblicid része tovabba az export-import is, amelyrdl mar szot ejtettem a korabbiakban.
Mind a disztribicio, mind az éarképzés egy rendkiviil érdekes és sokrétli teriilete a

bormarketingnek, amellyel kapcsolatban a magyar boragazatnak még van hova fejlédnie.
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2.2.3. Kommunikacios politika

A marketingkommunikaci6 teriilete tovabbi alpontokra bonthaté: reklamok, direkt marketing,
personal selling (személyes eladds), a vasarlas-Osztonzés, illetve a public relations
(kozonségkapcsolatok). Természetesen a sor még folytathatd napjaink divatos és Uj
marketingeszkozeivel (ambient, gerilla, WOM, virusmarketing) is. A magyar bor f0
kommunikécids iizenetei napjainkban, hogy egyedi ¢és kivald mindségl, egészséges,
természetes, tiikrozi a tajjelleget, évszdzados hagyomanyai vannak. Tobb fajta reklamot

kiilonboztethetiink meg:

o markarekldm — a markanév erejének koszonhetden kivanjak eladni a termékeket, pl.
Torley-borok reklamja (,,A név kotelez”)

e Dborstatusz reklam — a tdrsadalmi csoporthoz, statuszhoz kotve probaljak népszerisiteni
az italt, pl. Paul Masson borreklamja a ’70-es évek végérél Orson Welles
foszereplésével (,,We sell no wine before its time” — a borfogyasztast foleg az iddsebb,
moddosabb korosztalyhoz koti)

e termdhely 6kologiai rekldm — a szarmazasi helyet hangsulyozzék ki, a mindség ehhez
kothetd, pl. LIDL Francia borhetek reklamspot

o ¢letérzés, ¢letforma reklam — tarsadalmi-pszicholdgiai szerep, statusz nélkiil, tehat
mindenki egyenld, mindenki elérheti a bor nytjtotta érzést, pl. Magyar Bor Mindenkor

imazseépito reklamspot (Gaal-Pardanyi, 2006)

Kiilon érdekességnek szamit a 2014-es, XX. Szegedi Borfesztival rekldmja Mucsi Zoltan
foszereplésével (,,Egyetlen poharkdval”). A miivész ismertté valt szarkasztikus humorarol,
illetve jatszott tobb kisfilmben alkohollal kapcsolatos szerepben is (pl. a Legdszintébb
kocsmaros), a videdmegosztd portalok nagy kedvence. Elsésorban a fiatalabb korosztalyt
célozzak meg az ironikus, néhol kissé tragar kisfilmek, amelyek ugyanakkor jol mutatjak a
mai magyar valosagot is (persze kifigurazva). A borfesztival virusvideojat csaknem 750 000-

en lattak.

A reklamok alapvetd célja, hogy informacidkat osszon meg a termékrdl, amely alapjan a
fogyasztd kedvet kap annak megvasarlasahoz. Kovetelmény, hogy egy rekldm hiteles,
szavahihetd és a versenytarsakkal szemben is korrekt legyen. Az Otletesség, kreativitds a
figyelem felkeltése szempontjabdl 1ényeges, hiszen manapsidg egy nap alatt az atlagos

fogyasztot tobb ezer reklam-impulzus éri, emiatt kiilonféle védekezd mechanizmusok
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alakultak ki, pl. vidra-effektus. Az alkoholos termékek reklamozasat unids szinten
szabalyozzédk a kiilonféle médiumokban: nem mindegy, hogy mikor, milyen hosszan és
milyen informdacidkat kdzvetitenek az egyes italokrol. A Reklametikai Kodex eldirdsai szerint
példaul nem szo6lhat fiataloknak az alkoholos italok reklamja, rajzfilmek el6tt, illetve moziban
20 ora el6tt tilos vetiteni. Emellett a médiatérvénynek is vannak idevago pontjai:

»(2) Az alkoholtartalmu italokra vonatkozo, médiaszolgaltatasban kozzétett
kereskedelmi kozlemény

a) nem célozhat kifejezetten kiskortiakat,

b) nem abrazolhat alkoholt fogyaszto kiskortt,

C€) nem Osztondzhet az ilyen italok mértéktelen fogyasztasara,

d) nem abrazolhatja a thlzott alkoholfogyasztast pozitiv, az alkoholfogyasztastol valo
tartozkodast negativ megvilagitasban,

e) kiemelked¢ fizikai teljesitményt vagy jarmiivezetést nem mutathat be alkoholtartalmu
italok fogyasztasanak hatdsaként,

f) nem kelthet olyan benyomast, hogy az alkoholtartalmu italok fogyasztasa hozzajarul a
tarsadalmi vagy szexuadlis sikerekhez,

g) nem allithatja, hogy az alkoholtartalmu italok fogyasztasanak serkentd, nyugtatd vagy
barmilyen jotékony egészségiigyi hatasa van, illetve, hogy az alkoholtartalmu italok a
személyes problémak megoldasanak egyik eszkozét jelentik,

h) nem kelthet olyan benyomast, hogy az alacsony alkoholtartalmu italok fogyasztasa
esetén a tulzott alkoholfogyasztas elkeriilhetd, illetve, hogy a magas alkoholtartalom az ital

pozitiv tulajdonsaga.” (http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy doc.cgi?docid=A1000185.TV)

A magyar bormarketing csak elvétve alkalmazza a TV reklamokat, a kozelmultban szinte
csak a Torley készitett kiilon reklamspotot borai szamara. Nem jdonsag a vallalattdl, hiszen a
pezsglit is rendszeresen promotalja a televizion keresztiil (elsdsorban kiemelt, iinnepi
id6szakokban), ezért résziikrdl tulajdonképpen teljesen érthetd, hogy boruk piaci
bevezetéséhez alkalmazzdk a TV-reklamot. Abbdl a szempontbol optimalis, hogy nagy
tomeget érhetiink el vele, viszont a mar emlitett reklamkeriild magatartasformak
megnehezithetik a hirdet6k munkdjat. A Torleynek viszonylag konnyli dolga van: a marka
nem Ujdonsag, a vasarlok fejében kialakult egy kép a pezsgdik mindségérdl, amelyet jo
es¢llyel a borokra is kivetitenek, ezért elegendd csupdn azt az informdcidt megosztani a

kozonséggel, hogy mar kaphatok a Torley-borok is, amelyek természetesen a pezsgdhdz
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hasonldéan kivalé mindségiick — emellé nem sziikséges egyéb kiilon érvelés, hiszen a
markanév konnyedén eladhatja a terméket.

A koztéri (outdoor) rekldm legjellemzébb eléfordulasi forméja az odridsplakat, amely
viszonylag kevés informacid kozvetitésére alkalmas, de ha megfeleld helyen van kihelyezve
¢és esztétikus, akkor megragadhatja a fogyasztd figyelmét. Nagy kozonséghez szol, de nem
elég specifikus, ezért leginkabb emlékeztetd (reminder) jelleggel javasolt az alkalmazéasa. Az
utébbi  évek ,termését” visszanézve viszonylag kevés igazan kreativ megoldassal

talalkozhatunk, egy atlagos példa a 9. szamu abra tokaji furmintrol sz6l6 plakatja.

Az Agrarmarketing Centrum 06nallé6 fennalldsa idején futott a ,,Magyar Bor Mindenkor”-
kampany, amelynek elsddleges célja az volt, hogy a magyar bor imazsat épitse azon az iton
elindulva, hogy kulturélt, de ne csak iinnepekkor torténd borfogyasztasra buzditson. Ennek
egy jeles példdja egy oridsplakat 2010-bdl, amelyet a borkedveld bloggerek vegyes, de inkabb
negativ felhanggal fogadtak (10. szdmu &bra). A tradici6 és a hagyomanyok fontossagat
hangstilyozza a himzett falvédé motivummal, illetve utal a kozelgd karacsonyi tinnepekre is a
borosiivegekbdl késziilt adventi koszorival. Egy masik, hétkdznapokra valé plakatkampany
két eleme lathatd a 11. szamu &bran. A kozdsségi borfogyasztasra kivantdk nevelni a
lakossagot, hangsulyozva, hogy a magyar bor ,,k6z0s kincs”, évszazados hagyomanyokkal
bir, és éljiink vele batran a mindennapokban is, persze mértékkel. Letisztultabb képi
megoldasokkal dolgoztak a fenti plakatok esetében, de valosziniileg nem volt til sikeres
akkori formdjaban az AMC miikddése, ezért — ahogy azt kordbban is emlitettem —
atstrukturaltak a bormarketing allami miikodését, most a Magyar Turizmus Zrt. fennhatdsaga
ala tartozik, és egy mas koncepciod szerint miikodik (,,Szenvedéllyel toltve™).

A kiiltéri reklamozas egy masik, de bormarketinges szempontbol nem tdl elterjedt forméaja a
jarmireklam. Nem sok buszt vagy vonatot 6ltdztetnek borral kapcsolatos diszbe, de a Hilltop
teherautdja egyedi ponyvat kapott (és pozitiv visszhangot a bloggerek korében), a 12. szamu

abra mutatja.

A szakmagazinok, boraszati lapok jelentik az egyik legjobb marketingkommunikacios
eszkozt, mivel feltételezi, hogy érdeklédd fogyasztorol van szo, és a nyomtatott sajtoban tobb
informacio atadéasara van lehetdség.

Magyarorszagon a legrégebbi boraszattal foglalkoz6 szaklap a Boraszati flizetek, amely
alcime szerint forum, hirek, magazin, piac, szaktanacsok, és gasztrondmia témaban is szolgal

informacidkkal az olvasdknak. 1869 ota all a szblészet-boraszat irant érdeklédok
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rendelkezésére, a Hegykozségek Nemzeti Tandcsanak hivatalos lapja. Széles korbdl meriti a
témakat, egyrészt a termeldknek is nagy segitséget nyujthat, masrészt a borkedveldknek is,
akik inkabb csak fogyasztjdk a borokat, illetve azoknak is, akik esetlegesen a sz6lo- és
boragazat legujabb trendjei utan kutatnak, legyen sz6 akar borfogyasztasi kultararél vagy €pp
bormarketingrol. Kiadja a Magyar Mezdgazdasagi Kft
(http://boraszatifuzetek.hu/hu/mediumok/boraszati-fuzetek).

A Bor és piac — ahogy a neve is mutatja — a borpiac szakmai magazinja. 2001 6ta jelenik meg
kéthavonta a Geomédia Kiadd gondozasaban. Erételjesebben fokuszal a piaci kérdésekre,
mint az elobb vizsgalt Boraszati fiizetek, ¢s kiilalakjaban is utal erre, sokkal inkabb
felfedezhetdek a ,business” jelleg. Pincészetek, bordszatok korrekt ismertetése; felhivas
kiilonféle rendezvényekre, illetve azok utokovetése; tudositasok a legfrissebb eredményekrol
(pl. sziireti mérleg vagy épp dijazott borok, bordszok); kisebb mértékben szabdlyozdsok —

tobbek kozt errdl szol a Bor és piac folyoirat (http://www.borespiac.hu/).

A Bor&Utazas Plusz magazin szintén boraszokkal, pincészetekkel, gasztronomiaval ¢és
kulturaval foglalkozik, a HVG Kiadvanyok lapcsalad tagja. Evente jelenik meg, a legajabb,
2015-6s lapszdm mar kaphato, az alabbi témakorokkel foglalkozik:

., Otodik alkalommal megjelené magazinunkban interjii olvashaté Berecz Stéphanie-val, Kali
lldikoval, elkalauzoljuk olvasoinkat a legjobb budapesti bor- és pezsgébarokba, bemutatjuk a
Tokaj, Somlo, Mor borvidéket, ezenkiviil helyzetképet adunk az itthoni sommelier-oktatdsrol
és a bordszok elismeréseirdl is. Kiadvanyunkban bor csaladfa-térkép és bor eseménynaptar is
talalhato.”

Magazinjellegli, szorakoztatd, de mindemellett igényes ¢és targyilagos kiadvanyrdl van szo,
amely tobbek kozott olyan érdekes €s 0j iranyvonalakrol is ir, mint a Cégér cimketervezo
palyazat. A verseny fiatal, de kreativ grafikusokat és erre nyitott boraszokat hoz Ossze
egymassal, hogy 1j, friss cimkéket tervezzenek a magyar boroknak (a verseny egyébként
2012 ota miikodik, a kétfordulos megmérettetés soran szakmai zsiiri is biral, valamint a
kozonségdijas mivek is sziiletnek). Szintén érdekes a Carton Hungaricum, amely egyfajta
Kistestvére” a Cégérnek — szintén cimke, illetve diszdoboz tervezése a feladat. Magyarorszag
kis mennyiségben termeld, de igéretes boraszai €s persze grafikusok Osszefogdsa nyoman
sziiletik egy 6 borbol allo specidlis valogatas, amely figyelemremélto, hazankat jelképezd
,.kontosben” 1ép a vilag elé. A 6 bort komoly szakmai zsiiri valasztja ki (CEWI — Central
European Wine Institut), és igényes csomagoldsban egyfajta roadshowra indul a vilagban ez a
véalogatés. 2014 jiniusaban New Yorkban mutatkoztak be a borok, a kezdeményezés f6leg a

magyar borimazs épiilését hivatott szolgalni. Kiilondsen értékes, hogy a 6 bor 5 kiilonféle
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borvidékrdl szarmazik, és olyan kiilonleges magyar szdl6fajtakbol késziiltek, mint a juhfark
vagy épp az ezerjo (Toronyi, 2014).

Evezziink tovabb a Balaton vizére! 2014 nyaran egy Képtalantotiban tartott kézmiives vasaron
figyeltink fel batyammal egy rendkivil impozans kiadvanyra (pontosabban
kiadvanycsaladra), amely az Eszakipart cimet viselte. A standhoz kozelebb 1épve lattuk, hogy
nem is egy, hanem tobbféle lap tartozik hozzdjuk, amelyek koziil szdmunkra a
legérdekesebbnek az Eszakipart Bordszai bizonyult. Vasaroltunk egy példanyt (egyébként

csak a Balaton-parton, illetve Budapesten lehet hozzajutni a www.eszakipart.com szerint), és

rengeteg érdekes informacidval, személyes torténettel lettiink gazdagabbak. Véleményem
szerint a bordszati magazinok, szaklapok piacdn a legigényesebb kiadvannyal talalkoztam
mind megjelenést, mind tartalmat illetéen. Természetesen nem célja a sz6lészet-boraszat irant
érdekl6ddk minden informacidigényét kielégiteni (nem foglalkozik példaul szabalyozasokkal,
nemzetkdzi trendekkel, stb.), sokkal inkabb kulturalis, torténelmi szempontbol igyekszik
bemutatni az északi part boraszait, gyakorlatilag egy jol sikeriilt ¢s hangulatos
programajanlonak is tekinthetd. Emellett persze borkostolasi tanacsokat vagy épp
gasztrondmiai irdnymutatisokat is nyujt. Rengeteg fotot talalunk a kozel 150 oldalas lapban,
amelyeken keresztiil megismerhetjiik a pincészetek mogott rejld arcokat és dolgos kezeket.
Valoban igaz a mondas, amit tobb ismer6somtdl hallottam: minden borasznak van egy jo
sztorija — és az északi part boraszai ezt meg is osztjak az olvasdval A 2014-es szam egyik 6
vonulatat az apardl fitira szallo boraszatok és hagyomanyok jelentik, amelyekhez a kiilalak is
jol illeszkedik: letisztult, de a régi korok konzervativizmusat 6rzi. A Lipdcia Kft. kiadasaban

jelenik évente. Szemléltetésképp alljon a mellékletben a 13. szdm1 dbra a magazinro6l.

Természetesen mindegyik folydiratba van lehetdség ,belelapozni” az interneten, illetve
néhany cikkiik pontosan meg is talalhaté a honlapon, extra megjelenésekkel, blogajanlokkal
tarkitva. A nyomtatott kiaddsok ara a folyodiratok piacan kozép, illetve fels6 kategdridba
sorolhato: 600 Ft-tol kezdve 2000 Ft-ig terjed. A kiadok, szerkesztdségek print hirdetések
megjelentetésére is lehetdséget biztositanak, valamint online eld tudunk fizetni/adhatunk le
megrendelést valamennyi lapra (kivéve Eszakipart Boraszai), 6sszességében felhasznalobarat
weblappal rendelkeznek. Es nem utolsésorban kellemes képet festenek a magyar borokrol és

pincészetekrol, boraszati hagyomanyokrol és borvidékekral.

A kiallitdsok, borversenyek kitlind helyszinei a személyes eladasnak vagy épp a direkt

marketingnek is. Nagy elonyiik a személyes kapcsolat, a termék kiprobalasanak lehetdsége,
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amely rendkiviil fontos, legyen sz6 magan fogyasztorol vagy épp vendéglatdipari egységrol.
A szakérték friss, naprakész informaciokkal szolgalnak az érdeklédok szamara, iizleti-barati
kapcsolatok apolasara is nyilik alkalom, illetve a fogyasztdi visszajelzések, esetleges
problémak feltarasa, fogadasa is a helyszinen megtorténhet. Magyarorszagon az egyik
legjelentdsebb, orszagos szintl kiallitds a minden év januarjaban a Hungexpdon megrendezésre
keriild Szblészet és Pincészet. A kidllitds a teljes gyartasi folyamatot lefedi, illetve a tavalyi
évtdl kezdve bordszatok ¢és pincészetek is lehetdséget kapnak a bemutatkozésra

(http://www.szpkiallitas.hu/index.php).

Emellett rengeteg borverseny is létezik ma mar vilagszerte, a magyar rendezéstick koziil
legjelentdsebb a VinAgora, Franciaorszagban a Vinalies Internationales rendelkezik nagy
presztizzsel, Olaszorszagban rendezik a VINITALYT, a Selezione del Sindacot, de a
szomszédos orszagok sem maradnak ki a sorbdl: Szlovakia borversenye a MUVINA,
Szlovéniaé pedig Vino Ljubljana (Gaal-Pardanyi, 2006). Europan kiviil Argentinatdl Kinaig is

szamos borversenyen vehetnek részt az érdekl6dok.

A vasarlasosztonzéshez sorolhatdéak a kiilonféle promocidk, kuponakcidk, mennyiségi
kedvezmények, nyereményjatékok, kiilonleges, limitdlt csomagoldsok, stb. A fogyasztok
iranyaba torténd promoéciok idézitése rendkiviil fontos, a kiemelt iinnepek kozé tartozik
példaul a Valentin-nap, a husvét, a karacsony, €s a szilveszter. Ezt tdmogatjak az eladashelyi
reklamok is, amelyek erésen kotddnek a szuper- és hipermarketek milijéhez. Egy
borszakiizletben szakértd segitségével valaszthat a vasarld, az eldbb emlitett boltokban a
borok inkdbb magukat ,,adjak el”. Néha nem elegendé a csomagolds, meg kell tAmogatni
megfeleld polcelhelyezési stratégidval, kostolasi lehetdséggel, vagy egyéb figyelemfelkeltd
elemekkel. A POS/POP eszkozok alkalmazasa inkabb az alacsonyabb arkategoridju boroknal
lehet hatasos, a prémium kategoriat elsésorban céliranyosan keresik a vasarlok, nem jellemz6
ebben az esetben az impulzusvasarlas (Gaal-Pardanyi, 2006). Erdemes lenne esetleg
kiprobalni ezen a téren esetleg egy joval tematikusabb vagy autentikusabb elrendezést
bizonyos aruhazlancok esetében: kiilon sarkot kialakitani bizonyos boroknak, kiilon vilagitast,
fénytechnikat (ez a mindség megdrzésének szempontjabol is fontos lehet), kiilon displayeket
felallitani, amelyen az egyes borvidékekrdl, boraszatokrol szold kiadvanyokat, brostrakat

lehetne elhelyezni.

A public relations célja a bizalomépités, a hitelesség kialakitdsa, a kapcsolatok 4polésa. A

borok esetében erre a tevékenységre szintén a borversenyek, -vasarok és persze a fesztivalok
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nyujtanak jo lehetdséget, illetve olyan rendezvények, ahol kiegészité elemként, de jelen
vannak a bordszatok. Emellett a borlovagrendek (a késObbiekben Pannonhalma példajan
keresztiil még visszatérek a témadra), boraszati tarsasdgok épitik leginkdbb az egyes borok
imazsat, és tulajdonképpen a nyitott pincék napja, a borutak kialakitdsa, a borturizmus
fejlesztése is ebbe az iranyba mutat. A jo pr kapcsolatok kialakitasdban szerepet jatszik az
egyes boraszatok borainak mindsége is, hiszen egy kivaldo mindségii bor gyakran tobbet mond
minden szonal, és visszacsalogatja a vasarlot. Ha ehhez kellemes tarsalgas nyujtja a hatteret,

akkor erre még nagyobb az esély.

A honlapok ma mar alapvetd részét képezik a marketingkommunikacionak és az eladasi
stratégidknak is a boraszatok esetében. Nemcsak az egyes borvidékek sajatossagait, a
termesztett szOlofajtakat, az eldallitott borokat vagy épp magét a boraszt ismerhetjiik meg
egy-egy pincészet honlapjan, hanem akdr idépontot egyeztethetiink borkdstoldsra, vagy épp
rendelhetiink a webshopbdl. Egyre inkdbb természetesesé valik az interneten torténd
tajékozodas, ezért a versenyképesség fenntartasa érdekében nélkiilozhetetlen egy
felhasznalobarat, igényes, informativ és naprakész honlap létrehozasa, fenntartasa. Nem térek
ki egyenként a kiilonféle boraszatok honlapjanak vizsgalatara, de dsszességében elmondhato,
hogy a borok imézsdhoz igyekszik illeszkedni. Fontos eleme az arculati kézikdnyveknek is,
hogy az elektronikus megjelenés is konzekvensen kovesse az egyéb megjelenések,
reklamhordozdk kiilalakjat. Hatarozott pozitivum, hogy a nagyobb, nemzetkozi hirli és a
kisebb, csaladiasabb pincészetek is igyekeznek alkalmazkodni a nemzetkozi igényekhez, és
tobb nyelven is elérhetdé a honlap tartalma. Emellett se szeri, se szama ma mar a borokkal
kapcsolatos online magazinoknak, honlapoknak, blogoknak. Ezek kozott ki-ki megtalalhatja a
maga érdeklddésének és stilusanak megfeleldt, a nyomtatott sajtohoz hasonld témakorokkel
foglalkoznak, de taldn kicsit tobb lehetdség van a személyes hangvétel megcsillogtatasara, és
sokkal konnyebben valtoztathato, alakithatd, nincs ,,kObe vésve” (azaz papirra nyomva). Egy
masik sarkalatos elem napjainkban a k6zosségi média, nevezetesen a Facebook, amely talan a
legpopularisabb ko6zosségi oldal napjainkban. Erdsen ajanlott Facebook-aktivitassal is
megtamogatni egy olyan bizalmi terméknek a marketingjét, mint a bor, tobbek kdzott azért is,
mert ennek koszonhetden a rajongdk kozvetlen kapcsolatba keriilhetnek a boraszat
munkatarsaival, elsdként értesiilhetnek az (jdonsagokrol (sokkal gyorsabban felkeriilhet egy
uj informéci6 a Facebook-ra, mint egy weboldalra), illetve bizonyos szempontbol
konnyebben, jobban mérheté az aktivitds, és hatékonyabban poziciondlhatoak az egyes

promociok is. Mindazonaltal Magyarorszagon még nem feltétleniil érzem azt, hogy magara
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talalt volna igazan a kozosségi média és a vallalati kommunikacid. Sok rajongdja lehet egy
oldalnak, de mégis kevés a valodi elérés, kevés a relevans fogyasztoi aktivitas. Ugy vélem, ez

is egy kihivas lehet a jovOben, és nemcsak bormarketing szempontbdl.

Megér néhany kiilon mondatot a borokkal kapcsolatos applikaciok témakore is. Az
okostelefonok, tabletek viragkorat éljiik, igy nem csoda, hogy ez az agazat is alkalmazkodott
ezekhez a fogyasztoi igényekhez. Ma mar az a cél, hogy lehetdleg barhol-barmikor-barmit
megtudhasson a vilagrol a felhasznalo. Az iSomm az Apple termékek egyik népszeri
applikécioja, amely arra szolgal, hogy megtalaljuk az idedlis étel-bor parositast. A Wine
Notes segitségével mas borkedveldkkel is megoszthatjuk sajat tapasztalatainkat: a kostolt
borrél fotot, véleményt tolthetiink fel, értékelhetjilk egy standard skalan, igy nyujtva
tdmpontot mas felhasznaloknak is. A Hello Vino alkalmazas haszndlatakor elég megadnunk
né¢hdny paramétert, hogy milyen borhoz lenne kedviink, majd a program az adatbazisdbodl
megosztja vellink azt, hogy pontosan milyen fajtat lenne érdemes valasztanunk. Ennek
magyar valtozata a VinCE Bor, amely az online VinCE Magazin fejlesztése, és nagyjabol
hasonl6an miukodik, mint az elobb emlitett Hello Vino

(http://www.vincemagazin.hu/2013/09/boros-applikaciok-kezdoknek-es-haladoknak/). De a

sort még hosszan folytathatnank: vonalkod-leolvasds, froccskészitds, sajat virtualis

bortrezoros alkalmazast is kifejlesztettek mar a szakértok.
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3. SZOLESZET-BORASZAT SZENT MARTON HEGYEN

Kutatdsom témdjaul a 22 kivaldé magyar borvidék koziil Pannonhalma-Sokoroalja borvidéket
valasztottam, mely Gyort6l alig 20 km-re teriil el. Deriilt id6ben barokk varosunk magasabb
pontjairdl még a pannonhalmi bencés féapatsag épiilete is lathatd, amely a 282 méter magas

Szent Marton-hegyrdl tekint le a koriilotte fekvd kisvarosra.

A térség az allamalapitastol kezdve lakott teriilet, 996-ban Géza fejedelemsége idején
alapitottak a monostort a bencés szerzetesek. Szent Istvan 1002-ben kiadott
kivaltsaglevelében elismerte a monostor €s a bencések mikodését, napi imara szodlitotta fel
Oket, az apatok az orszag méltosagai koz¢ tartoztak, jogukban allt a kiilonféle oklevelek
kiadasa is. Az elsé templomot a 11. szdzadban emelték, mely a késébbiekben szdmos
atalakitason esett 4t, mire elnyerte mai formajat. A romanika, a gotika, a reneszénsz, a barokk
¢s a purista stilus jegyei is megtaladlhatdbak az apatsag épiiletein. Tobb alkalommal is
megfordultak kirdlyaink Szent Marton hegyén, tobbek kozt II. Andras és neje is. Az apatsag
virdgzasat a torok kor zavarta meg: 1594-ben és 1683-ban is sulyos sériiléseket szenvedett a
védmiivekkel és varfalakkal erdsitett épiiletegyiittes. Sajgho Benedek féapat nevéhez fliz6dik
a 18. szazadi megujulas, ekkortdjt Maria Terézia is ellatogatott Pannonhalmara. Fia, II. Jozsef
feloszlatta a szerzetesrendet, de szerencsére nem varatott magara sokaig az ismeételt
ujjasziiletés: 1802-ben, I. Ferenc uralkodasa idején a rend miikddése helyreallt, ekkor
véllaltak szerepet a bencések az oktatasban. A szerzetestanarok koziil kiemelendd Jedlik
Anyos, de mas kivalosagok is tanitottak, illetve tanultak a bencés rend iskolajaban. A
kollégiumot csak késdbb, 1939-ben csatoltak az épiiletegyiitteshez. A II. vilaghdboru végén itt
bujtattak Stefdnia belga hercegndt, egykori osztrak féhercegnét (Rudolf tronorokos feleségét)
¢és masodik férjét, Lonyay Elemér grofot a vords hadsereg katonai eldl. Stefania az apatsagban
hunyt el, férjével egyiitt az altemplomban nyugszik. A Habsburg-csalad egy masik sarja,
Habsburg Ott6 herceg pedig a bencés gimnazium és kollégium tanul6dja volt, Pannonhalman is
érettségizett magyar nyelven. Elete végéig szoros kapcsolatot dpolt egykori alma materével,
szivurnajat szintén az altemplomban helyezték el 2011 nyardn. A szocializmus idején némileg
korlatozva miikodo apatsag ma ujra régi pompajaban ragyog, hitéleti, kulturélis és turisztikai
szempontbol is az orszag értékes pontja. 1996-ban Janos Pal papa is ellatogatott
Pannonhalmara, de a keleti keresztény vilag vezetdi is megfordultak mar az apatsdgban. 1996
jeles datum mas szempontbol is: a pannonhalmi féapatsdg és hozza kapcsoloddan 7052
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hektarnyi tertilet felkeriilt az Unesco vilagorokségi listajara. A pannonhalmi bencés féapatsag

vezetdje jelenleg Varszegi Asztrik féapat (1991 6ta) (Nagy, 2003; Iliés, 2010).

3.1.4 pannonhalmi borvidék rovid torténete

Az apatsagi szOl6- és borkultira torténete is a honfoglalas kori idOkig nyulik vissza. A
hitéletben is gyakorta hasznalt bor el6teremtése a bencés regula szerint a szerzetesek feladata
volt, igy a rend miikodéséhez szorosan kapcsolddott a sz6l6termesztés és a borkészités is.
Kevés ¢és mértékletes borfogyasztds engedélyezett volt a szerzetesek szamara is, pl.
elmélkedés kozben, mennyiségére vonatkozdéan a ,,hemina” volt az eldirt egység, ez egyes
forrasok szerint kb. 3 dl bort jelenthetett. A pannonhalmi alapitoélevélben is emlitik mar a
kornyékben termelt borokat, melynek a tizedét be kellett szolgaltatni az egyhdz szdmara, tehat
van irdsos bizonyiték arra, hogy mar az ezredfordulon is jellemzd volt a sz6lészet-boraszat.
Egy 11. szdzad végi Osszeirds a monostor 74 sz616jérdl és 88 szélomiivesérdl tesz emlitést, a
13. szazadban mar kozel 100 szo6lobirtok tartozott az apatsdghoz. A birtokok a kdrnyékbeli
dombokon teriiltek el, itt éltek az azokat miiveld szolgacsaladok is. Ekkor mar szabalyzas is
kialakult a munkak iitemezését, a borok készitését és tarolasat illetden. A 14-15. szazadban
erdteljes szoldtelepitési folyamat indult meg, a birtokhdlozat igazgatasat a szerzetesrend
végezte, tobb tisztség alakult ki pl. ,custos” (Orszerzetes). A torok veszély idején a
szerzetesek tudatosan torekedtek arra, hogy koncentraltabbd tegyék sajat tulajdonu
szOloteriileteiket, a tavolabbiakat eladtak, ¢€s igyekeztek az apatsig kozelében vasarolni
helyette, vagy tovabbi telepitésekbe kezdtek. Természetesen a kornyezd térségben zajlé térok
harcok visszavetették a fejlddést. Miutan visszatért a nyugalom az orszagba, szdlo- ¢és
jobbagytelepitések 1s kezdddtek, adomentességet igértek az apatsdg ald tartozo falvakba
koltozoknek, f6 feladatuk az apatsagi szO6l6k miivelése volt. Ezt a jol induld folyamatot
hatraltatta kissé a Rakocz-szabadsagharc. A 18. szdzadban vették eldszor irdsba Pannonhalma
kornyékén is a hegykozségek torvényeit, amelyben szigort szabéalyzasokat hoztak a
szOlobirtokok védelmét, a szol6 és a bor eladasat illetoen, de a szerzetesrendre vonatkozo
szabalyokat is tisztaztak: a hierarchia alapjan osztottak szét a tagok kozt az elfogyaszthatd
bort. A 19. szazad elejére vilagossa valt orszagos szinten is a lemaradas, a szakértelem és a
technikai fejlettség hidnya. Pannonhalméan Szeder Fabidn bencés szerzetes kezdett eldszor
tudomanyos szempontbol kozeliteni a szélészethez, vizsgalta a fajtak sajatossagait, a helyi
foldrajzi adottsagokat, mezdgazdasagi €s természetvizsgalati munkassaga kiemelkedd volt.

Kisérleti jelleggel telepitett a Szedres-diilébe 22 kiilonbozé szdl6fajtat, novekedésiikrol,
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fejlodésiikrol naplot vezetett, majd kivalasztotta a helyi adottsdgokhoz leginkabb ill6 fajtakat.
Tulajdonképpen kijelenthetjiik, hogy Szedres Fabiannak komoly szerepe van a pannonhalmi
apatsag modern szOl6termesztésének kialakitdsaban. A szdlobirtokok sorsat az 1848-as
torvények nagyban befolyasoltdk, a korabbi jobbagyi munkat felvaltotta a dragabb bérmunka,
megszint a dézsma €s egyéb urbéri elonyok: ez komoly gazdasagi valsagba sodorta egy idore
az apatsagot, a sz0l6k jovedelmezdsége csokkent. Nem sokkal késdbb, 1874-ben bekdszontott
a filoxéravész, amely a bencés sz6loket nem egyszerre érte. Eloszor a sokordéi dombokat
tamadta meg, majd egyre kozelebb ért az apatsaghoz. Pannonhalmén rogton megkezdddtek a
bevett védekezési szokasok: szénkénegezés, homoki telepitések; a foapat kiilon szakembert
szerzOdtetett a szO0lok védelmére és rehabilitdlasara. A helyzet stabilizalodni latszott, 1901-
ben mar olyannyira jol teljesitettek mindségileg és mennyiségileg is a sz61ok, hogy felmertilt
a pannonhalmi bor piaci értékesitése. A filoxéravészt kdvetden, a 20. szazad els6 felében
nagyban korszeriisodott a sz6l6miivelés az apatsagi teriileteken is, amelyek boviiltek is tobb
somloi szolobirtokkal. Ekkor kezdték meg a dugattys borfejtdgép, a szemezdgép és a
permetezOgép hasznalatat is. 1920-ban megalakult a Magyar Sz6ldsgazddk Orszagos
Egyesiilete, a pannonhalmi apatsag a 61-es sorszamu alapitotagja lett az egyesiiletnek. 1922-
ben az Orszagos Sz016- és Borgazdasagi Kiallitdson a pannonhalmi sz816- és pincegazdasag
aranyérmet kapott. A pannonhalmi apatsaghoz tartoztak ekkor a kdrnyez6 birtokok, a sokoroi
dombokon fekvd szolok, tobb somloéi teriilet, igy az apatsagi borok kinadlata meglehetdsen
széles volt. Palackoztak 0,35 és 0,7 literes iivegekben fehér- és vordsborokat egyarant, a
legkelenddbb fajtak kozé tartoztak a kiilonféle cuvée-k, az olaszrizling, az ezerjo, a juhfark és
a budai zold. A haboras 20. szdzad természetesen nem hatott jotékonyan a pannonhalmi
sz016- és borkulturara: a gazdasagi vilagvalsag idején takarékossagi okokbdl nagy teriileten
vagtak ki szdldket; tobb ezer hektoliter bort allamositottak és hurcoltak el a pincékbdl; a
fizetdeszkoz valtozasa miatti bonyodalom visszavetette az eladasbol szarmazé jovedelmeket.
1945-ben az uj torvénykezések miatt megsziint a nagybirtokrendszert, ezért a pannonhalmi
apatsag elveszitette tavolabb fekvo szOl6it, pedig ekkorra mar Tokaj-Hegyaljan 1is
rendelkeztek egy birtokkal Stefania hercegnd és Lonyay Elemér jovoltabol. A pannonhalmi
apatsag azonban nem mondott le a borkészitésrol: az évezredes hagyomanyt a rendszervaltés
utan, a 2000-es évek elején 0jjaélesztették. Az 1989-90-es restituicids torvény kimondta, hogy
az egyhaz nem kaphat vissza gazdasagi terlileteket, ezért vissza kellett vasarolniuk azt az 52
hektart, amelyen ma torténik a szdlészet-boraszat. A Pannonhalmi Apatsagi Pincészet
mitkddését tudatos tervezési és elokészitési munkak eldzték meg, a pincészet 6nallod gazdasagi

tarsasagként alakult meg a Magyar Kiilkereskedelmi Bank Rt. és a Pannonhalmi Féapatsag
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egylittmiikodésével. A tulajdonosi konstrukcid eszerint: 55% Magyar Bencés Kongregacio,
45% MKB Bank Zrt. A szakmai oldalt Gal Tibor egri borasz képviselte, ugyanis az 50 éves
kényszersziinet utan a bencés szerzetesek koziil mar nem volt senki, aki ugy értett volna a
szakmahoz, mint a habort el6tt. Pontos vizsgalatokkal, talajanalizisekkel igyekeztek
kivalasztani a legmegfelelobb teriilet-fajta parositasokat, tovabba Gal Tibor a gravitacids
elven miik6dd pince felépitésében is kdzremikodott. 2001-ben indult meg 52 hektarbol 37
hektaron az 1) szdl6telepités, melynek sordn az alabbi fajtakat iiltették az apatsagi teriiletekre:
rajnai rizling, olaszrizling, fiiszeres tramini, sauvignon blanc, pinot blanc, chardonnay, illetve
kisebb részben kékszol0: pinot noir, merlot, cabernet franc. A tobbi teriilet egy 10 éves ciklus
keretén beliil Gjult meg, ma mar az Osszes szOl0 friss telepités, amelybdl bor késziil. Az 1j
sz6ldtelepitéshez 0 pincészetet is épitettek, az alapkdletétel 2002 Oszén tortént. Az elsd
palack apatsagi évjarat 2003-bdl szarmazik. A Foldmiivelési és Vidékfejlesztési Minisztérium
Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Programjanak keretén beliil nyert palyazatot Pannonhalma,
amelynek eredményeképp tovabbi bévitések torténtek 2008-ban IS
(http://www.apatsagipinceszet.hu/wp-content/uploads/2013/03/pannonia_szoloskertje.pdf, 1.

szamu melléklet).

3.2.Pannonhalmi pincészetek ma

Az Apatsagi Pincészet épliletegylittese a Szent Marton-hegy délkeleti 1abanal helyezkedi el
kozel 2000 négyzetméteren. Domborzati viszonyokhoz alkalmazkodo, tijba simulo, de
modern stilusu épiiletekrdl van szo6, amelyek falai mogott a régi idok tapasztalatait és a mai
kor vivmanyait 6tvozve késziilnek a mindségi borok. Tobb mint 300 000 palack bor késziil
napjainkban Pannonhalméan, a feldolgozo- és a taroloépiiletek alkalmazkodnak a
fajtajellegekhez, igyekeztek olyan feltételeket teremteni, amelyek lehetdvé teszik a magas
mindségli fehér-, rozé- és vordsborok eldallitdsat is. Harom {6 részbdl all a komplexum:
préshaz, kat és borhdz. A préshazban torténik a szdléfeldolgozas, az épiilet 4 szintjén
kiilonféle borkészitéshez hasznalatos gépek foglalnak helyet, melyek mozgatasa daruval
torténik, a must hordokba keriilését pedig specidlis csOrendszer biztositja, amelynek
koszonhetden a must a gravitacid hatasat kihasznélva jut el rendeltetési helyére. A kut egy
képletes elnevezés, kor alaprajza 1épcsdhézat jelol, amely 6sszekdti a préshazat és a borhézat,
lifttel is lehet kozlekedni a 2 épiiletrész kozott. A borhazban torténik a bor érése és
palackozasa, a cimkézést és a kartondobozokba csomagolast is ebben az épiiletben végzik,

tehat teljesen ,,piacképes” allapotba keriil igy a bor. Az épiiletegyiittes idegenvezetdvel
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latogathatd, a borhazban télen-nyaron tartanak borkostolokat eldzetes bejelentkezést
kovetden. A téli, fedett helyszin a kostolopince, nydron pedig a faburkolati hangulatos
teraszon zajlik az esemény. A teraszrol gyonyori kilatds nyilik a kornyezd volgyekre,
falvakra, szant6foldekre. Tetszés szerint allithatd 0ssze a borkdstold ,,mentije”, 3-5-7 fajtés
kostolora fizethet be az érdekl6dd. Finom borkorcsolyadk és érdekes szakért6i magyarazat

szinesiti a programot (http://www.apatsagipinceszet.hu/tortenet/pinceepulet-es-technologia/).

Ha a pannonhalmi borvidékrol beszéliink, akkor nemcsak az Apatsagi Pincészetrdl érdemes
szot ejteni. A térségben szamos kisebb, csaladias jellegli boraszat nyujt izgalmas borokat. A
teljesség igénye nélkiil alljon itt néhany:
e Babarczi Pince és Szolobirtok — Gydrujbarat, 1980 ota all fenn, ma 55 hektaron
gazdalkodnak
e Deé¢ Csaladi Pincészet — Gyodrajbarat, 1984 o6ta miivelik jelenleg 18 hektaros
szOl6iiltetvényiiket
e Hangyal Pincészet — Nyul, 7 hektaron teriil el sz6l6birtokuk
e Huszar Pincészet — Pazmandfalu
e Vaszary Pincészet — Ecs, a csaladi hagyomany szerint méar az 1800-as évektél kezdve

foglalkoznak sz6ldvel és borral, jelenleg 30 hektaron gazdalkodnak, stb.

A felsoroltak koziil az 6sszes boraszatnak elérheté a weblapja (tobbnek a Facebook-oldala is),
kindlnak borkostolasi lehetdséget, promotaljadk az aktudlis pannonhalmi borvidéki
rendezvényeket, illetve tobbeknél megtalalhatod az is, hogy boraik pontosan mely tizletekben
beszerezhetdek. Tovabba tarautvonalakat is ajanlanak, amelyeken végighaladva tobb
pincészetnél is megpihenhet a latogato.

Erdekes gyiijtemény all a fogyaszto rendelkezésére a nyuli Szél Fiai Fogadd & Cellarium
borospincéjében, amely egyrészt kinal sajat készitésti kézmiives borokat, masrészt komoly
portfolioval rendelkezik a pannonhalmi borvidék boraibol, harmadrészt pedig az orszag mas

borvidékeinek termékeit is forgalmazza, mindezt széallaslehetdséggel egyiitt.

3.3.Pannonhalmi borvidéki bormarketing
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Erdekes kérdés, hogy tulajdonképpen miota tekinthetd egy teriilet borvidéknek. A torténelem
soran a hasonl6 fekvésli, természeti adottsdgu, hasonlo fajtakkal és készitési eljarasokkal bird
teriileteket sokaig igen nehéz lett volna kategorizalni. Nem voltak meghatdrozott szabalyok
arra vonatkozoan, hogy hol, milyen fajtat, milyen mennyiségben és mindségben ajanlatos
termelni, nem is beszélve a feldolgozds sokszinliségérdl. Szolofajtadk és borok szines
kavalkadja jellemezte tehat a magyar bortermelést egészen a filoxéravészig. Természetesen
mar a kdzépkori oklevelekben kiemelték bizonyos térségek borat, pl. Matyas kiraly udvaraban
a tlizes somloi borokat kedvelték, a tokaji borok pedig még a francia udvarban is hiresek
voltak. Mindazonaltal a 19. szazad masodik fel€ig kevésbé volt 1ényeges a borvidékhez valo
tartozds, rendszerint az egyes régiokban 1évd nagyobb varosokhoz kototték a borokat
(http://bor-neked.hu/blog/nagy-robi/a-t%C3%B6rt%C3%A9nelmi-borvid%C3%A9kek-

kialakul%C3%A1sa-magyarorsz%C3%Algon-i). A  filoxéravész  utani  1jjasziiletés

¢vtizedeiben kezdtek a borvidékek sajat teriiletiikon beliil homogénebb fajtdkat termelni,
illetve ekkortdl kezdve lehet igazan kiilonbséget tenni a borvidékek ,,specialitdsai” kdzott is.
A 20. szazad végéhez kozeledve a szocialista tervgazdalkodas visszaszorulasaval és a szolok
Ujratelepitésével taldn még tudatosabb munka kezdddott el ezen a téren, még inkdbb
igyekeztek szem el6tt tartani, hogy az egyes borvidékeken melyik sz616fajtabol lehet kihozni
a legjobb borokat. Torténelmi szempontbdl a pannonhalmi tekinthetd a legdsibb borvidéknek,
ahol 996 ota folyik tudatos szOlétermesztés €s bortermelés. 1977-ben megkapta mindségi
borvidék cimet, majd 1990-t6] emlithetjiik ujra 6nallé borvidékként. Magyarorszag kisebb
borvidékei kozé tartozik, uralkodo talajtipusa a barna erddtalaj, a 16sz és némi agyag.
Klim4jat tekintve a magyar atlagiddjarashoz 4ll legkdzelebb. A pannonhalmi borvidék teljes
terilete kb. 650 hektar, itt tobb mint 500 sz6lémiivelé gondozza a birtokokat. Az alabbi
telepiilések tartoznak a borvidékhez: Ecs, Felpéc, Gyér-Ménfécsanak, Gyérsag, GySrszemere,
Gyodrujbarat, Kajarpéc, Nyalka, Nyul, Pannonhalma, Pazmandfalu, Ravazd, Tényd (és
Gyarmat). Foéleg a fehérborok kiemelkeddek, tradicionalis fajtdnak szamit példaul az
olaszrizling, a rajnai rizling, a sauvignon blanc, stb. (Liddell, 2005; Callec, 2005;

http://www.pannonhalmiborvidek.hu/index.php?p=page@content&pid=13).

A pannonhalmi borvidék marketingjét a j6 mindségli palackos bor megjelenése hivta életre,
alakitotta ki. Tobb jellegzetessége volt-van ennek a folyamatnak, az alabbiakban erre

szeretnék kitérni (4. szdmu melléklet).
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3.3.1. A Pannonhalmi Apatsagi Pincészet marketingtevékenysége

A Pannonhalmi Apatsagi Pincészet talan a borvidék legmarkansabb, leghiresebb pincészete,
amelynek palackozott borai 2003 6ta kaphatoak a piacon. Illés Tamas, az Apatsagi Pincészet
marketing- és kereskedelmi vezetdjének elmondasa szerint az ujjaéledést kovetéen egy uj
marketingstratégia kialakitasara maradt a legkevesebb energia, forras, de természetesen nem
szamitott ez sem irrelevans fejezetnek, ezért az értékesitési stratégiaval kardltve indult meg a
folyamat. A Bortarsasag lett az Apatsagi Pincészet fO értékesitési partnere, mert ugy lattak,
hogy 6k azok a piaci szerepldk, akik nem csupan bort arusitanak, hanem kozel allnak a
magyar borok szellemiségéhez is. A pincészet sikere azonban nemcsak a borokban, azok
stilusaban rejlik, hanem abban a torténelmi €és kulturalis hattérben is, amely a pannonhalmi
apatsagnak koszonhetd — hiszen ahogy Illés Tamds mondja, , kevés olyan boraszat van a
vilagban, amely harom szamjeggyel tudja feltiintetni az alapitasa datumat” (1. szamu
melléklet). A konkrét marketingtevékenység kialakitdsa a palackozott mennyiség
novekedésével jart egyiitt. Eleinte inkabb informacids kiadvanyok, brostrdk segitségével
promotaltdk a pincészetet, majd a Bortarsasag infrastruktirdjanak koszonhetéen egyre tobb
régioban ismertté valtak a pannonhalmi borok, igy helyet kaptak a szakmai prezentaciok,
borvacsorak, borkostolok is a marketingportfolioban. WOM-jelleggel is terjedt ezek
népszerlisége, illetve az internet jotékony hatasa is kétségtelen. I1lés Tamas szerint a honlap, a
hirlevél ma mar elengedhetetlen, és egyre nagyobb szerepet kap ezen a teriileten is a
kozosségi média. ElImondésa alapjan a felsorolt marketingeszk6zok évrdl évre, mint a piramis
épitokovei, rakddtak egymasra.

Komoly vonzer6t jelent a pincészethez kapcsolodéan a pannonhalmi apatsag, amely — mint
ismeretes — a vilagorokség része. JelentSs turisztikai célpontta nétte ki magat az elmult
évtizedben, latogatdinak szama eléri az évi 100 000 f6t. Az apatsdg és a pincészet
egylittmiikodése rendkiviil fontos a turizmus terén is, hiszen egymas hatasat erdsithetik, erre
szolgalnak példaul a kombinalt jegyek, amelyek nemcsak apatsdgi, hanem pincészeti
latogatast is tartalmaznak. SOt, a kindlat tovabb bdéviilt: a folyamatos fejlesztéseknek
koszonhetden az apatsdg egész évben kinal programokat a latogatoknak, 2014 nyardra 10j
kiallitoteret alakitottak ki a korabban omladoz6 majorsagi épiiletben. 2500 négyzetméteren
harom kiilon kiallitotér varja a latogatokat, a projektet 1,4 milliardos fejlesztési beruhdzasbol
valositottdk meg. Erdekesség, hogy a harom kiallitotér egyikében Pannénia Széloskertje
kiallitas kapott allandd helyet, a 422 méter hosszll apatsagi pincerendszerben 8 helyszinen

ismerheti meg az érdekl6d6 a pannonhalmi borvidéket (http://o2hir.hu/hirek/kereses/22319,

http://bences.hu/cikk/pannonia szoloskertje boraszati es pincekiallitas.html).
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Az arculat kialakitdsat sem biztdk a véletlenre: egy budadrsi kreativ stadio alakitotta ki az
Apatsagi Pincészet arculati kézikonyvét, amely nemcsak a borokra, hanem minden egy¢b
megjelenésre is kiterjedt. Természetesen nagy szerepe volt a mar meglévd orokségnek: az
A.D. 996-szimbolum, a fOapatsdg pecsétje, a bencés szinek (arany, kék) hasznalata.
Osszességében egy hagyomanytiszteletet, tekintélyt és iinnepélyességet sugarzd arculat
alakult ki, ma mar igyekeznek a tobbi apatsagi termékkel (kozmetikumok, 1ikorok, stb.) egy
k6z6s megjelenést is kidolgozni.

A fent leirtaknak és az ovatos, 1épésrél 1épésre haladd piacra 1épésnek kdszonhetéen ma mar
kijelenthetd, hogy az Apatsagi Pincészet bedgyazddott a borpiacba. A rendezvények,
borversenyek allando résztvevoi, hetente akar tobb alkalommal keriil sor borkdstolora
orszagszerte, a szakmai és nem szakmai médiumokban is gyakori szerepldk, turisztikai
szempontbol is vonzd célpont. Sajat rendezvényeik koziil kiemelhetd az Audi Hungaria
tamogatasaval megvaldsuld Jazzterasz, amely tobb évente (nyaron) alkalommal, mas-mas
helyszinen varja a jazz és a minéségi borok szerelmeseit. Nagyobb tételben Magyarorszagon
¢s kiilfoldon is kaphatoak boraik a kereskedelemben és vendéglatohelyeken egyarant. Anglia,
Belgium, Csehorszag, Finnorszag, Franciaorszag, Hollandia, Hongkong, Kanada, Kina,
Lengyelorszag, Németorszag, Portugalia, Svajc, Szlovdkia ¢és az USA polgarai is
megkostolhatjak sajat orszagukban az apatsagi kivalosagokat

(http://www.apatsaqgipinceszet.hu/hol-kaphatok-boraink-2/kulfold-erteksesites/).

Természetesen az Apatsagi Pincészet ezutan sem elégszik meg ennyivel: igyekeznek még
tovabbfejlddni mind a borok mindségét mind a latogatdk szamanak nodvelését illetden (1.

szamu melléklet).

3.3.2. Helyzetkép az apatsagon tul

A kisebb, kordbban felsorolt pincészetek (Babarczi, De¢, Hangyal, Huszar, Vaszary) is
folytatnak marketingtevékenységet, amely bizonyos esetekben az Apatsagi Pincészet kezdeti
taktikajaval vag egybe, azaz er6sen Osszefonddik az értékesitéssel. A mar emlitett online
megjelenések, a rendezvények (borkdstolok, borversenyek) ¢és a kozods tarautvonalak
kialakitasan til azonban kevés marketinghez kapcsolodo tevékenység mutathato ki.

Gyor fontos szerepet tolt be, a pannonhalmi borvidék f6 fogyasztéi bazisanak szamit. A
varosban a pannonhalmi borok ismertsége kimondottan jonak tekinthetd. A gyori
rendezvények (bor- és palinkanapok, adventi vasar) allando résztvevdi a kozeli pincészetek. A
gyori borszakiizletekben is kiemelt helyet foglalnak el a pannonhalmi borok, Takacs Zoltan, a

BorPont Delicate iigyvezetdje elarulta, hogy a hozzajuk érkezd vasarlok kb. 50% konkrét
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szandékkal tér be az {izletbe, és koziiliik mintegy 40% kimondottan a pannonhalmi borokat
keresi (3. szamu melléklet).

A kozos 0sszefogast leginkdbb az évente tobb alkalommal rendezett pincejardsok mutatjak,
amely télen Vince-naphoz, tavasszal pilinkdsdhéz, 6sszel pedig Marton-naphoz kdotheto. A
nyitott pincék napjan kiilonleges hidegtal vagy épp melegétel-ajanlatok is kiegészitik a remek
borkoéstolokat, a festdi tdjon sétalva pedig tobb pince borait is kiprobalhatjuk. Gydrbdl
szervezett kiilonjaratokkal lehet a borvidékre kijutni, a varosban tobb helyen rekldmozzak,
promotaljak az épp aktualis pincejarast.

A pannonhalmi borvidék boraszait a Pannonhalmi Borvidéki Bor-Promocios Kft. igyekszik
Osszefogni, amely — honlapja szerint — nemcsak a pincejarasok szervezését koordinalja,
hanem orszagos megjelenések részesei is voltak, az Utazas 2014 Kiallitason GyOr varos
standjanal a pannonhalmi borvidéket képviselték. Tovabba a kft. torekszik a borvidéki
hagyomanyok felélesztésére is (pl. januar-februarban Vince-vesszOt kaptak a kornyékbeli
6vodasok a Deé Pincészet jovoltabol). Kiildetésiikk a pannonhalmi borvidék és borainak
ismertségének novelése térségben mukodd a bordszatokkal, cégekkel, szervezetekkel,
egyesiiletekkel egyiittmiikodve, ennek jegyében tdmogatjdk a borvidéki marketing- és pr

tevékenységet is (http://www.borpromo.hu/borpromo/).

A borrendek is fontos szerepet toltenek be a borvidékek ¢életében. Az elsé borlovagrendek mar
a kozépkorban alakultak, elsésorban Franciaorszdgban, de ezek az id6 muléasaval feledésbe
mertliltek, és a 20. szdzad derekdn Ujitottdk fel ezt az intézményt, 1964-ben nemzetkozi
szervezetet hoztak francia-belga vezetéssel. 1976 az elsé magyar borrend létrejottének
datuma, ez volt a PAX CORPORIS — A TEST BEKEJE. A Magyar Borrendek Orszagos
Szovetsége pedig 1988-as alapitasu

(http://www.borrend.hu/a_magyarorszagi_borrendek_tortenete). Ehhez képest a pannonhalmi

borvidék Szent Marton Borrendje a fiatalabbak koz¢ tartozik: egyesiileti alapitasa 2009 végére
datalhat6, miitkodését 2010-ben kezdte meg. A rend célja szintén a pannonhalmi borvidék, és
ezen tilmutatéan pedig a borkultura népszeriisitése. Nemcsak a nagyobb, hanem a kisebb
pincészetek borait is szivesen viszik rendezvényekre, amennyiben kereskedelmi forgalomban
kaphatoak. A bejegyzett civil szervezetként miikodd borrend miikddésének alappillérét a
rendezvényeken torténd felvonulas és kostoltatas jelenti, emellett palyazatokon igyekeznek
forrast nyerni a borvidék szdmara. A Szent Marton Borrend tevékenysége orszaghatarokon
atnyulik, példaul Pannonhalma német testvérvarosanak, Engennek a borfesztivaljan

rendszeresen résztvesznek.
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A borrendbe keriilésnek itt nem feltétele a bordszmult vagy végzettség, a tagok tobbsége
borkedveld (persze tobben is bordszkodnak). Minden évben Szent Méarton-naphoz kétddden
kiemelt rendezvénye Erdekes, hogy a szervezeti cimek mellett kiilon borrendi megnevezések
¢s titulusok is érvényben vannak, a rend elnokét nagymesternek hivjak, titkara a kancellar, de
emellett vannak csak borrendi poziciok is: poharnok, ceremdoniamester. A hagyomanytiszteld
megnevezések fontosak a borrendi kulturdban, amelyhez természetesen a megjelenés is
illeszkedik. A Szent Marton Borrend klasszikus viselete a bordo-fekete talar (holgyeknek
kiskabat), illetve egy bronzmedal. Szoros egyiittmiikddés alakult ki a bordszatok, a rend és a
helyi hegykozség kozott is, tagjaik kozt gyakran ,,atfedés” is van, miikodésiikben eltérdek
leginkabb: a borrend inkébb a kiils6 kommunikacioért felel, a hegykozségi tanacs pedig a
borvidék belsd mitkddését szabalyozza, a bordszok pedig eldallitjadk mindennek az alapjat, a

mindségi bort (2. szdmu melléklet).

2009-ben a pannonhalmi borvidék a LEADER Programnak koszonhet6en tAmogatassal kezdte
meg marketingtevékenységének fejlesztését, amelynek egyik fontos momentuma volt az Uj
jogszabalyoknak megfeleld elnevezések, illetve log6 kialakitasa is (14. szamu abra). Egységes
arculat és honlap megtervezését tette lehetévé az anyagi tdmogatds, tovabbi célok kozott
szerepelt utjelzd és informacids tablak elhelyezése, illetve egy bemutaté konyv elkészitése
(Teremtett borvidék — szerk. Szaraz Lajos, 2013) is — ezek a tervek azota megvaldsultak, és a

borvidék turisztikai latogatottsaganak novelését célozzak (http://www.trademagazin.hu/hirek-

es-cikkek/ceqg-es-szemelyi-hirek/termekei-nepszerusitesere-marketingkampanyt-indit-a-

pannonhalmi-borvidek.html).

2011-ben bormarketing konferenciat is tartottak Pannonhalmén, melynek f6 célja egy olyan
Osszefogas felvazolasa, megtervezése volt, amely a pannonhalmi borvidék népszeriisitését
segiti eld. A borvidék jeles képviseloi gyliltek 6ssze 2011 februarjdban, nemcsak boraszok,
hanem idegenforgalmi szakemberek, marketingszakemberek is. A kotetlen szakmai
beszélgetések soran olyan iranyelveket fogalmaztak meg, amelyek mentén egységes
marketingtevékenység valdsithatod meg

(http://www.pannonhalmiborvidek.hu/index.php?p=list@news&aid=29). 2012-ben

folytatodott a bormarketing iranyaba torténd nyitas, a gyori Reklamfeszten harom
pannonhalmi bordszat (Apatsagi Pincészet, De¢, Hangyal) részvételével tartott eldadast a

pannonhalmi bormarketingben kozremiikddé Medius Iroda vezetdje, Szaraz Lajos Pannon
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Bor(marketing)mustra cimmel. Ertékes szakmai informaciokkal gazdagodhattak az
érdeklédok, illetve kivald pannonhalmi borok kostoldsaval valt teljess¢ az élmény

(http://www.pannonhalmiborvidek.hu/index.php?p=list@news&aid=43). Sajnos ezen

események Ota hasonldo megmozdulasrol nincs informacio.

4.3.3 Egységben az er6é — a pannonhalmi bormarketing nehézségei

A pannonhalmi bormarketing hianyossagai, nehézségei kapcsan interjialanyaim véleménye
meglehetdsen egybevagod volt. Alapvetd probléma, hogy a pannonhalmi borvidék az orszag
egyik legkisebb és legfiatalabb borvidéke. Hidba az ezeréves hagyomanyok, szervezeti
szinten mintegy 10-15 éves lemaradasban van a nagyobb multi borvidékekhez képest
(Villany, Tokaj, Eger). Az egyhazi jelleg kifejezetten hatranyosnak bizonyult a szocializmus
évtizedeiben, és ennek folyomanyaképp az 0jjaéledés, a modernizécid is joval késdbb tudott

csak elindulni.

Elsdként az Apatsagi Pincészetnek volt lehetdsége arra, hogy kitdrjon és megismertethesse
magat orszagszerte, az 0 sikeriik hiizta maga utan a tobbi pincészetet is, és nagyon Orvendetes,
hogy egyre tobb reprezentativ bordszattal biiszkélkedhet a borvidék. Megvan a varazsa a
nagyobb ¢s a kisebb, csaladiasabb pincéknek egyarant. Utobbiak esetében viszont nehéz
kérdés az ismertség. Ha személyesen tériink be egy-egy csalddi bordszatba, teljesen mas
¢lményt ad, megismerjiik a bor, a pincészet és a bordsz torténeteit is, viszont jorészt kis
tertileten gazdalkodnak, kisebb mennyiségben tudnak borokat palackozni, kevés befektetés jut
a marketingre, és kevés helyen kaphatéak boraik (leginkdbb szakiizletekben), ezért a
nagyko6zonség eldl gyakran rejtve maradnak (2. szdmu melléklet).

Rendkivill lényeges pont volt, hogy itt is Ujra kellett tanulniuk a boraszcsaladoknak a
borkészitést, hiszen Magyarorszag a rendszervaltas idején olyan lemaradéasban volt Nyugat-
Eurdpéhoz képest, hogy a szakmai fejlodéshez kiilfoldre kellett utazniuk a fiatalabb generacio
tagjainak. Ezzel egyiitt a marketing jelentdségét és fortélyait is el kell sajatitaniuk, és ezen a
téren szintén a fiatalabbak fogékonyak, ezért elengedhetetlen, hogy mindenhol megtorténjen a
generaciovaltas. A bor marketingje alapvetdéen egy nehéz kérdés, hiszen bizalmi termékrol
van sz0, a vasarlo egészen a palack felbontasaig nem gy6zddhet meg rola teljesen, hogy jo
bort vélasztott-e. Ezért kulcsfontossagu a hitelesség kialakitisa, elfogadtatni a fogyasztokkal
azt, hogy az adott pincészet mindségi borokat kinadl szdmara. Ebbdl a szempontbodl a
borszakiizletek sincsenek konnyii helyzetben: gyakran azt gondolja az atlagos vevd, hogy

dragabban adjak el szdmara a borokat, pedig sok esetben tévednek. Nemcsak korrektebb
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tarolasi koriilményeket, szakértd tanacsadast igérnek az iizletek, hanem arak tekintetében is
jobban jarhat a fogyasztd6 — csupan egy kisebb szakiizletnek nincs arra anyagi kerete, hogy
ezeket a tényeket széles korben hangoztassa (3. szamu melléklet).

A borfogyasztas atalakulasat illetéen jellemzo, hogy formalodik egy olyan fiatalokbol, 20-30
éves korosztalybol allo borfogyasztod réteg, akik nemcsak fogékonyak a mindségi borokra,
hanem érdeklédnek a részletek, a borkészités rejtelmei irant, akar palyavalasztasi
szempontbol is vonz6 szamukra ez a teriilet. A fiatalok ugysem keriilik el az alkoholt, és
érdemes Oket a valddi gyiimolcsbdl késziild borok iranyaba terelgetni. A borfogyasztas
reneszanszat ¢€ljiikk napjainkban, divat lett borozni, akar froccsozni, foleg a konnyed,
gylimolcsos, reduktiv borok keriilnek a poharakba. Az iddsebb korosztaly szdmara az apatsag
¢s a borvidék multja tulajdonképpen megbizhat6 pontot jelent, egyfajta garancia a mindségre.
Kereskedelmi szempontbo6l azonban hianyzik a tarsadalomnak a kozéposztalyi rétege. Jol
fogynak a bazisborok, megvan a kereslete a csucsboroknak is, de a kettd kozotti arkategdridja
palackokat leginkabb kiilfoldon tudjék értékesiteni az Apatsagi Pincészet elmondésa szerint
(1-2-3. szama melléklet). A 2008-2009-es valsag elétt kedvezd fogyasztdi tendencia
bontakozott ki: a magyar borok irdnti igény dinamikus ndvekedése és a mindségi borok
fogyasztasa valt jellemzdévé. A vélsag miatt ez megtorpant, majd a stagndlds utan ismét a
kereslet novekedése figyelhetd meg, de a diszkrecionalis jovedelmi helyzet nagyban
befolyasolja a borok piacat (2. szamu melléklet).

A pannonhalmi borvidék komoly hidnyossaganak szamit infrastrukturalisan egy (vagy tobb)
magasabb igényeket is kielégitd, nyugodt, vidéki kornyezetben talalhato szallashely, ahol
nemcsak egy éjszakat, de akar egy egész hetet szivesen eltdltene a latogatd, idét hagyva
maganak a valodi pihenésre, elmélyiilésre, wellnessre (1. szdmt melléklet).
Marketingstratégia szempontjabol sem taladlt még igazdn magéara a borvidék: hidnyzik az
Osszefogas a boraszatok részérdl, egy profi marketingszakemberekbdl allo garda (akiket a
boraszok 1is elfogadnak), a kozos marketingformuldk hasznalata. A borvidék bizonyos
bordszai  természetesen tesznek Iépéseket ebbe az irdnyba, igyekeznek a
marketingtevékenységgel is foglalkozni, azonban ezek a torekvések legtobbszor egyéni
szintliek, nem vonhatoak 0ssze egy koz0s, nagy ernyd ald, még nem épiilt be a marketingelvii
gondolkod4s a mindennapi rutinba. Bizom benne, hogy elébb-utdobb ebbe az iranyba is
torténik eldrelépés, a Pannonhalmi Borvidéki Bor-Promocids Kft. példaul kifejezetten

reményteli kezdeményezés.

46



3.4.4Az eredmény: a borfogyasztas és a pannonhalmi borvidék megitélése ma
A pannonhalmi bormarketing €s a borvidék megitélésének megismeréséhez az interjuk mellett
kérddives kutatast is végeztem. 108 f6 toltotte ki kérdéivemet, amelyet a Google Drive
programon keresztlil készitettem el, €s elsdsorban a legnépszeriibb kozdsségi oldalon
(Facebook) keresztiil toltotték ki az érintettek. A kérdéiv eredményei az alapsokasagra nézve
nem reprezentativak, a kitoltés onkéntes alapon tortént. Demografiai szempontok szerinti

megoszlasukat 15/A ébra szemlélteti.

A kérd6iv néhany kérdésével a borfogyasztasi szokasokrol szerettem volna megtudni tobbet.
A kérdésekre adott valaszlehetdségeket skalan kellett értékelniiik, hogy mennyire jellemzdek
rajuk (1 — nagyon nem jellemzd, 4 —nagyon jellemzd, ill. nem szeretnék valaszolni). A kapott
eredményeket atlagoltam, és a preferenciak alakuldsat a 15/B diagramon abrdzoltam. Az
interjualanyaim véleményével 0sszecseng, hogy kitoltdim a legfontosabbnak az izt tartjak
borfogyasztas kozben, és csak ezutan kovetkezik a kivaltott hatas. Kellemes meglepetésnek
szamit, ugyanis a valaszadok tobb mint fele tanuld vagy hallgato, és ahogy Illés Tamas is
hangstlyozta, 6k az alkoholt biztosan nem keriilik el. E csoport szempontjabdl érdekes a
tarsasag befolyasanak alacsony értéke, valoszintileg fiatal kitoltéim korében visszaszoruloban
van az a jelenség, miszerint egy adott véleményvezér donti el, hogy mit fogyasszon a tarsasag
egy buli elott. A tobbi érték nagyjabol varhatd volt: a bor alapu italok (froccs, vadasz)
viszonylagos népszerlisége, ¢és az arak meghatarozd szerepe. Szintén érdekesnek bizonyult
szamomra, hogy az atlagok alapjan a sajat bor vagy egy adott borvidékkel vald szoros (akar
csaladi vonatkozasu) kapcsolat miatti fogyasztas is kozepes értéket vett fel, valoszintlileg tobb
kitoltd (vagy csaladja) életében jatszik fontos szerepet a szOl0termesztés.

A borkultara igényesebbé valasat tiikrozi a kovetkezd kérdés: mi szdmit a fogyasztonak a bor
vésarlasakor? Orvendetes, hogy az elsé harom helyen a borra, mint termékre vonatkozé
attributumok kapnak helyet: a bor tipusa (é¢des-széaraz), szine (fehér, voros, roz¢) és mindsége.
A kitoltok szerint csak ezutdn kap helyet az ar, €s ez a tendencia megegyezik a Takacs Zoltan
altal elmondottakkal, azaz Gjra feltorekvOben van a mindségi borvasarlas. A design, a kiilalak
hatésa kapta a legalacsonyabb pontszamot. Véleményem szerint a fogyasztd kevésbé érzékeli
ennek jelentdségét, mert nem tudatosithatd olyan egyszerlien a hatasa, és ezt bonyolultabb
vizsgalatokkal lehetne csak kimutatni (tipikusan a ,,fekete dobozban™ lejatszodo folyamat).

A borfogyasztas alkalomhoz kotottsége még mindig kiemelkedd, de mellette a hétkoznapibb
alkalmak is feltorekvoben vannak. Az otthon, lazitdsképp elfogyasztott borok egyrészt

generacids sajatossag lehet: az X, Y generdcio tagjai szeretik ,,megjutalmazni” magukat egy-
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egy nehéz nap utan, ¢és ennek modja lehet a finom borok fogyasztasa is. Masrészt ebben a
médianak is szerepe lehet: egyre tobb divatosnak szamito sorozatban, filmben jelenik meg a
borfogyasztas ebben az aspektusban, valamint egyre tobb cikk szol a borok egészségvédd
hatasarol is. Emellett leginkabb a szérakozashoz kapcsolédik a borok fogyasztésa:
borfesztivalon, illetve buli eldtt. Sajnos a legkevesebb pontszamot a borkdstold kapta, amely
alapvetden a kulturdlt borfogyasztisra nevelés talan legjobb eszkoze lehetne, de érzésem

szerint még mindig kissé elitista jelleggel bir.

Kivéancsi voltam arra is, hogy honnan t4jékozodik elsdésorban és hol vasarol borokat a
fogyasztd (15/C abra). Nem volt meglepd, hogy foleg az ismerdsoktdl szerzik be borokkal
kapcsolatos informaciokat a kitdltok, ez a bor bizalmi jellegébdl fakadhat. A kozdsségi média
¢s a radio, TV is magas pontszamot kapott, utobbi vélhetden nem a marketingtevékenységre,
hanem a kiilonféle gasztronomiai miisorokra utalhat, errél Istok Lorant, a Szent Mérton
Borrend kancellarja is beszélt. A napilapok koziil a régioban a mar emlitett Kisalfold birhat
nagy jelent6séggel, a Gasztro Magazin cimli mellékletben Takacs Zoltan rendszeresen
publikdl a kostolt boraival kapcsolatos cikkeket. A szakma médiumok fogyasztasa
valaszadoim korében alacsony mértékii, és az outdoor hirdetések sem okvetleniil ragadjak
meg figyelmiiket — igaz, innen kevés konkrét informaciot tudhatnak meg, inkabb imazsépitd
hatésu.

A vasarlast illetden a rendezvény ¢€s a szupermarket vezet. El6bbivel kapcsolatban meglepetés
ért, azt feltételeztem, hogy a rendezvényekre elsésorban kostolgatni jarnak valaszaddim, bar
jobban belegondolva a kostolds élménye utdn ésszerlinek tlnik rogton megvasarolni a
szimpatikus bort, mintsem utolag esetleg elfelejteni vagy Osszekeverni masikkal. A
hipermarket és a nagyobb pincészettdl torténd beszerzés koziil az utobbi eredmény
orvendetes, hiszen biztos forrasbol, szakérté kornyezetben vasarolhat a fogyasztd, ahol a
borkészités kulisszai moge is betekinthet jo esetben. A szakiizlet szamomra a vartnal jobban
teljesitett, a kozépmezdnybe sorolhatd. Az internetes vasarlas ebben az esetben alacsony
preferenciat ért el, tehat kit6ltéim szamara lényeges a fizikai kontaktus a termékkel, ezliton

talan csokkenthetd a riziko érzete.

Természetesen nem elhanyagolhatéak az anyagiakkal kapcsolatos kérdések sem: a kitoltok
leginkabb a kozép €s a fels6-kozép kategorids borokat keresik a piacon, vagyis optimalis
esetben ennyi szanndnak ra. A valaszadok tobb mint kétharmada gondolja ugy, hogy 1000 és

3000 Ft kozotti osszeget koltene egy liveg mindségi magyar borra. Ez szintén parhuzamba
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allithato Takécs Zoltan véleményével, illetve Istok Lorant is gy gondolja, hogy 1000 Ft-t6l
mar kaphatéak mindségi fehér és rozé borok, a 2000-3000 Ft-os savban pedig jeles
vorosborok is megvasarolhatdak (15/D abra).

Ezzel kapcsolatban készitettem egy korrelacios vizsgalatot SPSS segitségével. Feltételezésem
szerint aki magasabb Osszeget szdnna egy-egy iliveg borra, az nagyobb eséllyel vasarolja meg
ezt szakiizletben. Az eredmény szerint a kitdltok kozt ez valdban igy van, de az alapsokasagra

nem terjeszthetd ki (15/E abra).

A borrégiok valaszaddéim szerinti kedveltségét a 15/F abra mutatja. A Balatoni borrégio
elsOsége a foldrajzi fekvésbol adoddan nem meglepd, a td kozelsége széleskorli programokat
kinal kiilondsen nyaron, illetve a Balatonfiireden megrendezésre keriild borhetek és a
borvidékek marketingtevékenysége az utobbi években kiemelkedd volt. A Tokaji, illetve a
Pannon borrégiok is érthetd okokbdl szerepelnek a dobogds helyeken, a villanyi borvidéket
utobbi ala sorolhatjuk, igy ez a két helyezés abszolut megfelel a nemzetkdzi trendeknek is. Az
Eszak-Dunantili borrégio vonzerejét vélhetden a kozelségnek koszonheti (érzésem szerint sok
kitoltém ehhez a régiohoz kothetd lakohely szerint), de Osszességében jo eredménynek
tekinthetd, hiszen kisebb borvidékek tartoznak ide. Eger és Sopron helyezése szamomra
meglepd volt, hiszen két tradiciondlis borrégidrdl van szo, valoszinileg a kitoltok izléséhez

kevésbé passzolnak az itt termelt borok.

Egy hipotetikus kérdéssel probaltam megtudni azt, hogy mennyire kedvelik a valaszadok az
eldre szervezett programokat, csomagokat. Arra kértem oket, képzeljék el, hogy egy borvidéki
hétvégét nyertek, €s ha véalaszthatnanak hogyan vennék igénybe a programot: megszerveznék
maguk, a sajat tempojukban fedeznék fel a borvidéket vagy inkdbb minden eldre lefixalva,
csomagban kérnék az utat (15/G abra). A valaszadok tobb mint hiromnegyede a sajat
tempoban torténd felfedezést preferalta. Probaltam Osszefiiggést keresni az életkor, a 0
tevékenység vagy a lakohely kozott, de semmilyen szabdlyszeriiséget nem fedeztem fel a
SPSS program segitségével. Mindenesetre pozitiv az eredmény abbol a szempontbdl, hogy
igy a szallo- és vendéglatohelyek befolyasa erdsebb lehet. A kitdltdim vélhetden
fogékonyabbak az ottani impulzusokra, ajanlasokra, nem szivesen szervezik le elére a
programjaikat, érdemes lehet ezzel a teriilettel kiemelten foglalkozni.

A borvidéki kirdnduldsok sordn kiemelt jelentéséggel birnak a taralehetdségek, a borok
jellemzdi, illetve a megfeleld szallashelyek (15/H abra). Ez egyrészt Pannonhalma, mint

feltorekvd borvidék szamara fontos visszajelzés lehet: érdemes a tarattvonalak kialakitasan
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faradozni, 1ényeges elem a borok mindségének folyamatos javitasa, és kulcsfontossagu lenne
egy minden igényt kielégitd szallashely l1étrehozasa. Masrészt abbol a szempontbol is érdekes,
hogy a bor, mint termék vonzereje mar kevés: sziikségesek mas egyéb tényezok is ahhoz,
hogy valodi élményeket szerezhessen a fogyasztd, amely késébb akar preferencidit at is
alakithatja.

Megkértem kitoltéimet arra is, hgy irjak le az els6 kifejezést, amely a pannonhalmi
borvidékrdl esziikbe jut. Abszolit dobogods helyen szerepel 18 alkalommal megnevezve a
fehérbor (és kiilonféle borfajtak, rendszerint rizling), emellett szintén 18-szor emlitették a
borok alabbi jellemzo6it: finom, zamatos, gyiimolcsos. Természetesen az apatsag sem
maradhat Ki: 16-szor irtdk ezt valaszadéim. Emellett gyakori volt egyszerien a bor
megnevezése, a mindség, a festdi taj, €s sajnos 19 fonek semmi nem jutott eszébe a
pannonhalmi borvidékrél. Ugy gondolom, hogy ez egy nem tal szivderitd adat, a kérddiv
tanusaga szerint nincs egy olyan USP (egyedi terméktulajdonsdg), egy olyan versenyeldny,
amely alapjan ez a 19 6 be tudna azonositani a borvidéket — mindenképpen sziikséges lenne
valtoztatni ezen a helyzeten.

A pannonhalmi borvidék legismertebb elemei — nem sok meglepetést tartogatva — a
Pannonhalmi Apatsagi Pincészet, a GyOri Bornapok, illetve a nyaron megrendezésre kertiild,
szintén az Apatsagi Pincészethet kothetd Jazzterasz (15/H dbra). Jol lathato tehat, hogy az
apatsag és pincészetének marketingtevékenysége hagyja a legmélyebb nyomokat
véalaszaddimban. Az el6z6 kérdéshez visszacsatolva: egy megfeleld tarautvonal kialakitasaval
konnyen ndvelhetd lenne a tobbi pincészet vagy akar az egyéb borvidéki latnivalok

(préshazsorok) ismertsége is.

Ha a kitoltdk nem nyereményként toltenék el ezt a hétvégét, akkor atlagosan 62 500 Ft-ot
szannanak ra (2 f6, 2 éjszaka — 3 nap, a valaszad6 altal megadott borvidéken, szallassal,
programokkal), a szoras egyébként meglehetésen nagy volt, a 20 000 Ft-os Osszeghatartol
egészen a 120 000 Ft-os Osszeghatarig bezardlag. Korrelacio utjan kimutathatd, hogy aki
tobbet szanna egy-egy liveg borra, az tobbet szanna egy borvidéki hétvégére is, a két tényezd
kozti kapesolat kozepes erdsségli (15/1 abra).

Erdekelt az az Gsszefiiggés is, hogy aki magasabb Osszeget koltene a mar emlitett hétvégére,
az hajland6 lenne akar tobbet utazni is érte? A valasz: igen, van Osszefliggés, kozepes

er6sségli (az alapsokasagra egyik sem terjeszthetd ki) (15/J ébra).
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A hazai bormarketing erdsségét valaszadoim atlagosan 2,5-re értékelik, a pannonhalmi
borvidék esetében ez a szdm alig haladja meg a 2,0-t. Utobbi Osszecseng a pannonhalmi
borvidék turisztikai tényezdinek ismertségével, azaz a kérdoiv alapjan kijelenthetd, hogy a
marketingtevékenység ebben a térségben még nem elég erds, nem teszi elég vonzova a
borvidéket kitoltdim vélekedése alapjan. A magyar bormarketingnek tehat hatdrozottan van

hova fejlédnie még a késObbiekben.

A kérd6iv utolsod részében arra kértem a kitoltoket, hogy mondjak el véleményliiket, mi az,
ami leginkabb-legkevésbé tetszett nekik a pannonhalmi borvidéken, illetve a bormarketinggel
kapcsolatos meglatasaikat is szivesen fogadtam. Egyértelmiien a legkedveltebb elemek kozé
tartozik az apatsag és az Apatsagi Pincészet, tovabba a t4j szépsége €és hangulata volt
legnagyobb hatdssal a latogatokra. Kreativnak, motivaltnak, technoldgiailag fejlettnek
értékelik a helyi boraszatokat, emellett az apatsag komplex turisztikai szolgéltatisait és
termékeit is vonzonak értékelték. Az apatsag sziikebb kdrnyezetébdl kilépve 1-1 6 emlitette a
gyarmati pincesort, illetve az écsi pincéket pozitiv élményként.

A negativ oldalon a kozlekedési nehézségeket tobben is irtdk. Es valoban: ha csak az
apatsagot, a leglatogatottabb célpontot vessziik, tomegkozlekedéssel bizony nem egyszerii
feljutni. Ha kozvetleniil a Szent Marton-hegy tetejére szeretnénk érkezni, nem sok busz all
rendelkezésiinkre, ha pedig egyszerli pannonhalmi jarattal utazunk, akkor komoly tarat
jelenthet a felfelé vezetd ut. A bordszok Osszefogasanak hidnyat érzik még valaszadoim
egyfajta fejlodést gatld tényezdnek, erre mér korabban kitértem, és ezt interjlalanyaim is
hasonléan gondoljak. Es egy tobbszor ismételt ponthoz, a széllas kérdéséhez is vissza kell
kanyarodnom, sajnos negativumként nem egy kitoltd emlitette. Tréfasan megjegyezte
egyikiik: 6 mar nagyon varja a pannonhalmi Ramada Resort megnyitasat.

Az altalanos bormarketinggel kapcsolatban nagy az egyetértés azon a vonalon, hogy nem elég
er6s. Ennek okat tobb iranybol kozelitik meg valaszadoim: van, aki a borok mindségén
javitana elsé korben, és azutan a marketingtevékenységre erdsitene ra. Meglatasa szerint tul
sok olyan bor van kereskedelmi forgalomban mindségi cimkével ellatva, amely nem felel meg
a standardeknek, és ezért rombolja a borok hirnevét. Mésok szerint a média nem fokuszal
eléggé a borkulturara. Megint masok uigy gondoljék, hogy a borfogyasztas kultarajaval van a
probléma, érdemes lenne akar a felsGoktatasban is tobb figyelmet szentelni ennek. A
fogyasztok tobbsége nem tudja, hogy mennyi munkéja van a gazdaknak a szd6lével, és hogy
mennyire igaz a mondas: ,, 4 sz6l6 a hajlott hati embert szereti”. Azonban pozitiv példak is

akadnak: a Bortarsasdg marketingtevékenységére vagy épp az egri borvidékére felfigyelt
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némely fogyasztd, €s kdvetendd példanak tartja. Illetve a rendezvényekkel kapcsolatban egy
érdekes gondolat az, hogy egy-egy altalanos borfesztivalon tul sok egyszerre az informacio, a
kostolasi lehetdség a fogyasztd szadmara, és lehetséges, hogy érdemes lenne inkabb
borrégiokra specializalt rendezvényeket tartani, hogy valamelyest homogénebb legyen. Illetve
a hasonld6 megmozdulasokon megfontoland6 lenne motivalni a vasarlokat arra, hogy minél

tobb fajta bort kostoljanak, ismerjenek meg, esetleg pontgytijté akcidval.
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4. GYARMAT —EGY PINCESOR MULTJA, JELENE, JOVOJE

Gyarmat Gyor és Papa kozt, a 83-as féut mellett épiilt kis falu, lakoinak szama 1200-1300 {6
koriil mozog. Valoszintisithetd, hogy mar a romai korban is lakott volt térsége, hiszen két
fontos varost, Arrabonat és Savariat 0sszekoto ut mentén fekszik. Elsé emlitése a 12.
szazadbol szarmazik, a 13. szdzadban pedig mar azt is rogzitik, hogy a teriileten nagyrészt
kiralyi ,,buchariusok”, azaz pohdrnokok éInek. Feladatuk a sz6lémiivelés, a borkészités és a
borok mindségi ellendrzése volt, hiszen Ok lattak el borral az ispansagot. Ekkor még szinte
minden domboldalon szdldiiltetvény volt a pannonhalmi dombok és a Sokoro6 térségében. A
mai szO0l6hegyet a csornai premontrei prépostsag uradalmi birtokaibol kanyaritottak le, mar
¢vszazadok Ota a gyarmati lakosok tulajdonaban van. A premontreieknek érdekében allt, hogy
Gyarmaton mindségi bort allitsanak eld, részben a misebor, részben pedig a piaci lehetdségek
szempontjabol. A torok pusztitast és a Rakoczi-szabadsagharc viszontagsagait kovetden
keriiltek a kozségbe német telepesek, a betelepiilés tobb iitemben zajlott: az 1600-as évek
végén evangélikus németek keriiltek a faluba, ezt ellenstilyozand6 1705-ben és 1720-ban is
telepitettek ide német csaladokat, de ekkor mar katolikus németeket Rheinland-Pfalz
tartomanybol. Praktikus volt vallasuk miatt (a premontreiek szivesebben lattak a
katolikusokat), illetve a Rajna vidéke hire szdl6termd teriilet volt, igy biztak abban, hogy az
ottani sz616- és borkulturat is magukkal hozzak. A csalddnevek a mai napig Orzik az egykori
rajnai szarmazast, de a magukkal hozott német munkakultira, a pontossag, a precizitds is
érezhetd a falun a mai napig. A 19. szédzad kdzepéig meghatirozo volt a német lakossag
folénye, nagyjabol a szazad végére olvadt Ossze a német és a magyar népesség. 1870-ben
Gyarmat nagykozségi rangot kapott, még ekkor is a csornai premontrei prépostsag ala
tartozott. 1906-ban parcellaztik fel a prépostsag birtokait a helyi lakosok kozt, ez elsésorban
szantokat, erdés teriileteket jelentett. A sz6lGsor azonban ennél régebbi miltra tekint vissza:
mar a 13. szizadi Osszeirasokban emlitik a mai Ohegy, Ujhegy és Jozanhegy pincesor
szOloteriileteit. Az Ohegy alapitisa 1735-re tehetd, az Ujhegy és a Jozanhegy hivatalosan
1812 ota 1étezik a kdzponti rendelet értelmében (Simanyi, 2013). A prépostsag kdzponti
pincéje is Gyarmaton volt, amelyet a falusiak Turcsanyi-pincének hivnak. A pincesorok
nadtetds ,,gunyh6i”, azaz préshdzai ma helyi védelem alatt allnak, szigora szabalyok védik a
hazakat, amelyek nagy része 150-200 ¢évvel ezel6tt épiilt (4. szamu melléklet). A népi
épitészeti kategorizalas alapjan a gyarmati pincék tobbsége klasszikus préshazpince, a préshaz
alapzatahoz képest a pince valamelyest siillyesztett (Janky-Kérey, 2011). A falak valyogbdl
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késziiltek, kiviilrél és beliilrdl is mésszel vontak be Oket. Egyrészt fehér szint, masrészt a
tisztasag érzetét adja ez az anyag ma is. A nadtetok vastagok, kivaldan szigetelik a padléasteret
¢s magat a préshazat is, napjainkban az elszaporodd nyestallomany komoly veszélyt jelent.
Az allatok a nadfedél ald igyekeznek befirni magukat a hideg 1d6 bekdszontével, ezzel nagy

gondokat okozva a gazdaknak.

4.1.(Ujra)csatlakozds a pannonhalmi borvidékhez?

Gyarmat kozség a kozos foldrajzi jellemzok és a torténelmi multh sz616- €és borkultira miatt
szinte a kezdetektdl része volt a pannonhalmi borvidéknek. A masodik vilaghabort utan
gazdasagpolitikanak (nagybirtokrendszer megsziintetése) esett aldozatul a pannonhalmi
borvidék is: az apatsagi foldek felosztasaval, a nagyobb szdldiiltetvények szétdarabolasaval
gyakorlatilag a borvidék megsziint létezni. Gyarmatot 1954-ben Veszprém megyéhez
csatoltdk, igy kozigazgatasilag is eltavolodott Pannonhalmatol. 1990-ben éledhetett Gjra a
borvidék (noha a valdédi ujjasziiletésre tobb mint egy évtizedet varni kellett még), azonban
Gyarmat csak 1992-ben, egy népszavazas ttjan keriilt vissza Gyér-Moson-Sopron megyéhez.
Nem mertilt fel egyik részrél sem az igény, hogy a falu Gjra hivatalosan is a borvidék része
lehessen. Pannonhalma nem kivanta a hatdrait déli iranyba kiterjeszteni, Gyarmaton pedig
drasztikusan csokkent a sz6l6- és bortermelés. A filoxéravész miatt kipusztul j6 mindségii
szOloket nem tudtak oltvanyokkal potolni a faluban az anyagi korlatok miatt, ezért amerikai
direkttermd fajtdk keriiltek az iiltetvényekre. Sokan megvaltak a sz616t6l, mert mar nem
jelentett elég biztos megélhetési forrast a méasodik vildghdborit kovetd évtizedekben. Tehat
sem mindségileg, sem mennyiségileg nem iitdtte meg a gyarmati sz6l6 és a bor azt a szintet,
amely a borvidék szamara megfeleld lett volna. Nagyjabol a *90-es évek végétdl, 2000-es
évek elejétdl kezdett magara eszmélni a falu, és megindult a sz616k ujratelepitése. Ki-ki a
maga tempdja és pénztarcaja szerint tette-teszi ezt. 2009-ben megalakult a Gyarmati
Sz6l6sgazddk Borbarat Egyesiilete, és szandékuk hamar megfogalmazddott: feléleszteni a
gyarmati sz016- €s borkulturat, illetve visszakeriilni a pannonhalmi borvidékhez. Felismerték,
hogy az 6sszefiiggd Ujhegy pincesor milyen értéket képvisel: a Nyugat-Dunantul leghosszabb
Osszefliggd préshazsorarol van szo, amely viszonylag ép 4allapotban megmaradt, tobb
préshazban 6rzik a klasszikus és hatalmas ,,balvanyos prést”(21. szamu abra), amely jelentds
népmiivészeti kincs. Az Eurdpai Uni6 és az Uj Magyarorszag Vidékfejlesztési Program a
»Gyarmat kulturalis, turisztikai és torténelmi értékeinek bemutatdsa” cimmel inditott

projektet, mara tobb mint 6 nadtetds ,,gunyhot” Ujitottak fel, amelyek kiilonféle funkciokat
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latnak el (16-20. szamu abra). A Dardnyi Ignac Tervnek koszonhetden is nyert a falu
palyazatot, amely a Nemzeti Vidékstratégia részét képezi. Tobb mint 13 millid forintnyi
Osszeg folyt be a pincesor fejlesztésére, és a sornak még nincs vége: jelenleg is zajlik tobb haz
renovaldsa. Vadaszhazat, borkostolo ¢épiiletet, palinkafézdét ¢és —kostolot, valamint

népmiivészeti és torténelmi bemutatohazat alakitanak, illetve alakitottak ki.

A gyarmati boraszok lobbitevékenységének és a fejlesztéseknek koszonhetden 2012 végén a
pannonhalmi hegykdzség ¢és szenatusa egyhangulag megszavazta, hogy Gyarmat
visszakeriiljon a borvidék kotelékébe. A teljes jogu borvidéki tagsdghoz minddssze egyetlen
mozzanat hidnyzik: a sz6l6 kataszteri mindsités, amelyet 1990-ben vettek el a falutol. Ennek
visszaszerzése eddig anyagi akadalyokba 1itkozott, de 2015-ben az Onkorményzat
valosziniileg tudja allni a részletes szakértdi vizsgalat és az ligyintézés koltségét, igy Gyarmat

Ujra teljes jogu tagja lehet a Pannonhalmi borvidéknek (4. szdmu melléklet).

5.2. Adottsagok és lehetoségek — avagy mit hozhat a jovo?

A jovo szempontjabol rendkiviil fontos kérdés a népesség alakuldsa. Hiszen hidba all
kiiszobon a teljes értékii csatlakozéds, hidba szépek az elképzelések ¢€s reménykeltéek a
fejlesztések, ha a falu a jelenlegi €s a potencidlis lakosaik szdmara nem elég vonzd. Sajnos
Magyarorszagon egyre szembetlindbb jelenséggé valik a nem agglomeracioba tartozo falvak
lasst elnéptelenedése. Gyarmat demografidja megfelel a vidék pusztulasat jelzd tarsadalmi
trendeknek (22-23. szamu abra). 30 év alatt 20%-kal csokkent a falu lakossaga, amely ugyan
nem tekinthetd drasztikus mértékiinek, de a folyamat egyeldre visszafordithatatlannak latszik.
Viszont pozitivnak tekinthetd, hogy a lakossag mintegy 75%-a 60 év alatti, tehat munkaképes
koru. Viszonylag erds, egyharmados bazist alkot a fiatalabb felndtt korosztaly (15-39 éves >
405 f6), ez valosziniileg kdszonhetd annak is, hogy a két nagyobb varos kozt féluton fekszik a
falu (Gydr, Papa), igy konnyen megoldhaté mind az iskoldba, mind a munkéba jaras a varosba
koltozés nélkiil. Szerencsés az 1s, hogy a munkaerdpiaci szempontbodl igen eldnyds helyzetben
1évé nyugat-dunantali régidban jarunk, ahol a munkanélkiiliség alacsonyabb az orszagos
atlagnal, tehat mas orszagrész felé sem kell kacsingatniuk az itt él6knek a munkahelyek miatt.

Az egyre fejlodo, szEépiilo teleplilés és az Gsszetartd kozosség is erdsitheti a maradas igényét.
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5.2.1. SWOT -analizis

Az alabbi SWOT-analizisben igyekeztem ravilagitani a falu sziikebb kornyezetére, valtozoira,

amelyek befolyasolhatjdk egyrészt a demografia alakulasat, masrészt a telepiilésfejlesztési,

harmadrészt marketingtevékenységet is.

SWOT
Eroésségek: Gyengeségek:
e clonyos foldrajzi fekvés (83-as fout e kis falu — szerény infrastruktira
mellett, Gyor és Papa kozott) (kevés munka-, vasarlasi,

j0 kozlekedés (féutvonal, vasutvonal,

stiri buszjaratok)

a borkészités ¢vszazados
hagyomanyai
tobb mint 200 éves pincesor

egyediilallo pincesor
a helyi lakosok lokdlpatriotizmusa

a lakossag kb. haromnegyede 60

szorakozasi, stb. lehetdség)
lassan fogyo lakossag

sajat  tbke  hianya  (boraszati
befektetésekre sem jut)

nem agglomeracié — kevésbé vonzo

lakohely

évnél fiatalabb, kevésbé oOregedd
telepiilés
Lehetdségek Veszélyek:
e teljes  jogu visszacsatolas a e lassu elnéptelenedés
pannonhalmi borvidékhez e a fiatalabb  korosztaly = inkabb
(imazsformalo erd) nagyvarosok agglomeracidjaban
e Dborturizmus  fellenditése,  borut telepedik le
kialakitasa e szO6ldsgazdak 0sszefogdsanak hidnya

szallashelyek létrehozasa
hagyomanydrzd rendezvények

népszerlsitése (pl. sziireti mulatsag)

a Dborkultirdt 0sszekotni  egyéb,
rendelkezésre allo szabadidds
lehetdségekkel (pl. vadaszat,

lovasturizmus)

a tOkehidny miatti technoldgiai
lemaradas elmélyiilése
a pannonhalmi borvidék periférigja —

kevesebb érdekl6do
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5.2.2. Gyarmat 4P modellje

Ha megvizsgaljuk Gyarmat jelenlegi helyzetét részletesebben a bormarketing és a 4P modell

aspektusaban, akkor egy, még hianyos, de sok potencialt magaban foglalo falu képét kapjuk.

A termékpolitikaval kapcsolatosan kijelenthetd, hogy a gyarmati pincesoron jelenleg folydbor
termelése torténik. Kereskedelmi forgalomban nem kaphatoak, kozvetleniil a termelénél van
lehetdség kostolni, és igény szerint egy-egy palackkal hazavinni. A helyi vagy a kozeli
vendéglatoipari egységeknél esetleg eld-el6fordulhat gyarmati bor (csaladi termelésbol
adododan), de ennél tobbrdl egyeldre nem beszélhetlink termék szinten. Jo hir viszont, hogy a
helyi és regiondlis borversenyeken egyre tobb termeld szerepel boraval, amely egyrészt
elismerést is jelent, hiszen volt mar r4 példa, hogy a pannonhalmi borvidék Gjborversenyén
aranyérmes lett a falu egyik bora. Masrészt a gyarmati Ivo-napi borverseny (majus kozepe)
szerint még van hova fejlddnie a boroknak, az elismert boraszok, borbirdlok és borlovagok
pontozasa alapjan még nem kifejezetten tartoznak az élmezdénybe az itteni nediik (4. szamu
melléklet). Mindazonaltal a torekvés szemmel lathato, hiszen a 20. szdzad elején betelepitett,
kevésbé mindségi bort add direkttermd fajtak helyett a sz616sgazdak a pannonhalmi borvidék
adottsagainak megfeleld szo6loket telepitenek, pl. olaszrizling, cserszegi fliszeres, ottonel
muskotaly. Kordbban bevett szokas volt az is, hogy ha kipusztult egy-egy toke, akkor a gazda
egy szomszédos gazdatol kért (és kapott is) helyette masikat, ennek eredményeképp igen
vegyes Osszetételll borok sziilettek a sz6l6hegyen, a helyi tréfas megnevezés szerint amolyan
»gyarmati ezer-j0”. Ehhez képest ma mar sokkal tudatosabb telepités torténik, homogénebbek
az lltetvények. Sok préshdzban megjelent mar a technoldgiai fejlédés csirdja is, pl. nem
szamit meglepének a koracél hordd vagy épp a borszivatty hasznalata. Ezek mind-mind apro
1épések, de ezeknek kdszonhetd, hogy ma a gyarmati bor fejlddoképes arcat mutatja mar.
Természetesen nagy lehetdségek rejlenek a szdldteriileti &tmindsitésben, és az ennek nyoman
megvalosulo palyazati forrasok elérésében, de ez még a jovo zenéje. Mindenesetre a Gyarmat
Sz6l8sgazdak Borbarat Egyesiilete nem zarkozik el attol, hogy egyszer egy igazan komoly,
piacra is termeld pincészet valosuljon meg a sz6l6hegyen, tobb birtok dsszeolvasztasaval, €s
komolyabb technologidval, mindez a pannonhalmi borvidék égisze alatt. Emellett a
szolgaltatasi szektort is igyekeznek erdsiteni: a Nadas Palinkafézde ugyan nem kdézvetleniil
kapcsolodik a bordszathoz, de akar torkolybdl vagy borseprébdl van lehetdség palinkat
fézetni. Tovabba tervben van tirautvonalak, tandsvények, mds turisztikai latvanyossagok

kialakitdsa, nem is beszélve a rendezvényekrdl, valamit széllashelyek és vendéglatoipari
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egységek létesitése is, ahol szervezett keretek kozott kostolhatnak, vasarolhatnak ¢és

pihenhetnek meg a latogatok (4. szamua melléklet).

A gyarmati borral kapcsolatos ar- és a disztribucios politika a fentiekbdl kdvetkezve nem tal
hosszan taglalhato, hiszen egyelére még nincs is sziikség erre. A disztriblicié — ha torténik

ilyen — abszolut a falura korlatozodik.

A kommunikacios politika kapcsan kijelenthetjiik, hogy a falu igyekszik egyre komolyabb
Iépéseket tenni, €s regionalis (de akar orszagos) szinten is felkelteni a potencidlis latogatok
figyelmét a helyi értékek — beleértve a borokat is — irant.

A nyomtatott sajtdban, pontosabban a megye napilapjaban, a Kisalféldben minden honapban
taldlkozhatunk Gyarmattal kapcsolatos friss cikkekkel. A pannonhalmi borvidékhez torténd
visszakeriilés igényét mar 2010 tavaszan kozolte az jsag is, a borbarat egyesiilet szdndéka
azota megvalosulni latszik. De hasonldé médiavisszhangot kapott a gyarmati 1787-es épitésii
kalvaria felgjitasa is, amely egykor a régi6 egyik kiemelt bucsajaréhelye volt.
Programajanloként olvashatunk a kélvaridhoz kapcsolddo rendezvényekrdl, illetve a gyarmati
nyitott pincék napjardl is. Erdekes, hogy mind a néprajzi lexikonban is szereplé pincesor,
mind a kalvaria bélyegre keriilt a kozelmultban, az otlet a gyarmati posta vezet6jétol,
Hofferné Herold Martatol szarmazott — ahogy ezt a Kisalfold is megorokitette oktober 17-i
szamaban. A laphoz tartozd kozéleti melléklet, a K2 hetilap is tobb izben foglalkozott mar
Gyarmat sziilotteivel, legutobb az oktober 4-i szamban Nagy Robert mesélt a faluhoz
kapcsolddo élmeényeirdl, terveirdl, és a gyarmati lakosok Osszefogasardl. Nagy Robert megyei
folevéltaros tagja a Pannonhalmi Szent Marton Borrendnek, résztvett a borbarat egyesiilet
megalapitasaban, és képviseldként, alpolgarmesterként is tevékenykedik Gyarmaton. Sajat
elmondésa szerint: ,, engem nem vonz a politikai palya, minden erémmel azért teszek, hogy a
gvarmati bort ismertté és sikeressé tegyen, és hogy megint a pannonhalmi borvidékhez
tartozhassunk”’(Havassy, 2014). Tobb platformon is igyekszik népszeriisiteni nemcsak a helyi
hagyomanyokat, hanem altalanossagban a sz0lész-borasz agazatot is, igy példaul a Bor-Neked
weblapon, a Kisalfold.hu-n is olvashatjuk blogbejegyzéseit, emellett borkultiraval
kapcsolatos tantargyakat oktat 6raadoként tobb felsGoktatdsi intézményben.

Tovabbevezve az online média teriiletére kijelenthetjiik, hogy Gyarmattal €s a pincesorral
kapcsolatban szép szammal talalunk hireket és informacidkat akar olyan orszagos online
magazinokban is, mint a Szeretlek Magyarorszag! vagy boros téméaban a Vinoport. Emellett

fontos megemliteni a kozség honlapjat és Facebook-oldalat is. A Gyarmati Sz6lésgazdak
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Borbarat Egyesiilete szintén megtaldlhato a kozosségi média feliiletein, elsdsorban a faluval
kapcsolatos aktivitasok talalhatdak meg az oldalan, illetve egyéb boros témak. Rajong6i foleg
falubeliek, illetve onnan elszdrmazott egykori lakok.

Rendezvények kapcsan érdemes megemliteni a 2012-es linnepséget, amely a szo6lésor
fennallasanak 200. évfordulojan tartottak. Az esemény sok érdeklodét megmozgatott nemcsak
a faluban és kornyékén, hanem tavolabbrol is érkeztek rokonok, baratok, ismerdsok. Ennek
nyoman minden évben megrendezésre keriill a nyitott pincék napja, illetve kisebb
rendezvények a faluban: a tobbszor emlegetett Ivo-napi borverseny, kiillonféle koncertek,
augusztusban a hagyomanyos bucsu, stb. Sajat tapasztalat szerint egyre tobb turistacsoport
érkezik a kornyékbeli telepiilésekrdl buszos utra (pl. nyugdijasklubok, tanari kirdndulas),
amelynek keretén beliil végigjarjak a sz616hegyet, betérnek egy-egy pohar borra a gazdakhoz,
megtekintik a Nadas Palinkaf6zdét. Ezek a programok elsdsorban WOM-jellegge, illetve a
kapcsolatok ttjan szervezddnek.

Apro, de fontos 1épések ezek, és remélhetdleg a végleges borvidéki csatlakozassal még inkabb

lendiiletet kap a telepiilés.

5.2.3. Vizi6 és misszio a ,,gunyhok” arnyékaban

sz016- és borkultira felvirdgoztatdsa lenne, a telepiilés a pannonhalmi borvidék mélto tagja
kivan lenni mind turisztikai, mind boraszati szempontbol. Ehhez természetesen révidebb
tavon kisebb kiildetések, missziok elérésére van sziikség, elsd Iépésként a hivatalos
szOlOkataszteri mindsités megszerzése a cél. Ha ez sikeriil, onnantdl kezdve szdmos
iranyvonalat mar a pannonhalmi borvidék ad a falu fejlesztéséhez. A palyazati forrasok ugy
vélem, tovabbra is elengedhetetleniil fontosak, és a borvidék részeként nagyobb eséllyel
nyerheti el ezeket a telepiilés (4. szdmu melléklet). A bor mindségi fejlddéséhez az 1;j
szOlotelepitések sok helyen mar adottak, de mindenképpen folytatni kell ezt az irdnyvonalat.
A borészati eszkdzok megujitdsa, a modernebb technologidk altaldnos térnyerése azonban
még varat magara. Fontosnak érzem a pincesor egyedi jellegének megdrzését is, a nadtetdk
problematikdjara mar kitértiink. Turisztikai szempontbdl is lenne mit erdsitenie a falunak:
széallashelyek ¢és vendéglatds forméjaban. Gyarmat adottsdgainak koszonhetéen akar
Osszehangolt csomagajanlatokat is kialakithatnanak a szakemberek akar vadaszat (a kornyezd
erdoknek ¢és a Vadaszhaznak koszonhetéen), akar lovastira témakorben (tobb gazda is

foglalkozik hobbilovak tartasaval a faluban).
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A marketingkommunikécié kapcsan sziikség lenne egy atfogo, egységes stratégidra, arculati
elemekre. Tartalmi szinten fontosnak tartandm kiemelni a csalddi hagyoményokat, a kis
pincék aparol-fiara szallo tradicioit, illetve a 200 éves multat. Erre vonatkozoan a falubeliek
Orokségébdl akar egy latvanyos kiallitast is érdemes lenne létrehozni, rengeteg pince rejt a
régi 1dok kincseibdl néhanyat (pl. balvanyos prés, megkovesedett szolotoke, szazéves
szodaspalack, stb.) A gyarmati pincesor mindenképpen kiilonleges emléke a Nyugat-
Dunantilnak, és egyedi elnevezéssel is illetik a valyogbol épiilt nadtetés préshazakat,
,gunyhokat”. Mint sajatos megnevezés, hasznalhato lehet a marketing terén is, esetleg egy
hasonl6, gyarmati borra utal6 szlogen formajaban: ,, Folyékony kincs a gunyhok mélyén”.

A falut égtdj és borvidék szerint is jol behatarolhatjuk az aldbbi atkoltdtt mondokaval:

,, Elottem a Somlo,
hatam mogott Pannonhalma,
balra a mori ezerjo,

jobbra Sopron kékfrankosa.”
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6. OSSZEGZES — AZ UTOLSO CSEPP

Eloszor is fontosnak tartom leszdgezni, hogy igazan csak palyamunkdm irdsa soran

szembesiiltem azzal, hogy mennyire komplex és szerteagazo teriiletre tévedtem — nagyon sok

iranyba lett volna érdemes tovabb kutatni, remélem, egyszer sort kerithetek ra. Visszatérve

azonban a dolgozat elején emlitett hipotéziseimre:

A borfogyasztassal kapcsolatos preferencidk vizsgéalata korantsem egyszert.
Nemcsak a valtozd fogyasztoi trendek miatt, vagy azért, mert a bor bizalmi
termék. Komoly szerepet jatszik benne az is, hogy egy-egy évjarat gyakorlatilag
megismételhetetlen; hogy milyen egyéb, akar érzelmi kotddése van a fogyasztonak
az adott borvidékhez, stb. Azt azonban fontos leszdgezni, hogy a borok piacan is
immar érdemes szamolni az élmények hozzdadott értékével. Interjialanyaim is
hangstlyoztak ezt a tényt, illetve kérdéivem eredményei is igazoljak ezt. Gyarmat,
a pannonhalmi borvidékhez csatlakoz6 kis falu is felismerte ezt a tendenciat, ezért
torekszik komplexebb turisztikai szolgaltatasok kialakitisara.

A borok fogyasztdi piacdn a fiatalok korcsoportja egyre komolyabb erét képvisel.
A mai 20-30 éves korosztaly nemcsak érdeklddik a mindségi borok irant, hanem
egyre inkabb szeretne a bortermelés kulisszai mogé betekinteni. Kiilondsen
lényeges abbol a szempontbol, hogy ezaltal felismerhetik azt a kemény munkat,
amelyet ez az dgazat magéban rejt, és igy a borok még értékesebbek lehetnek az
elkovetkezendd generaciok szemében.

A borvidéki csatlakozassal kapcsolatban szintén nem annyira egyszerli a helyzet,
mint azt dolgozatom elején hittem: sokkal tobb sziikséges hozzd, mint néhany
felyjitott pince. Gyarmat torténelmi multja, a pannonhalmi borvidékkel kozos
hagyomanyai kozel sem elegendéek ahhoz, hogy az jracsatlakozas 1étrejohessen.
Komoly mindségi javuldsra volt sziikség ehhez a lehetdséghez, illetve a hivatali
igyintézés jelenleg is folyamatban van. Ekozben persze a telepiilés probalja
kihasznalni minél ligyesebben a meglévd forrasait, de fél szemmel mar a jovobe

tekint: mi minden valosithaté meg a csatlakozas utan?

A marketingtevékenység kérdésében a legnagyobb hidnyossag valoban az 6sszefogas. Ez

nemcsak borvidéki, hanem orszagos szinten is igaz. Szamos jO kezdeményezés, oOtlet,

iranyvonal 1étezik egymastol teljesen fliggetleniil, és nincs egy olyan kozos stratégia,
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amely alatt ez 0ssze tudna idomulni, 6ssze tudna forrni a kozos cél érdekében. A
kezdeményezésekre természetesen lathattunk példakat az elmult években, de ez a
gylimélcs valahogy nem akar beérni.

Elséként borvidéki szinten lenne érdemes tisztdzni bizonyos kérdéseket, utakat.
Kétségtelen, hogy a pannonhalmi borvidék kulcsfontossagli versenytényezdje (lehetne) a
pannonhalmi apatsag, amely véleményem szerint az arculati elemeken is erdteljesebben
megjelenhetne, gondolok itt példaul a logéra (szimbolumok természetesen utalnak ra). A
pannonhalmi borvidék bormarketing konferencidja egy megfeleld kiindulopont lenne,
csak folytatasra lenne sziikség, mintegy workshop jelleggel, immar még tobb gyakorlatias
otlettel, a valtozo marketingtrendekhez alkalmazkodva (pl. a kozosségi média erdsitése).
Ha tobb borvidéken is megvaldsulna hasonldé kezdeményezés, akkor tulajdonképpen
»alulrol”  épitkezve lehetne kozdsen kialakitani egy olyan orszagos bormarketing
stratégiat, amelyhez minden borvidék definidlhatnd dnmagat. A jelenlegi orszagos jellegii
programok egyik nagy hibdjanak latom azt, hogy kissé onkényes jelleggel indulnak, nem
érzik magukénak a borvidékek, a boros szakemberek, ¢és az idoként véleményformald
erdvel bird bloggerek sem. Ez pedig 6hatatlanul olyan szembenallashoz vezet, amely nem

eldremutato.

Magyarorszag tradicionalis bornemzet, ezért bizom abban, hogy a jovo szép ¢és sikeres
éveket tartogat a magyar borok és bordszok szamdara, mind a mindség, mind a hazai, mind
pedig a nemzetkozi ismertség, a presztizs és nem utolsosorban a kereskedelem

szempontjabol is.

Hamvas Béla idézetével zarom palyamunkam, amely Gigy gondolom, jol kifejezi azt, hogy
mennyire lételeme a magyar kulturalis 6rokségnek a sz6lészet és a boraszat — legylink hat
biiszkék ra!

A viz az dselem. El6szor: a viz borrad valtozik; a bor vérré valtozik. A viz az anyag, a bor

a lélek, a ver a szellem."
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