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BEVEZETES

Témavalasztasom szakmai indittatas alapjan fogalmazodott meg bennem. Szakmai
gyakorlati helyemen ismerkedtem meg a fogyatékkal ¢él6k és megvaltozott
munkaképességlieck fogalmaval. Egy feladat keretében szembesiiltem azzal, hogy milyen
nehézségeket okoz ezen munkavallalok megtalalasa, foglalkoztatasa. Tobb kisérletet is tettem,
megvizsgaltam milyen lehet6ségei vannak egy munkéltatonak a megvaltozott
munkaképességli emberek foglalkoztatasa kapcsan. Motivaciot jelentett szamomra, hogy
tudomanyosan is megvizsgaljam a kérdést mind munkaltatd, mind pedig munkavallal6i

oldalrol.

A szakirodalom ¢és a kiilonb6z6 tanulmanyok megismerését kdvetden azt a kovetkeztetést
vontam le, hogy az Eurdpai Unidhoz képest hazank nagyon le van maradva a megvaltozott
munkaképességliek és fogyatékkal €10k foglalkoztatasat illetden. Dolgozatom f6 célkitiizése,
annak a kérdésnek a vizsgalata, hogy milyen okok miatt alacsonyabb hazankban a
megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi ratdja, mint a fejlett orszagokéban illetve a
szocidlis okbol elvarhatotol. Mely tényezdok jatszanak ebben fontos szerepet, milyen attitidok
jellemzik a munkaltatbkat a megvaltozott munkaképességlick foglalkoztatasaval

kapcsolatban, milyen a vizsgalt célcsoport munkavallalasi hajlandosaga.

A dolgozat 5 f6 részre oszthaté fel. Kutatasom els6 részében a szakirodalom felhasznalasaval
fontosnak tartom attekinteni a megvaltozott munkaképességiiek fogalmanak a kialakulasat. A
probléma nem 1) keletli, tomegesen €s szabdlyozottan azonban csak az utols6 évszazadban
jelent meg a munkagazdasagtanban. A magyar munkaerdpiacon jelentds azon egyének szdma,
akik egészségiigyi okok miatt kénytelenek specialis feltételekkel dolgozni. A kovetkezd
fejezetben statisztikai adatok segitségével vizsgalom ezen csoport munkaerdpiaci jellemzdit,
gazdasagi aktivitasuk alakuldsat. Bar ma mar mindannyian felismerjiik a sériilt emberek
foglalkoztatdsdnak gazdasagi, tarsadalmi ¢és szocialpszichologiai jelentOségét, mégis
hazankban rendkiviil alacsony a foglalkoztatasuk, Gsszehasonlitva mas eurdpai orszagok

crer

fellépési tertileteit és megvizsgalni azt, hogy ezek a tényezdk jelen vannak-e ma hazankban.

A megvaltozott munkaképességlick munkaerdpiaci helyzetére nagy hatissal vannak a

kialakult intézményrendszerek, torvények. Feltételezésem, hogy a jogszabalyok az elmult



években segitik a megvaltozott munkaképességiick elhelyezkedési esélyeit, de még mindig
vannak jogszabdlyi paradoxonok. Ezen intézkedések valtozasait fogom 0Osszehasonlitani
kozgazdasagi megkozelitésbol valamint szakértokkel készitett mélyinterjik segitségével

elemzem a rendszer hatékonysagat.

Egyik hipotézisem, melyet a 2. fejezetben fogok bemutatni, a munkaltatoéi attitidokre
vonatkozik a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasaval kapcsolatban. Napjainkban
mar minden munkaltaté gondolkodik az esélyegyenléségrol, a tarsadalmi felelosségvallalasrol
¢s a munkavallalokkal kapcsolatos gondoskodasrdl. Bar gazdasagilag sok esetben elonyos a
megvaltozott munkaképességiick alkalmazasa azonban az Eszak-magyarorszagi régioban a
munkaltatok tobbsége elzarkézik vagy alacsony intenzitdst mutat ezen célcsoport
foglalkoztatasaban. Emellett gondot jelent a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasa,
mert hianyoznak a munkavallaloi készségek €s nem megoldott a képzés-fejlesztés, nincs a
specialis célcsoportnak megfeleld6 mentoralas. Feltevéseimet multinacionalis, kis-és
kozépvallalati  szektorban valamint védett foglalkoztatdsban készitett mélyinterjuk
segitségével fogom tanulmanyozni. A kovetkeztetések levondsakor fontosnak tartom
kiemelni, hogy milyen tényez6k miatt alacsony a munkaltatok foglalkoztatasi hajlandésaga, a

vizsgalt cégek milyen stratégiat alkalmaznak, milyen eszkdzokben latjak a megoldast.

A munkaerdpiacon — tanulményaim alapjan- az egyensulyi 4llapot megteremtése a cél. Ugy
gondolom, a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasaval kapcsolatban nem elegendd
csupan a munkaltatok hozzaallasat vizsgalni, hanem sziikséges a munkavallaloi attitlidoket is
értelmezni. Ezzel kapcsolatos hipotézisem, hogy a munkavallaléi oldalrél nem kelléen tudatos
a foglalkozas valasztas, alacsony a munkavallalasi hajlandosag, gyakori a passziv
munkanélkiiliség. A juttatdsi rendszer nem biztositja a fiziologiai sziikségletek megteremtését,
az egészségligyl vizsgalatok koriili bizonytalansdg negativan befolydsolja a nyilt
munkaerdpiaci aktivitast. Ebben a fejezetben rehabilitdcios szakértOkkel, mentorokkal,
tanacsadokkal készitett mélyinterjuk segitségével keresem arra a vélaszt, hogy a feltevéseim
helytalloak-e. Kutatasi modszertanomban szerepel egy kérddives megkérdezés, melyben a
megvaltozott munkaképességliek attitidjeit vizsgalom. Feltételezésem szerint az jonnan
létrehozott tdmogatd szervezetek minden joindulatuk mellett, nem piaci koriilményekhez
igazitjak a tevékenységiiket, nem elég hatékonyak, nem kelléen propagaljadk miikddésiiket.
Ezt az Allitdst munkaltatéi oldalr6él is vizsgélni fogom. A cégek milyen elOnyodket,
lehetségeket latnak a kiilonbozd erre a célcsoportra szakosodott szervezetek, egyesiiletek

tevékenységében. Dolgozatom utolsé részében pedig az Eurdpai Unid allasfoglalasat és
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tamogatasat fogom ismertetni hazankban, Borsod-Abatj-Zemplén megyére koncentraltan.
Milyen projektek valosultak meg, milyen teriiletre nyujt tamogatast az Europai Unio. Végiil
kutatdsom eredményét Osszefoglalva, a kovetkeztetések levonasaval szeretném

megfogalmazni javaslataimat a megvaltozott munkaképességiieck munkaerdpiaci helyzetének

javitasaval kapcsolatban.



1. FEJEZET MEGVALTOZOTT MUNKAKEPESSEGUEK A
MAGYAR MUNKAEROPIACON

Fontosnak tartom bemutatni a megvaltozott munkaképességliek, fogyatékkal élok
fogalmanak ¢és intézményrendszerének kialakuldsat. Ebben a fejezetben statisztikai adatok
alapjan fogom elemezni a megvaltozott munkaképességiick munkaerdpiaci jellemzdit,
helyzetét. Megvizsgalom, hogy az Eurdpai Unid milyen tényezdoket tart fontosnak a
megvaltozott munkaképességlick foglalkoztatdsaval kapcsolatban, milyen stratégidkat
alkalmaz. Statisztikai adatok segitségével 0sszehasonlitast végzek az unids orszagok kozott,
arra a kérdésre keresve a valaszt, hogy Magyarorszag milyen helyet foglal el a megvaltozott

munkaképességliek foglalkoztatasat illetéen az Eurdpai Unidban.

1.1.  Fogyatékkal élés és megvaltozott munkaképesség fogalmi rendszere

»Europa legtobb orszagaban a fogyatékos ¢és rokkant emberek esélyegyenldségének
intézményi, jogszabalyi alapjait az 1. és II. Vilaghdbortt kovetden a hadirokkantak tomeges
megjelenése és a veliik szembeni allami gondoskodas teremtette meg. Ezzel dsszefliggésben
jottek 1étre a rehabilitacid orvosi, szocialis €s foglalkoztatasi intézményei. A sériilt emberek
tarsadalmi elfogadasdt a katonak iranti tarsadalmi egyiittérzés, a segitésiik irant

megnyilvanul6 tarsadalmi konszenzus is segitette.

Magyarorszagon a XX. szazad utols6 évtizedéig sajatos torténelmi okok miatt a fogyatékos
emberek ligye nem valt koziliggyé, csaladjuk problémdja maradt, a szocialista tervgazdasag
1doszakaban a teljes ¢és alapvetden nagyvallalati keretek kozt zajlé foglalkoztatassal
Osszefliggésben a szocidlis és foglalkozasi rehabilitacios rendszer sem alakult ki. A
bérszabalyozas rendszere megkivanta, hogy sok alacsony keresetli munkakdr 1étezzen, ezért
egyszerl kisegit6-kiszolgalé munkakorokben a sériilt, vagy azzé valt emberek foglalkoztatdsa
megvaldsult, bar a rehabilitacio, a képességeknek megfeleld6 munkavégzés nem volt
biztositott. Fogyatékos emberek nagy szamu foglalkoztatasara csak az erre létesitett védett
munkahelyeken, vallalatoknal keriilt sor. A munka vildgédban betoltott szerep nem kdvetelte
meg, hogy a fogyatékos gyermekek foglalkoztatdst megalapozd oktatasi és szakképzési

lehetéségekhez jussanak.

A rendszervaltas ¢és a kapcsolodd gazdasagi rendszervaltas legnagyobb vesztese ezért ez, az

addig is tarsadalom periféridjara sodrodott réteg lett. A 90-es évek elején Magyarorszagon
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masfél millioval csokkent a foglalkoztatottak szama, de a cs6kkenésnek csak egy része jelent
meg a munkanélkiiliség emelkedésében. A leginkabb dramai valtozast az aktiv koru inaktivak
aranyanak novekedésében regisztralhattuk. 1993. januér elsején mintegy 600 ezer ember
részesiilt korhatar alatt rokkantsagi nyugdijban ¢és a megvaltozott munkaképességiiek
kiilonboz6 ellatasaiban. 1994-ben torvényjavaslatok késziiltek a fogyatékos emberek jogainak
és esélyegyenloségiik megvalositasara, elkezdodott a  foglalkozasi  rehabilitacio
koncepcionalis eldkészitése. Ekkor nem a rehabilitacid, hanem az allamhaztartas egyéb
elemeinek, passziv ellatasok rendszerének az atalakitasa kapott nagyobb hangsulyt. 1995-ben
az allamhaztartasi reform keretében a rokkant nyugdij rendszerének, a megvaltozott
munkaképességliek ellatd rendszerének az atalakitdsa volt az igény, nem utolsé sorban az
egészségbiztositds €s a nyugdijbiztositds pénziigyi egyenstlydnak helyre allitasa céljabol. E
munka soran nagyon gyorsan kideriilt, hogy a passziv elldtdsok rendszere atalakitasanak
alapfeltétele az ellatorendszerbdl kikeriild, vagy az atalakitott ellatorendszerbe be sem keriil6
emberek munkavallalasi lehet6sége. A munkaerdpiac helyzetével, a munkanélkiiliség magas
aranyaval, a feltételek hianyaval Osszefiiggésben a kezdeményezések ekkor sikertelenek

maradtak.” (eselyegyenloseg.hu)

,»A munkaerd-piaci helyzet valtozasaval 1998-t6] a munkaerd-piaci szervezet megkezdte a
foglalkozasi rehabilitacio szolgaltatasi rendszerének kiépitését. Az inaktiv emberek korében
elézmény nélkiili szolgéltatasnak a feltételekrél rendelkezd jogszabalyokkal csaknem egy
1doben kellett kiépiilnie. Fontos célkitiizés volt, hogy a lehetdségek az orszagban minden
megyében, minden kirendeltségen megjelenjenek. Az évtizedes hatranyok lekiizdésére a
szlikséges kapacitasok, forrasok nem alltak rendelkezésre. A fogyatékos emberek pozitiv
diszkriminacidja széleskori tarsadalmi elfogadast igényelt. E feltételeknek decentralizalt
miikédés keretében, a megvaltozott munkaképességli munkanélkiiliek foglalkoztatasat segitd
kozponti program keretében tett eleget intézményrendszeriik.” (e-oktatas.barczi.hu)

A megvaltozott munkaképességliek passziv ellatasat célzo intézkedések lényegesen
egyszeriibbnek tintek, mint az aktiv eszk6zOk bevezetése. Az intézményrendszerek
kialakitasa kevésnek bizonyult, az ellatasban részesiilt aktiv megvaltozott munkaképességii
embereknek nem volt 0sztonzé a munkaerd-piacra valo visszalépés vagy belépés. Emellett
nem alakitottak ki olyan rendszert sem, amely a munkahelyeket 6sztokélte volna megvaltozott
munkaképességli  emberek foglalkoztatasdra. A tarsadalmi felel0sségvallalds, egyenld

banasmod nem jelent meg a hazai rendszerben.



1.2. A megvaltozott munkaképességiiek helyzetének elemzése a magyar

munkaerodpiacon statisztikai adatok alapjan

Ebben a fejezetben a megvaltozott munkaképességiick munkaerdpiaci jellemzoit
szeretném ismertetni statisztikai adatok alapjan. Milyen a nemek szerinti megoszlasuk,
tobbnyire mely korcsoportba tartoznak, milyen iskolai végzettséggel rendelkeznek. Ugy
gondolom, ezek a jellemzOok is befolyasoljak integracidjukat. MunkaerOpiaci helyzetiik
vizsgalatanal a foglalkoztatasi illetve aktivitasi ratajukat osszehasonlitva fogom elemezni a
nem megvaltozott munkaképességlick adataival. Megitélésem szerint, ezen célcsoport
aktivitdsi rataja nagyon alacsony az egészséges emberek ratajahoz mérten. Dolgozatom
tovabbi részében azt is vizsgalni fogom, hogy milyen a célcsoport munkavallalasi

hajland6saga, milyen okok vezethetnek magas inaktivitdsukhoz.
1.2.1. A megvaltozott munkaképességiiek jellemzoi

2011-ben az 1 milli6 472 ezer maganhaztartasban €16 tartdosan fenndllo egészségi problémat,
betegséget, illetve korlatozottsagot jelezd 15-64 éves személy (685 ezer férfi, illetve 787 ezer
nd) 52,1%-a nyilatkozott ugy, hogy a munkavallalasban, illetve munkavégzésben egészségi
allapota miatt akadalyozva érzi magat. Ez az 0Osszességében 767 ezer {6 tekinthetd
tulajdonképpen megvaltozott munkaképességlinek, hiszen 6k azok, akiknek a munkaer6-piaci
jelenlétét egészségi allapotuk valamilyen mértékben hatranyosan befolyasolja. Nemek szerinti
megoszlasukat tekintve az aldbbi 4bra is mutatja, hogy a megvaltozott munkaképességii nok

aranya 1,5%-kal magasabb, mint a férfiak aranya.
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Szazalek

1. abra: A megvaltozott munkaképességiiek nemek szerinti megoszlasa
Forras: ksh.hu (Sajat szerkesztés)
Az egészségi problémak, korlatozottsagok jelentkezési valdszinliségével egyiitt- attol
természetesen nem fiiggetleniil- az életkor eldrehaladasaval a megvaltozott munkaképesség

valoszintisége is fokozatosan novekszik.
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Szazalek

2. abra: Megvaltozott munkaképességiiek korcsoport szerinti megoszlasa
Forrds: ksh.hu (Sajat szerkesztés)

A megvaltozott munkaképességiieck tobb, mint négyotdde (621 ezer f6) a 45-64 éves
korcsoportba tartozik, ezen beliil mintegy kétharmaduk 55-64 éves. Az alacsony iskolai
végzettség Onmagaban is hatranyt jelent a munkaeré-piacon. A megvaltozott

munkaképességliek kozel 35 %-a altaldnos iskola 8 osztdlyanal alacsonyabb végzettséggel



rendelkezik, csupan 8,2 %-uk rendelkezik érettségi bizonyitvannyal és 3,7%-uk felsdfoka
végzettséggel. A megvaltozott munkaképességiieck koziil tobb mint 545 ezer f&6 nem
rendelkezik érettségi bizonyitvannyal. Ez azt jelenti, hogy 71%-uknak iskolai végzettségiikbdl

adddoan is nehéz munkat talalnia.
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Szazalék

3. abra Megvaltozott munkaképességiiek iskolai végzettség szerinti megoszlasa
Forras: ksh.hu (Sajat szerkesztés)

A felmérés alapjan a Nyugat-Dunantuli, K6zép-Dunantuli illetve a Kozép-Magyarorszagi
régiokban a legalacsonyabb a megvaltozott munkaképességiick aranya. A Dél-Dunantuli
régidoban viszont kozel kétszerese a megvaltozott munkaképességlick aranya a Nyugat-

Dunantuli régidohoz képest.
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4. abra Megvaltozott munkaképességiiek régiok szerinti megoszlasa
Forras: ksh.hu (Sajat szerkesztés)



Amennyiben nem a régiok lakosainak ardnyaban nézziik a szamokat, hanem létszam adatokat
vizsgalunk, gy kideriil, hogy a legtobb megvaltozott munkaképességii (146 ezer f0) az
Eszak-Alfoldi régioba tartozik. (ksh.hu)

A kovetkezokben a megvaltozott munkaképességlick munkaerd-piaci helyzetét, gazdasagi

aktivitasukat, foglalkoztatasi ratajuk alakulasat fogom vizsgalni.

1.2.2. Megvaltozott munkaképességiieck munkaerd-piaci helyzete

A megvaltozott munkaképességlieck gazdasdgi mutatdéi nagyon kedvezdtlenek. Az alabbi
tablazat alapjan lathatjuk, hogy nagyon magas (75,9% Osszesen 582 ezer {0) a gazdasagilag
inaktiv (inaktiv keresok, eltartottak) megvaltozott munkaképességiick szama. A vizsgalt
csoportba tartozok foglalkoztatasi rataja 18%, munkanélkiiliségi rataja pedig 25% valamint

aktivitasi rataja 24%.

Megvaltozott munkaképességiiek gazdasagi aktivitasa

1. tablazat

15-64 é&ves megvalto zott munlkalképességi nepesség gazd asagi aktivitasa,

korcsoport szerint
Eletkor  Foglalkoztatott  Munlanélkiili  Inaltiv  Osszesen
15-19 0 0 9344 9344
20-24 1782 1582 103835 13749
23-26 4903 1733 9024 16565
30-34 7979 3344 13648 24971
35-39 13712 4032 17673 35422
40-44 12403 3590 27428 45423
45-49 20894 10197 42634 13725
50-54 33807 0003 97413 140225
55-59 31293 2074 167543 207810
60-64 12256 1521 183812 199589
Osszesen 139036 45976 581 811 766813

Forrds: ksh.hu (Sajadt szerkesztés)

Ezzel szemben a 15-64 éves népesség gazdasagi aktivitasa kozel 63%, foglalkoztatasi rataja

56% illetve munkanélkiiliségi rataja 11%. A megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi



ratdja messze elmarad a nem megvaltozott munkaképességlieck, egészséges emberek

foglalkoztatasi szintjétol.

A népesség gazdasagi aktivitasa

15-64 éves népesség gazdasagi aktivitasa, korcsoport szerint

Eletkor
15-19
20-24
25-26
30-34
35-39
40-44
45-49
50-54
55-59
60-64
Osszesen

Foglalkoztatott
10112

205562
451373
569838
601560
501838
454157
470378
392240
87613
3744671

Munkanélkiili  Inaktiv @ Osszesen

6387

62719
63088
59444
64877
56896
48959
45971
42526
4610

455477

546278 562777
353612 621893

151019 665480
150859 780141
134203 800640
91308 650042
87779 590895
15808% 674438
300010 734776

519200 611423
2 492 357 6692505

Forrds: ksh.hu (Sajat szerkesztés)

2. tablazat

Az 1is leolvashatd a tablazatrdl, hogy az életkor eldrehaladtaval az inaktiv megvaltozott

munkaképességliek szama folyamatosan nd. Az iddsebb korosztdly szamara a munkaerd-

piacra torténd visszakeriilés illetve belépés nehézségei,

a folyamatos kudarcok, a

munkaerdpiactdl valo tdvolmaraddsba torténd beletdorodeés miatt az 55 év felettieket erds

inaktivitas jellemzi. Megfigyelhetd, hogy a megvaltozott munkaképességiieknél a legtobb

foglalkoztatott a 45-59 korosztalyba tartozik. Ez addédik abbol, hogy eleve az idésebb

korosztaly teszi ki a megvaltozott munkaképességiick nagy szazalékat.
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5. abra: 15-64 éves megvaltozott munkaképességiiek gazdasagi inaktivitasa, iskolai
végzettség szerint
Forras: ksh.hu (Sajat szerkesztés)

A tovabbi két abra a 15-64 éves megvaltozott munkaképességiiek és a népesség inaktivitasi
szintjét mutatja iskolai végzettség szerint. Lathatjuk, hogy a megvaltozott munkaképességliek
inaktivitasi rataja iskolai végzettségtdl fliggetleniil nagyon magas. Mindkét esetben az
altalanos iskola 8 osztalyanal alacsonyabb végzettséglick korében magas az érték és a

fels6foku végzettséggel rendelkezoknél a legalacsonyabb.

Felsdfak

Gimnazium, egyéb kizépiskola

Szakiskola vagy szakmunkasképzd

Altaldnos iskaola & osztélya

Iskalai végzettség

Altaldnosiskola 8 osztélyandl alacsonyabb

Szazalék

6. abra: 15-64 éves népesség gazdasagi inaktivitasa, iskolai végzettség szerint
Forras: ksh.hu (Sajat szerkesztés)

Fontosnak tartom ismertetni a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasi valamint

munkanélkiiliségi ratdjanak alakulasat régiok szerint.
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7. abra: 15-64 éves megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi és munkanélkiiliségi
ratajanak alakulasa régiok szerint
Forras:http://ksh.hu (Sajat szerkesztés)

Azokon a teriileteken ahol eleve nagyobb az allaskinalat, tobb az allaslehetdség a
megvaltozott munkaképességiick is konnyebben tudnak elhelyezkedni a munkaerd-piacon.
Foglalkoztatasuk azonban minden régioban nagyon alacsony 7,3% -20,5% ko6zott mozog. A
munkanélkiiliségi ratdjuk a Kozép-Magyarorszagi, Eszak-Magyarorszagi valamint az Eszak-

Alfoldi régiokban a legmagasabb.

B egfeleld szakképzettsé g, tapasztalat
hianya
W egfeleld munkalehetdzé g hianya

5.9% 7.1%

B regfeleld munkahely hianya vagy rossz
kdzlekedes
B funkaadak rugalmassaganak hianya

B hunkavégzés esetén elesne az éppen
igénybe vett ellatastal

B Csaladi kitéttség, gondozasi, apolasi
feladatok
Személyesok

Eletkora

8. abral5-64 éves megvaltozott munkaképességii népesség egyéb (nem a fennallo
egészségi problémaval, betegséggel kapcsolatos) korlatozasok
Forras: ksh.hu (Sajat szerkesztés)

A fenti dbra mutatja, hogy a megvaltozott munkaképességliecket egészségi allapotukon kiviil

milyen tényezOk korlatozzak a munkaeré-piacon valdé megjelenésiikben. Kiemelkedd
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problémanak tartjdk a megfeleld munkalehetdség hidnyat (35,1%) valamint az életkorukat
(33%). Emellett 7,1%-uk szerint nincs megfeleld szakképzettségiik, tapasztalatuk a nyilt
munkaerd-piacon vald érvényesiiléshez. Kozel 5%-nak az is problémat okoz, hogy
munkavallalas esetén elesne az igénybe vett juttatasoktol. Véleményem szerint a megvaltozott
munkaképességlieket egészségi allapotukon, betegségiikon kiviil tobb tényezd is korlatozza
munkavallaldsukban. A nem megfeleld munkalehetdség hidnya abbdl adddhat, hogy kevés
azon munkakorok szadma, amelyeket a megvaltozott munkaképességiiek el tudnak latni. A
késébbiekben ezeket a korlatozd tényezdket is fogom vizsgalni munkavallaloi illetve
munkaltatdi oldalrol. Az életkort tekintve a 45 év feletti népesség inaktivitasi rataja egyébként
is novekvo tendenciat mutat, ezaltal a foglalkoztatési ratajuk pedig csokkend. A megvaltozott
munkaképességliek 1étszamat tekintve lathattuk, hogy nagyrésziik 45-64 korcsoportba
tartozik. Ezen korcsoportba tartozé népesség elhelyezkedése egyébként is problémat jelent a
munkaeré-piacon, igy a megvaltozott munkaképességlick szamara is az egyik

legmeghatarozobb korlatozo tényezé. (ksh.hu)
1.3. Fogyatékossagiigy, megvaltozott munkaképességiiek az Eurépai Unioban

A kovetkezokben az Eurdpai Unid altalanos szemléletmodjat, cselekvési terveit
szeretném bemutatni a fogyatékossaggal ¢lok és a megvaltozott munkaképességiick

foglalkoztatasaval kapcsolatban, az alkalmazott jogszabalyok ismertetése nélkiil.

»AZ EU-ban mintegy 80 milli6 ember, a népesség egy hatoda ¢l valamilyen fogyatékkal. A
tarsadalmi €s a gazdasagi ¢€letben valo teljes értekli részvételiiket gyakran felfogasbeli és
kornyezeti akadalyok gatoljak. A fogyatékkal €16k korében raadasul a szegénység is 70%-kal
magasabb, mint az atlag. A 75 év felettiek tobb mint 30%-a valamilyen modon, tobb mint
20%-a pedig sulyosan korlatozott. A fogyatékkal €l6k szdzalékos ardnya az EU népességének
eloregedésével emelkedni fog.” (www.ec.europa.eu) Felmérést készitettek a kérdés tarsadalmi
megitélésével kapcsolatban, eszerint ,,az EU allampolgarok tobb, mint 97 szazaléka ugy
gondolja, hogy tobbet lehetne tenni a hatranyos helyzetliecknek a tarsadalomba torténd

beilleszkedése érdekében.” (Borbély, 2002, 6. 0.)

»Az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) becslése alapjan a vildg népességének 10
szazaléka, azaz 610 milli6 személy fogyatékossaggal ¢€l, és koziiliik 386 milli6 tartozik a 15-
64 éves korcsoporthoz. Az Eurdpai Uni6 tagorszagaiban atlagosan a fogyatékos emberek 40-

50 szazaléka dolgozik, mig 50 szazalék koriili a gazdasagilag inaktivak ardnya. A fejlett
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http://www.ec.europa.hu/

orszagokra is jellemzé magas inaktivitasi ardnyok a tartds egészségiligyi problémakon tul
jelzik az Ujraintegralodas alacsony szintjét €s a viszonylag alacsony oktatdsi és
szakképzettségi szintet is. E nagymértékli inaktivitds okai orszagonként eltéréek. A {6
elbatortalanitd tényezd a jaradékcsapda és a jaradékok elvesztésének a kockazata munkaba
allas esetén. Egy masik lehetséges ok az, hogy a munkaltatok nem szivesen toboroznak
fogyatékos munkavallalokat, mert attol tartanak, hogy jelentds koltségekkel jaro munkahely
atalakitast kell végezniiik. Nehezitik a tartosan akadalyozott emberek foglalkoztatasat az
épitett kdrnyezet hianyossagai, valamint az egyenld banasmod elvét nem kellden érvényesitd
jogszabalyok, foglalkoztataspolitikai intézkedések is. A munkaval rendelkezd fogyatékos
emberek munkaerdé-piaci statusza sem jobb. Tobbségiik alacsony presztizsi, rosszul fizetett
munkat végez és joval erdsebb esetiikben a ,,szaktudésbeli szakadék™, azaz a strukturdlis
kiilonbség az emberek 4ltal felkinalhatdo és a munkaerdpiac altal megkdvetelt szaktudas
kozott. Ez a célesoport minden orszdgban nagyobb valdszintiséggel valik munkanélkiilivé és
marad tartdsan munka nélkiil. Ugyanakkor a tartosan akadalyozottak egy olyan csoportot
képeznek, amely extra munkaerd-kindlatot jelent. Ez egyre fontosabba valik, miutdn a
munkaképes kort lakossag részaranya a demografiai trendek kovetkeztében csokken. Ezzel
Osszefiiggésben az is fontos, hogy az e téren kialakitott politikdk egyarant célozzak meg
azokat a fogyatékossaggal €16, megvaltozott munkaképességli embereket, akik aktivan
keresnek munkat és azokat is, akik mar feladtdk a munka utani kutatasukat. Az inaktiv
népesség jelentds része azonban olyan (gyakran kumulal6do) hatranyokkal €1, amelyek erdsen
befolyasoljak munkavallalasi esélyeit. Az érintettek toObbnyire alacsony iskolai végzettséggel;
elavult, hianyos szakmai ismeretekkel, elbizonytalanodott személyiséggel; megkopott
kulesképességekkel; labilis szocidlis hattérrel rendelkeznek, és hatranyaikat csak tudatosan
épitett, Osszehangolt segitséggel lehet csokkenteni. Mivel ezek a foglalkoztatast akadalyozé
tényezOk a legtobb hatranyos csoportra (tartdés munkanélkiiliek, alacsony iskolai
végzettségliek, fogyatékossaggal €lok, megvaltozott munkaképességiiek, etnikai kisebbséghez
tartozok stb.) jellemzdek, az Unidban a korszerli hatranykezelési stratégidkban csak
mérsékelten kapnak szerepet a hatrdnyok kivaltdé okai, s a kordbbi évtizedekre jellemzd
beilleszkedést hangstlyozé szdndékokat is felvaltottdk a tarsadalmak globdlis atalakitasara,

minden sziikséglet befogadasara és ellatasara iranyulo célkittizések.” (e-oktatas.barczi.hu)

»AZ EU a 2003-2010-es iddszakra egy olyan cselekvési tervet dolgozott ki, amelynek f6 célja
az volt, hogy 2010-ig a fogyatékossaggal, egészségkarosodassal kapcsolatos kérdéseket

beépitse az érintett kozosségi politikakba, és a kulcsfontossagu teriileteken intézkedéseket

14



javasoljon a kiilonboz6 tartdésan fenndlld egészségi problémaval €lok gazdasagi és tarsadalmi

integracidjanak javitdsa érdekében. A  konkrét intézkedések kidolgozésat, illetve

végrehajtasat- a szocialpolitika mas részteriileteihez hasonléan- tagéallami hataskorbe utalta.”

(ksh.hu)

,»A fogyatékossaggal kapcsolatos intézkedésekért ugyan elsdsorban a tagallamok feleldsek, de
a fellépésiiket az EU is kiegésziti, és megteremti a tovabbfejlodés feltételeit. Fellépése soran
az EU el0szor a fogyatékkal ¢lok szemszogébdl elemzi az idevagd szakpolitikai teriileteket.
Ez eldsegiti a fogyatékkal €16k igényeinek megismerését, amelyeket aztan a szakpolitika és a
jogszabalyok kidolgozasanal is figyelembe vesz. Az EU igy kivanja biztositani, hogy minden
fogyatékkal €16 és megvaltozott munkaképességli személy hozzajusson a tarsadalomba vald
aktiv befogadashoz, illetve a teljes értekli részvételhez fliz6d6 alapvetd emberi jogaval.”

(ec.europa.eu)

1.3.1. Az Eurdpai Unio stratégidja

A 2010-es stratégia lezarasat kovetden alkottdk meg az 0j kiegészitett Fogyatékossagiligyi
stratégiat 2010-2020 iddszakra.

»Az EU 2020 stratégia célja a Kozosségek fenntarthatd novekedésének a biztositasa. Az
Eurépai Bizottsdg 4allaspontja szerint a valsagot kovetden uj, fenntarthatdé szocialis
piacgazdasagra kell attérnie az Unidnak, ahol a jolét forrasa az innovacid és az er6forrasok
hatékonyabb ¢és kornyezetbarat felhasznalasa. Ezen folyamatok legfontosabb inputja pedig a
tudas. A dokumentum alapjan a kozosségi szintli és tagallami szakmapolitikaknak erdsiteni
kell a tarsadalmi kohéziot, reagalniuk kell a munkanélkiiliség kérdésére és 6sztonozniiik kell a
tarsadalmi befogadast. Ehhez egészen biztosan sziikséges ujragondolni a tagédllami
oktataspolitikakat €s foglalkoztataspolitikdkat, valamint a hozzajuk kapcsolodo struktirakat.
A stratégia harom teriileten irdnyoz eld tennivalokat, melyek koziil kiilondsen a masodik

kozvetleniil kapcsolodik a fogyatékos emberek, megvaltozott munkaképességliek képzési és

crer

1. A gazdasidgi novekedés tudason és innovacion alapul. Ez azt jelenti, hogy
a tagallamoknak javitaniuk kell a K+F kapacitasukat és az innovacios teljesitményiiket,
valamint jobban ki kell hasznélniuk az info-kommunikécios technolégiak eldnyeit és 1étre kell

hozniuk a kozos digitalis piacot.
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2. Befogadd ¢és magas foglalkoztatdsi mutatdju tarsadalom megteremtése, olyan képzési
¢s munkaerd-piaci kornyezetet kell teremteni, ahol az emberek elsajatithatjak azokat a
képességeket, kompetenciakat, amelyek az Gjonnan megjelend munkakorok betoltésére teszik
alkalmassa 6ket. Sziikség van egy Uj Munkaerdpiaci Agenda megalkotasara, amely lehetvé
teszi az egész ¢leten at tartd tanulds lehetéségéhez valo egyenld esélyli hozzaférést, valamint a
nem atlagos tanuldsi képességli tanuldk, hallgatok oktatasi rendszerekben vald sikeres
boldogulasat. Fontos cél, hogy a munkaerd-piaci kereslet és kinalat talalkozzon, és elharuljon
minden akadaly a munkaerd szabad aramlasa el6l.

3. Kornyezetbarat novekedés megalapozasa. Ez az jelenti, hogy a Kozdsségek ugy
épitsék versenyképes €s fenntarthatd gazdasagaikat, hogy figyelembe vegyék a klimavaltozas

¢és a kornyezetvédelem szempontjait.” (prae.hu)
Fellépési teriiletek:

Akadalymentesités

,»Az akadalymentesség elengedhetetlen a tarsadalmi részvételhez. Ennek megfeleléen az EU
fogyatékkal élokkel kapcsolatos stratégidja meg kivanja sziintetni a fogyatékkal élok elott allo
akadalyokat. A fellépés legfontosabb teriiletei koz¢ tartozik az épitett kornyezet, a kozlekedés,

az informacid és a kommunikdcio, illetve a szolgaltatasok.

Részvétel

A fogyatékkal éloknek és csaladjaiknak képesnek kell lenniiik a tdrsadalmi és a gazdasagi élet
minden terliletén masokkal egyenl6 modon részt venni. Képesnek kell lenniiik
allampolgarként a jogaik gyakorlasara, ideértve a szabad mozgashoz, a lakohely és az életvitel
megvalasztdsahoz, illetve a teljesen akaddlymentes kulturalis, szabadidds ¢és

sporttevékenységekhez fiiz0d6 jogot.

Egyenldség
Az EU a fogyatékkal ¢l6k egyenld banasmodjat egy olyan kétpilléres modszerrel tdmogatja,
amely megkiilonboztetés-mentes jogszabalyokbdl és stratégiakbol és mas politikakban az

esélyegyenldség tdmogatasabol all.

16



Foglalkoztatas

Mindségi munkahelyek biztositjak a gazdasagi fliggetlenséget, eldsegitik a személy
fejlodését, és a legjobb védelmet nyljtjak a szegénység ellen. A Bizottsag javitani kivanja a
fogyatékkal €16k foglalkoztatasi helyzetét. Kiilonos figyelmet fordit a fogyatékkal €16 fiatalok
nehézségeire. A szocidlis partnerekkel konzultalva figyelembe veszi a munkakoriilményeket
¢s a szakmai el6menetelt. Az egyéb intézkedések kozé tartozik a munkahelyek
akadalymentesebbé tétele, a gyakorlati képzések tamogatasa és a fogyatékkal €16 személyek
nyitott munkaerd-piaci hozzaférésének javitasa védett foglalkoztatasban. A tagallamok
Osszhangba hoztak foglalkoztataspolitikdjukat az europai iranyelvekkel. Az intelligens,
fenntarthat6 és befogadasra €piil6 novekedést célzo Eurdpa 2020 stratégia Eurdpaban 75%-0S
foglalkoztatasi ardnyt tlizott ki célul. Ennek eléréséhez novelni kell a fogyatékkal ¢élok
munkaerd-piaci befogadasat, ez viszont egy masik cél elérését is segiti majd, amely szerint

2020-ig 20 milli6 eurdpait kell kiemelni a szegénységbol.

Oktatas

Az EU fogyatékkal ¢lokkel kapcsolatos 2010-2020-as stratégidja kiemeli a mindségi
oktatashoz ¢és az egész ¢életen at tartd tanuldshoz wvaldé egyenld hozzaférést. Ezek
kulcsfontossagu tényezOk ahhoz, hogy a fogyatékkal ¢€lok a tarsadalom teljes értéki
résztvevoi lehessenek és javithassak életmindségiiket. Ezt azonban még nem sikeriilt elérni, és

sok még a szegregacid az eurdpai oktatasban is.

Egészségligy

A fogyatékkal €16k szamara egyforman elérhetdnek kell lennie a kivald mindségii, nemekre
érzékeny egészségiigyi ellatasnak, ideértve a megel6zd gondozast, a rehabilitdciot és mas
specidlis szolgaltatdsokat. Az egészségiigyl szolgaltatdsok megszervezéséért és végzéséért
elsésorban a tagallamok felelések. A Bizottsag tamogatja a fogyatékkal €lok szamara az
altalanos ellatds és a specidlis szolgaltatdsok elérhetdségét javitd politikat. Elémozditja
tovabba a munkahelyi egészségiigyet és biztonsagot annak érdekében, hogy csdkkenjen a
munkahelyi balesetekbdl keletkezd fogyatékossagi kockazat, és segitsen a fogyatékkal

¢éloknek visszatérni a munkaerdpiacra.” (ec.europa.eu)

Az EU gyakorlatar6l elmondhatd, hogy aktiv munkaerd-piaci eszkozokkel igyekszik a
vizsgalt csoport foglalkoztatdsat eldsegiteni. Nagyobb hangstlyt kap az esélyegyenldség,
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egyenlobandsmod, tarsadalmi elfogadottsdg megteremtése, mint a szocialis ellatds. Az
akadalymentesités, a specidlis munkahelyek kialakitdsa, a technikai feltételek megteremtése
nem elegendd a fogyatékkal ¢él6k, megvaltozott munkaképességiick munkaerd-piaci
integracidjdhoz. Az EU stratégiajaban is szerepl0 oktatassal, kedvezdé munkakorok
kialakitasaval, beilleszkedés eldsegitésével lehet csokkenteni a csoport munkanélkiiliségi
ratajat. Dolgozatom tovabbi részében munkaltatokkal és szakértokkel készitett mélyinterjuk

segitségével vizsgalni fogom mit gondolnak errdl a hazai gyakorlatban.

1.3.2. Magyar munkaerdpiaci adatok a megvaltozott munkaképességiiek esetében az Europai
Unios adatok tiikrében

A kovetkezOkben az Eurdépai Unié 2011-es megvaltozott —munkaképességiliek
foglalkoztatasdra vonatkozo kutatds fontosabb eredményeit szeretném bemutatni. Az alabbi
abrabol kideriil, hogy Magyarorszdg milyen helyet foglal el a megvaltozott

munkaképességiick foglalkoztatasat tekintve az Eurdpai Unio tagorszagaival szemben.

A munkanélkiiliségi ratat tekintve Magyarorszag a 4. helyen all 25%-os értékkel. Hazankat
csupan Spanyolorszag, Esztorszdg és Litvania elézi meg. A fejlett unids orszagokban a
megvaltozott munkaképességlieck munkanélkiiliségi ratdja is alacsonyabb. Svajc, Luxemburg
¢és Ausztria foglalkoztatasi politikdja bizonyul a legjobbnak a megvaltozott

munkaképességiickkel kapcsolatban.
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9. abra: 15-64 éves megvaltozott munkaképességii népesség munkanélkiiliségi rataja az
Europai Unié orszagaiban
Forrds: epp.eurostat.ec.europa.eu (Sajat szerkesztés)

Magyarorszaggal hataros orszagok adatait tekintve is nagyon magas munkanélkiiliségi rataval

rendelkeziink a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasat illeten.
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10. abra: 15-64 éves megvaltozott munkaképességii népesség munkanélkiiliségi rataja
Magyarorszaggal hataros orszagokban
Forras: epp.eurostat.ec.europa.eu (Sajat szerkesztés)

Dolgozatomban azt is vizsgalni fogom, hogy mi lehet a Magyarorszagon alkalmazott rendszer
hibaja, hidnyossdga €és milyen lehetOségeket latnak a munkaltatok illetve a megvaltozott
munkaképességiieck a foglalkoztatdsuk novelésében, a munkanélkiiliségi ratajuk

csOkkentésében. A megvaltozott munkaképességlick foglalkoztatdsi ratajanak alakuldsat
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mutatja az aldbbi dbra az Europai Unid tagorszagaiban. Leolvashatd, hogy az Eurépai Unid
tagorszagai kozott Magyarorszagon a legalacsonyabb a vizsgalt csoport foglalkoztatasi rataja
(18%). Mig Svajcban (65%), Svédorszagban (61,5%) és Franciaorszdgban (59,6%) a

legmagasabb ez az érték.
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Belgium
Bulgaria
Eszto

Hollandia
Ausztria
Portugalia
Romania
Szlovénia
Szlovakia
Finnorszag
Svédorszag
Tardkorszag

Garsgo
Lengyelorszag

Németo
Spanyalo

Franciac
Nagy-Britannia

11. abra: 15-64 éves megvaltozott munkaképességii népesség foglalkoztatasi rataja az
Euroépai Unié orszagaiban

Forras: epp.eurostat.ec.europa.eu (Sajdt szerkesztés)

Dolgozatom tovabbi részében a lehetséges megoldasokat, munkaltatoi valamint
munkavallaloi attitlidoket, szakértdk véleményeit fogom vizsgalni. Elemzésem el6tt fontosnak
tartom bemutatni a Magyarorszagon érvényben lévdé megvaltozott munkaképességiliekre
vonatkozo jogszabalyokat, a jelenlegi ellatorendszert. Munkaltatéi oldalrol pedig azt
vizsgalom, hogy miért éri meg megvaltozott munkaképességlicket foglalkoztatni, milyen

tdmogatasi rendszer, milyen kotelezettségek vonatkoznak a foglalkoztatokra.

1.4.  Jogszabalyi hattér gazdasz szemmel

Feltételezésem, hogy a jogszabalyok az elmult években segitik a megvaltozott
munkaképességiliek elhelyezkedési esélyeit, de még mindig vannak jogszabalyi paradoxonok.
Az ellatadsi rendszer valtozasait fogom Osszehasonlitani kozgazdasagi megkozelitésbol
valamint szakértokkel készitett mélyinterjuk segitségével elemzem a rendszer hatékonysagat.
Primer, kérddives kutatdsom alapjan szeretném ismertetni a megvaltozott munkaképességlick

véleményét a rendszerrdl, az alkalmazott jogszabalyokrol.
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,»Az Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozas egyik feltétele, hogy minden allampolgar-koztiik a
fogyatékos, egészségiikben tartésan karosodott emberek- szdmara megteremtddjon az
es¢lyegyenlOség a tarsadalmi ¢élet minden szinterén; a fizikai és kulturdlis kérnyezetben, a
lakhatas ¢és kozlekedési eszkozok vonatkozasaban, a szocidlis és egészségiligyi ellatds, az
iskolaztatasi és munkaalkalmak, valamint a kulturalis és tarsadalmi é€let, sport €s szorakozasi
lehetdségek teriiletén. Magyarorszagon a kilencvenes évek kdzepéig nem tortént 6sszehangolt
tarsadalmi  intézkedés a megvaltozott munkaképességli (fogyatékos) személyek
munkaerdpiaci hatranyainak csokkentése érdekében. E témaban sziiletett ugyan néhany
rendelet, de sem az érintettek esélyegyenlOségét biztositdé torvény, sem a rehabilitaciot
atfogdan szabalyozo joghattér nem keriilt kidolgozasra. A gazdasagi atalakulds idejére a
megvaltozott munkaképességli személyek munkavéllaléi pozicidikban erdtlenek, a sziikséges
alkalmazkodasra képtelenek voltak. Integracidjukat segitd intézmények hidnydban-
passzivitasra szocializalva- teljesen védtelenek voltak a munkaerdpiac eseményeivel szemben.
Egyetlen megoldasként az ellatdsra vald jogosultsdg megszerzése kinalkozott. Mindez
magyarazatat adja annak a nagymértékii ndvekedésnek, amely a rokkantsagi nyugdijasok és

szocialis ellatottak 1étszamaban a 90-es években bekovetkezett.,,(Frey, 2001, 221. o0.)

A kovetkezOkben, hazankban jelenleg érvényben 1évo ellatasokat, jogszabalyokat fogom
bemutatni valamint az érintettek véleményét, javaslatait szeretném ismertetni kérddives

megkérdezés alapjan.

1.4.1. Megvaltozott munkaképességiiek ellatdsi rendszerének legfontosabb tényezoi

»A megvaltozott munkaképességili, egészségkarosodott személyek ellatérendszerének
atalakitasanak célja, a komplex rehabilitaicid szerepének hangstlyosabba tételével,
eszkoztardnak bdvitésével a foglalkoztatas eldsegitése. A célok elérése érdekében keriilt
atalakitasra a megvaltozott munkaképességli, egészségkarosodott személyek ellatérendszere,
valamint a megvaltozott munkaképességli személyek foglalkoztatdsahoz nyujtott tAmogatasi
formak Gsszessége.

Az Uj torvény azonos elveken nyugvd, egységes ellatorendszert épitett ki, mely szakitva az
eddigi szemlélettel az egyének egészségi allapota alapjan hatarozta meg — tobbek kozott - az

ellatasok jogosultsagi feltételeit.

Az 1j rendszer szakitva a korabbi évek gyakorlataval nem a pénzbeli ellatdsok tartos

igénybevételére, hanem az allami gondoskodas lehetdségeitdl vald fiiggdség megsziintetése
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mellett a rehabilitacio elétérbe helyezésével, valamint jovedelemp6tld pénzbeli ellatasok

bevezetésével biztositja az egyének kiesd jovedelmének potlasat.

Az ellatérendszerben elérni kivant atlathatosag, tovabba a hatékonysag novelése sziikségessé
tette az ellatasi kategdridk szamanak csokkentését, a foglalkoztathatosagi szempontok
markansabb  érvényesitését, melynek fontos eleme a  komplex  mindsités
szempontrendszerének 4atdolgozasa illetve az akkreditacios eljards és a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok foglalkoztatasahoz nyujthatdé koltségvetési tdmogatasok

rendszerének 1j raszabélyozésa.l

A Nemzeti Rehabilitacids és Szocidlis Hivatal komplex mindsitése keretében megéllapitott
rehabiliticios javaslattol fliggden rehabilitacios ellatds, vagy rokkantsagi ellatds. Az 1)
mindsitési rendszerben az egészségi allapotot vizsgaljak. Egészségi allapoton az egyén fizikai,
mentalis, szocidlis jollétének betegség, illetve sériilés utan kialakult vagy velesziiletett
rendellenesség kovetkeztében fennalld tartés vagy végleges kedvezdtlen valtozasait
figyelembe véve meghatarozott allapotat értjiikk. Az egészségi allapot vizsgalata mellett kertil
sor a rehabilitalhatosag foglalkoztatasi és szocidlis szempontl vizsgalatara. A rehabilitaciods
hatosdg a komplex mindsités soran megallapitja, hogy a megvaltozott munkaképességii

személy rehabilitalhatd vagy rehabilitacidja nem javasolt.

Rehabilitalhato az a megvaltozott munkaképességii személy,

- akinek foglalkoztathat6saga rehabilitacidoval helyreallithato, és egészségi allapota 51-60%
kozotti (B1 kategoria),

12012. januar elsejével a rokkantsagi nyugdij, baleseti rokkantsagi nyugdij, a rendszeres szocialis jaradék, az
atmeneti jaradék, mint ellatastipusok megsziintek. Helyettiik 0j, egységes ellatasok keriiltek bevezetésre:

- a rehabilitacids ellatas: foglalkoztatasra, rehabilitacidra javasolt személyek jovedelempdtlo ellatasa,

- a rokkantsagi ellatas: a foglalkoztatasra, rehabilitaciora nem javasolt személyek jovedelempotlo ellatasa.
(www.emmiugyfelszolgalat.gov.hu)

A megvaltozott munkaképességii személyek ellatasara az jogosult, akinek az egészségi allapota a rehabilitacios
hatosag komplex mindsitése alapjan 60 szazalékos vagy kisebb mértéki, és aki:

- a kérelem benyujtasat megel6z6 5 éven beliil legalabb 1095 napon at, 10 éven beliil legalabb 2555 napon at
vagy 15 éven beliil legalabb 3650 napon at biztositott volt, illetve

- keres6tevékenységet nem végez, és

- rendszeres pénzellatisban nem részesiil. (www.kormanyhivatal.hu)
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- aki tartos foglalkozasi rehabilitaciot igényel és egészségi allapota 31-50% kozotti (Cl

kategoria)

a rehabilitdci6 sikeres megvalosulasa érdekében sziikséges rehabilitacids szolgaltatasra,
valamint rehabilitacios pénzbeli ellatasra jogosult. A rehabilitacios szolgaltatasok keretében

biztositjak a megvaltozott munkaképességii személy,

- megfeleld6 munkahelyen torténd munkavégzésre vald felkészitéséhez sziikséges

szolgaltatasokat €s

- megfeleld6 munkahelyen torténd elhelyezkedése érdekében a rehabilitacios célu

munkakozvetitést.
A rehabilitacids pénzbeli ellatas havi sszege a kovetkezok szerint alakul.

A megvaltozott munkaképességiiek rehabilitacios ellatasanak mértéke

3. tablazat
Az ellatas Az ellatas minimum Az ellatds maximum
mértéke dsszege (Ft/fd/ho) dsszege (Ft/fd/ho)
51-60% kozbtti egészségi
dllapot. Foglalkoztathatosaga Havi
rehabiliticioval stlagjovedelem - A00FL _ 37.200,-Ft
helyredllithats. 35%-3 (minimalbér 30%-a) (minimalbér 40%-a)
31-50% kozotti egészségi Havi
dllapot. Tartds foglalkozasi | Atlagjdvedelem 37.200Ft 46.500Ft
rehabilitaciot igényel 45%-3 {minimalbér 40%-a) {minimalbér 50%-a)

Forrds: kormanyhivatal.hu (Sajdt szerkesztés)

Az ellatas mellett, amennyiben az ellatasban részesiilé munkaideje a heti 20 6rat nem haladja

meg, végezhet keres6tevékenységet.” (Www.emmiugyfelszolgalat.gov.hu)

A tablazatbol leolvashatd, hogy azok a megvaltozott munkaképességlick akiknél
foglalkoztatasuk rehabilitdcioval helyreallithato- tehat foglalkoztathatéak a munkaerépiacon-
az ellatasuk mértéke nagyon alacsony. Emellett fontos tényezd, hogy a kapott ellatas mellett
korlatozott munkaidében vallalhat munkat. Azt gondolom, hogy az altaluk elérheté munkabér
(korlatozott munkaidd) és a kapott ellatdis nem elegendd ahhoz, hogy valaki megfeleld

¢letkoriilményeket tudjon biztositani dnmagéanak, csaladjanak.

Rokkantsagi ellatasra jogosult:
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~Amennyiben a foglalkoztathatosag szempontjabdl a szakértdi bizottsag az egészségi allapotot 60%-
ban, vagy annal kisebb mértékben véleményezi €s a rehabilitaciot nem javasolja, a rokkantsagi dsszeg

meértéke a kovetkezok szerint alakul:

A megvaltozott munkaképességiiek rokkantsagi ellatasinak mértéke

4. tablazat
Az ellatas Az ellatas minimum Az ellatas maximum
mértéke tisszege (Ft/fé/ho) dsszege (Ft/fé/ho)
51-60 % kbzotti egészségi allapot.
Foglalkoztathatosaga
rehabilitacioval helyreallithato,
aronban a kiilon jogszabalyban i
- 5 Havi 27.900 Ft 41.850 F1
meghatarozott egyéb P
ool e atlagjovedelem
korlilményei miatt nem (minimalbér 30%-a) | (minimalbér 45%-a)
foglalkoztathato, foglalkozasi 10%-a3
rehabilitacioja nem javasolt
31-50 % kozotti egészségi allapot.
Tartos rehabilitaciot igényel, )
aronban a kulon i[)gg,zabélyban g !Tlavlj | 41.850 Ft 133500 Ft
< 5 atlagjovedelem
kT?gha'.tam?DtF egyeh s (minimélbér45%-a) | (minimalbér 150%-a)
driilményei miatt nem a
foglalkoztathatd, foglalkozasi
rehabilitacidja nem javasolt
1-30 % kozotti egészségi allapot Havi 46,000 Ft 133.200 Ft
és kizarolag folyamatos atlagjévedelem {minimalbér 50%-a) (minimalbér 150%-a)
tamogatassal foglalkoztathatd 65%-3
1-30 % kozotti egészségi dllapot. Havwi 51.150 Ft 129.500 Et
Onellatasi képesség teljes vagy | atlagjovedelem | |
részleges elvesztése esetén 70%-a (minimalbér35%-a) | (minimélbér 150%-a)

Forrdas: kormanyhivatal.hu (Sajdt szerkesztés)

A rehabilitacios ellatds megsziinik, ha az ellatasban részesiild
- kérte

- mas rendszeres pénzelldtdsban részesiil, ide nem értve a keresdképtelenségre

tekintettel folydsitott tappénzt, baleseti tappénzt,

- egeészségi allapotaban olyan tartds javulas kovetkezett be, amely alapjan a jogosultsagi

feltételek mar nem allnak fenn,

- keresOteveékenységet folytat és jovedelme 3 egymast kovetd honapon keresztiil

meghaladja a minimalbér 150 szazalékat (2014-ben 152.250,- Ft).
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- foglalkoztatasara a foglalkoztatdsra iranyuld jogviszony Iétesitéséhez sziikséges

jognyilatkozat hidnyaban kertilt sor,
- az értesitési kotelezettségét neki felrohatd okbol nem teljesiti, vagy

- a felillvizsgalat sordn neki felrohato6 okbol nem mikodik egyiitt.”

(www.emmiugyfelszolgalat.gov.hu)

Véleményem szerint, a rendszerben tortént legfontosabb valtozas a 2012. januar elsejével
eltorolt rokkantsagi nyugdij és baleseti rokkantsagi nyugdij. Helyette bevezetett két ellatéas
koziil a rehabilitacios ellatas rendszerével szeretnék bévebben foglalkozni azokkal, akiknek
egészségi allapota lehetdvé teszi szamukra a munkaerdpiaci integraciot. Fontos valtozas a
komplex feliilvizsgdlat rendszerének bevezetése ahol mar nem az egészségkarosodas
mértékét, hanem a megmaradt egészségi allapotot vizsgaljak. Mindkét ellatasi formanal
lathatjuk, hogy ezek az 0sszegek nagyon alacsonyak €s nem biztositjdk az ember fizioldgiai
sziikségleteinek a kielégitését. A kovetkezdkben az ellatdsokban torténd valtozasokat fogom

Osszehasonlitani.

1.4.2. A megvaltozott munkaképességiiek ellato rendszerének valtozasai

»A Sz¢ll Kalman-tervben és a konvergencia programban a kormany azt tiizte ki célul, hogy a
csaknem 200 ezer, korabban rokkanttd nyilvanitott ember koziil minél tobbet vissza kell
terelni a munkaerdpiacra. 2012. januart6l ezért alapjaiban valtoztatott a fogyatékos-ellatasok
rendszerén, megsziintetve a rokkantnyugdijat, és komplex feliilvizsgéalatra kotelezve 195 ezer
57 év alatti rendszeres szocialis jaradékost, illetve volt Ill.-as csoportu rokkantat. Azért dket,
mert az 0 esetilkben valosziniisithetd leginkdbb a sikeres foglalkoztatasi rehabilitacio. A
feliilvizsgalatok lényege is az lenne, hogy aki rehabilitalhato, azt visszavezessék a munka vilagaba. Az
ellen6rzés soran ezért az egészségi allapot szerinti funkcioképességeket, a foglalkoztatési
el6zményeket és lehetdségeket, a szocialis koriilményeket egyarant figyelembe veszik.

2012 januarja és 2013. december 31. kozott a feliilvizsgaltak 52 szazalékanal nem hogy
csokkent volna, de nétt az Ossz-Szervezeti egészségkarosodas mértéke, €s csupan 19
szazalékuknal allapitottak meg — a leleltek €s az orvosi szakvélemények alapjan — javulast a
szakértok. Vagyis a valamivel tobb, mint 57 ezer feliilvizsgalat soran igy 29.946 esetben

allapotromlast, 10.660-ben javulast, és 16.476 esetben stagnalast allapitottak meg. A
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felillvizsgalatok nyoman 5.962 megvaltozott munkaképességli embernek sziint meg az
ellatasra jogosultsaga.”(www.vg.hu)

Az Orszagos Nyugdijbiztositasi Foéigazgatosag statisztikai adatai alapjan 2011-2013 kozotti
idészakban vizsgaltam meg az ellatasokra forditott kiadasokat és az ellatdsban részesiilok atlagos
létszamat.

A megvaltozott munkaképességiiek ellatasai 2011.
5. tablazat

Ellatasokra Elldtasban
Ellatas tipusok forditott kiadas részesiilGk atlagos
(milliard Ft) létszama (ezer fd)
Rokkantsagi és baleseti
rokkantsagi nyugdijak 653,3 71
korhatar feletti
rokkantsagi (111. csopaort) 35,3 343
korhatar feletti
rokkantsagi(l.- Il. csoport) 49:3 47
korhatar alatti rokkantsagi 2228 o
(lll. csoport)
korhatar alatti rokkantsagi
{I-11. csoport) 35,3 63
Rehabilitacios jaradék 24,3 25

Forras: onyf-hu (sajat szerkesztés)

A tablazatrol leolvashatd, hogy 2011-ben a rokkantsagi- és baleseti rokkantsagi nyugdijak
még szerepeltek a megvaltozott munkaképességliek ellatasai kozott. Ebben a rendszerben a
nyugdij egy fajta szocialis biztonsagot adott a megvaltozott munkaképességii emberek
szamara. Azt is latjuk, hogy nagyon magas volt a rokkantsagi nyugdijasok szdma. A korhatar
alatti rokkantsagi nyugdijasok 1étszama 321 ezer 6t jelentett, mely nyugdijra az allam kdzel
278 millidrd forintot koltott. 2012. januar elsejével eltorolték a rokkantsagi-€s baleseti
rokkantsagi nyugdijat. Ujonnan megjelené ellatas tipusok a rokkantsagi és rehabilitacios
ellatas, a rehabilitacios jaradék, a rokkantsagi jaradék valamint a baleseti jaradék jelent meg.
A rokkant, megvaltozott munkaképességli emberek kiestek a nyugdijvédelmet biztositd
rendszerbdl. Az Uj rendszer egy csokkentett tappénzszerli ellatast biztosit szamukra. A

tablazatbol leolvashatd, hogy 2011-r61 2012-re csokkent az ellatasra forditott kiadas ¢és az
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ellatasban részesiilék atlagos létszama is. Ezzel ellentétben 2012 és 2013 kdzott nem tortént

drasztikus valtozas a kiadasokat és a részesulok szamat tekintve.

A megvaltozott munkaképességiiek ellatasai 2012-2013 években.

6. tablazat
2012 2013
Ellatasokra Ellatasban Ellatasokra Elldtasban
Ellatas tipusok forditott kiadas részesiilok atlagos | forditott kiadas részesiilGk atlagos
(milliard Ft) l&étszama (ezer fd) (milliard Ft) létszama (ezer T6)
rehai[i:;‘;::cri';iaflllgtsésnk 323,0 45,8 35,8 a7
Rehabiliticios jaradék 19,9 20,5 8,6 8,5
Rokkantsagi jaradék 13,2 32,5 13,3 32,4
Baleseti jaradék 3.4 10,3 8,5 9,6

Forras: onyf.hu (Sajat szerkesztés)

2012-ben 364,5 milliard volt az ellatdsokra forditott koltség, mely az ellatdorendszer ¢€s
jogszabalyi valtozasok kovetkeztében 2013-ban 8,3 milliard forinttal csokkent. Az ellatasban
részesiilok 1étszama 499 ezer forél 472,2 ezer fore csokkent. Ez abbol adodhat, hogy a
feliilvizsgalatok altal sokan kiestek az ellatorendszerbdl. A bevezetésre keriild uj
feliilvizsgalati rendszert6l azt vartdk, hogy jelentdsen csokkeni fog a megvaltozott
munkaképességliek csoportjdba tartozok szama, ezaltal mérséklddnek az ellatasukra forditott

kiadasok.

1.4.3. Megvaltozott munkaképességiiek ellatdsi rendszere az érintettek aspektusabol

A késObbiekben ismertetésre keriild primer kérddives kutatdsom eredmeényeibdl fontosnak
tartom kiemelni azt a vizsgalati kérdést, hogy milyen véleménnyel vannak az érintettek az
ellatasi rendszerrdl. Kérddivemet 136 f6 megvaltozott munkaképességli személy toltotte ki, az
eredmények nem reprezentativak. Nyitott kérdésként vizsgaltam meg, milyen jogszabalyi

paradoxonok jelentkeznek a vizsgalt célcsoport szemszogeébol. Az alabbi valaszokat kaptam:
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. LAz ellatds és a mellette kaphato 4 oras munkabér nem biztositja a megélhetest™
. -Bonvolult, lassi, dtldthatatlan és antihumanus™

. Alacsony az ellatds, munkahelvet taldlni nehez™

. CAkaddlyvmentesités nem megoldott, sok az elditélet”™

. .-Hidba a rehabiliticié, ha nincs megfeleld és elegendd munkahelv™
. -Nincs megfelelo tdjekoztatas a lehetoségekrol™

. Megalazo komplex felilvizsgalat, cel kirakni minket a rendszerbol™
. Nem teremti meg az esélvegvenloseget, egyvenlo bandsmodot™

. LAz egvediil elok helvzetét teljesen ellehetetleniti™

. .Nem jarul hozza a rendszer az utazasi kedvezmenvhez™

. Az ellatds nem elég ahhoz, hogy teljes érteku életet éljiink

. ..Lobb otthon végezhetd munkara lenne szikség™

. 5ok munkaban téltétt ido utan, nem biztositott a megelhetésem™

] A felilvizsgalatok el vannak maradva, sokan kiestek a rendszerbol™
. _Nem kivetl az EUJ normakat™

12. abra: A megvaltozott munkaképességiiek véleménye a jelenlegi ellatorendszerrol
Forrds: Sajat kutatds (Sajat szerkesztés)

»Minden tekintetben atalakult a fogyatékos és megvaltozott munkaképességli személyek
tamogatasi rendszere. A korabbi tarsadalombiztositasi jogosultsdghoz kotétt nyugdijszerti
ellatasokat atalakitottdk egyfajta pénzbeli ellatassa. Korlatozasra keriilt az ellatasok mellett
végezhetd munkavallalas, vagyis a fogyatékos ¢és megvaltozott munkaképességi
személyeknek donteni kellett, hogy az ellatdst vagy a munkaviszonyukat valasztjak

jovedelemforrasként.” (Gazsi A. et al., 2013, 11. 0.)

Az érintettek bonyolultnak, lassinak ¢és atlathatatlannak nevezik a rendszert, a
feliilvizsgalatok megalazoak szamukra. Ugy gondolom, a komplex felillvizsgalatnak az
elsddleges célja, hogy aki rehabilitdlhatd, azt vissza kell vezetni a munkaerdpiacra. A cél
maga helyes, de nincs kelld atmenet, nem kovethetd a rendszer. A feliilvizsgélatok a nagy
elvarasok miatt - gyorsan levezényelni és sok embert feliilvizsgalni- vezethet oda, hogy
esetenként indokolatlanul szigori ¢és emberileg kifogdsolhatd keretek kozott torténik a

feliilvizsgalat.

A kovetkezOkben a munkaltatokat érintd jogszabalyokat, igénybe vehetd tamogatasokat
fogom bemutatni valamint a témaval kapcsolatos véleményiikrél is megkérdeztem ket

mélyinterjuk keretében.
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1.4.4. A megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasat célzo allami intézkedések

Elsoként a munkaltatokat érintd kotelezettségeket szeretném ismertetni melyek minden
esetben jogszabalyhoz kotottek.

»~Azokon a munkahelyeken, ahol megvaltozott —munkaképességli (fogyatékos)
munkavallalokat kivannak foglalkoztatni, az ajtokat, az atjarokat, a szintbeli kiillonbségeket
athidalokat, a Iépcsoket, a zuhanyozokat, a mosdokat és a munkahellyel Osszefliggd
berendezéseket a testi adottsagaiknak megfelelden, illetve megvaltozott munkaképességiikre
figyelemmel kell kialakitani vagy sziikség esetén 4talakitani. A  megvaltozott
munkaképességli (fogyatékos) munkavallalok részére munkahelyiikon biztositani kell az
egészséges €s biztonsdgos munkavégzésiikhoz sziikséges, altaluk felismerhetd jelzéseket.
Minden 25 f6nél tobb munkavallalot foglalkoztatd munkaado legalabb 5 %-ban (kvota)
tartozik megvaltozott munkaképességli munkavallalét foglalkoztatni, ennek hianyaban
rehabilitdcios hozzajaruldst koteles fizetni a hidnyzo 1étszamra tekintettel. A rehabilitacios
hozzajarulas 6sszege 2010. januar 1-t6l valtozatlan, igy 2014-ben is 964.500 Ft/f6/év. A
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsanak eldsegitése érdekében a megvaltozott

munkaképességlieket foglalkoztatd cégek kiilonb6zo tAmogatasokban részesiilhetnek:

A munkaadd részére megvaltozott munkaképességii allaskeres6 személy munkaviszony
keretében torténd foglalkoztatasdhoz a munkabér és szocidlis hozzajarulasi add legfeljebb
60%-anak megfeleld 0sszegli tamogatas nyujthatd legfeljebb egy évig, a legalabb huszonnégy
honapja allaskeresOként nyilvantartott személy foglalkoztatdsdhoz legfeljebb kétévi
id6tartamra, ha a munkaado és a munkavallalo a jogszabalyban eldirt feltételeknek megfelel.
A megvaltozott munkaképességli munkavallalok foglalkoztatdsahoz nyujtott koltségvetési
tamogatas célja foglalkoztatasuk elOsegitése, képzettségiiknek €és az egészségi allapotuknak
megfeleld6 munkavégzés feltételeinek biztositdsa, adaptacids készségiik fejlesztése, az
allapotukbol adddd hatranyok kiegyenlitése tartds foglalkoztatas keretében, valamint a nyilt
munkaerd-piacra vald visszavezetése tranzit foglalkoztatds révén. Ennek elérése érdekében
olyan foglalkoztatok és munkahelyek (foglalkoztatasi kapacitasok) kivalasztasa és timogatasi
szerzO0dés keretében valdo lekotése a c€l, amelyek a foglalkozasi rehabilitacid

megvalositasanak feltételeit biztositjak.
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Rehabilitacios kartya: A munkaadd szocialis hozzajaruldsi adokedvezményt vehet igénybe
annak a megvaltozott munkaképességli személynek az adofizetési kotelezettséget
eredményezd munkaviszonydara tekintettel, aki érvényes rehabilitacios kartyaval rendelkezik.
A kedvezmény mértéke az adé alapjanak megallapitasanal figyelembe vett, a munkavallalot
terhel6 kozterhekkel és mas levonasokkal nem csokkentett (bruttd) munkabér — de legfeljebb

a minimalbér kétszeresének — 27 szazaléka.” (www.afsz.hu)

Munkaltatokkal készitett mélyinterjuk sordn arra is kerestem a valaszt, hogy mennyire értenek

egyet a jelenlegi rendszerrel, jogszabalyokkal.

., Szamunkra, mint akkreditalt szervezet a feliilvizsgalat okozza a legnagyobb problémat.
Ebben a régioban rendkiviili elmaradas tapasztalhato a feliilvizsgalatokkal kapcsolatban. Mi
pedig jogszabalyhoz vagyunk kotve, csak abban az esetben foglalkoztathatjuk, amennyiben a
torveny altal meghatarozott kategoriaba bele esik, amit az uj rehabilitacios feliilvizsgalaton
megdllapitanak. Ugy gondolom, vannak megfelels kiindulé alapok, gondolok itt a
munkaltatok tamogatdsdra, de nem egymdsra épiilo és nem kelléen dtlathato a rendszer.”

(Akkreditalt termel6 vallalat- rehabilitacios mentor)

,,Szerintem nem rossz ez az irany, az hogy a munkaképességet vizsgaljak, és igyeksziink
visszavezetni az embereket a munkaerdpiacra. Alapvetéen jo az irany amerre haladunk, csak
talan kicsit gyorsan és dtgondolatlanul tortént ezeknek az intézkedéseknek a meghozatala.
Ugy gondolom, sok mindent nem vesz figyelembe a rendszer. A feliilvizsgdlatok dtfutdsi ideje
rendkiviil lassu, mi torténik azzal, akinek hirtelen romlik az egészségi dallapota és nem képes
dolgozni. Ellatas nélkiil marad? A munkdltatoi oldalrol nem tartom megfelelonek az dallami
osztonzéseket, a megvdaltozott munkaképességiiek foglakoztatasanak tamogatasat. Szakmai

felkeésziiltséget is kellene biztositani szamukra, nem megfelelden tajékozottak a munkaltatok.”
(Akkreditalt foglalkoztato-rehabilitacids tanacsado)

., Ugy gondolom, Magyarorszigon nagyon kevés vdllalat van, aki elmondhatja, hogy
teljesiteni tudja az eloirt 5%-os foglalkoztatasi szintet. Véleményem szerint a lehetoség nem
teljesen adott ahhoz, hogy az eloirt létszamot multinaciondlis kornyezetben tudjuk
foglalkoztatni. Kevés azon megvdltozott munkaképességiiek szama, akik hatékony
munkavégzéssel tudnak megjelenni a nyilt munkaerdpiacon és rehabilitaciojuk

megvalosithato.,,
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(Multinacionalis gépipari vallalat-HR generalista)

A rehabilitacios hozzajarulas drasztikus emelése kétségteleniil inspiraciora birja a
munkaltatokat. Véleményem szerint a tarsadalmi felelosségvallalas erdsitésére lenne még
sziikség. Tobb olyan program eldsegitése, ahol megjelennek a megvaltozott

munkaképességiiek.”
(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-foglalkoztatast tamogatd HR vezetdje)

Osszefoglalva a jelenlegi rendszert, mind az érintettek mind pedig munkaltatoi oldalrél
elmondhat6, hogy nehezen atlathatd, nem eléggé atgondolt, nem nytjt megfeleld informaciot
valamint nagyobb atmenetet igényelt volna a kialakitdsa. Feltételezésemet, mely szerint a
kialakult jogszabalyok segitik a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasat, de mellette
jelentkeznek jogszabalyi paradoxonok kérdéives megkérdezésemmel valamint mélyinterjuk
segitségével aldtdmasztottam. A munkaltatokra 6sztonzden hat a rehabilitaciés hozzdjarulés
megfizetése, valamint a megvaltozott munkaképességlick foglalkoztatdsat segitd
bértamogatasok. Az érintettek szempontjabol az ellatasok, melyek mogott nincs megfeleld
védelem nagyfoku bizonytalansagot eredményez. Azoknak, akik rehabilitdlhatdak megteleld
munkerdpiaci lehetdségeket kell teremteni. Kiilonb6z6 intézkedésekkel erdsiteni kellene a

tarsadalmi felelésségvallalast, tobb szakembert kellene biztositania a rendszernek.
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2. FEJEZET MUNKALTATOI ATTITUDOK A MEGVALTOZOTT
MUNKAKEPESSEGUEK FOGLALKOZTATASAVAL
KAPCSOLATBAN

Ebben a fejezetben a munkaltatoi attitidoket fogom megvizsgalni, szakirodalom és
mélyinterjuk segitségével. Kiillonb6zd csoportba tartoz6 cégekkel készitettem interjut, hogy
minél szélesebb korben vizsgalni tudjam ezt a teriiletet. Ezen tal egyesiiletekkel,
szervezetekkel, kiilon erre a célcsoportra specializalt munkakozvetité cégekkel is felvettem a
kapcsolatot, hogy mint szakértdk milyen véleménnyel, tapasztalattal rendelkeznek a
megvaltozott munkaképességlieck foglalkoztatasat illetéen. Hipotézisem, hogy bar
gazdasagilag sok esetben elényds a megvaltozott munkaképességlick alkalmazésa, azonban az
Eszak-magyarorszagi régidban a munkaltatok tobbségében elzarkoznak vagy alacsony
intenzitast mutatnak ezen célcsoport foglalkoztatasaban. Arra a kérdésre is keresem a vélaszt,
hogy milyen okok miatt alacsonyabb hazankban a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasi rataja, mint a fejlett orszagokéban. Tovabbi feltevésem, hogy gondot jelent a
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasa, mert hidnyoznak a munkavallaloi készségek

¢s nem megoldott a képzésfejlesztés, nincs a specidlis célcsoportnak megfelel6 mentoralas.

,»A megvaltozott munkaképességli emberek egyik legnagyobb probléméja, hogy a munkaadok
nem szivesen alkalmazzak oket. Sokszor éri Oket igazsagtalan megkiilonbdztetés ¢&s
konnyebben elveszitik munkahelyiiket. A munkaképességiik megvaltozasa természetesen az
¢letviteliikben is valtozasokat indukal, amihez nem mindenki tud kdnnyen alkalmazkodni és
ennek tovabbgylirlizé hatasai (jabb nehézségek elé allitjak oket. A tarsadalmi cél nem lehet
mas, mint hogy a megvaltozott munkaképességli emberek minél hamarabb
visszaintegralodjanak a munka vildgiba, rendszeres munkajovedelemmel rendelkezzenek és
teljes életet éljenek. Ahhoz, hogy a célként kitlizott vissza integracid sikeres legyen,
szlikséges feltarni a megvaltozott munkaképességii emberek egyéni problémait, lehetdségeit,
de hasonléan fontos a munkavallalo igényeit ¢és érdekeit is figyelembe venni. A
munkaltatoknak nyitottnak és felkésziiltnek kell lennilik a megvaltozott munkaképességiiek

alkalmazasara.” (Miinnich A., 2007, 1. 0.)
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2.1. Jellemzo munkaltatoi attitidok

Az interjuk sordn, arrdl kérdeztem a cégeket, hogy mi a véleményiik milyen a munkaltatok
részérél a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasi hajlanddsaga. Hany f6t, milyen
munkakorben tudtak beilleszteni. Fontosnak tartottam megvizsgalni a kérdést multinacionalis
kornyezetben, kis-és kozépvallalati szinten valamint védett szervezetek esetében is. Az alabbi

tablazat 6sszefoglaloan mutatja az elkészitett mélyinterjukat.

Mélyinterjuk 6sszefoglalo tablazata

7. tablazat
Szervezet Interjid tipusa Interjd alany
Multinacionalis gépipari szzmélyes mélyinterjo HE generalista-
villalat eeélyegyenlosep i referens
Multinacionalis Human eroforrds vezeto,
keresked elmivallalat csopottos melyinterjo Foglalkoztatis timogato HE.
vezeto
Akkreditalt termeld _ - - _ _
villalat szemelyes mebynterm Eehabili#tdcios tandczado
Akkreditalt foglalkoztato szzmélyes mélyinterjo Fehabilitacios mentor
Seolgaltato kis-és
kizéprallalkozas szemelyes mebyinteri HE. munkatars
Munkerdpiaci-
szolgaltatasokat kizvetitd  személyes mélyinterji  Foglalkozfatdsi sz=himai vezeto
alap ity any( Szimbis zis
Alapitv any)
Munkerdpiaci-
szolgaltatasokat kijzv etita szzmelyes melyinter Rehabilitacios tandcsado
alapitviny (Kapcsolat-
Kihivis Alapitviny)
Munkerdpiaci-
szolgaltatasokat kozvetitd szemelves melyinteryi Epvesiilet elndke
egvesiilet (HID
E gyesiilet)
Internetes munkaerd- kérdoives megkerdezes S zkmai vezetd
kizy etitd portal
. Alapitvany az
Onkéntesek Munkajanakk  kerdoives megheérdezes Foglalko =i tande sado
Tamogatasira (Szilra
Alapitvany)

Forras: Sajat szerkesztés

Munkaadoi oldalrdl a megkérdezett cégek esetében egy munkaltatd- az orszdgban az egyik

legnagyobb kiilf6ldi tulajdonti multinacionalis kereskedelmi vallalat — nyilatkozta azt, hogy
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jelenlegi alloméanyuk 5,17%-a megvaltozott munkaképességii. Ugy gondolom, ami még
tiikkrozi a cég tarsadalmi felel0sségvallalasat, hogy ezt a szdzalékot szeretnék novelni.

., Célunk, hogy évrol-évre novelni tudjuk a megvaltozott munkaképességii munkavallaloink
szamat. 2018-ra szeretnénk elérni az 1000fot, a megvaltozott munkaképességiiek létszamat

tekintve.’

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-foglalkoztatas tamogato HR vezet6)

A tobbi nyilt munkaerépiacon foglalkoztaté cég nem éri el a jogszabalyban eldirt foglalkoztatasi
kvotat, de szeretnének megvaltozott munkaképességilieket alkalmazni. A késdbbiekben 6sszefoglalom,
hogy milyen nehézségeket emlitenek meg a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasat illetden.
A megkérdezett cégek esetében tobbnyire betanitott munkakorben alkalmaznak megvaltozott
munkaképességlieket. Az akkreditalt szervezetek esetében pedig alacsony szamban, szellemi
pozicidban is megjelennek. Az alabbiakban a megkérdezettek legfontosabb véleményeit mutatom be a
munkaltatoi attitidokkel kapcsolatban. Meggy6zédésem, hogy multinacionalis kornyezetben jobban
megjelenik a tarsadalmi feleldsségvallalas, mint egy kis-és kozépvallalkozas esetében. A munkaltatok
nem elég felkésziiltek a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasat illetden.

Azt gondolom, hogy még tarsadalmilag nem vagyunk elég felkésziiltek ebben a témdban.
Véleményem szerint a legtobb cég az 5%-0S kVota elérésére torekszik. Nekiink elsédlegesen nem az a
cél, hogy elérjiik ezt a szdazalékot, hanem sokkal inkdbb az jelenik meg, hogy a mi vdllalatunk mindig is
fontosnak tartotta a tdrsadalmi felelésségvallaldst és egy példaértékii munkdltatok szeretménk lenni

ezen a teriileten.’

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-foglalkoztatast tamogatdo HR vezetd)

., Menedzsment részrél egy profitorientdlt villalatndl elsésorban a pénz oldala, amit
mérlegelnek a vezetok. A munkaltatonak az az érdeke, hogy az adott munkakérbe megfelelo
munkavallalot talaljon. A megvaltozott munkaképességiiek esetében ez forditva miitkodik. Van
egy alap képesség és meg kell talalni, hogy melyek azok a feladatkorok, feladat egységek
amelyeket egy adott munkakorbol el tud latni. A legtébb munkaltatonak nincs kapacitdsa
ujabb munkakorok, feladat egységek kialakitasara.,,

(Multinacionalis gépipari vallalat-HR generalista)

A kis-és kozépvdllalatok szektordban egyfajta profitorientacié jelenik meg. Olyan
munkavallalok alkalmazasat preferaljak, akik megfelelé hatékonysaggal tudjik elldtni

munkakoriiket és nem igényelnek kiilon odafigyelést. Ezaltal ugy gondolom ebben a
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szektorban 1évo foglalkoztatoknak vannak aggadlyaik a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasaval kapcsolatban. Vannak elditéletek is, félnek az alkalmazasuktol (gyakoribb
megbetegedések, kezelések) viszont ugy gondolom, latjak ennek a pozitiv oldalat is, altalaban
elmondhaté, hogy a megvdltozott munkaképességiiek lojalisabbak, jobban megbecsiilik azt a
munkat, ami van, mert nyilvan nehezebben jutnak hozzda. Multinacionalis cégek esetében a
tarsadalmi felelésségvallalas jobban megjelenik, mint a kkv szektornal, nagyobb hangsulyt
fektetnek ra mar csak PR szempontbol is.”

(Munkaerépiaci-szolgaltatast nyujto egyesiilet-egyesiilet elnoke)

. Ugy gondolom, a mai Magyarorszdg nem teszi lehetévé azt, hogy ne csak azon
gondolkodjunk, hogy hogyan éri meg a legjobban, hanem mellette azon is el tudjunk
gondolkodni, hogy tudunk-e egymdson valahogy segiteni. ,,

(Munkerdpiaci-szolgaltatdsokat kdzvetitd alapitvany-rehabilitacios tandcsado)

., Valtozo a munkaltatok foglalkoztatasi hajlandosaga. Taldlkoztam mar nagyon jo és rossz
példaval is. A legtobb termelé cégnél a legfontosabb, hogy megfelelo mindségii terméket
megadott hataridore eléallitson. Ezadltal azt gondolom értheto, ha ezek a cégek elzarkoznak a
megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi lehetoségeitdl hiszen az 6 foglalkoztatdsukhoz
egy pontosan kialakitott struktura sziikséges. Ami nagyon sok idot, energiat, odafigyelést,
ellenorzest igényel.”

(Akkreditalt termel6 vallalat-rehabilitacios tanacsado)

A munkaltatok nagyon kevés szdazaléka nyitott a szervezetének teljes feltérképezésére, arra,
hogy bevonjak a meglévo kollegdkat és a felkészitését kovetoen integraljanak be az
allomanyukba megvaltozott munkaképességii kollegak. Mi azt tapasztaljuk, hogy hosszu tavon
ezek azok a cégek, akik sikeresek a nyilt munkaerd-piaci integracioban.”

(Internetes munkaerd-kozvetitd portal- Szakmai vezetd)

Az emlitett interji részletekbdl az alabbi kovetkeztetéseket tudom levonni a munkaltatoi

attitidok vizsgalatdhoz:
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- Multinacionalis kornyezetben nagyobb szerepet kap a tarsadalmi feleldsségvallalas,
van kapacitds kiilon ezzel a témdval foglalkozniuk és egy megfeleld mikodd stratégiat

kialakitani. Ezzel kapcsolatban megemliteném a ,,j6 gyakorlat™ példajat:

., Altalanossdagban el lehet mondani, hogy az elején a nehézséget az okozta, hogy megtaliljuk a
megfelelé embert, hiszen ugy indultunk, hogy csak a meglévo munkakérokbe vettiink fel megvaltozott
munkaképességii kollégikat abban az esetben, hogyha megfelelt a pozicié elvardsanak. Igy viszonylag
tobb fogyatékossagi csoportot ki is zartunk. Aztan a 2013-as évben hoztunk létre vj munkakoroket,
mégpedig ugy hogy, a meglévé munkakorbdl ragadtunk ki részfeladatokat és kimondottan ezekre a
részfeladatokra koncentralnak ezek az wj poziciok. Egy dtgondolt rendszert kellett létrehoznunk ahhoz,
hogy ezt hatékonyan tudjuk végezni.”

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-foglalkoztatas tamogatd HR vezetd)

- Téarsadalmilag nem elég felkésziiltek a munkaltatok. Tobb informaciora lenne sziikség.
- A rehabilitacidos hozzajarulds, mint koltségnek az elkeriilése a cél nem pedig a
tarsadalmi felelosségvallalds megteremtése.

- A legtobb munkaadonak nincs kapacitasa és megfelel6 szakmai tudasa ezzel a témaval
hatékonyan foglalkozni.

- Még mindig vannak elditéltek a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasat

illetden és a munkaadok tartanak a foglalkoztatasuktol.

Hipotézisem, hogy bar gazdasagilag sok esetben eldnyds a megvaltozott munkaképességiiek
alkalmazasa, azonban az Eszak-magyarorszagi régidban a munkaltatok tobbségében
elzarkdznak vagy alacsony intenzitdst mutatnak ezen célcsoport foglalkoztatdsdban. Az
elkészitett mélyinterjuk alapjan bizonyithatdo, hogy a munkaltatok felismerik azt, hogy
elonyés a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasa, hiszen kiilonb6z6 allami
intézkedések tamogatjdk munkaerépiaci integraciojukat. A megvaldsitashoz viszont
mérlegelniiik kell a befektetett energiat és az altala kapott hozamot. Azt gondolom, hogy az
alacsony intenzitds és elzarkozas abbol adodik, hogy a legtobb cégnél nincs elegendd
eroforras egy megfeleld stratégia kialakitasahoz, til sok befektetett energiat kovetel, és

emellett szamolni kell a nem megfeleld teljesitéssel, kiesések potlasaval.

36



2.2. A megvaltozott munkaképességiiek alacsony foglalkoztatasi szintjének lehetséges

okai

Dolgozatomban arra a kérdésre keresem a valaszt, hogy milyen okok miatt alacsonyabb
Magyarorszdgon a megvaltozott munkaképességlick foglalkoztatasi ratdja, mint a fejlett
orszagokban. Az aldbbiakban a szakirodalom megismerésével, valamint az elkészitett
mélyinterjuk segitségével fogom ismertetni a célcsoport foglalkoztatdsaban jelentkezd

problémakat.

»A nemzetkozi ajanlasok hangsulyozzak, hogy a tartésan akadalyozott emberek szamara az
integralt foglalkoztatast kell célként kitlizni. A védett foglalkoztatdsi forméak ugyanis jabb
izolaltsagot jelentenek, és a megvalositd szervezetek tobbnyire komoly gazdalkodasi
nehézségekkel kiizdenek.” (Gere I. et al., 2007a, 20. 0.)

Itt fontosnak tartom megemliteni az akkreditalt szervezetek torzit6 hatasat:

, Akkreditalt munkadltatoknal alapvetéen minimalbérért dolgoznak és hosszu tdvon
alkalmazasban maradhatnak, de sajnos az ottani munkahelyi elvarasok torzitjak
onértékelésiiket és a munka vildgahoz valo hozzadllasukat is, igy amikor nyilt
munkaeropiacon szeretnének elhelyezkedni, nagyon nehezen veszik fol a versenyt akar olyan
megvaltozott munkaképességii tarsaikkal szemben is, akik mar jo ideje ebben a szféraban
dolgoznak.”

(Internetes munkaerd-kozvetitd portal- szakmai vezetd)

Egy akkreditalt termel6 vallalat rehabilitacios tanacsaddjaval készitett interjiin hangsulyozta,
hogy nekik is figyelembe kell venni a piac miikddését, de mindenképp fontosnak tartja ezt a
foglalkoztatasi format mivel a megvaltozott munkaképességiiek nyilt munakerdpiacon torténd
elhelyezkedésének lehetdségei csak kevés esetben adottak.
,»A munkanak van egy nagyon nagy hozadéka a kozosségben valo tevékenység, értelmes tevékenység,
a hozzaadott munka, a hozzaadott érték, ami az onértékelést, onbecsiilést szinten emeli, illetve a
hazasag tudata, ami akkor érzddik igazan, amikor félév munkanélkiiliség utan mar nem csak az anyagi
vonzatat, hanem valaminek a hianyat is kezdi érezni barki. Viszont a védett munkahelyrol mikor
kikeriilnek, nagyon nehéz megtalalni szamukra a megfelelé munkahelyet. Egy masik vilagba keriilnek
ki, eddig olyan kérnyezetben voltak ahol teljesen nyilvan valo volt mindenki szamara, hogy 6 beteg.”
(Akkreditalt termeld vallalat- rehabilitacios tanacsado)
A foglalkoztatds bdvitésének komoly akaddlya a munkaltatok- célcsoporttal szembeni-

elutasitd magatartas, melynek legfobb okai:
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Eléitéletek, sztereotipiak

A szakirodalom altal emlitett elditéletekkel kapcsolatban megkérdeztem mi a véleményiik a
szakértOknek illetve a munkaaddknak. Az alabbiakban két interjurészlet bizonyitja, hogy
vannak valtozdsok e téren, de még mindig tartanak a munkaltatok a megvaltozott

munkaképességiliek foglalkoztatasatol.

,Ugy gondolom, mar nem jellemzé az, hogy a munkdltatéknak a megvdltozott
munkaképességiiekrol csupan a kerekesszék, sulyos értelmi fogyatékossag jut esziikbe. ,,

(Akkreditalt termeld vallalat- rehabilitacios tanacsado)

., Mivel egészségkarosodott emberekrol van szo, ok jarnak kontroll vizsgalatokra, gyakrabban
mennek orvoshoz eldfordul, hogy tappénzre kell hogy menjenek vagy éppen kezelésre vagy
szanatoriumba és azért ez egy nagyobb hianyzdst eredményez mint mondjuk egy normal
munkavallalondl.”

(Akkreditalt foglakoztatod- rehabilitacids mentor)

A megfelel6 munkahelyek kialakitasanak vélt vagy valos tobbletkoltsége

Véleményem szerint, a munkaltatok nem az akaddlymentesités vagy a munkakoriilmények
atalakitasanak tobbletkoltségétdl tartanak. Sokkal inkabb felértékelddik a befektetett id6 és a

hatékonysag. Egy multinacionalis és egy ki-és kdzépvallalkozas véleményét emeltem Ki.

., Meggyozédésem az, hogy a munkaltatok azeért tartanak ettol a tématol, mert sokkal nagyobb
energidat odafigyelést igényel az megvaltozott munkaképességii emberek foglalkoztatasa. Egy
szemléletformaldasra lenne sziikség.”

(Multinacionalis kereskedelmi vallalt- human eréforras vezeto)

A legfobb probléma, maga a folyamat. Segiteni kell bizonyos szinten a beilleszkedést,
nagyobb figyelmet, t6bb magyarazatot igényelnek, nyomon kell kovetni, ellenorizni kell a
munkajukat.”

(Szolgaltato kis-és kozépvallalkozas- HR munkatars)
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Informacio hiany

A megkérdezett cégek a legtobb esetben megemlitették a nem megfeleld vagy kevés
informacidaramlast. Emellett még nagyon fontos, hogy szakmailag mennyire felkésziiltek,
milyen a megitélésiik és mennyire vannak tisztdban a lehetdségekkel.

,, Orszdagos szinten tobb mint 46 civil szervezettel, alapitvannyal dallunk kapcsolatban. Azt
gondolom a mi oldalunkrol meg van a nyitottsag, ellenben szakmailag nem voltunk
felkeésziiltek. Ahhoz, hogy hatékonyan részt tudjunk venni rehabilitaciojukban, nagyon komoly

szakmai tudas sziikséges.’

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-foglalkoztatas tamogatd HR vezetd)
Jelentds eltérés a munkaltaté altal keresett munkaerd és a minéség kozott

A megvaltozott munkaképességilicket altaldban alacsony iskolai végzettség jellemzi, sokuk
mar évek ota nincs jelen a munkaerdpiacon. Meggydzédésem, hogy a legtobb cég a kockazat,
a nem megfeleld munkavégzés miatt is tartdzkodik foglalkoztatdsuktol.

., Vannak olyan munkakorok, amiben olyan mértékii kockazatot jelent a megvaltozott
munkaképességiiek foglalkoztatasa, hogy inkabb elzarkoznak ettol.”

(Munker6piaci-szolgaltatasokat kozvetitd egyesiilet- egyesiilet elndke)

., Altaldnossdgban elmondhaté, hogy valés probléma a szakmaisag és hatékonysdg, hogy nem
minden esetben tudjak ugyanazt a szintet teljesiteni hatékonysagban. Sokkal hosszabb ido
szitkséges ahhoz, hogy esetleg ugyanazt a szintet tudjak hozni, mint egészséges tarsuk vagy
egyaltalan, hogy eredményekrol tudjunk beszélni.,,

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-human eréforras vezetd)

A szakirodalom altal emlitett megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasdban jelentkezd
okok, az altalam készitett kutatasban is megfigyelhetoek. (Gere I. et al., 2007b)

A tovabbiakban szeretném ismertetni- a szakirodalom altal nem emlitett- tovabbi fontosabb
problémakat, nehézségeket, amelyek magyardzzdk a megvaltozott munkaképességliek

alacsony foglalkoztatasi szintjét.
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Tarsadalmi elfogadas

Ezzel a kérdéssel kapcsolatban szinte minden munkaltatdé gy nyilatkozott, hogy van még
hova fejlédni ezen a téren. A fejlett orszagokhoz képest az is jelzi a lemaradasunkat, hogy
hazankban még mindig vannak olyan emberek, akik nem ismerik ezt a fogalmat, mert nagyon
sokdig a tarsadalmon kiviil helyezkedtek el. A biztos ellaitds nem 0Osztondzte Oket a
munkaerdpiaci integraciora. Az alabbi véleményeket szeretném kiemelni: ,,Azt gondolom,
hogy a tarsadalmi elfogadds még mindig gyerekcipében van hazankban. Az datlagember nem
rendelkezik relevans ismeretekkel a célcsoport tekintetében. A korabbi rendszer sajnos abban
a ,, hithen” tartotta a megvaltozott munkaképességii személyeket, hogy az az ellatas, amit
kapnak egy ,, biztos jovedelem”.

(Munkerdpiaci-szolgaltatdsokat kozvetitd alapitvany-foglalkoztatasi szakmai vezetd)

,Sajnos a mai tarsadalomban még nem alakult ki az, hogy egy fogyatékkal élé vagy tartosan
beteg ember is ugyanolyan értékes munkavallalo lehet, mint bdarmely mds munkavallalo.
Alapvetoen egy kényszerhelyzetet generdlt tobb szocidlpolitikai valtozds (megvaltozott
munkaképességiiek ellatasainak atalakitasa és munkara osztonzése), melyeknek koszénhetéen
ez fesziiltséget generdl a munkavallaloi és a munkaltatoi oldalon egyarant.”

(Internetes munkaer6-kozvetité portal- Szakmai vezetd)

Tarsadalmi szinten is megjelenik az el6z6 fejezetben bemutatott ellatasi rendszer. A gyors,
atgondolatlan valtozasokat sem a munkaltatok, sem a munkavallalok nem biztos, hogy tudjak
kezelni szakmai hattér nélkiil. A munkaltatok azt is felismerték, hogy a jelenlegi gazdasagi

helyzet nem engedi meg azt, hogy a tarsadalmi feleldsségvallalason gondolkodjunk.

A kapacitds, a pénziigyi nehézség, a nehéz gazdasagi helyzet nem azt eredmeényezi, hogy szocidlisan
erzékenyebbek legyiink vagy megértobbek kicsit, vagy kicsi energiat fektessiink bele, vagy képezziik
magunkat, hogy ne okozzon gondot a megvdltozott munkaképességiiek foglalkoztatdsa.”

(Szolgaltato kis-és kdzépvallalkozas- HR vezetd)

A megkérdezett multinacionalis cégek esetében, a probléméat a tirsadalomba vald
integracioban latjadk. Nagyon elzarkézva élnek, nincsenek jelen a tarsadalomban és

gyermekkorban nem valik természetessé ezen célcsoport jelenléte.

40



Készségek és kompetenciak

A statisztikai adatok alapjan készitett elemzésembdl is kideriilt, hogy a megvaltozott
munkaképességlieck alacsony iskolazottsaggal rendelkeznek. Fontos tényezének tartom
kiemelni az életkor alakuldsat, a megvaltozott munkaképességlick tobbnyire az iddsebb
korosztalyban figyelhetoek meg. Véleményem szerint az ebbe a csoportba tartoz6 nem
megvaltozott munkaképességlicknek is eleve gondot okoz az elhelyezkedés. A
munkaadokkal, szakértokkel készitett interjukbol kideriil, hogy az érintettek készségei,
kompetenciai befolyasoljak-e foglalkoztatasukat.

., A készségek, kompetencidk hianydban sokszor mar a felvételi tesztek megirasaval kiesnek a
foglalkoztatasbol. A megvaltozott munkaképességiiek csoportjara jellemzé az alacsony iskolai
végzettség, mely az iskolai integracio hidnyanak betudhato. Nagyon sok megvaltozott
munkaképességii elavult szakképzettséggel rendelkezik vagy évek ota nem tudott munkat
talalni egészségi allapota miatt, igy atképzésekre lenne sziiksége.”

(Alapitvany az Onkéntesek Munkajanak Tdmogatasara- foglalkozasi tanacsado)

., Ugy gondolom azok a munkaad6k, akik szellemi munkakérben foglalkoztatnak, nagy bajban
vannak a megvdaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasat illetoen. Nehézséget okoz olyan
munkavallalot taldlni, aki a sziikséges kompetenciakkal rendelkezik.”

(Szolgaltato kis-és kozépvallalkozas- HR munkatars)

., Fiatalabb munkavdallalot szivesebben alkalmaznak, kevesebb kockdzatot ldatnak benniik.
Iskolai végzettség nem befolyasolja az elhelyezkedésiiket, mivel t6bbnyire betanitott munkat
vegeznek, de nyilvan végzettségiik besziikit bizonyos munkakort.”

(Munkerépiaci-szolgaltatasokat kdzvetitd egyesiilet- egyesiilet elnoke)

Kereslet és kinalat alakulasa

A munkaltatok egyre nyitottabbak a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasara, de az
altaluk kinalt munkakoroket nem minden esetben tudja betdlteni egészségi problémaval
rendelkez6 munkavallald. Az aldbbi véleményeket fogalmaztadk meg a munkaadok, szakértok.
"A megvaltozott munkaképességiiek szakmai végzettség szerinti Osszetétele és egyéni
terhelhetoségebol fakado munkaerd-piaci kereslet és kindlat kozotti eltérés miatt alacsony

’

hazankban a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasa.’
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(Munkerdpiaci-szolgaltatasokat kdzvetitd alapitvany-foglalkoztatasi szakmai vezeto)

., Kevesebb olyan munkakér van, amit el tudnak végezni a megvdaltozott munkaképességiiek, és hogyha

specidlis esetrdl van szo a munkakoriilményeket is at kell alakitani, hogy alkalmasak legyenek a

’

megvdltozott munkaképességiiek foglalkoztatasara.’

(Akkreditalt foglalkoztato- rehabilitacidos mentor)

., A megvaltozott munkaképességiiek rendelkeznek egy alap képességgel, azt kell megtalalni, hogy mi
az o erossége és mik azok a feladatok, amiket abbol az adott egységbdl, munkakorbdl el tud latni.”

(Multinacionalis gépipari vallalat- HR generalista)

A bemutatott interjurészletekbél, azt a kovetkeztetést tudom levonni, hogy a munkaerdpiaci kereslet és
kinalat kozott egy nagy egyensulytalansag mutatkozik a megvaltozott munkaképességliek

foglalkoztatast illetéen. Egyrészt adodik az érintettek iskolai végzettségébdl, képességeiboil,

srer

munkaképességli mar hosszi ideje kiesett a munkaerdpiacrol, a meglévd készségeik elvesztek,

szemléletmodjuk megvaltozott.

Fluktuacio

A megvaltozott munkaképességiieck foglalkoztatasaval kapcsolatban fontosnak tartottam
megvizsgalni a foglalkoztatasukban jelentkezé fluktuacié mértékét. Azt gondolom, a
foglalkoztatasi rehabilitdci6 akkor mondhaté sikeresnek, amennyiben hossza tava
munkaerdpiaci integracio valosul meg. Az interjik sordn a munkaltatok sok esetben magas

fluktuaciorol szamoltak be.

,, Megvaltozott munkaképességii iigyfeleink a kilépésiik okaként a nem megfelelo
munkakoriilményeket, egészségi problémdt vagy mas jobban fizeté munkat jelolték meg. Az 6
esetiikben szamos alkalommal felmeriil, hogy mivel munkabériiket joval a versenyképes
fizetések ala pozicionaljak (4-8 oras minimalbér) hogy ha egy masik pozicio tobb fizetést iger,
valtanak. Az elozo két f6 munkahelyvaltas oka pedig az, hogy sokszor egészségi allapotuk
miatt seriilékenyek, és nem birjak a fokozott tartos terhelést vagy a munkdltatoknal nem
keriiltek kialakitasra kompetencidkra épiiloé munkakérok, igy hosszu tavon elmaradhat a
teljesitményiik a tobbiekéhez képest, mely kudarcélményt jelent szamukra.”

(Internetes munkaerd-kdzvetitd portal- Szakmai vezetd)
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A lemorzsolodas  tobbnyire a  kévetkezok  okozzak: a  munkakor, munkaido,

munkakoriilmények nem megfeleloek a megvaltozott egészségi allapothoz.’

(Szolgaltaté kis-és kozépvallalkozas- HR munkatars)

A fluktuaciot okozhatja, hogy nem biztos, hogy minden esetben jol tudjuk a felvételit kezelni,
igyeksziink megtalalni a megfelelo embert, aki hozzaadott értéket képvisel és hosszu ideig
dolgozik nalunk. Tovabbi okok az idobeli rugalmassag, illetve hogy sokkal tobb lehetoségiik

van most mar egyéb helyekre menni.’

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat- Human eréforras vezetd)

Ugy gondolom a szakirodalom és kutatisom alapjan dolgozatom kozponti kérdésére
megkaptam a valaszt. Munkaltatoi oldalrol tobb tényezd is hozzajarul ahhoz, hogy hazankban
alacsony a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasi rataja. A munkaerdpiacrol évek
ota kiesett megvaltozott munkaképességlieket eleve nehéz visszavezetni a munka vilagaba,
amihez még szamos foglalkoztatasukkal kapcsolatos probléma is jelentkezik. Dolgozatom

végén, ezzel kapcsolatos javaslataimat is szeretném megfogalmazni.

Hipotézisemet, mely szerint gondot jelent a megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatésa,
mert hianyoznak a munkavallaloi készségek és nem megoldott a képzés fejlesztés, nincs a
specialis célcsoportnak megfeleld6 mentoralas a készitett mélyinterjuk segitségével tudom
aldtdmasztani. A munkaltatok informacidhianyosak, szakmailag nem felkésziiltek a célcsoport
foglalkoztatasara. Emellett a megvaltozott munkaképességlieck nem rendelkeznek a sziikséges
készségekkel, kompetencidkkal. A kovetkezd fejezetben munkavallaléi oldalrél fogom
vizsgélni kérddives kutatds segitségével, a munkavallaloi attitidoket, lehetdségeiket a

munkaerdpiacon.
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3. FEJEZET MUNKAVALLALOI ATTITUDOK A
MEGVALTOZOTT MUNKAKEPESSEGUEK
FOGLALKOZTATASAVAL KAPCSOLATBAN

Annak érdekében, hogy atfogd képet kapjak a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasat illetben fontosnak tartom megvizsgalni a felmeriildé problémakat,
fennakadasokat munkavallaloi oldalrol is. Primer kutatassal, kérddives modszert alkalmazva
kérdeztem meg a célcsoportba tartozd személyeket. Lényeges megvizsgélni, hogy mennyire
allnak egymassal Osszefiiggésben a foglalkoztatasukban jelentkezd problémak munkaltatoi
valamint munkavallaloi szempontbol. Ebben a fejezetben ezeknek a tényezdknek a vizsgalata
mellett azt az allitdssomat is szeretném aldtdmasztani, mely szerint a munkavallaléi oldalrél
nem kellden tudatos a foglalkozasvalasztas, alacsony a munkavallalasi hajlandosag, gyakori a
passziv munkanélkiiliség. Mésik feltevésem, hogy a szocidlis alapu juttatdsi rendszer, az
egészségiigyl alkalmassagi vizsgdlat nem segiti a nyilt munkaerdpiaci aktivitdst. A
rehabilitacios foglalkoztatdst segitd intézmények kozott megjelent kiillonbozd tamogatd
szervezetekkel kapcsolatban feltételezésem, hogy minden joindulatuk mellett, nem piaci

koriilményekhez igazitjak a tevékenységiiket, nem elég hatékonyak.

»Ahhoz, hogy megfeleld és hatékony megoldasokat talaljunk a megvaltozott munkaképességii
emberek munkaerdpiaci integralasra, indokolt megismerniink az érintettek sajatossagait.
Sziikséges feltarnunk a megvaltozott munkaképességli emberek életmodbeli sajatossagait,
mely kiterjed napirendjiikre, tarsasagi ¢letiikre, egészségiigylr ¢és otthoni ellatasukra,
mobilitdsukra, szocialis, intézményes tdmogatasaikra. Emellett képzési €s munkavallalasi
lehetségeik ismerete is igen jelent6s a szamukra kielégité megoldas megtalalasaban.” (

Miinnich A., 20064, 10. 0.)

3.1. A célcsoport munkavallalassal kapcsolatos altalanos jellemzok

Az aldbbiakban, a szakirodalomban szerepld kutatasok eredményeit szeretném bemutatni a
megvaltozott munkaképességlieck munkavallalasanak attitiidjeivel kapcsolatban majd sajat
vizsgélatom alapjan fogom kiegésziteni a megismert jellemzdket. Dolgozatom nem tér ki a

megvaltozott munkaképességliek életmodbeli sajatossagaira és tarsasagi €letére, kizarolag a
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munkavallalassal kapcsolatos attitidoket vizsgalom. Felmérés altal megallapitott jellemzok,

melyek befolyasoljak a célcsoport munkavallalasi hajlanddsagat:

- ,,az egészségkarosodasbol eredd atmeneti vagy tartds onértékelési problémak

- a korabbi munka elvesztésébdl vagy korabbi munkavégzéssel kapcsolatos kudarcokbol
eredo Onbizalom, motivacio csokkenés

- képzéssel kapcsolatos ,,alulmotivaltsag”- félelem az atképzéstol, ,.elszokottsag” a
tanulastol

- a munkavégzéssel kapcsolatos  sztereotipidk, feltételezések  (alacsonyabb
munkateljesitményre vald képesség, magasabb betegillomany igény, beilleszkedés ¢s
elfogadési problémak, a személyiség alulértékelése)

- a célcsoport munkavégzd képességének lehetséges korlatai (alacsonyabb fizikai
esetleg pszichikai terhelhetdség, a stressz, a kudarc.

- a célcsoport lehetséges ellenérdekeltsége (a rokkantsagi ellatasra, mint ,,biztos pénzre”
vald torekvés, az elérhetd jovedelem és a befektetett energia ardnya alulmotivaltsagot
eredményez, ,.félelem” a bizonytalansagtol)

- a lakohely okozta mobilitasi nehézségek ,,(Gere I. et al, 2007¢, 40-45. 0.)

Sajat kutatasom eredményeiben is megfigyelhetéek a fent emlitett tényezdk. Részletesen
szeretném ismertetni milyen tovabbi attitidok jellemzik a célcsoportot integracidjukkal
kapcsolatban. Kérddivemet eredménye tobb olyan paraméterre is felhivja a figyelmet,
amelyen torténd valtozas fontos lenne annak érdekében, hogy egy redlis foglakoztatasi
rehabilitacio valosuljon meg. Mélyinterjuk elkészitésénél kulcsponti kérdésem volt, hogy mit
gondolnak a munkaadok és a szakértok a megvaltozott munkaképességlick munkavallalasi

hajlandosagarol. Kutatasaimat 6sszevetve fogom bemutatni az eredményeket.
Készségek, képességek

»A sikeres munkavégzéshez szamos készségre, képességre és ismeretekre van sziikségiink.
Ezek a munkaltato feldl érkezd elvarasok kiilonbozé munkakorok, feladatok esetében igen
eltéréek lehetnek. Ugyanakkor 1éteznek olyan készségek, képességek, ismeretek, melyek
szdmtalan munkakdrben elvarasként jelentkeznek. Ezeket a gondolkodasbeli, észlelési,
mozgasbeli, tarsas és feladat megoldasbeli jellemzdket az egyéneknek ismerniiik érdemes,
hiszen ezek alapjan képességeikhez, készségeikhez jobban illeszkedé munkakoroket tudnak

megpalyazni.” (Miinnich A., 2006b, 47. 0.)
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Ennek kapcsan az el6z6 fejezetben fluktuacioként emlitett problémanal emelném ki azt a
tényezOt, hogy a munkavallalok nem képességeiknek, egészségi allapotuknak megfeleléen

valasztanak munkakort.

., Elkezdenek dolgozni egy adott munkakérben azt gondolva, hogy az ¢ egészségi allapotanatk,
képességeinek teljesen megfelel. Majd egy napi munkavégzés utan radsébben, hogy erre nem

képes.’

(Alapitvany az Onkéntesek Munkajanak Tamogatasara- Foglalkozasi tanacsado)

Motivacié és munkatapasztalat

»A  végzettség, a munka altal okozott igénybevétel és a kereset, lakhatds, azaz a
szocio0kondmiai statusz kozott gyakran szoros az Osszefliggés. Alacsonyabb végzettségi,
rosszabbul keres6 fizikai munkasok gyakorta veszélyeztetettebbek is a munkabol adodé akut
vagy kronikus sériilések teriiletén. Ezt tdmasztja ald az is, hogy a szakmunkat végzd
megvaltozott munkaképességli emberek kevéssé motivaltak a munkara, sét, akik még az
altalanos iskolat sem fejezték be, azok kifejezetten motivalatlanok. A motivacié esetében a
kutatasban szembetling kiilonbség, miszerint a jelenleg is dolgozdk a leginkdbb motivaltak, s
minél régebben keriilt ki valaki a munka vilagabol, annal kevésbé motivalt az jboli
munkavallaldsra. A tartdés munkanélkiiliség a megvaltozott képességek mellet pszichés
tobbletterhet 16 a személyre, mely miatt tovabb romlik a munkaképesség, csokken az
onértékelése vagy a tarsas kapcsolata is megvaltozhat. A sériilés és/vagy a munkahely
elvesztése miatt atalakuld jellemzok egymadssal interakcioban befolyasoljak a személy énképét
és jovOképét is. Egyre nehezebb tehat visszavezetni a munkabol régebben kiesett embereket,
mert sem belsd, sem kiilsd er6forrasaikat nem hasznaljdk mar, s a negativ munkakeresési

tapasztalatok tanult tehetetlenség kialakulasahoz vezetnek.” (Posfai G. et al., 2013a, 50. 0.)

A szakirodalomban valamint felmérésekben szereplé motivacio helyett kutatasomban egyfajta
kényszerhelyzetként jelenik meg a munkavallalas. Két szakértét véleményét mutatnam be:

., Tobbségiik anyagi helyzete miatt kényszeriil dolgozni és mds nem motivalja.’

(Alapitvany az Onkéntesek Munkajanak Tamogatasara- foglalkozasi tandcsado)

,Eltéeré a munkavallalasi motivaciojuk, tobbségiik anyagi okok miatt szeretne munkat
vallalni, a megélhetésiik biztositasa érdekeben, hiszen az ellatasuk dsszege altalaban nagyon

alacsony. Kiilonésen nehéz helyzetben vannak az egyediildlloak. Emellett az a motivacio is
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megjelenik, az a természetes emberi igény beteg embereknél is, hogy egyfajta kozosségnek
legyenek a részei, hasznos tevékenységet végezzenek, emberek kozott legyenek és erre idealis
terep a munkahely és munkavégzés, tehat egyfajta belsé6 motivaltsag is van, nem feltétleniil
csak anyagi. A cél az lenne, hogy ezt a belsé motivaciot erositsiik.”

(Munkerépiaci-szolgaltatasokat kdzvetitd egyesiilet- egyesiilet elndke)

Kérdéivemben anyagi helyzetiikkel kapcsolatban is megkérdeztem a megvaltozott
munkaképességliecket. Az alabbi dbra mutatja, hogy az atlaghoz képest sokkal rosszabbnak
itélik meg anyagi helyzetiiket. Ezzel is bizonyithato, hogy nem a tarsadalomba valé integracié

0sztonzi ket, hanem kényszerhelyzetiik miatt probalnak munkét vallalni.

B sokkal jobb
Hlobhb

Atlagos
B Kicsitrosszabb

mSokkal rosszabhb

13. abra A megvaltozott munkaképességiiek atlaghoz viszonyitott anyagi helyzete
Forrds: Sajat kutatds

Jovokép és tanulasi hajlandosag

»A jJOvOkép és a tanulési hajlanddsag egyszerre intellektualis és emocionalis tényezdok, melyek
alakuldsdban mind a kornyezetnek, mind a kompenzacids képességeknek szerepe van. A
munkakeresés sordn belsd erdforrasaikra kell tamaszkodnunk, melyek talmutatnak a
kommunikécios képességeken. Kompetensnek, célorientaltnak kell lenni, kiilondsen a jelen
gazdasagi helyzetben, amikor munkaeré-tilkinalat van. A megvaltozott munkaképességii
munkavallalok helyzete ilyen tekintetben még inkdbb nehezitett, ezért elméletileg
elengedhetetlen, hogy jol koriilhatarolt jovoképpel rendelkezzenek, valamint motivaltak
legyenek arra, hogy 0j ismereteket sajatitsanak, el folyamatosan fejlesszék magukat.” (Posfai

G.etal., 2013b, 52. 0.)
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A megkérdezett szakértdk szerint ezek az emberek karriert mar nem épitenek, legtobbjiik
elzarkozik az oktatastol, képzésektdl. Segitséget a megkérdezettek a munkakeresésben,
interjukra torténd  felkészitésében, munkaiigyi jogszabalyokban valo tajékoztatas,
pszichologiai tanacsadas, kommunikacios készségek fejlesztésében szeretnének leginkabb. Az
altalam megkérdezett személyek nyitottak az oktatasra ezt bizonyitja, hogy 75%-uk szivesen

részt venne képzésben, oktatasban.

Higen

14. abra A megvaltozott munkaképességiiek oktatasban, képzésben valo részveteli
szandéka
Forrds: Sajat kutatas

Munkavallalasi kockazat

A megvaltozott munkaképességlieck betegségiik valamint sériilésiik miatt részesiilnek
bizonyos juttatasban, tamogatasban, melyek biztos jovedelemforrast jelentenek szamukra.
Legtobben ugy gondoljak, hogy a munkaba alldssal ezt a biztos jovedelemforrast

kockaztatjak.

A juttatasi rendszeren kivil a feliillvizsgalatok bizonytalansaga is egy fajta kockazatot jelent a
megvaltozott munkaképességiieck szamara. Ezzel kapcsolatban egy szakértd és egy

foglalkoztatasi tandcsado véleményét szeretném ismertetni.

., Ezeken a feliilvizsgalatokon azok, akik dolgoznak, nem szdmithatnak arra, hogy tartos kédot
kapnak. Ezzel arra kényszeritik az embereket, hogy amikor megy a feliilvizsgadlatra eldtte
megszakitja a munkaviszonyat mert csak akkor fog egy tartos kodot kapni.”

(Munkerépiaci-szolgaltatasokat kozvetitd alapitvany- foglalkozasi szakmai vezetd)
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A feliilvizsgalatok sordan ahhoz, hogy valaki tovabbra is megkapja az ellatasat bizonyitani
kell betegséget, ez erdsiti benne a betegségtudatot és gatolja abban, hogy mas képességekkel
dolgozni tud, a munka motiviciot erdsen rontja. Viszont egyre jobban kezd elétérbe
helyezodni az, hogy a meglévo képességekre épitsiink és ezt probaljuk meg erositeni.”

(Akkreditalt termeld vallalat- rehabilitacios tanacsado)

Ezek alapjan egyik hipotézisemet mely szerint a szocialis alapil juttatasi rendszer, az
egészségligyl alkalmassagi vizsgalat nem segiti a nyilt munkaerdpiaci aktivitast ala tudom
tamasztani. Emellett pozitiv, hogy a feliilvizsgalatokon mar nem csak az egészségkarosodas
mértékét nézik, viszont til nagy a bizonytalansag érzetiik ezeknek az embereknek mely

egyrészt adodik egészségi dllapotukbol, masrészt ellatasukbol.

Munkalehetoségek korlatos szama

Kiilsd akaddly a fogyatékkal élok szadmara az elérhetd ¢és megfelel6 munkalehetdségek

korlatos szdma, illetve ezeknek a lehetdségeknek a hidnyos ismerete.

A megkérdezettek tobb mint 40%-a szerint a munkaerépiaci kindlat okoz problémat.
Kiemelked6 azoknak a l1étszama, akik 1gy gondoljadk, ¢életkoruk befolyasolja
munkakeresésiiket. A célcsoport is felismeri, hogy a munkakorokben torténd valtozas is

fontos eldrelépés lenne.

Személyesok

Eletkaora

Elesne a kapott juttatastal
MNincs elegendd munkahely
Mincs megfeleld munkakar

Mincs megfeleld tapasztalata

Mincs megfeleld végzettsége ) .
. - .
I I 1 1 I

0% 10% 20% 30% 40% 50%

15. abra A megvaltozott munkaképességiieck munkavallalasat korlatozo tényezék
Forras: Sajat kutatas
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JelentOsnek tartottam feltenni azt a kérdést, hogy mely tényezokon torténd valtoztatast tartjak
a legfontosabbnak. A valaszadok kozel fele (39%) a munkahelyteremtést és 30 % pedig a
jarulékok emelését tartja nélkiilozhetetlennek. Kiemelném a tarsadalmi elfogadottsagot is,
hiszen a valaszadok kozel 20%-a jelolte meg. Az dbra mutatja, hogy elenyészd azok szama,
akik az oktatast valasztottdk. Ugy gondolom, nem a fejlédésben, a kinalathoz vald

igazodasban latjak a megoldast.

Tanacsadas

Tiabh segitd intézmény
Alkadalymenteasités
Tarsadalmi elfogadottsag

Oktatas, képzés

IMunkahelyteremtés

Tibb pénzkelijarulék

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

16. abra A megvaltozott munkaképességiiek legfontosabb valtoztatasi igényei
Forrds: Sajat kutatds

Két szakértd véleményét emelném ki a megvaltozott munkaképességlieck munkavallalasi
hajland6sagaval kapcsolatban.

., Tapasztalataink alapjan ugy latjuk, hogy sokan motivaltak, szeretnének dolgozni, mégis nem
talaljak a szamukra megfelel6 allasajanlatokat, mert mar kezdett dtalakulni, de még mindig
nagyon homogénnek mondhato a nekik szolo allasajanlatok kindlata.

(Internetes munkaer6-kozvetité portal-szakmai vezeto)

,,Nem igazan azt hangoztatjak, hogy nincs lehetosége, hanem egészben latjak a problémat
hogy nagy a munkanélkiiliség, az egészséges embernek sincs munkdja akkor neki, hogy

legyen.’

(Munkerdpiaci-szolgaltatasokat kozvetitd alapitvany- rehabilitacids tandcsadd)
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Informaciohiany

Sokszor az érintettek arrol sem tudnak, hogy milyen elhelyezkedést segitd rehabilitacios
programokra jelentkezhetnének vagy, hogy egyaltalan milyen lehetdségek adottak szamukra.
Az alabbi két abra mutatja, hogy a megvaltozott munkaképességiick mennyire tdjékozottak

lehetdségeikrdl, mennyire nyitottak az igénybe vehetd szolgaltatdsok irant.

B Hem hallottam ezekrdl az
intézmé nyelral

B Hallottam réluk, de nem allalk
kapcsolathan velllk

Segitettek a munkahelykereséshen, de
nem dk iranyitottak jelenlegi
munkahelyemre

B Gk irdnyitottak jelenlegi
munkahelyemre

17. abra A megvaltozott munkaképességiiek és a rehabilitaciojukat segité intézmények
Forrds: Sajat kutatds

Arra a kérdésre, hogy hallottak-e a kiilonb6z6 segitd szervezetekrdl, egyesiiletekrdl a legtobb
esetben azt a vélaszt jelolték meg, (44%) hogy igen ismerik ezeket az intézményeket viszont
nem allnak veliik kapcsolatban. Osszességében elmondhaté, hogy nagyon magas azoknak a
szama (86 f6), akik vagy egyaltaldn nem ismerik vagy nem allnak kapcsolatban ezekkel a
szervezettekkel.

Azt 1s fontosnak tartottam megkérdezni, hogy mennyien részesiiltek a kiilonb6zd szervezetek
altal nyujtott szolgaltatasokban. Meglepd szamot mutat, hogy a valaszadok kozel 60%-a nem
részesiilt semmilyen szolgéltatasban. A munkakozvetitést 23 6 jelolte meg, emellett a tobbi
lehetéség igénybevétele csekély szamokat mutat. Ugy gondolom, az informacidhiany és a
nem megfeleld kommunikicid okozhatja azt, hogy sok érintett nem vesz részt a

rehabilitacioban.
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Képzés, oltatas
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18. abra A megvaltozott munkaképességiiek rehabilitacios szolgaltatasokban valo
részvétele
Forrds: Sajat kutatds

Az informéciohianyt a kiilonboz6 szervezetek és munkaadok is felismerik. A kdvetkezd
interjurészletet tartom fontosnak kiemelni.
A munkanélkiiliségnek, és bezartsagnak, az egyediillétnek van egy olyan hozadéka, hogy
teljesen besziikiil tarsadalmilag, vagy a csaladra redukalodik. Akik viszont egyediil élnek, 6k
kevés informdciohoz jutnak. Annyira besziikiilnek tdarsadalmilag, hogy nem jut el hozzdjuk ez
az informacio és nem is tudja, hogy hol keresse. ”

(Akkreditalt foglalkoztato- rehabilitdciés mentor)

Felkésziiletlen munkaadok

Kérdéivemben rakérdeztem milyen véleménnyel vannak a megvaltozott munkaképességiiek a
munkaerdpiacon jelen 1évé munkaltatokrol. A megkérdezettek tobb mint fele
felkésziiletlennek tartja a munkaadokat. A nyitottsag és elzarkozas kozott megoszlanak a
vélemények. Ugy gondolom, ezzel osszefliggésben megjelennek a fluktudciot okozod

tényezOk, mint példaul a munkakoriilmények, akadalymentesités, rugalmassag kérdése.
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W Elzarkaznalk
W Nyitottak

Fellkésziiletlenel

19. abra Megvaltozott munkaképességiiek véleménye a munkaltatokrol
Forrds: Sajat kutatds

Segité szervezetek hatékonysaga

crcr

eldsegitésére kiilonbozd szervezetek, alapitvanyok, egyesiiletek jottek létre azzal a céllal,
hogy segitség a munkaltatok és munkavallalok ,,egymasra taldldsat”. Feltevésem, hogy a
tamogatod szervezetek minden joindulatuk mellett, nem piaci koriilményekhez igazitjak a
tevékenységiiket, nem elég hatékonyak. Ezt a kérdést fontosnak tartom parhuzamosan

megvizsgalni mind munkaltatoi, mind pedig munkavallal6i oldalrol.

A megkérdezett munkaltatok tobbsége igényli ezeknek a szervezeteknek a munkaerd-
kozvetitésben nyujtott segitségét, hiszen szakmailag felkésziiltek, az érintett csoportra
specializaltak, van kapacitasuk direkt modon felmérni a jelentkezOk képességeit. Emellett a
munkaadok tobbsége allashirdetéseikben, toborzasi metodikajukban nyitotta teszik a
jelentkezést megvaltozott munkaképességiick szamara. Hatékonysagban nem latnak
kiilonbséget, az alacsony szamu kozvetitések szamat nem a szervezet hidnyossagaiban 1atjak,
hanem a kereslet és kinalat eltérésében. Az alabbi tablazatban Osszefoglaltam a megkérdezett
szervezetek, egyesiiletek megvaltozott munkaképességlick munkaerépiacon  torténd
elhelyezési adatait. Arrdl nincs informaciom, hogy a nyilt munkaerdpiacon vagy védett

foglalkoztatoknal tortén-e az elhelyezés.
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Munkaerdpiaci szolgaltatasok hatékonysaga

8. tablazat
Programidiszak kezdete Bevont iigyfelek szama Elhelvezett iigyfelek szama
2014. aprilis 1. 91 fo 22 fo
2014. januair 1. 219 6 51 fé
2014. januar 1. 154 15 40 fé

Forras: Sajat kutatas

A tablazatbol leolvashato, hogy mindharom szervezet esetében kozel 25%-os a megvaltozott
munkaképességlick elhelyezésének aranya. A bevont iligyfelek létszamanal sem tapasztalhatoak
kiemelked6 szamok. A megvaltozott munkaképességii emberek elzarkozottsaga, beletdrédése és az
informaciok nem keresése okozhatja ezeket a mutatokat. Emellett igy gondolom, jobban propagalni

kellene fel¢jiik a lehetdségeket.

Munkavallaléi oldalrél mar ismertettem, hogy informacidhianyosak ezen a teriileten. Sokan nem is
ismerik a kiillonboz6 szervezeteket és nem veszik igénybe a szolgaltatdsokat. Kérdéivemben arra is

kerestem a valaszt, hogy milyen segitségek igénybevételével jutottak munkahoz.

Nem helyezke dtem el

Rokon, ismerds
tMunkaerd-kilcsdnzd

Alapitvany, Civil szervezet, Egyesiilet

IMunkatigyi Kézpont

Rehabilitacids Szakigazgatasi Szerv

Onalléan

0% 5% L10%  15%% 20% 25% 30% 35% 40%

20. abra A megvaltozott munkaképességiiek elhelyezkedésének modjai
Forras: Sajat kutatas

Kiemelkedd a valaszadok kozott azok szdma, akik 6ndlld allaskeresdként helyezkedtek el.
Kozel 30%-uk esetében rokon vagy ismerds segitségével tortént az elhelyezkedés. Az erre a
célra létrehozott intézmények altal elhelyezett személyek szama nagyon alacsony. A kérdés
vizsgalataval kapcsolatban egy multinacionalis vallalat és egy szakérté véleményét

fogalmaznam meg:
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A civil szervezetekben nagyon sok jo szakember dolgozik, és sok hasznos modszertan keriilt
kidolgozasra, mégis azt tapasztaljuk, hogy ezek a gyakorlatban kevés fot tudnak elérni, mely
miatt kevésbé hatékonynak tiinhetnek, pedig ez nem igy van. Az alapitvanyok, egyesiiletek
hatékonysagat mi abban latjuk, hogy tudnak személyességet és energidat adni vigyfeleiknek.”

(Internetes munkaer6-kozvetitd portal- Szakmai vezetd)

, Nyilvan konnyebbség hogy vannak ilyen szervezetek alapitvanyok, akikkel kapcsolatban
vagyunk de hirdetésinkben is nyitotta tessziik a megvaltozott munkaképességiiek jelentkezéséet.
Sok ilyen szervezettel vagyunk kapcsolatban és szamitunk is a szakmai segitségiikre, bar ugy
gondolom, vannak koztiik nem kellden felkésziilt szervezetek melyeknek megkérddjelezhets a
tevékenységiik.”

(Multinacionalis kereskedelmi vallalat-foglalkozast tamogatd HR vezetd)

A mélyinterjuk tapasztalatai alapjan elmondhat6, hogy nagyon hasznos ezeknek a
szervezeteknek a miikodése, hiszen szakmailag felkésziiltek viszont nem minden esetben
mutatkozik meg hatékonysaguk. A kérddives kutatdsombol kidertil, hogy hiany van azon a
teriileten, hogy mennyire vannak informalva a megvaltozott munkaképességli személyek
arrol, hogy kikhez fordulhatnak, és milyen lehet6ségeik vannak. Feltevésem beigazolodott,
bar tigy gondolom hatékonysaguk novelhetd lehetne kevesebb adminisztracids kotelezettség

mellett.
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4. FEJEZET AZ EUROPAI UNIO TAMOGATASA

Ebben a rovid fejezetben az Eurdpai Uni6 allasfoglalasat és tamogatasat fogom ismertetni
a megvaltozott munkaképességliek foglakoztatasat illetden, Borsod-Abatj Zemplén megyei
régiora  koncentraltan. Fontosnak tartom szemléltetni, hogy a  megvaltozott
munkaképességlieck foglalkoztatdsat mely terlileten tamogatja az Europai Unio.
Dolgozatomban nem fogok kitérni a projektek feltételrendszerének, kritériumainak a
bemutatasara. Késobbi kutatasban vizsgalhato lenne az, hogy ezek a projektek mennyire
allnak 6sszhangban a munkaltatok valamint a munkavallalok attitiidjeivel. Valoban azokat a
teriileteket tamogatja-e az Eurdpai Unio - és a megfeleld eszkozoket alkalmazza-e - amelyek
sziikségesek ahhoz, hogy hosszu tadvon megvaldsuljon a megvaltozott munkaképességiieck

foglalkoztatasi rehabilitacioja.

4.1. Lezarult tAmogatasi programok bemutatasa, elemzése

»Az elmult évek legmeghatarozobb fogyatékosiigyi dokumentuma, a Fogyatékossaggal €16
személyek jogairdl sz6l6 ENSZ egyezmény atfogoéan gyilijti egybe a fogyatékos embereket
munkavallaldshoz valo6 jogat. Az Europai Fogyatékosiigyi Stratégia a 2010-2020-as iddszakra
célul tiizi ki annak lehetévé tételét, hogy minél tobb fogyatékos személy dolgozhasson a nyilt

munkaerdpiacon.

A magyar Kormany altal kialakitott Sz¢éll Kalman Terv szerint mindenkinek munkat kell adni,
aki képes dolgozni, ideértve a megvaltozott munkaképességli embereket is. Ezt a szemléletet
viszi tovabb az Uj Széchenyi Terv Foglalkoztatasi Programja is, mely a hatranyos helyzetii
térségek, illetve személyek — koztiik nevesitetten a megvaltozott munkaképességii személyek
— munkaerdpiacra vald belépésének, vagy visszalépésének tamogatasat is célozza.”

(www.fszk.hu)

Tarsadalmi Megujulas Operativ Program TAMOP -1.1.1.

A ,,Megvaltozott munkaképességli emberek rehabilitacidjanak és foglalkoztatdsanak segitése”
cimli program Uj szolgaltatdsokkal, tdmogatasi formdkkal kivanja elérni a megvaltozott
munkaképességli munkavallalok munkaerépiacra vald be- illetve visszajutasat. A program
2008. marcius 1.-2013. februar 28. kozott keriilt megvaldsitdsra. A projekt 5 év alatt
orszagosan csaknem tizenhdromezer, - ebbdl B-A-Z megyében 1020 f6- rehabilitacios

jaradékban részesiild személynek kivanta rehabilitacidjat eldsegiteni, foglalkoztatasi esélyeit
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javitani, a munkaerOpiacra torténd visszatérését segiteni, illetve részt venni a tartos,
fenntarthatd foglalkoztatdsdhoz sziikséges feltételek megteremtésében. A program soran a

kovetkez6 munkaerdpiaci szolgaltatasok széles skalajat biztositottak az tigyfelek részére:

- Munkatandcsadas

- Pélyatanacsadas

- Allaskeresési tancsadas

- Rehabilitacids tanacsadas

- Pszicholégiai tanacsadas

- Munkaerdpiaci és foglalkozasi informécio nyujtasa

- Munkakozvetités

A kovetkezOkben ezen projekt eredményeit fogom Osszefoglalni a Borsod-Abauj-Zemplén
megyei régiora vonatkozdan. Az alabbi tdblazat a program pénziigyi forrasait mutatja.

A program pénziigyi forrasai

9. tablazat
Orszagos pénziigyi forris 15.382.040.000 Ft
- bevonni terezett létszam 12589 fo
BAZ megye pénziigyi forrasa 1.581.691.220 Ft
- bevonni tervezett létszdm 1.020 fé

Forrds: borsod-abauj-zemplen.munka.hu (Sajdt szerkesztés)

A program keretében munkaltatoknak nyujtott timogatasok:

- Foglalkoztatds bdvitését szolgdldo bértdmogatds (bér és jarulékai max. 60 %-a,
legfeljebb 12 honapig)

- Rehabilitacios foglalkoztatast eldsegitd bértamogatés

- (bér és jarulékai 40-60%-a, legfeljebb 12-36 honapig az egészségkarosodas
fliggvényében)

- Munkakiprobalas, munkagyakorlat, munkatapasztalat-szerzés céljabol bérkoltség
tamogatas (bér és jarulékai max. 100 %-a, legfeljebb 3 illetve 12 honapig)

- Munkéba jarashoz, munkatapasztalat-szerzéshez kapcsolddd helyi, helykdzi utazas
koltségeinek megtéritése

- Munkéba  jaréashoz, munkatapasztalat-szerzéshez kapcsolddo csoportos
személyszallitas tamogatasa (http://borsod-abauj-zemplen.munka.hu)

Az alabbi tablazat mutatja a program terv adatait.
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A program terv adatai

10. tablazat
Létszam (f6) Ariny
Programba bevontak 1020
sZama
A bevontakbdl 40-79%-
ban egészségkarosodott, 2535 Bevontak max. 25%-a

rehabiliticios jaradékban
nem részesiilé személy

Az egyéni programot 816 Bevontak 80%-a
sikeresen befejezik
A program befejezése
utin 180. napon 269 Bevontak 26.37%-a. a
foglalkoztatottak sikeresen befejezdk 36%-a

Forras: borsod-abauj-zemplen.munka.hu (Sajat szerkesztés)

A program sikerességét, az indikator szamok teljesiilését szemlélteti az alabbi abra. A
programba bevitt személyek szama meghaladta az eléirt 1020 fét. Osszesen 1488 iigyfelet
regisztraltak 2008-2011-es iddszakban. 93%-ban teljesiilt az a kikotés, mely szerint a program
befejezése utan 180. napon a foglalkoztatottak szama eléri a 269 fét. (www.borsod-abauj-

zemplen.munka.hu)
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Programba kibdvitett egyéni Aprogram
vontak célcsoport programot hefejezé se utani
sikeresen 130, napon
hefejezdk foglalkoztatottak

21. abra A program teljesiilésének sikeressége
Forrds: borsod-abauj-zemplen.munka.hu (Sajat szerkesztés)

Osszességében elmondhato, hogy a programba bevont 1488 6 koziil minddssze 249 6
munkaerdpiacon torténé elhelyezése- 3 év alatt- nagyon alacsony szamot mutat. A projekt

keretében kiilonbozé munkaerdpiaci szolgéltatasok biztositasat tizték ki célul az iigyfelek
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részére (munkatanicsadas, palyatanacsadas, allaskeresési tanicsadas). Ugy gondolom az
altalam végzett kutatds alapjan elmondhato, hogy a projekt hatdsa ma nem igazan érezhetd a
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatdsaban, viszont mindenképp sziikségesek a

munkavallalok foglalkoztatasi hajlandosaganak novelésében.

Tarsadalmi Infrastruktira Operativ Program TIOP-3.3.1/A-09

»A kozszolgaltatasokhoz vald egyenld esélyli hozzaférés megteremtése” cimii akadaly-
mentesitési palydzat. A projektek megvalositasi szakasza: 2010.06.01.-2011.05.31. Az
egyszeri, vissza nem téritend0 tAmogatasok alapvetd célja az intézmények komplex, fizikai és
info-kommunikacios akadalymentesitése unios finanszirozassal, és ezaltal a fogyatékos
emberek életmindségének javitdsa. A BAZ Megyei Kormanyhivatal Munkaiigyi
Kozpontjanak 8 kirendeltségi épiiletére vonatkozdé komplex pdlydzatok. A beruhdzas
Osszértéke 23.178.100 Ft volt.

Igénybe vehet6 tamogatas

11. tablazat

Ingatlan hely Tamogatis (Ft)
Miskole 23.178.100
Encs 5.996.100
Szerencs 4.041.850
Tokaj 4.655.350
Salgotarjan 8.616.850
Paszto 6.032.850
Hatvan 6.826.100
Gyingyis 4.436.350

Forras: afsz.hu (Sajat szerkesztés)
A tabldzat mutatja, hogy Borsod-Abalj Zemplén megyében Miskolc kapta a legtobb

tamogatast akadalymentesités céljabol. Az Unid fontos célkitiizése az akadalymentesités

megvaldsitasa, az esélyegyenldség megteremtése céljabol.
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4.2. Jelenleg futé Euroépai Unids projektek

A megvaltozott munkaképességli munkavallalok nyilt munkaerdpiacon torténd elhelyezkedési
esélyei rendkiviil csekélyek, és jelenleg nehezen jutnak hozza olyan, az elhelyezkedést
elésegité munkaerdpiaci szolgaltatashoz, mely hatékony, a fejlesztéseket és a munkaerd-piaci

elhelyezkedést segiti eld.

A TAMOP 1.3.1 keretében , A Nemzeti Foglalkoztatisi Szolgalat fejlesztése” projekten

beliil megval6suldé munkaerd-piaci szolgaltatasok vasarlasara vonatkozé palyazat.

A Borsod-Abauj-Zemplén megyében Kiirt palyazat nyertesei

12. tablazat

Palyazo neve ~ Palyazat cime Tamogatas dsszege

Regionilis Civil Kézpont Allds és képzés borze 7.000.000 Ft
HID Kulturak, ~zaklkeépzetlen flatalok
Koroszialvok, Kozisségek egveni fejlesziese és 4.400.000 Ft
Kazitt Egvesiilet orientdldsa”™
Kapcsolat- Kihivas Motivacios csoportos
Alapitviny foglalkozis 3.600.000 Ft

Forras: afsz.hu (Sajat szerkesztés)

A palyazat célja:

A szolgaltatasvasarlast megeldzte egy kisérleti akkreditdciés eljards, amelynek
eredményeként kivalasztasra keriiltek azok a palyazé szervezetek, amelyek akkreditaciot
szereztek. A szolgaltatasvasarlasi palyazaton mar csak az akkreditaciot szerzett szervezetek
vehetnek részt, amelyek koziil keriilnek kivalasztasra a szolgaltatdsnytjtok.

A kisérleti szolgaltatasvasarlas céljai:

. az akkreditacids folyamat eredményének (mindségbiztositas, fejlesztés, pontrendszer

stb.) tesztelése,

. a projektben kivalasztott és az aldbbiakban leirt szolgéltatdsvasarlasi modszer
tesztelése,

. mindkét fenti folyamattal kapcsolatban a hibék, hidnyossagok, problémak azonositasa,
. a munkaerd-piaci szolgaltatasok nyujtasaban érintett szervezetek is részt vehessenek a

tényleges folyamatok kialakitasdban.
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. a megvaldsitds sordn tehat a szolgaltatasok tdmogatdsi rendszerét szolgald eljarasi
rend megljitasdnak és az akkreditacids rendszerrel vald Osszhangjanak eldkészitése torténik

meg. A projekt lezarast illetve eredményeit érinté adatok nem allnak rendelkezésre.

A TAMOP-5.3.8 konstrukcié céljait egy kiemelt (TAMOP-5.3.8-11/A1) és két palyazatos
komponens keretében kivanja elérni. A TAMOP-5.3.8-11/A1 kiemelt program keretében egy
Orszagos szakmai és modszertani kozpont keriil 1étrehozasra, mely szakmai, mddszertani,
informatikai hatteret, szolgaltatasokat, szakmai tamogatast biztosit a kiemelt programhoz
szorosan illeszkedd§ TAMOP-5.3.8.A2-es ¢és a TAMOP-5.3.8.A3-as konstrukci6
kedvezményezetteibol 1étrejové munkaerd-piaci szolgaltatd és szakmai tamogatd haldzat
tagjai szdmara. A munkaerd-piaci szolgaltatd és szakmai tdmogatd halozat tagjai egyfeldl a
megvaltozott munkaképességii személyek elhelyezkedését segitd szolgaltatdsokat nyujtanak,
masfelél a védett foglalkoztatok 4altal foglalkoztatottak tranzitalasaval kapcsolatos

tevékenységekhez jarulnak hozza, és segitik ezzel eld a nyilt munkaerd-piaci integraciot.

Részcélok:

- a megvaltozott munkaképességli személyek szdmara nyujtott szolgaltatasok fejlesztése
- a szolgaltatast nyujtdo szakemberek szamanak bovitése a komplex munkaerd-piaci
szolgaltatast ny;jto szervezetekben (kapacitasfejlesztés)

- szakmailag kompetens humaneréforras felkészitése

- az egyenld esélyli hozzaférés biztositasa érdekében célcsoport-bovités
Rendelkezésre allo keretosszeg: 1.900.000.000 Ft. (afsz.hu)
Rehabilitacié- Erték- Viltozas (REV) TAMOP 5.3.8.

Megvaltozott munkaképességli személyek munkaerdpiaci helyzetének eldsegitése érdekében
torténd rendszerszintli képzési €s szolgaltatasfejlesztési modellprogram. (borsod-abauj-

zemplen.munka.hu)

Program pénziigyi forrasai
13. tablazat

Projekt dsszkiliség 4,9 Milliard Ft

Projekt idétartama 2012 majus 1.- 2014. aprilis 30.

Forrds: borsod-abauj-zemplen.munka.hu (Sajdt szerkesztés)
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A fentiekben réviden bemutatott projekteknél 1ényeges, hogy megjelenik a munkaerdpiaci
szolgaltatdsok fejlesztése, szakemberek szamdnak novelése, humaneréforras felkészitése,
munkaproba lehetdsége. Munkaltatdi oldalrél az eddigi programokban bértamogatasokkal
kapcsolatos Unids segitségek jelentek meg. Azt gondolom, hogy emellett biztositani kellene a
munkaadok részére a megfeleld szakmai felkésziiltséget, hatékony stratégiak kialakitasat, Gj
munkakorok illetve részfeladatok kiépitését. A kiilonbozé munkaerdpiaci szolgaltatdsokat
nyujtd szervezetekkel, alapitvanyokkal készitett interjuk soran azt tapasztaltam, hogy nem
fektetnek nagy hangstlyt a képzésekre, oktatasra. Annak érdekében, hogy sikeres legyen a
munkaerdpiaci integracio, nélkiilozhetetlen a megvaltozott munkaképességiick atképzésének,
oktatasanak a megteremtése. Olyan képzések biztositds, melyekre piaci kereslet van.
Allaspontom szerint, a védett munkahelyek tidmogatisa egyrészt munkahelyet teremt a
megvaltozott munkaképességiick szamara, viszont tarsadalmi integraciojuk nem valdsul meg

igy nehézséget okoz szdmukra a nyilt munkaerdpiacon val6 érvényesiilés, megfelelés.
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OSSZEFOGLALAS

Meggy6zodésem szerint- ¢€s ebben tobb megvaltozott munkaképességlick
foglalkoztatasaval kapcsolatos tanulmany, szakirodalom is megerdsit- a legnagyobb probléma
az informacidaramlasban lelhetd fel, mely egyrészt a jogszabalyok gyakori moddositasabol
ered, a nem megfeleld tajékoztatasbol, a thlzott adminisztraciobol és a szakmai
felkésziiletlenségbdl. A megvizsgalt munkaltatdoi valamint munkavallaloi attitidokbol azt
tudom megallapitani, hogy vannak ko6zds pontok, amelyek mindkét fél részérdl problémat
okoz ¢és ezt felismerik. A legfontosabb tényezok az elGitéletek, sztereotipiak jelenléte, a
tarsadalmi elfogadottsdg valamint a kereslet és kindlat kozotti eltérés. Munkavallaléi oldalrél
egyfajta bizonytalansagtol valo félelem és feltételezések - elfogadasi problémak, megfelelés,
megfeleld teljesitmény nyujtdsa- okozzak az elditéleteket. A munkaltatok foglalkoztatasi
hajlandésaga a jogszabalyi valtozasok hatasara mindenképp ndvekedést mutat, viszont a
legtobb esetben az elditéletek miatt a cégek inkabb valasztjak a rehabilitaciés hozzajarulas

megfizetését, mintsem id6t €s energiat befektetve kockdzatot vallaljanak.

Allaspontom szerint, az 5%-os kvota elérése gyors intézkedésre Osztonzi a
munkaadokat, viszont a vizsgalt célcsoport sikeres foglalkoztatdsdhoz megfeleld szakmai
tudas, atgondolt, kidolgozott stratégia sziikséges. Ugy gondolom, mindenképpen egy
szemléletvaltasra lenne sziikség ahhoz, hogy a munkaltatok ne csak a kockazatot lassak a
megvaltozott ~munkaképességiieckben. Alapvetd nehézség a tarsadalmi elfogadas
megvalositdsa. Az érintettek Onértékelésének, Onbizalménak a novelésével, specidlis
munkaerdpiaci szolgaltatdsok kozvetitésével lehetne javitani nézetiikon. A munkaltatok
esetében érzékenyitéssel, kiilon szervezeti politika megteremtésével a tarsadalmi elfogadas
erdsithetd. Nagyon fontos az egész szervezet bevondsa a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasa esetében, sziikséges hangsuly fektetni a befogado jelleg megteremtésére a

munkavallalok korében.

Véleményem szerint, a jelenlegi gazdasagi helyzetben- ahol egyébként is magas a
munkanélkiiliek szama- nagyon nehéz megteremteni a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasat. Emellett ezek az emberek altalaban alacsonyabb iskolai végzettségiik és
egészségi allapotuk miatt csak bizonyos munkakdrokben tudnak dolgozni. A munkaerdpiaci
kereslet és kindlat eltérése az 6§ esetiilkben a munkakorokbdl és a munkaltatoi feltételezésekbol
—gyakori vizsgalatok, betegszabadsag, kiesések potlasa- adodik. Azt gondolom, annak
érdekében, hogy Iétrej6jjon a nyilt munkaerdpiaci integracidjuk munkakoroket kell
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teremteniiik a munkaadoknak, megfeleld munkakoriilmények biztositasa mellett. A kindlati
oldalrol az is probléméat okoz, hogy nem rendelkeznek megfeleld készségekkel,
legtobb megvaltozott munkaképességii a 45 év feletti korosztalyba tartozik, akik mar nem
szeretnének tanulni. Minden bizonnyal fontos lenne olyan képzések szervezése, amelyet el
tudnak végezni és amellyel el tudnak helyezkedni a munkaerdpiacon. Egyfajta gyakorlat
orientalt rendszer kiépitése lehetne a megfeleld, amiben tobb lehetOséget is latndnak az

érintettek.

Kutatasi eredményeim alapjadn azt is megallapitottam, hogy ma hazdnkban a legtobb céget
felkésziiletlenség jellemzi ezen a teriileten. Elképzelésem szerint, a munkaadoknak szakmai
segitségre, tanacsadasra lenne sziikségilk. A hossza tava foglalkoztatasi rehabilitacio
megvalositdsdhoz nem elegendd csupan megtaldlni a megfeleld személyt, meg is kell tartani.
Ennek érdekében biztositani kell a sziikséges munkakoriilményeket, a kozosségi befogadast,
volt szamomra, hogy a legtobb esetben magas ez az érték. Ugy gondolom, hogy a nem
megfeleld illeszkedésvizsgalat okozhatja a megvaltozott munkaképességlick munkahely
valtoztatasait. Amennyiben alaposan fel tudjuk mérni a munkavaéllalo egészségi allapotat,
munkavégzd képességét, terhelhetdségét és pontosan ismerjiik a munkakor elvarésait, akkor
megfeleld lehet a kivéalasztds. Véleményem szerint a fluktudcio megelézheté megfeleld
kivalasztassal, beillesztéssel valamint a folyamatos odafigyeléssel, megdrzéssel. Azt
gondolom, hogy idének kell eltelnie ahhoz, hogy mindenki megfeleld informacidhoz jusson, a
munkaltaték felismerjék azt, hogy a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatdsa egy
kiilon stratégia kiépitését 1igényli melyhez szakmai felkésziiltség sziikséges. A
munkavallaloknak motivacidra, képzésre, nyitottsagra van sziikségiik ahhoz hogy

érvényesiilni tudjanak a nyilt munkaerdpiacon.

Kutatdsom alapjan a jovére vonatkozdéan azt tudom joésolni, hogy megfeleld
szemléletvaltassal, informaciddramléssal, szakemberekkel, tAmogatasokkal novekedni fog a
megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatisa Magyarorszagon ¢és iddvel kozelebb

Iéphetiink az Eurdpai Unios foglalkoztatasi szinthez.
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MELLEKLETEK

I. Melléklet: Interjukérdések munkaltatokkal

1
2
3.
4

10.

11.

12.

13.

Milyen aranyban foglalkoztatnak megvaltozott munkaképességii munkavallalokat?

Mi az ami nehézséget okoz, megtalalni ezeket a munkavallalokat?

Milyen fluktuécio jellemzi foglalkoztatasukat?

Milyen munkakért, feladatot tudnak ellatni Ondknél a megvaltozott munkaképességii
munkavallalok?

Mi a véleménye, milyen a munkaltatok részérél a megvaltozott munkaképességiieck
foglalkoztatasi hajland6saga?

Mi a véleménye, milyen a megvaltozott munkaképességlick munkavallaldsi
hajland6saga?

Milyen problémakat 14t a foglalkoztatasuk kapcsan?

Milyen lehetdségeket lat a munkaerépiacon a megvaltozott munkaképességek
szamara?

Mi a véleménye, milyen a tarsadalmi megitélése a kérdésnek?

Alapitvanyokkal, specialis szervezetekkel kapcsolatban allnak-e? Milyen elOnyeit,
hatranyait l4tja a kiilonb6z6 foglalkoztatast segitd intézményeknek?

Mi a véleménye a jelenlegi jogszabalyokrol, milyen javaslatai vannak a megvaltozott
munkaképességiiek foglalkoztatasat illetéen?

Ez Eurdpai Unidhoz képest hazdnk nagyon le van maradva a megvaltozott
munkaképességiiek foglalkoztatasat illetden. Milyen okok miatt alacsonyabb
hazénkban a foglalkoztatasi rata?

Milyen javaslatokat tenne a megvaltozott munkaképességlick munkavallalési

hajlandosaganak novelése érdekében?

I1. Melléklet: Interjukérdések szervezetekkel, egyesiiletekkel, szakértokkel

Hény f6 megvaltozott munkaképességi iigyféllel rendelkeznek?

Milyen aranyban sikeriil 6ket elhelyezni a munkaerdpiacon €s foként milyen teriileten,
milyen munkakdrben?

Milyen fluktuécio jellemzi dket? Mi lehet az oka?

Milyen lehetéségeik vannak a megvaltozott munkaképességlicknek a munkaerd-

piacon?
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5. Milyen a munkaltatok megitélése?

6. Milyen a megvaltozott munkaképességlick munkavallaldsi hajlanddsdga? milyen
attitidoket tudna felsorolni a megvaltozott munkaképességiiekkel kapcsolatban?

7. Mi a véleményiik a megvaltozott munkaképességiicknek a jelenlegi rendszerrél? mit
gondol, mi az, amin valtoztatndnak?

8. Mennyire elfogadoak, nyitottak a munkaltatok a megvaltozott munkaképességiiekkel
kapcsolatban, milyen problémakat 1at?

9. Mennyire tartja hatékonynak a kiilonboz6 szervezetek, egyestiletek tevékenységét?

10. Melyek azok a f& problémdk, amelyek miatt gondot okoz a munkaltatoknak a
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasa?

11. Milyen javaslatokat tenne a megvaltozott munkaképességlick munkavallaldsi

hajland6sagénak novelése érdekében?

III. Melléklet: Kérdéiv a munkavallaloi attitiidok a megvaltozott munkaképességiiek

foglalkoztatasaval kapcsolatban

Dolgozatomban a munkavallal6i attitidoket vizsgalom a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasaval kapcsolatban. Kérem, a rovid kérddiv kitoltésével jaruljon hozza kutatdsom

sikeres elkészitéséhez.

1. Neme
NG
Férfi
2. Eletkora

I

18-25 év
26-35 év
36-45 év
46-55 év

55 év felett
3. Iskolai végzettsége
C 8 altalanostol alacsonyabb
8 altalanos
szakmunkasképzd, szakiskola

szakkozépiskola
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gimnazium
technikum
OKJ

diploma

YD

4. Mi okbodl tartozik a megvaltozott munkaképességiiek csoportjaba?
Fogyatékkal €16

Munkaképesség-csokkenés, egészségkarosodas miatt

5. A megvaltozott munkaképességlick mely csoportjaba tartozik?

“ Hallési fogyatékkal ¢16

O Mozgasszervi fogyatékkal €16

O Latas fogyatékkal €16

C firtelmi fogyatékkal &1

O Pszichés-mentalis fogyatékkal €16
-~

Halmozottan fogyatékkal é16
6. Hallott mar a Rehabilitdiciés Szakigazatdsi Szervrdl/ foglalkoztatast segitd
alapitvanyokrol/civil szervezetekrdl?

Nem hallottam ezekrdl az intézményekrol

Hallottam ezekrdl az intézményekrdl, de nem volt kapcsolatom

Igen, segitettek a munkahelykeresésben, de nem Ok iranyitottak jelenlegi
munkahelyemre

Igen, Ok irdnyitottak jelenlegi munkahelyemre

7. A foglalkoztatési rehabilitacios szolgéltatasok koziil On miben részesiilt?
- Munkatanacsadas, palyamodositasi tanacsadas

Allaskeresési tandcsadas

Pszichologiai tanacsadas

Eldzetes szakmai alkalmassagi vizsga

Munkakozvetités

Képzés, oktatas

T Y YD

Nem részestiltem

8. Milyen jellegli munkat végez?
konnyt fizikai

nehéz fizikai
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szellemi

9. Képességének megfelel6 munkat végez?
e~
Igen
Nem, ettdl tobbre vagyok képes

Nem, nehéz szamomra az adott munka

10. Szivesen venne részt képzésben, oktatasban?

: Igen
© Nem

11. Hogyan jutott munkdhoz?

" Onalls allaskeresoként

O Rehabilitacios Szakigazgatasi Szerven keresztiil
O Munkaiigyi K6ézponton keresztiil

C Alapitvanyon, Civil szervezeten keresztiil

O Munkakozvetitd Gtjan

~

Rokon, ismerds segitségével

12. A munkahelyén kihez fordulhat segitségért?

i . w1
Nincs erre sziikségem
C Kijelolt mentorhoz
C Joéindulatth munkatarsakhoz
~

Nem szamithatok senkire

13. Mit tart a legfébb nehézségnek, problémanak a megvaltozott munkaképességliek
allaskeresése soran?

© Nincs a tudasanak megfeleld munkakor

O A munkaltatok negativ elditélete

O Nincsenek megfelel6 munkakdzvetitdi szervezetek
C Hidnyos a munkaerdpiac szerepldinek tajékoztatasa
r—

A munkahelyek nincsenek felkésziilve a foglalkoztatasra (akaddlymentesités)
14. Mennyire elfogaddak, nyitottak a munkaadok a megvaltozott munkaképességiiek
foglalkoztatasaval kapcsolatban?

Elzark6znak
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Nyitottak
Felkészuletlenek

Nem tamogatjak a munkaltatokat

15. Korlatozza-e az alabbi problémak valamelyike allaskeresését?

T Y YD

Nincs megfeleld végzettsége

Nincs elegendd tapasztalata

Nincs megfelelé6 munkakor

Nincs elegendé megvaltozott munkaképességli embert foglalkoztatod cég
Munkavégzés esetén elesne az igénybe vett juttatasoktol

Eletkora

Személyes ok

16. Az éatlaghoz képest milyennek itéli meg anyagi helyzetét?

YYD

Sokkal jobb
Jobb

Atlagos

Kicsit rosszabb
Sokkal rosszabb

17. Melyik tényezdn torténd valtoztatast tartja a legfontosabbnak?

SIS TS EEES RS NS |

Tobb pénzbeli jarulék
Munkahelyteremtés
Oktatas, képzés
Tarsadalmi elfogadottsag
Akadalymentesités

Tobb segitd intézmény

Tanacsadas

18. Szandéka szerint fogalmazza meg, mit tart legfontosabbnak a fogyatékosok ¢s

megvaltozott munkaképességii emberek helyzetének javitdsahoz!

19. Kérem, fejtse ki véleményét a megvaltozott munkaképességiliek ellatasi rendszerével

kapcsolatban.
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