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I. BEVEZETES

Napjainkra a turizmus az egyik legnagyobb globalis gazdasagi tevékenységgé valt. Sok
orszagban ez a gazdasagi felemelkedés {6 eszkoze, egyre tobb embernek ez jelenti a 6
jovedelemszerzési lehetdséget. A nemzetkozi turistaérkezések szama 2013-ban elérte az
1.087 milliardot, a nemzetkozi turizmusbol szarmazé bevétel pedig a 1159 milliard dollart
(World Tourism Organization, Press Release, 2014). Sok orszaghan ez a gazdasagi
felemelkedés f6 eszkoze, egyre tobb embernek ez jelenti a f6 jovedelemszerzési
lehetdséget. Ezt tiikkrozi a turizmus 9.5 %-0S hozzajarulasa a vilag GDP-jéhez és
foglalkoztatasbol valo 8.9 %-os részesedése (World Travel & Tourism Council,
Economic Data, 2013). Ennek ellenére mégis globalis szinten a turizmus a legkevésbé
szabalyozott gazdasagi teriilet, aminek szamos karos kovetkezménye van. Itt elég csak az
okozott kornyezeti hatdsokra gondolnunk: a novekvd latogatészam ndvekvod
energiafogyasztassal és a fogadd teriilet természeti erdforrasainak novekvo
igénybevételével jar egyiitt. Ezeknek a kovetkezményeknek a kezelése sok orszagban -
igy az ezen dolgozat keretében vizsgalt Thaifold esetében is - egyre siirgetobbé valt. A
turizmus, s foként annak ipari méreteket 6ltd formaja, a tomegturizmus kolcsonhatasa a
természeti kornyezettel olyan negativ hatasokat eredményezett, amelyek elkeriilhetetlenné
tették a turizmus szabalyozasat és megfelel keretek kozé szoritasat. gy a nemzetkozileg
egyseéges szabalyrendszer hianyossagai ellenére a koherens stratégiaval rendelkezd, érett
turizmus gazdasagokban megkezdddott a turizmus szabalyozasa. Ennek a folyamatnak a

végceélja a fenntarthato turizmus és egyik legfobb eszkdze az Skoturizmus.

II. A FENNTARTHATO TURIZMUSFEJLESZTES KEZDETEI

1. A fenntarthatosag kritériumanak megjelenése a turizmusfejlesztésben

Az 1968-ban megalakult Romai Klub hivta fel eldszor a figyelmet a fejlédés globalis
problémaira és a dontéshozok felelésségére az emberiség jovojéért. Ezeknek a
kérdéseknek a szélesebb korti vizsgalatara azonban csak az 1980-as évek kozepétdl kertilt
sor, amikor a fejlodés kornyezetkarositd kovetkezményei egyre nyilvanvalobbakka
valtak. 1984-ben az okok feltarasara alakult meg Brundtland norvég miniszterelnok
asszony vezetésével az ENSZ Kornyezeti és Fejlodési Vilagbizottsaga, amely harom
évvel késObb kiadott jelentésében (Our Common Future’- °Kozds JovOonk’) az

er6forrasok ésszerti felhasznalasanak a fontossagat hangsulyozta.



Mint minden emberi aktivitasnak, természetesen a turizmusnak is vannak negativ és
pozitiv hatasai. Ezek koziil témank szempontjabol kiemelt jelentdséggel birnak a fogado
teriiletre gyakorolt kornyezeti, gazdasagi ¢és tarsadalmi hatdsok. Az egyes népszerii
desztinaciokban tapasztalhatdo negativ jelenségek hivtak életre azokat a torekvéseket,
melyeket dsszefoglaldan a fenntarthato turizmusfejlesztés fogalmaval jel6liink. Ez utobbi
a Turizmus Vilagszovetség 1990-es, Vancouverben rendezett konferenciajan hangzott el
elészor, ahol a fenntarthatdsag altalanos gazdasagfejlesztési kritériumdnak az eréforrasok
megorzésére vonatkozo kitételét a turizmusra interpretalva ennek elérésében elsdsorban a

természeti attrakciok €s a kulturalis tradiciok fenntartdsat tekintették kulcsfontossaginak.

2. A tomegturizmus kihivasai

2.1. Negativ kornyezeti hatasok

De pontosan milyen negativ jelenségekrol is van sz6? A vilagméretli tomegturizmus egy
sor olyan kihivas elé¢ Allitotta a fogadd orszdgokat, amelyekre azok nem voltak
kell6képpen felkésziilve. Ezek koziil a legszembetiindbbek a természeti kdrnyezetet
karositd antropogén hatasok: a kiilonféle tipust szennyezések (viz-, talaj-, levego-, stb.), a
turistadk altal hatrahagyott hulladék, a t4jidegen épiiletek (vizudlis karokozas) és az
¢élovilag sokszinliségét csokkentd fajpusztulds, amely szintén kozvetlen kapcsolatban van
az ¢l6helyeiken megjelend, novekvd mértékii emberi beavatkozassal. A fogado tertilet
eroforrasainak talzott mértékli igénybevétele miatt kialakuld viz-, élelmiszer- ¢€s

energiahidny pedig az ott €10k életmindségének romlasdhoz vezet.

2.2. A kritikus egyensilyi szint felborulasa

Sok esetben ezeknek az Okologiai rendszereknek éppen a kiilonlegességiik jelenti a
legfobb veszElyt. Az egyediségiik miatt turistdk tomegeit vonzo, zart egységként mikodo
rendszerek esetében ugyanis az egy bizonyos szintet meghaladé mérték, kiilsé6 behatasok
a sériilékeny egyensuly felbomlasahoz vezethetnek.

Felmeriil a kérdés: hol van ez a kritikus szint? A kiilonféle rendszereknek a bioszféra
sokféleségébdl adodo, dkoszisztémanként eltérd mértékii tlirdképessége miatt ennek a
kérdésnek a megvalaszoldsa csak az adott 6koldgiai rendszer behatd elemzésére épiild
elOzetes turisztikai hatastanulmany elkészitése utan lehetséges. A tapasztalatok utdlagos

elemzése ugyanis tobbnyire mar nem képes a negativ folyamatok megallitasara. Az ember



hatassal van a kornyezetére a mindennapi tevékenységei soran, bar ez sokszor nem is
tudatosul benniink. Ahhoz, hogy bolygonk élhetd legyen, tudatosan kell torekedniink a
fenntarthatosagra. Ezért nemcsak a fogado teriileteken, de a turistdk esetében is egyre
inkabb eldtérbe keriil a potencidlis veszélyforrasokra vald odafigyelés, a proaktiv
magatartas, s a mindezeket magaba foglalo felelosségteljes és fenntarthatd turizmus
eszméje. Egyre tobben ismerik fel, hogy altalanos emberi Kotelességiink a természeti
értékek megdrzése. Ezt a hires amerikai 6kologus és kdrnyezetvédelmi aktivista, David
Brower (1912-2000) gyakran idézett megallapitasa fogalmazza meg a legérzékletesebben:

,» A Foldet nem apainktol 6rokoltiik, hanem unokainktol kaptuk kélcson™.

2.3. Egy masik kovetkezmény: a turisztikai vonzeré csokkenése

Szintén a turizmus tomegessé valasa a forrasa egy masik negativ jelenségnek is, amelynek
a kockdzatat az Okoturizmus is magaban hordozza: a kiilonféle egzotikus desztinaciok
irant megnyilvanulo felfokozott varakozas a turistdk tomeges megjelenésén keresztiil az
adott teriilet vonzerejének csokkenését eredményezheti, amennyiben a korabban érintetlen
¢s természeti értékekben gazdag célteriilet elveszti vadsagat és egzotikumat. Sok példat
lehetne hozni arra, hogy a még ettdl a hatastol mentes latogatdoszam atlépése hogyan

vezetett ennek a vonzerdnek a leértékelddéséhez.

2.4. Hatranyos gazdasagi vonatkozasok és ezek megel6zése

Ezekben az esetekben ugyanis nem torténik mas, mint a fenntarthatésag elvének semmibe
vétele, ami egy gyorsulo felfutds utan - a tOmegturizmus negativ hatasai miatt - a
jovedelmez6ség fokozatos csokkenéséhez vezet. Ennek a karos folyamatnak a
megel6zését, illetve az optimalis allapot fenntartasat szolgaljak azok a menedzsment
technikak (latogatdoszam korlatozasa, arpolitika), melyek révén megakadalyozhatdo a

tertilet degradacioja és a biodiverzitas csokkenése.

2.5. A tomegturizmus tarsadalmi hatasai

Nem kevésbé jelentdsek azok a kihivasok sem, amelyek a turizmusnak a fogadoé teriiletek
lakossagara gyakorolt tarsadalmi aspektusai révén érhetéek tetten, s amelyeket a
gazdasagi fejlodésnek koszonhetben egyre tobb orszagbol szarmazd, egyre nagyobb
szamu latogatonak a kedvelt desztinaciokra aramlasa idéz el6. Ennek a fajta

tomegturizmusnak a kdvetkezményei 6si kultarak és hagyoméanyos bennsziilott gazdasagi
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rendszerek eltlinéséhez vezethetnek, szembeallitva egymassal a helyi lakossagot és az 6
érdekeiket és jogaikat figyelmen kiviil hagyo turisztikai ipart. Ez azonban végsé soron
negativan hat vissza magdra a turizmusra is, mivel a helyi kozosségek aktiv részvételét

jelentd partnerségi viszony nélkiil nem képzelheto el fenntarthaté fejlodés.

111. OKOTURIZMUS, MINT A FENNTARTHATOSAG ESZKOZE

1. Az 6koturizmus kialakulasa

A felsorolt negativ hatdsok vezettek egy olyan 0 szemléletmod kialakulasahoz, amely
tobb figyelmet szentel a tomegturizmusbol ered6 karos okologiai hatasok mérséklésének,
a kornyezeti értékek megovasanak és tekintettel van a helyben lakdk érdekeire. Ahogy ez
a felelosségteljesebb hozzaallas egyre nagyobb hangsulyt kapott, gy a szolgaltatok is
igyekeztek kovetni a kialakulo 0jfajta trendet. A turisztikai termékkindlatban megjelentek
¢s egyre novekvO népszeriiségre tettek szert az un. ,,specidlis utak”: madarmegfigyeld
szafarik, tevés turaprogramok, vezetett természetjard gyalogturdk, stb. Kialakult a
turizmus 0j aga, az okoturizmus, amely az egész turisztikai ipart fogékonyabba tette a
kornyezetvédelmi kérdések irant és kozpontba helyezte a helyi természeti és kulturalis
értékeket megdrzo, fenntarthatd turizmus eszméjét. Ennélfogva az 6koturizmus nem mas,
mint az egyre sz€lesebb korben alkalmazott n. ,,z01d kozgazdasagtan™ egyik 0 dganak, a

fenntarthato fejlédés eszmerendszerének a leképezddése a turisztikai iparba.

2. Az okoturizmus alapkérdései

Ezek utan semmi kiilonds sincs abban, hogy gazdasagi vonatkozésait tekintve melyik az a
két kérdés, amelyet ez az Uj turisztikai ag elsGsorban igyekszik megvalaszolni: hogyan
vélhat a természetvédelmi teriiletekre épiilé turizmus Onfenntartéva és hogyan mérhetd az
eszmei érték, amivel a turistak az érintetlen vadont felruhdzzak. Mas széval annak a
felismerése, hogy a turizmus, mint a vilaggazdasdg egyik vezetd iparaga pénziigyi
fedezetét adhatja a kornyezet védelmének és a latogatdi igényeket meghatirozo
okoturisztikai trendek kielégitése révén egyuttal meg is tudja ndvelni a természetes
allapotukban meghagyott teriiletek értékét. Tarsadalmi vonatkozéasaiban ez az irdnyzat azt
is felismerte, hogy mindezt csak a helyi kozosségek bevondsan és aktiv részvételén
keresztiil érheti el: Gigy, ha aranyos részesedés biztositdsaval érdekeltté teszi az ott €16

lakossagot a természet védelmében és az eréforrasok megdrzésében.



3. Az okoturizmus elméleti definicidja és gyakorlati értelmezése

Osszefoglaléan tehat az okoturizmus egyardnt megtestesit egy természet iranti erds
elkotelezettséget és egyfajta tarsadalmi felelésségvallalast, ahogyan ez a Nemzetkozi
Okoturisztikai Téarsasag (TIES) 4ltal 1990-ben megfogalmazott definicidban is kifejezésre
jut: Az okoturizmus olyan, a természetes €¢l0helyekre iranyuld feleldsségteljes utazasi
forma, amely hozzajarul a természeti kornyezet védelméhez és a helyi lakossag
¢letkoriilményeinek javitasahoz.” (Western, D., 1993. p. 8.)

S mit jelent ez a gyakorlatban? Nos, els6sorban azt, hogy az okoturistdk elényben
részesitik a helyben elérhetd eréforrasok (helyi alapanyagok és termékek), illetve
szakértelem (helyi szolgaltatok 4ltal nyujtott szolgaltatasok) igénybevételét. A
kozgazdasag nyelvére leforditva ez import-megtakaritast, épitészetileg az organikus, tajba
ill6 formak hasznalatat, mig munkaerd piaci Szempontbol a helyiek turisztikai iparban

valé nagyaranyu részvételét jelenti.

4. Az okoturizmus célkitiizései

Ezek az atfogd motivaciok jelennek meg az dkoturisztikai szolgaltatok célkitiizéseiben:

- megteremteni és kinalata révén ki is elégiteni az emberek természet iranti vagyat (a
,,Vissza a természethez!” rousseau-i elvének twjjaélesztése);

- kiakndzni a turizmusban rejld, a fenntarthatéd természetvédelem é€s fejlesztési koncepciok
érdekében felhasznalhato lehetdségeket;

- kikiiszobdlni vagy legalabb mérsékelni a turizmus kornyezeti, kulturalis és esztétikai
értekeket degradald negativ hatésait (visszafordithatatlan folyamatok megakadalyozasa);

- megtalalni az egyensulyt a turizmus és a természet védelme kozott.

Ezen céloknak a megvalositasdn keresztiil az Okoturisztikai tevékenységek egyfajta
eszkozkeént szolgalhatnak kiemelt fontossagu természeti értékek, hagyomanyos kultirak,
illetve veszélyeztetett allatfajok megdrzéséhez, igy a turisztikai élmény biztositasan tal
jelentds gazdasagi és tarsadalmi hasznot is nyGjtva az egyes desztinaciok szamara. S ha
optimalis esetben ez igy is torténik és a turizmusbol szarmazd bevételek az ott €élok
életkoriilményein is javitanak, ez Oket is kozvetleniil érdekeltté teszi a természeti
kornyezet és a biodiverzitds megdrzésében. Ezzel megvalosul az Okoturizmus egyik
alapvet6 célkitiizése: a fenntarthatésag, ami a képviselt értékek és alapelvek altalanos, a

turizmus mas - nem természet alapi — dgaira torténd kiterjesztése révén az egész iparag
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természeti, tarsadalmi, gazdasagi és kulturalis kdrnyezethez fiz6d6 viszonyrendszerének

kiegyensulyozottsagat is megteremtheti.

5. Potencialis elonyok és hatranyok

Az okoturizmusnak is egyarant megvannak azonban a potencialis veszélyei €s pozitiv
hatasai vagy mdas szoval a fogadd teriilet szempontjabol hatranyos, illetve elényds
gazdasagi egyenltlenség €s instabilitdas fokozodasanak, valamint a negativ tarsadalmi
valtozasok bekovetkezésének a lehetéségei. Ezek kivédése, illetve megel6zése elsérendii
feladat minden Okoturizmus stratégia megalkotdsakor és ezek a beépitett garancidk
biztositjak a kitlizott céloknak megfeleld hatdsmechanizmusok bekovetkezését. Ez
utobbiak mentén hatdrozhatdéak meg a potencialis eldnyok: az Okoturizmus képes
megteremteni a védett teriiletek mitkodéséhez nélkiilozhetetlen anyagi forrasokat, illetve a
helyi lakossag szamara - az emlitett teriiletek foldrajzi elhelyezkedésébdl adodoan -
korlatozott mértékben rendelkezésre all6 munkalehetéségek korének kiszélesitését. Igy
olyan erdforrasok ¢és teriiletek ,.felfedezésére”, a gazdasdg vérkeringésébe vald
bekapcsolasara is lehetdség nyilik, amelyek mas modon nem aktivalhatéak. Ezaltal
fokozddik a teriilet népességmegtartd ereje €és a nem exportalhatd helyi eréforrasok is
jobban kiaknézhatoakka valnak. Fontos megemliteni a pozitiv tényezOk kozott még egy, a
desztinacidoban ugyan csak kozvetetten megjelend, tagabb értelemben azonban rendkiviil
hasznos szemléletformalo tevékenységet: a kornyezettudatossagra és a természetvédelem

iranti fogékonysagra vald nevelés tdmogatasat.

6. Stratégiai célok és egyensulyi tényezok az 6koturisztikai fogado teriileteken

Mindezeknek természetes kovetkezménye az a tény, hogy a turizmus eme valfajat
létrehozd célkitlizések megvalodsitdsa soran eldtérbe keriilnek a felsorolt potencialis
elényok elérésére iranyulo torekvések.

Erre az okoturisztikai fogado teriiletek tobbségét alkotd nemzeti parkok és egyéb védett
tertiletek estében szamos példat taladlunk:

- j tipusu megoldasok a természeti er6forrasok hosszu tavl védelme érdekében;

- a valutabevételek novelése a desztinacio orszdgaban,

- kdrnyezettudatos ismeretterjesztd programok bel- és kiilfoldi latogatoknak egyarant;

- Uj munkalehetdségek teremtése a desztinacio kozelében €16 helyi kozosségek szamara.
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Ezeknek a torekvéseknek a sikerét nagyban meghatarozza, hogy a fogado tertiilet esetében
kitlizott latogatdszam és az eléréséhez sziikséges programok meghatirozasakor mennyire
¢s milyen ardnyban veszik tekintetbe a kovetkezd egyenstlyi tényezdket: a természeti
er6forrasok megorzése, a fenntarthatdo fejlodés eldsegitése a helyi kozosségekben, a
kereskedelmi mérleg javitasa a desztinacio orszadgaban, a turisztikai élmény novelése. Az
ezek koOzotti  szinergia optimalis mértéki  kihasznaldsa érdekében komplex
hatasvizsgalatok elvégzése utan hatarozhatdé meg az egyes tényezOknek a stratégia

megalkotédsa soran betdltott szerepe és sulya.

7. A fenntarthat6 turizmusfejlesztés leggyakoribb médszerei

Bar minden fogadod teriiletnél a f6 célkitlizés a turizmus helyzetének javitasa, ennek
megvaldsitasa azonban sokszor teljesen eltéré eszkozok felhasznalasaval torténik. Ennek
egyik hagyomanyos eszkOze a latogatdszam ndvelése, de ma mar szamos példa
bizonyitja, hogy pont az ellenkez6 eset hozza meg a kivant hatast. Erkezésiik
idépontjanak ¢és tevékenységeik Osszetételének a megvaltoztatdsa is jelentds javulast
idézhet eld. Természetesen vannak olyan 4ltaldnosan haszndlt moédszerek, amelyek
minden célteriilet esetében pozitiv hatast valtanak ki, ilyenek: a kiszolgalo intézményi
infrastruktira fejlesztése €és a szolgaltatasok szinvonalanak emelése, a természeti
eroforrasok védelmének tovabbi erOsitése, a turizmus haszonélvezoi korének kibovitése.
fgy az altalanosan kitiizott turizmusfejlesztési cél érdekében megfogalmazandé stratégia
olyan Iépések sorozataként irhatd le, amelyek elengedhetetleniil sziikségesek a kivant -

mennyiségi €s mindségi - turisztikai szint eléréséhez és fenntartasahoz.

IV. AZ OKOTURIZMUS STRATEGIA ALKOTOELEMEI

1. Alaptevékenységek

Az okoturizmus alapjat képezd védett teriiletekre vonatkoz6 stratégia tobbnyire az alabbi,
az Okoturisztikai fejlesztéshez nélkiilozhetetlen tevékenységeket tartalmazza:

- képzési programok és gyakorlati tréningek a helyi kdzosség kiillonb6zd csoportjainak;

- helyiek bevonasa (taravezetés, lizemetetés, kézmiives ajandéktargyak készitése);

- a megfeleld taraszervezok és helyi kiszolgald személyzet (pl. tiravezetdk) kivalasztasa.
- 6kologiai jelz6 és megfigyeld, Gin. monitoring rendszer kiépitése;

- turisztikai helyszinek megerdsitése a latogatdk altal okozott karok csokkentésére;

- online marketing tevékenység (hirlevelek, direct mail, webkamerak kihelyezése);
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- finanszirozast segitd differencialt arstratégiak (belépo jegyrendszer kiépitésére);

- latogatokdzpont épitése;

Az okoturisztikai fogado teriilet természeti értékeinek megdrzésében kiemelt szerepe van
a folyamatos monitoring tevékenységet végzé figyelmeztetd rendszernek, amelynek a
hatékony ¢és megbizhatdé mikodéséhez jol megvalasztott indikatorokra van sziikség.
Ilyenek lehetnek egyes szennyezettségre érzékeny ndvény-, illetve allatfajok (pl. mohdk,
illetve bizonyos édesvizi halfajok). Kiilondsen fontos ez a monitoring rendszer a védett
teriileteken kialakitott természetvédelmi zondk fenntartdsdban. Az Okoturizmus
menedzsment egy masik, meghatarozé jelentdségii alkotdeleme a marketing tevékenység.
Ez alapvet6en kétféle lehet: hagyomanyos, un. *offline’ marketing (pl. reklamkiadvanyok,
katalogusok, prospektusok készitése) és internet-alapu, *online’ marketing (pl. hirlevelek,
direct mail kiildése). Ez utdbbi egy sokkal inkdbb személyre szabott, kdzvetlenebb
kommunikacioét tesz lehet6vé, ezzel segitve a kiilonféle célcsoportok turisztikai
igényeinek és preferencidinak a pontosabb felmérését és az ezeknek megfeleld kinalat
Osszeallitasat. Egy specialis online marketing eszkdz az Okoturisztikai fogado teriiletek
esetében a webkamerak kihelyezése a ritka, fokozottan védett allatfajok megfigyelésére és

¢letmddjuk bemutatésara.

2. A latogato tipusokra adaptalt etikai kodex

A turizmusfejlesztés fenntarthatova tétele érdekében legaldbb ennyire meghatdrozo
tényezd egy olyan magatartaskodex kidolgozasa, amely a felelosségteljes turizmusra
vonatkozé iranyelvek rogzitésével csokkenteni igyekszik a védett teriiletekre latogatd
turistdknak a helyi kornyezetre gyakorolt esetleges negativ hatasat. Bar ez az emlitett
kodifikacio az 6koturizmus szempontjabdl az etikus természetjaras hivatott eldsegiteni, s
ilyen értelemben daltalanosan érvényes jellegli, ennek ellenére mégsem alkalmazhatd
uniformizalt és valtozatlan forméban valamennyi latogatd tipusra. Mint minden
kommunikaciés eszkoznek, ami valamilyen {izenetet kivan kozvetiteni, ennek is
tekintetbe kell vennie a célkdzonség egyes csoportjainak eltérd jellegzetességeit és
specifikusan az adott célcsoporthoz kell igazitania altalanos érvényli lizenetét, ezzel is
novelve a kivant hatas bekovetkezésének a valdszintiségét.

Ebben a vonatkozasban tehat alapveté fontossagu ezeknek a célcsoport-tipusoknak a
meghatarozasa. Erre vonatkozoan Blangy és Epler Wood (1993) tanulmanya kozli az

egyik legteljesebb felsorolast, melyben a szerzok az alabbi latogato tipusokat kiilonitik el:
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- turistacsoport tagjaiként érkezé latogatok

- kisérd nélkiili napi latogatok

- kisérd nélkiili, az éjszakat is ott toltd satorozok és hatizsakos turistak

- tudomanyos kutatok

- lepke-, rovar- és egyéb gyiijtok

- amatdr fényképészek

- profi fotosok és filmesek

- vizi tirazok, felszini és felszin alatti buvarok

- ajandék- és emléktargyakra vadéaszo turistak

- madarmegfigyelok

- kerékparos tirazok

- tiraautosok

- sifutok

- motoros szannal utazo turistak

Fentiekbdl is lathatd, hogy milyen sokféle motivacioju és - ennek megfeleléen - mennyire
killonb6z6 kozlekedési eszkozoket, ellatasi modokat és tartdzkodasi formakat
igénybevevd latogatd tipusok alkotjak az Okoturizmus célkdzonségét, amely heterogén
Osszetétele ellenére mégis felmutat néhany kozos jellemzét. Igy az okoturistakrol
elmondhat6, hogy altalaban felséfoka végzettségiieck és megfeleld diszkrecionalis
jovedelemmel rendelkeznek, amit készek a mindségi tapasztalatszerzés érdekében
felhasznalni. Ok azok, akik valami egzotikust keresnek, érdeklddnek a természethez,
bennsziilott kultirdkhoz kapcsolddd ismeretek irant €s meg akarjdk tapasztalni az
érintetlen vadonban  atélhetd élményeket. Azonban esetikben nem pusztan
kalandkeresésrdl van sz6, sokkal inkabb az Okologiai ismeretek elsajatitasanak vagya

vezérli 6ket.

3. A turisztikai szolgaltatokra és szolgaltatasokra alkalmazott normarendszer

Jollehet a vonatkozo etikai irdnyelvek Osszedllitisa a védett teriileteken miikodo
turisztikai szolgaltatok és szolgaltatdsok (turavezetés, szallas és ellatas, kereskedelmi
értékesités, sth.) esetében is foként a negativ kornyezeti hatasok megel6zését és ezzel a
fenntarthat6sagot szolgalja, ezt naluk kiegésziti még egy masik funkcié is. Ez pedig egy
olyan keretrendszer meghatarozasa, amely szabdlyozza és megkonnyiti az alapos és

elmélyiilt ismeretszerzést, illetve a helyiekkel folytatott kozvetlen interakciot. Minden
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etikai kodifikacios folyamatra érvényes, hogy a kovetendd normakat a teriiletenként

esetleg eltérd foldrajzi és kulturdlis sajatossagokat is figyelembe véve, azokra adaptalva

javasolt megfogalmazni.

V. THAIFOLD TURISZTIKAI IPARA

1. Altalanos jellemzék
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Az elébbiekben bemutatott tendencidk megjelenése vizsgalodasunk helyszinén, Thaifold
esetében is megfigyelhetd. Elsdsorban a délkelet-dzsiai région beliili centralis
elhelyezkedése kovetkeztében az orszag az elmult két évtizedben jelentds légikozlekedési
kozpontta fejlédott, ami nagymértékben megkonnyitette Thaifold megkozelitését a
kiilfoldi turistdk szamdéra. Valtozatos természeti és kulturdlis adottsagai, illetve fejlett

kozlekedési infrastruktirdja révén a turizmus egyre inkdbb a gazdasdg meghatarozd

iparagava valt.
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2. Turizmus szamokban: turisztikai statisztikak

2.1. Latogatészam

Ezt jol érzékeltetik a statisztikai adatok: a nemzetkozi érkezések szama 1998 ota
folyamatos emelkedést mutatva 2002-2012 kozott tobb mint a duplajara — 10,8 milliorol
22,35 milliora — nétt (1. és 2. tablazat). Ha pedig a 9.6 millio latogatot produkald 2000-es
esztendé6t tekintjiik bazisnak, akkor a 2013-ban az orszagba érkez6 26.5 millié latogatd
176 %-os novekedést jelent (3. és 4. tablazat). A vilag valamennyi régidja kivette a részét
ebbdl a nemzetkdzi méreével mérve is kiemelkedd béviilésbédl, de foként Azsia és Eurdpa
- bar ez utobbi esetében viszonylag csokkend mértékben - a meghatdrozd, hiszen a

nemzetkozi érkezések tobb mint 80%-a errdl a két kontinensrél szarmazik (1. abra).

Tourist Arrivals by Region of Origin

Millions
a 1 2 3 4 g G 7

ASEAN # | | | ,

1 [ [ [ | |

East Asia

South Asia

Europe Ay :
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1. dbra. Nemzetkozi turista érkezések szama Thaifoldon /kiildo régio (2012)

Forras: http://www.thaiwebsites.com/tourists-nationalities-Thailand.asp

Orszagonkénti bontasban 2012-ben is Kina a vezet6 kiildo orszag (2.787 millio 6), amit
szorosan kovet Malajzia (2.554 milli6 latogatd), mig Japan, Oroszorszag, Dél-Korea és
India egyarant 1 milli6 f6t meghaladd szamu turistaval képviselteti magéat (2. abra). A
felsorolt nagyobb kiildd orszdgokon kiviil jelentds szdmu ausztral (0.93 millio f6) és
angol (0.873 millio f6) turista is érkezett 2012-ben Thaifdldre. Ez utdbbi két orszag
esetében érdemes megjegyezni, hogy a hasonl6 tavolsag ellenére az onnan érkezok szama
mindketténél meghaladta az Amerikai Egyesiilt Allamok teriiletér6l beutazok szamat

(0.769 milli6 £5).
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Tourists to Thailand : Country of Origin (2012)
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2. Abra. Nemzetkozi turista érkezések szama Thaifoldon /kiildé orszag (2012)

Forras: http://www.thaiwebsites.com/tourists-nationalities-Thailand.asp

2.1.1. A statisztikai adatok relevanciaja

Ezek az adatok azért is figyelemre méltoak, mert a fenti orszagok vonatkozasaban eleve
csekély az egynapos latogatas valosziniisége, igy a statisztikak nem is tartalmazhatnak
jelentds szadmban ezekbdl az orszagokbol érkezd egynapos latogatokat. S bar a
szomszédos orszagokbol (Laosz, Kambodzsa, Vietnam) jové latogatoknal ez mar nem
ennyire egyértelmli, ez mégis azt mutatja, hogy Thaifold - sok fejlodé orszaggal
ellentétben - nem kizardlag az Osszes hataratlépések szamabol Osszeallitott statisztikat
alkalmaz, hanem - a turizmus valos helyzetét sokkal inkabb tiikr6z6 mdodon- a szallodak
vendégstatisztikait felhaszndlva dontéen a legaldbb egy éjszakat az orszagban toltd
latogatok szamara alapozza turisztikai kimutatasait. A thaifoldi szallashely-statisztika
esetében fokozottan érvényes, hogy nem minden vonatkozasban nyujt atfogd képet a
latogatészamrol, mivel az alacsonyabb besorolasu szallashelyek kozott sok a nem
regisztralt szolgéltaté. Igy a rendelkezésre 4ll6 adatok az 6 adataikat nem tartalmazzak, s
kizaroélag a nemzetkézi szallodalancok ¢és a legdlisan mikoddé helylr széllashelyek

statisztikdira épiilnek.

17


http://www.thaiwebsites.com/tourists-nationalities-Thailand.asp

2.1.2. A latogatészam szazalékos alakulasa a fobb kiild6 orszagok esetében

A 2002-2012 kozotti, az egyes kiildé orszagokra vetitett novekedés titemét tekintve tobb
orszag is az atlagos 107%-nal nagyobb bdviilést mutatott. Kiilondsen kiemelkedd ez az
adat Oroszorszag (1762%), néhany szomszédos orszag (Laosz-976%, Vietnam-635%,
Kambodzsa-504%), valamint India (261%), Kina (249%), Indonézia (172%) és Ausztralia
(165%) vonatkozasaban (3. abra). Veliik ellentétben szamos nyugat-eurépai orszag (pl.
Németorszag, Anglia) esetében - bar az érkezések abszolut szaméaban novekedés lathato -,
relativ értelemben egyre csokkend mértékii a novekedés. A legszembetlinbbb az alacsony

amerikai és japan novekedési tlitem.

Growth in Arrivals between 2002 and 2012
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3. Abra . Nemzetkozi érkezések szazalékos novekedése (2002-2012)

Forras: http://www.thaiwebsites.com/tourists-nationalities-Thailand.asp

2.2. Hozzajarulas a hazai 6ssztermékhez

A GDP-hez torténd hozzajarulasa tekintetében is ugyanilyen latvanyos a turizmus
fejlodése: mig 2008-ban 6.33, addig 2013-ban mar 10.14 % ez az arany. Mindent
egybevetve, 2013-ban a turizmusbol szarmazé bevétel mar meghaladta a 39 milliard
dollart (5. tablazat). Osszehasonlitisul a Vildgbank kimutatisa szerint ugyanebben az
évben a teljes GDP 387.25, mig az export értéke 286.56 milliard dollar volt (World Bank
National Account Data, 2013).
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2.3. Atlagos tartozkodasi id6 és koltés

2013-ban az egy turistara es6 napi atlagos koltés 4,616 THB, mig az atlagos tartozkodasi
id6 megkozelitéleg 10 nap volt (5. tablazat). Az eurdpai, amerikai és ausztral turistak
ennél hosszabb 1d6t (atlagosan 16, 15, illetve 13 napot), mig az azsiaiak ennél kevesebbet

(atlagosan 7 napot) toltottek az orszagban (5. tablazat, illetve 4. abra).

Average Length of Stay (Days, 2012)
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4. Abra. Atlagos tartozkodasi id6 hossza/kiildé régio, nap (2012)

Forras: http://www.thaiwebsites.com/tourism-income-Thailand.asp

gy annak ellenére, hogy a relative kisszami kozel-keleti (szaudi, kuvaiti) turistat
leszamitva az azsiai turistak, s koziiliikk is az indiaiak koltik naponta és fejenként a
legtobbet (5,505 THB), a hosszabb tartdzkodasi id6 miatt mégis az amerikaiak, eurdpaiak

és ausztralok atlagos Osszes koltése tobb mint a duplaja volt az azsiaiakénak (5. tablazat).

2.4. A turisztikai fogyasztas szerkezete

Szintén sokatmondoak a 2013. évi koltés szerkezetére vonatkozd adatok (8. tablazat).
Ezek szerint a napi kiadasok tobb mint egyharmadat a szalldsdijak teszik ki. Ha
figyelembe vessziik az emlitett egy turistara es6 napi atlagos koltés mértékét, akkor ez
naponta ¢s fejenként 1,386 THB (mai arfolyamon alig tobb mint 42 USD), ami arra utal,
hogy a turistak tobbsége 2-3 csillagos hotelekben és nem luxus tidiil6helyeken szallt meg.
2013-ban 7.795 millié turista érkezett utazasi iroda altal szervezett CSOpOrtos utazas
keretében, akiknek a napi egy fore eso atlagos koltése 5,101 THB volt (6. tablazat). A

fennmarado tobbséget alkotd egyéni turistdkra (18.752 millié f6) vonatkoz6 ugyanezen
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adat 4,483 THB (7. tablazat). EI6bbiek az utobbiaknal joval tobbet koltenek vasarlasra,
varosnézésre ¢s étkezésre, mig ugyanakkor kissé (121 THB-tal) kevesebbet szallasra (9.
¢s 10. tablazat).

2.5. A statisztikak megbizhatdésaga

A  mar kordbban emlitett statisztikai adatgyiijtésre vonatkozo anomalidk és
bizonytalansagok a turizmus gazdasagi jelentéségét bemutaté fenti statisztikai adatok
esetében is fennallnak. Utobbiak elsddleges forrasai a pénzvaltok és a szallodak
kimutatdsai, amelyek bar nem mindig teljesen pontosak ¢€s sokszor kozponti becsléssel
potoljak a hidnyzo6 adatokat, a hibak ellenére mégis jol hasznalhatéak az egymast kovetd

évek O0sszehasonlitd elemzéseinél.

V1. ATOMEGTURIZMUS HATASAIRA ADOTT VALASZOK

1. Az allami vezetok szerepvallalasa

A novekvo mértékli tomegturizmussal egyiitt jard egyre jelentésebb kornyezeti terhelés
Thaifold esetében is a természeti er6forrasok folyamatos degradalodasat eredményezte.
Ez arra 0sztondzte az orszag vezetd politikusait €s dontéshozoit, hogy felemeljék
szavukat eme karos hatasok ellen és a helyi kozosségeket partnernek tekintd, fenntarthato
turizmusfejlesztések mellett. Ezt a Miniszterelnoki Irodat vezetd és egyben a thaifoldi
turisztikai tigyekért felelds Miniszter, Adisai Bhodharamik Ur Oexcellencija ,,az Azsiai
¢s Csendes-Oceani térség kozosségalapu Okoturizmus fejlesztéseirdl” rendezett 4.
Nemzetkozi Fenntarthato Turizmus Konferencia keretében megtartott kulcsfontossagu
beszédében is kifejezésre juttatta: ,, A mult példaibol megtanultuk, hogy az olyan tipust
turizmusfejlesztés, amelyet nem a helyi igények alapjan, hanem kozpontilag,
kormanyhatarozat altal inditottunk el, az a természeti €s a kulturalis kornyezetnek
egyarant sok kart okozott. Ezért egy olyan megkdzelitési modot kell talalnunk, amelyik
anélkiil segiti eld a turizmus fejlesztését, hogy barmilyen negativ hatasa lenne a
természeti €s a kulturdlis kornyezetre. ha nem szenteliink elég figyelmet ennek a
kérdésnek, akkor ugy gondolom, hogy a turizmus nemcsak orszagunknak, de az egész
vilag szamara 6riasi karokat fog okozni.” (Thavarasukha, V., 2002. chapter 27, p. 227)

2001-t8] az akkori miniszterelndk, Thaksin Shinnawat tobbszor elkdtelezte magat a
szinvonaldnak emelése mellett, ezaltal biztositandd6 az orszdg hossza tavu
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versenyképességét. Ezt a fajta elkotelezettségét egyik, ebben a vonatkozasban gyakran
idézett nyilatkozata igazolja a legjobban: ,,Noveljiik a turisztikai kinalat sokszintiségét,
terjessziik azt ki az okoturisztikai, egészség turisztikai és természetjard programok korére.
Uj turisztikai attrakciokat, helyszineket kell kifejleszteniink és gondoskodnunk kell ezek
megfeleld piacra vitelérdl, rekldmozasarol. Lehetévé kell tenniink, hogy a helyi
kozosségek nagyobb szerepet jatszhassanak a turizmus irdnyitasaban és mitkodtetésében.”

(Chettamart, S., 2003. p. 11)

2. A hivatalos turisztikai marketing szervezet, a TAT szerepe

2.1. A fenntarthatésagot szolgalé 6koturizmus stratégia

Ezt az iranyvonalat tiikr6zi a hivatalos turisztikai marketing szervezet, a TAT (Tourism
Authority of Thailand) mar 1997 6ta a tudomanyos, iizleti és civil szféra bevonasaval
folytatott, az egész orszagra kiterjed6 tervezési és koordinacios tevékenysége, amelynek
soran a turizmus természeti és kulturalis er6forrasainak megorzését ¢s gazdagitasat, a
kornyezet védelmét eldsegitd kiegyensulyozd szerepe révén az Okoturizmus egyre
nagyobb hangsulyt kapott. Ezt tdmasztja ala mar a TAT altal alkalmazott definici6 is,
amely az okoturizmus sokoldalt pozitiv hatasait igyekszik kiemelni: ,,Az Okoturizmus
egy természetes koOrnyezetben folytatott turisztikai tevékenységet jelent, ahol
gondoskodnak a turisztikai eréforrdsok megdrzésérdl, s aminek a keretében a turistdknak
alkalmuk nyilik a természet megismerésére €s a testi-lelki feltoltodésre. Mindezt ugy,
hogy kozben a helyi lakossag is aktivan részt vesz a turizmus iranyitasaban, példaul az
Oket is érintd turisztikai dontések meghozataldban vagy olyan helyi turisztikai
szolgaltatasok nyujtasaban, amelyek részvételiikkel aranyos mértékdi jovedelmet
biztositnak a szamukra.” (Thavarasukha, V., 2002. chapter 27, p. 227-228.)

Ez a megnovekedett jelentdség jut kifejezésre a TAT fenntarthatdo turizmusfejlesztést

crer

crer

tarsadalmi felelosséget és az Okoturizmus definiciojanak megfeleléen fokozott
jelentdséget tulajdonit a helyi kdzosségek bevonasanak az Okoturisztikai tevékenységek
menedzselésébe. A stratégia atfogd iranymutatasokat tartalmaz az Okoturizmus
fejlesztésében €s miikddtetésében érdekelt valamennyi szerepld részére:

,»1. Az 0koturizmusfejlesztésnek gy kell kezelnie a természeti eréforrasokat, hogy azok a

lehet6 legnagyobb mértékben megérizzék eredeti allapotukat, az Okoturistaknak pedig
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tartozkodniuk kell az olyan 6kolodgiailag érzékeny teriileteken torténd utazastol, amelyek
konnyen megsériilhetnek és csak nagy nehézségek aran rehabilitalhatdak.

2. Az Okoturizmus menedzsmentnek figyelembe kell vennie a meglévd erdéforrasok
jellegét annak érdekében, hogy meghatdrozza a terlileten elvégzendd megfeleld
tevékenységeket (és ennek ki kell terjednie a mas turisztikai formakkal valé komoly
konfliktushelyzetek elkeriilésére).

3. Az okoturizmusnak tdmogatnia kell az oktatasfejlesztést €s a kornyezettudatossag
l1étrehozasat a helyi kozosségben €s a turisztikai iparban, hogy egyiittesen fenn tudjak
tartani a terlilet Okoszisztémdjat, ¢és ne csak a gazdasagi nodvekedésre és a
jovedelemtermelésre helyezzék a hangsulyt.

4. Az okoturizmus menedzsmentnek segitenie kell a helyi lakossag és a helyi szervezetek,
bevonasat a fejlesztési folyamatba, kiilonésen azoknak az er6forrasoknak,
szolgaltatdsoknak és programoknak a kezelésébe, amelyeknek az ismeretek és a kozdsségi
kultara atadésa a célja, (s ennek tartalmaznia kell a fejlesztési tervek megfogalmazasaban
vald részvételiiket). Arra is lehetdséget kell teremteni, hogy a képviseldik a vegyes
bizottsdgoknak minden szinten tagjai lehessenek.

5. A fenntarthatd turizmus kifejlesztésében alapvetd fontossagu, hogy els6bbséget kapjon
az Okoturizmus, €s az arra alkalmasnak tartott szervezetek is egyértelmili szerepet
kapjanak a népszeriisitésében. Ezt csak egy megfeleld koltségvetési, személyzeti és
iranyitasi rendszer kialakitasan keresztiil lehet megvaldsitani.

6. Az okoturizmus tervet be kell épiteni a keriileti, megyei €s regiondlis szintii tervezési
folyamatokba, valamint a megfeleld koltségvetési eldiranyzat biztositasaval és a forrasok
helyi szintre torténd eljuttatasaval is el6 kell segiteni annak végrehajtasat.

7. A fejlesztési célkitlizéseket olyan kutatasokkal kell aldtdmasztani, amelyek a turizmus
minden aspektusara kiterjedd vizsgélatok révén biztositjak, hogy a vezetési elvek a
felmeriild problémak megoldasa és a terv fokozatos javitasa érdekében modosithatok
legyenek.

8. A torvény szigorat kell hasznalni, hogy fenntartsuk a turisztikai er6forrasok kornyezeti
feltételeit. Mindezt Gigy, hogy a turistdk korében torténd tanacsadasi, figyelem felhivasi és
a fegyelmezett magatartds meghonositasara iranyul6 tevékenység egylittes alkalmazasara
Osszpontositunk.

9. Magatartasi kodexet kell biztositani az érintett személyeknek, hogy ez altal is
megkonnyitsiik a megfeleld 6koturizmusfejlesztést.
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10. Okoturisztikai halozatot kell 1étrehozni a vonatkozo informaciok és a kozos igazgatasi
tevékenység minden szintre kiterjedd koordinalasara.”

(Esriphnomya, E., 2002. chapter 28, p. 239.)

2.2. A Nemzeti Okoturisztikai Akcioterv

Ezt kovetden a TAT kulcsszerepet vallalt a stratégiahoz kapcsolodd otéves Nemzeti
Okoturisztikai Akcidterv (2002-2006) kidolgozasaban, ami 2001 végére késziilt el és még
ugyanabban az évben a kormanyzat altal is elfogadasra keriilt. Ennek ellenére ez a 14
stratégiai tervbol és 37 végrehajtasi projektbdl allé Akcidterv sohasem kertilt bevezetésre,
mivel valtoztatds tortént a koltségvetési politikdban és eljarasokban, s igy a résztvevok
tobbségének nehézségei tamadtak a tervben megjelolt feladataik elvégzéséhez sziikséges

pénziigyi tamogatas megszerzésében.

2.3. A TAT okoturizmust tAimogato tevékenysége

A hivatal sajat hatadskorben igyekezett tovabb folytatni Okoturizmushoz kapcsolddod
tevékenységét: tdmogatta szemindriumok, tanfolyamok, szakmai taldlkozok szervezését, a
fogadoteriiletek erdforrdsainak Okoturisztikai potencidlvizsgalatat célzé tanulmanyok, a
miukodtetésiiket eldsegitd kézikonyvek készitését, illetve egy Okoturisztikai adatbazis
kifejlesztését. Az Skoturizmushoz kapcsolodo termékek és szolgaltatasok szinvonaldnak
emelése szintén a TAT célkitlizései kozott szerepel, s az ehhez sziikséges
mindségbiztositasi rendszer kidolgozasat célozta a Kasetsart Egyetem Erdészeti
Tanszékével kozdsen szervezett szakmai forum, amelynek sordn a legjobb gyakorlatokat
tartalmazé mintdknak és irdnyelveknek a kidolgozésa és az Okoturizmusban résztvevod

gazdasagi és tarsadalmi szereplOk szdmara torténd atadasa allt a kozéppontban.

3. Az 6koturizmus intézményesiilése: a TEATA

Az Okoturisztikai szolgaltatasok szinvonala még sokszor kivannival6t hagy maga utan, a
szolgaltatok tobbsége néhany specidlis program nyujtasara szakosodott kisvallalkozas,
amelyeknek csak kis része folytat szervezett promdcids €s marketing tevékenységet. Ez a
helyzet azonban lathatéan kezd megvaltozni. Az 6koturisztikai szolgaltatok szovetségbe
tomoriilése révén még 1997-ben megalakult TEATA (Thailand Ecotourism & Adventure
Travel Association) a TAT ¢és az ATTA (Association of Thai Travel Agents)
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tamogatasanak koszonhetden egyre hatékonyabban koordinalt marketing €s promocios
hattér biztositasaval segiti tagjai szolgaltato tevékenységét.

A Szovetség mindegyik Okoturisztikai szektor — Ugymint a buavarkodas, a
madarmegfigyelés és a hegyikerékparozas - szamara felallitotta azokat a mindségi
kovetelményeket, amelyeknek a teljesitéséhez valamennyi tagjanak folyamatos segitséget
nyujt. Amint az a TAT irodajaban készitett mélyinterjubol is kideriilt, az allam - az anyagi
tdmogatason tal- mas formaban is igyekszik segiteni: a TAT munkatdrsai specidlis
tanfolyamokat allitanak Gssze és tartanak Okoturisztikai csoportok kisérdinek, akiknek az
atlagos idegenvezet6i ismereteken kiviili tovabbi képességekre is sziikségiik van

munkajuk végzéséhez.

VII. THAIFOLD OKOTURIZMUSANAK JELLEMZOI
1. Okoturisztikai fogadéteriiletek

1.1 A védett teriiletek rendszere

Thaifold okoturisztikai fogadoteriileteinek tobbsége — akarcsak barhol a vilagon — a
nemzeti parkokban és természetvédelmi teriileteken talalhatd, azonban az orszag gazdag
kulturalis 6rokseége is jelentds vonzerdt jelent az dkoturistak szdmadra: kozel 320 nemzeti
park és védett teriilet mellett 1060 kulturdlis és torténelmi helyszin is varja dket. A
természetvédelem tobb évtizedes multra tekint vissza, a védett teriiletek rendszerét (PAS -
Protected Area System) mar 1962-ben, az elsé nemzeti park (Khao Yai, Bangkok
kozelében) megalapitasakor létrehoztak. Ez a rendszer azota is folyamatosan boviil, s ma
108,064 négyzetkilométeren (az orszag teriiletének 21 %-a) 319 kiilonféle besorolasu

védett teriiletet foglal magaba:

119 szarazfoldi nemzeti parkot,

26 tengeri nemzeti parkot,

69 erdei parkot,

53 vadvédelmi rezervatumot,

52 vadaszati tilalom ald esd teriiletet. (Chettamart, S., 2003. p. 2.) Ezek jol
reprezentaljdk az orszdg valamennyi Okoszisztémajat, azok valtozatos novény- €s
allatvilagat, s kiilonleges természeti kornyezetiik révén nagy fejlesztési potenciallal

rendelkeznek a fenntarthat6 turizmus, igy az 6koturizmus vonatkozasaban.
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1.1.1. Khao Yai Nemzeti Park
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Jo példa erre a mar emlitett Khao Yai Nemzeti Park, ahol tobb mint 70 féle emlds

(elefant, szarvas, stb.) és kozel 300 féle madar él — utobbiak kozt tobb ritka faj, igy mind a

négy féle szarvesorli madar is megtalalhato. Az érintetlen vadont és a természetbdl arado

nyugalmat keresd latogatoknak egy tobb mint 100 kilométer hosszt, a siirli dzsungelt és a

kornyezd flives térségeket egyarant behal6zo tiradsvény is a rendelkezésére all.

1.1.2. Doi Inthanon Nemzeti Park

Egy masik ilyen példa a festéi Doi Inthanon Nemzeti Park, amelyben Thaifold

legmagasabb hegycsucsa emelkedik az erddkkel boritott taj f6lé. Ezt a nemzeti parkot az

orszag legjobb madarmegfigyeld helyeként tartjdk szamon, mivel 370 feletti a park

terliletén fészkeld madarfajok szdma. Ezen a teriileten ¢lnek az etnikai kisebbséghez

tartoz6 hegyi torzsek, akik kultardjuk és hagyomanyos életmodjuk révén a helyi

Okoszisztéma elvalaszthatatlan részévé valtak. Az egész évben relative alacsony

atlaghdmérséklet, az orszagban altalanos tropusi éghajlathoz képest kedvezo klima évente

tomegeket vonz a parkba (2003-ban tobb mint 1 milli6 latogatot regisztraltak).
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1.1.3. Dél-Thaifold nemzeti parkjai

A jelen tanulmany keretei kozott kiemelten fontos déli orszagrészben is szamos példat
talalunk arra, hogy a kiilonleges adottsagu teriiletek nemcsak a természetvédelem, de a
fenntarthat6 fejlodés szempontjabol is stratégiai jelentdséggel birnak. Olyan védett
teriiletek, mint a Mu Ko Tarutao, Phi Phi szigete, Phang-Nga 06bol szigetei, Surin
tengerpartja és a Similan-szigetek sok k6zos ismérvvel rendelkeznek, de a legfontosabb
ezek koziil a tengeri Osszetevo tulsulya. Bar a fenti parkok mindegyikének jol koriilirhato
igazgatdsi hatarai vannak, ezek a tengeri alkotoelem esetében kevésbé érvényesiilnek,
mivel az — természetébol fakaddan - egyetlen Gsszefliggd Okoszisztémat alkot. Foldrajzi
fekvésiiknek és sokszinli éldvilaguknak koszonhetden az emlitett teriiletek tobbféle
jellegzetes, a tengerhez kot6do természeti eréforrassal rendelkeznek: talalunk ott hosszan
elnytlé homokos tengerpartokat, mangrove erdéket, korallzatonyokat és tobb szaz tengeri
allatfajt egyarant. Utobbiak kozt sok ritka, nagy érdeklodésre szamot tartd és védett faj is
megtalalhatd, mint példaul a dugong, a cetcapa, illetve kiilonféle delfinek, tengeri
tekndsok ¢és szinpompds tropusi halak. Ha mindehhez raadasul a régi6 legjobban
meg6rzodott korallmezoi tarsulnak - kiilondsen igaz ez Similan és Surin esetében -, akkor
nem csoda, hogy ezek a nemzeti parkok ilyen nagyszamu bel- és kiilfoldi turistat

vonzanak Thaif6ld déli részére. (Chettamart, S., 2003. p. 6.)

1.2. Egyéb okoturisztikai fogadéteriiletek

Ebben a vonatkozasban emlitést érdemelnek még a felsorolt példakkal illusztralt
rendszeren kiviil esd, kisebb védett teriiletek (tenyésztéssel és allomanymegdrzéssel
foglalkozd vadvédelmi kozpontok, botanikus kertek, arborétumok), amelyek az

okoturizmus fejlodése szempontjabol szintén jelentds értéket képviselnek.

1.3. Az okoturisztikai fogadéteriiletek altalanos jellemzdi

Maguk az Okoturisztikai latnivalok szintén folyamatos gondoskodast és feliigyeletet
igényelnek, biztositand6 a kapacitasokat meghalado talterheléssel jardo és magat az
attrakciot is karosité mitkodtetési formak elkeriilését. Sok fogadodteriileten hianyoznak a
megfeleld infrastrukturalis és milkodési feltételek, igy ezek nem éllnak készen turistak
fogadasara és ott tovabbi fejlesztések sziikségesek. Mas teriiletek okoturisztikai
programjai - mint példaul a phuketi elefant-tarak és a Phang Nga 6bolbeli tengeri kenus
barangolasok — esetében a turistdk szaménak ugrasszeri megemelkedése miatti egyre
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novekvo zsufoltsag okoz problémakat. Mindezek ellenére fontos kihangsulyozni, hogy az
Okoturisztikai tevékenységek vonatkozasdban Thaifold oridsi, még csak részlegesen
hasznositott potencidllal rendelkezik. Jelentds infrastrukturalis fejlesztéseket hajtottak
végre, hogy ezzel is erdsitsék a vilagban az orszag turisztikai elismertségét és hirnevét,
ami a szarnyait bontogatd okoturizmus agazatra is jo hatassal van. Azdta, hogy az elso
turdzok megjelentek az északi Chiang Mai tartomany hegységeiben, a thaifoldi
kalandturizmus — a hegyi torzsek falvaiba vezetett gyalogos, 6serdei elefant- és vadvizi

evezos tardk révén - nemzetkdzileg is hiressé valt.

2. A legelterjedtebb okoturisztikai programok

Helyi utazasszervezOkt6l szarmazo becslések szerint a belfoldi turistak 70, mig a
kiilfoldiek 30 %-a részt vesz valamilyen forméban Okoturisztikai tevékenységben az
utazadsa soran. Ezek a kivélasztott programok természetétl fiiggden széles skalan
mozognak, egészen intenzivektdl a passzivakig sokfélék lehetnek és a latogatok tobbféle
részvételi forma - kisebb csoportoknak, illetve egyedi igények szerint szervezett tara vagy
0nall6 utazas — koziil valaszthatnak.

Aszerint, hogy az uti célként megjeldlt desztinacid az orszag északi, kozépso vagy déli
részén fekszik, a turaszervezok a helyi adottsagoknak megfeleléen ajanljak programjaikat,
azonban az elefant-tarak, terepjards szafarik, dzsungeltarak, vadvizi és tengeri kenutarak,
hegyikerékparozas és sziklamaszas Thaifold legnépszeriibb fogadoteriiletein szinte kivétel
nélkiil mindeniitt megtaldlhatoak. Erre sziikség is van, hiszen az egyre novekvd igényl

turistaknak egy napon beliil akar 3-4 programban valo részvételt is biztositani kell.

3. Az 6koturizmus jelenlegi helyzete

Az a tény, hogy Thaif6ldon is egyre novekszik a kiilonleges természeti eréforrasokra
alapozott turisztikai tevékenységek szama mar 6nmagaban véve is 6rvendetes és egyfajta
elmozdulast jelent az Okoturizmus iranyaba. Fontos megjegyezni azonban, hogy ezek
tobbnyire a tomegturizmus egyoldali kinalatanak diverzifikalasara szolgalnak, s csak
részben ¢érvényesiill benniik az Okoturizmusra leginkdbb jellemz6é alapelv: a
fenntarthatosag el6térbe helyezése. Tovabba jelenleg még viszonylag alacsony a valodi
okoturistak szdma, mivel ezeket a turistdkat tobbnyire mdas turisztikai kategoridkba
soroljak: természetjard, agro-, kulturalis és orokség-, illetve egészségturizmus. Erdemes

azonban hangsulyozni, hogy bar tevékenységeik jellegében ezek sok tekintetben atfedik
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egymast, mégis az 0koturizmus leginkdbb a természetjard (‘nature-based’) turizmus egy

specialis valfajaként hatdrozhaté meg (’a niche within a niche’).

VIII. ESETTANULMANY: PHUKET OKOTURIZMUSA

1. A lokalis tomegturizmus kialakuldsa és kovetkezményei
A TAT statisztikai (1989-2005) szerint Phuket szigete mar 1989-ben is 534 ezer turistat

fogadott és egy gyorsan fejlodo turisztikai desztinacid volt, ahol az 1990-es évek elejétol
egyre dinamikusabban nétt a nemzetkozi érkezések szama. Ennek a folyamatnak a
mérfoldkoveit jol illusztraljdk a TAT helyi irodaja altal Osszedllitott szallashely-
statisztikai adatok (11. tablazat): 1992-ben el0szor haladta meg a nemzetkozi turista
érkezések szama az 1 milliot (1,215,888), majd 1999-ben ugyanez a szdm meghaladta a 2
milliot (2,167,802), s 2004-ben a 3 milliot (3,497,599). Ugyanebben az iddszakban
hasonlo dinamikdval boviilt a Phuketre irdnyuld belfdldi turizmus is, amely ugyan az
alacsonyabb kiindulési szint kdvetkeztében csak 2001-ben I1épte 4t az 1 milliés hatart
(1,077,275 16), de a vizsgalt 1992 és 2004 kozotti bo egy évtized alatt ennek a mértéke is
megharomszorozddott. Ezt a tendenciat kovették a szallodai fejlesztések is, amelyek
igyekeztek 1épést tartani a kereslet novekedésével. Mig a TAT mar emlitett statisztikai
szerint 1989-ben 6sszesen 177 hotel és 9,914 szoba allt a vendégek rendelkezésére, addig
ez a szam 1992-ben mar 261, ill. 17,355 és 1999-ben pedig 303, ill. 20,150 (11. tablazat).
Ebben a vonatkozdsban a legnagyobb valtozas a 2000-es évek elején kovetkezett be,
amikor is egy év alatt 48%-kal (344-r61 510-re) emelkedett a szallodak és 36,7%-kal a
szobak szama (11. tdblazat). Ugyanakkor beszédes adat, hogy a szobafoglaltsagi mutato
ilyen nagy kinalatnovekedés ellenére is csak kis mértékben csokkent és stabilan a 60%
koriili értéken maradt. A fenti statisztika tekintetében is érvényes az a korabbi
megallapitas, hogy az adatgy(ijtési mdodszerek nem mindig kdvetkezetes hasznalata miatt
ajanlatos ezt némi fenntartdssal kezelni. Mindazonaltal hidnyossagai ellenére is jol
érzékelteti a Phuketen végbement valtozdsokat, amelyek révén a turizmus a sziget
lakossaganak els6szamu bevételi forrasava és a helyi gazdasagi élet motorjava valt. A
pozitiv hatdsok mellett azonban egyre szembetiindbben kezdtek megmutatkozni a
tomegturizmus - sok mas tropusi lidiildhelyen is lathato - karos kovetkezményei: zstfolt
tengerpartok, égbe nyulo szallodak, kornyezetszennyezés, vizhidny. Ezek koziil tobb maig
érezteti hatasat és szinte kronikussa valt. Ilyenek példaul az elégtelen szennyvizkezelés
kovetkeztében a tengerbe 6mlo, egészségre is artalmas szennyezéanyagok miatt elrendelt
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fiird6zési korlatozasok, amelyekrdl a helyi sajtod is tobbszor beszamolt.(Phuket Gazette,
2014.03.29, 05.03). A novekvd tomegturizmus kovetkeztében a sziget a rovidtavon
jobban jovedelmezd 4S-tipusu desztindciok egyik tipikus példdjaként lett ismert, s a

megléve természeti adottsdgai ellenére tavol kerlilt a fenntarthatd turizmus

egyre nyilvanvalobbakka valtak a kornyezeti problémak és megerdsodott a turistak igénye
az autentikusabb ¢és sokszinlibb turisztikai tevékenységek irant, akkor kezdtek a

szolgaltatok is a természet-orientalt programok felé fordulni.

2. Helyi eréforrasok: okoturisztikai fogadodteriiletek Phuket szigetén

A szigeten két viszonylag nagyobb kiterjedésii természetvédelmi teriilet talalhatd. Az elsd
a 90 km?-es Hat Nai Yang Nemzeti Park, ami a repiil6térre vezeté Gt mentén, Phuket
varostol 37 km-re fekszik és a tengerparti savon kiviil 5 km szélességben az azt ovezo,
korallokban gazdag tengerszakaszt (teriiletének 76%-a) is magaban foglalja. Az 1981-ben
védetté nyilvanitott teriiletet 11 év elteltével, Sirikit kiralynd 60. sziiletésnapja tiszteletére

atnevezték Sirinat Tengeri Nemzeti Parkka.

¥ To Phang Nga
Aﬁ 1

Andaman sea

Phuket island

1 = Had Sai Kaeo (Sai Kaeo beach)

2 = Had Mai Kao (Mai Kao beach)

3 = Phuket international airport

4 = Headquarters

5 = Had Nai Yang (Nai Yang beach)

6 = Had Nai Ton (Nai Ton beach)  Forras: http://www.trekthailand.net/m21/map.html
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Az ott talalhatd, 6sszesen 16 km hosszu tengerpart 4 védett partszakaszbol all, amelyek
koziil Hat Mai Khao egész Phuket leghosszabbja is egyben, ahol november és februar
kozt tengeri tekndsok rakjak le a tojasaikat. A hosszan elnyul6 érintetlen partszakaszokat
0rokzold Casuarina fak és a Park legészakabbi részén - kisebb teriileten - mangrove erdok
szegélyezik. A masik védettség alatt allo teriilet a 22 km2-es Khao Phra Thaeo
vadrezervatum, amelyik Phuket varostdl 20 km-re fekszik, s a legnagyobb Osszefiiggd
megmaradt esderdd a szigeten. A teriilet védelmet nyujt az ott €l legkiilonfélébb
allatfajok, igy az agyaras vaddisznok, gibbonok, kobrak, oriaskigyok, varanuszok,
denevérek, mokusok és sok madarféle szamara. Ezeken kiviil az IUCN vorods listajan
(TJUCN Red List of Threatened Species, 2014) a ,,sebezhet6” kategoériaban szereplé malaj
medve, torpe lajharmaki és langur majom, illetve a kevésbé fenyegetett, de csokkend
egyedszamu tarajos siil, szarvasfélék ¢és a maldji pdlmasodré Phuketen vald
fennmaradasaban is kiilondsen fontos szerepet tolt be rezervatum. A Park legjelentésebb
latvanyossaga a Nam Tok Ton Sai nevet viseld vizesés, amelytél 8 km hosszl turadsvény
vezet a sziget legnagyobb, szintén ezen a teriileten talalhato zuhatagidhoz, a Bang Pae
vizeséshez. 1992 ota ennek a kozelében miikddik a veszélyeztetett és korabban hazi
kedvencként tartott Gibbon majmok megovasaért €és természetes kornyezetiikbe vald
visszatelepitéséért tevékenykedd Gibbon Rehabilitacios Projekt (GRP) is. A tudomanyos
munkat koordinalo WARF (Wild Animal Rescue Foundation) a GRP mellett
ismeretterjesztd és nevelé munkat is végez, tevékeny részt vallalva a helyi lakossag
természetszemléletének formalasaban. Ebben és az allatok gondozésaban is tobb kiilfoldi
onkéntes vesz részt, akik tobbnyire zoologusok vagy allatorvosok, ill. az allatvédelem

irant érdekl6do egyetemistak koziil keriilnek ki.

3. Az okoturizmus kezdetei

3.1 A helyi kozosségek szerepe

A helyi kozosségek bevonasa az Okoturisztikai programokba - ahogyan az a TAT
stratégiajanal mar emlitésre keriilt - kiemelt szerepet kapott a kormanyzati politikaban. De
mit is takar pontosan ez a fogalom? Erre az egyik legéltalanosabban hasznalt
meghatdrozast a Vadvédelmi Vilagalap (WWF) definicidja adja szamunkra: Az
okoturizmusnak egy olyan forméja, amelyben a helyi kozosségnek jelentds beleszoélasa

van a turizmus fejlesztésébe és iranyitasaba, aktivan részt vesz annak miikodtetésében és
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ahol az elonyok (foként gazdasagi, de tarsadalmi egyarant) szdmottevo része a kozosségé

marad.” (Dr. Denman, R., 2001. p. 2.)

3.2 Az els6 okoturisztikai szolgaltatok megjelenése

3.2.1. A kenus tarak specialistaja: a Sea Canoe Itd

Azonban ennek a kozosség-alapt 6koturizmusnak (’community-based ecotourism’), csak
kevés példajat taldljuk az orszagban. Sokan ezek kozott tartjdk szamon a Phukettol
¢északnyugatra fekvd Ao Phang Nga tengeri nemzeti park - egy 400 km? nagysagu,
szigetekkel tarkitott 6bol - teriiletén 1989 6ta miikodé Sea Canoe nevii céget, amelyet
Dél-Thaifold els6 tengeri Okoturisztikai jellegli vallalkozasaként egy Phuketen ¢é16
amerikai, John Gray és két helyi {izlettarsa alapitott. A cég nagyobb hajokkal - foként
Phuketrél - odaszallitott turistdknak az Ao Phang Nga nemzeti parkban talalhato
mészkdbarlangokba ¢és mangrove erdokbe kezdett el helyi kisérdk alkalmazdséaval
kenuturakat szervezni, amit ma is folytat (Sea Canoe ltd. honlapja). Bar a vallalkozas
kétségkiviil sok helybelinek ad munkat ¢és egyfajta elorelépést jelent a fenntarthato
turizmus iranyaba, mégis magan hordozza a tomegturizmus jelleget is és nem tekinthetd
teljes mértékben Okoturisztikainak. Ami azonban még inkabb ambivalenssé teszi a cég
tevékenységének megitélését, az a helyiek bevonasa. Ez a - Sea Canoe Itd. f6 mikodési
teriiletét jelentd - James Bond szigeten a cég thai alkalmazottaival készitett mélyinterja
szerint groteszk modon, éhbérért, a turistak maximalis kényelmét szolgalva torténik. Ezek
alapjan tehat kijelenthetd, hogy bar részben Okoturisztikai jellegli és eléremutatd
kezdeményezés, valgjadban mégsem tartozik a tisztdn Okoturisztikai alapokon miikodd
szolgaltatok kozé. A tobbi, Phuketen tevékenykedd Okoturisztikai vagy Okoturisztikai
jellegli szolgaltatd elsdsorban a sziget természeti adottsagaira épit, mivel a kulturalis
latvanyossagok — buddhista templomok, fesztivalok — a nagy létszamu turistacsoportok

latogatasai miatt mar zsufoltakka valtak.

3.2.2. Az elefant-turak specialistaja: a Siam Safari Itd.
A sziget déli részén, féluton a keleti és a nyugati part kozott emelkedik a Chalong-

hegység, ahonnan mindkét tengerpart ¢s a kornyezd szigetek felé is csodalatos kilatas
nyilik. Itt talalhat6 az 1994 ota elefant-tarakat szervez6 Siam Safari Itd. elefant tabora. A
tirak soran hasznalt azsiai alfajt - a drasztikus egyedszam csokkenés miatt - az IUC

(International Union for Conservation) Voros listaja a veszélyeztetett allatfajok kozé
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sorolta. A taraszervezd cég honlapja szerint az 1900-ban még 100 ezres thaifoldi
populacié mara 3 ezer példanyra csokkent, s a régid tobbi orszagaban sem jobb a helyzet,
mivel egész Délkelet-Azsidban minddsszesen 25-30 ezer azsiai elefant maradt.

Mivel természetes élohelyeik - lecsokkent és szétszabdalt teriiletiik miatt - egyre kisebb
eltartd képességgel rendelkeznek, ez jelentésen korlatozza az elefant populaciok
egyedszamat ¢és megkérddjelezi hossza tava talélési esélyiiket. a helyzetet tovabb
sulyosbitja, hogy az orszag lakossaganak 20 %-a az 4zsiai elefant él6helyein beliil vagy
azok kozelében €1, ami allando problémakhoz €s konfliktusokhoz vezet az elefantok és az
emberek kozott (elefanttamadasok, terménykdrok). Ez az egyre fesziiltebb helyzet
nagyban befolyasolta a helyiek viszonyat az elefantokhoz, akik sokszor kartevoként
tekintettek rajuk. A thaifoldi elefantok esélyeit tovabb rontotta az O szerepiikre is
vonatkoz6, atfogd hatastanulmany nélkiil bevezetett 1989-es fakivagasi moratorium. Ez
ugyan - nagyon helyesen — gatat szabott az allatok természetes ¢l6helyét jelentd esderddk
pusztitdsanak, de egyben feleslegessé tette az addig a fakitermelésben Oridsi szamban
alkalmazott elefantokat. Ez végzetesnek bizonyult a szamukra, s sok elefantnak - ha
gazdajuk nem talalt munkat a gumiiiltetvényeken, - csak a nagyvarosok utcain vald
koldulds maradt az egyetlen esély az életben maraddsra. Becslések szerint a ma
Thaif6ldon €16 3 ezer elefant koziil 2 ezer fogsagban €l (Siam Safari Itd. honlapja). A
vadonban ¢l6 példanyokon kiviil ezeknek az egyedeknek a védelme is fontos feladat,
hiszen a benniik megdérzddott értékes genetikai 6rokitd anyag nélkiilozhetetlen az allatfaj
fennmaradasahoz. Ezt az elvet koveti a Siam Safari Itd. is, s igy kizarolag képzett, az
elefantok viselkedését jol ismerd, tobb szdz éves tapasztalattal rendelkezd Karen torzsbeli
mahoutokat (elefantgondozok) alkalmaz, illetve kiemelt figyelmet fordit az allatok
¢lelmezésére és rendszeres egészségiligyi ellatasara (Phuket Gazette, 2014.02.22). A
fogsagban ¢16 elefantok turisztikai céli foglalkoztatdsdnak ez a 20 éves multra
visszatekintd phuketi példaja is azt bizonyitja, hogy a turizmus révén legélis esély nyilik
arra, hogy a munka nélkiil maradt elefantoknak és gondozdiknak megfeleld
¢letkoriilményeket lehessen biztositani.

Természetvédelmi tevékenysége mellett a vallalat kiemelt jelentdséget tulajdonit a helyi
kozosségek szerepvallalasanak €s a raszorulok tamogatasanak is. A honlapjukon szerepld
,»Négy az egyben” elnevezésli program az elefant-tura és a festd, harmonikézoé és labdazo
kiselefantok mellett a helyiek életét meghataroz6 gumigyartas, rizstermesztés és a
sokrétlien hasznosithatd kokuszpdlma bemutatdsat is tartalmazza. (A rizsfoldek
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megtekintéséhez hasznalt hagyomdanyos paraszti jarmii, a bivaly vontatta szekér jol
illeszkedik az okoturisztikai programokhoz). Ez a szérakoztatd ismeretterjesztés - a
fenntarthat6 turizmus egyik elemeként - nemcsak a résztvevo alkalmazottak és a turistak
szemléletformalasat, de a természeti kornyezet és a helyi hagyomanyok megdrzését is
szolgalja. A tevékenysége soran alkalmazott alapelvek és a megvalositds modja alapjan a
Siam Safari Ltd. joggal sorolhatja magat Phuket okoturisztikai szolgaltatdi kozé és nagy
népszeriiségnek orvend nemcsak a kiilfoldi, de a belfoldi turistdk kozott is. Ezt tobb, a cég
altal szervezett programokon részt vett vendégtdl szarmazo beszamold és a cég

kdzpontjdban tett latogatdsom soran veliik készitett mélyinterjl is bizonyitja.

4. A jelenlegi okoturisztikai kinalat legnépszeriibb elemei

A Phuketen és kornyékén megtalalhaté valtozatos Okoturisztikai kinalat a kiilonféle
csomagajanlatoknak is egyre inkabb kdzponti elemévé valik, ami jol érzékelteti ezeknek a
programoknak a ndvekvO népszertiségét. Ezek kozil kettd kiillondsen kedvelt a turistdk
korében. Az egyik a sziget legismertebb buddhista kolostora, Wat Chalong feletti,
gumifakkal boritott hegyoldalon, 19,000 m? kiterjedésti Xtremeadventures Erdei
Kalandpalya. A tavaly 6ta mikodd okoturisztikai latvanyossag 69 eltérd nehézségi
fokozatu allomast - fak kozt kifeszitett kotélhdgesokat, drotkotélpalyat (,,denevér”),
kiilonféle tipusu hidakat, stb. — foglal magaba. A masik a Phuket varostdl nyugatra fekvo
Kathu keriilet egyik utolsd Osszefliggd esderdejét madartavlatbol megmutato, egy hindu
istenségrél ,,Repiild6 Hanuman”-nak elnevezett o6ko-kalandpark, ahol 40 méteres
magassagban elhelyezett drotkotélpalya-rendszeren suhanhatnak végig a turistak a
dzsungel felett. Mindkét attrakcié esetében érvényes, hogy bar alapvetden a turistak
szorakoztatasat szolgaljak, ugyanakkor kinalatukkal hozzéjarulnak a természeti kdrnyezet

megOrzéséhez és a meglévo eréforrasok fenntarthatéd felhasznalasahoz.

5. Az onkéntesség megjelenése: a ,,Voluntourism”

Az O0ko-Onkénteseknek a toborzasa altalaban erre szakosodott ligyndkségeken keresztiil
(Ecovolunteer, ECONET) vagy az internet nyujtotta publicitas révén torténik. Az
onkéntességnek az Okoturizmusban betoltott szerepét jol illusztralja a 2001-ben
Thaifoldon alapitott, Phuketen és az orszdg mas részeiben, illetve Laosz, Kambodzsa és
Nepal teriiletén is mikodé Openmind Projects (OMP) elnevezésii humanitarius és
oktatasi civil szervezet tevékenysége. Amint ezt a Phuket szigetén taldlhato Marine
Biological Center (www.pmbc.go.th) egyik tengerbiolégusa, Nisarat Tawisuwan a vele
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készitett mélyinterjiban elmondta, a TAT altal is tamogatott ,,The Little Big Project”
elnevezésli program keretében az Onkéntesek a sziget koriili korallmezdk, mangrove
erdok és a tengeri Okoszisztéma veszélyeztetett allatfajainak a védelmében vesznek részt.
A projekt masik fontos célkitlizése a helyi lakossagnak oOkoturisztikai szolgaltatoként
torténd bevonasa a turizmusba. A szervezet altal képviselt ,,voluntourism” egy sokkal
inkdbb fenntarthatd és ugyanakkor sokkal méltdnyosabb turizmus-képet képvisel, amire
kiemelten nagy sziikség van a XXI. szdzadban. A turistadk tobbsége mar nemcsak az
ellendrizetlen tomegturizmus karos kdrnyezeti hatdsait ismeri, de tudatdban van azoknak
az artalmaknak is, amelyeket egy adott teriileten 4thaladé nagyszamu latogatd okozhat.
fgy egyre tobben értik meg, eljétt az ideje annak, hogy a helyi kozosségek is lehetdséget
kapjanak az életiiket és lakokornyezetiiket befolyasolo turisztikai projektek iranyitasaban
¢s a kapcsolodo fejlesztések dontési folyamataiban. A TAT deklardltan annak tudatdban
tdmogatja ezeket a projekteket, hogy az ilyen tipusu turizmus nemcsak a fogadoteriiletek
és az ott ¢lok, de a részvevd Onkéntesek és minden kozremiikddd szamdra is pozitiv

hatésai vannak, ami az orszagrol alkotott kép megvaltozasahoz is hozzajarul.

IX. A THAIFOLDI OKOTURIZMUS REGIOS VERSENYTARSAI

Az orszag jol kiépitett infrastruktarajanak, viszonylagos fejlettségének és nemzetkozi
ismertségének koszonhetden a thaifoldi 6koturizmus még versenyelonnyel rendelkezik a
régio tobbi hasonld természeti adottsagu orszagahoz képest. Ez a helyzet azonban
valtozoban van, mivel azok is kezdik felismerni az 6koturizmus gazdasagi jelentdségét és
a hely1 kozosségek fejlodésében, illetve a természeti kdrnyezet megdrzésében betoltott
stratégiai szerepét. Thaifold regionalis versenytarsai koziil déli szomszédja, Malajzia
kiemelkedd adottsdgokkal bir és kiilonosen gazdag allatvilaggal biiszkélkedhet: az orszag
teriiletén tobb mint 4000 tengeri és 449 édesvizi halfajta, 286 emlds (27 endemikus), 736
madar- (9 endemikus), 268 hiilléfaj (68 endemikus) és 158 kétéltti (57 endemikus)
allatfajta él. (Junaida, L. A., 2006.) Ez utobbi miatt az orszdg az egyik elsGszamu
desztinacid azoknak a turistaknak, akik a vilag minden részérdl azért utaznak oda, hogy

ezt a kivételes és sokszinli allatvilagot sajat természetes €él6helyén lathassak.
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A fenntarthat6 turizmusfejlesztés, valamint a természeti és kulturalis 6rokség megovasa
érdekében a malajziai kormany megalkotta a Nemzeti Okoturizmus Tervet, amely 10
kiemelt jelentdségli dkoturisztikai teriiletet azonositott be az orszagban (Junaida, L. A.,
2006.):

- Wang Kelian, Perlis (mészkdvidék, barlangok, erddk)

- Ulu Muda, Kedah (erd6, to, homokk6-formak)

- Belum/Temenggor, Perak (vadvilag, erdd, t6)

- Pulau Kukup, Johor (mangrove, vadvilag, tengeri ételek)

- Tasik Bera, Pahang (t9, kulturdlis hagyomanyok, halak)

- Kenong Rimba Park, Pahang (elefantok, barlangok, patakok)

- Kenyir Catchment, Terengganu (t6, csonaktura, gyalogtura, horgészas)

- Gunung Stong, Kelantan (hegyvidék, vizesés, sziklak)

- Lower Kinabatangan River, Sabah (nagyorri majmok,folyd,vadvilag)

- Hose Mountains, Sarawak (erdd,gyalogtarak,madarmegfigyelés)

A régidé mas, kevésbé fejlett orszdgai — Vietnam, Laosz és Kambodzsa — gazdasagi és
technikai elmaradottsdguk kovetkeztében még viszonylag ¢érintetlen természeti
kornyezetiikb6l igyekeznek elonyt kovacsolni olcsod araikkal és személyre szabott
programjaikkal. Az okoturistak altal kedvelt vadvizi evezds turak, dzsungel szafari és
madarmegfigyelés tekintetében Thaifold szdmara adottsdgai miatt a felsorolt orszagok
koziil foként Laosz, illetve az oridsi Indonéz szigetvilag jelent még konkurenciat a
régioban. EI6bbi kiillondsen nagy hangstulyt fektet a természetvédelmi teriiletek
szisztematikus kialakitasara, aminek koszonhetden ma ezeknek a szama mar eléri a 20-at

(az orszag teriiletének 14%-a).

X. MAGYARORSZAGI TANULSAGOK

1. A hazai 6koturizmus helyzete

Mivel természetiiknél fogva ezek a turizmust érintd jelenségek és tendencidk nemcsak

egyes orszagokban, hanem globalisan éreztetik a hatdsukat, igy ez aldl hazank sem

kivétel. A kiemelt turisztikai fogadoteriileteinken (Budapest-K6zép-Dunavidék, illetve a

Balaton régio) nalunk is régota tapasztalhatoak a tomegturizmus kornyezetet karositd

hatasai. Hazénkban is kozponti kérdés a fenntarthatdsdg, a turizmus jovedelemtermeld

képességének megdrzése. Ebben itthon is egyre nagyobb szerepet kapnak a helyi
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kezdeményezések, az egyre jobban kiépiil6 turisztikai desztinacié menedzsment - gyakran
hasznalt roviditéssel TDM - szervezetek. A helyi kozdsségek bevonasa nalunk is
sziikségszeri kovetelményként fogalmazddik meg, még ha sokszor - megfeleld
képzettségli vagy affinitast - helyi partner hijan ennek az elvnek a gyakorlati kivitelezése

végiil mégsem valdsul meg.

2. Magyarorszag és Thaifold turizmusa: hasonlésagok és eltérések

Ezen a ponton is tetten érhetd, hogy a foldrajzi tavolsadg és a kulturalis kiilonbségek
ellenére mégis mennyi k6z0s vonast talalunk hazank és olyan tavoli orszagok, mint akar
Thaifold turizmusfejlesztési kérdései kozott is. Noha természeti erdforrdsaink sok
szempontbol eltérnek egymastol, a turizmus mindkét orszag gazdasagi életében jelentds
szerepet tolt be. Magyarorszdg vonatkozasaban a 2007-es és ez iddig egyetlen turizmus
szatellit szamla adatai szerint 5.9% a turizmus hozzéjarulasa a GDP-hez, ami ugyan
elmarad a thaifoldi értéktol, de azért érzékelteti az agazat nemzetgazdasagi jelentOségét.
Ez az elmaradas az egy fore jutéd atlagos napi koltés és az atlagos tartdozkodasi id6 (utdbbi
mind6ssze 2.7 nap) vonatkozdsaban a legszembetlinébb, s elsdsorban az -eltérd
adottsagokbol eredd eltérd turisztikai termékstruktura kovetkezménye. A kindlat
diverzifikaladsaval azonban a hazai turizmus nemzetkdzi pozicioi is megerdsithetok,
ahogyan ez Thaifold esetében is tortént. Ennek és a fenntarthatd turizmusfejlesztésnek
egyik alapvetd eszkoze az okoturizmus, amelynek jelentdségét hazankban is egyre inkabb
kezdik felismerni a turisztikai ipar szereploi. Mindazonaltal tovabbra is foként a
tomegturizmus a meghatarozo és az okoturizmus jellegli tevékenységek csak kiegészitd
vonzerdként jelennek meg. K6zos jellemzo tehat, hogy sem Thaifold, sem Magyarorszag
nem tekinthetd klasszikus Okoturizmus desztinacionak, mégis mindketté esetében

potencialis lehetdség az dkoturizmus.

3. A hazai turizmusfejlesztés problémai

Az emlitett nemzetkozi folyamatok ellenére a hazai turizmus alapkoncepcidja még
mindig Budapest-centrikus és a vidéki programok is jobbara a tOmegturizmust erésitik
(pl. lovasbemutatok, puszta-program). Tovabbra sem szamottevd a nem természeti
vonzerdk bevonasa (pl. tradiciok, életmdod bemutatasa), amelyben kiemelt szerepe lehetne
a falusi turizmusnak. Ez azonban - egységes és hatékony marketing tevékenység hijan -
alapvetéen a belfoldi vendégek fogadasara korlatozodik és volumenében is
elhanyagolhatdé mértékii. Tovabbi problémat jelent a megfeleld jogi szabalyozas hidnya,
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ami nemcsak a fenntarthatosag kritériumrendszerének egységesitését neheziti meg, de
maganak a turizmusnak, mint gazdasagi agnak a miikodését is.(Ebben a tekintetben elég
csak arra utalni, hogy hazankban még ma sincs a turizmusra vonatkozo altalanos térvényi
szabalyozéas.) Az Okoturizmus viszonylatdban tovabbra is fennall egyfajta fogalmi
tisztazatlansag, amely sokszor téves kovetkeztetések levonasahoz és az erre a turisztikai
agra jellemz6 komplexitas helyett egy leegyszerisitd értelmezés kialakuldsdhoz vezet. Ez
utobbi eredményeként hazankban az Okoturizmust tobbnyire a természetjarassal vagy a
falusi turizmussal azonositjak. Tovabbi problémat jelent a stratégia és a koncepcionalis
Okoturisztikai fejlesztés hianya, ami sokszor azt jelenti, hogy nem a perspektivikus
latdsmod, hanem a turizmus kornyezeti kérainak folytan kialakuld 1épéskényszer
motivalja az ilyen jellegli fejlesztéseket. Mivel ennek kovetkeztében a hazai dkoturisztikai
kinalat nem is kompatibilis a nemzetkozivel és igy nem is felelhet meg az elkételezett
okoturistak elvéarasainak, igy az orszdgimazsban sem jatszik szerepet és nem lelhetd fel az

uralkodo hazai trendek kozott sem.

4. Az okoturizmus, mint a fenntarthato vidékfejlesztés eszkoze

A fenntarthatdsagra fokuszald turizmusfejlesztési koncepcionak - ahogyan ezt Thaifold
példaja is bizonyitja - nincs masik, hosszatavon is eredményes alternativaja. A
Magyarorszagon is érzeékelhetd teriileti kiillonbségek kezelése, illetve a leszakado
kistérségek, az eloregedd falvak gazdasagi és tarsadalmi problémai mind-mind komplex
stratégiai megkdzelitést igényelnek. A vildg sok részén az ilyen akcioterveknek egyik
kozponti eleme az dkoturizmus fejlesztése. Ez a természet értékeinek €s a helyi kulturalis
hagyomanyoknak a megdrzésén és turisztikai termékkinalatba vald beépitésén keresztiil
egy olyan jovedelemszerzési lehetGséget kinalhat a magyar vidék szamara is, amely az
életkoriilmények javitdsaval hozzajarul a hatranyos helyzetli teriiletek népességmegtartd
erejének noveléséhez. A lokalitdsok erdsitése szintén ennek a stratégianak a része: helyi
alapanyagokbdl készitett helyi termékek keriilnek értékesitésre, helyi design szerint épiilt
szallashelyek és helyi szolgaltatok nyujtjak szolgaltatasaikat a turistadk szamara. Ezzel
Osszefliggésben kiemelten fontos a turisztikai képzés szerepe, a szakmai ismeretek
eljuttatasa a helyi kozdsségekhez, mivel e nélkiil nem valodsithatd meg egy szinvonalas és
nemzetkdzileg is versenyképes oOkoturisztikai kindlat biztositdsa. A hazai turizmus
erdteljes szezonalitasanak mérséklésére is kitling eszkozok lehetnek ezek a programok,

ahogy ez pl. Phuket esetében is bebizonyosodott.(Az Okoturisztikai programok révén

37



diverzifikalt kinalat ma mar az tidiilési szezonon kiviili id6szakban is sok turistat vonz a
szigetre.) Magyarorszag esetében raadasul a szezonalitdst meghatarozo négy évszakossag
még eldnyt is jelenthetne, ha egy szinesebb programkinalat, pl. a tobb évszakhoz is
kapcsolodo Okoturisztikai programok hatdsa a fszezont jelentd nyari idészakon tal is

érvényesiilne.

5. A hazai 6koturizmus kilatasai

Magyarorszag jelentds Okoturisztikai eréforras-tartalékokkal rendelkezik, amelyek egy
része tovabbra is kihasznalatlan. fgy példaul Europaban hazank a ragadozo madarakban
leggazdagabb orszag (faj- és egyedszamban egyarant) és sok nalunk az endemikus faj,
ami kivald alapot jelenthetne egy a madarmegfigyelésre épiild Okoturisztikai kinalat
kialakitdsahoz. A nem-turisztikai vonzerdkben is Ny-Eurdpandl gazdagabb tradiciokkal
rendelkeziink, az ottaninal joval diverzebb, soknemzetiségli kulturdlis hagyomanyaink
révén, amelyeknek a megdrzésében és bemutatasdban a helyi kozdsségek bevondsara is
lehetdség nyilna. Ezeknek az eréforrdsoknak a jobb kihasznaldsdhoz stratégiai valtasra,
egy gyOkeres szemléletvaltasra van sziikség, aminek a legfontosabb eleme a helyi
kozosségek szemléletformalasat eldsegitd képzési rendszer kialakitdsa, divatos angol
nyelvii kifejezéssel €élve az Gn. ’empowerment’. Ennek egyik {6 akadalya az 6koturizmus
magyar nyelvii szakirodalmanak hianyossaga, aminek a kikiiszobolése szakértd csoportok
felallitasa, miihelyvitak és kisérleti, un. ’pilot’ projektek révén valosithatd meg. Mivel a
hazai Okostratégiai elképzelések a nemzetkozileg elfogadott rendszernek csak egyes
elemeit veszi at, de magat a rendszer nem adaptalja, igy sziikség van egy nemzetkozi

standardokkal kompatibilis, atfogd nemzeti 6kostratégia kidolgozasara.

Ugyanakkor a hazai 6koturizmus jovOjére nézve biztatd, hogy az utobbi idoben tobb
uniods forrasbdl megvaldsuld zold turisztikai projekt atadasara is sor keriilt. Ezek koziil
kiemelkednek és fontos oktato-nevelé szerepet toltenek be a kiilonbdz6 oOkologiai
tanosvények és latogatokozpontok. Utdbbiak kozé tartozik a Sag-hegyi Tajvédelmi
Korzetbe turakat szervezd €s a teriilet geologiai képzédményeit interaktiv kiallitdsokon
bemutatd Kemenes Vulkanpark Latogatokozpont, illetve a Poroszlon atadott és egész
évben nyitva tartdo Tisza-tavi Okocentrum, amely Eurdépa legnagyobb édesvizii
akvariumrendszerével rendelkezik. Ezek kapcsan azonban van néhény olyan tényezo,
amit érdemes kozelebbrél megvizsgdlni. A latogatokézpontok a tobbi interpretacios
technikaval (tanOsvények, vezetett turdk) ellentétben elsOsorban egyfajta érdeklddés
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felkeltési €s informacids funkciot szolgéalnak, s ilyenforman sok klasszikus okoturisztikai
fogado teriileten nem is szadmitanak elvardsnak és nem is taldlkozunk veliik. Ezzel
ellentétben, hazdnkban ezek valtak az Okoturisztikai teriiletek egyik f6 attrakcidjava.
Sajatossaguk az is, hogy tobbségiik - igy az elobbi két példa is - modern épitészeti
megoldasokat alkalmaz, s nagyrészt figyelmen kiviil hagyja az 0koturizmusra jellemzd
lokalis szemléletet (helyi alapanyagbol, helyi hagyomany szerint), aminek kovetkeztében
sériilnek annak alapelvei és egyfajta muzeumi bemutato teriilet kialakitdsanak vagyunk
szemtani. EbbOl a szempontbol némiképp eltér a hazai Okoturizmus fejlesztések
z4szloshajojanak tekintheté Os-Drava Program keretében, a tervek szerint 2015 tavaszan
megnyilé Os-Drava Okoturisztikai Latogatokozpont. Ez a kezdeményezés a Duna-Drava
Nemzeti Park Igazgatdsdganak sajtébanyaga (2014.05.30) szerint a nemzetkdzi
okoturizmus alapelveinek figyelembevételével fog mitkddni és mintdul szolgal majd a
tovabbiakban 1étesiil6 hasonlo jellegii projektek szamara is:,, A 1étesitmény a Duna-Drava
Nemzeti Park természeti értékei és a Drava folyd megismertetése mellett nagy hangsulyt
fektet az ormansagi ¢élet, a hagyomanyos gazdalkodasi formak, a helyi szokasok interaktiv
bemutatdsara, valamint a természetvédelmi, gazdalkodasi, tdjhasznalati problémdkra valo
figyelemfelkeltésre. A latogatokozpont az Os-Drava Program részeként valosul meg a
Duna-Drava Nemzeti Park Igazgatosag projektjeként, a DDOP Komplex turisztikai
termékcsomagok kialakitasa elnevezésii palyazat tamogatasaval. Az Os-Drava program
komplex, a természeti, tarsadalmi és gazdasagi szférat egyarant érintd teriiletfejlesztési
koncepcio, amely hosszutavon a fenntarthato fejlodés feltételeit teremti meg hazank egyik
leghatranyosabb helyzetli térségében, az Ormansagban.”... ,, A beruhdzas részeként
jelenleg folyik a latogatdkozpont teriiletén a régi magyar hazidllatok bemutatdterének
kialakitdsa ¢és hdrom tematikus tandsvény megvaldsitisa. A fogaddépiiletben a
természetismereti kiallitds berendezése a kivitelezési munkdk lezarésa utan valésul meg.
A Duna-Drava Nemzeti Park Igazgatésag munkatarsai mar kidolgoztdk a
latogatokozpontban igénybe vehetd Okoturisztikai és kornyezeti nevelési programok
tematikajat a gyalogos- kerékparos és kenutiraktol a madarmegfigyeld programokon 4t a
természetismereti taborokig. Hosszil tavl partneri egylittmiikodések szolgéaljadk majd a
Drava-mente természeti értékeinek megismertetését a széles nagykozonséggel, emellett
segitenek beilleszteni a latogatokdzpont sokszinli kinalatdit az Ormansag és a kozeli
turisztikai célpontok életébe.” Ez a fajta komplex megkozelitési moéd mar sok elemében
emlékeztet a nemzetkdzi 6koturizmus stratégidkra, azonban sikerességét csak az atadast
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kovetd elsO tapasztalatok elemzése utan lehet majd megallapitani. Az azonban mar most
is megallapithatd, hogy a hazai nemzeti parkoknak, mint Okoturisztikai fogadd
terlileteknek a turizmuséra jellemzd tendencia, a belfoldi €s dontdéen egynapos latogatok
talsulya onmagaban latogatokozpontok épitésétél nem fog megvaltozni. Ennek elérése
megfeleld "termékfejlesztéssel", valoban a nemzetkdzi elvarasokra és a célpiaci
szegmensekre ,,szabott” Okoturisztikai ajanlatok megalkotdsaval torténhet meg. Ebben az
esetben Oko-elveknek is eleget tévo szallashelyekre is sziikség lesz és ezek 1étesitésével
majd novelhetd az ott toltott id6, s igy a védett teriiletek is nagyobb bevételre tehetnek
szert. Ezt a folyamatot tovdbb erdsitheti az alapvetd természeti vonzerdkon kiviili
attrakciok bevonasa, ahogy ez példaul a Kiskunsagi nemzeti park teriiletén fekvo
Kiskunmajsa esetében, az ott megnyitott fiird0 is igazolta. Az turisztikai infrastruktara
fejlesztésén és a nemzetkozi Okoturisztikai kereslet tendenciait koveté komplex kinalat
kialakitdsan kiviil legaldbb ennyire fontos a human erdforras fejlesztése, a hazai
okoturisztikai fogado teriiletekre még mindig jellemzd turisztikai szakemberhidny

felszamolasa.

6. A fenntarthat6 turizmusfejlesztés jelentésége

Hazank fejlodésének sarkalatos kérdése, hogy a dontéshozoknak sikeriil-e
megteremteniiik a vidékfejlesztésben vald aktiv részvétel lehetdségét a helyi kozossegek
szamara. Ennek egyik eszkoze lehet a fenntarthatd turizmusfejlesztés és az ezt
megvaldsitd Okoturisztikai kindlat tovabbi kiszélesitése. Ez egy marketing-alapu
turisztikai termékstruktura részeként, az orszag gazdasagi életébe vald szerves
integraciora Is alkalmassa teheti a gazdasagilag fejletlenebb vidéki teriileteket, igy jarulva

hozzé4 a magyar vidék élhetébbé tételéhez.

XI. OSSZEFOGLALAS

Az elsé alkalommal a tavalyi évben meghirdetett Campus Hungary 0Osztondijas
programjanak koszonhetden lehetdségem nyilt egy féléves részképzésen valo részvételre
a thaifoldi Prince of Songkla University Phuket szigetén talalhatd turisztikai tanszékén.
Az ott toltott id6 sordn nemcsak szakiranya elméleti ismeretekre tettem szert, de sok
gyakorlati példat is lathattam ezeknek a turizmus rendszerében torténd kreativ és

hatékony alkalmazasara.
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A sziget viszonylag kis teriilete €s a kivalo adottsagokra é€piilé turisztikai attrakcidok
koncentraltsaga érzékletesen szemléltette szamomra a tomegturizmusnak azokat a negativ
hatésait, amiket a dolgozatom kiindulépontjaként az elézdéekben mar felvazoltam.
Egyszersmind arra is kitlind alkalmat kinalt, hogy az ezekre a kornyezeti, tarsadalmi,
kulturdlis €és gazdasagi kihivasokra a thaifoldi turisztikai ipar szerepldi altal adott
valaszokrol is képet kaphassak. Nem véletleniil fogalmaztam igy, egy ilyen komplex
problémara ugyanis a turizmus minden szegmensének meg kell adnia a maga valaszait.
Nem elég pusztan az allamtdl vagy a vallalkozéi szektortdl varni a kialakult helyzet
megoldasat. Sok példa bizonyitja, hogy a civil tarsadalom, a helyi kozosségek részvétele
nélkiil egyetlen valaszlépés sem tudja meghozni a kivant hatast. Kiilonosen egy olyan
orszag esetében, mint Thaifold, ahol a gazdasag egyik meghatarozo6 aga a turizmus, amely
emberek millidinak biztositia a megélhetését. Azt, hogy mennyire sok a helyi
er6forrasokra épiild civil kezdeményezés, néhany példaval probaltam meg érzékeltetni.
Kiilonosen fontosnak tartom kiemelni, hogy a fenntarthatosdg kérdése mar évek oOta
napirenden van az orszagban és a ,,zold megoldasok” nemcsak a turizmusban, de az élet
minden teriiletén egyre nagyobb hangsulyt kapnak. A megajul6 energiaforrasokra épiild
energia hatékony ilizemeltetés, a hulladék wjrahasznositas kérdése a szallodaiparban
Thaif6ldon i1s kozponti téma. Az 6koturizmus altal képviselt szemlélet terjedése is egyre
inkabb megfigyelhetd. S noha ezt a turistak és a szolgaltatd cégek hoztdk be az orszagba,
ma mar a helyi lakossag is erddirtas és halaszat helyett a természet védelmét helyezi
elétérbe és aktivan részt vesz a kiilonféle ilyen célokat kitliz6 programokban. S ez az igazi
garancia a turizmus fenntarthatosagara és az ezt hirdetd kezdeményezések, igy az
okoturizmus terjedésére €s megerdsodésére. Ennek a torekvésnek, a helyi kozosségek
bevonasanak vilagméretii és a turizmus jovdje szempontjabdl egyre novekvo jelentdségét
jelzi, hogy az ENSZ Turisztikai Viladgszervezete, az UNWTO is ezt vélasztotta az idei

Turizmus Vilagnap kdzponti iizenetéiil.
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