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Bevezetés

Aktivnak és céltudatosnak gondolom magam. Mindig is jobban szerettem a nagy
szervezést igényld, gyakorlatias feladatokat, melyek sok kihivast rejtenek. Szeretek minden uj
lehetéségre reflektalni, s informatikus-konyvtaros hallgatoként a konyvtarban is fel tudtam
fedezni a nekem valé munkafolyamatot. Ez nem mas, mint a foglalkozasok, rendezvények
l1étrehozasa, lebonyolitasa egy kis pedagogiaval osszefiizve.

Korabbi tanulmédnyaim soran kozelebb keriiltem a gylijteményszervezéshez, amely soran
megismerkedtem a muzeumpedagodgiaval. Eleinte csak megfigyeltem a kiilonb6z6 konyvtarak
tevékenységét, igy tanulményoztam a British Library és az Ausztrdl Nemzeti Konyvtar
honlapjat, valamint az Orszagos Széchényi Konyvtar weboldalat is. Itt figyeltem fel els6ként
a muzeumpedagogia konyvtarban valo alkalmazasara.

Az irodalomkutatas soran gyljtottem muzeumpedagogiaval és konyvtar-pedagdgiaval
foglalkoz6 szakirodalmat, igy jutottam el odaig, hogy ezt a témat szeretném vizsgalni ¢és
kutatni legjobb tudasom szerint. Ehhez tarsultak a gyakorlatok értékes orai, ahol még jobban
beleashattam magam a pedagogia rejtelmeibe, s ahol kiilonbozd foglalkozasokat is végig
kovethettem.

A két teriilet folyamatosan boviilé szakirodalma sem tud pontos fogalmakat letisztazni, ezért
is taldltam kihivasnak ezt a témat. fgy jott a cim otlete, hogy bar az irodalomkutatas soran
elemzett miivek egyike sem jelenti ki ezt az allitdst — mizeumpedagogia a konyvtarban —
mégis ezt valasztottam kutatasom céljaul.

Dolgozatomat harom egységre osztottam: a kozgyljtemények bemutatasa térvény altal,
valamint a kiilonb6z6 fogalmak tisztazasaval, s torténetiik bemutatasaval. Ezutan térek ki a
muzeumpedagdgiara ¢és a konyvtar-pedagdgiara, hiszen sziikkség van a két tertilet
tevékenységének alapos vizsgalatara, hogy az Gsszevetés utan végig vihessem célomat. Végiil
a dolgozatom utolso része, példak segitségével, ad magyarazatot a cimben feltett kérdésre.
Kiilonds célom, hogy a mizeumpedagdgia hasznossagara is felhivjam a figyelmet.

A harmadik rész kiilondsen fontos a tanulmany szempontjabol, ezaltal empirikus
vizsgalodasomat hosszasan ismerteti. Kiindulasi pontként a probléma felvetését hasznalom a
szakirodalom hidnyatél kezdve a muzeumpedagogia €s konyvtar-pedagdgia keveredéséig.

Sorra veszem a modszereket és eszkozoket.



Kutatasommal hiszem, hogy alatdmaszthatom valami ujnak a kezdetét, valamint kiilonos
hangstlyt helyezek a marketingre is, hogy minél szélesebb korbe elterjedhessen és a

haszndlata is bevett szokassa valjon, igy eljutva a célomig.

.» Mindennek, amit megtanulni érdemes és aminek megtanitasara igény van, kell legyen

pedagogiaja.”(Voréds, 2001. 58. o.)



1. Kozgyijtemények

Korabban az informaciokat a kozgytijtemények (konyvtar, muzeum és levéltar) Orizték.
Az informatika és internet térhoditasaval nagyban valtoztak a gyljteménylatogatasi
szokasok, mivel az emberek nem, vagy csak alig keresték fel ezeket az intézményeket,
hiszen az internet altal mar ki sem kell tenniiik a labukat a hazbol, hanem azonnali
valaszra lelhetnek.

Mara az informaciés tarsadalommal szembeni elvarasok miatt az egyik legjelentésebb
informacioforrasokka lettek a kozgyijtemények, igy ujra hasznaljak ezeket az emberek
sajat céljaik elérése érdekében is, hiszen a folyamatosan atalakulé munkaerdpiac
atalakitotta az oktatasi rendszert. A kozéppontba immaron az 6nallo tudasszerzés keriilt.
Am ezeket a megszerezhetd informaciokat csak alapkének tekinthetjiik, igy fontossa valik
a pedagogiai elvek gyakorlati alkalmazéasa, melynek soran ezek a kiindulopontok biztos

teriiletté valhatnak életiinkben. (Kéfalvi, Mészdros és Onodi, 2009. 9. o.)

1.1.1997. évi CXL torvény a muzealis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari

rar ry r . 7y v oyr myl
ellatasrol és a kozmiivelodésrol

Minden kozintézménynek kell, hogy legyen szabalya, torvénye vagy eldirdsa, amelyek
alapjan miikddnie kell és amely alapjan mindennapjait fel kell, hogy épitse. Az 1997-es
CXL. torvény foglalja magaba tobb oldalon keresztiil azokat a pontokat, melyek alapjan
1étrejohet és mitkodhet egy kdzgytijtemény.
A jogszabaly hét részbdl all, s a részek is tobb fejezetre vannak tagolva. Felépitése
logikus, hiszen az altalanos informacioktol indul el a konkrét tipusra vonatkozo adatokig,
tudnivalokig.
A torvény legfontosabb elemei:
e A kozgylijtemények haszndlata minden ember
alapvetd joga.
e A kiilonb6z6é gylijtemények védelme, megdrzése,
fenn  tartdsa, valamint nyilvanossa  tétele

kotelezettség.

1 1997. évi CXL térvény a muzedlis intézményekrél, a nyilvanos konyvtari ellatasrol és a kozmiivel6désrol:
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjeqy doc.cgi?docid=99700140.TV (2014. 11. 28.)
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e A tarsadalom érdeke, hogy ezek az intézmények
folyamatosan fejlédjenek, mind szellemileg, mind
személyileg, mind gazdasagilag.

A torvény célja, hogy szabdlyozza a kozgyijtemények miikodését, és azt a leghelyesebb
iranyba terelje.
A cél tehat kozos, és csak a tarsadalmon mulik mennyire ¢l a felkinalt eszkozokkel és

lehetdségekkel a folyamatos modernizacio érdekében.

1.1.1. A muzealis intézmények

A torvény II. részeként hét fejezeten at taglalja a mlzeumra vonatkozd paragrafusokat.
Elsoként az altalanos rendelkezéseket (alapinformaciok, feladatok, vele szembeni elvarasok)
tudhatjuk meg, majd a hatralévo részekben ezeket kifejtve is elolvashatjuk.

A tovébbiakban pedig a kiilonb6z6 muzeumokkal és azok feladataival ismerkedhetiink meg.
Ebben a részben még sz6 esik a fenndlld pénziigyi alapokrdl is, mely nélkiilozhetetlen egy

kozgytijteménynél.

1.1.2. A nyilvanos konyvtari ellatas

A muzedlis intézményi részhez hasonlo felépitésii a fejezet, viszont részletesebben vannak
leirva a kiilonb6z0 rendelkezések.
fgy sz0 esik:
e Altalanos szabalyokrol,
e konyvtarhasznalok jogairol,
e nyilvanos konyvtari ellatasrol,
e kiilonbozd konyvtarakra vonatkozo konyvtari tigyekrol,
e konyvtarak fenntartasardl és a pénziigyi alapokrol. ( Haraszti, 2005. 114.
0.)
A torvényi el6irdsok betartdsa is hasonlo kotelezettség, mint a gytijtemény nyilvanossa tétele,

mert ugyanugy a kdzgytijtemények javat szolgaljak.



1.2. Muzeum

A legsokoldalubb kozintézmény, hiszen alapja a tudomanyos munka ¢és az ezt nyilvanossa
tevO gyakorlati tevékenység, mely egyszerre szolgal ki hétkoznapi embereket, kutatokat vagy
fiatalabb korosztalyt egyarant. Ahhoz, hogy megismerkedjiink a mizeummal, fontos tisztazni
az alapfogalmakat.

Maga a muzeum szavunk eredetileg gorég eredetii museion szobol szarmazik, ami a mazsak
szentélyét jelenti. Abban a korban kifejezetten az irodalmi, tudomanyos és miivészeti
tevékenységek kozpontja volt, nem pedig értékes targyakat gyiijtott.

Mai értelemben az emberiség fejlodéséhez kapcsolodo targyi vagy mas emlékeket Orzo,
rendszerezé kulturdlis intézmény, mely a kozgyljtemények egyik formaja. A kiilonb6zo
emlékeket gylijti, feltdrja, rendszerezi és a kdzonség elé¢ bocsijtja, amit a kordbban emlitett
torvény is eloir.

SKulturdlis javak: az élettelen és ¢lo természet keletkezésének, fejlodesének, az emberiség, a
magyar nemzet, Magyarorszag torténelmének kiemelkedo és jellemzo targyi, képi,
hangrogzitett, irdsos emlékei és egyéb bizonyitékai - az ingatlanok kivételével -, valamint a
miivészeti alkotdsok.” Ezekhez az emberek alapvetd joguk 4ltal juthatnak hozza szellemileg.
Orzésiik, védelmiik és nyilvanossa tételiik pedig tarsadalmi kotelezettség.

Minden muzeum alapja az altala Osszegyiijtott €s feltart gylijteménye. Minden egyes darab
jelentdségét az informacids értéke adja. A gylijtemény erdsen jellemzi az adott miizeumot, a
szakteriilet pedig meghatarozza, hogy milyen targyak, relikvidk és egyéb dokumentumok
keriiljenek be az adott intézménybe.

A muzeumok tipusait legjellemzdbben szaktudomanyonként csoportosithatjuk, igy
beszélhetiink pl.: régészeti, néprajzi (szabadtéri is), iparmiivészeti, képzémiivészeti, irodalmi,
zenel, természettudomanyi, vagy éppen technikatorténeti mazeumokrol is.

Fontos szempont, hogy a muzeum megfeleljen a jogszabalyi kovetelményeknek, vagyis
rendelkezzen kiallitasi engedéllyel, hiszen ettél mizeum egy mizeum.

Tehat egy miikodd muzeumnak Ot alapfeladata van: kulturalis javak gyijtése, Orzése
(nyilvéantartasa), megovasa (mitargyvédelem); tudomanyos kutatds és a kulturakozvetités

(eredmények kozzététele). (Kdfalvi, Mészdros és Onodi, 2009. 114. 0.)

1.2.1. Rovid torténeti attekintés

? Forster Kozpont: http://www.forsterkozpont.hu/tartalom.php?idt=20080818170400 (2014. 11. 28.)
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A muzeum torténelme az Okorig nyulik vissza. Régészeti kutatdsok bizonyitottdk, hogy
Egyiptomban mar megjelent a miigyiijtés alapja, hiszen a feltart sirhelyek szamos értékes
kincseket driztek.

Az antik gorég vilag is szamos miivészeti ereklyét gyijtott. Itt mar fontos munka volt a
leltarozas is, amely soran feljegyezték a targyak adomanyozdjanak nevét és munkdjat, igy ez
nagyon jo forrasként hasznalhat6 tobb tudomanyteriiletben is.

A hellenizmus kori Museion, mely Alexandriaban szellemi kézpont volt, s a mai mazeum
elofutara. A gytlijtés tudatos munka volt, mely leginkabb a tudésok munkajat szolgalta.

A késobbiekben folyé haboruk miatt a gylijtemények szétszorddtak, de volt, hogy egyik
gyljteménybdl a masikba keriiltek at, igy a hatranyok mellett megjelentek a pozitivumai is
egy nagyobb csatanak. A Romai Birodalomban a harcok folytan szerzett értékeket
templomokban helyezték el. A fouri csaladokhoz féleg képek és szobrok keriiltek.

A kozépkori gylijteményi darabok foként templomban voltak lathatoéak, hiszen ebben az
idészakban 6ket tamogattak a leginkabb, igy fejlodésiik is tarsadalmi elvaras volt.

A 16-17. szazadra mar nagy szerephez jutott a tudomdnyos miivelés és miivelddés is, igy
ennek megfeleléen gyiijtotték a kiilonbozé darabokat. Ekkor jelentek meg az elsd
katalégusok, amik tartalmaztdk a gylijteményeket ¢és azok elemeit. A kor leghiresebb
katalogusat Samuel Quiccheberg (Waidacher, 2011. 74. 0.) allitotta Gssze latin nyelven. Az
irds 5 osztalyba sorolta a gylijteményt: miivészeti gylijtemény, természettudomanyi miivek,
technikai miivek, régiséggyiijtemény és 6sok galéridja. Ez jo alapot adott a késdbbiekben
kialakitott miigytijteményeknek.

1753-ban alapitottdk meg a vilag egyik leghiresebb, ma is létez0 intézményét, a British
Muzeumot, majd 1824-ben a londoni National Galleryt.

A 19. szazadtdl a mizeum ligye allamiigy lett. Egyetemességre torekedtek az intézmények,
valamint az 6si emlékeket is elkezdték gylijteni az utokor szdmara.

Mara a Foldon minden orszag kialakitotta a sajat muzeumat, amit a népesség igényének
megfelelden tudnak alakitani, ezzel is minél tobb embert elérni és megtartani allando

latogatoként.



1.2.2. Hires magyarorszagi mizeumok

A legnagyobb ¢és legismertebb gylijtemények fovarosunkban, Budapesten taldlhatéak meg.
Ezeket helyiek, vidékiek és turistak latogatjak. Fontosnak tartanam, hogy a kisgyerekek mar a
korai gyerekkorban is megtekintsék a mizeumokat, s késobb is visszaldtogassanak ide, mert
jo, ha ismerik a magyarsag eredetét és torténetét, és ezt nem lehet elég koran elkezdeni.
Sajnos, persze akad jO néhany olyan feln6tt, aki még egyszer sem jart ezekben a
kozgytjteményekben, igy erre is nyerhetnének az intézmények palyazati forrasokbol
tamogatast.

Magyarorszag legjelentésebb muzeuma a Magyar Nemzeti Muzeum. Széchényi Ferenc
alapitotta meg 1802-ben sajat gylijteménye adomanyozasaval, ahogy az Orszadgos Széchényi
Konyvtarat is. Jelentds orszagos mizeum még az Iparmiivészeti mizeum, Néprajzi Mizeum

¢s a Magyar Nemzeti Galéria is.

1.3. Kényvtar

Kozgylijtemények egyik legismertebb formdja, ami az emberi tudast rogzitd
dokumentumokat gyijti 0ssze és rendszerezi azt. Torténete Osszefiigg az emberi tudds
torténetével. Amidta a tarsadalom rogziteni tudja tudasat, azdta van sziikség egy helyre
(intézményre), melyben gytlijthetik és tarolhatjdk azokat. A konyvtarak jellegzetes dsszetevoi,
melyek fontosak a rendszer teljes miikodéséhez: a konyvtar alloméanya, a konyvtaros, az
olvaso, a fenntarto és az infrastruktuara.

A mai konyvtar tehat egy igen régi intézmény, mely nagyon hasonlit elédjeire, de eltérés is
felfedezhetd kozottiik.

A folyamatosan ndvekvd tuddsanyaggal egyiitt a konyvtarak szerepe is megnétt, am
folyamatos atalakulason mentek keresztiil. A szamitastechnika is hatalmas fordulatot hozott,
hiszen a konyvtari munkafolyamatok, mint pl.: gytijtés, feldolgozas, rendszerezés konnyebbé
valtak, s tobb teriileten is pozitiv hatasok (integralt konyvtari rendszerek, melyben a
moduloknak kdszonhetéen akar mas konyvtarak katalogusaihoz is hozzaférhetiink [Z239.50],
konyvtarak online elérhetdsége, ahol akar eléjegyezhetink vagy hosszabbithatunk
kiko6lcsonzott miiveket az eldirasoknak megfeleléen) voltak észlelhet6k, amiket mara mar

teljesen természetesnek vesziink.
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1.3.1. Torténeti attekintés

A konyvtar tobb mint ezer éves intézmény, mivel mar idészamitdsunk kezdete eldtt a 3.
évezredbdl vannak nyomai. Minden kornak megvan a sajat konyvtara, s ezek az intézmények
nagyon jol festik le az adott tarsadalom képét, s nagyon jo forrasként hasznalhatok.

A legkorabbi gytjtéhelyek kozott emlithetd a ninivei konyvtar, melynek mara mar csak a
romjai vannak meg. Innen kiilonbdzd agyagtablak maradtak fent.

Az Egyiptomban 1év0 alexandriai konyvtar a Museion részeként volt ismert, igy lathatjuk,
hogy mar akkor is felfedezhet6 volt az egyiittmiikodés korai megjelenési formaja. Az itt levo
gyljtemény valdszinlileg meghaladhatta az egy millid tekercset. Jellemzéek voltak a
konyvtarak a Romai Birodalomban is.

529-ben alakult meg az elsé kolostori konyvtar, melyet Szt. Benedek alapitott meg. A
szerzetesek fontosnak tartottak az olvasast ¢és ez altal a miivel6dést, igy sokszor masoltak a
korban jellemz6 kodexeket akar egy €leten at is.

A 11-12. szizadban létrejové egyetemek (Oxford, Bologna, Périzs) mar nem is léteztek
konyvtarak nélkiil, hiszen az ide jaro diakokat és tanarokat el kellett, hogy lassak irodalommal
a hatékonyabb tanulés és oktatas érdekében.

A reneszansz kor volt a kdnyvek és konyvtarak fellegvara. Nagyon jo példa erre Matyas
kirdlyunk, aki olasz mintdra nagyon szép konyvtarat hozott létre, a Corvina-konyvtarat. Kozel
500 kotet jelentette a gyiijteményt. Ezeket tobbnyire kiilfoldrol szerezték be, sokszor nagyobb
Osszegekért, melyet az akkori kor tarsadalma nem nézett j6 szemmel.

A 15. szézad hatalmas fordulatot hozott, hiszen megjelent a kdnyvnyomtatds Gutenbergnek
koszonhetden, s ennek pozitiv hatdsa sem maradt el. gy késziilhetett el 1452-ben a Biblia elsé
nyomtatott kiadasa. A konyvek elérhetdbbé valtak, hiszen rovidebb id6 alatt tobb konyvet
tudtak eloallitani, mint a korabbi évszazadokban.

A kés6bbi szazadokban ujabb dokumentumok (elektronikus és audiovizualis) sziilettek a
talalmanyoknak kdszonhetden.

Robbanasszeri valtozast hozott a 20. szazad, amikor 0j informéaciés eszkdzok jelentek meg,
igy a konyvtarak is folyamatos valtozasokon mentek keresztiil, ahogy azt a mai napig teszik a

minél jobb ellatas érdekében.

1.3.2. Mai Magyarorszag jelentésebb konyvtarai

® Gutenberg viszontagsagos élete: http://www.mek.oszk.hu/01600/01650/html/fejez11.htm (2014.12.04.)
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Orszagos Széchényi Konyvtar. Ahogy kimondom ezt az intézmény nevet, mindenkinek a
Budavari-palota F épiilete juthat eszébe, illetve, hogy ez Magyarorszag nemzeti konyvtara,
melynek kezdete 1802-re nyulik vissza, ugyanis ekkor alapitotta meg Széchényi Ferenc sajat
allomanyanak odaajandékozasaval. A muzeummal valé egyiitt €lés itt is jelen volt az 1810-es
¢vek végén, hiszen egy ideig a Magyar Nemzeti Mizeummal egy épiiletben miikodott, igy az
akkori neve is erre utalt: Nemzeti Muzeum Orszagos Széchényi Konyvtara. Ez 1949-ben
valtozott, amikor is elnyerte onallosagat. Gytijteménye tobb részbol all, mint pl.: kézirattar,
régi nyomtatvanyok tara, térképtar, zenemiitar. Az allomany nagysaga jelenleg tobb mint 13
milli6 dokumentum.

A nemzeti gylijtokort konyvtara orszagunknak a Debreceni Egyetem Egyetemi ¢s Nemzeti
Konyvtara. Az egyetem fenndllasa oOta 1étezik, s szolgalja ki a hallgatokat, oktatokat, kutatokat
¢s érdekloddket. Magyarorszag masodik legnagyobb konyvtéra.

Az eddigi tanulméanyaim sordn tobb gylijteményt is megismertem, de leginkabb a Fovarosi
Szab6 Ervin Konyvtar, a Debreceni Reformatus Kollégium Nagykonyvtar vagy az Orszagos

Pedagogiai Konyvtar épiilete, torténete és gylijteménye hatott ram.

1.4. Egyiittmiikodés

A kozoktatasi, tudomanyos és kozmiivelddési intézmények szoros kapcsolatban allnak
egymassal. Kozoktatasi szempontbol oOvodakkal, altalanos és kozépiskolakkal és egyéb
oktatasi kozpontokkal, kozmiivelodés terén miivelddési és szorakoztatd intézményekkel
apolnak partnerséget.

Kiemelendd egyiittmiikddd intézmények az egyetemek. A kapcsolat meghatdrozo szerepe a
szakemberképzésben rejlik alapszinten és mesterképzésben is. Ezaltal egyszerlibbé valnak a
gyakorlati képzések, s munkahelyteremtés szempontjabol sem utolso.

A késObbiekben pedig észrevehetjiik, milyen sokféle teriileten van jelentdsége az intézmények
partnerségének (a programok Kkiterjesztése, palyazatok, melyek egylittmiikddés ellenében
nyerhetdk el). Tehat a menedzsment elengedhetetlen eleme maga a kapcsolat kialakitasa,

alakitasa.
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2. Muzeum- és konyvtar-pedagogia

A két pedagogiai teriiletet a szakirodalomban kiilon-kiilon vizsgaljak. Sok kdzos vonasuk
van, melyeket a tanulmany kés6bbi részeiben ismertetek. Ahhoz, hogy ezeket 6sszevessem,
tisztdzni kell a fogalmakat, modszereket ¢és eszkozoket, melyekbdl levonhatunk

kovetkeztetéseket.

2.1 Muzeumpedagoégia

A ma elég gyakran hasznalt sz6 bar megjelent a koztudatban, sokaknak még mindig nem
érthetd fogalom, s nem is tudjak mit jelenthet.

A muzeumpedagogia interdiszciplindlis teriiletnek szdmit, mivel a pedagdgia €és a muzeoldgia
hatardn helyezkedik el. Egyfajta atmenet a muzeumi tudomanyok és az oktatasi
intézményekben folyod oktatdo-neveld0 munka kozott. A két teriilet célja azonos, am

véghezviteliik kiillonb6z6, ezért is olyan szines a miizeumpedagogia palettaja.

2.1.1. A mizeumpedagdégia fogalma

Alapja a miuzeum gylijteménye, igy erre épiil, valamint nagy jelentdsége van a kiallitasoknak
is. Muzeum gytijteményei ¢és rendezvényei létesitenek kapcsolatot a kozonség és a kiallitasok
kozott, hiszen a tudoméanyos-kutatdé munka nem lehet 6ncéli, az eredmények kozvetitse
fontos szempont.

Kicsikhez és nagyokhoz is szol, de kiemelt célcsoportja az dvoda és iskola, hiszen fontos a
korai nevelés, és, hogy hozzdszokjanak a gyerekek a gylijtemények hasznalatdhoz.

Elétérbe keriil az élményszeriiség, az O6nalldan torténd felfedezés és ehhez kotddden az 1j
ismeretek gyakorlati alkalmazasa.

Mivel a muzeum a tanulds egyik szintere, megemliteném, hogy alapvetden harom tanulési
kategodriat ismeriink (Benjamin Bloom):

o affektiv tanulas - érzékek, érzelmek bevonasa;

e kognitiv tanulds - emlékezet, kozvetkeztetés, informacidk
szintetizalasa,;
e pszichomotorikus tanuldas — alapja a készségek elsajatitasa.

(Kéfalvi, Mészdros és Onodi, 2009. 175. 0.)
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A muzeumban mindharom forma szamara sok lehet0ség rejlik. A tevékenységi formak koziil
fontos kiemelni a kooperaciot, mely a munka megosztasat jelenti, ezaltal a siker kdzos lesz.
Meghatarozo még a motivacio, hiszen ez mindenképpen serkentd hatdssal van az emberre, s a
cselekvéseket iranyitja. Emellett fontos még a jelentdségteljesség, ami elengedhetetlen a
muzeumi tanulasban, mert sokkal konnyebb azt megjegyezni, aminek jelentOséget
tulajdonitunk. igy tehat a muzeumi foglalkozasok jelentdsége abban rejlik, hogy a munka
soran érvényesiilnek pedagdgiai alapelvek, mint pl.: koncentracio elve, nevelés-kézpontiisag

elve vagy éppen a tudomanyossag elve.

2.1.2. A mizeumpedagdgia torténete

Sokan ugy gondoljdk, hogy a muzeumpedagdgia egy Ujszerli ,talalmany”, pedig régota
létezik, konkrétan az els6 muizeumokkal egyidés. A fogalmat csak az 1980-as években
kezdték hasznalni, de mint gyakorlati teriilet sokkal korabbi, mivel a mizeumok létrejotte ota
jelen van, hiszen mar akkor is el kellett latni az oktatasi feladatok egy részét.

Az 1960-as évektdl indult Gtjara Eurdpaban, s ez hatassal volt Magyarorszagra is. 1975-ben
alakult meg a Mizeumi Restaurator és Modszertani Kozpont, “mely a muzeumi
tevékenységeket helyezte elétérbe. Egy évvel késébb jelent meg az els6 Kozmiivelodési
torvény, melyben elsdként irtdk le, hogy a muzeumlatogatok nevelése nem elhanyagolhato,
valamint, hogy az iskoldknak latogatast kell tenniiik muzeumokban. 1995-ben 1j
kezdeményezés indult, igy Gjragondoltak és Gjrafogalmaztak a mizeumi pedagdgia munkajat.
Hazai szempontbdl 1999-ben kezdédott meg az egyetemi oktatas az ELTE Pedagdgiai és
Pszichologiai karan a mizeumpedagogusoknak. A képzés két éves, s heti két oraban oktatjak
a hallgatokat. Megismerhetik a muzeumpedagédgia fogalmat, torténetét és gyakorlati
alkalmazasat, emellett tanulnak pszichologiat és pedagogiat is, hiszen ez az 6 szempontjukbodl
jelent(’is.5

Mira mar tobb intézményben (Debreceni Egyetem Néprajzi Tanszék, Miskolci Egyetem
Miivelddéstorténeti és Muzeologiai Tanszék) is folyik oktatas, &m ezek inkabb muzeologiai

végzettséget adnak.

* A Kényvtartudomanyi és Modszertani Kzpont tevékenysége 1974-1975-ben:
http://epa.oszk.hu/01400/01464/00013/pdf/075-098.pdf (2014.11.15)

® Muzeumpedagogiai szaktanacsado - ELTE:

https://tanulmanyi.pk.elte.hu/sites/tanulmanyi.pk.elte. hu/files/dokumentumok/doktori_tovabbkepzes/muzeum _is
merteto.pdf (2014.11.29.)
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2.1.3. Muzeumi foglalkozasok

A kiilonb6z6 foglalkozasok célja az oktatds, am ez attdl mas, hogy a mizeumpedagodgus
megprobalja élményszeriien levezetni az egyes foglalkozasokat, s igy nagyobb nyomot hagyni
a résztvevokben.

A muzeumi foglalkozasok jellemz6i:
e lehet iskolai vagy iskolan kiviili tevékenység,
e alkalmanként jon létre és az onkéntesség az alapja,
e a foglalkozéasok jo része nem egymasra épiil,
e tObb teriilet tudasanyagat foglalja magaba egy-egy ora,
o kozosségteremtd hatasu (a feladatok megoldasdhoz sokszor
egylittmiikodés sziikséges),
e szemléltetés fontos szerepet kap,
e indukcié (tapasztalattdl eljutunk az elméletig) alkalmazasa.
(Kéfalvi, Mészdros és Onodi, 2009. 176. 0.)
Ehhez tarsulnak a pedagdgiai alapelvek, melyek koziil mar néhanyat emlitettem. Jelentds,
hogy alapvetd elveket is alkalmaznak (6nfegyelem kialakitasa), s ehhez jonnek a tanulashoz

sziikségesek (targyakbol indul ki, az ismereteket egymasba kapcsolja, aktiv részvételt

igényel).
2.1.3.1. Tipusai

A muzeumpedagogiat a foglalkozasok sokszintisége jellemzi, hiszen szdmos tipusa ismert,
amelyek koziil kedviinkre valaszthatunk. Ezek iskolai ( tananyaghoz k6t6do) és iskolan kiviili
( szabadidd eltoltése) kereteken beliil is lehetdséget biztositanak a mizeum hasznélatéra.

Els6 és 1ényeges tipus a miizeumlatogatas. A mizeumba betérék mas-mas célokkal kereshetik
fel az intézményt, mint pl.: szabadid6 hasznos eltoltése, érdeklddés vagy éppen tanulds miatt.
Tobb fajtajai is ismert, hiszen a muzeumlatogatas torténhet feladatokkal egybe kotve, eldre
meghatdrozott megfigyelési szempontokkal vagy tanari vezetéssel is. Alfajai koziil a
legjellemzObb a csoportosan tett latogatas, ami altaldban iskolai keretek kozott mitkodik. Itt
hasznosulnak legjobban az alkalmazott pedagogiai elvek, hiszen itt kotodik a foglalkozashoz
az adott tananyag, melyet a pedagogusok egyiittesen allitanak Ossze, hiszen kiilon-kiilon

teljesen eltéréen adndk at a tudasanyag ezen részét.
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Ez a tipus 3 részbdl all:

o e¢lOkészités,

e muzeumlatogatas,

o Z¢rickelés.
Az el6készités soran rogton fontossa valik az intézmények egyiittmikodése, mivel a
pedagogusnak fel kell késziteni a gyerekeket a latogatdsra, a mizeum pedig felkészil az 6
fogadasukra. Ebben a szakaszban fontos tisztazni az alapvetd tudnivaldkat (a latogatas céljat
¢s témajat, a foglalkozas idejét, muzeumi lehetdségeket). Az el6készités résznek a célja, hogy
a muzeumpedagdgus jol fel tudjon késziilni egy adott foglalkozasra témaval,
szemléltetdeszkozokkel és feladatokkal.
Mig az el6z6 folyamat tobbnyire az iskoldkban torténik, a mizeumlatogatas helyszine mar
maga a muzeum épiilete. Miutdn megérkezett a csoport, a didkok rovid tajékoztatast kapnak a
foglalkozasrol, ezutan megismerhetik az intézményt, majd a tarlatot. Am ez nem tekinthetd
hagyomanyos térlatvezetésnek, hiszen csak a témat ismerik meg a gyerekek a konnyebb
tajékozodas érdekében. A foglalkozéas legfontosabb szerepldje a muzeumi targy, errdl
szerezhetnek informaciot a részvevok. Ezt lehetdség szerint kézbe is lehet venni.
A bemutatast kovetden jon a feldolgozas, mely torténhet egyénileg, parban vagy csoportosan.
Ez a rész teszi ki a foglalkozasok nagyjabol felét. Ekkor keriilnek eld a kiilonb6z6 eszkdzok
(feladatlap, dramatikus jatékok, puzzle). A foglalkozas tokéletes levezetése lehet az
0sszegzes, vagy egy bucsl séta a muzeumban.
A harmadik rész elengedhetetlen része a muzeumlatogatasnak. Az értékelés mar az iskolaban
torténik a pedagogus segitségével. Ez torténhet megbeszéléssel, beadandé kisdolgozattal vagy
kiseléadassal, hiszen igy fény deriilhet arra, mennyire volt hasznos ez a program a gyermekek
szamara.
Ehhez a tipushoz nagyon hasonld6 a mulzeumi séta, mely sordn a résztvevok
megismerkedhetnek magéaval a mizeummal és kiallitasaival.
Tovéabbi forma még a szakkor inditdsa, amihez hasonld a tdbor szervezése. Ezeknek célja,
hogy a jelenlevOk Onalldan szerezzenek ismereteket, s ezeket behatdbban is meg tudjak
vizsgalni, am csoportos feladatokban is nagyfoku tapasztalatot szerezzenek, majd ezeket
megfelelden tudjak alkalmazni.
Jellemzdek még a jatszohdzak és a vetélkedOk is, melybe mar egészen kis kortol kezdve
bekapcsolodhat a gyermek. Itt lehetdség nyilik akar targykészitésre is, mely maradand6 emlék
lehet.
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2.1.4. Munkaeszkozok

Az el6z6ekbdl jol kitlinik, hogy maganak a mizeumpedagogianak négy fo eszkdze van:
o kézbe veheto targyak,
o feladatlapok,
e manudlis foglalkozas,

e ¢&sa szerepjatszas.

A mitargyak kézbe vétele hatalmas élményt nyujthat a latogatdénak, mert igy kozelebbinek
érezheti magat az adott targyhoz, vagy adott korhoz. Am ez nagy veszélyeket is rejt, igy a
muzeumok sokszor egy masolatot készitenek, €és azt haszndljdk a szemléltetéshez a
mutargyvédelem miatt.

A feladatlapok alkalmazésa a legegyszeriibb és legfontosabb eleme a mizeumpedagdgianak.
Célja az ismeretek bdvitése €és a szorakoztatds. A muzeumi feladatlapok szinessége ¢és
érdekessége célcsoportra szabadhato, igy ezek nem csak iskolai csoportnak, hanem
csaladoknak és turistaknak is késziilhetnek. Harom tipusba sorolhatok: vezetd jellegli, ami a
kiallitisok menetéhez igazodva képeket rejt és feladatokat ad az adott részhez; jatékos kereso,
melyben a kérdésekre az latogatoknak maguktol kell megkeresni a valaszokat a kiéllitadshoz
kotddden; és van a kreativ feladatlap, aminél a feladatokhoz alkotni és elemezni is kell a
latottakat.°A feladatok dsszeallitasanal figyelembe kell venni a célcsoport ¢életkorat és tudasuk
szintjét, a témat €s a foglalkozas idejét. A részfeladatok lehetnek egyszeriiek (feleletvalasztos,
karikdz6s) vagy Osszetettek (rajzolds, parhuzamkeresds). Fontos, hogy a megoldasok a
helyszinen is elérhetdk legyenek, ezzel biztositva a folyamatos interakciot. Maradando
emlékként szolgdlnak azok a targyak, melyeket muzeumi foglalkozas keretein beliil
elkészithetnek a jelenlévok, s azokat haza is vihetik. Ezek a targyak lehetnek akar képek,
konyvek, konyvjelzok és jatékok is.

A dramapedagogia alkalmazisa nagy segitség lehet, ha egyszeriibbé szeretnénk tenni a
megértést, s novelni a képzelderdt. Magyarorszagon a Magyar Mezdgazdasagi Muzeum ,, A

tarisznyam tele van, szedd ki, ami benne van” foglalkozédsa idején megismerkedhetnek a

® Csesznik Eva: Muzeumpedagogiai ismeretek: http://skanzen.hu/files/19_csesznak_eva -

muzeumpedagogiai_ismeretek 1.pdf (2014.12.04.)
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latogatok a népszokasokkal, tajegységekkel és a kiilonb6z6 mesterségekkel, igy hozva
kozelebb a multat vagy a népi életet az emberekkel.
Csesznak Eva ekképpen szedte tiblazatba, az elézékben felhozott példakhoz igazodva, a

muzeumpedagogiai targyi, nyomtatott és technikai eszkozeit:

Az oktatds eszkozeinek csoportositasa

Targyi Nyomtatott Oktatastechnikai eszk6zok
Demonstracios eszk6zok, Tanéri és tanuloi segédletek | Szoftver és hardver
targyak
természeti targyak, tanari kézikonyvek, Szoftver:
gylijtemények, modszertani segédletek, Archiv felvételek, filmek,
mitargymasolatok, metszetek | bibliografiak, fotok, diak, szamitdgépes
preparatumok stb. feladatlapok, kiallitas- oktatoprogramok, CD-rom
ismertetd katalogusok, Hardver:
atlaszok, olvasokonyvek, szamitastechnikai és
lexikonok audiovizualis technikai
hattér, interaktiv tabla

1. tblazat’

2.2. Konyvtar-pedagogia

A konyvtar-pedagogia egy sokszinli tudomanyteriilet, hiszen sokan és sokféleképpen
foglalkoznak vele. A teriiletet, mint minden oktatd munkat tanterv szabalyozza. Ez a
20/2012.(VIIL.31.) EMMI rendelet, ezen feliill pedig még a Nemzeti alaptanterv és a
Kerettanterv. Ezek magukba foglaljak a feladatokat, tevékenységeket, célokat, eszkozoket.

A dolgozat szempontjabol féleg a magyar vonatkozasokat, kutatokat vizsgaltam meg, de ezen

beliil is eltérd véleményekre bukkantam, melyet az alabbiakban fejtek ki bévebben.

"Csesznak Eva: Muzeumpedagogiai ismeretek: http://skanzen.hu/files/19 csesznak eva_-
muzeumpedagogiai_ismeretek 1.pdf (2014. 12. 04.)
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2.2.1. A konyvtar-pedagogia fogalma

A muzeumpedagdgidhoz hasonldan a konyvtar-pedagogia is egy interdiszciplindlis teriilet. A
fogalom meghatarozasa elég nehéz, hiszen alapvetden az eddigi szakirodalom inkabb csak
tapasztalatok alapjan irodott, mintsem kutatasok eredményei altal. Tobben is tettek kisérletet
arra, hogy a definiciot meghatarozzak. Ezeket Domsody Andrea szedte Gssze tanulmanyaban
(2003). Zsolnay Jozsef az 1970-es években tobbféle jelentést fogalmazott meg, ebbdl néhany:
wA konyvtarosoknak a konyvtarakban folytatando gyakorlati pedagogiai tevékenysége” vagy
wFelolelheti a nem konyvtari kulturakozvetitoknek a konyvtarakra orvientalo szemléletmodjat
es tevékenysége”. Ugrin Gaborné is kisérletet tett a fogalom magyarazatara: , A
személyiségfejlodésnek a konyvtari tevékenység soran felmeriilé vagy az egyébként meglévo,
sajatos pedagogiai kérdésekkel foglalkozo alkalmazott jellegii tudomdny.”. Utoljara pedig
megemliteném Helena Radlinska tomor gondolatat: ,, 4 kényvtdr-pedagogia az a tudomdny,
amely a konyvtari nevel6hatasok alapjaival és modjaival foglalkozik.”. A fogalom
meghatarozasokbol lathatd, hogy a konyvtar-pedagodgia a konyvtarban vagy konyvtari
dokumentumokkal torténik, melynek célja a tanitas és nevelés, ismeretbdvités, szorakozas.
Hosszabb tava célja a konyvtarhasznaléva nevelés, azaltal, hogy a szolgéltatisokra ¢és a
konyvtarakra felhivjak a figyelmet a kiilonb6z6 médiumokon (televizid, internet, radid, Gjsag)
keresztiil.

Béarmennyire is sokféle ez a teriilet, tobbet nyljt, mint amennyit kiolvashatunk a kifejezésbdl.

2.2.2. A konyvtar-pedagogia torténete

A konyvtar-pedagdgia Magyarorszdgon az 1970-es években jelent meg, mint fogalom.
Ekkor hasznaltdk joformén el0szor a koztudatban, s olvashattdk eldszor az érdeklédok a
szakirodalomban.

Eleinte olvasaspedagogiaként ismerhették meg, mara viszont ez a kifejezés jorészt az
olvasastanitést jelenti, &m a konyvtar-pedagogiaval kapcsolatban allnak.

Tulajdonképpen konyvtarhaszndlati ismeretnek is szoktdk mondani. Kovacs Maria egy
mondatban foglalja 6ssze az alapveté feladatat: ,,...a biztos kényvtarhasznaloi magatartas
kialakitasa, amelynek feltétele megfelelo szinvonalu kommunikdcios és informacios kultura, és

az onmiivelés tevékenységének elsajatitasa. (Kovacs, 2001. 7. o.)” Ennek fontossdga csak a
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20. szdzad kozepén meriilt fel, de mara mar teljesen hétkdznapiva valt az iskolas gyerekek

konyvtarhasznalati ordra jarasa.

2.2.3. Konyvtari foglalkozasok

A foglalkozasokat két nagy csoportra bonthatjuk: tandratol fiiggetlen rendezvények és az
iskolai konyvtarhasznalati orak.
A tanoratdl fliiggetlen programok kozé tartozik:

e konyvtarbemutatds, amin barki részt
vehet, de foleg iskolds csoportoknak
ajanljadk, am nem kell hozza kiilonosebb
aktivitds, de élményszeri és teljesen
kotetlen;

e ¢s barmilyen olyan rendezvény, amin
Onkéntesen vesznek részt az érdeklodok,
igy lehetnek eldaddsok vagy irodalmi
misorok is, melyek egy vagy tobb
alkalomra is szervezddhetnek.

Tanoératol fliggetlen foglalkozasok koziil kiemelném a biblioterapiat. Eredetileg amerikai és
angol nyelvii szakirodalom ir rdla el6szor, de mar kordbban magyar feljegyzések is sziilettek
arrol, hogy a testi és lelki betegek gyogyuldsa gyorsabb volt kiilonb6zd miivek hatasara.

A biblioterapia legkiemelkedbb magyar szakembere Bartos Eva, akinek tobb mii (Segitetett
a konyv a mese: Vallomasok életrdl, irodalomrdl, olvasasrél; A konyv, az olvasés, az
irodalom terdpids alkalmazdsa) is flizddik a nevéhez ezzel a témakorrel kapcsolatba.
Definicioja ekképpen fogalmazhaté meg: ,,a személyes problémak megoldasanak segitése
iranyitott olvasassal”(Katsanyi és Nagy, 2005. 80.0.). Célja, hogy az olvasott mi altal 6rom
toltse el az ember lelkét, s elfeledtesse a hétkdznapi gondokat.

A konyvtarhasznalati o6rdkon mar a tantervi eldirdsokhoz kell alkalmazkodni. Ezeket
tobbnyire a kdnyvtarpedagogusnak kell tartania a konyvtarban. Az dra téméajat tobbféleképpen
ki tudjuk valasztani, mint pl.: tantargyhoz kapcsoldoddan, aktualitisa miatt, célcsoportnak

megfeleléen vagy éppen neveld hatasa miatt.
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2.2.4. Modszerek

Tobbféle modszer 1étezik a konyvtar-pedagogidban, am a legfontosabb és legegyszeriibb a
konyvtarhasznalat, és az erre €épiild megoldani kivant feladatok adasa.
A hasznaloképzés, mely hasonlé a konyvtarhasznélathoz, a konyvtarak rovid bemutatdsat
takarja. Az intézmény haromféleképpen allhat az olvasdé rendelkezésére: segithet a
konyvtarhasznalatban, a dokumentum hasznalatdban és hasznélhatja helyettiik a kiilonb6z6
informacios szolgaltatdsokat. A szintek koziil az els6t mindenhol alkalmazni kell akér €16
szoban, akar eldadas keretében, vagy akar kiadvanyokkal és szoroanyagokkal.
Modern felfogas, miszerint a tanuldkat be lehet vonni a konyvtar mindennapi életébe. Ezen
programok keretében a tanulokkal egyiitt gyarapithatjdk az allomanyt, rendszerezhetik a
dokumentumokat vagy honlapot is készithetnek a kozgylijtemény szamara. Ezek a feladatok
mind aktudlisak, hasznosak és élményszeriiek a didkok szdmara.
A mobdszerek felsoroldsa igen hosszu lenne, de megprébalok néhanyat kiemelni, amik a
leginkabb megjelennek a konyvtarban:
o Keézmiives foglalkozas, mely inkdbb gyerekeknek szol.
Barhol megszervezhetd, de a legjobb helyszin a
gyerekkonyvtar. A konyvtarhoz kapcsolddhat témajaban
(irodalmi alak), hangulatdban (zenehallgatas), eszkézokben
(origami konyv). A szakszerli segitség altal a sikerélmény
elmaradhatatlan.
o [ré-olvasé taldlkozon barki részt vehet, legyen az gyerek
vagy felndtt. Ezeket legtobbszor a konyvtar kozponti helyére
(rendezvényterem) szervezik, ahova a legtobb ember
beférhet. Ez a tipusu rendezvény, ahol az emberek kdzelebb
keriilhetnek  kedvenc  alkotojukhoz, ahol szabadon
kérdezhetnek, ahol oOnfeledten érezhetik magukat egy jo
tarsasagban. Jellemzd, hogy az adott szerzotdl felolvasast is
hallhatunk, vagy szabadon kérdezhetjiik oket. Kifejezett
célja a talalkozoknak, hogy a kiilonbozo irok €s koltok mint
hétkdznapi emberek jelenjenek meg a latogatokkal szemben.
e Meseolvasaskor is fontos a nyugodt 1égkdr, amit leginkabb a

konyvtar épiilete adhat meg. Ez az a modszer, mely a
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legrégebbi, ¢és amit a leginkabb alkalmaznak, hiszen ez
barmely korcsoportot be tud vonzani a konyvtarba. A
foglalkozas alapeleme a felolvasds, mesemondés. Itt a
személyiségfejlesztés jelenik meg célként, am alapozo
tevékenységként is jo hasznalni mar a korai szakaszokban.

o Utolsoként a vetitést emliteném meg. Ez mara mar teljesen
természetess¢ valt az adott informatikai fejlettségnek
koszonhetéen. Maga a vetités még nem feltétlen konyvtari
foglalkozas, viszont ha témajaban kotddik magihoz a
konyvtarhoz, vagy utdna kozos feldolgozéas kovetkezik,
akkor mar hasznos, ¢és tekinthetd konyvtar-pedagdgiai
tevékenységnek. Fontos, hogy az elokésziiletek soran
tisztazzuk, hogy milyen mifajban (mese, jatékfilm,
dokumentumfilm) fogunk vetiteni a latogatoknak, és hogy a

filmnek legyen mondanivaloja.

2.2.5. Eszkozok

A konyvtar-pedagdgiaban megjelend eszkozok kozt megemlithetd maga a konyvtar is,
masrészt a kiillonb6zé nyomtatott segédletek. A konyvtarban elhelyezett dokumentumok a
felhasznalodi kor szerint alakitandok, hiszen egy iskolai konyvtarban nagyobb példanyszamu
kézikonyvek, segédletek sziikségesek. Az ide tartozd anyagok barmely tantargy tanitdsanal
hasznalhatok, igy konyvtarhasznalati 6ran is alkalmazhatok.

Nyomtatott segédletek: konyvtari kisokos, illusztraciok, tankonyvek. Minden egyes
dokumentum a hasznalok javara van, hiszen a kisokosbol pl. megismerhetik a konyvtar részeit
¢és allomanyat. Az illusztraciok és képek a vizualis felismerést segitik eld. Jol szemléltetnek,
attekinthetdek és konnyen hasznalhatok. Tankdnyveket nem igazan szeretnek a keziikbe venni
a gyerekek tanoran kiviil, igy fontosak az olyan kiadasok, melyek jol illusztraltak, van benne
kislexikon és kiilonb6z6 mutatok, amik eldsegitik a konnyebb és hatékonyabb tanulast. Jo, ha
a szerzOk kiilonféle érdekes feladatokat is elhelyeznek egyes oldalakon, ezzel is eldsegitve a

maskor nehézkes gyakorlast.
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2.2.6. Példak a konyvtari foglalkozasokra

Kiskonyvtaros Kor... Régi, de jol megvalosult konyvtar-pedagdgiai tevékenység, amely
nagyon jo példaként szolgalhat barmely konyvtarosnak vagy érdeklodonek.
1986/87-¢t irunk. El6zmények nem voltak, csak érdekl6d6 kisgyerekek, akiknek felkeltette a
figyelmét a konyvtari munka sokfélesége. A kicsik minddssze 3. és 4. osztalyosok, de 6k 14-
en végigvitték elhatarozasukat, sot kialltak maguk mellett. Nem hagyoményos szakkdrrdl
beszéliink, hanem egyfajta klubrél, melynek a vezetdje az iskolai konyvtaros lett. Célok,
amiket véghez szerettek volna vinni:

e megismerni alaposabban a konyvtarat,

e részt venni a kiillonb6z6 konyvtari munkakban,

e szépirodalmi miiveket megismerni,

e az olvasasi élményt megosztani egymassal.

A pedagogiai célkitlizések kozott emlithetd az értékes irodalom ajanlasa, értékrend
kialakitasa, konyv- és konyvtari ismeretek bovitése, kreativitas fejlesztése €s irodalmi izlés
formalasa.

Az iskoldban és rendezvényeken is szamos alkalommal részt vettek és voltak aktudlisan
adodo feladatok is, amiket meg kellett oldaniuk. Indultak palyazatokon, melyen nagyon
szépen szerepeltek, inditottak mesemondd versenyt, melyet Ok bonyolitottak le, s
felk6szontotték a ndi dolgozdkat is NOnap alkalmabdl sajat készitésti ajandékkal.

Am, nemcsak a konyvtar érdekelte Sket, hanem az olvasas és a szépirodalom is, igy egyfajta
konyvbarat korként is mikodott a klub. Ezeken a foglalkozasokon a kiilonb6zd
olvasasélményeiket beszélhették meg ¢és ajanlhattak is egymdasnak regényeket vagy
novellakat.

A 16 céljuktol persze nem tantorodtak el, igy részt vettek a konyvtari munkafolyamatokban is.
Az olvasoszolgalati munka sordan kapcsolatba keriilhettek az olvasokkal, tajékoztatast
adhattak a latogatoknak, s visszavehették a dokumentumokat is. A feldolgoz6 munkaba is
belekostolhattak, igy bélyegezhették ¢€s ragaszthattak a konyveket, valamint ellendrizték az
olvasok adatait is, hogy mennyire felelnek meg azok a valdésagnak.

Miikodési formajuk két csoportra bonhatd: egyéni, ami soran iigyeletet vallalhattak, és

csoportos, ami kirandulasokkor és rendezvényekkor volt hasznos.
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Apoltdk hagyomanyaikat is, melyek végig kovették tevékenységiiket. Voltak évnyito
foglalkozasaik és a jeles iinnepeket (Mikulas, Karacsony, Husvét) is megiinnepelték.

Eddigi eredményeiket Nagyné Falucskai Anna fogalmazta meg ekképpen: ,,4 Kiskényvtaros
Kor az iskolai élet jelentos tényezojéve valt intézményiinkben (...) jelentosen emelkedett a
kényvtar latogatottsiga, nétt az érdeklédés a konyvtdr szolgaltatdsai irant. Igy jelentds
konyvtari élet alakulhatott ki az iskolaban. A legnagyobb személyiségformalo hatdst
természetesen sajat tagjaira tette és teszi a kor.” (Nagyné, 1995. 156-178. 0.)

Jovojiiket tekintve tovabbi célok fogalmazddtak meg. Elsddleges terv kozott szerepelt, hogy
kirandulast tegyenek nagyobb konyvtarakba is, mint pl. az Orszagos Széchényi Konyvtarba
vagy a Debreceni Reformatus Nagykonyvtarba.

Itt jelenik meg a kovetkezd példam. A Debreceni Reformatus Kollégium Nagykonyvtara nem
csak szivemhez, hanem lakohelyemhez is jocskan kozel van, hiszen Debrecenben é¢lek, s az
egyetem kozelsége miatt, beiratkozott olvasé és konyvtarhasznald vagyok.

A foglalkozasoknak nagy multjuk van, hiszen maga a kdnyvtar is hosszl ideje létezik. A
programok helyszine a kdnyvtar kutatoterme, aminek mar a hangulata is nagyon jo alapként
tud szolgélni az ott tartott 6rdkhoz nagy torténelmi multja miatt. Az iskolai és iskolan kiviili
rendezvények mellett sokszor csalddoknak is szerveznek programokat, erre jO példa a
kiilonb6z6 ir6-olvasé taldlkozok vagy éppen a Kalaka-egyiittes latogatasa, melyrél a konyvtar
honlapjan is taldlhatunk informéaciokat és képeket, mely megmutatja, hogy milyen jo
hangulatban zajlanak ezek az dsszejovetelek.

Az altalanos- és kozépiskolasok szdmdara létrejott konyvtarhasznalati ordkat a konyvtaros
tartja. Ahogy az el6zdekben is olvastuk, ezek tantargyakhoz kotottek, vagy elére megbeszélt
témakhoz, ami kotédik a tananyagi eldirdsokhoz, igy tobbségében irodalom, torténelem,

helytorténet és természettudomany keriil eld.
2.3. A két teriilet 6sszevetése
Dolgozatom téma4jat tekintve elkeriilhetetlen, hogy a két tudomanyteriiletet 9sszevessem.

Ehhez sajat készitésli abrakat hasznaltam (1. és 2. abra), amelyeken sorra vettem a

kiilonbségeket és hasonlosagokat.
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2.3.1. Kiilonbségek

Elsddlegesen az eltérd vonasokat kdvetkeztettem ki a két teriilet megvizsgéalasa utdn. Nem sok
eltérést talaltam, am ez dolgozatom esetében nem is baj, hiszen bizonyiték lehet arra, hogy a
muzeumpedagogia €s a konyvtar-pedagogia modszertana kozel all egymashoz, igy az
ugyanugy alkalmazhat6 konyvtarakban, mint miazeumokban.

Az 1. abran lathato az eltérések felsorolasa:

Kdnyvtar-
pedagogia

Muzeum-
pedagogia

* muzeumpedagogus
* muzeum

* nem csak kdnyv és
egyéb dokumentum

e kdnyvtarostanar
e konyvtar

e kizarolagkonyvtari
dokumentumokkal

1. abra

A kényvtar-pedagogia és muzeumpedagogia kiilonbségei

Az abran kiemelném a szinezett metszet részt, hiszen dolgozatom szempontjabol ezen a
teriileten van a hangstly, igy lehetne a neve muzeumpedagogia a konyvtarban is. Erre a

pontra a kdvetkezékben fogok kitérni.

2.3.1.1. Személy

A két teriilet hasonld szakembert kivan, am elnevezésiikben és képzésiikben mégiscsak
eltérés fedezhetd fel. A konyvtarban levd hozzaértd szakembert konyvtarpedagdgusnak vagy
konyvtarostanarnak hivjuk. Ide tartoznak azok a konyvtarosok is, akik mas tipusu
konyvéarakban pedagogiai tevékenységeket végeznek, am mégiscsak elsddleges szempont,
hogy a pedagogus konyvtari kompetenciaval és pedagogiai végzettséggel is rendelkezzen.

Sziikséges tulajdonsagok: tiirelmesség, ligyesség, hozzaértés, segitOkészség, empatia.
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Fontos, hogy naprakész legyen a konyvtaros, hiszen folyamatos valtozdson megy at ez a
foglalkozas is a technikai fejlédéseknek kdszonhetden.

A képzést mara mar tobb felsdoktatdsi intézmény is biztositja pl.: Pécsi Tudomanyegyetem.

A muazeumi dolgozok  képzése egyetemi  fOszakokon  (néprajz, irodalom,
természettudomanyok, zene stb.) mikodik, s a muzeologiat vagy mizeumpedagogiat emellé
lehet felvenni. A mizeumpedagogiai szakirany els6ként az ELTE-n jelent meg 1999-ben. Itt a
Pedagogiai és Pszicholdgiai Karon hallgathatjdk a didkok a kiilonb6z6é orakat. Tovabbi
egyetemek, ahol tanulhat6 még: Debreceni Egyetem, Kaposvari Egyetem, Pécsi
Tudomanyegyetem. Nagy hangsulyt fektetnek a gyakorlati képzésre, de az elmélet is
hangstlyos, igy megtanulhatjdk a hallgatok a muzeumpedagogia torténetét, fogalmat, s
hallgatnak pedagdgiai alapismereteket is. Mindezek biztositjak a szakképzett dolgozokat, akik

igy hatékonyan, profin tudjak miivelni sajat munkakoriiket.

2.3.1.2. Helyszin

A fogalmakbodl is lathatd, hogy kiilonbség van a foglalkozasoknak otthont ado
intézményekben is. Bar mindkét kozgylijtemény éplilete egyszerii, nyugodt és biztonsagot
nyujt, am mégis vannak eltérések, és nem csak az elnevezésben. A miizeumpedagogia szintere
a muzeumi épiilet, ahol tobbek kozott megtalalhaté egy nagyobb aula, kiallitotermek, ruhatar.
A konyvtar pedig otthont ad a konyvtar-pedagogiai foglalkozasoknak, 4m ez abban
kiilonbozik a muzeumtdl, hogy itt megtalalhatd egy nyugodtabb helyiség, ez az olvasoterem.
Itt az emberek csondben olvashatnak, tanulhatnak vagy kutathatnak, és nem zavarja Oket
senki, hiszen itt ez a szabaly. Erre egy muzeumban nincs lehetdség, viszont itt is megoldott

egy esetleges ,,0ra” megtartasa nyugodtabb koriilmények kozott.

2.3.1.3. Rendelkezésre allo eszkozok

A konyvtarakban tobbnyire csak konyvtari dokumentumok (kdnyvek, folyodiratok, kottak,
CD-k stb.) talalhatok meg, igy csak és kizarolag ezeket tudjak hasznositani egy pedagogiai
foglalkozason szemléltet eszkozként. Mig a mizeumokban konyveken, ujsagokon, CD-ken
kiviil szamos targyi emlék is helyet kap, igy a mizeumpedagdgus nagyobb térhez jut, hiszen a

foglalkozas menetét sokkal szabadabban meg tudja szervezni, hiszen a szemléltetéeszkdzok
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széles tarhaza mutatkozik meg. Ezaltal a latogatdk is jobban vizualizalni tudjak a felhozott

témat, s az emlékképek is jobban megmaradhatnak benniik.

2.3.1.4. Oravazlat

Bar az dbran nem szerepeltetem, mert kis mértékben van jelentdsége, am fontosnak tartottam
ezt is Osszehasonlitani. A két oraterv Osszevetésének szempontjai: azonos korosztaly (6.
osztalyosok), téma (kozépkori varos), és id6 (1-1,5 ora), igy a vizsgalodas eredménye
pontosabb képet mutat. Zsoldos Janosné 6sszegytijtott oratervei (2000, 2001a) nagy segitséget

nyujtottak a munkamban

A muzeumi program:

e Téma bévebben: kdzépkori életmod, varosok.

o FEszkdéz: a kozépkori gyljtemény, gotikus kiallitas targyi elemeinek
megtekintése (festmények, szobrok).
e Modszer: viseletek lerajzolasa szines eszkozokkel, vagy szobor mintazasa

agyagbol.

A konyvtari program:

e Téma bdvebben: kozépkori varosi élet.

o Eszkoz: lexikon, szétar, enciklopédia, katalogusok.
e Moddszer: alapismeretek ismétlése, tajékozodas a konyvtarban, anyagok

gylijtése a kiilonbozd segédkdnyvekbdl, majd feladatlap kitoltése.
2.3.2. Hasonlosagok
Az Osszehasonlitds masodik pontjaként szeretném ismertetni a muzeumpedagogia €és a
konyvtar-pedagogia parhuzamait. Ehhez egy ujabb abrat készitettem, mely olyan egyezéseken

alapul, mint pl.: k6z0s tulajdonsagok, a dolgozok képzése, a munka menete stb.

Eszrevételem szerint a hasonlosagok a kovetkezok:

27



egyuttmkodé
mas
intézményekkel

iskolai és
iskolan
kivili

kdzvetlen interaktivitas

képzett
szak-
emberek

tanitas,
nevelés

emberkdzpontd

foglalkozas
felépitése

élményszerl

specialitas munkaeszkdzok

2. dbra

A két pedagogiai teriilet hasonlosdgai

o cgylittmikddés mas intézményekkel (iskolakkal és egymassal is apolni kell a
kapcsolatot a hatékonyabb munkaért),

e iskolai és iskolan kiviili tevékenység is lehet (tandrai, szabadidds tevékenységek),

e c¢l a tanitas, nevelés (tapasztalati tanulas kertil el6térbe),

o képzett szakemberek (hozzaérté dolgozok alkalmazasa),

o foglalkozdsok felépitése (tananyag figyelembevétele, témavalasztas, feladatok
megfogalmazasa, aktivitas, szemléltetés, 6nalld ismeretszerzes, értekelés).

o kozvetlenség (a résztvevOk jelen vannak, és azonnali visszajelzést kapnak a
pedagbdgustol),

e interaktivitas (a jelen 1évokkel valo interakcio fontossaga),

e munkaformak (szakkor, vetélkedd, vetités, tdbor, jatszohdz, intézménybemutatas),

e munkaeszk6zok (feladatlapok, szerepjaték, manualis foglalkozas, kézbe vehetd
targyak),

e emberkdzpontisag,

e specialitds (hatranyos helyzetlieknek [vakok, hallassériiltek, szocialisan hatranyosak] is
egyedi foglalkozasok kialakitasa),

o ¢lményszerliség (kiilonleges, érdekes foglalkozasok készitése a jobb hatasért és a
kellemesebb 1dotoltésért).

Az Osszehasonlitds soran megfigyelhettiik, hogy bar elvétve akad egy-egy eltéré vonas, &m

kijelenthetem a hasonlosag jocskan tobb, mint amit vartam volna.
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Olyan alapvetd kozos tulajdonsagok keriiltek felszinre, melyekre példat egyik

szakirodalomban sem talaltam, &m mégis kdzelebb visznek a dolgozat céljahoz.

3. Mizeumpedagogiai a konyvtarban

,,Mi konyvtarosok — minden kényvtartipusban —azon vagyunk, hogy megmutassuk, mire lehet
hasznalni azt a sokféle kincset —a térképtol a plakaton at természetesen az elektronikus
informaciohordozokig —, amelyek segitségevel diakjaink tébbet tudhatnak meg mindarrol,
amit a tankényvek és az iskolai orak megmutathatnak torténelmiinkbol, hagyomanyainkbol.” 8
Hock Zsuzsanna konyvtarostanar és kozoktatasi szakértd fogalmazta meg véleményét az
Orszagos Széchényi Konyvtarban folyd pedagogiai programrol. Dolgozatom szempontjabol
ez a kijelentés helyt all, hiszen helyesen irja le a konyvtarosok és a konyvtar szerepét, s ezzel

eld is késziti a mizeumpedagdgia fontossagat ebben a kdzgylijteményben.

3.1. Problémafelvetés

Korébban nem olvastam ¢€s hallottam olyan szakirodalmat, ami ilyen szemszogbdl vilagitana
meg a kozgylijtemények pedagogiai programjait.

Fenn 4ll a kérdés, hogy miért mas ez, mint a mizeumi foglalkozasok?

Mert jelen esetben maga a konyvtar helyszine és eszkozei is felhasznalhatoak, igy szélesebb
tavlatot nyitva az oda latogatok eldtt. Valamint jo alkalom ahhoz, hogy a kozgylijtemények
mind jobban kibontakozhassanak egymas segitségével.

Sajnos kiilon foglalkoznak konyvtar-pedagogiaval, s kiilon mizeumpedagogiaval. Viszont az
el6zéekben olvashatd hasonlosagokbol kifolyolag én probat szeretnék tenni a bizonyitésra,
amivel bemutathatndm mennyire dsszeolvadt a két teriilet, s azok milyen valojukban jelennek

meg. Itt a hangstlyt a mizeumpedagogia konyvtarban valé megjelenésére helyezném.

3.2. A vizsgalodas modszere és céljai

Az elmult idészakban szamos foglalkozast tekintettem meg kiilonbozd konyvtarakban és

muzeumokban a varosomon beliil. A foglalkozasokat objektiv €s szubjektiv szempontbdl is

probaltam kovetni egyszerre, igy mindamellett, hogy mint résztvevd is jelen voltam, kiilsd

® Hock Zsuzsanna: Mire valo a konyvtar?: http://www.oszk.hu/sites/default/files/Mire-valo-a-konyvtar.pdf
(2014.12.11.)
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szemléloként pedig probaltam jegyzetelni, fényképezni a folyamatokat, részvevoket. Sajat
tapasztalat, a kézzel foghatd bizonyitékok és jegyzeteim altal késdbb is vissza tudtam
gondolni az ott toltott ordkra. Ezek altal tudtam felallitani a kiilonbségek és hasonldsagok
listajat, s ezaltal figyelhettem meg az egészen aprd kis folyamatokat, amik a szakmai ¢€s
pedagogiai oldalt is sejtetik a szinfalak mogott.

A foglalkozasok sordn volt alkalmam beszélgetni a résztvevokkel ¢€s a pedagdgusokkal, €s

biiszkén kijelenthetem nagyon sok pozitiv gondolatot kaptam vélaszként.

3.3. A vizsgalodas eredményei

Az elemzés folyaman tobb példat is taldltam, melyekre egyenként ki fogok térni.
Eszrevételem szerint foleg olyan konyvtarakban van jelen napjainkban a mizeumpedagogiai,
ahol torténelmi gyiijteményre is bukkanhatunk egyarant. Megprobaltam 6ket megvizsgalni:
programokat, modszereket, eszkozoket. Igyekeztem feltarni a konyvtarak Osszes meglévo
tevékenységeit. Sikeriilt taldlnom meglévé foglalkozasokat, sét folyamatosan ujabbakra

bukkantam, igy itt mar egy bdvebb listat lathatunk.

3.3.1. Orszagos Széchényi Konyvtar

A magyar nemzet konyvtara a legtokéletesebb példa a dolgozatom szamara, hiszen itt maga a
program is mizeumpedagogiaként szerepel. A konyvtar tobb millios gylijteménye nagyon jo
alapot biztosit a torténelem darabjainak megismeréséhez kicsiknek és nagyoknak egyarant. A
foglalkozasok interaktivak, élményszertiek és lehetnek iskolai vagy iskoldn kiviiliek is. Ezeket
szakemberek viszik végig, a résztvevok aktivitasa pedig elkeriilhetetlen. A programoknak a
konyvtar ad otthont. A kovetkezokben bemutatok néhany konyvtarat, ahol megvalosult a

program, ¢s sikert sikerre halmozva viszik végig elképzelésiiket a gytijtemények.
3.3.1.1. Példak a konyvtarban tartott muzeumi foglalkozasokra
Mint Magyarorszag legnagyobb ¢és legértékesebb gylijteményével rendelkezd konyvtar 14

interaktiv programmal biiszkélkedhet. Ezek a foglalkozasok kiilonb6zd témajuak, am céljuk

ugyanaz: a tanitas. A témak kapcsolddhatnak tantargyakhoz (zene, irodalom, torténelem,
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foldrajz), de lehetnek csak érdekességiik szerint is izgalmasak. Néhany foglalkozas cime,
amik leginkabb iskolas csoportoknak ajanlottak:

e , Muzsikusélet,

e Hogyan moshato a papir?,

e  Muzsikusélet,

e Anyam tyukja,

e Mindennapok torténelme,

e Térképezd fel a varosod!,

e A kulisszak m('jgt')tt.”9
Ezeken kiviil még szamos allandoé jellegli muzeumpedagodgiai foglalkozas van. A kiillonb6z6
témak eltérd korosztalyoknak ajanlottak. Az atlag korcsoport viszont foleg iskolaskor (5-8. és

9-12. évfolyam kozott), hiszen ekkor ajanlatos megalapozni az Gijabb és ujabb tantargyakat, s

ez a leghatékonyabb modszerek egyike.

3.3.2. Debreceni Reformatus Kollégium Mizeuma és Konyvtara

A Reformatus Kollégium Muzeuma ¢és Konyvtara bar nevében kiilon 4ll6 rész, 4am sokszor
egylittesen emlitjiik dket, hiszen a konyvtar kiallitoterme a muzeum részeként latogathatd. A
két gylijtemény Osszekapcsolodik. A kiilonbség a dolgozokban és kiilonbozd gyiijteményi
részekben mutatkozik meg. S ezek altal fonddik Gssze a pedagdgiai program az intézményen
beliil, hiszen muzeumpedagogiai foglalkozasok sokasagat tarthatjdk a kiallitoteremben, ahol
foleg torténeti gylijtemény lathatd pl.: Mohacs el6tti oklevelek, Biblia-gytijtemények, értékes
térképek. Tovabbi programok pedig a konyvtar olvasdétermében voltak/vannak megtartva. A
konyvtari 6rdk fdleg irodalom és torténelem témakorben szervezddnek, iskoldn kiviili
tevékenységként pedig a kdnyvtarhasznalati 6rdkat emlithetjiik meg.

A Debreceni Kollégium tobb évszazada (1538 o'talo) miikddik, s 1étrehozasa is az oktatdssal
fligg Ossze.

Ma nyilvanos konyvtar, igy nyitva all a varos és a térség lakosai szamara.

Az ide latogatok, legyenek kicsik vagy nagyok, mindig talalhatnak nekik vald elfoglaltsagot,

hiszen a programok széles palettdja eléjiik tarulhat.

% Orszagos Széchényi Konyvtar: http://www.oszk.hu/muzpedfogl/muzeumi_foglalkozasok_osszes (2014. 11.
11)
19 Reformatus Kollégium Nagykonyvtara: http://silver.drk.hu/hu/tortenet (2014.11.11.)
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3.3.3. British Library és Muzeum

Anglia nemzeti konyvtara eleinte a British Muzeum altal miikodott, csak 1973-ban valtak
kiilon. Gytijteménye jelenleg tobb, mint 150 milli6 dokumentum (konyv, periodika,
hanganyag). Az allomany tobb épiiletben van elhelyezve nagysaga miatt, s ez évrol-évre
egyre csak no.

A muzeum a vilag egyik leghiresebb és legnagyobb gyiijteménye, mely foleg kultaraval és
irodalommal foglalkozik. 1753-ban alapitottak meg, s mara kb. 13 milli6 targy talalhatd6 meg
itt. Jelentdsebb leletek: mamiagyiijtemény, Rosette-1 ko és jo par ékirdsos gytijtemény.

Ami a pedagogiai programot illeti igen széles és a valaszték is nagy. Felndtteknek
tarlatvezetések és eléadasok vannak. Sokkal kidolgozottabbak a foglalkozasok az iskoldsok
szdmara, mint hazankban, ami segitség a tanitOknak az ©6nall6 muzeumhasznalathoz- ¢és
bemutatdshoz. A British Museum &storténeti, okori, iddszaki kiéllitdsai ingyenesek, ezért a
latogatottsag is igen magas aranyl. Tovabba pozitivum, hogy a konyvtarba a belépés a hét
minden napjan megteheto.

Bar a British Libraryt sajnos még nem lattam, de korabbi ismereteim alapjan és a honlapon
tdjékozodva szamos programot mutatnak be, amibdl valaszthatnak a konyvtar irant

érdeklodok:

¢ Iskolasoknak

» nyelv és irodalom (irdk, koltok megismerése),
torténelem (kiilonb6zo korok torténelme — viktoridnus, barokk),
mivészet (testek abrazolas, technikak, miivészettorténet),

térképészet (ismerkedés a térképekkel és a jelekkel)

YV V V V

konyvkeészités (a gylijtemény megismerésének alapjan);

X/

% Csaladoknak

» ismerkedés a konyvtarral (gyljtemény ismertetése, konyvtar bemutatasa) —
ehhez egy kis, szines fiizetet kapnak a latogatok, amiben instrukciok és
informaciok vannak leirva, melyeket kdvethetnek, s igy élvezhetdbbé valik

az ismerkedés;
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+» Tanaroknak
» tovabbképzések,

> konferenciak.

S igy fonodik Ossze a két intézmény gyijteménye, hiszen kozos multuk és foglalkozasaik

folyamatos kapcsolatot kivannak.

3.3.4. Muzeumpedagoégia konyvtarosokkal

Az eddigi példak egyazon konyvtarban léteznek és miikodnek. Am van, amikor maga a
tevékenység koti Ossze a muzeumokat és konyvtarakat, illetve a nem is olyan kiilonb6z6
foglalkozasokat. A széles paletta kindlatat tehat bovitsiik tovabb, s ismerjiink meg egy 1j
kezdeményezést.

Debreceni Reformatus Nagykonyvtar, a Modem ¢€s a Déri Mzeum egyiittmtikodése altal jott
1étre a Tesz-vesz mizeumi nyari tabor gyermekeknek muzeumpedagogusok és konyvtarosok
Osszefogasaval. Ezen 20 gyerek vett részt, két konyvtaros a Kollégium Nagykonyvtarabol, a
MODEM ¢és a Déri Mizeum muzeumpedagogusai, valamint egy onkéntes hallgato is, aki
végig kovette a hét eseményeit, €s segitette a szakemberek munkajat. A tabor, mely 6t napig
tartott szdmos szorakozasi lehetdséget kinalt az ott részt vevd gyerekeknek. Minden nap egy-
egy intézményt latogattak meg a kozremilikodok koziil, amire a muzeumpedagoégusok
késziiltek fel. A Nagykonyvtarban tarlatvezetés (/. illusztracio) és konyvtarlatogatas utan, a
hallottak alapjan, orias tarsasjatékot jatszhattak (2. illusztrdcio), amit nagyon élveztek. A két
muzeumban pedig a kiallitasok megismerése mellett kézmiives foglalkozasokon vettek részt,
mely soran életnagysagi babat rajzoltak, asatason vettek részt és nagy élvezettel egy
rajzfilmet és csindltak. A gyerekek étkezése minden napra megoldott volt, igy mar csak
¢lvezniiik kellett az egyiitt toltdtt pillanatokat. Ehhez a sikerhez megadatott egy jo €s
egyiittmikodo csapat, sok gyerek, akik interaktivitasukkal garantédltak a jo szorakozast és az
intézmények paratlan 0sszefogasa, mely megmutatja, hogy nem is olyan kiilonboz6 a két

teriilet.*

1 MODEM: http://www.modemart.hu/?component=programok&id=6281357651 (2014. 11. 11.)
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1. illusztracio

Tarlatvezetés a Nagykonyvtar kiallito termében

2. illusztracio

A tudas jatékos alkalmazasa
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3.3.5. Sikerek

A muzeumpedagdgia megismerése utan, kijelenthetjiik, hogy ez a teriilet sikeresen helyt all
¢és egyre tobb intézményben terjed, hiszen a felhozott példak, bar nem teljes a paletta, széles
kinalatot mutatnak, melybdl az emberek taldn nem is gy6znek valasztani.
A képzés terjedése is pozitiv tulajdonsag, hiszen minél tobb szakembert képeziink, annal
tovabb jelen lehet a kozgytijtemények részében a pedagogiai foglalkozéds. Az eddig emlitett
Debreceni Egyetem, ELTE ¢és Miskolci Egyetem mellett tovabbi felsdoktatasi
intézményekben indult az elmult idében képzés:
e Kodolanyi Janos Fdiskola — mlzeumi mediacid ¢és
menedzsment,
e Nyugat-magyarorszagi Egyetem Apaczai Csere Janos Kar —
muzeumpedagogia tanitasara felkészito,
e Debreceni Reformatus Hittudomanyi Egyetem —

muzeumpedagogus.

Bar az elnevezés sokszinli, de a tanulandé anyag mennyisége és mindsége nagyban hasonlit
az intézményekben. Tehat a folyamatos szakember potlds nagyon jo ton halad afelé, hogy
minél jobban fejlddhessen a muzeumpedagdgia.

A személyiségfejlesztés hatas elmaradhatatlan olyan szektorban, melyben a pedagogia nagy
szerepet jatszik, s ahol az emberekkel folyamatos kapcsolat tartand6 fenn. A valtozatos
rendezvények, a sokféle foglalkozasok kéziigyesség fejlesztésre, onmiivelésre, tanulasra
tokeéletesen alkalmasak, igy nytjtva az embereknek hétkdznapi tanulast szorakozassal
megfliszerezve. Mivel ezeknek a moddja lehet egyéni, de akdr csoportos is, igy a
kozosségteremto hatésa is megemlitendo.

Végiil az intézmények egyiittmiikodése elkeriilhetetlen a tokéletes foglalkozasok
kialakitdsanak érdekében, hiszen a mizeum ¢és konyvtar eltérd célokat és tevékenységeket is
megfogalmazhat, melyek egylittes erdvel még erdsebben hatnak a résztveviokre. Mivel
mindkettd kozgylijteményi forma, ezért kdzos tulajdonsagaik miatt mar régota kapcsolatban
allnak egymadssal, hiszen néhol a konyvtar a muzeum részeként mitkddik, és forditva. Az

egylittmikodés érdekében hoztdk 1étre a ,,Kozgyiijtemények az oktatasért” cimii projektet is
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2013-ban. Ezen beliil a Trefort program mondja ki, hogy ,,az oktatasi és kulturalis teriilet

kizétt erdsiteni kell a parbeszédet ™2, hiszen ezzel segitik annak fejlédését.

3.3.6. Muzeumpedagogia a konyvtarban marketingje

Ahhoz, hogy a muzeumpedagdgia marketingjét boncolgatni kezdjiik, tisztaznunk kell a szo6
fogalmat. Akkor beszéliink marketingrél, amikor az intézmény fejlesztése és népszerisitése
érdekében a marketingeszk6zok széleskorii hasznalata elfogadott. Jelen dolgozatban is ilyen
értelemben teszek emlitést rola, hiszen megprobalok 0j és mas stratégiat kitalalni, hogy a
sikerek tarhaza bovithetd legyen a teriilet térhoditasa altal.

A marketing jellemzoi

Marketing
Tevékenysége A termékeknek, szolgaltatasoknak piacot épit
c A szervezet gazdasagi érdekébdl a fogyasztok igényeinek
élja
kielégitése
Célcsoportja Fogyaszto
Hatasa A szervezetet piacorientaltta teszi
Helye a Az iranyitasi funkciok egyike.
szervezetben A marketingtervez6hoz tartozik.

2. tablazat (Mikulas, 2005. 401. o.)

A 3. abran lathatjuk, hogy a marketing Osszetettsége altal a tervezés hosszl folyamat, hiszen
magaba foglalja a
e tervezést, melyben elemezhetjik a gyengeségeket, erdsségeket,
fogyasztok megoszlasat, valamint, hogy hova szeretnénk eljutni;
e megvalositas az eszkdzok modjat foglalja magéba;
e cllendrzés folyamata alatt a valtoztatdsok mikéntjét kell szdmba
venniink;
o végiil az ellendrzésnél meg kell figyelniink, hogy eljutottunk-e a kitlizott

célig.

12 Sgrényi Edina: Kozgylijtemények az oktatasért:
http://epa.oszk.hu/01300/01367/00214/pdf/EPA01367 3K 2013 06_08-16.pdf (2014.11.04.)
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Az alapvetd célom, hogy a muzeumpedagogiat ne csak fdleg torténeti gylijteménnyel
rendelkezd konyvtarakban alkalmazzdk, hiszen maga a konyv is rengeteg ¢lményt ¢&s
felfedezni valot nyujt, kiilondsen a régi és értékes mivek, melynek lapjai is magaban rejtik a
multat.

A muzeumpedagogia alapvetéen emberkézpontu, igy az érdeklédok illetve elérhetd
célkozonség tetszését kell megnyerni. Az eszkdozok melyekkel megvalosithatd, az
imazsbefolyasold tényezok (sajtomegjelenés, reklam, alkalmazottak ismerete, TV-ben
megjelenés, termékszolgaltatas), hiszen az emberek ez altal ismerkedhetnek meg a
muzeumpedagogiai tevékenységgel. Megoszlasuk a 4. dbran figyelheté meg. A grafikon egy
USA-beli felmérés, s dobbenetemre nem a médiumok az alapvetd tényezok, hanem maga a
szolgaltatas, ami a kommunikacio mindségének fontossagat jelenti. A diagramon jol lathato,
hogy a hatékony terjeszkedés érdekében a legjobb, hogyha a szolgaltatds mindségén javitunk.
Ez magéiba foglalja a verbdlis és nonverbdlis viselkedést is. Itt egyiittesen kell figyelembe
venni a két intézményt, ahol szakemberek dolgoznak, hiszen nem szabad pl. tavolsagot
sugallniuk egymassal szemben, torekedniiik kell a jo partnerségre, amibe akar bele is
vonhatjdk a latogatokat és az érdekloddket. Az épiiletek és helyiségek allapota sem
masodlagos, ahol fogadjuk a foglalkozdson részt venni vagyokat, hiszen egy ember
szivesebben megy be egy tiszta €s rendezett szobaba, mint egy kdosz uralta terembe.

fgy ezeknek egyiittvéve kell megnyerd képet adniuk, igy jo hatast gyakorolva a befogadokra.

Az imdazsbefolyasoloé tényezok ereje (USA)
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5. abra (Mikulas, 2005. 407. o.)
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A meglévé médiakapcsolatok apoldsa fontos szempont a tovabbi terjeszkedés érdekében.
Amennyiben, ¢s jelen esetben ez a cél, ijdonsagot szeretnénk megmutatni/bemutatni, akkor j
format kell mutatnunk és egy 0j médium felkeresése jo Ut lehet. A személyes kapcsolatok
kialakitasa nagyon hasznos, hiszen igy egy listat allithatunk 6ssze a legfontosabb adatokrol,
mint név, elérhetdség és tovabbi fontos informaciok, igy rendszeres tajékoztatast tudunk adni
a fontosabb véltozasokrol, programokrol. Ez a promdcio Utja, amely sordn az emberek
tudomast szerezhetnek a tevékenységekrdl. A cél valtozatlan: a médiumok altal eljutni minél
nagyobb célkdzonséghez.

Fontos szempont az id6zités. Az altalunk tervezett programokrol legalabb 1 hénappal eldtte
adjunk hirt, hogy az emberek be tudjak tervezni a zstafolt napjaikba.

A hirdetés utan hatra marad a sajtofigyelés. Ez jelentheti azt, hogy 6sszegyljtjiik a kiillonb6zo
helyeken megjelent anyagokat, igy megvizsgéalhatjuk, hogy célba ért-e az iizenetiink, kikhez
juthatott el és példaul, hogy hasznos volt-e a célcsoportnak.

A tovabbiakban akar meg is ismételhetjilk a hirdetést bizonyos id6kdzonként, hogy ne
meriiljon feledésbe, illetve, hogy még nagyobb kdzonséghez is eljusson, hiszen ijabb és ujabb
embereket is megtalalhat ez 4ltal.

A sajtokozleménynek még szamos tipusa ismeretes, mint pl.: interji adasa vagy online
hirdetések (kdzosségi oldalakon, az intézmények honlapjain) készitése.

A rendezvény létrejotte utdn pedig végezhetiink piackutatast, ahol akar a résztvevokkel is
kitoltethetiink egy eldre elkészitett felmérést, amibdl a feldolgozds utdn visszacsatolast
nyerhetiink, s szamitasba vehetjiik a kovetkezd program tervezésekor.

Tehat a marketing tevékenysége nélkiilozhetetlen egy olyan terlileten, mely még csak
bontogatja a szarnyait.

Célom, tehat a muzeumpedagdgia konyvtari jelenlétének kiterjesztése, mellyel a dolgozat
utdn sem hagyok fel. Szdmos egyiittmlikodést ismerhetiink kozgylijtemények kozott, mely
kiindulé pontnak tokéletes, hiszen e nélkiil nem is igazan menne. Mar csak a lelkes
szakemberek szamat kellene gyarapitani, s pénziigyi tamogatdst szerezni a c¢l

véghezviteléhez.

Amit eléjiik teszel, legyen rovid, hogy elolvassak, vilagos, hogy értékeljék, képekben gazdag, hogy
emlékezzenek rd, de mindenekeldtt pontos, hogy a fénye vezessen.” 13

(Joseph Pulitzer)

B3 Marketing idézetek: http://www.redesignstudio.hu/blog/101-marketing-idezet/, (2014.11.13.)
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Osszegzés

Kutatasom soran aktudlis témat boncolgattam, hiszen a kdzgytijtemények szerepe fokozatosan
kezd helyreallni, ezzel visszatekintést adva a régmultba, amikor még nagy becsben tartottak
oket.

Ahogy azt a tanulmény elején is emlitettem egy nagyon ismeretlen teriiletre tévedtem, hiszen
kijelenthetem az irodalomkutatdsom utan, hogy a szakirodalmi példak szama kevés. Erre
szerettem volna felhivni a figyelmet, s teljesen hétkdznapi elfoglaltsagga (akar kotelezo, akar
szabadidog jellegli) ,,valtoztatni” azt.

A dolgozatomban szerettem volna tisztabb képet felvazolni a két teriiletr6l, mint 6nallo
egységekrdl a szakirodalom altal, hogy a késobbi részekben ezeket egyesitve ©Onallo
vizsgalodasok altal eljussak a kijelentésig: a muzeumpedagogiat alkalmazzdk a
konyvtarakban is, ezzel is tobbletet nyujtva az érdekl6dok szamara.

Az Osszefogas altal 1étrejott programok eszkozei szélesebb képet mutatnak az intézményekrol
is, hiszen egy hétkoznapi ember el sem tudja képzelni mennyi lehetdség rejlik ezekben,
valamint a foglalkozéasok tipusai is elegyithetdek, és akar a mizeum és a konyvtar kiilonbdzo
modszereit is egyeztetni lehetne.

Mindkét teriilet szerepe fontos, hiszen a kiillonb6z6 programok megvaldsitasa kozben és utana
is jelentds személyiségformald erdvel birnak. A foglalkozasok alatt a tanulas, dnfejlesztés,
vagy az Uj ismeretek beépitése valosul meg, s mindez jatékosan, sokszor észrevétleniil
torténik.

Az elmult évszazadban tortént informatikai valtozasok ujitasokra birjak a kozgylijtemények
egysegeit, igy alkalmazkodva a kor és tarsadalom elvarasainak. Mindez j6 hozzaallassal és
biztos pénziigyi hattérrel (palyazatok, tdimogatasok) valosithatd meg.

A tanulmany eldtt és utana is fontosnak tartom, hogy az alapvetd fogalmak sikeresen tisztazva
legyenek, igy biztositva a kelld szakirodalmi hatteret a menedzsment érdekében.

Terveim kozott szerepel, hogy késdbbiekben, mint munkatirs részt vehessek egy a
»2Muzeumpedagdgia a konyvtarban” népszerlisité programban, s ennek fokozatos
fejlesztésében.

Dolgozatom céljat sikeresen kutattam és aldtdmasztottam, igy kijelenthetjiik, hogy a

muzeumpedagdgia ugyaniigy miikodik a konyvtarakban, mint a miazeumokban.
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Osszességében a kdzgyiijtemények munkatéarsai és maga a szakirodalom is nagy segitségemre
volt. Ennek hdla kozelebb keriiltem a gylijteményekhez és a pedagogiai programokhoz, igy

festve egy letisztultabb képet a mizeumpedagdgiarol és a konyvtar-pedagogiarol.
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