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1 Bevezetés

Tamogatasban a lehetdség. De milyen mdédon van lehetéség a tdmogatasra? Az
andragégus munkaja soran szamos olyan alkalom addédik, mikor segitséget vagy
tamogatast kell nyujtani embertarsai szamara. Legyen sz6 egy személyes problémarol,
vagy az életkoriilményeik javitasa érdekében képzési folyamatban vald részvételrdl.
Dolgozatom kapcsan utobbival foglalkozom. Nem konkrét esetekkel, hanem a feln6ttek

képzésével altalaban, tobb aspektusbol megvilagitva.

Korabban a tanulas a gyermekkor ¢€s a fiatalkor jaruléka volt, mig a felndttséghez a
munka €s a csalad fogalomkore tartozott. Ez az elképzelés a mai globalizalt vilagban mar
nem allja meg a helyét. Az egyszer megszerzett tudds nem elegendd egész €letiink soran,
mivel folyamatosan valtozd kornyezetiink €s az egyre gyarapodd informacidomennyiség
megkoveteli, hogy mindig naprakészek legyiink munkankban és mindennapjainkban
egyarant. Ennek a kihivasnak csak ugy tudunk eleget tenni, ha sziinteleniil kiilonb6z6
tanulasi folyamatok részeseivé valunk. Legyen az formadlis keretek k6zott megvalosulo
képzés, vagy nem formalis és informalis tanulasi kornyezetben megvaldsuld
informaciodszerzés. Ebben az 6sszefliggésben egyre inkdbb felértékelddik €s sziikségletté
valik az egész ¢leten at tart6 tanulds, amely nem csupan gazdasagi és tdrsadalmi szinten
eredményez fejlodést, hanem az egyén szempontjabdl is jovedelmezd. A tarsadalom
tagjai felismerik és sokak esetében sziikségletté is valik az ismeretek bovitése, a hianyzo
kompetenciak poétlasa, vagy a mar meglévé készségek fejlesztése. Mindez azt
eredményezi, hogy hazai viszonylatban évrél évre novekszik a felnéttképzésben
résztvevOok szama. Ugyanakkor ez az arany az Eurdpai Unid tagallamaihoz képest még
mindig alacsonynak bizonyul. Az Eurépai Unidhoz vald csatlakozasunk 6ta szamos olyan
lehetdség all rendelkezésre a tanulni vagyd felndttek szamdara, melyek altal akar teljesen
ingyen bévithetik idegen nyelvi, informatikai, vagy szakmai ismereteiket. Az ilyen, az
Eurdopai Unid 4ltal finanszirozott képzések megvaldsulasanak és hasznosuldsanak

vizsgalata ihlette dolgozatomat.

A felndttképzésben vald részvétel adatait hazai és nemzetkdzi vonatkozasban, a
felndttképzési programok tdmogatasara vonatkoz6 mutatdkat, a felndttképzési rendszer
torvényi hatterét, a tanulds motivacioit és a tanulasi folyamatokban vald részvételt
akadalyozo tényezdket vizsgalva dolgozatom relevans statisztikai adatok (EUROSTAT,
OSAP) masodelemzésére és szakirodalmi feldolgozédsara alapszik. A téma elméleti

hatteréhez empiriat rendeltem, mely az Eurdpai Unié altal tamogatott Tarsadalmi
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Megujulas Operativ Program® egyes projektjeiben megvalosuld képzésekhez kotddik. A
vizsgalat kérddives lekérdezésen alapul, melyet fokuszcsoportos interjival egészitettem
ki. Kutatasom kozponti kérdései az Eurdpai Unid altal tamogatott képzések nyujtotta
tudas egyéni hasznosulasara, a résztvevok képzésekkel kapcsolatos elvarasaira, valamint
az adott szakképesités megszerzését kovetd munkaerd-piaci boldogulasara iranyultak. A
képzések, melyek résztvevéi a kutatas mintajat képezték, a TAMOP 1.1.2 és a TAMOP
2.1.6 projektek forrasaibol a SZTAV Felnbttképzd zRt. szegedi kirendeltsége éltal
keriiltek megszervezésre €s lebonyolitasra. Kutatdsom sordn a kovetkezdé hipotézisek

megvalaszolasara torekedtem:

1. Tamogatott formaban megvalosuld képzéseken legnagyobb szamban 8
altalanos iskolai végzettséggel rendelkezd felndttek vesznek részt.

2. A gazdasagilag aktiv kori népességbe tartozd személyek korében képzésre
vald jelentkezéskor kiemelkedd szerepe van annak, hogy az adott
szakképesitésre milyen munkaerd-piaci kereslet mutatkozik.

3. Akik Eurdopai Unié altal finanszirozott képzésben vesznek részt, azok
leginkabb a képzés anyagi tdmogatottsaga miatt jelentkeznek arra, ugyanis
sajat maguk nem tudndk megtériteni a képzés koltségeit.

4. A megkérdezett felndttek nagy része a képzés soran megszerzett tudas
hasznosulasat az oktatd szakmai, modszertani €s emberi felkésziiltségével
hozzak Osszefliggésbe.

5. Az Eurodpai Unidé projektjei altal anyagi tdmogatdsban részesiilo képzések
elvégzését kovetden a résztvevok konnyedén el tudnak helyezkedni a

munkaerd piacon.

Dolgozatom elsé részében a témakorhéz kapcsolodd legfontosabb fogalmak
értelmezését kovetden a felnéttképzésben vald részvétel adatait mutatom be nemzetkozi,
valamint hazai viszonylatban. Az adatokat az elmult tiz év vonatkozasaban, 2004 és 2013
kozott elemzem. Ezt kOvetéen a tanulasi motivaciokat és a tanulast akadalyozo
tényezOket veszem gorcsé ala. Az o6todik fejezetben a magyarorszagi felnéttképzés
rendszere keriil bemutatasra. Itt felvazolom az 01j felndttképzési torvény legfontosabb
ismérveit, ismertetem a felndttképzés finanszirozasara vonatkozé mutatokat, valamint
bemutatok néhany olyan feln6ttképzési programot, melyek Magyarorszagon az Eurdpai

Unio finanszirozasaban valosultak meg és valosulnak meg jelenleg is. Mindezek utan

! Tovabbiakban: TAMOP
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empirikus kutatasom lefolytatdsanak koriilményeit és eredményeit mutatom be.

Dolgozatomat az 6sszegzés €s a hipotézisek igazolasa zarja.
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2 Az élethosszig tarté tanulas és a felnottképzés

., Az élethosszig tarto tanulas tarsadalompolitikai sziikségességét a 80-as évek elején
kezdtek deklaralni: az akkori probléema a fejlettebb ipari dllamokban is meglévo
funkciondlis analfabetizmus, illetve nem kielégité alapmiiveltség volt” (ZACHAR
2008:17). A lifelong learning gyakorlati megvalositasa azota az Eurdpai Unid és
tagallamai szamara is kiemelt fontossagu, kozponti feladatta valt (ZACHAR 2008). Az
¢élethosszig tartd tanulas témakorében az évek soran tobb irdnyadd dokumentum is
sziiletett, mint példaul 1993-ban a Maastrichti Szerzddés?, 1995-ben a Fehér Konyv® és
2000-ben a Memorandum az egész életen at tartd tanulasrol. Utdbbi az oktatési és képzési
rendszer szabalyozdsanak és atalakitdsanak elrendelése mellett hat kulcsilizenetet is
tartalmaz®, és eldirja, hogy minden eurépai unids tagallamnak el kell készitenie sajat
lifelong learning stratégiajat. Hazankban ennek megfeleléen 2005-ben sziiletett meg a
Magyar Koztarsasag Kormanyanak Stratégidja az egész életen at tarto tanulasrol,
melynek céljai kozott szerepel a tudas alapu tarsadalom létrehozasa, valamint az oktatasi
¢s képzési rendszer atalakitisa és javitdsa. Elérendd célként tiizték ki tovabba
gazdasagunk versenyképességének ndvelését és az orszagban tapasztalhatd teriileti
kiilonbségek csokkentését is. Mindezek altal kivantak felzarkoztatni hazankat az unios
tagallamokhoz ¢és a fejlett orszagokhoz egyarant. Magyarorszdg azonban nem
foglalkozott komolyan — és az eurdpai unios tagallamok zome sem — a célkitizésekkel és
azok megvalositasaval, igy a jelenlegi id6szakra vonatkozd, Europa 2020 Stratégia
biztosithat ijabb lehetdséget az adott célkitiizések elérésére® (FORRAI 2012). 2014-ben a
stratégiahoz és az 0j eurdpai unids parlamenti ciklushoz igazodva megsziiletett Az egész

életen at tarto tanulas szakpolitikajanak keretstratégidaja a 2014/2020 kézotti idoszakra,

2 Az a dokumentum, amely elmélyitette az eurdpai integracidt és magasabb szintre emelte a gazdasdgi
egyiittmiikodésnél” (FORRAI 2012:11).

3 A Fehér Kényv — més néven Delors-jelentés — 1996-ban jelent meg és azéta az egyik legfontosabb
dokumentumnak tartjak. Hatdsara az egész életen at tartd tanulds gyakorlati megvaldsitdsa kozponti
szerepet tolt be az Eurdpai Unidban és tagallamaiban egyarant (FORRAI 2012).

4 ,, Alapkészségek biztositasa mindenki szamdra, az emberi erdforrasokba torténd beruhdzdsok emelése, a
tanitas és tanulas megujitasa, a tanulds értékelésének javitisa, a tanuldsi tandacsadas fejlesztése, valamint
a tanuldashoz valé hozzdférés biztositasa” (FORRAI 2012:13).

® Az Eurépa 2020 Stratégiardl a 2.2. fejezetben olvashat bévebben.
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amelyet a 1603/2014. (XI.4.) Kormanyhatarozatban® fogadtak el. A stratégia céljai kozott
szerepel tobbek kozott a hazai munkahelyek betoltéséhez sziikséges végzettséggel
rendelkez6 allampolgarok oktatdsa és képzése, az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezOk, az allaskeres6k, valamint a hatranyos helyzetben él6k munkaerd-piaci
esélyeinek javitdsa, a tarsadalmi hatranyok csokkentése és atorokithetdségének

megakadalyozasa, valamint az életmindség javitasa (Andragogiai Szakbizottsag 2014).

2.1 Az egész életen at tartd tanulds koncepcidja

WA LLL nemzetkozi szervezetek, elsosorban az OECD és az EU kommunikacios és
szakpolitikai befolydasa révén valt uralkodo fogalommd” (LOBODA 2013:17). ,,Az egész
életen at tarto tanuldas az Eurdopai Unios oktatasi szakpolitika oldalarol leginkabb egy
stratégiatervezo fogalmi keretrendszert jelent, mely sok mas elemet integral magaba az
oktatas, a szocialis teriilet a munkaeropiac és a foglalkoztatas oldalarol is. Ugyanakkor
Jjo példa a tudomany és szakpolitika kolcsonds egymasra hatasanak, reflexiojanak...
Vagyis ez a szakpolitikai kifejezés egyre inkabb elfogadottabba kezd valni, integralo
szemléletet kinal a szaktudomanyok felé, mikozben jelentéstartalmaba beépiilnek a
modern tarsadalom- és humantudomanyi gondolatok is, folyamatosan bovitve és
modositva ezdltal az egész életen dt tarto tanulds fogalmat.” (JUHASZ — SZEGEDI 2013:5).
Az ¢lethosszig tart6 tanulas fogalma a tanulora €s a tanuldsi folyamatra helyezi a {0
hangsulyt, ezzel egylitt pedig a kompetenciak elsajatitasinak modjara és fontossagara is,
mely barmilyen életkorban, barmilyen tanulasi kornyezetben Iétrejohet (LOBODA 2013),
mivel ,,az egész életen dt tarté tanuldas olyan kora gyermekkortol késé oregkorig tarto
kognitiv folyamat, amely magaban foglalja a formalis, azaz az iskolai oktatast éppen ugy,
mint a nonformalis (bizonyitvanyt nem ado, kétetlen, ontevékeny szervezetek keretei
kozott végbemend, ndlunk a kozmiivelédési jellegii), valamint az informalis (csaladi,
munkahelyi, a széles tarsadalmi kérnyezetben torténd) tanulast”(HARANGI 2003, idézi
OHIDY 2006). Az élethosszig tartd tanulds koncepcidja a megoldas a munkanélkiiliség
csOkkentésére, a foglalkoztatottsdg novelésére, a versenyképesség maximalizalasara és
mindezek altal a gazdasagi novekedés volumenének novelésére. Mindezt tobbek kozott
az altal kivanja elérni, hogy a folyamatosan megujulé munkakorok betdltéséhez korszert,

akar specialis ismeretekkel rendelkezd egyének oktatasat és képzését helyezi az eldtérbe

& A 1603/2014. (X1.4.) Kormanyhatdrozat a Magyar Kozlony 2014. évi 150. szamaban olvashato:
http://mww.kozlonyok.hu/nkonline/MKPDF/hiteles/MK14150.pdf
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(LoBoDA 2013), és megfeleld iskolazottsagi szintet biztosit a tudas alapt tarsadalomban

val6 érvényesiiléshez (ZACHAR 2008).

Az egész ¢leten at tartd tanulas koncepcidjanak elfogaddsa és mindennapjainkba
torténd beépitése mara elengedhetetlenné valt. Az élethosszig tartd tanulds elméletének
altalanossa valasat tobb tudomanyos, tarsadalmi, gazdasagi és technologiai valtozas
indukalta, melyek megkovetelik, hogy mindenki naprakész és hasznosithatd tudassal
rendelkezzen. Ertheté ez az alapvetd, hétkdznapok soran alkalmazando ismeretekre és a
munkaveégzés sordn sziikkséges szakmai ismeretekre egyarant. Mindezek mellett kiemelt
figyelmet kell forditani az emberi kapcsolatok kialakitasahoz és azok dapolasahoz
nélkiilozhetetlen kompetenciak’ kialakitdsara is. Fontos tovabba az is, hogy minden
korosztaly tanuldsi motivacidja €s tanuldsi készsége fejlesztésre keriiljon. Ez hosszi
tavon eldsegiti, hogy a tanulas nyujtotta elénydk wjra és Ujra informacidszerzésre

serkentsék a fiatalokat és az id6sebbeket egyarant (Kocsis-KoLTAI 2008).

A lifelong learning fogalma nem csupan a formalis keretek kozott folyd tanuldsi
folyamatokat jeloli, hanem ugyaniugy a nem formalis és az informalis kornyezetben
torténd informacioszerzést is. A formalis kornyezetben torténd tanulas minden esetben
elére megszervezett €s oktatasi intézmény keretei kozott zajlik. Ez az egyén részérdl
szandékolt tanulasi folyamat, valamint dokumentalt végzettséget nyujt. A nem formalis
kornyezetben 1étrejové tanulds ezzel szemben nem kotott oktatdsi intézményhez,
ugyanakkor szervezettség ¢€s szandékossag ugyanugy jellemzi, de nem minden esetben
nyujt dokumentalt végzettséget a tanuldonak. Ilyen tanulasi folyamat részesei lehetiink
példaul egy tréning, egy tanfolyam, vagy egy munkahelyi tovabbképzés alkalmaval. Az
informalis kornyezetben megvalosuld tanulas legtobbszér nem szandékos és nem
tervezett tevékenység, igy végzettséget igazolo dokumentumot nem biztosit. lde
sorolhatd tobbek kozott a tévénézés, az olvasds, egy utazds kdzbeni informaciogyijtés,

vagy akar egy beszélgetés is (HORVATH 2011).

A LLL egyik kiemelt szintere a felndttkorra datalhatd, amellyel 6sszefliggésben tobb
fogalmat is sziikséges értelmezni. A felnéttképzés fogalma koznapi értelemben magaba

foglal mindent, ami a felnéttek tanulasaval kapcsolatos, és szervezett keretek kozott

7 A kompetencia dsszetevéi a kdvetkez8k: az ismeretek Osszessége, ami maga a tudas, a jartassagok és
készségek egylittese, az egyénre jellemzd attitiidok, a személyiségvonasok, valamint a viselkedést iranyito

motivaciok (RENDEK 2011).
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zajlik. A felnéttek képzését meg Kell kiilonboztetni a felndttek oktatasatol. A
felnottoktatds az iskolarendszer keretein beliil zajlik, és hozzasegit a korabban meg nem
szerzett végzettségek eléréséhez, vagyis potlo funkciodt tolt be. Keretein beliil lehetdséget
nyujtanak a felndtteknek arra, hogy alap-, kozép- vagy felsOszintli végzettséget
szerezzenek. Az iskolarendszeren kiviili felnéttképzés nem minden esetben kotodik
valamilyen oktatassal foglalkoz6 intézményhez, mivel a tanulds barmilyen szintéren
létrejohet. Ilyen példaul egy munkahely, egy kozmiivelddési intézmény, vagy egy non-
profit szervezet. A felndttképzés a felnéttoktatashoz képest sokkal szerteagazobb
funkcidrendszerrel rendelkezik. Kozponti feladata tobbek kozott a fejlesztés, az atképzés,

esetleg a korabban megszerzett tudas kiegészitése (FARKAS 2004).

2.2 Az Eurdpa 2020 Stratégia

Az élethosszig tartd tanulas folyamataiban vald részvétel fontossaga és tarsadalmi
hasznossadga nem megkérddjelezhetd sem az egyén, sem az allam részEérdl, mivel csak ez
altal novelhetd az emberek képzettségi szintje, csokkentheté a munkanélkiiliek aranya és
javithato a tarsadalomi €letszinvonal. Az Eurdpai Uni6 tagorszagaként minderre kiemelt
figyelmet kell forditanunk. A 2000-ben megsziiletett Lisszaboni Stratégia a kovetkez6 tiz
évre szabta meg az EU mindenkori tagallamai szamara azokat a célkitizéseket, melyeket
szem elott tartva kellett miikddniiik (FARKAS 2013b). Ezek a célkitiizések viszont tul tag
keretek kdzott mozogtak, igy nem valtottdk be a hozzajuk fiizétt reményeket, miszerint
javulnia kellett volna a tagallamok versenyképességének, nagymértékben fejlodnie kellett
volna gazdasaguknak, ki kellett volna bdviilnie a tanulas, valamint a munka vilagaban
rejlé  lehet6ségeknek. Mindennek a hosszGi fenntarthatdosag jegyében kellett volna
megvalosulnia (MTI1 2009). A stratégia sikertelenségének oka tobbek kozott az volt, hogy
a tagorszagok nem forditottak elegendd figyelmet a célkitiizésekre és az azok eléréséhez
sziikséges feladatokra, valamint nem volt elég sikeres a tagallamok k&zotti kooperacio
sem. Mindezeket figyelembe véve a stratégia 2010-ben elemzésre keriilt, és 1Uj
prioritasokkal kiegészitve 1étrejott az Europa 2020, mely az intelligens, fenntarthat6, és
inkluziv novekedés stratégia elnevezést viseli (FARKAS 2013b). A stratégia célja, hogy az
Eurdépai Uni6 tagédllamai feliilkerekedjenek a  valsagon, nodvelni tudjak
versenyképességiiket a gazdasagban, valamint pozitiv elérelépés torténjen a
foglalkoztatas teriiletén. Mindezt az intelligens ndvekedés, a fenntarthatdé novekedés,
valamint az inkluziv novekedés fényében akarjak elérni. A fenntarthatdé novekedés

kapcsan az energiafelhaszndldssal, valamint az éghajlat valtozasaval Osszefiiggd
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prioritasok keriiltek meghatarozasra. Az intelligens ndvekedés az oktatassal, a kutatassal
¢s az innovacioval, valamint a digitdlis tdrsadalommal kapcsolatban fogalmaz meg
célkittizéseket. E szerint az Europai Unid6 GDP-jének minimum a 3%-at kutatasra és
fejlesztésre kell forditani, és biztositani kell az ezekhez sziikséges feltételeket. Ezen kiviil
75%-ra kell novelni a 20-64 éves korosztaly foglalkoztatottsagi aranyat. Tovabba 10%
ala kell csokkenteni a korai iskolaeclhagyok aranyat és el kell érni, hogy a 30-34 év
kozottiek 40%-a fels6foku végzettséget igazold okirattal rendelkezzen. Az inkluziv
novekedés kapcsan a gazdasagi, szocialis €s terlileti egyiittmiikodést szeretnék még
inkabb erdsiteni, igy ennek érdekében tovabbi célként hatarozzak meg, hogy minimum
20 millioval kell csokkenteni szegénységben és nélkiilozésben €16k szamat (Europa
2020). A felsorolt prioritasoknak a mérlegelését kovetden minden tagorszdgnak meg
kellett hatdroznia sajat nemzeti vallalasat. Magyarorszagon ez a Nemzeti Reform
Program keretein beliil keriilt megfogalmazasra. A foglalkoztatottsig ndvelésével
kapcsolatban hazank teljesiteni kivanja a megszabott 75%-ot%, igy 2020-ra minimum
12%-al kell emelkednie a munkavallalok aranyanak. Hazank a felsdoktatas kapcsan nem
vallalta, hogy 40%-ra emeli a fels6foku végzettséggel rendelkezOk aranyat, igy csupan
30,3%-ban hatarozta meg nemzeti vallalasat®. Magyarorszagon a korai iskolaelhagyas®®
mértéke 11,2% volt 2012-ben. Ezzel a prioritassal 6sszefliggésben hazank 2020-ra teljes
konvergenciat vallalt az Eurdpai Unié altal meghatirozott 10%-al. A szegénység
visszaszoritasanak vonatkozasaban Magyarorszag az EU altal megszabott 25%-hoz
képest 23,5%-ot vallalt. Ez azt jelenti, hogy a 2012-ben 28,3%-0s szegénységi mutatbhoz
képest 5%-al kivanjdk csokkenteni az ilyen koriilmények kozott €l6 népesség aranyat

(FARKAS 2013Db).

8 A foglalkoztatottsag mértéke 2012-ben 63,1% volt (FARKAS 2013b).

® A felséfoki végzettséggel rendelkezé fiatalok ardnya 2012-ben 28,1% volt (FARKAS 2013Db).

10 Korai iskolaelhagyoknak azokat nevezziik, akik 18-24 éves kor kézott vannak, de a legmagasabb iskolai
vegzettsegiik csak befejezett 8 osztaly, és az elmult idoszakban nem is kapcsolodtak be tovabbi oktatasi és

képzési programokba” (FARKAS 2013h:298).
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3 A felnottkori tanulasban valo részvétel adatai nemzetkozi
és hazai vonatkozasban

3.1 Eurdpai orszagok felnéttkori tanuldsra vonatkozé mutatdi

Az 1. szamu tablazat segitségével betekintést nyerhetiink abba, hogy az egyes
orszagok 25-64 év kozotti felndttjei milyen ardnyban vettek részt 20041 és 2013 kozott
az ¢élethosszig tartd tanulds folyamataiban. Az Eurdpai Unid statisztikai adatgytjtése
szamos orszagra ¢és régiora kiterjed, igy lehetdségiink nyilik azok 6sszehasonlitdsara. A
tablazat adatai megmutatjadk, hogy az adatszolgaltatist megel6z0 négy hét soran
mennyien vettek részt iskolarendszerli oktatdsban vagy iskolarendszeren kiviili

képzésben (Eurostat 2013).

Amennyiben az 1. szamu tablazat alapjan szemiigyre vessziik az Eurdpai Unidra
Osszességeében vonatkozd szazalékos adatokat, megfigyelhetjiik, hogy a részvételi
hajlandosag tekintetében 2005 utan egy lassu csokkenés indul meg a tagorszagok
korében. Ez azonban 2012-ben csekély mértékli novekedést mutat, 2013-ban pedig 10%
fo1¢ emelkedik. Ha az EU-ra vonatkozé adatokat hasonlitjuk 6ssze az egyes orszagokra
jellemz6 részvételi aranyokkal, azok nagyon eltéronek mutatkoznak. Talalunk olyan
allamokat, melyekben a részvételi arany meghaladja az unios atlagot, és olyanokat is,

melyekben az atlagnal joval kevesebb felndtt vesz részt valamilyen képzésben.

A kovetkezOokben vizsgaljunk meg néhany olyan példat, amikor az élethosszig tartd
tanulas folyamataiban valo részvétel meghaladja az unios atlagot! A legszembetiinObb
Dénia példaja, mivel a vizsgalt intervallumban mindvégig magasan meghaladja nem
csupan az Eurdpai Unid, hanem az Gsszes tobbi feltiintetett orszag atlagat is. Danidban
2009 6ta 30% folotti volt a felndttképzésben és —oktatasban valo részvétel ardnya. Néhany
szazalékkal marad el Svijc, ahol az elmult négy év soran a 25-64 éveseknek
megkozelitdleg 30%-a nyilatkozott valamilyen tanulasi folyamatban vald részvételrdl.
Svédorszag és Finnorszag 4atlaga szintén magasnak mondhat6: Finnorszagban 22-24%
kozott valtozik, mig Svédorszagban évrdl évre atlagosan 2%-kal novekszik azon felndttek
szama, akik elmondasuk szerint oktatasban, vagy képzésben részesiiltek. Meghaladja az
Eurdpai Uni6 Gsszesitett atlagat, ugyanakkor lassu csokkenés figyelheté meg a részvételi
mutatokban az Egyesiilt Kirdlysag (2004: 29%, 2013: 16,1%) valamint Szlovénia (2004:
16,2%, 2013: 12,4%) esetében.

112004 Magyarorszag Eurdpai Unidhoz valé csatlakozéasanak éve.
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1.szamu tablazat: 4 felnottek tanulasi folyamatokban valo részvételi

hajlandosdaga nemzetkozi osszehasonlitasban (%)

EU 28 91 96 95 93 93 93 91 89 90 105
EU 27 92 96 95 93 94 93 91 89 90 105
Belgium 86 83 75 72 68 68 72 71 66 67
Bulgaria 1,3 13 13 13 14 14 12 13 15 17
Csehorszag 5,8 5,6 5,6 5,7 7,8 6,8 75 114 108 9,7
Dinia 256 274 292 290 299 312 325 323 316 314
Németorszag 74 77 15 718 79 78 77 78 719 78
Esztorszig 66 60 65 70 97 105 109 11,9 12,7 126
Irorszag 61 74 73 76 70 63 68 68 71 73

Gorogorszag 18 19 20 22 30 33 31 25 30 30
Spanyolorszag 48 108 106 106 106 106 11,0 11,0 11,0 11,1
Franciaorszag 6,0 5,9 6,4 6,1 6,0 5,7 5,0 55 57 17,7
Horvatorszag 19 21 29 24 22 23 22 23 24 29

Olaszorszag 63 58 61 62 63 60 62 57 66 62
Lettorszag 84 79 69 69 66 54 51 51 69 65
Luxemburg 98 85 82 70 85 134 134 136 139 144
Magyarorszdg 40 39 38 36 31 27 28 27 28 30
Malta 43 52 55 59 62 61 60 64 69 75
Hollandia 16,4 159 156 16,6 17,0 170 16,6 16,7 165 174
Ausztria 116 129 131 128 132 138 13,7 134 141 139
Romania 15 16 13 13 15 15 13 16 14 20
Szlovénia 16,2 153 150 148 139 146 162 159 138 124
Finnorszag 228 225 231 234 231 221 23,0 238 245 249
Egyesiilt Kir. 290 276 267 200 199 20,1 19,4 158 158 16,1
Svajc 286 270 225 268 279 239 306 299 299 304
Torokorszag - - 18 15 19 23 25 29 32 40
Lengyelorszag 50 49 47 51 47 47 52 44 45 43
Litvania 60 61 47 52 48 44 39 57 52 57
Portugalia 42 41 42 44 53 64 57 115 105 97
Svédorszag - 17,4 18,4 18,6 22,2 222 244 249 26,7 281
Szlovakia 43 46 41 39 33 28 28 39 31 29
Macedonia - - 23 28 25 33 32 34 40 35

Forras: Eurostat 2013 adatai alapjan sajat szerkesztés

A tablazat adatai alapjan vannak olyan orszadgok is, melyek az Eurdpai Unid
mindenkori 4tlagandl az évek sordn rendszeresen gyengébben teljesitettek a

felndttképzésben valo részvétel tekintetében. Szembetiing a kiilonbség az EU28, valamint
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Romania, Horvétorszag, Gorogorszag és Bulgaria mutatoi kozott, mivel a 9%-os atlaggal
szemben a felsorolt orszagokban minden évben jellemzden 1-3% koril alakul az
oktatasban €s képzésben valo részvételi arany. Hasonld a helyzet Magyarorszag esetében
is. Az Eurdpai Unidhoz vald csatlakozas évében a felndtt lakossag 4%-a vett részt
képzésben, vagy oktatasban. Ardnyuk az évek soran néhany tized szdzalékot valtozott,
mig szamuk az dssznépesség egészéhez mérten 2013-ban csupan 3%-ra tehetd?. Hazank
ilyen mutatokkal — Torokorszaggal, Macedonidval és Szlovakiaval egyiitt — a sereghajtok

kozott tudhatja magat.

A felnéttek képzésben vald részvételi hajlanddsaga Osszefligg az adott orszag
gazdasagi mutatoival: minél fejlettebb egy orszag, annal tobben tudnak és akarnak is
tanulni. Befolyasold hatassal bir tovabba az 4llami finanszirozas mértéke, valamint annak
konstrukcidja is. A fejlett orszagokban az indirekt finanszirozas a jellemzd, mely azt
jelenti, hogy kiilonb6zé formakban maga a tanuld kapja meg a tdmogatis Osszegét.
Hazéankban — és a hasonld gazdasagi fejlettséggel rendelkezd orszagokban egyarant —
direkt finanszirozasi formak keriiltek bevezetésre, vagyis a tdmogatast nem az egyén,
hanem a munkaltat6 vagy a képzést szervezd intézmény részére juttatjak el. Kiillonbséget
general az is, hogy a fejlettebb orszagokban a hatékonyabb forraselosztas €s iranyitas
érdekében a helyi hatdsagok kezében van az irdnyitas, mig a fejletlenebb orszagokban

centralizalt modon torténik mindez (FARKAS 2014a).

12v§.: 2. szamu tablazat: A felndttképzésben valo részvétel adatai Magyarorszéagon (f8)
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3.2 Afelnéttkori tanulds magyarorszagi adatai

2.szamu tablazat: 4 felnottképzésben valo részvétel adatai Magyarorszagon (f0)

Képzés jellege/ 2006 2007 2010 2011
Ev
Szakmai alapképzés 2 584 1269 3970 7135 7448 4799 SIoSil 7978 3772 4851
OKJJ szakképesitést 89 155 68 129 81 980 85130 103818 81193 106553 113851 116505 152017
ado képzés
Nem OKJ szakképesitést 10 028 15 285 17 490 26885 48687 58 436 54 904 51 937 53 642 56 594
ado képzés
Szakmai tovabbképzés 7111 9 584 16 895 48325 130617 150069 229629 246948 228 744 208 505
Hatranyos helyzetiiek 240 93 611 539 579 2818 3152 1678 2914 5019
felzarkoztato képzése
Elhelyezkedést, 1358 2 169 890 4 443 6 055 20811 5553 7831 7 055 8904

vallalkozast segité képzés

Hatosagi jellegii képzés 3 466 3766 11 660 35126 30 854 23484 42855 48 052 50 991 51 256

Nyelvi képzés 4 075 10 224 29 387 35 327 58 061 77 765 96 634 95673 70449 128 219
Altalanos felnéttképzés 4 850 7 887 29 946 44 482 41 655 50 657 76 635 77 469 63 186 85 602
Informatikai képzés - - - - 25702 21 091 31724 68 548 26 956 46 308
Egyéb - - - 5 92 708 957 495 898 1687
Osszesen 122867 118406 192829 287397 453568 491831 652587 720460 554663 748 962

Forras: OSAP 2013 adatai alapjan sajat szerkesztés
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A 2. szamu tablazat segitségével attekinthetjilk a magyarorszagi felndttképzés
piacara jellemzé részvételi adatokat. Az adatok éves bontasban, a képzés jellegének
vonatkozasaban jelennek meg, és Osszességében mutatjak a férfiak és a ndk részvételét.
Ezek az adatok csupan a képzésbe beiratkozott felnttek szamat mutatjak, és nem

foglaljak magukba a képzések lebonyolitdsa kdzben kimarado jelentkezdket.

Ha a tablazat aljan feltlintetett 0sszesitett eredményeket nézziik, majd megvizsgaljuk
azokat a szakképesitések tiikrében, a kovetkezd tendencia rajzolodik ki: éves
viszonylatban megéllapithatjuk, hogy 2006 és 2011 kozott jelentds mértékii volt a
novekedés aranya, valamint 2013-ban majdnem 750.000-en iratkoztak be valamilyen
képzésbe. Szakmai alapképzésekre 2007-ben, 2008-ban és 2011-ben iratkoztak be
legtobben, mig 2005-ben a legkevesebben. A szakmai alapképzés fogalman beliil
érdemes kiilonbséget tenni az iskola keretein beliil és az azon kiviil folyd szakképzés
kozott. Az iskolarendszerli képzéseket az allam altal elismert koz- és felsdoktatasi
intézmények Dbiztositjadk, igy a jelentkezdk tanuléi jogviszonyban dallnak a
képzdintézménnyel. Az iskolarendszeren kiviili képzéseken csak azok vehetnek részt,
akik betoltotték tankotelezettségi életkorukat, €s nem rendelkeznek tanuldi
jogviszonnyal. Hazankban Kkoriilbeliil az ezredfordulo els6 néhany évéig az
iskolarendszerben megszerezhetd szakképesitések irant érdeklodtek tobben (KOPECZI
2006). Ekkor azonban névekedni kezdett azoknak a szama, akik iskolarendszeren kiviili
felnottképzésben allam altal elismert szakképesitést szereztek. Ez a tendencia az évek
soran nem valtozott, ugyanis iskolarendszeren kiviil minden évben kétszer tobben

szereznek OKJ-s bizonyitvanyt, mint iskolarendszerii képzésben (FARKAS 2014a).

Az OKIJ szakképesitést nyujto képzések 2008-ban, valamint 2010 és 2013 kozott
voltak a legnépszeriibbek, ugyanis ezekben az években szazezernél is tobb felnott
iratkozott be ilyen jellegli képzésekre. A szakmai tovabbképzések mellett ilyen jellegli
kurzusokon vesznek részt a legtobben. Ezek a képzések az Orszagos Képzési Jegyzékben
szerepelnek, mely tartalmazza az allam altal elismert szakképesitéseket, és az azokra

vonatkozé valamennyi adatot.'® Egy 2012-ben végzett felmérés alapjan a legnépszeriibb

13 Az Orszagos Képzési Jegyzékbe tartozod 4llam 4ltal elismert szakképesitéseket a 150/2012 (VIL.6.)
kormanyrendelet tartalmazza. A rendeletben feltiintetett iskolarendszerti és iskolarendszeren kiviili OKJ-s
képzéseket 2013. szeptember 1-je oOta lehet inditani. Az OKJ-ban jelenleg 485 szakképesités ¢és

szakképesités raépiilés, valamint 147 rész-szakképesités szerepel. Mivel ezekért a képzésekért az allam
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OKJ-s végzettséget add képzések kozott volt példaul a CNC-forgacsold, a szocidlis
gondozo és apolo, valamint a szakéacs. A munkaerdpiacon a legkeresettebb végzettségek
kozott tartottak szamon a targoncavezetot, a CNC-forgacsolot €s a palyazatirot (Eduline
2012). A statisztika szerint azok a képzések, melyek nem tartoznak az allamilag elismert
szakképesitések korébel®, az utobbi években valtak népszeriibbé. 2009 6ta Stvenezer

fonél is tobben jelentkeztek ilyen el6adassorozatokra.

Elemzésiink kovetkez6 csoportjat a hatranyos helyzetben ¢é16 felndttek adjak. Ok
altalaban alacsony iskolai végzettséggel (8 osztalyos altalanos iskola), elhelyezkedéshez
alkalmatlan végzettséggel rendelkeznek, €s nem tudnak tartds bevételi forrast biztositani
maguknak. Ebbe a csoportba sorolhatjuk még tobbek kozott a palyakezdd
munkanélkiilieket, az idéskortt munkanélkiilieket, a hatranyos helyzetili térségben ¢loket,
a munkanélkiili néket, az egészségkarosodottakat vagy a fogyatékosokat, a romakat,
valamint a bortonviselteket. A hatranyos helyzetben ¢l0k visszaintegralasa a
tarsadalomba legkonnyebben oktatasuk és képzésiik révén lenne megvalosithatd, azonban
ez — a statisztika alapjan — Magyarorszagon nem optimalisan megoldott (MAYER 2009).
Csupan néhany szaz, esetleg par ezer résztvevovel szamolhatunk az ilyen, hatranyos
helyzetiiek felzarkoztatasat célzo képzéseken, amely a tobbi képzés mellett elenyészonek

bizonyul.

Egy masik képzési csoport a vallalkozast és elhelyezkedést segité tanfolyamoké.
Ezek olyan tréningek, melyek keretein beliil kiilonboz6 készségfejlesztés (pl.
kommunikacios készség) folyik, valamint a résztvevok megtanulhatjadk a vallalkozas
inditasahoz és mitkddtetéséhez kapcsolodo alapismereteket is. Az ilyen jellegli képzések
altalaban kiegészitd szolgaltatasként jelennek meg egy szakképzéshez kapcsolodva, és
igy novelik a képzésekbodl kikeriilok esélyeit @ munkaerépiacon (Pallo 2013). Az emlitett
képzésre minden évben kevesen jelentkeztek, csupan 2009-ben figyelhetiink meg
kiugréoan magas szamot (t6bb mint 20.000 f6). 2011-ben és 2012-ben azonos aranyt

figyelhetlink meg, ugyanis ezekben az években valamivel t6bb, mint 7.000 jelentkezdvel

garanciat vallal, magas munkaer6-piaci presztizzsel rendelkeznek, igy egyre népszeriibbé valnak a képzési
piacon (FARKAS 2013a). (Lasd: 3. szamu és 4. szamu abra)

14 A feln6ttképzési torvény a nem OKJ-s, egyéb szakmai képzéseket a kovetkezoképpen definialja: ,, olyan,
allamilag el nem ismert szakmai végzettség megszerzésére iranyulo kepzés, amely valamely foglalkozas,
Munkakor vagy munkatevékenység végzéséhez sziikséges kompetencia megszerzésere, fejlesztésére iranyul”

(2013. évi LXXVIL. torvény a feln6ttképzésrol).
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szamolhattak a képzd intézmények, mig 2013-ban majdnem 9.000 felndtt vett részt ilyen

jellegli képzéseken.

A hatosagi jellegli képzéseket meghatarozott céllal szervezik meg, igy tartalmuk
minden esetben az eldirasokat koveti. Ilyen képzések lehetnek példaul a vasuti, kozhti
arufuvarozasi, hajozasi, hirkozlési vezetdi engedélyek és bizonyitvanyok®® (Palls 2013).
A tablazat alapjan megallapithatd, hogy 2007-t61 megnovekedett az ilyen jellegli
képzésekre jelentkezOk szama, és 2012-ben, valamint 2013-ban mar 51.000 f6nél is

tobben szerettek volna hatdsagi bizonyitvanyt szerezni.

Hazéankban a nyelvi kurzusok igen népszeriinek bizonyulnak. 2013-ban t6bb mint
128.000-en iratkoztak be ilyen jellegi képzésekre'®. Természetesen a fennmaradé évek
atlaga sem elhanyagolhatd, mivel szamos esztendében a 70.000 {6t is meghalado 1étszam

volt a jellemzd.

Az altalanos felndttképzés'’ 2013-ban vonzotta leginkdbb a résztevéket, ekkor
ugyanis tobb mint 85.000—en vettek részt ilyen jellegli képzéseken. 2007 oOta a tanuld
felndttek szama folyamatosan negyvenezer o feletti €s egy évrdl évre ndvekvo tendenciat
figyelhetink meg a részvétel kapcsan. Altaldnos felndttképzés keretein beliil
készségfejlesztés, altalanos, szakmakhoz nem kotddé ismeretek elsajatitasa folyik,

melyek segitségével szélesebb latokorrel felruhazott felndttek 1épnek vissza az életbe,

15 Jogszabalyban szabdlyozott tartalmii és céli olyan, az Orszdgos Képzési Jegyzékben (a tovabbiakban:
OKJ) nem szereplé képesités megszerzésére iranyuld képzés, amelynek eredményeként dokumentum
kiadasdra keriil sor, és e dokumentum hianyaban jogszabdlyban meghatarozott tevékenység, munkakor nem
folytathato, nem télthetd be, vagy tevékenység, munkakér a képzést megel6zd szakmai szinthez képest
magasabb kovetelményeknek megfeleléen folytathato, tolthetd be, vagy a dokumentum a képzésben részt
vevo szamdra a képzést megelozé allapothoz képest tobbletjogosultsagot biztosit jogszabdlyban
meghatdrozott tevékenység, munkakor végzésével, betoltésével oOsszefiiggésben” (2013. évi LXXVIL.
torvény a feln6ttképzésrol 2.§).

16 A nyelvi képzések esetében a 2013-as év részvételi adata kiugréan magas a tébbi évhez képest, amely
tobbek kozott a TAMOP 2.1.2-nek kdszonheté (a koncepciordl az 6todik fejezetben olvashat bévebben). A
2. szdmu és a 4. szamu abra is alatdmasztja, hogy 2013-ban az Eurépai Unid nytjtotta tAmogatasi formaban
tanult a legtobb felndtt.

17 Az éltalanos képzés fogalmat a felnSttképzési torvény a kovetkezdképpen hatdrozza meg egyéb képzés
megnevezeéssel: ,,olyan képzés, amely az dltalanos miiveltség novelését, megnevezheto szakképesitéshez,
szakmai végzettséghez vagy nyelvi képzettséghez nem kétheto kompetenciak fejlesztését célozza, hozzdajarul
a felnétt személyiségeének fejlodeséhez, a tarsadalmi esélyegyenloség és az allampolgari kompetencia

kialakuldsdahoz” (2013. évi LXXVIL. torvény a felndttképzésrol 2.§).
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valamint a munkaerépiacra. Erthetd ez tobbek kozott a kultura, a gazdasag, a politika, a

média vagy az informatika teriiletére (Sz. TOTH 2013).

A szamitastechnikai képzésekre vonatkozdan 2008-t61 van adatunk. Ekkor tobb mint
25.000-en vettek részt ilyen jellegli 6rakon. Legnagyobb szamban 2011-ben, majdnem
69.000-en jelentkeztek informatikai kurzusokra, de 2013-ban is tobb mint 46.000-en

tanultak ilyen jellegii képzések keretein beliil®®,

A tablazat utolso részében Osszesitve tiintettem fel az okleveles konyvvizsgald
képesités megszerzésére iranyuld képzésekben, a megvaltozott munkaképességiick
részére szervezett képzésekben, valamint a bemeneti kompetenciara felkészitd
képzésekben (szakmai képzések megkezdéséhez meghatarozott elméleti és gyakorlati
tudaselemek) résztvevok szamat (Palld 2013). Ilyen képzéseken Gsszességében elenyész6
szamban vettek részt felnéttek. Példaul 2007-ben csupan 5-en, és 2008-ban is csak 92-en.
2013-ban jelentkeztek a legtobben, de ez a szam is alig haladja meg az 1.600 f6t.

Osszességében megallapithatjuk, hogy Magyarorszagon a szakmai tovabbképzések,
valamint az allam altal elismert szakképesitést nyujtdo képzések a legnépszeriibbek a
felndttek korében.’® A legkevesebb résztvevd az egyéb kategoriaban, és a hatranyos
helyzetii felnéttek szamara szervezett felzarkoztato jelleghh képzések esetében figyelhetd

meg.

18 A TAMOP 2.1.2 keretein beliil nem csupan nyelvi, hanem informatikai kurzusokra is jelentkezhettek a
felnéttek. Erdekes megfigyelni, hogy a nyelvi kurzusokhoz képest a felnéttek csak egy toredéke vett részt
szadmitastechnikai képzéseken: 2013-ban példaul nyelvi kurzuson kozel 130.000 {6, mig informatikai
képzésen kicsivel tobb, mint 46.000 f6 tanult.

1¥V§.: 3. szamu dbra: A koltségviselok megoszlasa képzés jellege szerint a magyarorszagi felndttképzés
tertiletén (f6) és 4. szamu abra: A koltségviselok megoszlasa képzés jellege szerint a magyarorszagi

felnodttképzés teriiletén (f6)
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4 A tanulasi motivacio és a tanulast akadalyozo tényezok

4.1 Atanulds megitélése Magyarorszagon

A tanulds megitélése a magyar tarsadalomban valtozd, az azonban bizonyos, hogy a
tanuldsshoz nem tarsul tartosan pozitiv attitid®®. Ez magyardzhatd egyrészrél a
szociokulturalis hattérrel. Mivel a tarsadalom, melyben az emberek €élnek és a csalad,
melyben szocializalodnak? nem preferaljdk kelld mértékben a tanuldst, mar
gyerekkorban rogziilnek azok a miivel6dési folyamatokkal kapcsolatos beallitodasok,
melyek a fiatalokra és a felndttekre egyarant jellemzdek lesznek a késObbiekben is. Ezt a
jelenséget tovabb erdsitheti az oktatasi rendszer, mivel az iskola nem elég érdekes, nem
tudja felkelteni €és fenntartani a tanulas iranti vagyat, illetve nem veszi figyelembe a
gyermekek befogadoképességét. Ugyanakkor a tanulas szempontjabol kiilondsen fontos
lenne, hogy az emberek megfeleld motivacios hattérrel rendelkezzenek, mivel a
motivacio dontd jelentdségli a tanulasban. Ezt viszont ,, erdteljesen befolydsoljak azok a
hitek, hiedelmek, meggyozodések, amelyek a tanulashoz és a tudashoz kapcsolodnak™
(HORVATH 2011:19). Ezeket a rogziilt nézeteket igen nehéz megcafolni, atformalni, és
helyettiilk egy, a tanulasi folyamatokat eldnyben részesité szemléletet kialakitani.
Magyarorszagon az emberek tobbsége sziik keretek kozott értelmezi a tanulas fogalmat,
igy ennek megfelelden els6sorban iskolai rendszerhez kotik azt és annak definiciojat nem
feltétlen terjesztik ki a nem formalis és az informalis kornyezetben folytatott
informacioszerzésre. Mindebbdl kovetkezik, hogy az élethosszig tartd tanulas elve sem
mindenki altal elfogadott tedria. Problémakat vet fel, hogy a kozoktatas altal indukalt
egyenl6tlenségek nem valnak megoldhatova a felnottképzési rendszerben sem. Ez tobbek
kozott azt jelenti, hogy az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezd felndttek kisebb
eséllyel vesznek részt a felndttképzésben, mint az akar felséfokil végzettséggel
rendelkezd tarsaik. Ennek a jelenségnek tobb kivaltod okat is fellelhetjiik. Minél tobb iddt

tolt valaki formalis oktatési keretek kozott, valamint az az id6 minél eredményesebben

20 Az attitiid ,, érzelmileg szinezett véleményrendszer, bedllitodads a targyak, dolgok, események, jelenségek,
elvek, személyek értékelése rokonszenves vagy ellenszenves dimenzidk szerint” (SOOSNE 2003:6).

2 A szocializdcié a tdrsadalomba valé beilleszkedés folyamata, amelynek sordn az egyén megtanulja
megismerni onmagat és kornyezetét, elsajdtitia az egyiittmiikodeés szabalyait, a lehetséges és elvart
viselkedésmodokat” (BAGDY 1977:11). A tanulas élethosszig valo kiterjesztésének kovetkeztében mar nem
csak gyermekkorban (els6dleges), hanem felnéttkorban (masodlagos) is beszélhetiink szocializaciordl,

melyet a folyamatosan valtozo kornyezethet valo alkalmazkodas hivott életre (ZRINSZKY 2008).
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telik el, anndl valosziniibb, hogy a késébbiekben ismételten tanulasi folyamat részesévé
fog valni. Magyarazatként szolgélhat az is, hogy a magasabban kvalifikalt személyek
magasabb motivacios szinttel rendelkeznek, tobb forrasb6l — munkahely, csalad —
szamithatnak tamogatasra és konnyebben tudjak finanszirozni tanulmanyaikat (HORVATH

2011).

4.2 A tanuldsi motivaciok

A motivacié fogalmanak meghatarozasaval, annak atfogo vizsgalataval kapcsolatban
mar szamos elmélet és paradigma sziiletett. Az 1960-70-es években a behaviorista modell
volt elfogadott, mely szerint a tanulas ingerek és valaszok interakciojanak
kovetkezménye, igy a cél az, hogy maximalizalasra keriiljon a helyes valaszok szama,
valamint minimalizaljdk a hibdk megjelenési esélyét. Ebben a modellben a motivacid
fogalma még nem kapott helyet. Kés6bb, az 1970-80-as években megsziiletett a kognitiv
modell, amely mar figyelembe vette a tanuld elzetes tudasat, valamint kialakult
kognitiv?? sémait?®, és osszefliggést keresett ezek, valamint az Gjonnan megszerzett tudas
tarolasanak modjai és lehetéségei kozott. Ezek ,,a korai kognitiv elméletek a tanuldsra
mint a memoria strukturdlasdra és dtstrukturdlasdara helyezték a hangsilyt” (BENCSIK-
TRUNKOS 2012:2). A késObbi metakognitiv szemlélet elfogadtatta, hogy a tanulonak
fontos szerepe van magaban a tanulasi folyamatban. A modell szerint a tanulasi motivacio
a vilag megfeleld €s racionalis sikon mozgo értelmezésével all sszefliggésben, valamint
azzal, hogy a tanulok hogyan viszonyulnak sajat cselekedeteik eredményeihez, azok
kovetkezményeihez. A 2000-es években Ryan és Deci a bels6 motivaciot, mint az
egyénhez szorosan hozzatartozot definidlta, mely arra iranyul, hogy a vilagrol minél
tobbet tudjon meg. A belsé motivacioval rendelkezd személy kiilsé motivacid nélkiil is
konnyedén elkezd, illetve folytat egy adott tanulasi folyamatot. Az ilyen jellegii

motivacioval rendelkezd tanuldé magat az informdacidszerzési folyamatot ¢€li meg

jutalomként, és kisebb-nagyobb akadalyok esetén sem adja fel céljait. Wlodkowski

22 Megismerd, megismerésre vonatkozo tudattartalom. A vildg (benne mds emberek és a magunk)
dolgainak, jelenségeinek, megnyilvanuldsainak a megismerése sordn tudatunkba beépiil az az itélet is,
amelyet a dolgok (benne a sajat magunkrol valo tuddsunk, az én, a self) hozzank fiizodo viszonyadrol,
Jelentdségérdl alkotunk” (SOOSNE 2003:22).

B Mentdlis egység, a korabban megszerzett ismereteink elvaktdrozott lényege, formdja, mely struktirdkba
szervezodve képezi tuddasunkat, el6hivhato emlékeinket. Rank jellemzo semdink hatdarozzak meg a tovabbi

informacick észlelését, értelmezését és beépiilését” (SOOSNE 2003:31).
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szerint az emberekben az irant alakul ki belsé motivacid, ami kedvez6en hat szellemi és
fizikai mivoltukra (BENCSIK-TRUNKOS 2012). Jurisevic és munkatarsai ugy tartjak, hogy
,,a dicséret, az osztalyzat, a biintetés elkeriilése, a tarsas elismerés példaul kiilso, a tudas

elérése, a tanulds 6rome pedig belsé motivacios forma” (BENCSIK-TRUNKOS 2012:3).

., A motivdcio tevékenységre késztetd belsé fesziiltség, ami iranyat tekintve mindig
kettos: vagy valami kellemetlen elkeriilése..., vagy valami kivanatosnak az elérése a cél.”
(BATHORY 1985:46) Az ember minden cselekedetében megmutatkozik az a kettésség,
amire motivacido fogalmaban Kozéki Béla utal. Legyen szd egy bevasarlasrol, hogy
valami finomat tudjunk f8zni, vagy éppen egy nemkivanatos orvosi vizsgalatrol, hogy
megeldzziikk egy komolyabb betegség kialakulasat. Nincsen ez masképpen a tanulas
esetében sem. Ha egy régbta vagyott célként lebeg eldttiink, hogy diplomat vagy egy
szakmat szerezziink, biztosan motivaltak leszlink arra, hogy beiratkozzunk a megfeleld
iskolaba. Ugyanilyen motivaltakka valhatunk akkor is, ha egy nemkivanatos munkahelyi

elbocsajtast szeretnénk kikiiszobdlni, €s beiratkozunk egy tovabbképzésre.

Azonban motivacid ¢és motivacid kozott is van kiilonbség, mivel azokat
tobbféleképpen is csoportba sorolhatjuk. A legismertebb csoportositas a kovetkezo:
habitudlis/tartdos és aktudlis motivacid, valamint primer és szekunder motivacio. A
habitudlis motivaciot egy bizonyos célkitlizés hatdrozza meg. Azt jeloli, hogy egy adott
dolog (példaul uj ismeretek elsajatitasa) iranyaba milyen altalanos érdeklédéssel fordul
az ember. Az aktualis motivacio kialakulasakor nem sziikséges altalanos érdekldodésnek
fennallnia. Ekkor ugyanis egy varatlan esemény, vagy élmény valtja ki a cselekvést az
egyénbdl. Az elsddleges motivacio esetében ugyan tigy, mint a tartds motivacional is, az
elérni kivant cél 6sztonzi cselekvésre az egyént. A masodlagos motivacio kialakuldsanak
az oka lehet példaul — hasonléan, mint az aktualis motivacional is — egy érdekes téma

vagy az ahhoz k6t6d6 érdekeltségiink (KOLTAI-ZRINSZKY 2008).

A motivacié fogalmaval Osszefliggésben érdemesnek tartom az intrinzik és az
extrinzik motivumok fogalmdnak értelmezését. Az intrinzik motivumok esetében ,, maga
a tevékenység bir jutalmazo értékkel” (DEMUTH 2009:10), igy annak elvégzése nem jelent
kiilondsebb problémat. Ennek megfelelden ezek a fajta motivumok az ember egész életét
végigkisérik, igy az intrinzik médon motivalt cselekedetek elvégzése minden esetben
pozitiv érzéseket indukal a személyben. Ezzel szemben az extrinzik motivumok csak egy
meghatarozott ideig hatnak 6sztonzden az egyénre. Ilyen hatasa lehet egy vonzé jutalom

megszerzésének, vagy egy nem kivanatos biintetés elkeriilésének (DEMUTH 2009).
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4.3 Atanulast akadalyozo tényezék

A 1. szamu abra segitségével megismerkedhetiink néhany olyan tényezdvel, melyek
befolyasolhatjak a felnéttoktatdsban és —képzésben valo részvételt®®. A feltiintetett adatok
egy 2011-ben lefolytatott Eurostat?® adatfelvétel eredményeit tiikrozik. A tablizatban
minden tényezOhoz a legkisebb és a legnagyobb értéket, valamint az Eurépai Unid 27
tagallamanak atlagat rendeltem hozza?®. A megkérdezett felndttek véleménye szerint az
egészségi allapot és az életkor, az internethez ¢€s szamitdogéphez valdo hozzaférés
lehetdsége, valamint az igényeket nem kielégitd képzések jelenléte, mint befolyasold
tényezOk, egyik orszdgban sem haladjak meg a 23%-ot. Ez azt jelenti, hogy a kutatas
eredményei alapjan 6sszességében ezek befolyasoljak legkevésbé a felndttkori tanulasban
valo részvételt. A legmagasabb értéket, 91,3%-ot Romania képviseli. Itt nyilatkoztak
legtobben ugy, hogy munkajuk ellatdsahoz nincsen sziikségiik tovabbi tanulasra. Ha
megfigyeljiik az adatokat, Romédnia nem csak ebben a kategodridban reprezentdlja a
legmagasabb értéket. A munkaadok tamogatasanak a hianya (30%), valamint az
internethez €s a szamitdgéphez vald hozzaférésnek a nehézségei (10,4%) is Romanidban
a legjellemzobbek. Horvatorszag esetében is harom tényezdt tudunk kiemelni, melyekben
¢len jar: a csaladot, mint a tanulast akadalyoz6 tényezot (55,5%), a képzés helyszinének
megkozelithetéségi nehézségeit (32,1%), valamint a képzéshez kapcsolodd koltségek
nagysagat (60,6%). Ugyanakkor Portugalia a legalacsonyabb értékekkel tlinik ki tobb
helyen is: a megkérdezettek szerint a tanulas munkahoz vald sziikségessége 2,9%-ban, a
tanulds munkaiddvel valo 6sszeegyeztethetetlensége 1,6%-ban, a munkaadok feldl érkezd

tamogatas 1,3%-ban, és a csalad 5%-ban befolyasolja a tanulasban valo részvételt.

24 Az adatfelvétel az Eurdpai Uni6 tagorszagait érintette.

%5 Az Eurostat az Eurdpai Unid tagorszagaiban végzett adatfelvételek alapjan olyan statisztikdkat kozol,
melyek lehet6vé teszik a tagallamok Gsszehasonlitasat (Eurostat).

% Tovabbi  adatokat az  orszdgokra  lebontva a  kovetkezd  cimen  olvashat:
http://epp.eurostat.ec.europa.eu/statistics_explained/index.php/File:Obstacles_to_participation_in_educati
on_and_training, 2011 (1) (%25)_YB14_ l.png
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1.szamu abra: Az oktatdasban és képzésben valo részveételt akaddlyozo tényezok megoszlasa a felndtt lakossag kérében (%)
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Amennyiben az Eurdpai Unios atlagokat vessziik gorcsd ald, igen valtozatos tendenciat
figyelhetiink meg. A kutatés szerint tanuldsi folyamatokban leginkabb azért nem vesznek részt
a valaszadok, mert munkajuk kielégitd elvégzéséhez nincsen sziikségiik tudasuk bovitésére
(50%). A masodik leginkabb befolyasold tényezo a csalad, mivel a megkérdezettek 20,9%-anak
csaladja mellett nincsen tanulasra fordithat6 szabadideje. Az Eur6pai Uni6 tagallamainak atlaga
alapjan legkevésbé a szamitdogép ¢és az internet hidnya neheziti meg a felndttek tanulasi

folyamatokban valo részvételét (1,6%).

A tablazatban felsoroltak mellett még szamtalan tényezd befolyasolhatja a felndttek
tanulassal kapcsolatos motivacidjanak szintjét. A felndtt szamara fontos, hogy a tanulas célja
vilagos €s megvaldsithatd legyen, ne tlinjon tul tavolinak. Pozitivan hat, ha erdfeszitéseivel
kapcsolatban minden esetben visszajelzést kap, ugyanis ez motivalja még inkdbb arra, hogy
tovabb folytassa a tanulast. A felnéttek nem szimpatizalnak az olyan oktatokkal, akik
gyerekként kezelik Oket, €s nem egyenrangu partnerként. Azt sem kedvelik, ha nem veszik
figyelembe élettapasztalataikat, mar meglévd tudasukat, vagy azt, hogy 6k munka és csalad
mellett, szabadidejiikben tanulnak. Mindezek mellett a rossz csoportlégkor, vagy a talzott
versenykényszer is negativan hathat a felnéttek teljesitményére és motivacidjara. (KOLTAI-
ZRINSZKY 2008) A felnéttek tanuldsukban altaldban onirdnyitdak, ezért szeretnek fliggetleniil
donteni arrol, hogy mikor, mit, hol, milyen mdodszerekkel és milyen intenzitassal tanuljanak.
Ugyanakkor vannak olyan felnéttek is, akik nincsenek birtokaban az 6nallé tanulast feltételezo
kompetenciaknak. Az 6 esetiikben ,,leggyakoribb akadalyként a mechanikus tanulast, az
informaciok reprodukalasat, a felszines megértést, az oOsszefiiggések fel nem ismerését, a
részinformaciok énmagukban valo megitélését” (Sz. MOLNAR) emlitik. Az is negativ hatassal
lehet, ha gy érzik, magukra vannak hagyva a tanulasi folyamat soran. Az informacidszerzési
folyamat akkor lesz a legeredményesebb, ha az el6ttiik allo feladat — vagyis a tanulas —
kivitelezhetdnek tlinik, azzal konkrét problémajuk valik megoldhatova, és rogton hasznosithato

tudas birtokosai lesznek (Sz. MOLNAR).

23|10 1dal



5 A magyarorszagi felnottképzés rendszere

5.1 A 2013. évi LXXVII. térvény a felnSttképzésrol

A feln6ttképzés mennyiségi és mindségi jellemzdire alapvetéen hatast gyakorol a
mindenkori jogi szabalyozas, ami Osztondzheti, esetleg gatolhatja a felnbttképzésben vald
részvételt. Az iskolarendszeren kiviili képzések szervezésére, lebonyolitasara €s azok zarasara
vonatkozo rendszer és jogi hattér a kozelmultban gyokereiben megvaltozott. A felnéttképzés
elso torvényi szabalyozasara 2001-ben keriilt sor. A 2001. évi CI. felnéttképzesi torvenyt 2013.
szeptember 1-t6l a 2013. évi LXXVII. térvény valtotta fel. Mig korabban, az elsé torvény
értelmében a felndttképzés egeész teriilete szabalyozas alatt allt, addig az ) térvény csak az
abban meghatarozott négy képzési korre vonatkozoan tartalmaz eldirasokat. A négy képzési
korbe az alabbiak tartoznak: allam 4ltal elismert, OKJ-ban szerepld szakképesitések?’,
tamogatott egyéb szakmai képzések, altalanos nyelvi képzések?® és tamogatott egyéb nyelvi
képzések?®, valamint tAmogatott egyéb képzések. Tehat az 0j felnSttképzési torvény hatalya ala
csak azok a képzések tartoznak, melyekért az allam minéségi garanciat vallal és/vagy altala
tamogatott formaban valosulnak meg (FARKAS-HENCZzI 2014). Tamogatott képzésnek mindsiil
minden olyan képzés, mely részben vagy egészben kdzponti koltségvetésbdl, vagy Eurdpai
Unids forrasbol keriil megszervezésre, fliggetleniil attol, hogy a tamogatas 6sszegét a képzést
lebonyolité intézmény, a munkaltatd, vagy a tanuld felnétt kapja (FARKAS 2014b). Fontos
tovabba kiemelni, hogy a felndttképzési torvényben foglaltak csak azokra a felndttképzést
folytatd intézményekre vonatkoznak, amelyek hatosagi engedély>C birtokaban miikddnek. Azok
a képzések, melyek szabalyozdsa nem tartozik a torvény hatélya ald, szabad piaci képzésként

indithatoak® (BERTALAN-RETTEGI 2014).

27 Korébe a hatalyban 1évé Orszagos Képzési Jegyzékben feltiintetett szakképesitések megszerzésére iranyuld
képzések tartoznak (BERTALAN-RETTEGI 2014).

8 Az Eurdépa Tandcs Kozés Eurdpai Referenciakeretben ajdnlott hatfokozatii rendszer szintjeiben
megfogalmazott kovetelmények teljesitésére iranyuld, tovabbi kimeneti szintekre osztott nyelvi képzés” (2013. évi
LXXVII. térvény a feln6ttképzésrol 2.8).

2 Bdrmely szakteriiletre kiterjedd szaknyelvi képzés” (16/2014. (IV. 4.) NGM rendelet 1.§).

30 A hatésagi engedély birtokaban torténd miikodés tobb elényt is biztosit a felnttképzési intézmények szamara:
képzéseik afa mentesek lehetnek, hazai illetve Eurdpai Unids timogatasokat vehetnek igénybe, valamint nagyobb

presztizsre tehetnek szert a tanulni vagyo felnéttek korében (PASZTOR 2014).

31 Az ilyen képzések esetében is elvaras a statisztikai adatszolgaltatas (OSAP) teljesitése (FARKAS 2014a).
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5.2 A hazai feln6ttképzési rendszer finanszirozasi mutatadi

Az 1) feln6ttképzési torvény kapcsan fontos megemliteni a finanszirozast, amely ,,a
felnottkepzeési  rendszer mitkodtetésének és miitkodésének legfontosabb szakmapolitikai
Szabdlyozoeszkoze” (FARKAS 2014a:1). A finanszirozasban dominans szerepet tolt be az allam,

a vallalatok, az Eurdpai Unio és az egyének (FARKAS 2014b).

2.szamu abra: A magyarorszagi felnottképzés finanszirozasi forrasai (f6/év)
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A 2. szaml éabra 2010 és 2013 kozott ismerteti a hazai finanszirozasi mutatokat a
felndttképzés teriiletén. A 2013. évi LXXVII. felnéttképzési térvény 23.§ (1.) hatarozza meg,
hogy a hatdlya ald tartoz6 képzések milyen tdmogatési forrasbol valosulhatnak meg. Ilyen
forras lehet a kozponti koltségvetés, az Eurdpai Unio altal nyujtott forrasok és a szakképzési

hozzajarulas egy bizonyos része (FARKAS 2014b).

A munkaadok két lehetdség koziil valaszthatnak, ha munkavallaloik képzésérol
szeretnének gondoskodni. Vagy sajat bevételiik terhére, vagy a szakképzési hozzajarulas sajat
munkavallalok képzésére fordithatd részEébdl finanszirozzdk alkalmazottaik tanittatdsat
(FARKAS 2014b). A 2. szamu tablazat adatai alapjan konnyii belatni, hogy a munkaaddk sajat

bevételiikbol torténd képzésfinanszirozasa 2013 kivételével minden évben kiemelkedik. 2012-
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ben példaul tobb, mint 274.000 6 képzési koltségét vallaltak fel. A szakképzési hozzajarulas
esetében szignifikans kiilonbség figyelheté meg a 2010-2011-es és a 2012-2013-es adatok
kozott. Ez tobbek kozott a torvényi valtozasoknak tudhat6 be, ugyanis 2012 januar 1-t61a 2011.
evi CLV. torvény a szakképzési hozzajarulasrol és a képzés fejlesztésének tamogatasarol 1épett
hatalyba. Mig a 2003. évi LXXXVI torvény a szakképzési hozzajarulasrol és a képzés
fejlesztésének tamogatasarol lehetévé tette, hogy a munkaltatok a szakképzési hozzajarulas egy

bizonyos hanyadat®?

sajat munkavallaloik képzésére forditsak, addig a 2011. évi torvény ezt
megszilintette. A jogszabalyt 2012 év végén ismét atalakitottak, és 0j eldirasokkal, de
visszaallitottak a régi rendszert. ,, 4 szakképzési hozzdjarulas brutto osszege tovabbra is az
egészségbiztositasi és munkaerd-piaci jarulékalap 1,5 szdzaléka” (FARKAS 2014b:159),
ugyanakkor sajat munkavallalok képzésére csak azok a vallalatok vehetik igénybe a
hozzajarulas képzésre fordithatd 16,5 %-at, amelyek minden honapban minimum 45 6 didk
gyakorlati képzését vallaljak tanuldoszerzodés megkotése mellett. A térvény eléirdsainak a
munkaadok csak egy vékony rétege tud megfelelni, igy erdsen korlatozva van a szakképzési

hozzajarulds sajat munkavallalok részére fordithatd Osszegének felhasznalasi lehetOsége

(FARKAS 2014b).

A munkaltatok mellett minden évben maguk a felndttek fizetik legtobben sajat képzéseik
koltségét. Esetilkben az atlag évrol-évre novekszik, igy 2010-2014 kozott 152.000 fordl
majdnem 235.000 fére emelkedett szamuk a finanszirozok kozott. Koztiik vannak olyanok, akik
extrinzik motivacio hatasara iratkoznak be egy képzésbe, de nagyobb szamban vannak azok,
akik felismerve a tanulds pozitiv externaliait®®, sajat boldoguldsuk érdekében kezdenek el
tanulni. Ujonnan szerzett ismereteik elésegitik munkaerépiacon vald helytallasukat, igy

befektetésiik hosszutavon jovedelmezének bizonyul (FARKAS 2014b).

A 2. szamu ébra jol szemlélteti, hogy az allami forrasok, mint a kdzponti koltségvetés
oktatasra és képzésre elkiilonitett része, valamint a Munkaerdpiaci Alap3* tamogatja legkisebb
mértékben a felndttek formalis keretek kozott 1étrejovo képzését és oktatasat. Mig allam altal

biztositott forrasokbol 2010-ben én 2011-ben tanulhattak a legtobben, tobb mint 21.000-en,

32 A szakképzési hozzajarulasi kotelezettség ,,a brutté bértomeg 1,5%-a volt, amelynek a kis- és
kozepvallalkozasok a 60 szazalékat, egyéb gazdasagi szereplok pedig az egyharmadat hasznalhattdk fel sajat
dolgozoik képzésére” (FARKAS 2014b:159).

33 Az externdlia ,, egy gazdasdgi szerepld tevékenysége kovetkeztében felmeriild karos (negativ externdlia) vagy
elonyos (pozitiv externalia), nem szantszandékkal okozott, hatas(ok), amely(ek) piaci ellentételezés nélkiil
befolyasoljik egy mdasik gazdasagi szerepld helyzetét” (RENDEK 2011:7).

3 Most: Nemzeti Foglalkoztatasi Alap (FARKAS 2014b)

260 1dal



addig 2012-ben és 2013-ban mar csak 17-18.000 feln6ttnek biztositottak anyagi tamogatast. A
Munkaerdpiaci Alapbdl finanszirozott felndttek szdma 2010-ben volt a legmagasabb, tobb mint
27.000 f6.

Az Eurodpai Unié altal finanszirozott képzésekben résztvevo felndttek szama 2013-ban
kiemelkedéen magasnak bizonyult. Ekkor tobb mint 235.000-en részesiiltek ilyen jellegii
tamogatasban. Ennek oka tobbek kozott, hogy a 2007-ben kezd6dd hét éves Europai Unids

ciklus 2013-ban fejez6dott be, igy az unids tamogatasokbol megvalosuld képzések hatarideje

is erre az idOpontra datalhato.

A 2. szamu éabrahoz szorosan kapcsolodik a 3. szdmu és a 4. szamu abra, melyek azt
hivatottak szemléltetni, hogy Magyarorszagon 2012-ben és 2013-ban milyen mértékben
tamogattak az egyes koltségviseld felek a felnGttképzésben tanuld felndtteket, valamint hogy

az egyes finanszirozdk milyen jellegli képzések esetében emelkedtek ki.

3.szamu abra: A kéltségviselok megoszlasa képzés jellege szerint a magyarorszagi

felnottképzes teriiletén (f6)

250000
200000
150000
100000
50000 !
i ' =
ad -y
o
N, =
e ‘ 1 D D
Q{- & \&Q & Qw, /\/Ql‘o /\/Qj—) & ‘
NN o AE o o R & o
2 X NS & & Q L & o
2 > o o o < R Q¥ A& o
< i & x§ 1S i R & 3 £
N N T C N N N
S T R AP CU N7 N NS NG 0
N2 X a2 A2 ) @ ~ R\
I S GO 4 & < &%
@4 v 5N & & &
3 O@ & RS RS <@ &
<& Y &
%Q’ () ?/b
S AF
Q ¥
o &
N X
® <
B Természetes személy m Allami forras Eurdpai Unios forrds
Munkaerépiaci Alap W Szakképzési hozzajarulas m Munkaltato
W Egyéb

Forras: OSAP 2012 adatai alapjan sajat szerkesztés

27|01dal



4.szam abra: A koltségviselok megoszlasa képzés jellege szerint a magyarorszagi

felnottképzés teriiletén (f6)
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Mint az a 2. szami abra elemzésekor mar megallapitasra keriilt, 2012-ben els6sorban a
munkaltatok finansziroztdk munkavallaloik képzéseit, valamint maguk az egyének fizették
sajat tanulmanyaik koltségeit. A képzések finanszirozasat magukra vallal6 munkaaddk
leginkabb szakmai tovabbképzések elvégzésére motivaltak a felnbtteket (141.934 f3). Igy
tortént ez 2013-ban is, amikor ugyan mar némileg kevesebb, 75.146 {6 szdmara biztositottak a
vallalatok tanulasi lehetdséget, igy biztositva munkavallaloik megfeleld szakmai
felkésziiltségét. A maganszemélyek esetében mindkét évben az OKlJ-ban szerepld
szakképesitések ¢élveztek prioritast, ilyen jellegli képzésekre jelentkeztek legtobben sajat
koltségiikon (2012: 54.577 16, 2013: 73.090 £6). Ez azt bizonyitja, hogy a természetes
személyek korében az allam altal elismert szakképesitések rendelkeznek az egyik legmagasabb
presztizzsel. 2012-ben az Eurdpai Unio altal timogatott képzéseken résztvevd felndttek szdma
a szakmai tovabbképzések esetében volt a legmagasabb (27.728 6), viszont 2013-ban az EU
altal tamogatott nyelvi képzéseken tanuld felndttek szama volt kiugréoan magas: 71.462 6. Ez

tobbek kozott a TAMOP 2.1.2 projektnek volt koszonhetd, amely a nyelvi és az informatikai
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képzések teriiletén biztositott kedvezményeket a vallalkozo6 kedvii felndttek szamara. Az allami
forrasbol tamogatott, valamint a szakképzési hozzajarulas®® és a Munkaerépiaci Alap terhére

megvalosuld képzéseken résztvevd felndttek szama mindkét évben elenyészdnek bizonyul.

5.3 Az Eurdpai Unié altal tamogatott programok

A feln6ttképzés teriiletén megvaldosulé intézkedések és beavatkozasok legfontosabb céljai,
hogy biztositsak a tarsadalmi kohézid megteremtését, valamint az egyének
foglalkoztathatosagat, lehetové tegyék allasuk megtartasat, szakmai fejlodésiiket,
alkalmazkodésukat a valtozo munkaerd-piaci kdrnyezethez. Tovabbi cél a hatranyos helyzetiiek
felzarkoztatasa, munkaerd-piaci be- illetve visszalépésiik segitése, ezaltal a foglalkoztatas
novelése €s a munkanélkiiliség csokkentése. Az eurdpai trendekhez igazodva prioritast élvez a
felnottek idegen nyelvi ¢és informatikai kompetencidinak fejlesztése. Ezen célok
megvaldsitasara az eurdpai unids forrasokon beliil tobb olyan projektet is talalunk melyek
tankotelezettségi korukat betdltott személyek képzését tdmogatjak. Ezek koziil — a képzésbe
vont felnSttek szamat tekintve — a két legjelentésebb a TAMOP 2.1.2 és a TAMOP 2.1.6
projekt.

5.3.1. TAMOP 2.1.2 Idegen nyelvi és informatikai kompetencidk fejlesztése

A 2012 és 2014 kozott megvalosuldé TAMOP 2.1.2 Idegen nyelvi és informatikai
kompetenciak fejlesztése projekt , alapvetd célja a felndtt lakossig gazdasagi
versenyképességéenek novelése, valamint munkaerd-piaci, elhelyezkedési esélyeinek néovelése”
(TAMOP 2.1.2). Kitiizott céljat az altal kivanta elérni, hogy a lakossag digitalis és idegen nyelvi
ismereteit boviti. Ilyen jellegli képzésekbe minimum 100.000 f6 bevonasat tervezték, melybol
nem kevesebb, mint 10.000 f6 a hatranyos helyzetii résztvevo. A forrést igénybe vehette minden
olyan maganszemély, aki 18. életévét betdltotte, valamint semmilyen oktatasi intézménnyel
nem allt tanul6i, vagy hallgatoi jogviszonyban. Az elbirdlds sordn eldnyben részesiiltek azok a
jelentkezok, akik hatranyos helyzetii telepiilésen élnek, és/vagy 45 év felettiek. A projekt
keretein beliil 2-5% onrész>® megfizetése mellett az elnyerhetd legmagasabb tamogatasi dsszeg

90.000 forint volt. A TAMOP 2.1.2 képzéseire 2012. december 1.-t51 lehetett jelentkezni. A

% A szakképzési hozzajarulas terhére megvalosulo képzések ardnya azért is ilyen alacsony, mert a vizsgalt
iddszakban tortént a szakképzési hozzajarulas torvényi hattérének modositasa.

% Az onrész nagysaga a képzésre jelentkez lakohelyétol fiigg (TAMOP 2.1.2).
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tanfolyamok kifutasi hatarideje 2014. augusztus 31%’. A projekt keretein beliil dsszesen 12,48
milliard forint keriilt felhasznalasra. A program megvaldsuldsdnak eredményességérdl publikalt
adatok szerint a tdmogatasban részesiiltek szdma magasan meghaladta az elére tervezett
értékeket. A programban Osszesen 341.428 regisztralt maganszeméllyel szamolhatunk, akik
koziil 125.941 képzésre jelentkezd személy volt. A statisztikak szerint a nyelvi képzések irant
sokkal nagyobb volt az érdekl6dés, mint az informatikai kurzusok irant: mig idegen nyelvi
felkészitésen 96.743 10, addig szadmitastechnikai tanfolyamon csupan 29.198 {6 vett részt.
Koziiliik nyelvi képzésen 87.287 {6, mig informatikai képzésen 27.478 felndtt szerzett
tantsitvanyt. A projektbe bevondsra keriilt hatranyos helyzetli felndttek szama 81.483 {6 volt.
A projekt sikeressége tobbek kozott annak koszonhetd, hogy az orszag tobb pontjan, sszesen
242 felndttképzési intézménnyel kottetett egylittmiikodési megallapodas. Ezek koziil 60
intézmény budapesti székhelyii, 182 intézmény pedig vidéki székhellyel rendelkezik (TAMOP
2.1.2).

Osszességében megallapithatjuk, hogy a TAMOP 2.1.2 Idegen nyelvi és informatikai
kompetenciak fejlesztése projekt egy tobb szempontbol is hasznos program volt. A kérdés csak
az, hogyan hasznosulnak azok a kompetenciak, amelyeket a résztvevok az informatikai és az
idegen nyelvi képzések soran elsajatitottak. Most, a projekt végeztével az ismeretek
kozvetitésének folyamatossagat, a fenntarthatosagot kellene biztositani annak érdekében, hogy
a befektetett energia és tOke ne vesszen karba és hosszl tavon hasznosulni tudjon. Kiemelten
igaz ez a nyelvi kurzusok esetében, ahol egy 50 vagy 70 6ras képzés soran elsajatitott tudas

folyamatos fejlesztést és gyakorlast igényel.

Egy 2005-ben végzett kutatas*® eredményei azt bizonyitjik, hogy az idegennyelv-tanulas
legfobb szintere a kdzoktatds, mivel a legtobb iskolaban a tanuloknak kdételezo jelleggel egy
vagy tobb nyelvorat is latogatniuk kell. Amennyiben a kozoktatasban szerzett nyelvi ismeretek
nem elégitik ki a fiatalok igényeit, gy nagy szdmban vesznek részt iskolarendszeren kiviili
nyelvi 6rdkon. A felmérés alapjan kijelenthetjiik, hogy a munkaerd-piaci szempontb6l aktiv
korosztaly képviseldinek 14%-a vesz részt valamilyen nyelvi képzésen. A legnépszerilibb
nyelvnek minden korosztalyban az angol és a német bizonyul. Az Eurdpai Unidhoz vald
csatlakozasunk ota nagymértékben megnovekedett az idegen nyelvek iranti sziikséglet, igy

mara mindennapi életiink egyik alapelemévé valt. Ezt a sziikségletet még inkabb aktualizalta a

37 Eddig kellett lezarulnia minden vizsganak mely a TAMOP 2.1.2 keretein beliil keriilt megszervezésre (TAMOP
2.1.2).

38 Az orszagos kutatés altal vizsgalt csoportot a 15-44 éves lakossag alkotta (MEDIAN-SZENAY 2005).

30|01dal


http://www.tudasodajovod.hu/web/guest/altalanos-reszveteli-feltetelek
http://www.tudasodajovod.hu/web/guest/altalanos-reszveteli-feltetelek

kommunikacios technologidk fejlédése és az internet nagymértékii elterjedése (MEDIAN-
SzENAY 2005). Egy nemrégiben lefolytatott Eurobarométer kutatds eredményei szerint a
magyar lakossag 35%-a beszél tarsalgasi szinten minimum egy idegen nyelvet. Ezzel az
arAnnyal a legutolsé helyen allunk az Eurdpai Unié tagorszigai altal alkotott listaban®®.
Erdekességként szolgal, hogy a megkérdezett magyar lakosok 30%-a nem szeretne nyelvet
tanulni, vagy a mar meglévé idegennyelvi-tudasat tovabb bdviteni. Az Eurdpai Unid
tagallamainak Osszesitésében ez az arany csak 16%-ra tehet6. A felmérés tovabba azt is
vizsgalta, hogy a valaszadok milyen tanuldsi motivacioval rendelkeznek, miért tartjak
fontosnak az idegen nyelvek ismeretét. Hazankban a valaszadok 71%-a gondolja tigy, hogy a
kiilfoldi munkavallalds sordn szarmazhat eldnye, mig 56% azt nyilatkozta, hogy a
magyarorszagi elhelyezkedést segiti el6 az idegennyelv-tanulas. A magyarok 26%-a nyaralasok
soran tudja alkalmazni nyelvi ismereteit, mig 29%-a mas kultiraji emberek megértése soran

hasznalja azokat (Piackutatas 2012).

Az idegen nyelvek mellett az infokommunikacios technoldégidk minimum felhasznaloi
szintll ismerete is kimagasléan fontos, mivel ,, 8z infokommunikdcios halozatok, eszkozok,
szolgaltatasok és kompetenciak egyre jelentosebben jarulnak hozza az allampolgarok
eletmindségenek, a vallalkozdsok versenyképességének és az allami miikodés hatékonysaganak
Jjavulasahoz. A digitalis szolgaltatasok a gazdasag, a tarsadalom és a maganélet legtobb
szinteréen és mozzanatandl jelen vannak, legyen sz0 kommunikaciorol, oktatdsrol,
egészsegligyrol, energetikarol, kornyezetvédelemrol, kozlekedésrol, biztonsagrol vagy akar
szorakozasrol” (Nemzeti Infokommunikacios Stratégia 2013:4). Ennek ellenére hazankban
mégis nagyon alacsony azok aranya, akik ezeket a szolgaltatasokat és eszkozoket igénybe
tudjak venni és kezelni képesek. A digitdlisan irastudatlan személy ,,sem szamitogépet (vagy
egyéb, internetezésre alkalmas eszkozt), sem internetet nem haszndal” (Nemzeti
Infokommunikacios Stratégia 2013:11). Az Eurdpai Unid 16-74 év kozotti korosztalyanak
70%-a hasznal hetente legalabb egyszer internetet mindennapi élete sordn. Ehhez az ardnyhoz

képest a magyarorszagi adatok nem mutatnak nagy eltérést (2012-ben az Eurdpai Unids atlag

39 Az Eurdpai Uni6 Osszesitett atlaga szerint: legaldbb egy idegen nyelvet beszélok ardnya 54%, legalabb két
idegen nyelvet beszélok aranya 25%, legalabb harom idegen nyelvet beszél6k aranya 10%, mig egy idegen nyelvet
sem beszélOk aranya 46%. A felmérések szerint Luxemburg rendelkezik a legmagasabb mutatokkal (legaldbb egy
idegen nyelvet beszéldk aranya 98%, minimum két idegen nyelvet besz¢é16k aranya 84%, legalabb harom idegen
nyelvet besz¢éldk aranya 61% ¢és az egy idegen nyelvet sem beszélok aranya csak 2%), amig Magyarorszagon a
legalabb két idegen nyelvet beszéldk aranya 13%, a minimum harom idegen nyelvet beszéldk aranya 4% ¢és az egy

idegen nyelvet sem beszél6k aranya 65%-ra tehet6 (Piackutatas 2012).
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59%, mig a magyar atlag 58% volt). Ugyanakkor hazdnkban az internetet hasznalok legnagyobb
része csupan alapszintli felhasznaloként (pl.: online Gjsadg olvasasa) veszi igénybe az online
szolgaltatasokat, és a magasabb szintli, tobb informaciéval szolgald keresésektol (pl.:
elektronikus bankolas) idegenkedik. A megkérdezettek nagy része mindezt azzal indokolta,
hogy nincsen sziiksége ilyenre, szamara tul bonyolultnak bizonyul, vagy nem tudja kezelni az
adott feliiletet. 2012-ben a 16-74 évesek koziil majdnem kétmillidan még egyaltalan nem
hasznaltak internetet. Az internet-hasznalatot tobb tényezé is befolyasolhatja, melyek mentén
lehetdséglink nyilik az okok vizsgalatara i1s. A Nemzeti Infokommunikéicios Stratégidban
foglaltak szerint mig ,.a fiatalabbak koéziil tizbol kilencen internethasznalok, addig az 50 év
feletti korosztalyban mar csak tizbol alig oten, 60 év felett pedig alig harman hasznaljak a
vilaghalor” (Nemzeti Infokommunikacios Stratégia 2013:50). A fels6fokt végzettséggel
rendelkezék 90%-a, mig a 8 altalanos iskolai végzettséggel rendelkezOk csupan 34,4%-a
hasznalja a vilaghalo szolgaltatasait. Megallapithato tovabba az is, hogy a fejlettebb régidkban
€16 lakosok nagyobb mértékben lesznek internet felhasznalok, mint a fejletlenebb térségekben
¢l6 tarsaik. Mindezek mellett azt is kijelenthetjiik, hogy az inaktivak és a munkanélkiiliek
korében sokkal csekélyebb mértékii (25,4%) az internet hasznalatinak mértéke, mint a
foglalkoztatottak korében (73,7%). Tovabbi dsszefiiggést mutat a haztartasok jovedelmi szintje
¢s a vildghald hasznalatanak mértéke is, mivel a magasabb jovedelemmel rendelkezd
haztartasok 91%-a, addig az alacsonyabb jovedelmii haztartasoknak csupan 21,9%-a veszi

igénybe az ilyen jellegli szolgaltatasokat (Nemzeti Infokommunikacids Stratégia 2013).
5.3.2. TAMOP 2.1.6 ,Ujra tanulok!” kiemelt projekt

Magyarorszagon 2011 o6ta forditanak kiemelt figyelmet a munkaerd-piaci kiilonbségek
csOkkentésére, melyet tobbek kozott a kozfoglalkoztatas bevezetésével szeretnének elérni. A
kozfoglalkoztatds a munkaviszony egy sajatos forméja, mely jellemzden allami tdmogatas altal
jon létre azzal a céllal, hogy a kozfoglalkoztatottak be- illetve vissza keriiljenek a nyilt
munkaerdpiacra. A program keretein beliil atmeneti munkalehet6séget, valamint ismereteik
bovitésére alkalmas szinteret biztositanak a raszorulok szdmara. Az ilyen jellegli timogatasok
igénybevehet6ségét hosszl tavon szeretnék biztositani, ami azt is jelenti, hogy évente mintegy
200.000 ember programba torténd bevonasa a cél. A kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo képzési
programok allami és Eurdpai Unios forrasok felhasznalasaval a TAMOP 2.1.6 ,, Ujra tanulok!”
kiemelt projekt keretein beliil keriilnek lebonyolitasra (Allami Szamvevdszék 2013). Ezeket a
képzéseket a Nemzeti Munkatigyi Hivatal, valamint a budapesti és a megyei kormanyhivatalok
kbzosen valositjak meg. A program 2012 éprilis €s 2015 aprilis kozott valosul meg, 44 milliard
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forint 0sszegli tamogatasbol. A program igen atfogd és Osszetett célrendszerrel jott Iétre,
melynek kozéppontjdban a magyarorszagi lakossag foglalkoztathatosaganak javitasa, a
munkaadok szakképzett munkaerdvel torténd jobb ellatésa, a képzettségi szinvonal novelése, a
feln6ttképzésben résztvevok ardnyanak novelése, valamint a hatranyos helyzetliek
felzarkoztatasa all. Mindezek érdekében a jelentkezOknek lehetdséget biztositanak hianyzé
iskolai végzettségiik poétlasara, a munkaerdpiac igényeinek megfeleld szakképzettség
megszerzésére, felzarkoztatd jellegli, valamint hatosagi, illetve betanité képzésekbe vald
bekapcsolodasra is. A projekt keretein beliil elsdsorban az alacsony iskolai végzettséggel
rendelkezOknek, a szakképzetleneknek ¢€s a hatranyos helyzetben ¢€loknek szeretnének
segitséget nyujtani, mint a fogyatékkal €16k, a romak, a n6k és az elmaradott térségekben €16k
(TAMOP 2.1.6). A téli kozfoglalkoztatasi program keretein beliil 2013 decembere és 2014
aprilisa kozott 50.000 személy részesiilt alapkompetencia®® és kompetencia fejlesztésben®!

valamint 7. és 8. osztalyos felzarkoztatd képzésben*? (Tiirr Istvan Képz6 és Kutato Intézet).

Hazankban az elmult évek soran a munkanélkiiliek szama csokkenést, a munkavallalok
aranya pedig novekedést mutatott. A Nemzeti Foglalkozatasi Szolgélat éves jelentései alapjan
megallapithato, hogy 2011-ben nétt a foglalkoztatottak aranya (2010: 55,4%, 2011: 55,8%)*,
mig a munkanélkiilick aranya az el6z6 évhez képest viszonylag azonos szinten maradt (2010:
582,7%, 2011: 582,9%)44. Amig ,,a hazai és az unios foglalkoztatas egymassal szinkronban,
egyiitt mozog, felfelé ivel” (Nemzeti Foglalkozatasi Szolgalat 2012:9-10), addig ,,a
munkanélkiiliségi rata szerinti unios rangsorban Magyarorszag 2011-ben a 27 tagorszag koziil
a 19. volt” (Nemzeti Foglalkozatasi Szolgalat 2012: 12). 2012-ben tovabb javult a

magyarorszagi lakossag munkaeré-piaci  helyzete, ¢és 1,4%-ponttal emelkedett a

40 Az alapkompetencidk fejlesztésére iranyuld képzések azoknak a leendd munkavallaléknak a részére
szervezddtek, akik nem, vagy csak részben rendelkeznek azokkal a készségekkel, melyek az altalanos iskola
elvégzéséhez elengedhetetlenek (Tiirr Istvan Képz6 és Kutato Intézet).

41 Kompetencia fejleszté képzéseken azok a felnSttek vehettek részt, akik mér rendelkeztek kozépiskolai
végzettséggel, és szakmai ismeretek bovitésére, valamint szocialis kompetenciak fejlesztésére volt sziikségiik
(Ttirr Istvan Képz6 és Kutato Intézet).

42 A 7. osztilyos felzarkozatd képzéseken altalanos iskola 6. osztalyos végzettséggel rendelkezOk, mig a 8.
osztalyos felzarkdztatd képzéseken altalanos iskola 7. osztalyos végzettséggel rendelkezOk vehettek részt (Tiirr
Istvan Képz6 és Kutato Intézet).

43 A foglalkoztatottsag a gazdasagilag aktiv korti népesség, a 15-64 éves lakossag korében értelmezendé (Nemzeti
Foglalkozatasi Szolgalat 2012).

4 A regisztralt munkanélkiiliek ardnya, mely a 15-74 éves népességen beliil értelmezendé (Nemzeti Foglalkozatési

Szolgalat 2012).
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foglalkoztatottak aranya. Ez eurdpai unids szinten a negyedik legjobb teljesitménynek
bizonyult, annak ellenére, hogy még igy is az egyik legrosszabb mutatoval rendelkezd orszag
voltunk. A regisztralt munkakeresdk szama 2012-ben 4,1%-kal csékkent a 2011-es adatokhoz
képest (Nemzeti Foglalkozatasi Szolgalat 2013). ,,2013. évi adatok szerint Magyarorszag azok
kozott az orszagok kozott szerepel, ahol egy év alatt a legdinamikusabban nétt a 15-64 éves
foglalkoztatottak szama” (Nemzeti Foglalkozatasi Szolgalat 2014:1). Hazank foglalkoztatasi
rataja 58,4%-0t, mig a munkanélkiiliségi rata 10,2%-ot mutatott 2013-ban (Nemzeti
Foglalkozatasi Szolgalat 2014). Osszességében megallapithatjuk, hogy a foglalkoztatottak
egyre inkabb az iddsebb korosztalybdl keriilnek ki, mely tobbek kozott annak kdszonhetd, hogy
a fiatalok késobb lépnek be a munka vilagdba, valamint az idésebbek tovabb maradnak
munkaviszonyban. Az iskolai végzettség tekintetében megfigyelhetjiik, hogy a munkaerd
piacon novekszik a magasabb végzettséggel rendelkez6k aranya, mig az alacsony, akar
altalanos iskolai vagy kozépiskolai végzettséggel rendelkezok egyre kisebb mértékben tudnak

érvényesiilni (Nemzeti Foglalkozatasi Szolgalat 2014).

5.3.2. TAMOP 1.1.2 ,A hatranyos helyzet(iek foglalkoztathatésaganak javitasa (Decentralizalt

programok a konvergencia régidkban)”

A munkanélkiiliek munkaerd-piaci esélyeit javit6 TAMOP 1.1.2 A hdtrdnyos helyzetiiek
foglalkoztathatésaganak javitasa (Decentralizalt programok a konvergencia régiokban)”*
célja, hogy a helyi munkaerd-piaci igényekre reflektalva segitsék a tdmogatasban részesiilok
kompetenciabdvitését, valamint a bizonyitvanyt szerzett tanulok elhelyezkedését. A program
célcsoportja igen szertedgazo.*® Egy kozds pont azonban mégis van a résztvevokben:

mindannyian munkanélkiiliek. A projekt keretein beliill a munkaiigyi kézpontok kiilonb6z6

elemeket*’ hataroznak meg, majd ezek mentén toborozzak a résztvevoket, valamint ezeknek

45 A Kozép-Magyarorszagi régioban ehhez hasonlé célokkal a TAMOP 1.1.4 volt elérhetd az érdeklédék szamara
(TAMOP 1.1.2a).

46 Maximum alapfoku iskolai végzettséggel rendelkezdk; a palyakezddk, illetve 25. életéviiket még nem betdltott
fiatalok; az 50. életéviiket az adott évben bet6lt6 allaskeresok; a csatlakozas idépontja el6tti egy évben kiilonb6z6
gyermekgondozasi timogatdsban vagy segélyben részesiild személyek; keresetpotld juttatdsban részestilok; tartds
munkanélkillick vagy ezzel fenyegetett allaskeressk (TAMOP  1.1.2a). (részletesebben  lasd:
http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=full_tamop_tamop112)

47 Tlyen elem lehet példaul a hozzatartozé gondozasaval kapcsolatos koltségek atvallalasa, a lakhatdsi timogatas,
a képzéssel Osszefliggd utazasi koltségek megfizetése, az adott képzésbe torténd belépéshez sziikséges
alkalmassagi vizsgalat koltségeinek a megtéritése vagy a képzés koltségeinek a finanszirozasa (TAMOP 1.1.2a).

(részletesebben lasd: http://www.afsz.hu/engine.aspx?page=full_tamop_tamop112)
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megfelelden kerililnek megalkotdsra a személyre szabott programok is. A 2011. majus 1-t61
2015-ig futd projektbe minimum 110 ezer fét szeretnének bevonni (TAMOP 1.1.2a). A projekt
els6 felébe — 2013. december 31-ével bezardlag — dsszesen 106.060 fot vontak be, igy a program
mar ezzel az aktivitassal majdnem elérte a négy évre tervezett célértéket (110.000 f6). Az
emlitett értéken beliil a képzésbe bevontak szama 50.254 fore tehetd, mely az 57.980 tervezett
személyhez képest szintén magas szamnak bizonyul. Koziiliik legnagyobb szamban a
palyakezddk és a fiatalok (16.458 0), a tartos munkanélkiiliséggel veszélyeztetettek (13.227
f0), valamint az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezdk (7.448 {0) részesiiltek képzésben

(TAMOP 1.1.2b).
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6. Empirikus kutatas tamogatott felnottképzési programokon
résztvevo felnottek korében

Dolgozatom elso felében tobb aspektusbodl is megvilagitottam, milyen tdmogatasi formak
¢s lehet6ségek allnak rendelkezésre a felndttkori tanulas eldsegitésére, és ezek milyen fontos
szerepet toltenek be a tanulasi folyamatok sikerességének szempontjabol. Empirikus kutatadsom
ezen tamogatasi formak koziil az Eurépai Uni6 4ltal finanszirozott TAMOP-0s programokra
iranyul, amennyiben 2013-ban kiugréoan magas volt az ilyen formaban tdmogatott
felnottképzési programok és az azokban résztvevo felndttek szama. A kutatas lefolytatasanak
helyszinét a SZTAV Feln6ttképzd zRt. szegedi kirendeltsége biztositotta, ahol az elmult

idészakban szamos TAMOP-0s képzés keriilt megszervezésre és lebonyolitésra“®,

6.1. A kutatas helyszine: SZTAV Feln&ttképzd zRt.

A SZTAV Felnéttképzé zRt. és jogelédje 1972 ota folytat képzési tevékenységet
Magyarorszagon. A tobb mint 40 éves multtal rendelkezd vallalat orszadgos kirendeltségi
halozattal rendelkezik, igy 18 varosban®® 4ll a tanulni vagyé felnéttek rendelkezésére. 1d6
kozben megalapitotta 6nalld, az intézmény mellett miikodd vizsgakdzpontjat, ahol szamos,
leginkabb a szervezet képzési kinalatdhoz illeszked6 OKJ-s szakképesités vizsgdjanak
szervezését és lebonyolitasat folytatjia. A SZTAV zRt. szervezésében évente tobb szaz képzés
keriil megvalositasra, melyeken tobb ezer résztvevovel szamolhatnak: 2011-ben 375 képzésen
4978 16, 2012-ben 309 képzésen 4658 {6, 2013-ban 425 képzésen 4744 {6 vett részt. A
vizsgakozpontban 2013-ban 318 vizsgatevékenység Kkeriilt lebonyolitasra, melyb6l 268 vizsga
sajat szervezési tanfolyam zarasaul szolgalt, 50 vizsga pedig kiilso felkérést elégitett ki. Ezeken
Osszesen 3720 sikeres vizsgazo kapta meg végzettségét igazold dokumentumat. A vizsgazok
korében az elhelyezkedési atlag 2011-ben 73%, 2012-ben 71%, 2013-ban pedig 74% volt. A
sikeres miikodés fenntartdsanak és a folyamatos fejlddésnek az érdekében a cég mintegy 50
féallasu munkavallalot, valamint 200 fonél tobb megbizott oktatot foglalkoztat évrél évre

(SZTAV 2014).

48 A helyszin kivalasztdsaban az is szerepet jatszott, hogy mesterszakos tanulméanyaimhoz illeszkedd szakmai
gyakorlatomat jelenleg a vallalatnal toltom és toltdttem a kutatds ideje alatt is.
49 A kozpont Budapesten, a kirendeltségek: Pécs, Szeged, Miskolc, Debrecen, Veszprém, Sopron, Gyér, a
fioktelepek: Székesfehérvar, Nyiregyhaza, Nagykanizsa, Szekszard, Kecskemét, Kaposvar, Szolnok, Esztergom,
Salgotarjan, Eger (SZTAV 2014).
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6.2. A kutatds célja, hipotézisei és a kutatas soran alkalmazott médszerek

Kutatasunk® célja az volt, hogy képet kapjunk az Europai Uni6 4ltal timogatott képzések
nyujtotta tudds egyéni hasznosulasarol, a résztvevok képzésekkel kapcsolatos elvarasairdl,
valamint a szakképesités megszerzését kovetd munkaerd-piaci boldogulasukrél. Arra kerestiik
a valaszt, hogy a képzésekben résztvevo felnéttek hogyan gondoljak, milyen gazdasagi, esetleg
tarsadalmi haszonra tesznek szert, hogyan valtozik meg munkaerd-piaci helyzetiik az uj

képesités megszerzésével.

Kutatasom vonatkozasaban a kovetkez6 hipotéziseket fogalmaztam meg:

1. Tamogatott formaban megvaldsuld képzéseken legnagyobb szamban 8 altalanos
iskolai végzettséggel rendelkezd felndttek vesznek részt.

2. A gazdasagilag aktiv koru népességbe tartozd személyek korében képzésre valo
jelentkezéskor kiemelkedd szerepe van annak, hogy az adott szakképesitésre
milyen munkaerd-piaci kereslet mutatkozik.

3. Akik Eurdpai Uni6 altal finanszirozott képzésben vesznek részt, azok leginkabb a
képzés anyagi tamogatottsaga miatt jelentkeznek arra, ugyanis sajat maguk nem
tudnak megtériteni a képzés koltségeit.

4. A megkérdezett felndttek nagy része a képzés sordn megszerzett tudas
hasznosulasat az oktat6 szakmai, médszertani és emberi felkésziiltségével hozzak
Osszefliggésbe.

5. Az Europai Uni6 projektjei altal anyagi tamogatdsban részesiildé képzések
elvégzését kovetben a résztvevok konnyedén el tudnak helyezkedni a munkaerd

piacon.

Az empirikus kutatas két modszer alkalmazasaval valosult meg. Eldszor strukturalt
kérddives lekérdezést (2. szamu melléklet) folytattunk le, melyet fokuszcsoportos interjuval
egészitettem ki. A kérddives felmérés 2014 janudrjatol jiniusdig tartott, mely id6 alatt a kérddiv
Osszeallitasat koveten papir alapi formatumban, anonim modon tortént a lekérdezés. A mintat
olyan, munkaerd-piaci szempontbodl aktiv koru felndttek alkottak, akik valamilyen, a SZTAV
Felndttképzd zRt. szegedi kirendeltsége altal Csongrad megyében szervezett, Eurdpai Unid
altal finanszirozott képzésben vettek részt. A képzések, melyek tanuldi érintettek voltak a

felmérésben, a TAMOP 1.1.2 és a TAMOP 2.1.6 projektek forrasaibol keriiltek megszervezésre

%0 A kérdéiv osszeallitasat és a kutatds lebonyolitisat Kovacs Anett, a SZTAV Felnéttképzd zRt. szegedi

kirendeltségének vezetdje segitette.
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¢s lebonyolitasra. A kérddiv eredményeinek Osszesitését kovetden 2014 novemberében
fokuszcsoportos interjut készitettem. Az interju tagjai véletlen kivalasztassal keriiltek

felkeresésre azok kozil, akik korabban a kérddives lekérdezésben is részt vettek.

A kérdoiv kérdéseit harom csoportba oszthatjuk. Az elsé szerkezeti egységben a képzésben
résztvevore vonatkozd kérdések szerepelnek, mint példaul a lakohely meghatirozéasa, a
legmagasabb iskolai végzettség vagy a munkaerdpiacon betoltott szerep. A masodik részben a
képzéshez kapcsolodo kérdéseket talaljuk: milyen jellegli képzésen vesznek részt vagy milyen
mértékben befolyasolta ket a jelentkezéskor a tdimogatas ténye €s az adott szakma munkaerd-
piaci kereslete. A kérddiv utols6 harmadéban a képzés elvégzését kovetd eredményességre
vonatkoz6 kérdések szerepelnek, mint példaul: milyen megfontolasbol jelentkeztek a képzésre,
milyen tervei vannak a szakképesités megszerzését kovetden vagy milyen teriileten tudja majd

hasznositani a képzés sordn megszerzett tudast.

A fékuszcsoportos interju (3. szami melléklet) a kérddives lekérdezés eredményeinek
kiegészitésére ¢€s azok alatdmasztisara egyarant szolgédlt. Az interji  hét felnott
kozremitkodésével keriilt lebonyolitasra, szintén a SZTAV Feln6ttképz6 zRt.-nél. A kérdések,
melyek mentén a beszélgetés haladt, leginkabb a felnéttek képzést kdvetd munkaerd-piaci
érvényesiilésére, a munkahelykereséssel kapcsolatos tapasztalataira, valamint jovObeni terveire

iranyultak.

6.3. Akérddives lekérdezés eredményei

A kéréivet 117 képzésben résztvevd felnbtt toltotte ki. Koziilik 11 n6 (9,4%) és 106 férfi
(90,6%) (lasd: 1 szamu melléklet 1. szamu 4bra), kik legnagyobb szamban 21 és 30 év kozottiek
voltak (64 f6) (lasd: 1 szami melléklet 2. szamt 4abra). 39-en varosban, 28-an
megyeszékhelyen, 22-en kozségben laknak, mig a tobbi valaszadé megyei jogl varosban vagy
nagykozségben €l (lasd: 1 szamu melléklet 3. szamu é&bra). Koziilik a legtobben, 53-an
szakiskolat, vagy szakmunkdsképzd iskolat végeztek, mig 31-en 8 4altaldnos iskolai
veégzettséggel és 21-en szakkdzépiskolai vagy gimnaziumi érettségivel rendelkeznek (lasd: 1
szamu melléklet 4. szadmu dbra). Legtobbjiiket a munkaerd-piaci statuszuk alapjan két nagyobb
csoportba lehet sorolni, mégpedig munkanélkiiliek vagy allaskeresok (70 f0) és fofoglalkozasu
alkalmazottak (40 f6) csoportjaba (lasd: 1 szamt melléklet 5. szdmu 4bra). A kérddivet kitoltdk

harom jellegli képzés résztvevoi voltak: 69 {6 hegesztd (volframelektrodas- és fogyoelektrodas
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védégazas ivhegesztd), 34 f& épité- és anyagmozgatd gép kezeldje®! valamint 14 18

tigyfélkapcsolati kivalosag fejlesztése (lasd: 1. szamt melléklet 6. szamu abra).

5.szamu abra: Miért egy Eurdpai Unio altal tamogatott képzést valasztott? (f0)

Forras: sajat szerkesztés

A kérddivben felmérésre kertilt, hogy a kutatasban résztvevék miért Europai Unio altal
finanszirozott képzésekre jelentkeztek (lasd: 5. szdmu dbra). A valaszadok 42%-a, vagyis 49 16
nyilatkozott ugy, hogy sajait maga nem tudna finanszirozni tanulmanyai koltségeit, ezért
jelentkezett ilyen jellegli képzésre. 32-en azért hasznaltak ki ezt a képzési lehetdséget, mert ezt
ajanlottak nekik az ismerdsok, a munkaadojuk vagy a munkaiigyi kozpontban dolgozok. A
valaszolok csupan 17%-a, vagyis 20 {0 jelentkezett azért, mert szdmara mindségi garanciat
jelentenek a TAMOP-os képzések. Azok szama, akik sajat igényeik kielégitése miatt, vagyis
azért jelentkeztek, mert érdeklddnek a szakma irant, elenyészd. Csupan 14 felndtt nyilatkozott

igy.

Felmérésre keriilt az is, hogy a képzéseken résztvevok milyen konkrét céllal szeretnék

megszerezni az adott szakképesitést nyajtd végzettséget (lasd: 1. szami melléklet 7. szami

51 Az épité-és anyagmozgatd gép kezelSje szakképesités esetében meg kell jeldlni a szakmairanyt is, amelyek a
kovetkezOk lehetnek: alapozés, kozmii- és fenntartdsi-gép kezeldje; emeldgépkezeld (kivéve targonca);
energiaatalakito-berendezés kezelGje; épitésianyag-eldkészitd gép kezeldje; foldmunka-, rakodo- és szallitogép
kezel6; targoncavezet6; utépité- és karbantartogép kezeld (12/2013. (111. 29.) NFM rendelet). Jelen esetben csak a

targoncavezetd szakmairanyon tanulokkal kell szdmolnunk.
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abra). A valaszadok 31,6%-a, vagyis 37 6 a munkaerd piacon vald kedvezobb elhelyezkedés
céljabol adta be jelentkezését. A tanulok koziil viszonylag sokan, 29-en — majdnem 25% — sajat
érdeklodési korének megfelelden valasztotta az adott képzést. Itt egy ellentmondasra lehetiink
figyelmesek. Mig az 5. szamu éabra azt szemlélteti, hogy 14 f6 a szakmai iranti érdeklédése
miatt jelentkezett a képzésre, addig az 1. szamu melléklet 7. szdmu abraja szerint 29-en jelolték
meg ezt az opciot. Az eltérés okat a kérdésfeltevésben és a valaszlehetdségek kiilonbségében
kereshetjiik, ugyanis mig az el6bbi kérdés a képzés Eurdpai Unids voltara, addig az utobbi a

képzésre valo jelentkezés céljara utal.

6.szamu abra: Részt vett volna a képzésen, ha nem tamogatott formaban valosul meg?

(0)

60,0 53,0
50,0
40,0
30,0 25,0 24,0
20,0
10,0

0,0

Igen Nem Nem tudom Nem vilaszolt

eldonteni

Forras: sajat szerkesztés

A megkérdezettek tobb mint 45%-a, vagyis 53 {6 nyilatkozott ugy, hogy nem jelentkezett
volna az adott képzésre, ha az nem tamogatott formaban valosult volna meg. Ezzel szemben 25
f6 gondolta gy, hogy leginkdbb nem a finanszirozas forrdsa hatdrozta meg képzésbe vald
jelentkezési szandékat (lasd: 6. szamu abra). Erdekes tovabba megvizsgalni, hogy a valaszok
mogott milyen személyes okok htizodnak meg. Azok koziil, akik sajat koltségiikon nem vettek
volna részt a képzésen, 45-en meg is indokoltak azt: koziilik a legtobben az anyagi forrasok
hidnyat jelolték meg, mint akadalyozé tényezot (44 £6) (lasd: 1 szdmua melléklet 8. szadmu abra).
Azoknak a felndtteknek, akik tdmogatés nélkiil is részt vettek volna az adott képzésen, majdnem
18%-a indokolta meg valaszat. 11-en a munkaerdpiacon valo elhelyezkedés megkonnyitésének
céljabol jelentkeztek volna dnerdbdl is a képzésre, 4-4 {6 pedig a szakma elsajatitasa érdekében

és sajat érdeklodési korébol kifolyolag tanult volna (lasd: 1 szama melléklet 9. szamu abra).
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7.szamu abra: A képzésre valo jelentkezéskor figyelembe vette a megszerezhetd

szakképesités munkaerd-piaci keresletét? (fo)

90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0

0,0
Igen Nem Nem valaszolt

Forras: sajat szerkesztés

A kérddivben kitértiink annak felmérésére is, hogy a felndttek milyen mértékben vették
figyelembe az adott képzésre vald jelentkezéskor annak munkaerd-piaci keresletét. A
vizsgalatban résztvevok 77%-a (90 {0) nyilatkozott gy, hogy jelentkezésére befolyassal volt a
képesités iranti szlikséglet, €s csak 25 o allitotta ennek ellenkezdjét (lasd: 7. szamu abra). Ha
ezt az adatot az életkorral Osszefliggésben vizsgaljuk, akkor megallapithatjuk, hogy a fiatalabb
generacio, vagyis a 21-30 éves korosztaly forditotta a legnagyobb figyelmet az adott képzés
munkaerdpiacon mutatkozo keresletére (lasd: 1. szami melléklet 12. szamu abra). Az 1. szamu
melléklet 11. szama abrdja jol szemlélteti, hogy a szakképesitések tiikrében hogyan oszlanak
meg az imént feltlintetett adatok. A hegesztd szakképesitésre jelentkezdk koziil vették
figyelembe legtobben (53 f6) a szakma munkaerd-piaci keresletét, de az épitd- ¢s
anyagmozgato6 gép kezeldi koziil is viszonylag sokan, 28-an. Azok korében, akik mérlegelték a
munkaerdpiac igényeit, legtobben — 56 f60 — a valasztott szakma altal nyuajtott kedvezdbb
elhelyezkedési lehetdségekben biztak (ldsd: 1 szamu melléklet 10. szdmu abra). Esetiikben
érdekes, hogy tilnyomo részt (21 f6) viszonylag tdg intervallumot, 2-3 hoénapot josoltak
maguknak az 0j képesités megszerzését kovetden a hozza illeszkedé munkahely megtalalasara
(lasd: 1 szamu melléklet 13. szami abra). Azoknal a felndtteknél, akik figyelembe vették a
munkaerdpiac adott szakma iranti keresletét, érdemes megvizsgalni, hogy milyen tervekkel
rendelkeznek, és milyen elképzeléseik vannak a képzés befejezését kovetden. Koziiliikk 36-an

Magyarorszdgon szeretnének munkat vallalni, 4-en sajat vallalkozas keretein beliil itthon
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kamatoztatnak tudasukat, 14-en kiilfoldi allaslehetéségek utan érdeklédnek, mig 10-en szivesen
bovitenék tovabb ismereteiket egy masik képzés soran (lasd: 1 szamt melléklet 14. szami

abra).

8.szamu abra: On szerint tudja a képzést kévetSen az ott megszerzett tuddst

hasznositani? (f6)

100,0
90,0
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

Igen Nem Nem valaszolt

Forras: sajat szerkesztés

Kivancsiak voltunk arra is, hogy a résztvevok miként vélekednek a képzés soran szerzett
ismereteik hasznosulasarol. A 8. szdmu abra jol szemlélteti, hogy a felndttek nagy része tgy
gondolja, jonnan szerzett tudasat kamatoztatni tudja majd a jovoben. Tobben indokokat is
rendeltek valaszuk mellé, melyek azokra a kiilonbozé feltételekre vonatkoznak, melyeknek
teljesiilniiik kell ahhoz, hogy a praktikus ismeretek megszerzéséhez alkalmas légkor alakuljon
ki a képzés soran. A valaszokbol kideriil, hogy a felmérésben résztvevdk szerint leginkabb az
oktatokkal kapcsolatos tényezok befolydsoljdk a megszerezhetd tudds késdbbi
felhasznalhatosagat. Ertsiik ezt az oktaté gyakorlati tapasztalatanak nagysagara (30 3), az altala
tartott 6rdk szinvonalara (24 0) az altala nyujtott tudas és szakmai ismeretek aktualitadsara (24
f0) valamint megfeleld szakmai végzettségére (23 f6). Mindez azt jelenti, hogy a kérddivet
kitoltdk nagy hanyada az oktatd személyétdl és az 6 szakmai tudasanak mindségi szinvonalatol
teszi fliggdveé a képzés sikerességét (lasd: 1 szamu melléklet 15. szdmu abra). A kérddiv 22.
kérdésére adott valaszok ezt a tendenciat tovabb erdsitik. Az ebben a kérdésben felsorolt
lehetdségek koziil elsé helyen — mint leginkabb befolyasolo tényezdket — legtdobben az oktatd
szakmai felkésziiltségének mértékét (16 16), a képzés idétartamat (15 f6) valamint az oktato

tanulokhoz és magahoz a képzéshez valo hozzaallasat jelolték meg (lasd: 1 szama melléklet 16.
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szamu abra). Mésodik helyen szintén az oktatd szakmai felkésziiltsége (15 0) és attitidje (13
f0) keriilt legnagyobb szamban megjelolésre a valaszadok kozott (1asd: 1 szami melléklet 17.
szamu abra). Amennyiben azokat a tényezoket vizsgaljuk, melyek harmadik helyen keriiltek
legtobbszor megjelolésre, egy sokkal szinesebb képet kapunk. Az oktatékra vonatkozd
elvarasok mellett megjelennek a motivacidval és az oktatdsi modszertannal kapcsolatos
tényezok is, melyeket 8 illetve 5 feln6tt illette harmadik hellyel (1dsd: 1 szdmua melléklet 18.
szamu abra). A 23. kérdésben arra voltunk kivancsiak, hogy a valaszaddk véleménye szerint
¢letliik mely konkrét teriiletein tudjak majd hasznositani a képzés soran elsajatitott ismereteket.
Itt legtobben a munkakeresés (47 £6), valamint a munkavégzés (34 f6) folyamatat valasztottak

ki a felsorolt lehetdségek koziil (1asd: 1 szamu melléklet 19. szamu 4bra).

9.szdmu abra: A képzés sordn fejlodott az Europai Unio dltal meghatarozott 8

kulcskompetencia valamelyike? (f0)

80,0
70,0
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50,0
40,0
30,0 16,0
20,0

10,0

0,0
Igen Nem Nem vilaszolt

Forras: sajat szerkesztés

A kérddiv még egy fontos kérdését sziikséges megvizsgalnunk. A 9. szamu éabra jol
szemlélteti, hogy a felndttek koziil 75-en gondoltak ugy, hogy a képzés elvégzése soran

fejlédott valamelyik kulcskompetenciajuk®?. Ezek a kompetencidk nem csak egy bizonyos

%2 Az Eur6pai Uni6 értelmezésében a kulcskompetencidk korébe azok az ismeretek, készségek és
magatartasformak tartoznak ,, melyek eldsegitik a tanuldk személyiségének kiteljesitését, illetve megkonnyitik, hogy a didkok
az iskolapadbdl kikeriilve el tudjanak helyezkedni, és hasznos tagjaivad vdljanak a tdarsadalomnak” (Eurdpai Bizottsag 2014).
Ezek a kompetencidk a kovetkezOk: anyanyelvi és idegen nyelvi kommunikaci, digitalis kompetencia, matematikai,
természettudomanyi és technologiai kompetenciak, a tanulas tanulasa, személykozi és allampolgari kompetenciak, vallalkozoi

kompetenciak (Oktataskutatd és Fejlesztd Intézet 2009).
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szituacioban és élethelyzetben hasznalatosak, hanem az egyén egész életét végigkisérik. Igy
kiilonbozé célok eléréséhez és feladatok megolddsdhoz nyujtanak segitséget, valamint
biztositjak a mindenkori tanulas eredményességéhez sziikséges feltételeket (Oktataskutatd és

Fejleszt6 Intézet 2009).

10.szamu abra: A képzésben résztvevoknek milyen kompetencidi fejlodtek az EU 8

kulcskompetencia koziil? (f6)
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Forrés: sajat szerkesztés

A kérd6ives kutatasban a megkérdezettek koziill a legtobben (21 f6) az info-
kommunikécids technologiahoz kapcsolodo kompetencidk fejléddésérdl szamoltak be. Az IKT
eszk6z0k hasznalatanak készsége leginkabb az ligyfélkapcsolati kivalosag fejlesztése képzés
soran fejlddhetett, melyen a megkérdezettek koziil csak 14 {6 vett részt. Ennek tiikrében a kapott
eredmény érvényessége megkérddjelezhets. A legtobb felnétt az info-kommunikacios
technologiahoz fiz6d6 kompetenciak mellett a tanulas megtanulasaval kapcsolatos ismeretek
boviilésérdl (17 £6), valamint a technologiai és miiszaki kompetenciak fejlédésérdl (18 10)

szamolt be (lasd: 10. szdmu abra).
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6.4. A fékuszcsoportos interju koriilményei és eredményei

A fokuszesoportos interjun a SZTAV FelnSttképzd zRt. szegedi kirendeltségének olyan
hét korabbi tanuldja vett részt, akik a kérddives felmérés mintdjaban is szerepeltek. Koziiliik
hatan targoncavezetd, egy f6 pedig hegeszté szakképesitést szerzett. Kivalasztasuk
véletlenszertien tortént. Telefonos megkeresés alkalmaval ismertettem az interju céljat s annak
koriilményeit, majd a beleegyezést kovetden kozosen alakitottuk ki a megfeleld id6pontot. A
résztvevok mindegyike szegedi lakhellyel rendelkezik, ugyanis a mas telepiilésen ¢l0k sajat
koltségiikre nem tudtak vallalni a beutazast. Az interjira egy semleges helyszinen, a SZTAV
zRt. szegedi kirendeltségén keriilt sor. A beszélgetés két 6ra idOtartamot vett igénybe, és a
résztvevok hozzdjarulasaval hangrogzités tortént. Az interjut megelézden Osszeallitottam az
interjuvazlatot, azokat a kérdéseket, melyek a kérddivek elemzését kovetden fogalmazodtak
meg, ¢és az az altal kapott eredmények kiegészitésére és megerdsitésére szolgalnak. Az interja
ennek a vazlatnak a szem el6tt tartasaval folyt, ennek ellenére a beszélgetés soran mégis
nehézségekbe litkoztem. Az interjii legelején arra kértem a jelenlévoket, hogy roviden
mutatkozzanak be, mondjanak néhany fontosabb informaciot magukrol. Mivel mar ekkor azt
tapasztaltam, hogy a résztvevok figyelme szerteagazo, végig feszes vonalvezetés mellett kellett
moderalnom a beszélgetést. Igy is nehézséget okozott, hogy az adott kérdések felszines
megbeszélését kovetden a tématdl viszonylag fliggetlen, a kutatds szempontjabodl
hasznalhatatlan informaciokat tartalmazd beszélgetés indult. Ezek jellemzden a
munkahelykereséssel Osszefliggésben, a tapasztalatok megosztasardl ¢és egyes konkrét
munkahelyekrél szoltak. Véleményem szerint ennek az volt az oka, hogy az interji
idépontjaban mindannyiukat a munkanélkiiliséggel jaro nehézségek foglalkoztattak leginkabb,
¢s ez volt az a kozos pont, amely valamennyiiiket személyesen is érintette. Ezeket a
beszélgetéseket nehéz volt megszakitanom, és a gondolatmenetet az eredeti kérdéskorhoz
visszairanyitanom. Tovabbi problémat okozott az is, hogy a résztvevok kozott volt egy személy,
akin a kezdetektdl latszott, feszélyezve és kényelmetleniil érzi magat ebben a szitudcidban, és
minél hamarabb be szeretné fejezni a beszélgetést. Tole kevés érdemleges informaciot kaptam,
mivel minden témaban ismerdseivel kapcsolatban hozott példakat, és egyaltalan nem allt
modjaban sajat magardl beszélni. Mint az kideriilt, 6 volt az egyetlen a jelenlévdk koziil, aki a
TAMOP-os képzést csak a végzettség megszerzése miatt végezte el, és nem azért, hogy a
munkaerd piacon elényre tegyen szert és konnyebben munkat tudjon vallalni. A nehézségek

ellenére azonban hasznosithatd informacidkra tettem szert.
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A beszélgetés témaja a bemelegitd jellegli ismerkedést kovetden arra iranyult, hogy a
jelenlévok miért a targoncavezetd, illetve a hegesztd képzést valasztottak. Erre a kérdésre két
féle valasz érkezett. Az interjualanyok egyik csoportja a kedvezdbb elhelyezkedési
lehetdségekben bizva jelentkezett a képzésre, a tobbiek pedig azért, mert a munkaiigyi
kozpontban az adott képzést ajanlottak nekik, igy azt tamogatott formaban el tudtak végezni. A
jelentkezéssel kapcsolatban tobben negativ véleményt fogalmaztak meg. Arra panaszkodtak,
hogy nagyon sokat kellett varni, amig bekertiiltek az altaluk kivalasztott képzésre. A varakozasi
1d6 egyes interjlialanyok esetében fél évre is tehetd. A kovetkezd kérdés, amely a képzések
megvalosuldsaval kapcsolatos tapasztalatokra irdnyult, nem osztotta meg az interju alanyait.
Valamennyien elégedettek voltak a képzések szinvonalaval, a jegyzetek és a munkaruhak
mindségével, az oktatas helyszinével és az oktatok szakmai felkésziiltségével. Szivesen
latogattak az orakat, €s arrdl szdmoltak be, hogy jo volt a csoportlégkor, mely kdszonhetd volt
az oktatoknak é€s a csoporttarsaknak egyarant. Tobben ugy nyilatkoztak, szivesen folytattak
volna még a képzést, ¢és sajnaltak, mikor az véget ért. A kovetkezd kérdés az egyik
legmeghatarozobb volt mindegyik koziil, ugyanis arra iranyult, hogy a képzés elvégzése ota —
ami mindegyikiik esetében minimum négy honap — el tudtak-e helyezkedni a munkaeré piacon.
Ezzel a kérdéssel Osszefliggésben érdemes vizsgalni azt is, hogy az interjialanyoknak milyen
tapasztalataik vannak a munkahelykereséssel kapcsolatban. A jelenlévék koziil harman
nyilatkoztak ugy, hogy munkat tudtak véallalni, mint targoncavezetd. A masik négy fo
elmondasa szerint még nem taldlt munkat, viszont koziiliik van egy személy — akit korabban
emlitettem — aki nem is keres. Az interju soran kitértiink annak megvitatasara is, hogy a
résztvevok minek tulajdonitjak sikeriiket vagy éppen sikertelenségiiket a munkaerd piacon. Az
egyik interjualany, aki jelenleg mar dolgozik, igy nyilatkozott: ,, Ha van piacképes tudasa az
embernek, azzal el tud helyezkedni. Csak megfelelé onéletrajzot és kisérolevelet kell irni a
cégekre szabottan, és az dlldasinterjun is meggyozonek kell lenni. Munkatapasztalat is kell,
barmilyen munkakorrél is legyen sz6. En palyakezddként ebben szenvedtem hidnyt.” AzokK, akik
az interju idépontjaban sem rendelkeztek munkéval, tobbféle szempontbol vilagitottak meg a
problémat. Egy targoncavezetd szakképesitéssel rendelkezd ur arr6l szamolt be, hogy
Csongrad, illetve Békés megyében nincsen lehetdség az ilyen jellegli munkakorben vald
elhelyezkedésre. Ugyanakkor Pest és Gydr-Moson-Sopron megyében rengeteg allast hirdetnek,
de mivel ezek tavol vannak, nem tudja 6ket megpalyazni. Rajta kiviil még harman nyilatkoztak
ugy, hogy Szegeden és kornyékén nem talaltak olyan munkalehetdséget, amely megfeleld lett
volna, vagy ahol alkalmaztak volna dket. Tobben kiemelték, hogy iddsnek titulaljak dket, igy

¢letkoruk miatt negativ diszkriminacioban részesiilnek a munkakeresés sordn. Korukbdl
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adodoan mar kiilfoldi munkavéllalason sem gondolkodnak, nem szeretnék itt hagyni jelenlegi
¢letiiket. Egy masik, nehézségeket okozo tényezdnek jelolték meg tobben — mint azt kordbban
az idézetben is olvashattuk — a gyakorlat hidnyat. A hegesztd szakképesitést szerzett ur
elmondasa szerint ,, a képzés révidsége miatt nem volt idd minden munkafolyamat gyakorlasara,
pedig munkara valo jelentkezéskor kérték a gyakorlatot”. A munkakeresés témajaval
kapcsolatban arra is kitértiink, hogy az interjialanyok milyen moédszereket alkalmaznak.
Legtobben az tjsagokat és a vilaghalot emlitették, mint munkahelykeresésre legalkalmasabb
szinteret, de tobbiik utalt a munkaiigyi kozpontokra is. Utobbival kapcsolatban megoszlottak a
vélemények. Ketten nyilatkoztak ugy, hogy a képzés befejezését kovetden behivtak éket, és
elhelyezkedési tandcsadason vehettek részt. Egyikdjiik a munkatigyi kozpontot emelte ki, mint
munkakeresésének legfObb helyszinét. Mindezen pozitiv tapasztalatok mellett egy negativ
vélemény is megfogalmazddott, mely szerint igen valtozo az ott dolgozok hozzaallasa, és a
szolgaltatasokat igénybe vevok nem minden alkalommal részesiilnek megfeleld kiszolgalasban.
Az interju utols6 két kérdése az interjii alanyainak jovébeni terveire iranyult. Legtobben ugy
nyilatkoztak — jellemzéen azok, akik nem rendelkeznek munkaval — hogy a jovben is tovabb
folytatjdk a munkahely keresését. Egy f0, aki nem szeretne a targoncavezetd szakmaban
elhelyezkedni, a jovoben egy ismerdsével kozosen villanyszereléssel foglalkozd vallalkozést
szeretne inditani. Ketten Gigy nyilatkoztak, mar elegend6é szakképesitéssel rendelkeznek, igy a
jOvoben nem szeretnének formalis keretek kdzott tanulni, hiszen igy sem tudnak elhelyezkedni,
csupan alkalmi munkakat vallalni. Négy fo szivesen venne még részt tanulasi folyamatban, de
leginkabb tamogatott formaban megvaldsuld képzésen, mivel sajat maguk nem tudnik

finanszirozni a tanuldssal jar6 koltségeket.
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7. Osszegzés

Dolgozatomban bemutatasra keriiltek a felndttképzésben vald részvétel adatai hazai és
nemzetkdzi viszonylatban, a tanuldst motivald €s akadalyozé tényezok, a hazai feln6ttképzés
rendszere és mindehhez kapcsolodoan néhany Eurdpai Unios projekt. A statisztikai adatok
elemzése soran megallapitottam, hogy a felnéttképzésben vald részvételben nemzetkozi
szintéren Dania emelkedik magasan a tobbi orszag f61¢, mig Romania ¢s Bulgaria a leginkabb
elmaradott ezen a teriileten. Magyarorszag sem rendelkezik magas mutatokkal, mivel a vizsgalt
évek mindegyikében az Eurdpai Unios atlag alatt teljesitett. Ugyanakkor a felndttkori tanulas
hazai adatait vizsgalva egy évrél évre emelked6 részvételi aranyt allapithatunk meg. 2013-ban
mar mintegy 750.000 felndtt részvételével szamolhattak a hazai felndttképzés piacan. Az utdbbi
években a legtobb felnétt az OKJ szakképesitést nyuajtd kurzusokon, valamint a szakmai
tovabbképzéseken vett részt. Ennek tobb oka is van. Az OKJ-ban szerepld szakképesitésekért
a magyar allam feleldsséget vallal, igy az ilyen jellegli képzések a 2013. évi felndttképzési
torvény hatalya ala tartoznak, és tobb forrasbol is tamogathatd képzésekként indulhatnak.
Azonban mégsem az allami forrasbdl finanszirozott OKJ-s képzések szama a legmagasabb. Az
OKJ-ban szerepld szakképesitések a maganszemélyek korében birnak a legnagyobb
presztizzsel, igy a konnyebb munkaerd-piaci elhelyezkedés reményében o6k vallaljak
legnagyobb szamban az ilyen jellegli képzések koltségeit. A szakmai tovabbképzések esetében
a munkaltatokat kell kiemelni, ugyanis sajat munkavallaloik eredményesebb munkavégzésének
érdekében 6k tamogatjak legnagyobb mértékben a szakmai jellegli ismeretek bévitését célzod
kurzusokon valo részvételt. A 2013-ra vonatkoz6 részvételi mutatok kozott még egy kiugrod
adatra lehetiink figyelmesek: a nyelvi kurzusokon résztvevok szama meghaladta a 128.000 f6t.
Ez els6sorban a TAMOP 2.1.2 projektnek volt kdszonhet, melyben az informatikai és az
idegennyelvi programok tamogatésa valosult meg. A TAMOP 2.1.2 mellett a TAMOP 2.1.6 és
a TAMOP 1.1.2 programjaiban is szamos magyarorszagi felndtt jutott timogatashoz, ez altal
pedig iskolai végzettséghez. Két utobbi projekt kapcsan empirikus kutatast végeztem, melynek

eredményeit a kordbban megfogalmazott hipotézisek kifejtésével foglalom ssze:

1. hipotézis:
Tamogatott formdaban megvalosulo képzéseken legnagyobb szamban 8 dltalanos iskolai

vegzettséggel rendelkezo felnottek vesznek részt.

Feltevésem nem igazolodott be. A Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgéalat adatai alapjan
kideriilt, hogy a munkanélkiiliek nagy ardnyban az alacsony iskolai végzettséggel rendelkezdk

korébdl kertilnek ki. Feltételezésemet egyfeldl az indokolta, hogy a munkaval nem rendelkezd
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személyeknek nincsen olyan anyagi hatteriik, melybdl finanszirozni tudnak tanulmanyaikat, igy
leginkabb tamogatott képzésen tudnak részt venni. Hipotézisemet masfeldl arra alapoztam,
hogy a TAMOP-0s programok egyik meghatarozd célcsoportja az alacsony iskolai
végzettséggel rendelkezdk kore, igy 0k azok, akik legnagyobb szamban részt vesznek ilyen
jellegli képzéseken. A korabban ismertetett TAMOP 2.1.6 projekt keretein beliil a hidnyzo
iskolai végzettségek potlasa, a tarsadalmi felzarkdztatas, a szakképzetlenek szakképzéshez valo
juttatasa a kiemelt cél. A TAMOP 1.1.2 program egyik célcsoportja a legfeljebb altaldnos
iskolai végzettséggel rendelkezk kore. Mivel a SZTAV zRt. a felmérés idején ennek a két
projektnek a forrasaibol inditotta képzéseinek egy részét, igy gondoltam, a résztvevok kozott
az altalanos iskolai végzettséggel rendelkezOk kore lesz a legnagyobb. Azonban a kutatés
alapjan kideriilt, hogy sokkal tobb szakiskolai és szakmunkdas bizonyitvannyal rendelkez6 vett
részt a képzésekben, mint 8 altalanos iskolat végzett felndtt (lasd: 1. szamu melléklet 4. szamu

abra).

2. hipotézis:
A gazdasagilag aktiv koru népességbe tartozo személyek korében képzésre valo jelentkezéskor
kiemelkedd szerepe van annak, hogy az adott szakképesitésre milyen munkaerd-piaci kereslet

mutatkozik.

Masodik hipotézisem a kérdéives lekérdezés eredményei alapjan beigazolodott, valamint
az interju soran kapott valaszok is alatamasztottak azt. A felmérésekben résztvevok életkoruk
alapjan mindannyian gazdasagilag aktivak, ugyanis a 15-64 ¢év kozotti korosztalyba
sorolhatoak. A kérddivet kitoltdk 90%-a nyilatkozott tigy, hogy a szakképesités kivalasztasakor
figyelembe vette az arra iranyuld kereslet nagysagat a munkaerd piacon, és legtobben abban
biztak, hogy ennek megfelelden el is tudnak majd helyezkedni. A kérddivet kitolték tobb mint
fele 21-30 év kozotti fiatal felndtt, akik koziil 42-en azt allitottak, hogy figyelembe vették a
képzésre valod jelentkezéskor annak munkaerd piacon vald sziikségletét. Mindebbdl arra
kovetkeztethetiink, hogy a gazdasagilag aktivak, azon beliil is a fiatalabb generaciok korében
fontos, hogy olyan képzésben vegyenek részt, és ezaltal olyan szakképesitést szerezzenek,
mellyel a késébbiek soran nagyobb valoszintiséggel tudnak majd munkat vallalni. A
fokuszcsoportos interjun résztvevok fele nyilatkozott ugy, hogy a jobb elhelyezkedési esélyek
reményében iratkozott be a képzésbe, a tobbiek pedig a tanulméanyok tdmogatottsaga miatt

hasznaltak Ki ezt a lehetdséget.
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3. hipotézis:
Akik Europai Unio dltal finanszirozott képzésben vesznek részt, azok leginkabb a képzés anyagi
tamogatottsaga miatt jelentkeznek arra, ugyanis sajat maguk nem tudnak megtériteni a képzés

koltségeit.

Hipotézisem részben igazolodott be. Mivel kutatdsom az Eurdpai Unio altal finanszirozott
képzések kapcsan valosult meg, felvet6dott a kérdés: a jelentkezék vajon mekkora hanyadara
volt befolyassal az, hogy téritésmentesen szerezhetnek meg egy szakképesités? A kérddivet
kitoltd felndttek 45%-a nyilatkozott tigy, hogy nem vett volna részt a képzésen, ha az nem
tamogatott formaban valosul meg. Koziilik 44 6 a hidnyz6 anyagi hatteret jelolte meg, mint
tanulasban akadalyoz6 tényez6t. Az interji megerdsitette a kérd6iv eredményeit, ugyanis

tobben azt nyilatkoztak, hogy sajat maguk nem tudtak volna finanszirozni a képzés koltségeit.

4. hipotézis:
A megkérdezett felnottek nagy része a képzés soran megszerzett tudas hasznosuldsat az oktato

szakmai, modszertani és emberi felkésziiltségével hozzak osszefiiggésbe.

Feltételezésem helytallonak bizonyult. A kérdéiv két kérdése is kitért a képzés soran
megszerzett tudas hasznosulasanak vizsgalatara, annak okaira és mértékére a felndttek
szemszO0gebol. A megkérdezettek koziil 94 felndtt valaszabodl az deriilt ki, hogy véleménye
szerint hasznositani tudja majd a képzés soran elsajatitott ismereteket. Koziiliik legtobben az
Oket oktatd tanarok gyakorlatat, végzettségét, valamint oktatdsuknak szinvonalat emelték ki,
mint leginkabb befolydsold tényezOket. Ezt a tobbségi véleményt tamasztottak ald a masik
kérdésre adott valaszok is, azzal a kiilonbséggel, hogy itt mar az oktatok felkésziiltsége valamint
attitiidje is felmertilt, mint befolyasolo6 tényezd. A fokuszcsoportos interji soran nem tértiink ki
a képzés soran megszerzett tudds hasznosithatosaganak véleményezésére, de az kideriilt, hogy
a résztvevOok jol érezték magukat az oktatds soran, és kapcsan kiemelték csoporttarsaik,

valamint a szakmai oktatok szerepét is.

5. hipotézis:
Az Eurdpai Unio projektjei altal anyagi tamogatasban részesiilé képzések elvégzését kovetden
a résztvevok kénnyedén el tudnak helyezkedni a munkaerd piacon.
Hipotézisem nem igazolodott be. A TAMOP projektjeinek célkitiizései kozott szerepel
példaul a hatranyos helyzetben €16k felzarkoztatasa, az alacsony iskolai végzettséggel

rendelkezOk szakképzettséghez juttatasa, és az allampolgarok hianyzé kompetenciainak

pétlasa. Hipotézisemet erre alapoztam, mivel ugy gondoltam, a célcsoportnak megfeleléen a
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munkaerd piac igényeinek figyelembevételével keriilnek meghirdetésre az egyes elvégezhetd
felndttképzési programok. Ennek megfeleléen a tdmogatdsban részesiilok a képzések
elvégzését kovetden konnyedén munkat tudnak vallalni. A kérdéives lekérdezésben legtobben
2-3 honapot josoltak arra vonatkozoan, hogy munkat taldlnak majd az 0j szakképesités altal.
Mivel a kérd6iv kitoltése anonim moddon zajlott, a varakozasok beteljesiilését nem volt
lehetéségem megvizsgalni, viszont a fokuszcsoportos interju soran cSak harom résztvevo

nyilatkozott ugy, hogy a képzés elvégzése 6ta munkaba tudott allni.

Kutatasi eredményeim alapjan ugy gondolom, hogy az Eurdpai Unidé projektjei altal
tamogatott felndttképzési programok hasznosak, és mindenképpen sziikségesek az egyén
érvényesiilésének és tarsadalmi eldmenetelének, valamint az orszag gazdasagi
versenyképességének novelése szempontjabol. Azonban a projektek kapcsan vannak olyan
teriiletek, melyek valtoztatasra vagy fejlesztésre szorulnak. Véleményem szerint ndvelni kell
azoknak a szamat, akik a programokban megszerzett végzettségiikkel munkat tudnak vallalni.
Ennek érdekében olyan felndttképzési programokat kell inditani, melyek a munkaerd piac
igényeinek figyelembevételével keriilnek megszervezésre. Ezeknek a képzéseknek nem csupan
szakképzettséghez kell hozzasegitenilik az érintetteket. Ugyanolyan fontos, hogy birtokdban
legyenek a foglalkoztathatosaghoz sziikséges alapkompetencidknak, a munkavallalast elosegito
kompetenciaknak — mint példaul az egyiittmikodési készség, a csapatmunkaban valod dolgozas
készsége vagy az 6nallé munkavégzés készsége — vagy elsajatitsak az allaskeresési technikakat,
esetleg fel tudjanak késziilni a felvételi elbeszélgetésre. Mint az kutatdsom soran kideriilt,
munkavallalaskor alapkovetelmény, hogy a jelentkez6k megfelelé szakmai gyakorlattal
rendelkezzenek. Mivel a feln6ttképzési programokbol kilépé felnbttek frissen végzettek,
csupan a képzés gyakorlati 6rdin szerezhettek némi gyakorlatot. Ugy gondolom, hasznos lenne
a feln6ttek és a munkaltatok szamara is, ha a képzéseket kovetden rendelkezésre allna egy olyan

szintér, ahol a konnyebb elhelyezkedés érdekében fejleszteni tudnak gyakorlati ismereteiket.

Magyarorszadg Alaptorvényének X. cikke alapjan ,, Magyarorszag biztositja... — a leheto
legmagasabb szintii tudds megszerzése érdekében — a tanulds, valamint torvényben
meghatdrozott keretek kozott a tanitds szabadsagat” (Magyarorszag Alaptorvénye X. cikk (1)).
Ez — és mellette tobb masik is — elidegenithetetlen joga a magyar allampolgaroknak. Ennek a
jognak a gyakorlasara nyujtanak lehetéséget az Eurdpai Unioé altal finanszirozott
humaénerdforras fejlesztésre irdnyuld projektek, melyek azon allampolgarok szédmara is
elérhetéek, akik alapveté jogaikkal 6nerébdl nem tudnak élni. fgy valik a miivelddés és a

tanulas minden ember jogava.
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Felhasznalt jogszabalyok:

e 2013. évi LXXVIL. torvény a felndttképzésrol

e 12/2013. (Ill. 29.) NFM rendelet a nemzeti fejlesztési miniszter agazataba tartozo
szakképesitések szakmai ¢€s vizsgakovetelményeirdl, valamint egyes, szakmai ¢s
vizsgakovetelmeények kiadasarol szo16 miniszteri rendeletek hatalyon kiviil helyezésérdl

e 16/2014. (IV.4) NGM rendelet a felndttképzési nyelvi programkdvetelmények
nyilvantartasba vételének kovetelményeirdl és eljarasi rendjérdl, valamint a nyelvi képzés
kovetelményei teljesitésének igazolasarol

e A Kormany 1603/2014. (XI. 4.) Korm. hatdrozata a Magyar nemzeti tarsadalmi
felzarkozasi stratégia II., Az egész ¢életen 4at tartd tanulds szakpolitikdjanak
keretstratégiaja, a Koznevelés-fejlesztési stratégia, tovabba a Végzettség nélkiili
iskolaelhagyas elleni kdzéptavu stratégia elfogadasarol

e Magyarorszag Alaptérvénye

e Magyar Kozlony 2014. évi 150. szam
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Abra jegyzék:

az EU 8 kulcskompetencia koziil? (f6)

Abra szama Abra cime Oldalszam

Az oktatasban €s képzésben valo részvételt akadalyozo

1. szamn 22
tényezok megoszlasa a felndtt lakossag korében (%)
A magyarorszagi feln6ttképzés finanszirozasi forrasai

2. szamu 25
(fo/ev)
A koltségviselok megoszlasa képzés jellege szerint a

3. szamu _ 27
magyarorszagi felndttképzés tertiletén (10)
A koltségviselok megoszlasa képzés jellege szerint a

4. szamt ' 28
magyarorszagi felndttképzés teriiletén (6)
Miért egy Eurdpai Unid altal tamogatott képzést valasztott?

5. szamu 39
(f5)
Részt vett volna a képzésen, ha nem tamogatott formaban

6. szamu 40
valosul meg? (10)
A képzésre valdo jelentkezéskor figyelembe vette a

7. szamu megszerezhetd szakképesités munkaerd-piaci keresletét? 41
(f6)
On szerint tudja a képzést kdvetden az ott megszerzett tudast

8. szamu ) 42
hasznositani? (f0)
A képzés soran fejlodott az Eurdpai Unio  altal

9. szamu ] ] 43
meghatarozott 8 kulcskompetencia valamelyike? (f0)
A képzésben résztvevoknek milyen kompetenciai fejlddtek

10. szamn 44
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Tablazat jegyzék:

Tablazat Tablazat cime Oldalszam
szama
A felndttek tanulasi folyamatokban vald részvételi
1 szami | . ) 1
hajland6saga nemzetkdzi 6sszehasonlitasban (%)
A felndttképzésben valod részvétel adatai Magyarorszagon
2. szamu 13

(o)
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9. Mellékletek
1. szamu melléklet:

1.szamu abra: A kérdoivet kitéltok nemek szerinti megoszidsa (f0)

117,0
106,0

120,0
100,0
80,0
60,0

40,0
11,0

0,0

NG Férfi Osszesen

Forras: sajat szerkesztés

2.szamu abra: A kérdoivet kitoltok életkor szerinti megoszlasa (f0)

70,0 64,0
60,0
50,0
40,0
30,0 20,0
20,0 10,0 11,0 10,0
o - - - 20,
0,0
18-20 év 21-30 év 31-40 év 41-50 év 51-60 év Nem
valaszolt

Forras: sajat szerkesztés
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3.szamu abra: A kérdoivet kitoltok lakohely szerinti megoszildsa (f6)

40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

Forras: sajat szerkesztés

.

4.szam abra: A kéroivet kitoltok iskolai végzettség szerinti megoszlasa (f0)

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0

10,0 3,0 2,0 2,0

<
&
&

& X
&

0,0

Forras: sajat szerkesztés
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5.szamu abra: A kérdivet kitoltok munkaerd-piaci statuszuk szerinti megoszlasa

(fo,

70,0

70,0

60,0

50,0 40,0

40,0

30,0

20,0

: 4,0
100 My Ay

0,0

Forras: sajat szerkesztés

.

6.szamu abra: A4 kéroivet kitoltok megoszidasa a képzés jellegétol fiiggden (f0)

69,0
70,0
60,0
50,0 34,0
40,0
30,0 14,0
20,0

0,0
Hegeszt6 Epits- és Ugyfélkapcsolati
anyagmozgato gép kivalésag fejlesztése
kezelGje

Forras: sajat szerkesztés
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7.szamu abra: Milyen céllal jelentkezett a képzésre? (f6)

37
29
16 15 l .
' ' : '

¥ p > &L
o
bz\b é',bé' .’b&o Q,Qo
& & >
\\'?y\ <
NG
&

Forras: sajat szerkesztés

12
N

8.szamu abra: A kérdoivet kitoltok miért nem vettek volna részt a képzésen, ha

az nem tamogatott formaban valosult volna meg? (f0)

40
35
30
25
20
15
10
5
0
&
(3
‘;‘9(\4 é@
& ,glso
& c,‘\o
2
&
x@
P S
&
80,0
70,0
60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0
0,0

Hianyzo forras

1,0

Nem sziikséges Nem vdlaszolt

Forras: sajat szerkesztés
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9.szamu abra: A kérdaoivet kitoltok miért vettek volna részt akkor is a képzésen,

ha az nem tamogatott formaban valosult volna meg?

95,0
100,0
90,
80,0
70,0
60,0
50,0
gg,o 11,0
20,0 2,0 4,0 4,0 - 1,0
18’0 4 A
o ‘o o\ N\ N X
& & & & & &
& & & & & o©
& ) & 3 & &
) & . (Qz '\g} &z ez Q\
N O fb" *0
Qz\ 'z‘v\ ,séo ’Qe\
&
1%‘

Forras: sajat szerkesztés

r”

10.szamu abra: 4 kérdoivet kitoltok miért vettek figyelembe a képzésre valo

jelentkezéskor a szakképesités munkaero-piaci keresletét? (f0)

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
- &Y
0,0
Jol fizet6 szakma Jobb Nem fizikai Megszerzett
elhelyezkedési munka tudas
lehet6ségek kamatoztatasa

Forras: sajat szerkesztés
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60

50

40

30

20

10

11.szamu abra: A képzés munkaero-piaci keresletének figyelembe vétele a

szakképesités jellegétdl fiiggoen (f6)

53
8
16
6 6
4

Figyelembe vette Nem vette figyelembe

Nem valaszolt

B Hegeszt6 W Epit6- és anyagmozgaté gép kezelGje m Ugyfélkapcsolati kivaldsag fejlesztése

45
40
35
30
25
20
15
10

wn

Forras: sajat szerkesztés

12.szamu abra: 4 képzés munkaero-piaci keresletének figyelembe vétele az

életkor fiiggvényében (f6)

42

Igen Nem

Nem valaszolt

B 18-20 évesek M 21-30 évesek m 31-40 évesek 41-50 évesek W 51-60 évesek

Forras: sajat szerkesztés
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25

20

15

10

[,

40
35
30
25
20
15

10

(6}

13.szamu abra: Akik figyelembe vették a képzés munkaerd-piaci keresletét,

hogyan gondoljak, a képzés befejezését kévetéen mikor tudnak majd

21
10
8
6
' 1
B

1 hénapon
beliil

2-3 hénap
mulva

elhelyezkedni? (16,

10
4-6 hénap 6-12 hénap 1 évnél Nem
mulva mulva késbbb valaszolt

Forras: sajat szerkesztés

14.szam abra: Akik figyelembe vették a kepzés munkaerd-piaci keresletét,

milyen tervekkel rendelkeznek a képzést kévetd iddszakra? (f6)

li.Ib

Elhelyezkedni
az orszagban

Tanulas
folytatasa

Vallalkozas Kiilfoldi Nem szeretne
inditasa munkavallaldas elhelyezkedni

Forras: sajat szerkesztés
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15.szamu abra: A képzés sordan megszerzett tudas hasznosithatosaganak okai

30
25
20
15
1

o

(f6)

Forras: sajat szerkesztés

16.szamu abra: 4 képzés soran megszerzett tudas hasznosithatosdagat, valamint

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
10,0

0,0

a kepzés hatékonysagat leginkabb befolyasolo tényezok 1. (f6)

57,0
13,0
7i0
2 L &
W & o
& A"‘}'b
&

Forras: sajat szerkesztés
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17.szamu abra: A képzés sordan megszerzett tudas hasznosithatosagat, valamint

a képzés hatékonysagat leginkabb befolyasolo tényezok I1. (f6)

60,0
50,0
40,0
30,0
15,0

1o n III
100 - & s

0,0

> < < \
D ) D D % D % Q
&y & & & & &
A WV N N Q’b
'zc) o’\' (° 1’0 (°
W RS N NS 3 &

& ’9’0 1?00 \g@ "\0 ez

° 1,

& O\é' 06\ & il
s g & K
o S N
i & o
L & G
3 ©
X
o\b

Forras: sajat szerkesztés

18.szamu abra: 4 képzés soran megszerzett tudas hasznosithatosdagat, valamint

a kepzés hatekonysagat leginkabb befolyasolo tényezok II1. (f6)

60,0
50,0
40,0
30,0
20,0
100 6,0 6,0 7,0 5,0 80 70
o P o
2 3 3 £ .
o P & O o2 & &
& & 3 o &° & & N
< N 2> O ) & S
&0 & v 4 > & 3
\b Q QO & R N <
A o Lo O o )
& , S 3 Q° o ™
\A \o \é’ \? (\*
& © o o
&2 (o) %Q
i
S
&0"

Forras: sajat szerkesztés
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19.szamu abra: A képzés sordan megszerzett tudas hasznosithatosaganak teriiletei

(fo,

47,0

40 34

Forras: sajat szerkesztés
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2. szamu melléklet:

KERDOIV

On aziltal, hogy a kérdéivet kitolti, segitséget nyujt abban, hogy az eurdpai uniés tAmogatasbol
megvalosuldo képzésben résztvevok igényeit, a képzés soran megszerzett tudas hasznosulasat
vizsgaljam.

A kutatas célja, hogy képet kapjak a kiilonboz6 kortl, nemtl, iskolai végzettséggel rendelkez6 felndttek EU
altal tamogatott képzésben valo részvételének gyakorlati hasznosulasardl. A kutatdsi eredmények alapjan
javaslatokat fogalmazok meg a tamogatott képzések hatékonysaganak novelése érdekében.

A kérdoiv kitoltése dnkéntes, anonim és koriilbeliil 15 percet vesz igénybe.

L. rész: Képzésben résztvevire vonatkozd kérdések:
1. Kérem, adja meg az On nemét: (Kérem, karikazza be a megfelel6 valaszt!)
a. N6 b. Férfi

2. Kérem, adja meg az On életkorat: (Kérem, irja a pontozott vonalra a megfelel életkort!)

4. Kérem, adja meg a képzési helyszin (telepiilés) megnevezését: (Kérem, valaszat irja a pontozott
vonalral)

5.Mi az On legmagasabb befejezett iskolai végzettsége? (Kérem, karikazza be a megfelelé valaszt!)

a. 8 altalanosnal alacsonyabb e. Technikum
b. 8 altalanos iskola f. Féiskola
c. Szakiskola/szakmunkasképz6 g. Egyetem

d. Szakkozépiskolai/gimnaziumi érettségi

6. A felmérés idopontjaban mi az On munkaeré-piaci statusza? (Kérem, karikazza be a megfelelé valaszt!)

a. Fofoglalkozasu alkalmazott
b. Részmunkaidds alkalmazott
c. Vallalkozo, segitd csaladtag
d. Munkanélkiili / allaskeresd
e. Nappali tagozaton tanuld

II. rész: Képzésre vonatkozd kérdések:

f. Nyugdijas

g. Kozmunkas

h. Gyeden, gyesen 1év6
1. Haztartasbeli, eltartott

7. A felmérés idopontjaban milyen jellegii eur6pai unio6 altal tamogatott képzésben vesz részt? (Kérem,

karikazza be a megfelel6 valaszt!)

Altalanos felndttképzés

Informatikai képzés
Nyelvi képzés

Te@mheaoow

i Egyéb, éspedig: .....cceveririeieiieeene,

Allam altal elismert OKJ szakképesitést ado
Munkakdorhoz, foglalkozashoz sziikséges nem OKJ szakképesitést add

Elhelyezkedést, vallalkozast segit képzés
Hatosagi jellegli (kozlekedési, hirkozlési és viziigyi agazat) képesitésre felkészité képzés
Hatranyos helyzetiiek felzarkoztatd képzése

Kérem, nevezze meg a képzést, melyen a felmérés idépontjaban részt vesz!
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8. A felmérés idopontjaban milyen idétartamu képzésen vesz részt? (Kérem, karikazza be a megfeleld
valaszt!)

a. 1 hénapnal rovidebb d. 6, 1 honap - 1 év kozott
b. 1 honap - 3 honap kozott e. 1 évnél hosszabb
C. 3,1 hénap - 6 honap kozott

9. Mekkora a képzési koltsége (képzési dij és vizsgadij) az adott képzésnek, amelyben jelenleg tamogatott
formaban részt vesz? (Kérem, karikdzza be a megfelelé valaszt!)

a. 100 ezer Ft alatti d. 501 ezer - 1 milli6 kozott
b. 101 ezer - 200 ezer kozott e. 1 milli6 feletti
C. 201 ezer - 500 ezer kozott

10. Akkor is részt vett volna az adott képzésben, ha nem lenne timogatott? (Kérem, karikazza be a
megfeleld valaszt!)

a. lgen. b. Nem. ¢. Nem tudom eldonteni.
A Amennyiben igen, annak mi Az 0Ka ..........c..ooiiiiiiiiii
B. Amennyiben nem, annak mi az oka.............cooiiiiiiiii

11. Figyelembe vette-e a képzésre valé jelentkezéskor, hogy az adott szakmara van-e a munkaerdé-piacon
kereslet, el tud-e helyezkedni? (Kérem, karikazza be a megfelelé valaszt!)

a. Igen, teljes mértékben. b. Nem vettem figyelembe.
Kérem, valaszat indokolja?

A. Amennyiben igen, aZETt METE .........uieit ittt et et e te e eneeneeeeens

B. Amennyiben nem, aZEIt METT ........ouuintintet ettt ettt e et et et eeeneeneeneeens

IIL. rész: képzés elvégzését kovetd eredményesséere vonatkozo kérdések

12. Miért egy europai unio6 altal tamogatott képzést valasztott? (Kérem, karikazza be a megfelel6 valaszt.)
mindségi garanciat jelent szamomra az ilyen vagy hasonl6 forrasbdl finanszirozott képzés

nem szamitott, hogy milyen finanszirozasu képzésre jelentkezek

ezt a lehetdséget ajanlottak a munkatigyi kdzpontban/a munkaltatd/az ismer6s

sajat magam nem tudnam finanszirozni a képzési koltséget

valasztaskor meghatarozo volt a képzést lebonyolitd képzd intézmény

érdekel a valasztott képzés, szakma

@+o o0 o

13. Milyen céllal jelentkezett a képzésre? (Kérem, karikazza be a megfelelé valaszt.)
a szeretném megszerezni az elsd szakmamat
b szeretnék szakmat valtani
C. szeretnék elhelyezkedni a munkaerdpiacon
d. érdekel a szakma/a képzés tartalma
e munkahely megtartasa céljabol
f. hasznosan szeretném eltdlteni a szabadidomet
g erre a tanfolyamra lehetett még jelentkezni
h ismer6sok/munkaltaté/munkatigyi kozpont ajanlotta a képzést
i. tdmogatas révén, onrész befizetése nélkiil szerezhetek egy szakmat
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a képzés kapcsan tovabbi kereset potlo juttatasokban részesiilhetek
a képzés helyben vagy a lakohelyemhez kozel van
intézmény hirneve

14. Kérem, karikazza be 1-5 fokozati skalin a képzéssel kapcsolatban felsorolt elvarasok milyen mértékben
szamitanak a képzésre valo jelentkezésekor.

a. szinvonalas oktatas 1 2 3 4 5
b. gyakorlatias, naprakész tudas 1 2 3 4 5
C. partnerk6zpontusag 1 2 3 4 5
d. korszer(i technika alkalmazasa 1 2 3 4 5
e. nagy gyakorlati tapasztalattal rendelkez6 oktatd 1 2 3 4 5
f. megfeleld végzettséggel rendelkezd oktatok 1 2 3 4 5
g. tajékozott, segitd képzésszervezo 1 2 3 4 5
15. Hogyan teljesiiltek ezek az elvarasai, hogyan itéli meg most a képzést a képzés végén?
a. Igen, teljes mértékben teljesiiltek. b. Részben teljesiiltek. c. Nem teljesiiltek.

16. Kérem, értékelje a képzés szinvonalat! (Kérem, karikazza be a megfelel6 valaszt.)
Nagyonrossz 1 2 3 4 5 Nagyon jo
17. Jelenleg On munkaviszonyban 4ll?
a. lgen. b. Nem.
Amennyiben igen, akkor On a 19. kérdéstél folytassa a kérdoiv kitoltését.
18. Amennyiben az el6z6 kérdésnél nemleges valaszt adott: Mit gondol el fog tudni helyezkedni a képzés

befejezését kovetoen?
a. Igen. b. Nem.

19. On szerint a képzést befejezését kovetéen mennyi idé utin fog elhelyezkedni a munkaerépiacon?
(Kérem, karikazza be a megfelel6 valaszt.)

a. képzés befejezését kovetd 1 hdonapon beliil d. képzés befejezését kovetd 6-12 éven beliil
b. képzés befejezését kovetd 2-3 honap kozott e. képzés befejezését kovetd 1 év utan
C. képzés befejezését kovetd 4-6 hdonapon beliil

20. Milyen tervei vannak a képzés befejezését kovetoen? (Kérem, karikazza be a megfelel6 valaszt. Tobb
valasz is megadhaté.)

sajat magam szeretnék vallalkozast inditani
kiilfo1di munkavallalas

nem szeretnék elhelyezkedni

CEYED:

a. mieldbb el szeretnék helyezkedni az
orszagban

b. folytatni szeretném a tanulast egy masik
képzés keretei kozott

—~o oo

21. On szerint, tudja a képzést kovetoen hasznositani a képzés soran megszerzett tudas?

a. lgen. b. Nem.
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A. Amennyiben igen, annak az az oka, hogy

a.
b.

c.
d.
e.

f.

g.
h.

szinvonalas oktatas B. Amennyiben nem, annak az az oka, hogy
gyakorlatias, naprakész tudas a. elavult segédeszkozok
partnerkdzpontisag b. motivalatlan 1égkor
korszerti technika alkalmazasa C. korszeriitlen technika
nagy gyakorlati tapasztalattal d. tajékozatlansag
rendelkez6 oktatod e. rugalmatlan oktatd
megfeleld végzettséggel rendelkezd f. egysika oktatasi modszerek
oktatok alkalmazasa
tajékozott, segitd képzésszervezo 0 egyéb: i
egYED:

22. Kérem, tegye sorrendbe a felsorolt tényezoket aszerint, hogy milyen mértékben hatarozzik meg a
képzés hatékonysagat, a képzés dltal megszerzett tudas hasznosulasat. (1-es jelolje, ami a leginkabb
meghatarozza a képzés hatékonysagat!) (Kérem, a szamokat irja a vonalra!)

Tanfolyam id6tartama

Oktatok szakmai felkésziiltsége

Oktatok hozzaallasa, tanulok partnerként kezelése
Valtozatos oktatasi modszertar alkalmazasa

Motivalo oktatési 1égkor

Képzés soran atadott oktatasi anyagok, segédanyagok
Oktatotermek felszereltsége

Gyakorlatorientalt képzés, szakma gyakorlati részének megtanuldsa
Gyakorlat soran hasznalt targyi feltételek
Képzésszervezés mindsége

Otthoni tanulasra forditott id6

Képzésben résztvevok hozzaallasa, motivacidja
Csoportlégkor

A képzés soran szerzett kapcsolati toke

Elézetes tudas felmérése és beszamitasa

23. On szerint milyen teriileten fogja tudni alkalmazni, hasznositani a képzés soran megszerzett tudasat?
(Kérem, karikazza be a megfelel valaszt. Tobb valasz is megadhatd!)

a. hatékonyabb munkavégzés soran f. szabadid6s tevékenységkor

b. mindennapokban g. otthoni munkam soran hasznalom a

€. munkakeresés soran megszerzett tudast

d. lgyintézés soran N, egyébi. i
e. jovobeli képzési lehetéségnél

24. Mit gondol a képzés soran fejlodott az EU 8 kulcskompetenciak koziil valamelyik kompetenciaja?

a.

a.

b.

Igen b. Nem

Amennyiben igen, kérem karikazza be azt a kulcskompetenciat, amelyik fejlodést tapasztalt.
anyanyelvi és idegen nyelvi e. kezdeményezdkészség, vallalkozoi
kommunikacio, kompetenciak
informacios és kommunikacios f.  személykozi és allampolgari kompetenciak,
technologia, g. tanulni tanulas, a tanulas megtanulasa
szamolas, matematika kompetenciak, h. Kulturalis tudatossag

természettudomanyi és technoldgiai,
miszaki kompetenciak,

25. Ajanlja-e a képzo intézmény altal szervezett europai unié altal finanszirozott képzéseket
masoknak? (Kérem, karikazza be a megfelel6 valaszt.)

b. Igen b. Talan c. Nem
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Ha, ajanlja, mi MIatti. ... ... e e e

Ko6szonom a kozremiikodését!
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3.

szamu melléklet:

A fokuszcsoportos interju kérdései:

Kérem, hogy mindenki mondjon magardl néhdny szot, mutatkozzon be a
tobbieknek!

Miért az adott képzésre jelentkezett?

Hogyan érezte magat a képzés soran? Milyen, a képzés sordn szerzett
tapasztalatairdl tudna mesélni?

Az adott szakképesités megszerzése ota el tudott helyezkedni a munkaerdpiacon?
Ha igen, milyen munkakorben és mikor? Ha nem, milyen oknak/okoknak
tulajdonitja sikertelenségét?

Milyen tapasztalatai vannak a munkahelykereséssel kapcsolatban?

Milyen tervei vannak a jovore vonatkozéan?

Tervezi, hogy a jovOben szervezett formaban tanulasi folyamat részese lesz?
Amennyiben igen, milyen jellegli képzésre szeretne jelentkezni? Amennyiben

nem, mi ennek az oka?
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