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Bevezetés

A Kkutatasi téma, probléma bemutatasa

Kutatdsom témdjanak a 14-18 éves korosztdly internethasznélatdnak vizsgalatat
valasztottam. Dolgozatom célja kérddiv és tartalomelemzés segitségével felmérni és a kapott
informéciok alapjan bemutatni a 2014/2015-6s tanévben adott budapesti gimnaziumban
tanul6 didkok tdjékozottsagat, érdeklddési profiljait a digitalis térben. Vagyis arra keresem a
valaszt, hogy a kutatdsban résztvevok hogyan léteznek €s milyen méddon tijékozddnak a
digitalis térben? Ennek megfelelden kivanom vizsgdlni, hogy bizonyos tantargyak, igy a
mozgdképkultira- és médiaismeret a témat tekintve milyen mértékben jarul hozza a téméhoz

kothet6 eldirt nevelési célokhoz és a kapcsolodd kompetenciak fejlesztéséhez.

A kutatasi helyszin ¢és minta sziikossége miatt a kérdésre altalanos konkluziot jelen
felmérés alapjan nem kivanok megfogalmazni, azonban célom, hogy a bemutatott profilokkal
ez a vizsgalat alapja lehessen egy késdbbi, a gimniziumi korosztalyt altalanosan és

reprezentativan vizsgélo kutatdsomnak.

Internetrdl az elsé miihold vilaglirbe 16vése Ota beszélhetlink, amely képes volt jeleket
visszajuttatni a Foldre. A tudoményos és katonai hasznalat soran kialakult World Wide Web
(1990-es évek) viszont mar eldrevetitette, hogy a hétkdznapokban is hasznos lehetdséget rejt
magaban az Internet. Az 1990-es évek végére tehetd globalizdlodasaval, majd
popularizalodéasaval (ingyenes e-mail-szolgaltatasok; otthoni Internet-elérés altalanossa valasa
stb.) a hétkoznapi emberek szamara is kiszélesedett az addig tapasztalt vilag. Lehet6vé valt az
informaci6 gyorsabb aramlasa, bizonyos szolgéltatasok igénybe vétele, igy egyre inkéabb

sziikségessé valt a hasznalataval vald foglalkozas az oktatasban is.

A kozosségi oldalak térhoditdsa sem elhanyagolhatd a kutatds szempontjabol. Jelentds
résziik a 2000-es évek elsd felében kezdte meg mitkddését (a legelsé 1997-ben SixDegrees
néven), aranykorukrol pedig 2009-t6]1 beszélhetink. Ezen oldalak Iényege a
kapcsolatteremtés, hogy Osszekdsse az embereket a digitalis térben legyen szd e-mailrdl,
videodrol, szovegrél vagy barmilyen kozosségrol.' ,, 4 legismertebb kozosségi oldalak
(Wikipédia, Youtube stb.) hatalmas adatmennyiséget tartalmaznak, amelyet a felhasznaloik
toltenek fel, szerkesztenek és fogyasztanak, viszont olyan mértékii kozosségi interakciot nem

generdlnak a portdlon beliil, mint a Facebook felhaszndldi.””

1

2

Facebook-kdzosségek, -csoportok, Youtube-csatorna kdvetdk, Tweetelok, kdzosségi vasarlok pl.: a Bonusz
Brigadon, tarskeres6 oldalak, Wikipédia stb.
Dombi Gabor: A kézdsségi média rovid torténete, Magyar Nemzeti Digitalis Archivum és Filmintézet.



A vizsgélt korosztaly mérfoldkd a tarsas kapcsolatok  kialakitdsanak  és
megszilarditasanak folyamatéban, hiszen az iskola mint a masodlagos szocializaci6 helyszine
lehetdséget biztosit a személykozi kapcsolatok alakitdsara, valamint a serdiilékorban (13-15
éves kortol) jelentkezd identitas-krizisbdl eredd Onismereti igény kielégitésére. Mindehhez
pedig elengedhetetlen szamolni a média, jelen esetben a Facebook szocializaciot befolyésolo,

egyes vélekedések szerint szocializacios szerepével is.

A Facebook kiemelt szerepe azért is fontos tényezd a kutatdsban, mert szinte
kizarolagossagot ¢lvez a vizsgalt korosztalyban, elsészamu virtualis agorava Iépett elo, foként
a mar megsziint hazai alternativaival szemben (IWIW, myVIP). Mindezek 4altal , A4z
infokommunikacio fejlodése ujabb szintre lépett. Az e-mail-tél a statikus weboldalakon at
eljutottunk a kozosségi terekig, hogy azok ujboli elagazasait szemléljiik. E kozosségi terek
tartalma  megvaltoztathatia az emberek nyilvanossag-képét, és a  tarsadalmak

modernizdcidjahoz (vagy csak valtozdsaihoz) hatalmas erdforrast kindlnak.” >

A kognitiv pszichologia a 15-17 éves korosztalyban az énreprezentacid fontossagat
hangstlyozza. Ebben a korban a didkok megerdsitést, a kornyezet reakcidjat varjdk az
énképiik kifejezésére, amihez részben kozOsségi médiat hasznaljadk fel. Az ott kapott
informaciok alapjan alakitjak ki és szilarditjak meg az énképiiket, ami felndtt személyiségiik
alapja is lesz. 17-19 évesen mar a személyes nézetek és értékrend is kialakul, valamint
megjelenik a jovobeli énkép is. Tobbek kozott ezért is fontos megfigyelni, hogyan
viszonyulnak, mit gondolnak, hogyan ¢élnek a didkok ebben a folyamatosan valtozd, mégis

egységesen digitalis térnek nevezett képzoddményben.

Korabban a mindennapokban sziikséges gyakorlati ismeretek (pl.: boriték megcimezése,
postai csekk kitoltése, hivatalos levél, kérvény megfogalmazasa stb.) a magyar nyelv és
irodalom, az informatika, a technika vagy az osztalyfondki ora feladatai koz¢ tartoztak. Ennek
oka, hogy a 2003-ban érvénybe 1épett Alaptanterv a kompetenciafejlesztés érdekében kevésbé
szabalyozta a konkrét ismeretanyagot, nagyobb szabadsagot adva annak megvalasztasaban.
Azonban a technika fejlédésével a hétkoznapi igények is megvaltoztak, igy boriték és csekk
helyett ma az e-szolgéltatasokrdl és e-learningrdl kell beszélni az éltalanosan sziikséges
gyakorlati ismeretek cimszé alatt. Az Internet médiummé véldsa miatt ennek

megvalosuldsanak egyik terepe a mozgoképkultira- és médiaismeret Ora.

http://mandarchiv.hu/cikk/59/A_kozossegi media rovid tortenete . 2012. januar 9. Utoljara ellendrizve:
2015. januar 7.

Dombi Gébor: A kdzosségi média rovid torténete, Magyar Nemzeti Digitalis Archivum és Filmintézet.

http://mandarchiv.hu/cikk/59/A kozossegi media rovid tortenete . 2012. januar 9. Utoljara ellendrizve:
2015. januar 7.


http://mandarchiv.hu/cikk/59/A_kozossegi_media_rovid_tortenete%20.%202012.%20janu%C3%A1r%209
http://mandarchiv.hu/cikk/59/A_kozossegi_media_rovid_tortenete%20.%202012.%20janu%C3%A1r%209

A digitalis térben vald tdjékozodas elsajatitasa szintén alapvetd fontossagl a vizsgalt
korosztaly szamara, mivel az 0j infokommunikacios lehetdségek (szamitogépes haldzatok,
mobiltelefon, okostelefon) megvaltoztattak oktatassal szembeni elvarasokat. A diakok Marc
Prensky fogalmaval élve digitalis bennsziilottek, vagyis mar a legfiatalabb koruktol
kezdddden egyiitt néttek fel a digitalis technoldgiakkal: igy a szamitogéppel, és az internettel
is. Tanaraik viszont tobbségében még digitalis bevandorlok, akik a technika fejlédésével
megtanultak alkalmazkodni ehhez az 1j eszk6zhoz. A pedagogus feladata, hogy megtanitsa a
tanulokat a megfeleld t4jékozodasra, a digitalis térben vald navigélasra és felhivja a
figyelmiiket az Interneten el6forduld veszélyekre, ahogy a mindennapi életben is tessziik

példaul a kozlekedésben.

A hatalyban 1évé Nemzeti Alaptanterv meghatarozza, az iskola fejlesztési teriileteit és
nevelési céljait, vagyis tobbek kozott azt, hogy az iskola a tanulok mely kompetenciait
fejlessze az intézményben eltoltott négy-hat-nyolc év alatt. Ehhez jarulnak hozza az
ugynevezett kozmiveltségi tartalmak, amelyben a dokumentum eldirja az alapmiiveltség

kotelezden kozvetitendd tartalmait minden magyarorszagi iskola szamara.

Vizsgalatom kozéppontjdba a 14-18 éves korosztdly internethasznalatat és a
mozgdképkultira- ¢és médiaismeret tantargyat allitottam. Feltételezem, hogy a
mozgoképkultira- és médiaismeret tantargyi keretek kozott valo oktatasa olyan képességeket,
készségeket és jartassagokat tud fejleszteni a didkokban, ami alapvetden jarul hozza bizonyos
kulcskompetencidk fejlesztéséhez, a tantargykozi célokhoz (irodalom, torténelem,
tarsadalomismeret, mivészetek, etika stb.) valamint a mindennapi életben eléfordulod
feladatok sikeres megoldasdhoz. A kompetenciat Nagy Jozsef alapjan olyan ismereteket,
készségeket, képességeket, személyiségjegyeket ¢és attitlidoket tartalmazd komplex
rendszernek tekintem, amely képessé teszi a tanulot arra, hogy kiilonbozd feladatok

megoldasaban eredményesen, hatékonyan cseleked;jék.

A téma nagysdga miatt vizsgaloddsomat a tanulok internethasznélatara sziikitettem. Azt
kivanom vizsgalni, hogy a tanuldk rendelkeznek-e az Internettel és hasznalataval kapcsolatos

eldirt ismeretekkel, valamint ezeket képesek-e megfelelden alkalmazni a gyakorlatban.

A fentiek alapjan feltételezésem szerint a témat tekintve a mozgdképkultura- ¢és
médiaismeret tantargyban kozvetleniil valésul meg a kozépiskolai erkdlesi nevelés, az
allampolgéarsagra, demokricidra nevelés, az Onismeret ¢és tarsas kultara fejlesztése, a
médiatudatossagra nevelés €s a tanulds tanitdsa. Emellett eldsegiti a digitalis, a szocidlis és

allampolgari valamint a hatékony, 6nall6 tanulas kompetenciak fejlédését.



A kutatasi stratégiak, modszerek, eszkozok bemutatasa

A témat induktiv, leird stratégiaju kutatasban kivanom megkozeliteni, mivel a pedagogiai
valosagbol gytiijtott adatokat elemezve szeretnék valaszt kapni hipotéziseimre. Jelen esetben a
pedagdgiai valosag az internethaszndlat iskolaban vald oktatdsa, a vizsgdlt helyzet pedig
ennek gyakorlati teljesithetdségének leirdsa, bemutatdsa, elemzése a mozgoképkultira —&s

médiaismeret tantargy mint valtozo alapjan.

Alapvetd kutatasi modszernek egy komplex online kérddivet valasztottam, amely nyitott
¢s zart kérdések mellett az Internet segitségével megoldandé feladatokat is tartalmaz. Ez a
2012-es Nemzeti Alaptantervben megfogalmazott fejlesztési célok, ismeretek, képességek,
készségek és jartassagok és a kerettantervben kijelolt tartalmak gyakorlati ellendrzésére
szolgal. Vagyis a kérd6iv alapjat elézetes dokumentumelemzés, tartalomelemzés biztositja.
Kivancsi voltam arra, hogy a vizsgélatban résztvevd tanulok mennyire képesek tdjékozddni a
digitalis térben. Mennyire ismerik az Internet fogalmait és a netikettet? Mire és hogyan
hasznaljak az Internetet? Milyen mértékben valosul meg a médiatudatossag az
internethasznalatukban? Ismerik-e jogaikat? Felismerik-e az Internetben rejlé veszélyeket?
Tisztaban vannak-e a legalapvetobb biztonsagi intézkedésekkel (e-mail cim megvalasztasa,

adatok megadasanak atgondolasa stb.)?

A kérdoiv befejezése utan a kitoltok lehetoséget kapnak arra, hogy a hatralévdé idében
szabadon szorfoljenek az Interneten. A kicsongetéskor arra kérem Oket, hogy ne
jelentkezzenek ki a szadmitogépeikbdl, igy az szamitdogép altal rogzitett internetes
eseménynapld segitségével az Onbevallasos érdeklddés mellett a tényleges érdeklddést,
valamint a feladatokhoz hasznalt weboldalakat is vissza tudom keresni. Ez alapjan arra

vonatkozoan is kaphatunk adatokat, hogy adott feladat megolddsa hany 1épésben tortént meg.

A kutatas negyedik 0sszetevdjét a megtigyelések és az interjuk adjak. Ezzel a modszerrel

a kapott eredményeket kivinom arnyalni.

A vizsgalathoz sziikséges minta Kivalasztasa



A mintat 15-18 éves budapesti gimnazistdk alkotjak 8., 9., 10., 11 és 12. évfolyamon.
*Kivélasztasuk véletlenszerli, az informatikaterem adottsigai miatt egy évfolyamot
létszamban fél osztalynak megfeleld (kb. 15 tanulo) képvisel, fiuk és lanyok vegyesen. Adott
¢vfolyamokon humdn és redl tagozatos osztdlyokat valasztottam, lehetdséget adva az
internethasznalat és a feladatok megoldésaban valo esetleges kiilonbségek megfigyelésére és
kimutatdsara. Ez utobbi adatok elemzése a kutatds késobbi folytatdsaban fog megtdrténni. A
kivalasztott gimnazium helyi tanterve alapjan csak a 11. és 12. évfolyamos didkok tanulnak
mozgoképkultira —és médiaismeretet, alsobb évfolyamokon informatikat. Ezért
Osszehasonlitdsként  érdekesnek  tartom  megfigyelni az  alsébb  évfolyamosok
internethasznalatat is. A minta nem tekinthetd reprezentativnak, csupan a jelenség leirasara

szolgal €s terveim szerint egy nagyobb kutatas eléfutara is lehet.

A Kutatas

A Nemzeti Alaptanterv vonatkozo nevelési céljai és kulcskompetenciai

A Nemzeti Alaptanterv az alapvetd kulturaatadason kiviil a koznevelés feladatanak tartja
tobbek kozott a tanulashoz és a munkahoz sziikséges képességek, készségek, ismeretek,
attitidok egyiittes fejlesztését, az egyéni és csoportos teljesitmény Osztonzése, a kdzjora vald
torekvés megalapozasat. Mindezt Ggy kivanja elérni, hogy ezek a célok beépiilnek az egyes

muveltségi teriiletek, illetve tantargyak fejlesztési kovetelményeibe €s tartalmaiba.

Az internethasznalat témajanak tanitdsa soran kozvetleniil megvalosulhat a kdzépiskolai
erkolesi nevelés, az allampolgarsagra, demokrécidra nevelés, az Onismeret €s tarsas kultira
fejlesztése, a médiatudatossagra nevelés €s a tanulas tanitisa is. Emellett eldsegiti a digitalis, a

szocidlis és allampolgéri valamint a hatékony, 6nallo tanulds kompetenciak fejlédését.

Az erkolcsi nevelés alatt jelen kutatdsban elsdsorban a tarsadalom eddigi tapasztalatai
alapjan 0Osszegyljtott és helyesnek itélt, tobbnyire iratlan online viselkedési szabalyok
Osszességének tanitasat értem. Ebbe beletartozik a tarsas kapcsolat normai mellett a haldzati

kommunikécié altalanos illemszabalyait tomoritd netikett néhany alapvetése is.

Bar magyar nyelv és irodalomoéran eldkeriil ez utobbi téma (a dialogikus mifajok (pl.:
chatkommunikécio), és a monologikusabb formék (pl.: a személyes hangvételli online naplo
(blog) stilusa, emotikonok szerepe stb.) a kapcsoldédo tantargyakban is fontos ravilagitani és

tudatositani az irott-beszélt nyelviség® sajatossagaira és a beszélt nyelvvel valo kiilonbségére.

4
5

Hat évfolyamos gimnazium tanuloi.
Az irott beszélt nyelv a spontan beszéd és a hagyomanyos irott nyelv kdzotti, atmeneti nyelvhasznalati
forma (Bodi 1998: 186).



Az online térben elterjedtebb a tegezé forma, azonban bdven akad olyan szitudcid, melyben
inkabb a formalis beszédhelyzet® keriil el6térbe. Ez a hatar nem mindig egyértelmi, ami pedig
a digitadlis bennsziilotteknél bizonytalansagot, zavart okozhat az adott kozlendd

megfogalmazasban.

A netikett korébe beletartozik tovabba az online feliileten valo figyelmesség ¢és a
kulturéltsdg is, hogy a tanulok képesek legyenek nyiltan vallalni véleménylinket és azt
megfeleld stilusban kinyilvanitani. Alapvetden ez a kérdés nem kiilonbozik az élet mas
tertiletein megfogalmazott elvarasoktol: ,, Viselkedj ugy az Interneten, mint a valos életben!”.
Vagyis a digitalis tér is megkivanja példaul a tragar szavak melldzését valamint az empatia
gyakorlédsat; a tanuld tudjon figyelemmel lenni masok magéaniigyeire és érzéseire. Azonban az
internet-adta anonimitds gyakran a feleldsségtudat csokkenésével is jar, igy az indulatok
konnyebben szabadulnak el, ha a felhasznalonak nem kell tartania a biintetéstdl, a személyes
megszégyeniiléstdl vagy egy esetleges homlokzatvesztéstdl. Erre a kutatasban is taldlunk
példat, amikor az online kérddiveket lehetett szabadon mindsiteni. (1.melléklet) Az
anonimités (nickname) tehat részben pajzsként mitkkddhet, de ugyanez a masik oldalrél éppen

hogy ovatossagra int, hiszen a becenév mogott barki lehet.

Az éllampolgarsagra és demokraciara nevelés a szocidlis és allampolgari kompetencia
altal megkivant aktiv magatartas részben 0sszefiigg az erkdlcsi neveléssel, hiszen a Nemzeti
Alaptanterv a cselekvd allampolgari magatartést tartja elérendd célnak, aminek az alapja ,,a
torvenytisztelet, az egyiittélés szabalyainak betartasa, az emberi méltosag és az emberi jogok
tisztelete, az erdszakmentesség, a méltanyossag”. A koziigyekben vald digitalis részvétel
(igyfélkapu, nepszamlalas.hu, valasztas.hu stb. oldalakon vald internetes iigyintézés,
véleménynyilvanitas kiilonbozo digitalis forumokon stb.) megkivanja a tanuloktol a sziikséges

honlapok felhasznal6 szintii ismeretét és a kreativ, 6nallo kritikai gondolkodast is.

Az Onismeret és tarsas kultira fejlesztésének egyik online terepe a korosztalyban a
kozosségi oldalakon talalhatd. A tanulok a digitalis térben szerzett személyes tapasztalataik,
sokszor tarsaik direkt vagy indirekt visszajelzése alapjan is fejlesztik 6nképiiket. Eppen ezért
hozza kell segiteni 6ket, hogy képessé valjanak érzelmeik hiteles kifejezésére, a mar emlitett
masok helyzetébe torténd beleélés képességének az empatianak a fejlddésére, valamint a
kolesonos elfogadasra. Mindez a nyilvanos feliiletek tudatos hasznalatanak megtanitasaval az
iskolai keretek kozott teljesithetd cél. A megalapozott onismeret pedig hozzajarul az emberi

kapcsolatok megfelel6 kialakitasahoz.

6

William Labov fogalma



A médiatudatossagra nevelés célja, hogy ,,a tanulok a mediatizalt, globdlis nyilvanossdag
felelos résztvevoivé valjanak.” Mindezt a kordbban mar részben vagy egészben kialakitott
értelmezé és  kritikai  bedllitddas tevékenység-kozpontu  fejlesztésével lehet a
leghatékonyabban elérni, ami felkésziti a tanulokat a demokrécia részvételi kulturdjara és a
médiumoktdl is befolydsolt mindennapi élet értelmes és értékelvii megszervezésére, tudatos
alakitasara. Fontos, hogy kiilonbséget tudjanak tenni a didkok a valosagos és a virtudlis vilag
kozott és a netikettnél emlitett nyilvanos valamint a bizalmas érintkezés modjai kozott. De
nem elhanyagolhat6 a témaban az internet hasznalatahoz kapcsolodo jogi és etikai hattér sem.
Ez a nevelési cél a digitalis kompetencidval jar parban, hiszen ez a kulcskompetencia
megkivanja az informécios tarsadalom technologidinak ismeretét, tartalmainak magabiztos,
kritikus ¢és etikus hasznalatdt. Ezen ismerethez hozzatartozik tobbek kozott az ) és a

hagyomanyos médiumok nyelvének megértése és kiilonbségeinek felismerése is.

A tanulas tanitdsa minden tantargy feladata. A témat tekintve a strukturalasban van
leginkabb szerepe az informacidforrasok haszndlatat és az eldzetes ismeretek €s tapasztalatok
mozgodsitasat tekintve. Az 0nalld tanulds kompetenciajat a kutatasban a hatékony id6- és
informacidgazdalkodasban kivanom felmérni: mit kezdenek a tanuldk a kapott vagy

keresend6 informaciokkal és hogyan osztjak be az idejiiket a kérddivben talalhaté feladatokra.

A tanulok digitalis on-léte

A kutatasban kozvetleniil hetvennégy tanuld vett részt 8-12. évfolyam human és real
tantervii osztalyaibol. A nemek tekintetében a kitoltdk 57%-a volt fia, 43%-a lany. (3.
melléklet) A felmérés soran kétféle kérddivvel dolgoztam. Az elsd, Netlike munkacimmel a
tanulok internetezési szokdésait volt hivatott felmérni, mig a masodik, Likeoltam a digitalis
kompetencian alapuld feladatsort tartalmazott. Ez utobbit az iskolaban, ellendrzott
koriilmények kozott kellett teljesiteniiik a résztvevOknek, mig a Netlike kérdéseit lehetdségiik
volt otthon megvalaszolni. Erre azért volt sziikség, mert a vizsgalt gimnaziumban a didkok
szamara elérhetd internetsebesség lassu volt, a leterheltség miatt olykor probara tette egyes
csoportok tiirelmét, ami a valaszok mindségére is befolydssal lehetett. A két kérdoiv
Osszeparositasara jeligét kértem a tanuloktdl, azonban nem minden esetben tudtam
felhasznalni ezt az adatot, igy a feldolgozasnal foként az altalanos adatokra és kevésbé az

egyéni elemzésre 6sszpontositottam.

A tanuldk digitalis on-létének meghatarozadsdhoz alapvetdé informacid, hogy hetente



mennyi iddt toltenek internetezéssel? Minden bizonnyal alaposabb képet kaphattam volna, ha
a napi mennyiségre kérdezek ra, hiszen a legtobb kutatds, napi bontdsban kozli az
eredményeket. Az Onbevalldsos becslésbdl az latszik (4. melléklet), hogy a valaszadok
jelentds része 5-15 és 16-25 oOra internethasznalat kozé teszik a heti fogyasztasukat. Ez egy
napra lebontva koriilbeliil hdromnegyed o6ra és harom ¢és fél 6ra kozott van. A kérdoéivkitdltok
htisz szazaléka 26 6ranal tobbet internetezik egy héten, kdzel 10 szadzalékuk pedig 36 o6ranal is
tobbet. Két fiu (egy tizedikes és tizenkettedikes) gondolta gy, hogy szinte barmikor elérhetd
online, aminek okaként az okostelefonhoz igényelt internetet emlitették meg. A Kutatopont’
2014 utols6 negyedévi eredményei alapjan ,, az internethasznalat atlagos mennyisége a teljes
népessegre vetitve hétkoznaponkent egy-mdasfel ora, hétvégenkent haromnegyed ora koriil
alakul.”® Ez a juniusi adatokhoz képest mutat némi valtozast, hiszen akkor a hétkdznapi
masfél ora mellett hétvégén harom Ora jutott a napi internetezésre.” Ez alapjan, elmondhato,
hogy a gimndzium tanuldéi nagyjabol redlisan itélik meg internetfogyasztasuk 4tlagos
mennyiségét, azonban tovabbi kérdéseket vet fel, hogy az okostelefonnal és internet-
elofizetéssel rendelkez6 tanulok vajon tisztdban vannak-e azzal a ténnyel, hogy az eszkdziik

miatt gyakorlatilag 0-24 online vannak?

A valaszaddok szubjektivitdsara bizva a valaszt arra kértem Oket, értékeljék magukat az
alapjan, hogy szerintilk sokat, keveset vagy Onmaguk szadmara kielégitd, megfeleld idot
toltenek internetezéssel? A tanuldk tobb, mint 60%-a elégedett a lehetdségeivel és annak
kihasznaltsagéaval, 37%-uk Ugy gondolja, til sok id6t tolt el a vilaghalon és mindossze 2,7%
érzi ugy, hogy nem tud eleget foglalkozni az interneten 1év6 feladataival, szérakozéssal. (5.

melléklet)

A legtobben bongészésre, vided nézésre, zenchallgatasra és a kdzosségi oldalakon vald
chatelésre/e-mailezésre haszndljak az internetet. Hogy nem az e-mail a legnépszertibb funkcio
a korosztalyban, azt az is bizonyitja, hogy a tanulok kozel fele (47,29%) ritkabban nézi az e-
mailjeit, mint naponta. Minddssze 30%-uk ellendrzi folyamatosan (naponta tobbszdr vagy
oranként.) a beérkezd elektronikus leveleit, koziilik 25% nyilt wifi hal6zaton keresztiil (6.

melléklet).
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A Kutatopont 2014-es lakossagi médiakutatasaban negyedévenként 2 ezer magyarorszagi felnott
megkérdezésével vizsgalta a magyarok infokommunikacios eszkozellatottsagat és médiafogyasztasi
szokasait.

Napi gazdasag, A tévénézés még vezet az internetezés elétt Magyarorszagon c. 2014. december 22-én
megjelent cikke. Elérhetd az interneten: http://www.napigazdasag.hu/cikk/3 1844/, utoljara ellendrizve:
2015. januar 4.

Piackutatasok.hu 2014. junius 16-1i cikke alapjan. Elérhet6 az interneten:
http://www.piackutatasok.hu/2014/06/kutatopont-hetvegen-tevenezes-5-ora.html utoljara ellendrizve:
2015. januar 4.



http://www.piackutatasok.hu/2014/06/kutatopont-hetvegen-tevenezes-5-ora.html
http://www.napigazdasag.hu/cikk/31844/

Az e-mailezés hattérbe szoruldsdnak okaként szintén a kozosségi oldalakat emlitették
mint egy olyan feliiletet, ahol egyben megtaldlnak minden funkciot ingyen és gyorsan, akar
Osszehangolva az okostelefonnal egy alkalmazas segitségével. Bar a legtobb e-
mailszolgéltatonal még mindig ingyenes a tarhely hasznalata és szintén léteznek bizonyos
alkalmazasok telefonokra, mégis iddigényesebbnek gondoljak azokon keresztiil folytatni a
hétkoznapi dolgaikat. Elmondasuk alapjan csak a hivatalos leveleket varjak elektronikus
levélben, hiszen az osztadlyok tobbsége ugynevezett ,,0sztalycsoporttal” is rendelkezik a
Magyarorszagon is elérhetd legnépszerlibb kozosségi oldalon, ahova a legfontosabb
tudnivalok mindig felkeriilnek. Szubjektiv megitélésiik szerint pedig tandraik egy része
szintén nyitott a kozosségi oldalakon valo informécioatadasra. Azonban a késdbbiekben latni
fogjuik, hogy a tanulok mégsem részesitik eldnyben a k6zosségi oldalon valé kommunikéciot

a tanéraikkal.

A véalaszadok kivétel nélkiil (100,0%) elsésorban otthon vagy a sajat telefonjukon
szoktak internetezni, de a rokonok és baratok lakdsan is megbizhatonak taldljak a bongészést
(30%) akar a hazigazda eszkdzén vagy wifi halézaton keresztiil. 20% rendszeresen
internetezik kavézokban, gyorséttermekben is. Az évfolyamok szerinti eloszlasbol arra
kovetkeztettem, hogy az iskolai szamitogépeket csak informatikadéran hasznéljak a tanulok.
Ez a felvetésem igaznak bizonyult, hiszen a 10. évfolyambdl senki nem jeldlte, hogy
hasznalna az iskolai eszkdzoket és azon keresztiil a diakhalot, aminek okaként az internet

sebességét és az informatikadrak hidnyat emlitették. '

., A tartalomfogyasztas tekintetében vezeto helyen a magyar nyelvii hirportdlok olvasasat
talaltak a kutatok, minden masodik magyar felnott legalabb alkalmanként olvas ilyen
tartalmakat, és nagyjabol minden harmadik megkérdezett szokott legaldbb alkalmanként
online filmet, videot nézni és internetes forumokat olvasni. Ennél valamivel kevesebben
olvasnak blogokat, téltenek le zenéket vagy filmeket, hallgatnak online radiot vagy néznek
online tévéaddasokat.” A vizsgélt gimnazium tanuldi az &t leggyakrabban hasznalt
weboldalnak Facebook.com-ot, Youtube.com-ot, Google.hu-t, Gmail.com-ot és az Index.hu-
jelolték. (X. tablazat) A hirportalt a kitolték kozel 25%-a olvassa rendszeresen, mig a
Facebookra 87,83% latogat fel naponta.

A kérdéivek anonimitdsa érdekében jeligét kértem a valaszadoktol, hogy dssze tudjam
vetni a kétféle kérddiv adatait. Ez utobbi feldolgozasara a kutatas folytatasaban keriil sor,

azonban érdemes megnézni, hogy milyen nevekben gondolkodtak a tanuldk. (10. melléklet) A

10 A vizsgalt gimndziumban 7-9. évfolyamig vannak informatika orak, 11-12. évfolyamon fakultacio

keretében talalkoznak a tantarggyal.
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legtobben (21,62%) valamilyen koznevet (meggylé, Nyul, cicus) valasztottak maguknak,
amir0l tigy gondoltdk, a legkdnnyebben meg tudjak jegyezni. A kitoltok 17,5%-a valasztott
valamilyen angol nevet vagy angol szot (pythonjones, Slash, TheJokerGuy), mig 10,81%

valamilyen egyedi, kitalalt névvel (RandomN¢év, Putimuti stb.) toltotte ki a kérdéssorokat.

Az angol nevek eldtérbe keriilése nem meglepd a mintan, hiszen a human tagozatos
osztalyok nyelvi specializaciés kozosségek, naponta taldlkoznak az angol (és német)
nyelvveé. Erdekes viszont, hogy a korabbi években elterjedt név+szam kombinacidja (pl.:
Peti078) kevésbe volt jellemzd, a valaszadok 9,45%-a hasznalt ilyen jeligét. Sajat névvel
csupan egy tanuld valaszolt (anita.kovacs), az ¢ nevét pont miatt a karaktert tartalmazo
nevekhez soroltam. Néhany tanuld pedig mondathossziisagli nevet taldlt ki maganak

(telefontnehasznaljunkhozza, Talald ki ki vagyok;) Nem tudom mi legyen a jelige).

A kis és nagy kezddbetiis nevek tekintetében szinte kiegyenlitett volt a dontés: a kis
kezddbetlisekbdl volt néhannyal tobb (54,05%), mig a nagybetiivel irt jeligékbdl 45,9%-ot
tettek ki a teljes mintdban. (11. melléklet) A sokszinii, kreativ névvalasztds azonban a
masodik kérdéivnél gondot okozott, hiszen nem mindenki emlékezett az elsé felméréskor

valasztott nevére, igy a jovobeli parositasnal nem lehet majd minden adatot felhasznalni.

A jelige a nickname-ekhez hasonlé név/kod, ami a biztonsagos adatkezelést szolgalja a
kutatasban. De a tanulok digitalis onlétéhez a biztonsagos internethasznalat is hozzatartozik,
igy ennek részeként megvizsgaltam azt is, mit gondolnak sajat jelszavaik erdsségérdl, van-e
olyan weboldal, szolgaltatds, ahol ugyanazt a jelsz6t hasznaljak illetve van-e olyan hely, ahol

megjegyeztetik a szamitogéppel a jelszavukat?

A valaszadok 62,16%-a teljes mértékben elégedett jelszava/jelszavai erdsségével, 28,37%
erdsnek érzi jelszavait, de ugy gondolja, hogy tudna erdsebb jelszot is valasztani. A lanyok
21,8%-a bizonytalan jelszava erdsségét illetéen, de megfelelonek tartjak, nem érzik sziikségét,
hogy valtoztassanak rajta. (12. melléklet) A jelszoerdsséggel valo elégedettség ellenére a
kitolték 56,75%-a bizonyos oldalon, oldalakon megjegyeztetik a szamitogéppel a jelszavukat,
ebben a kérdésben mindkét nem kozel azonosan gondolkodott. (13. melléklet) A digitalis tér

feliiletein a tanulok 62,16%-a legalabb két helyen azonos jelszot hasznal. (14. melléklet)

A Likeoltam kérddiv egyik feladataban arra kértem a kitdltoket, hogy toltsenek le egy
diasort a slideshare.com weboldalr6l. Ehhez a miivelethez azonban sziikséges volt
regisztralniuk az oldalra (egyetlen fit oldotta meg a feladatot regisztracidé nélkiil, az oldal
lemasolasaval). A tanulok legtdbbje szamara az emlitett honlap ismeretlen volt, a kitoltés

soran lattdk eldszor. Ennek ellenére a legtobben kérdés és ellenérzés nélkil regisztraltak az
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oldalra. Minddssze a kitoltdk 2,7%-a kérdezett ra, hogy valoban sziikséges-e regisztralniuk, a
masodik kérddivben kozvetlen kérdés vonatkozott erre a feladatra, amelyben a valaszadok
60%-a nyilatkozott ugy, hogy nem valtott ki benne ellenérzést az, hogy regisztralnia kell egy

szamara ismeretlen oldalra.

Osszefoglalva a kitdltdk digitalis onlétérdl tapasztaltakat Gigy gondolom, hogy a tanuldk
széles korben, sokfelé mozognak a vildghalon, azonban a biztonsagos internethasznalat
fontossaga legtobbjiikben (még) nem tudatosult. Mindezt alatdmasztja, hogy 62,16%-uk tobb
helyen is azonos jelszot hasznal és 56,75%-uk meg is jegyezteti jelszavait a szdmitogépen
vagy egyéb eszk6zokon annak ellenére, hogy dnbevallasuk alapjan erdsnek és megbizhatonak
gondoljak egyedi jelszavaikat. Az ismeretlen weboldalra torténd regisztracio szintén
elgondolkodtatd, hiszen megtagadhattdk volna ezt a kérést, ahogy egyikiik talalt kreativ
megoldast a regisztracid nélkiili informacidszerzésre. Feltételezhetd, hogy esetleg személyem
befolyasolta dontésiiket, azonban legtdbbjiik a felmérés napjan taldlkozott velem elészor, igy

a feltétel nélkiili bizalom kialakuldsara nem sok id6 és lehetdség volt.

A tanulok digitalis miiveltsége

A vonatkozé kerettanterv 11-12. évfolyamon htisz 6rakeretben ad lehetdséget a kutatasi
témat feloleld A média tarsadalmi szerepe, hasznadlata valamint Az uj média formdi és
szovegépitkezési sajatossagai egységek feldolgozasara. A tantargyra a vizsgalt intézményben
heti egy, évente 0sszesen 32 oOra jut, vagyis mozgoképkultira- és médiaismeretet a tanulok a
gimnaziumban t6ltdtt hat év alatt kozvetleniil 64 o6raban tanulnak. Bar a kerettanterv javasolja,
hogy a szaktanar ne mechanikusan mintegy félévekre bontva tanitsa az eldirtakat, s azokbol
egyes témakat megtartson, masokrol pedig lemondjon, mégis gy tlinik, hogy a gyakorlatban
ez utdbbi érvényesiil. Ennek oka pedig, hogy a kerettanterv 130 o6rat tervez a 4 félévre (heti 2
ora), ezért ha a tematikus elvet alkalmazzak, akkor is kimaradnak vagy csak részben keriilnek
be bizonyos témak. Ezt a hianyt lehet csokkenteni a tantargykozi atfedésekkel, pl.: internet
nyelve, a chatnyelv megjelenése a nyelvtanoran vagy az informatikadran a biztonsagos
internetezéssel kapcsolatos informaciok. Vagyis be kell latni, hogy ez egy komplex feladat.
Kozvetleniil meg tudnak valosulni a fent emlitett nevelési célok az oktatasban, de a sziikos

orakeret miatt nem lehet kizar6lagossa tenni a mozgoképkultara- és médiaismeret tantargyra.

A kutatasban résztvevok 75,6%-a gy gondolja, hogy internet-felhasznaldi tudasa az
atlagnal jobb, ebbdl 29% a kivalo kategoriaba helyezte el magat. A valaszadok koriilbeliil
10%-a nem tudta eldonteni a kérdést, de rossznak senki nem jelolte alaptudasat, vagyis

elmondhatd, hogy adott gimnazium tanuldéi sajat bevallasuk szerint magabiztosan
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tajékozddnak a digitalis térben. (7. melléklet) A Likeoltam kérddiv tobbek kozott ezt volt
hivatott felmérni.

A kérdbiv feladataira a tesztid0szakban tapasztalt atlagos megoldasi id6 alapjan
kortilbeliil 40 percet szdntam, azonban a tényleges adatfelvételkor a raforditott id6 elérte a 60-
80 percet is. (7-8. mell¢klet) Ennek oka az iskolai didkhalo sebessége volt, a tanuldk tobbszor
jelezték, hogy a rendszer tulterheltsége miatt'' nem toltenek be a kért oldalak, lassan
reagalnak a szdmitogépek. Ezt alatdmasztja az is, hogy amikor csupan nyolcan dolgoztak a
feladatsoron a tanteremben, nem okozott problémat a sebesség, a kérddiv kitdltése 30-45 perc

alatt megtortént.

A digitalis kompetencia a kovetkezo készségeken, tevékenységeken alapul: az
informacio felismerése (azonositdisa), visszakeresése, eértékelése, tarolasa, eldallitdsa,
bemutatasa és cseréje; digitalis tartalomalkotas és -megosztds, tovabba kommunikacios

]2

egylittmiitkodés az interneten keresztiil. Ennek felmérésére a tanuldknak az aldbbi

feladatokat kellett megoldaniuk.

Informaciokeresés

Elsdként meg kellett hatdrozniuk par mondatban a tengelyszabdly, a szarma és a sirventés

fogalmakat az internet segitségével. A tengelyszabaly altaldnosan nem, de a tizenkettedikesek

rrrrr

’

volt a szo, csak a pontos nevét nem tudtam.” — irta valaszdban az egyik tanuld. A kitoltok
90,5%-a (67 tanuld) kordbban nem ismerte ezt a fogalmat. A tanuldk jelentds része (91,8%)
helyesen oldotta meg a feladatot. Bar nem volt kikotés, hogy sajat szavaikkal irjak le a
valaszt, 81% (60 tanuld) valtoztatds (olykor értelmezés) nélkiil vette at a meghatarozast a
webhelyrdl, 10,8% (8 tanuld) fogalmazta meg sajat szavaival a megoldast, 4% nem a kért

oszlopba irta a taldlatit, egy tanuld ,,nem tudom” valaszt jelolt, ketten pedig helytelen

definiciot talaltak. (15. melléklet)

A forrasmegjelolésnél a legtobben a Google elsd négy taldlatat hasznaltdk. Az elsé helyen
kiadott www.mikelle.hu/filmkelle.com-ot 66,21% (49 tanuld) hasznalta fel, mig a harmadik

helyen allo https://kepesites.wordpress.com/tag/tengelyszabaly/ blog alapt honlapot 16,21% (12

diak). Az onbevallasos forrasmegjeldlés szerint a Wikipédidrol csupan egy tanuld dolgozott,

azonban az online enciklopédidnak nincsen ilyen szocikke, igy valosziniisithetd, hogy nem

11 Egy id6pontban atlagosan 14-18 tanulo toltott ki kérddivet, ami miatt az internetsebesség jelentdsen
lelassult.

12 Nemzeti Alaptanterv, 2012. http://www.ofi.hu/sites/default/files/attachments/mk_nat 20121.pdf 10654-10655
Utoljara ellendrizve: 2015. januar 7.
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valos adatot irt be a valaszado. A kitoltdk 10,8%-a egyaltalan nem jeldlt forrést, 2,7% pedig a
kérdés szempontjabol nem adott értékelhetd valaszt. Bevallasuk alapjan a tanuldk csupan
4,05%-a dolgozott egynél tobb forrasbol, azonban egyikiik a Wikipédiat irta forrasnak, ami
nem értékelhetd relevansnak. A kapott informdciok megbizhatosagat a felhasznélt forrasok
alapjan 6tos skalan Osszességében négyesre (3,9 osztalyzatra) értékelték. Ez ismét kérdéseket
vet fel a tovabbiakban, hiszen a legtobben egy forrast hasznaltak a feladat megoldaséhoz,

amelyeket az érvényes valaszt adok 91,89%-a nem ismertek korabban. (16. melléklet)

A szarmanal nem tortént valaszmegtagadas. 2,7% ,,nem tudom” szét irta a definicio
helyére, mig 94,5% valasza tartalmazta a vart toltott kaposzta kifejezést. Erdekesség, hogy
ismét elokertilt néhany értelmezés nélkiili valasz: egy tanuld meghatarozas helyett a toltott
kaposzta receptjét masolta be, mig harom az ,, 4 toltott kaposztat egyes délszlav betelepiilok
leszarmazottai a mai napig szarmanak nevezik. Feleségem anyai nagymamdjatol érékolte az
elnevezést.” mondatot. A forrashasznalat kreativabb volt az elsé fogalomhoz képest, azonban
ennél a feladatndl is csak a valaszadok 4%-a nézett meg tobb weboldalt a valaszhoz. A
20%-a a mindmegette.hu receptoldalrdl tajékozodott. Elenyészd szamban eldkertilt tovabba az
ideneg-szavak.hu, magyarkonyha.network.hu, gasztroangyal.hu, és a szojelentese.com is, de
6,7% a Google keresd képtalalatai alapjan valaszolta meg a kérdést. A talalt informaciok
megbizhatosagat 4,6-ra értékelték a tanuldk. Ennek okaként feltételezhetd, hogy képi
tartalmat is tudtak pdarositani a fogalomhoz, valamint a felhasznalt forrasok sem voltak
ismeretlenek a tanulok szamara. (17. melléklet) Az egyik indokléas a valasz megbizhatdsagara

A csaladom az Alfoldrol szarmazik, igy mi rendszeresen igy hivjuk ezt az ételt.”

A sirventésnél szintén a legtobben (86,4%) megtalaltak a helyes definiciot, mégis akadt
5,4%, akik valamilyen okbol csak félig irtak le a meghatdrozast. Ezeket a valaszokat helytelen
megoldasnak tekintettem, hiszen nem deriilt ki a valaszbol a fogalom Iényege. Bizakodasra
adna okot, hogy a kit61t6k tobb, mint a fele (52,7%) a Fazekas Enciklopédiaban'® nézett utana
a fogalomnak, masodik helyen a kislexikon.hu végzett (36,4%), mig a Wikipédiat csak 2,7%
hasznalta. Azonban a Google keresd elsé harom taldlata is ezt a sorrendet mutatja, ennek
tudatdban ez az eredmény mégsem okozott meglepetést. Anndl inkdbb a forrasok eldzetes
ismerete: a valaszadok kozel fele (48,64%) haszndlta mar a Fazekas Enciklopédiat és a
kislexikon.hu-t, de ugyanennyi tanulé vallotta azt, hogy nem hallott rola kordbban. (17.
melléklet) A kapott informacié megbizhatdsadganak értékelésekor az egyik valaszadd az alabbi

indoklast fiizte az osztidlyzat mellé, ami megerdsitheti, hogy valoban elOkeriilhetett a

13 A vizsgalt gimndziumban tanité magyartanarokkal valo beszélgetésem soran kideriilt, hogy az 6rakon

rendszeresen hivatkoznak a tanarok erre a Kulturalis Enciklopédiara.
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Kulturalis Enciklopédia ajanldsa a magyar nyelv és irodalomoéran: , Megbizom a Fazekas
enciklopédiaban, hiteles, ellenorzott, megbizhato informdacioforrasnak tartom.” A vélaszadok
4,42-re értékelték a forrasokat, de fontos megjegyezni a sirventés esetében egy valaszadd sem

dolgozott tobb weboldalrol. (18. melléklet)

A feladat megoldasabol latszik tehat, hogy a 14-18 éves korosztaly technikailag képes
hasznélni a kereséprogramokat ¢és a masolas/beillesztés lehetdséget a szadmitdgépen.
Megtalaljak a sziikséges informaciot és legtobbjiik képes dekddolni, akar sajat szavaival is
Osszefoglalni a lényegi részt. Azonban a forraskritika csak nyomokban jelent meg, nem
igényelték az informacid tobb oldalrol vald megerdsitését, ellendrzését. Ezen tapasztalatok
hidnyanak ellenére mégis megbizhatonak érezték, értékelték a hasznalt webhelyeket. Ezért a
kutatds lehetséges folytatdsdban érdemes lenne megvizsgalni azt is, hogy a gimnaziumi

korosztalyban altalanosan melyek a megbizhatdsag kritériumai az informaciokeresésben.

A kozosségi médiara vetitve a valaszadok 25,67%-a szamara els6sorban a forrastol (pl.:
tobb forréds, kozismert-e az oldal) és a kozvetité személytdl fiigg, hogy mennyire tartanak
megbizhatonak egy informdaciot. A masodik legtobbszor emlitett szempont az életszeriiség
volt. A kérddivkitoltok 20,21%-a Ggy érzi, ha el tudja képzelni, hogy az, amit lat vagy olvas
1étezhet-e a valdsagban, akkor hitelesnek és megbizhatonak tekinti az informaciot. A tanulok
13,51%-a ugy gondolja, hogy tapasztalatai alapjan szinte barmilyen szituadcidban megérzésre
el tudja donteni egy informéciorél, hogy megbizhaté-e vagy sem. Ez utdbbi kijelentés
egyaltalan nem megalapozott, hiszen a megérzések is alapulnak valamin, ami megbizhatdva
teszi Oket, ahogy a madsodik érvre is szamtalan ellenpélda akad. Legfontosabbnak jelolt
forraskritika pedig a gyakorlatban cafolodott meg, hiszen a feladatokhoz nem hasznaltak tébb

¢s olykor megbizhat6 weboldalt se.

A kovetkezd feladat megadott informacid kiegészitése volt szintén az internet
segitségével. A Cantata profana cimii mii szerzdjét, a mii cimét és miifajat kellett megkeresni
a vilaghalon. A szerzdt kivétel nélkiil mindenki megtalélta (94,59%), azonban a mii cime
okozott némi fejtorést a valaszadoknak, hiszen a feladat kérdésében volt benne a valasz. Ez
tobb tanulot megtévesztett €s a mil alcimét (A kilenc csodaszarvas) irtadk le valaszként. Ezeket
a valaszelemeket helytelen megoldasnak tekintettem, azonban ahol az alcim mellett a focim is
szerepelt, elfogadtam. Ennek alapjan a valaszadok 62%-a hagyta magat megtéveszteni és nem
a helyes megoldast valasztotta ki. A kitoltdk kevesebb, mint 30%-a bizott magaban. (19.
melléklet) De akadt olyan is, aki 4 kilenc csodaszarvast csodafarkasként jegyezte le. A feladat
nehézségét a miifaj meghatarozasa adta, hiszen a legtobb weboldalon kérusmiiként szerepel,

azonban ahogy a mi cime is jelzi, a kantatdhoz all a legkdzelebb. ,.4 kantdta korust,
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szoloéneket és zenekart egyiitt alkalmazo vokalis miifaj, melynek elnevezése az olasz cantare
= énekelni sz6bol ered.”™ A valaszadok mindossze 6,75%-anal szerepelt a kantata szo, tobb,
mint 90%-uk helytelen megoldast adott. A ,,.korusmii” mellett az alabbi valaszok szerepeltek
,,komolyzene, tenor, trilogia, zongorara irt korusmii, korusdal, folklor” stb. Ez alapjan
feltételezhetd, hogy a tanuldk egy része nem értette a kérdést vagy a benne szerepld ,,miifaj”

fogalmat.

A bongészési eldzmények elemzése soran tobb valaszadonal lathatd, hogy valdban
éreztek némi bizonytalansagot a kérdés koriil, ezért kiilonboz6 kulcsszavakkal probaltak
rékeresni a megoldasokra. Azonban ennél a feladatnal is jellemzd volt, hogy felhasznalt
forrasokndl ismét az elsé taldlat mellett dontott a tanuldk 89,18%-a és a Wikipédia szdcikke
alapjan toltotték ki a tablazat hianyzo elemeit. Egy tanuld linkelt egynél tobb hivatkozést, ami
pedig a mil partitirajara mutatott."”> A mellékletben talalhatd képen az is lathatd, hogy az
informaciogytjtésre a kitolté harom percet hasznalt a rendelkezésre allo idékeretbdl. (7-8.

melléklet)

Képi tartalom értelmezése
., Az internet virtualis kézege nagyon sok fiatal masodik otthonaként funkcional, ahol tobb
idot toltenek el, mint barhol masutt. Mivel a média képes arra, hogy dtformdlja a nyelvet, az
értékrendet, a ritmusérzéket, az izlést, a vagyakat, a hosoket, a tabukat, a miivészetet és a
miiélvezetet, az alkotast és a befogadast egyarant, a médianevelés a személyiségfejlesztés
alapvetd eszkoze. '

Ezért a feladattipusok masodik csoportjat az interneten taldlhatd képi tartalmak
értelmezése adta. A 20. mellékletben a képi nyelv, az értékrend, az izlés és a tabuk
megitélésének esetleges valtozasara is valaszt kaphatunk. A foton egy selfie-t készitd lany
van, hattérben egy koporsoval. Provokativ jelleggel a tanuloknak a kép funkcigjat kellett
megvalaszolniuk. A selfie jelentése 6nfoto, amit a fénykép készitdje a kamerat maga elé tartva

onmagardl készit el. A selfie sz6 gyakorisdganak nagy méreteket 6lt0 elterjedése miatt a brit

Oxford szotar szerkesztObizottsaga 2013-ban az év szavanak valasztotta.'’

A viélaszadok a felmérés soran lathatdan meghokkentek a kép lattan, toprengést valtott ki

14 Dr. Banhidi Laszloné, Klasszikusok mindenkinek, Erettségi segédlet gimnaziumi tanuldknak Elérhet6 az
interneten: http://www.dura.hu/dokumentumok/zene/zenetort.html utoljara ellendrizve: 2015. januar 6.
15 http://moly.hu/konyvek/bartok-bela-cantata-profana utoljara ellendrizve: 2015. januar 6.

16 Kerettanterv, MUVESZETEK — MOZGOKEPKULTURA ES MEDIAISMERET 1. oldal
kerettanterv.ofi.hu/03_melleklet_9.../3.2.15.4 muv_media 11-12.doc Utoljara ellenérizve: 2015. januar 7.

17 http://blog.oxforddictionaries.com/2013/11/word-of-the-year-2013-winner/ utoljara ellendrizve: 2015.
janudr 6.
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a hozza tartozo kérdés. Nyolcadik évfolyamon sziikség volt a funkcid sz6 magyarazatara, de a
fogalmak tisztdzasa utdn a legtobb tanulonak volt véleménye a képrél. Néhanyan
megkérddjeleztek, hogy valoban eredeti-e a fotd: ,,Ez a kép teljesen irredlis, ezért minden
bizonnyal a kép készitéje(lehet ez photoshop) tulzo modon akarta dbrdzolni a selfie rengetegek

bénasagat, életszeriitlenségét. Ha mégis csak komolyan gondolta az illeté: "Vegre meghalt a vagyonos

"

oregem

Az egyéni valaszok miatt nehezen szamszerisithetéek a kapott adatok, ezért tartalmuk
szerint kiilonb6zo kategoridkba csoportositottam a valaszelemeket. A tizenegy kategoria (a
snem tudom”, ,nem valaszol” elemeket kihagyva) miatt a szazalékos eredmények

elaprozodtak, igy az egymashoz viszonyitott sorrendjiik mutathat érdekes megallapitasokat.

A valaszadok kozil a legtobben gy gondoljak, hogy a selfie alapvetd funkcidja az
informaciokozlés: ,, Adott pillanat megosztasa ismerdsokkel”, ,, Az a funkcioja hogy,a fiatal
lany megossza masokkal h egy hozzatartozoja elhunyt.” ,, Szerintem,probal magarol elonyés
képet megosztani, hogy az ismerosei tudjik, hogy 6 most egy temetésen van(nem érzi at a
helyzetet,)" ,, Az illetot a képen megszerette volna mutatni a vilagnak magat és , hogy elment
erre a helyre. Bar szerintem akdr fogadasbol is tehette, mert egy sir mellet fotozkodni
mosolygé arccal nem szokas." ,, Onmagadrél kép készitése és egyben az életed Osszes
pillanatanak datalasa és igy életed érdekességének megmutatasa ismeroseidnek” A konkrét
képben a provokaciot és meghokkentést vélték latni célként: ,, Manapsag igen népszerii, hogy
barhol és barmikor lefotozzuk magunkat. Minél tobb, anndl jobb. Nem érdekes, hogy
vasarolunk, falat mdszunk vagy épp temetésen vagyunk...”,,A modern vilag romlottsagara
valo ramutatas, hogy a régi értékek és normak elfelejtodnek.” Felismerték a kozosségi
oldalakon valé Onreprezentacid szélsdségeit is, miszerint ,, Mdsok figyelmének felkeltése.
Csupan a "like szerzés" a célja." ,, ...felrakja a facebookra hogy valaki temetésén a sirral
pozol, a sirban talan hires ember van és igy novelheti a lany népszeriiségét a facebookon”
., Valosziniileg nem a részvétét mutatjia ki ezen a képen, feltiinést akar kelteni vele az
interneten (kozosségi oldalakon), hires akar lenni.” Es okként kozvetetten elSkeriilt a hirérték
fogalma a hires ember/szenzacid hirfaktor emlitése kapcsan: ,, Ha csak nem mondjuk Hitler,
vagy Stalin, vagy valami hasonlo kaliberii valaki van a koporsoban, akkor értem, miért

csinalta. vagy esetleg maganak valasztotta."”

Korosztalyos kiilonbség mutatkozott a fénykép készitdjének belsd motivacidjaval érvelok
¢s a jelenségrol vald negativ véleménnyel 1évok kozott. Mig a 8-9. évfolyamos tanulok koziil
néhanyan igyekeztek empatiaval lenni a képen szerepld nd irant, addig a 11-12. évfolyamosok

erds kritikaval éltek, mindsité mondataikkal egyértelmiivé tették személyes elhatarolodasukat
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is. ,,Személy szerinti véleményem az hogy ennek a képnek semmi funkcioja nincsen ugyanis a
helyszin nem teszi lehetové azt hogy efféle magamutogato viselkedést tanusitsanak rajta...és
mivel h még mosolyog is rajta, ezzel teljes mértékben a foldbe tiporja a helyszinen megjeleno

emberek az elhunyt csaladtagjai iranti egyiittérzést....”

Erdekes megnézni néhany alsobb évfolyamos otletét is a ,miért késziilhetett a kép”
kérdésre: ,, Meghalt egy szamara fontos személy, de igyekszik vidam maradni, azért készitette

’

ezt a képet, hogy ha késobb visszanézi, ne egy szomoru emlék jusson eszébe.” , Szerintem
biiszke ra, hogy elment a temetésre, megjelent ott. Talan ezzel is ki akarja fejezni, hogy
szerette az illetot.” ,, Ezzel konnyebben elfogadja a halalt”,, Egyiittérzés kimutatisa egy fura
modon.” ,, Valosziniileg a lany nem tudja feldolgozni a banatat és ugy gondolja, hogyha ezt
megosztja a viliggal, akkor kénnyebb lesz elfogadnia.” Erezhetd a mondatokon az 6szinte
empatia, hogy a tanulok a né szempontjabol probaltak megkdzeliteni a témat. Azonban a
hozzaképzelt, hozzaértett hattértorténetek, amelyekre nem volt egyértelmi utald jel a képen,
megerdsitik azt a feltevést, hogy a 14-15 éves korosztaly nagyobb részben lehet kitéve az
elektronikus zaklatasnak (cyberbullying) a korukbdl fakadd naivitasuk és hiszékenységiik
miatt. Bar az Osszefiiggést jelen kutatds nem mutatja ki, de érdemes lenne a jovében
megvizsgalni naluk a forraskritika hianya és az internetes tartalmak iranti feltétlen bizalom
kozotti viszonyt. Amennyiben egylitt jards mutatkozna, Uigy mindenképpen atgondolasra
érdemes példaul a mozgoképkultura- és médiaismeret tantdrgy évfolyambeli helye az oktatési
folyamatban.'® Hiszen elképzelhetd, hogy tizenegyedikes korukra mar elkésett egy-egy téma
megbeszélése. A vilaghdlon személyesen megtapasztaltak miatt pedig leragott csontnak
tlinhet ,,ujbol” elévenni egy utmutatoul szolgald kérdést, mig alsobb évfolyamokon valdban
az elméletben kigondolt célt szolgalna. Jelen kutatds azonban nem terjed ki ezen kérdések

megvalaszolasara.

A cyberbullying az dltalanos és kozépiskolasok életében a legjellemzobb: a tanulok
kozel egyotode aldozatkent, tizediik pedig elkévetoként van jelen ezekben a helyzetekben.
Hiba lenne azonban azt gondolni, hogy mindez csak a gyerekeket érinti. A jelenség — csakugy,
mint a bullying , offline” formdja — a felnottek életében is felbukkanhat, példaul a
munkahelyen. Egy 2007-es angol felmérés szerint a tandarok otodrésze valik cyberbullying
dldozatavad, amiben jelentos szerepe van az online kdrnyezet anonimitdasanak, és a tanar

tekintélyszemély mivoltanak. "

18 A vizsgdt gimnaziumban a hat évfolyamos oktatas miatt a tantarggyal 11-12. évfolyamon taldlkoznak a tanul ok.
19 Mindennapi Pszichol6gia online magazin, Elektronikus zaklatas — Cyberbullying, 2011. Elérhetd az Interneten:
http://www.mipszi.hu/cikk/110104-€l ektronikus-zaklatas-cyberbullying utoljara ellenérizve: 2015. januér 6.
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Még egy emlitésre érdemes kategéria maradt ki a felsorolasbol, amelyben a befogadok
tgy érzik, hogy a kép funkcidja a boldogsag, vidamsag kifejezése: ,, Ertelmetlen egy
temetésen feltenni egy mosolygos képet, amikor mindenki gydaszol. Talan azt akarja mutatni,
hogy ¢ még ilyenkor is boldog." , Szerintem nagyon furcsa. Nagyon boldognak tiinik annak
ellenére, hogy ez egy temetés." ,,A no feltehetoleg a halott felesége és valamilyen okbol oriil,
hogy ferje elhunyt.” Hogy a kitoltok fantdzidjat mennyire megmozgatta a temetés-selfie, azt az
alabbi vélemény bizonyitja: ,, Szerintem ez a kép arra funkcional, hogy reklamozzon valamit,

példaul a temetkezési vallalatot.”

A valaszokbol tehat kovetkeztethetlink arra, hogy a kordbban tabunak szamitd témakrol
valo beszéd a vildghdlon egyre inkabb a nyilvanos beszédtémak természetes része. A
kérdoivkitoltok 89,1%-nak volt véleménye a kérdésrol, tehat felkeltette az érdeklddésiiket, a
példakbol pedig latszik, hogy az internet tartalmainak sokféle olvashatosaga, értelmezése
lehet, amihez eligazodast és megbizhatobb bongészést adhat, ha a tanulokban alapvetéen

kialakul a forréskritika és a tobb helyrdl valo tajékozodas igénye.

Internetes tartalom letoltése

A legosszetettebb és a vizsgalati koriilmények miatt a leginkdbb iddigényes
feladat Horanyi Ozséb Slideshare.com-on talalhatd participacios elméletérdl szold diasor
letoltése €s a kérddivbe csatoldsa volt. Elozetes feltevésem az volt, hogy a tanulok szdmara a
legnagyobb probléma a weboldalra torténd regisztralas lesz, ami a megadand6 adatok miatt
ellenérzést valt majd ki beldliik. Azonban a regisztracié csak technikailag okozott problémat.
Kozvetleniil két tanulo (2,7%) kérdezte meg a feladat kdzben, hogy miért kell regisztralniuk
¢s hogy miért kell bizonyos adatokat megadniuk a slideshare.com-on, de a "feladatsor része,
hogy letdltsd a diasort" valaszt feltétel nélkiil elfogadtak és elinditottdk a regisztraciot. A
Netlike kérddivben kozvetleniil kérdeztem ra, hogy a regisztracid valtott-e ki valamilyen
ellenérzést, a valaszadok tobb, mint 60%-anak nem okozott problémat, hogy regisztralnia kell

egy ismeretlen oldalra. (23. melléklet)

Az internetsebesség lassusaga miatt tobbeknek nem sikeriilt teljesiteni a feladat
minden részét. A diasort 32,43% (24 tanulo) toltotte le és csatolta a kérddivhez, 4% (3-an)
oriasfajlként osztotta meg velem és 2,7% (2 didk) volt, aki nem toltotte le, de a linket elkiildte
emailben. A kutatdsban résztvevok 60,81%-anak nem sikeriilt teljesiteni a feladatot. Akadt
olyan, aki nem a megfeleld diasort csatolta, de a legtobben a letoltésnél maradtak le, hiszen a

rendszer nem birta el az §sszes, kdzel azonos iddpontban elinditott letoltés-kérést.

Az adatok felvételekor feljegyzett megfigyeléseim alapjan a regisztralassal foként
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a lanyoknak volt problémaja, 9,3% (3 lany) a mellette iil6 fiutol kért és kapott segitséget a
regisztraciohoz. A nehézséget az angol szoveg mellett a biztonsagi kod lasst betoltése okozta,
valamint a let6ltésnél nem volt szdmukra egyértelmii a folyamat. Az egyik tizenegyedikes
informatika fakultaciora jar6 fia volt az egyetlen, aki regisztracio nélkiil tudta megoldani a
feladatot tigy, hogy a PrintScreen billentyiivel kimésolta a didkat és egy 0j diasorba illesztette
be.

Osszességében elmondhaté tehat, hogy a tanuldk egy kivételével kdnnyedén
megtalaltdk a megadott honlapon a feladatban szerepld diasort, azonban a regisztracional és a
letoltésnél, valamint a feltdltésnél is akadtak bizonytalansagok, aminek oka elsdsorban a lassu
internetkapcsolat volt (nem jelenitette meg a sziikséges biztonsagi kodot, nem kiildott
megerdsit e-mailt a regisztracidhoz stb.), a kezeldfeliilet szokatlansaga is hozzajarulhatott a
nehézségekhez és az angol nyelv is zavarba ejthette az alsobb évfolyamosokat. Mint lathato
volt a tizenegyedikes fia esetében, kreativan is meg lehetett oldani a feladatot anélkiil, hogy ki
kellett volna szolgéltatni bizonyos személyes adatokat. Azonban az is kérdéseket vet fel, hogy
miért nem kérddjelezték meg a regisztracid sziikségességét? Elképzelhetd, hogy személyem
befolyasolta, 0sztondzte Oket arra, hogy kérdés nélkiil regisztraljanak az oldalra annak

ellenére, hogy korabban nem ismertek engem.

Véleménynyilvanitas és attitiid a digitalis térben
Dolgozatom bevezetdjében mar utaltam ra, hogy a tanuldknak a vilaghalon is
kiilonbséget kell tudniuk tenni a kiilonbozo stilusrétegek kozott, valamint ismerniiik kell a
chatnyelv sajatossagait ahhoz, hogy megfelelden értelmezni és eldallitani is tudjanak bizonyos
szOvegtipusokat a digitalis térben. A kozOsségi oldalak térhoditasaval kiszélesedett a
véleménynyilvanitds eszkozeinek tarhaza, igy akar egy kattintassal is kifejezhetjiik

egyetértésiinket vagy épp ennek ellenkezdjét.

A kozosségi oldalak lehetdségeit alapul véve a véleménynyilvanitas felmérésére
Jules Bianchi Forma 1-es pilota balesetérdl szolo videds posztra vartam a valaszadok
t.20

reakcioit.”” A hir kivalasztasaval arra voltam kivancsi, vajon a negativ hir is érhet-e

"lajkokat", altalanosan kinek mit jelent a 14jk?

A vélaszadok 74,32%-a nem lajkolnd ezt a hirt. Legtobben (30%) azzal

indokoltak, hogy egy balesetet semmilyen koriilmények kozott sem lajkoldnak: ,, Nem

20__ http://www.nemzetisport.hu/f1/video-borzalmas-volt-a-becsapodas-bianchi-balesete-2368161  utoljara

ellendrizve 2015. januar 7.

21


file:///C:/Users/Habosdo1/Desktop/%20http://www.nemzetisport.hu/f1/video-borzalmas-volt-a-becsapodas-bianchi-balesete-2368161

lajkolnék egy ilyen balesetet, szerintem sérto lenne.” , Nem vagyok hajlando balesetet
""like""-olni, ha sajnalom az esetet, vagy részvétet nyilvanitok, de attol még az semmiképp
sem tetszik.” ,, Karoromrdl tenne tanubizonysagot ennek a felvételnek a lajkolasa.” A ,,nem
lajkolok™ 9%-a indoklasaban a sportag irdnti nem tetszésiiket fejezte ki, 18%-ukat nem érdekli
a téma vagy kifejezetten unalmasnak talaljak a posztot. Egy tanuld azzal indokolta vélaszat,
hogy semmit nem szokott ljkolni a kozosségi oldalakon. 16,3% valamilyen formaban
személyes problémdjat fogalmazta meg az indoklasban: ,, Nem szeretem ezeket az 'csak erds
idegzetiieknek' feliratu videdkat, mert én nem vagyok erds idegzetii” , Szerintem ez egy
szomoru eset, nincs minek oriilni.” ,,Nem akarok hasonlo rossz hireket olvasni, foleg ha

)

egyaltalan nem érintenek engem.” ,, Nem vagyok egy nagy like-0lo, de ugy gondolom, hogy
semmiben nem teszek jot azzal, ha valakinek a balesetét, betegségét like-olom. Amennyiben a
felépiilésével kapcsolatban jonne ki egy hir, amit 6 maga oszt meg, akkor valtozna a helyzet."
., Nem szivesen ldjkolom, hiszen egyaltalan nem tetszik, vagy nem ériilok annak, hogy ilyen

)

baleset tortént." ,, Tragikus eset. Egy like-kal nem segitiink rajta.’

A tanuldk 25,68 %-a lajkolta a posztot, tobbségiik szerint ezzel egyiittérzésiiket
fejezik ki a sportolonak. ,, Egyiitt érzek a pilotaval.” ,, Azért likolom, mert ezzel adok neki
erot!” |, hogy épiiljon fel minél gyorsabban” , jobbulas kivandsa egyiittérzes kifejezése” ,, A
like-kal tamogatom ot a felépiilésben. Nem azt jelenti, hogy tetszett ahogy balesetet
szenvedett.” , Sajnalom szegény embert.” Voltak olyan valaszadok, akik a ,,nem lajkolok™
szempontjaival megegyezden, de ellentétes véleménnyel a Forma 1 sport szeretetével, a vided

latvanyossagaval, a hir érdekességével indokoltak a lajkot. (26. melléklet)

A kozdsségi oldalon vald véleménynyilvanitas egy aktivabb lehetdsége a poszt
megosztasa. Az el6z6 eredményekkel 6sszhangban a valaszadok 17,5 %-a (13 tanuld) osztana
meg oldalan ezt a hirt, 82,4% (61 tanuld) pedig nem. Utdbbiak indoklasaban altaldnos volt,
hogy egyaltalan nem szoktak megosztani hireket vagy csak a sajat életiikkel kapcsolatban
posztolnak az oldalukon. De a tomeghatés és a homlokzatvesztéstdl valod félelem is fellelhetd
néhany valaszban: ,, Szerintem folosleges mert ugyis sokan megosztjak” ,, A képet igen, de a
gondolataimat rola mar nem, mert félek sokan nem értenének egyet és sok negativ
visszajelzés jonne.” Akadt, aki figyelmességbol nem vinné tovabb a hirt: ,,Nem akarom
farasztani az ismeroseimet.” ,,Nem osztom meg, mert nem akarom hogy madsok is lassak.”
,,Nagyon nagy F-1 rajongo létemre, nem érzem, hogy feltétlen masok tudtara kéne adnom egy

f-1 es pilota balesetét. Senkinek nem lesz jobb ezzel.”

Ha egy hagyma-modellben gondolkodunk, akkor a felhaszndld szempontjabol a

legnagyobb aktivitast a poszthoz valdé komment hozzaflizése jelenti. A hozzédszolassal lehet
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leginkabb kifejezni 6nallo, személyes véleményiinket, hiszen ekkor mar nem elég egyet
kattintani, a gondolatainkat kell megfogalmazni. Eppen ezért talan nem meglep6, hogy 83,7%
biztosan nem kommentelné, 8,1% igen, 8,2% pedig bizonytalan a kérdésben, de ha
kommentelné, akkor egylittérzését fejezné ki: ,,Talan. Ha igen akkor azt irndm hogy
kitartast!” ,,Max. hogy R.LP” ,,Részvétem, jobbulast" ,, Remélem mihamarabb felépiil és ujra
versenyezhet!” , Fontos, hogy nagyon vigydzzunk magunkra!!!” ,,:( I hope he will be O.K.”
., #Jules Bianchi”

Altaldnosan is kivancsi voltam arra, hogy a korosztalyt mi motivélja leginkabb a
lajkolasra vagy a kommentelésre? A minta egészét tekintve a kitoltdk 47,29% mondta azt,
hogy elsésorban a személytdl/oldaltdl fiigg, hogy hova kommentel, de ugyanennyien irtak azt,
hogy a szoveg/kép/vide6 tartalma alapjan dontenek elsddlegesen. A kiilonbség a nemek
aranyaban mutatkozott: a fiak 69,04%-a a tartalmat helyezi eldtérbe, mig 26,19% jeldlte,
hogy a személy befolydsolja leginkdbb. Ezzel szemben a lanyok 18,07%-a dont a
kommentelés mellett csak a tartalom alapjan és 75%-uk a személytdl/oldaltol fiiggden. Abban
viszont mindkét nem egyetértett, hogy nem kommentelnek automatikusan tartalomtol

fliggetlendl. (25. melléklet)

A lajkolas motivaciojaban is hasonlé eredményeket lathatunk a fitknal: 78,57%
1ajkol a tartalomtdl fiiggden, 16,06% elsdsorban a személytdl fiiggden. A lanyokndl ez az adat
kiegyenlitettebb a komment motivaciojdhoz képest: 40,62%-ot befolyasol elséként a

személy/oldal, 56,25%-ot pedig a tartalom.

Lathat6 tehat, hogy a kozdsségi médiafeliileten valo aktivitas kiilonb6zd formairol
is megoszlanak a vélemények. Mivel nem alakult ki egységes norma és szokas ezekben a
kérdésekben, ezért mindenki a sajat tapasztalataira, sajat értékrendjére hagyatkozik az
aktivitassal kapcsolatban. A kommentekbdl latszik, hogy egy ilyen kérdésben a korosztalyban
még alapvetden az egyiittérzés dominal és nem az itélkezés. A chatnyelv (emotikonok,
rovidités stb) és a kozOsségi média nyelvének néhany jegye (# hashtag) is fellelhetd.
Felvetddik a ,,R.I.P.” hozzé4sz6las kapcsan, vajon tudta-e a hozzasz616, hogy a pilota balesetet
szenvedett, de nem halt meg, vagy esetleg a sz6 jelentésével nem volt tisztdban, hiszen ezt a
format foként halalesetben szokték alkalmazni (Rest in peace - Nyugodj békében). Azonban a
Nemzeti Sport Online Facebook oldalan?' t6bb hozzaszolé is hasonldan igy nyilatkozott a
hirrél. Az internet nyelvének értése és hasznalata szintén tovabbi kutatasi kérdéseket vethet

fel.

21 https://hu-hu.facebook.com/nsonline Utoljara ellendrizve: 2015. januar 7.
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Szituacié megoldasa online

Az alabbi szituacid megoldasat kértem a tanuloktdl: ,,Holnap kiseldadast kell
tartanod torténelembol, de személyes probléemad miatt nem sikeriilt elkészitened a sziikséges
prezentaciot. Hogyan értesitenéd a tanarod?” Zart kérdésben a kovetkezd lehetdségek koziil
valaszthattak: e-mailben, Facebookon, félhivnam telefonon, holnap az éra elétt k6zolném vele
vagy nem értesiteném. Lényegében a ,holnap az ora eldétt kozlom vele” és a ,,nem
értesiteném” hasonld valaszelemek, mégis fontosnak tartottam kiilonvalasztani a kettdt a
hozzaallas szempontjabol.

A tanuldk 55,4%-a nem értesitené elOzetesen a tanart, csak az 6ra elott, 6,75% pedig
egyaltalan nem szdlna rola. A valaszadok 35,13%-a e-mailben jelezné a problémat, a
kozosségi media lehetdségét viszont senki nem valasztand. A tablazatbol az is kiolvashato,
hogy a fiuk tobbféle lehetéségben gondolkodtak (folhivnam telefonon, nem értesiteném), mig
a lanyok csak az e-mail €s az ora eldtti kozlést valasztottak. (24. melléklet)

A vizsgalt gimnaziumban tanit6 tanarokkal folytatott beszélgetésem sordn arra probaltam
valaszt kapni, mi lehet az oka annak, hogy a tanulok nem részesitik eldnyben a digitalis
technika adta lehetdségeket a tandraikkal vald6 kommunikaciojuk soran. Tobb pedagogus ugy
gondolja, hogy a tandrok még nem elég nyitottak a vildghalora (e-mailforgalom folyamatos
ellendrzése, Facebookon valo aktiv részvétel). Szerintiik ezért részesithetik eldnyben a diakok
a személyes kommunikaciot. A tanarok onlétére vonatkozo kutatdsokat nem végeztem a
gimnaziumban, igy nincsen informacidém arrdl, hogy ki, milyen feliileteken érhet6 el a didksag
szdmara. Az viszont feltételezhetd, hogy a didkokndl még problémat okoz a az online és
offline személyiség Osszehangoldsa abban a tekintetben példaul, hogy bejelolje-e tanarait az
emlitett felilleten ismerdsnek vagy ne, valamint ha iizenetet valtanak, azt milyen stilusban
fogalmazza meg. David Kirkpatrick ugy véli, hogy ,,...minél iddsebb valaki, annal
nehezebben tudja elfogadni, hogy egyetlen profilban 0sszegz6djon a magénélete és a
karrierje”* Ezzel az allitdsaval egyetértek a tanarok esetében, azonban ugyanezt az okot
sejtem a tanuldknal is, amiért nehezen taldljdk meg a megfeleld stilust a digitalis tér
hatarteriiletein. Ugy gondolom, hogy ezek a tényez6k mind befolyassal lehetnek a
felnottekkel, tanarokkal vald online kommunikaciora is.

Arra kértem Oket, hogy szovegezzék meg az lizenetet, mert kivancsi voltam,
hogyan, milyen stilusban fogalmaznak meg a halasztast a tanaruknak, ha csak 240 karakter all
rendelkezésiikre? Azonban valamilyen okbol kifolydlag a valaszadok 85%-a mar nem oldotta
meg ezt a feladatot. A megolddsok kozott sem volt, csupan néhany értékelhetd valasz. A

valaszadok koziil tobben feltételes modban valaszoltak: |, Tisztelt XY, ilyen és ilyen okbol
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kifolyélag nem készitettem el a holnapi prezentdciot. Udvizletel: XY.” stb. Tehat nem irtak
konkrét problémat, nem fogalmaztak meg kérést, nem képzelték magukat bele a szituacidba.
fgy nem kaptam képet arrol, hogyan oldandk meg ezt a problémat, ha korlitozva van a
rendelkezésre allo karakterszam. Talan a feladatmeghatdrozds nem volt egyértelmili és ugy
érezték a tanulok, hogy opcionalis a kérdés megvalaszolasa. Feltételezhetéen az id6 mellett ez

lehetett a f6 probléma, mert a tobbi kérdésnél nem tortént ilyen aranya feladatmegtagadas.

A kutatdsi tématol fiiggetleniil azonban érdemes elgondolkodni azon, hogy
amennyiben nem a tanarok altal feltételezett zarkdzottsdg 4ll az online kommunikaciod
hattérbeszorulasa mogott, Ggy a tanulok valoban nem érzik-e sziikségét eldzetesen

tajékoztatni tandrukat egy feladat el nem készitése miatt?

Az eredmények osszefoglalasa

Dolgozatom soran arra kerestem a valaszt, hogy a mozgoképkultira- és médiaismeret
tantargy céljainak tiikrében hogyan tajékozodnak a 14-18 éves gimnazistdk az online feliileteken,
a digitalis térben. Felméréseimet egy fovarosi gimnaziumban végeztem 8-12. évfolyam human és
real tagozatos osztalyaiban, Osszesen hetvennégy tanuloval. A minta nem tekinthetd
reprezentativnak, csupan bizonyos jelenségek leirasara szolgal a valaszadokra értelmezve. Az
eredmények nem 4ltaldnosithatéak sem korosztalyra, kontrollcsoport hidnyaban pedig
iskolatipusra vetitve sem, célom az informacidogylijtés volt, hogy a kapott eredményeket
iranyadonak hasznalva egy szélesebb korli, nagyobb mintan végezhetd kutatast készithessek eld

a témaban.
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Vizsgalatom kozéppontjaba az alabbi kérdés kertilt: a tanulok rendelkeznek-e az Internettel
¢s hasznalataval kapcsolatos eldirt ismeretekkel, valamint ezeket képesek-e megfeleléen
alkalmazni a gyakorlatban? Megfelel6 alkalmazason a sziikséges ¢és elégséges internethasznalatot

értettem.

A felmérés soran kétféle kérdoéivvel dolgoztam: a Likeoltam munkanevi kérddiv egy
negyvenperces feladatsort tartalmazott, ami a tanulok digitalis kompetencidjat volt hivatott
felmérni, mig a NetLike egy altalanosabb, az internethasznalatrol és a online médiafogyasztasi
szokasokrol tajékozodo kérdéssorbol allt. A két kérddivet ugyanazok a csoportok toltottek ki,
azonban az egyéni eredmények Osszehangolasa még folyamatban van, amelyet a jeligék

segitségével tervezek elemezni.

Médiatudatos fogyasztok vagy tudatlan aldozatok?

A Magyarorszagon érvényben 1évé Nemzeti Alaptanterv egyik alapvetd célja a tanuldk
médiatudatossagra vald nevelése. Hataselméleti kutatdsokbol tudjuk, hogy a média mindig is
hatéassal volt az emberekre, de annak mértékétdl és milyenségérdl vald elméletek a kezdetektdl
megosztottdk az ezzel foglalkozé iskolakat. Eppen ezért a mai napig sok kritika éri mind a média
miikodését, mind a fogyasztok reakcidit. A tanarokra ezzel nehéz feladat harul, hogyan tanitsak
meg a fiatalokat a folyamatosan valtozd, megijulé média €s technika tudatos fogyasztasara? Ez
egyfajta bizonytalansagot ébreszt, amelyet a mozgoképkultura- és médiaismeret tantargy a

megfogalmazott célok alapjan képes lehet feloldani.

A felmérésben a tanuloknak egy feladatsort kellett kitdltenilik, amely informaciokeresést,
képi tartalom értelmezését, internetes tartalom megkeresését, letdltését és csatolasat,

véleménynyilvanitast €s egy adott probléma megoldésat varta el a tanuldktol.

A kapott eredmények alapjan elmondhat6, hogy a valaszadok ismerik és alapvetden tudjak
hasznalni a legelterjedtebb kereséoldalakat. Altalinos hidnyossagnak érzem viszont a
forraskritikat, hiszen a kérddivkitoltdk jelentds része egy az egyben, olykor értelmezés nélkiil
vett at informéciokat a talalati lista weboldalair6l. Egynél tobb forrasbél minddssze 4,05%

dolgozott, ami nagyon alacsony szdmnak tekinthetd.

Ugyanezt a talzd bizalmat éreztem a korosztily részérdl a jelszoerdsséggel kapcsolatos
kérdésekben. A valaszadok 62,16%-a teljes mértékben elégedett jelszava/jelszavai erdsségével,
mégis 56,75%-uk bizonyos oldalon, oldalakon megjegyezteti a szamitdgéppel a jelszavat. Ebben
a kérdésben a két nem valaszai kozott nem mutathatd ki eltérés. A digitdlis tér feliiletein a

tanulok 62,16%-a legalabb két helyen azonos jelszot hasznal. Vagyis bizonyos teriileteken
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valoban tudatos fogyasztok, azonban ugy tlinik, nem érzik fontosnak a koriiltekintést és a

személyes adatok biztonsagat.

A ,koporsoval a hattérben selfie-z0 nd” képértelmezésnél inkabb az évfolyamok kozott,
mint a két nem tekintetében volt érezhetd a kiilonbség. A fiatalabbak (8-9. évfolyam) igyekeztek
empatiat tanusitani a kép készitéjével és tobben olyan elemeket is bevontak az értelmezésbe,
amelyet nem tartalmazott kdzvetleniil a fotd. Mig az iddsebbek olykor nem rejtették véka ala éles
kritikajukat avagy humorukat. Sokféle, kreativ megoldasok érkeztek a selfie altalanos és konkrét

funkcidjara, de a bizonytalansag itt is érezhetd volt.

A véleménynyilvanitas felmérésére szintén a kozosségi oldalrdl vett mintat hasznaltam, de
egy olyan témaval, ami minden tekintetben hatarmezsgyén mozog az online vilagban. A Forma
1-es pilota, Jules Bianchi balesetérdl szolo videods hir posztjardl kellett értékelést, véleményt
mondaniuk a tanuloknak, like, komment €s megosztas formdjaban. Ez alapjan elmondhat6, hogy
az értékrendek és gondolatok merdben eltérdek, aminek oka az egységes normarendszer hidnya
lehet. Tobben ugy gondoltak, egy like-kal egyiittérzésiiket fejezik ki a sportoldoval szemben,
masok épp az ellenkezdjérdl nyilatkoztak, szerintiik sérté egy ilyen negativ tartalmat like-olni.
Ezu pedig Gjabb kérdéseket vet fel a kozos fogalomrol: kinek mit jelent a like? A korosztaly
valasza pedig az volt, hogy ez szituaciofiiggd. Olykor a személy/oldal/tartalom kedvelése, a
kozos értékrend kifejezése, egyiittérzés kifejezése, de néha csak egy gesztus. Az viszont
egyértelmiien latszik, hogy a tabu témak egyre kevésbé titkolt dolgok, nyitottd valnak a digitalis

térben.

Ahogy korabban lattuk, az ismeretlen oldalra torténd regisztracié nem okozott ellenérzést a
tanulokban, de a feladat megoldasa (letoltés, csatolds) mar annal tobb nehézséget jelentett nekik.
Ez részben az iskolai internetsebességnek tudhatd be, mert a regisztracié alatt és azt kdvetden
nem oldal jelent meg, ami korlatozta a munkat. A letdltendd diasort mindenki megtalalta,
32,43% (24 tanuld) toltotte le és csatolta a kérddivhez, 4% (3-an) oOridsfajlként osztotta meg
velem és 2,7% (2 diak) volt, aki nem tSltotte le, de a linket elkiildte emailben. Osszeségében a
kutatisban résztvevok 60,81%-anak nem sikeriilt teljesiteni a teljes feladatot. Akadt olyan, aki
nem a megfeleld diasort csatolta, de a legtobben a letdltésnél maradtak le, hiszen a rendszer nem

birta el az Osszes, kdzel azonos idOpontban elinditott letdltés-kérést.

Az adatok felvételekor feljegyzett megfigyeléseim alapjan a regisztralassal foként
a lanyoknak volt problémaja, 9,3% (3 lany) a mellette iil6 fiutol kért és kapott segitséget a
regisztraciohoz. A nehézséget az angol szoveg mellett a biztonsagi kod lasst betdltése okozta,

valamint a letdltésnél nem volt szdmukra egyértelmi a folyamat. Az egyik tizenegyedikes
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informatika fakultaciora jaré fia volt az egyetlen, aki regisztracid nélkiil tudta megoldani a
feladatot tigy, hogy a PrintScreen billentyiivel kimésolta a didkat és egy 1j diasorba illesztette
be. Vagyis ennél a feladatnal a tanulok minden bizonnyal rendelkezdtek a megoldashooz
sziikséges eldzetes ismerettel €s kompetencidval, azonban nem ismerték fel azok

alkalmazhatosagat.

A masnapi kisel6adas lemondésarol szolo feladatot, miszerint fogalmazzanak rovid
lizenetet tandruknak 240 karakterben a probléméjukrol és a kiseléadds elmaradéasarol, a
vélaszadok 85%-a nem készitette el. gy nem kaptam képet arrdl, hogyan oldandk meg ezt a
problémat, ha korlatozva van a rendelkezésre allo karakterszam. Talan a feladat meghatarozasa
nem volt egyértelmii és Ugy érezték a tanulok, hogy opciondlis a kérdés megvalaszolasa.
Feltételezhetden az id6 mellett ez lehetett a f6 probléma, mert a tobbi kérdésnél nem tortént ilyen
aranyu feladatmegtagadas. A szituaciordl elmondhatd, hogy a tanuldk 55,4%-a nem értesitené
eldzetesen a tanart, csak az ora eldtt, 6,75% pedig egyaltalan nem szdlna rola. A valaszadok
35,13%-a e-mailben jelezné a problémat, a kozdsségi média lehetdségét viszont senki nem
valasztana. A tablazatbol az is kiolvashato, hogy a fiuk tobbféle lehetéségben gondolkodtak
(folhivnam telefonon, nem értesiteném), mig a lanyok csak az e-mail és az ora eldtti kozleést

valasztottak.

Elmondhaté tehat, hogy a vizsgalt korosztaly birtokdban van az alapvetd ismeretnek,
képességnek ¢és készségeknek az internet hasznalatardl, azonban nem minden helyzetben ismerik
fel azok alkalmazhatésagat. ,,Tudatlan aldozatnak” kozvetleniil nem nevezhetéek a téma
szempontjabol, azonban a ,tudatos médiafogyasztdo” sem jellemzé rajuk a mar emlitett

bizonytalansagok miatt.

A Mozgoképkultira- és médiaismeret tantargy helye az oktatasi folyamatban

A Nemzeti Alaptanterv szerint a témat tekintve feltételeztem, hogy a mozgoképkultira-
¢s médiaismeret tantdrgyban kozvetleniil valosul meg a kozépiskolai erkolcsi nevelés, az
allampolgarsadgra, demokraciara nevelés, az Onismeret és tarsas kultira fejlesztése, a
médiatudatossagra nevelés €s a tanulds tanitdsa. Emellett eldsegiti a digitdlis, a szocialis és
allampolgéri valamint a hatékony, 6nallé tanulds kompetencidk fejlddését. Ez a kutatas soran
nem er6sddott meg, hiszen nem dertilt ki, hogy a tanulok eredményei mennyiben k&thetok a

médiadran tanultakhoz.
A kapott informaciok alapjan azonban érezhetd, hogy bizonyos kérdések ¢€s témakorok
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megbeszélése elkésettnek tlinik 11-12. évfolyamon. A forraskritika igényét érdemes az alsobb
¢vfolyamokon kialakitani, igy tudatosabba tenni a didkokat és fejleszteni a kritikai érzéket.
Bar a chatnyelv jellemz6i elOkeriilnek mas tantargyakon is, a kdzOsségi média teremtette
vilagrol szintén hasznos volna mar 8-9. évfolyamon tanulni, hiszen a Facebookra vald
regisztralas hivatalos als6 korhatara 13 év, igy szdmolni kell azzal, hogy a tanuldk a digitalis
vilag ezen teriileten is megjelennek. Onképiik egészséges fejlddése miatt pedig nem
elhanyagolhato a kozosségi oldal elényeinek, hatranyainak €és az onnan kapott visszajelzések
megfeleld értelmezésének, feldolgozasanak tudatositani benniik. 11-12. évfolyamon igy
korosztalyuknak jobban megfeleld témakra lehetne hangsulyt fektetni, ami a tantargy didkok

altali megbecsiiléséhez is hozzéjarulna.

A rendelkezésre 4ll6 6raszdmok ugyan nem teszik lehetévé, hogy minden fontos kérdés
¢s téma kimeritéen feldolgozasra keriiljon a kozoktatasban toltott tizenkét év alatt, de a
tantargyakba épiilésével eld lehet segiteni a médiatudatossag sziikséges és elégséges

megvaldsulasat.

A kutatas lehetséges folytatasa

A kapott informaciok és eredmények alapjan nagyobb mintara kiterjesztve, fovarosi és vidéki
kontrollcsoportokkal kiegészitve lenne érdemes megismételni a kutatast. Egy 1j, tobb sszetevét felmérd
feladatsorral (informaciok csoportositasa, online szovegek alkotasa, kiilonbségek érzékelése) konkrétabb
eredményeket lehetne kapni a tanulok meglévé kompetencidir6l és igy strukturalni az eldirt célokat és
tananyagot, hogy korosztalyuknak megfeleld tudast kapjanak, amit érdeklddéssel fogadnak. A mozgdkép- és
médiaismeret tantargyban megvalosulo célokat a kontrollcsoporttal lehet kimutatni, ha adott korosztaly
tanuldinak eredményeit Osszehasonlitjuk hasonld koriilmények kozott mikodd gimndziumba jard, de

médiaoktatasban kozvetleniil nem részesiilo diakok eredményeivel.
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Mellékletek

1. melléklet Valaszadok kommentjei (részlet)

Név Komment ‘

Névtelen szar ‘
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Névtelen

szar

Névtelen

Itt aztan kellet hasznalni az internetet, egyébként nehéz volt.

Névtelen

Fogalmam sincs hogy ennek mi volt az értelme. A savszélesség miatt
kinszenvedés volta az egész.

Névtelen

Szar

Névtelen

Szar

Névtelen

szar

Névtelen

Szar

Névtelen

fos&hanyas

Névtelen

Egészen élveztem,érdemes volt raszannom a hétfé délutanomat.

Névtelen

A lassu internet megnehezitette a feladatot, egyébként érdekes volt.

Névtelen

Visszaszerezhetetlen élmény volt. Az itt szerzett élmény és a megismert emberek
felbecsiilhetetlenek szamomra

Névtelen

Szar

Névtelen

az anyagcsere gylimolcse

Névtelen

az anyagcsere gyiimolcse

Névtelen

Szar

Névtelen

szar

Névtelen

Kommentek

valaszadoi komment 2014/11/13 15:10
szar
valaszadoi komment 2014/11/13 15:10
szar
valaszadoi komment 2014/11/13 15:36
Itt aztan kellet hasznalni az internetet, egyébként nehéz volt.
valaszadoi komment 2014/11/13 15:40
Fogalmam sincs hogy ennek mi volt az értelme. A savszélesség miatt
kinszenvedés volta az egész.
valaszadoi komment 2014/11/17 15:38
szar
valaszadoi komment 2014/11/17 15:38
szar
valaszaddoi komment 2014/11/17 15:38
szar
valaszadoi komment 2014/11/17 15:38
szar
valaszadéi komment 2014/11/17 15:38
fos&hanyas
valaszadoi komment 2014/11/17 15:41
Egészen ¢élveztem,érdemes volt raszannom a hétfé délutanomat.
valaszadoi komment 2014/11/17 15:42
A lassu internet megnehezitette a feladatot, egyébként érdekes volt.
valaszad6i komment 2014/11/17 15:43
Visszaszerezhetetlen élmény volt. Az itt szerzett élmény és a megismert
emberek felbecsiilhetetlenek szamomra
valaszaddoi komment 2014/11/17 15:45
szar
valaszadoi komment 2014/11/17 15:46
szar
valaszaddéi komment 2014/11/17 15:46
szar

Névtelen

1d6 igényes

Névtelen

Névtelen

Szerintem érdekes volt, hasznos és izgalmas.

Névtelen

Szerintem érdekes volt, hasznos és izgalmas.
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Névtelen A prezentacio letoltésének nem sok értelmét lattam de biztosan meg olt az oka!

Névtelen A prezentacio letoltésének nem sok értelmét lattam de biztosan meg olt az oka!

Névtelen Erdekes,tletes kérdések és lasst internettel egészen hasonlitott egy tilélésre
neveld programhoz.

Névtelen Erdekes,tletes kérdések és lasst internettel egészen hasonlitott egy tilélésre
neveld programhoz.

Névtelen Erdekes,tletes kérdések és lasst internettel egészen hasonlitott egy tilélésre
neveld programhoz.

Névtelen Erdekes,tletes kérdések és lasst internettel egészen hasonlitott egy tlélésre
neveld programhoz.

Névtelen Németora helyett mindenképpen megérte eltolteni az idémet a laggolo, fos, lasst

troll, szocialista korbol szarmazo6 importtermékek eldtt. Ha Steve Jobs ezt 1atna,
forogna a sirjaban.

Névtelen siiti, sor, pizza, palacsinta

Névtelen Oriilok, hogy a tanarné szakdolgozatahoz hozza tudtam jarulni.

Névtelen J6 volt, kicsit az internet miatt idegtépo volt a kitdltése, de oriilok, hogy
segithettem a munkaban.

Névtelen Borzalmas a net. A kérddiv jo volt.

Névtelen J6 volt, csak a lassu net akadalyozott. :)

Névtelen Erdekes volt, viszont a net lassusaga, és lefagyasa miatt sokkal tobb id6t és

tiirelmet vett igénybe.

Névtelen haat.

Névtelen haat.

Névtelen Jovore is varjuk a kérddivet!!! :D

Névtelen Tobb ilyet ne!!! #LeAKérddivekkel

Még egy ilyen nagy semmi ennyi szenvedésért, fogom és kikapcsolom a gépet.
A net sebessége semmi.

Névtelen TUUUUL NEHEZ!!

Névtelen béna...

Névtelen shit

Névtelen ne mondjatok ra hogy szar, hoszu volt és nem a legérdekesebb, de ez valakinek
sok segitséget jelentett

Névtelen Remélem valakinek kurva nagy sziiksége volt erre

2. melléklet — Mozgoképkultira- és médiaismeret kerettanterv a vizsgalt téméara vonatkozo részel

Tematikai egység/ A média tarsadalmi szerepe, hasznalata Orakeret
Fejlesztési cél Az ij média formai és szovegépitkezési sajatossagai 20 ora

Szovegtipusok az 4j médidban, valos €s virtualis tér, interaktivitas,
Elézetes tudas | online Oonreprezentacio, a halozati kommunikacio hatasa az életmodra,
biztonsagos internethaszndlat.

A tematikai egység | Az internetes szovegépitkezés sajatossagainak megismerése, blogok,
nevelési-fejlesztési | kozosségi oldalak stb. tartalmanak elemzése, online médiaszovegek
céljai készitése. Részvétel a lokalis nyilvanossagban.

Ismeretek/fejlesztési kovetelmények Kapcsolédasi pontok

. A mindennapi kommunikacié formai (chat, SMS, e-mail, Magyar nyelv és




forum) és nyelvi sajtossagaik (pl. szokincs, szavak alakvaltozatai,
mondatszerkesztés, az érzelemkifejezés eszkdzei) tudatositasa sajat
szovegalkotasi gyakorlat révén (pl. adott téma megjelenitése tobb
formaban).

. Nem lineérisan felépiilé szovegek elemzése, sajat hypertext
l1étrehozésa (pl. rovid novella atalakitasa tobbszintii, sokféleképp be-
jéarhato, linkekkel miikodd szoveggé).

. Az interaktivitas kiilonbozd valtozatainak (navigacios,
mitkodési, alkalmazkodo interaktivitas) megtapasztalasa. Eltérd in-
teraktivitasi stratégiaval létrehozott médiaszévegek sszevetése (pl.
kiilonféle MyYahoo! kezd6lapok kialakitasa).

. Identitasok megjelenitése a virtualis térben: sajat onreprezen-
tacid eszkoztaranak (pl. Facebook-adatlapok informacidinak) el-
emzese.

. Onall6 image-alkotas (pl. filmszerepld adatlapjanak
elkészitése révén), az etikus magatartasi normak figyelem-
bevételével, a maganszféra védelmének, az informacios onren-
delkezés joganak tudatositasaval.

. Aktudlis témarol online publikalhatéd széveg (cikk, blogbeje-
gyz¢s, forumhozzaszolas stb.) megalkotasa az iskolai (vagy egyéb
lokalis kozdsségi) honlap szdmara. A befogadok reakcidinak
kovetése, értelmezése (pl. rovid beszamoloban vagy statisztika segit-
ségével).

. Valasztott szamitogépes jaték elemzd bemutatasa (pl. prezen-
tacio keretében) az eddig elsajatitott szempontok szerint: cselek-
ményvezetés, szereplok rendszere €s a felkinalt identitdsok, megfor-
maltsag (képi vildg, hangeffektusok), az interaktivitas lehetdségei.

irodalom: a szovegek
jelentésbeli és
nyelvtani
kapcsoldelemei, a
szOvegszerkesztés
1épései.

Informatika: digitélis
tartalmak 1étrehozasa,
online publikacioja;
szerzOi jogok,
adatvédelem,
adatkezelés.

Torténelem, tarsadalmi
és allampolgari
ismeretek: Az ipari
forradalom hatasai; a
polgari nyilvanossag.
A tudomanyos-
technologiai fejlodés
hatasai a gazdasagra,
tarsadalomra és
kultrara; a tudas
fogalmanak atalakulasa
az informacids
tarsadalomban.

Féldrajz: az egyén
tarsadalmi
szerepvallalasa; helyi
szervezodések,
regionalis és
nemzetkdzi 6sszefogas
a fenntarthatdsag
eléréséért; kornyezet-
tudatossag: a kozosségi
média szerepe a
kornyezetvédelemben.

Etika: korunk kihivasai
— a feleldsség 1)
dimenzioi a
globalizacid kordban.

Kulcsfogalmak/
fogalmak

Multimédia, hypertext, interaktivitas, virtualis identitas.

3. melléklet — avalaszadok aranya nem és évfolyam szerint

Evfolyam

Teljes

Nem 8. 9. | 10. |11,
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no 11 12 2 3 4 32
%-aasornak| 34,38%| 37,50%| 6,25%| 9,38%| 12,50% | 100,00%
%-aaz oszlopnak | 52,38%| 92,31%| 15,38%| 37,50%| 21,05%| 43,24%
férfi 10 1 11 5 15 42
%-aasornak | 23,81%| 2,38%| 26,19%| 11,90%| 35,71% | 100,00%
%-aaz oszlopnak | 47,62%| 7,69%| 84,62%| 62,50%| 78,95%| 56,76%
Teljes 21 13 13 8 19 74
%-aasornak| 28,38%| 17,57%| 17,57%| 10,81%| 25,68% | 100,00%
%-aaz oszlopnak | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
4. melléklet - heti internethasznalat (6raban)
Hetente mennyit inter netezel ? Teljes
Mi a kevesebb, |5-1506ra|16-25 26-35 ora | 36-nél 0-24 online
nemed? mint 5 ora tobb vagyok
or at
férfi 2 15 16 3 4 2 42
%-aa 4,76%| 35,71%| 38,09% 7,14% 9,52% 4,76% | 100,00%
sornak
Y%-aaz 40,00%| 65,21%| 53,33%| 42,85%| 57,14% 100,00% | 56,75%
0szlopnak
no 3 8 14 4 3 0 32
%-aa 9,37%/| 25,00%| 43,75%| 12,50% 9,37% 0,00% | 100,00%
sornak
Y%-aaz 60,00% | 34,70%| 46,66%| 57,14%| 42,85% 0,00%| 43,24%
0szlopnak
Teljes 5 23 30 7 7 2 74
%-aa 6,75%| 31,08%/| 40,54% 9,45% 9,45% 2,70% | 100,00%
sornak
%-aaz| 100,00%|100,00%| 100,00%| 100,00%| 100,00% 100,00% | 100,00%
oszlopnak
5. melléklet — internethasznalat értékelés
Szerinted
mennyi idot
toltesz
inter netezéssel ? Teljes
Mi a nemed? tul sokat, sokat |tul keveset, keveset | pont elegendét
férfi 13 2 27 42
%-a a sornak 30,95% 4,76% 64,28% | 100,00%
%-a az 0szlopnak 63,64% 100,00% 75,00%| 56,75%
noé 14 0 18 32
%-a a sornak 43,75% 0,00% 56,25% | 100,00%
%-a az 0szlopnak 36,36% 0,00% 25,00% | 43,24%
Teljes 27 2 45 74
%-a a sornak 36,48% 2,70% 60,81% | 100,00%
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| %-a az o0szlopnak |

100,00%

100,00%

100,00% | 100,00%

6. melléklet - e-mail ellendrzés gyakorisdga

Altaldban milyen gyakran ellenérzod az e-mailjeidet? Teljes
Mi a Oréanként naponta | kor Ulbelll | hetente [koéralbeltl | enné
nemed? tobbszor tobbszor [ naponta | tdbbszor | hetente ritkabban
(folyamatosan) egyszer egyszer
férfi 0 15 7 11 9 0 42
%-aa 0,00%| 35,71% 16,67%| 26,19% 21,42% 0,00% | 100,00%
sornak
Y%-aaz 0,00% | 75,00% 50,00%| 61,11% 75,00% 0,00%| 56,75%
oszlopnak
né 5 5 7 7 3 5 32
%-aa 15,62%| 15,62% 21,87%| 21,87% 9,37%| 15,62% | 100,00%
sornak
Y%-aaz 100,00% | 25,00% 50,00%| 38,88% 25,00%| 100,00%| 43,24%
oszlopnak
Teljes 5 20 14 18 12 5 74
%-aa 6,75%| 27,02% 18,91%| 24,32% 16,21% 6,75% | 100,00%
sornak
Y%-aaz 100,00% | 100,00%| 100,00%( 100,00%| 100,00%| 100,00% | 100,00%
0szlopnak
7. melléklet — Internet-felhaszndl 6i tudas onértékelése
Hogyan értékelnéd az I nternet-felhasznél 6i tudasodat? Teljes
Mi a kivalé |jo kodzepes | gyenge, |rossz nem nem
nemed? de tudom |valaszolok
el égséges
férfi 13 22 5 2 0 0 0 42
%-aa| 30,95%/| 52,38%| 11,90% 4,76%| 0,00%| 0,00% 0,00% | 100,00%
sornak
Y%-aaz| 77,78%)| 75,00%| 75,00%| 100,00%| 0,00%| 0,00% 0,00%| 56,75%
0szlopnak
no 7 14 4 0 0 7 0 32
%-aa| 21,88%| 43,75%/| 12,50% 0,00%| 0,00%| 21,88% 0,00% | 100,00%
sornak
Y%-aaz| 22,22%| 25,00%| 25,00% 0,00%| 0,00% /| 100,00% 0,00% | 43,24%
0szlopnak
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Teljes 20 36 9 2 0 7 0 74
%-aa| 27,02%| 48,65%| 12,16% 2,70%| 0,00% 9,46% 0,00% | 100,00%
sornak

100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%

oszlopnak

%-aaz | 100,00% | 100,00% | 100,00%

8. melléklet — bdngészési el6zmények 1
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4 (L] Eldzmenyek

Ma
Utolsé 7 nap .google. com/url?sa=trct=jaq=Resrc=sAsource
& hénapnal régebbi B} voutube - Google Search
& Letbltesek E IDOKAPULCOM - Féoldal idokapu.com/ 12:39
Cimkék [E] www.google.comurl?sa=tarct=j8q=8esrc=s&source =web&cd= google.com/url?sa=t&rct=jiq=8esrc=s&source=web&cd=_.. 12:39
3 Minden kényviclzé [ Udvazlink a Facebookon — jelentkezz be, regisziralj, vagy csak t. https: ffwww. facebook.com/ 12:39
[ idékapu - Google Search .google. com/search?q=id%C5%3 lkapusie =utf-88oe =utf-.. 12:39
[E} facebook - Google Search https: /fwww. google.com/search?q=facebookie=utf-880e —utf-88aq=.. 12:39
Kaszonjik, hogy kitéltotte a felmérést. httpe . netkerdoiv. hu kutatas lezarva id/ 154942 ikeoltam. html 12:38
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& 'Horanyi Ozséb Participadds elmélet’ on SlideShare http:/fwww.slideshare net/search/slideshow?searchfrom=header&g=H... 12:34
[El vasamnapi nyitvatartas - Google Search https:/fwww.google.com/search?q=vas%C3%A Irnapi+nyitvatart%C3... 12:33
# My presentations http: s, slideshare.netfanitad01 12:32
|| Hosszsi Katinka, az egymilié dolléros bébi http:/fmno. hu/sport/hosszu-katinka-az-egymilio-dollaros-bebi-1255985  12:32
[E www.google.com/Url?sa=tarct=jag=8esrc=s&source =webacd http:/faww.google. com/url?sa=tarct=jiq=8esrc=ssource=web&cd=... 12:31
# Create your Professional Journey https:/fwww.slideshare. net/professional-journey2vi 12:31
i Create your Professional Journey https:/fwww.slideshare. net/professional-journey?vi 12:30
[ hosszu katinka - Google Search https:/fwww.google. com/search?q=hossz %C3%BA HatinkaBie —utf-88... 12:29
& Jain SlideShare https: fwww. slideshare, net/signup 12:28
W Hosszui Katinka — Wikipédia http: ffhu.wikipedia, org/wiki/Hossz%C3%BA_Katinka 12:28
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1. Jelige
Valaszok
1) szv2001
2) Felhdcske
3) szivarvanyocska
4) Moki 1
5) Rolesztin
6) bookfandom?26
7) Peti078
8) Szimi2000
9) Nyul
10)  Panda2126
11)  peoples
12)  kiaral997
13)  kevincostnerjopasi
14)  Nem tudom mi
legyen a jelige
15)  Kosarlabda
16)  londoner
17)  Petike a kiradly 16
18)  kontar
19)  Putimuti
20)  drotfa
21)  cicus
22)  kavics
23)  café.azul
24)  Talald ki ki vagyok;)
25) Asd
26)  csulbien
27)  csaobelld
28)  Dzsonszé

29)
30)
31)
32)
33)
34)
35)
36)
37)
38)
39)
40)
41)
42)
43)
44)

Luthien Tinuviel
lupi
jayoncéwest
delfin
pythonjones
alma00
meggylé
Puding

uv

Slash
Finaleee
TheJokerGuy
smallkid
cukicica

amfiteatrum

telefontnehasznaljunkhozza

45)
46)
47)
48)
49)
50)
51)
52)
53)
54)
55)
56)
57)

Boss#swag
csokinyul
Micimacko
98765
kecskeember
FlyinPancake
Kaszasok55
Beccall
mancika
RandomN¢év
arnyék
kombéajn

Gyors

58)
59)
60)
61)
62)
63)
64)
65)
66)
67)
68)
69)
70)
71)
72)
73)
74)

anita.kovacs
Sirius
Krampampuli
Merops
amnézia
Fradi
csokiskeksz
strrr

mm

szuma

Chelseas5s

brokkoli
janos9
Aqualung
Janos

Kilakikit
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11. melléklet — jeligék csoportositasa

Szam+beti, koznév 5 6,7%
kombinacio

Kicsinyit6 képzds, becézett 6 8,1%
Angol 13 17,5%
Név+szam 7 9,45%
Koznév 16 21,62%
Osszetétel, 6sszetett sz0 5 6,7%
Mondat 3 4,05%
Kitalalt név 8 10,81%
Kiilonleges karaktert 4 5.,4%
tartalmazo (., #)

Szam 1 1,35%
Sporttal kapcsolatos 3 4,05%
(csapatnév)

Halandzsa 2 2,7%
Keresztnév 1 1,35 %
Kis kezddbetiis 40 54,05 %
Nagy kezddbetls 34 45,9 %




12. melléklet — jelszavak eréssége

Mennyire érzed er6snek a jelszavad? Valaszodat Teljes
indokold!
Mi a nemed? teljes mértékben inkabb igen |kozepesen |inkabb nem |egyaltalan nem

férfi 32 10 0 0 0 42
%-aasornak 76,19% 23,80% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
%-a az oszlopnak 69,56% 47,60% 0,00% 0,00% 0,00%| 56,75%
|né 14 11 7 0 0 32
%-a a sornak 43,75% 34,37% 21,80% 0,00% 0,00% | 100,00%
%-a az oszlopnak 30,43% 52,38% 100,00% 0,00% 0,00%| 43,24%
| Teljes 46 21 7 0 0 74
%-aasornak 62,16% 28,37% 9,45% 0,00% 0,00% | 100,00%
| %-a az oszlopnak 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00%




13. melléklet — jel szavak megjegyzése

Van-eolyan oldal, |Teljes
ahol
megj egyezteted a
szamitégéppe a
jelszavad?
Mi a nemed? igen nem
férfi 24 18 42
%-aasornak | 57,14%| 42,85%| 100,00%
%-aaz oszlopnak | 54,14%| 42,85%| 56,75%
né 18 14 32
%-aasornak | 56,25%| 43,75% | 100,00%
%-aaz oszlopnak | 56,25% | 43,75%| 43,24%
| Teljes 42 32 74
%-aasornak | 56,75% | 43,24%| 100,00%
\ %-aaz oszlopnak | 100,00% | 100,00% | 100,00%
14. mellélet — azonos jelsz6
Ugyanazt ajelsz6t | Teljes
hasznalod tébb
helyen is?
Véalaszodat
indokold!
Mi a nemed? igen nem
férfi 25 17 42
%-aasornak | 59,52% | 40,47%| 100,00%
%-aaz oszlopnak | 54,34%| 60,71%| 56,75%
|né 21 11 32
%-aasornak | 65,62% | 34,37%/| 100,00%
%-aaz oszlopnak | 54,65%| 39,28%| 43,24%
| Teljes 46 28 74
%-aasornak | 62,16%| 37,83%| 100,00%
| %-aaz oszlopnak | 100,00% | 100,00% | 100,00%
15. melléklet - informacid keresése 1
helyes helytelen | érvénytelen nem nem teljes
megoldas megoldas valaszolt tudta
tengelyszabaly | 68 | 91,8% |2 |2,7% |3 4% 1 | 1,3% 0% | 74 | 100%
szarma 70 1945% |1 [ 13% |1 1,3% | 0 | 0% 2,7% | 74 | 100%
sirventés 64 | 86,4% |4 |54% |3 4% |13 | 4% 0% | 74| 100%

16. melléklet - informacidk ismerete




informaciot ismerte nem ismerte érvénytelen nem teljes
korabban korabban valaszolt
tengelyszabdly | 5 6,75% | 67 190,5% |2 2,7% 1 0 0% 74 | 100%
szarma 8 10,8% | 65 [87,8% |1 1,3% 0% 74 | 100%
sirventés 0 0% 72 1972% | 1 1,3% | 1 1,3% | 74 | 100%
17. melléklet - forrasok ismerete

felhasznalt ismerte nem ismerte érvénytelen nem teljes

forrasokat korabban korabban valaszolt
tengelyszabaly | 1 1,35% |68 |91,89% 4,05% | 2 2,7% | 74 | 100%
szarma 58 [783% |15 1202% |1 1,3% |0 0% 74 | 100%
sirventés 36 [48,64% |36 | 48,64% |1 1,3% |1 1,3% | 74 | 100%

18. melléklet - forrasok megbizhatdsaga

Forrasok 1 2 3 4 5 n.v atlag
megbizhatdsaga
(1= legkevésbg,
5=leginkabb)
tengelyszabaly | 1] 1,35% |2 [2,7% | 14| 18,91% | 34 | 45,94% | 17 | 229% |6 | 8,1% | 3,9
szarma 0] 0% 010% |7 194% 14 | 18,91% [ 49 | 66,21% |4 |54 4,6
sirventés 111,35%]10]0% |8 |10,8% |21]2837% |41[554% |3]4,05% |4/42
19. melléklet — informaciok keresése 2

Cantata Profana helyes helytelen megoldas nincs nem teljes

megoldas valasz értékelhetd
valasz

szerz — Bartok | 70 194,59% |0 | 0% 1 [13% [3 [4% |74 ]100%




Béla

miicim — Cantata | 22 | 29,7% 46 62,16% (3 | 4% 3 (4% 74 | 100%
Profana/  Vilagi
kantata (A kilenc

csodaszarvas)

miifaj 5 16,75% 67 190,54 0 0% 2 12,7% |74 | 100%

20. melléklet — selfie

21. melléklet - akép funkcidja

kategoria valaszok szdma széazalék
,,Nincs értelme” 3 4%
Képleiro valasz - selfie 7 9,45%
Negativ ~ vélemény a |8 10,81%
jelenségrol

Készité okait magyarazo | 5 6,75%
valaszok




funkcid: provokacio, | 8 10,81%
meghokkentés

boldogsag, vidamsag | 6 8,1%
kifejezése

informaciokozlés 12 16,21%
feltinés 7 9,45%
ironia, humor 4 5,4%
reklam 1 1,35%
egyéb ok 5 6,75%
Nem tudja 3 4%
Nem valaszolt 5 6,75%
Teljes 74 100%

22. melléklet — informéciok megbizhatosdga

Mitdl megbizhatészamodra egy informéci6?

téma, tartalom, kép 3 4%
egyedi, vicces, érdeklodés 4 5,4%
¢letszeriiség 17 20,21%
forras, megbizhat6 ember 19 25,67%
hatassal van ram, katarzis 2 2,7%
(koz)érthetéség, meggyodz, | 3 4%
¢ésszerll érvek

elézetes ismeret, tapasztalat | 3 4%
sajat tapasztalat, ranézésre | 10 13,51%
tudom

nem tudja 7 9,45%

\S)

nem valaszol 2,7%

nem értékelhetd 6 8,1%




23. melléklet - regisztracio

Az el6z0 kérdoivben regisztralnod kellett a
slideshare.com-ra. A technikai probléman kiviil
valtott-e ki benned valamilyen ellenérzést ez a
kérés? Valaszodat indokold!

Teljes

Mi a nemed? igen nem
férfi 15 27 42
%-a a sornak| 35,71%| 64,28%| 100,00%
%-a az oszlopnak| 51,72% 60,00%| 56,75%
no 14 18 32
%-a a sornak| 43,75%| 55,56%| 100,00%
%-a az oszlopnak| 48,27%| 40,00%| 43,24%
Teljes 29 45 74
%-a a sornak| 39,10%| 60,81%| 100,00%
%-a az oszlopnak| 100,00%, 100,00%)| 100,00%




24. melléklet — elozetes értesités

Holnap kisel6adast kell tartanod Teljes
torténelembdl, de személyes problémad miatt
nem sikerilt elkészitened a sziikséges
prezentaciot. Hogyan értesitenéd a tanarod?
Mi a nemed? holnap az 6ran kozlém vele e-mailben |félhivnam telefonon Facebookon |nem értesiteném
férfi 20 15 2 0 5 42
%-a a sornak 47,60% 35,71% 4,70% 0,00% 11,90% | 100,00%
%-a az oszlopnak 48,78% 57,69% 100,00% 0,00% 100,00% | 71,88%
né 21 11 0 0 0 32
%-a a sornak 65,62% 34,37% 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
%-a az oszlopnak 51,21% 42,30% 0,00% 0,00% 0,00% | 28,13%
| Teljes 41 26 2 0 5 74
%-a a sornak 55,40% 35,13% 2,70% 0,00% 6,75% | 100,00%
‘ %-a az oszlopnak 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00%

25. melléklet — komment motivacioi

Mitdl fiigg, hogy hova kommentelsz?

Mi a nemed? a személytdl, oldaltdl aki/ami posztolta a szoveg/kép/vided tartalmatol automatikusan kommentelek bizonyo:
férfi 11 29
%-a a sornak 26,19% 69,04%
%-a az oszlopnak 31,42% 82,80%
né 24 6
%-a a sornak 75,00% 18,70%
%-a az oszlopnak 68,50% 17,14%
’ Teljes 35 35
%-a a sornak 47,29% 47,29%
| %-a az oszlopnak 100,00% 100,00%




26. melléklet — like motivacioi

Mitdl fiigg elsGsorban, hogy mit lajkolsz a Facebookon?

a személytdl, aki posztolta

a szoveg/kép/video tartalmatol

automatikusan lajkolok bizonyos oldalakat

7 33 0

%-a a sornak 16,60% 78,57% 0,00%

-a aZ 0Szlopna , (o , () , (
% I k 35,00% 64,70% 0,00%
13 18 0

%-a a sornak 40,62% 56,25% 0,00%

%-a az oszlopnak 65,00% 35,29% 0,00%
20 51 0

%-a a sornak 27,02% 68,91% 0,00%

%-a az oszlopnak 100,00% 100,00% 100,00%




27. melléklet — leggyakrabban latogatott weboldalak

1. Facebook.com 65 87,83%
2. Youtube.com 36 48,64%
3. google.hu 30 40,54%
4, gmail.com 27 36,48%
5. index.hu 18 24,32%
6. Wikipedia.org 15 20,27%
7. 9gag.com 15 20,27%
8. ncore.hu 9 12,16%
9. Origo 9 12,16%
10. Twitter 6 8,1%
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