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4, Bevezetés

Oriasi modellvasit, vagy vasut kicsiben, ez pusztan nézdpont kérdése. Az viszont tény, hogy
évek ota hallhatunk a kiilonb6zé médidkban arrél, hogy egyik masik hazai kisvasut végleg
megszlnik. De vajon mi lehet ennek az oka? Hogyan lehetne népszeriisiteni a kisvasutakat?

A kisvasutak mind kozlekedéstorténeti, mind turisztikai, mind személyszallitasi szempontbol
kiemelt fontossagu értékek, igy fontos gondoskodnunk arrél, hogy hosszu tava mitkodésiik
biztositott, és ha lehet, akkor jovedelmez6 is legyen.

Munkédm célja, hogy bemutassam hogyan, milyen 0tletekkel, technikdkkal, illetve
modszerekkel fejleszthetok a hazai kisvasutak, illetve hogyan lehet novelni a kisvasutat
igénybe vevok szamat annak érdekében, hogy a kisvasutak mitkddése nyereséges legyen, ne
pedig veszteséges. Mindezt a lehet6 legkisebb anyagi raforditassal.

Kutatasom elsd részében a szakirodalom attekintése segitségével bemutatom, illetve
Swot-analizis segitségével ki is értékelem a hazai kisvasutak helyzetét, tovabba megallapitom,
hogy milyen funkciokat toltenek be a turizmusban. Ezt kdvetéen részletesen ismertetem a
kiilonb6z6é fejlesztési javaslataimat. Ennek kapcsan kitérek a kisvasutak lehetséges
kapcsolatdra a falusi turizmussal, illetve az ifjusdgi turizmussal. Kitérek tovabba a
kisvasutakkal kapcsolatos szolgaltatasok bovitésének szerepére, illetve a csomagga szervezés
lehetéségeire és fontossagara a kisvasutakkal kapcsolatban. A Csomddéri Allami Erdei Vasit
példajan keresztiil részletesen kifejtem az egyes fejlesztési javaslataim megvalositasanak
lehetdségeit, tovabba részletesen bemutatom Lentit és kornyékét, a ,,Lenti és kornyéke”
Turisztikai Egyesiiletet a célbol, hogy ravilagitsak arra, milyen elOnyei lehetnek annak, ha a
kisvasut szorosabb kapcsolatban all egy adott térség szolgaltatoival.

Tanulmanyom tovabbi részében a primer, kérddives kutatisom menetét és eredményeit fogom
bemutatni, illetve a kutatds fobb kérdéseivel kapcsolatban feldllitott hipotéziseimet is alapos
vizsgalatnak vetem ald, majd a primer kutatdisom eredményeinek felhasznaldsaval
megallapitom azok helyességét.

Dolgozatom zar6 részében Osszegzem a primer €s szekunder kutatdsom eredményét.



5. A kozlekedés és a turizmus kapcsolata

A kozlekedés, illetve az ahhoz sziikséges infrastruktira alapvetéen meghatarozzak egy
orszag, egy térség, egy telepiilés vagy akar egy adott attrakcid turistak altali latogatottsagat.
Hiszen egy ,,attrakcio” attdl valik turisztikai attrakciova, egy telepiilés attol lesz kedvelt
desztinacid, hogy a turistdk szamdra elérhetd, megkozelithetd, igy lehetdségiik van
megtekinteni, atélni az attrakcid vagy a telepiilés altal nygjtott élményt. Minél inkabb
megkozelithetd egy desztindcid vagy attrakcio, értelemszeriien annal tobb turista szamara
valik elérhet6vé és sok esetben népszertivé. Vegyiik példaul a Parlamentet, mint Budapest
egyik legismertebb latvanyossagat. A Parlament jol megkozelithetd helyen van. Elérhet6
autoval, illetve taxival, hajoval, villamossal, metroval és trolibusszal is. fgy sok turista €l is a
lehetdséggel ¢és megtekinti. Azonban, ha a Parlament példdul csak autéval lenne
megkdzelithetd, sokkal kevesebb turista tekintené meg.

Kozlekedés nélkiil nincs turizmus. Ugy is mondhatjuk, hogy a kozlekedés sziikséges, de nem
elégséges feltétele a turizmusnak. Ugyanis a kozlekedés altaldban csak egy attrakcio,
desztinacié megkozelithet6ségét biztositja, onmagaban nem mindsiil attrakcionak. Azonban
van kivétel. Ha a vizi kozlekedést tekintjiik, akkor a nagy tengerjar6 luxushajok
mindenképpen Onmagukban is attrakcionak mindsiilnek. Ha a szarazfoldi kozlekedést
vizsgaljuk, akkor a vasut az a kozlekedési forma, amely képes arra, hogy Onmagaban
turisztikai attrakci6 legyen. Ezen beliil is a gyorsvasutak, mint példaul a franciaorszagi TGV
vagy a japan Shinkansen. Ez utdbbiak az atlagon feliili sebességiik miatt rendelkeznek
turistavonzd képességgel. Azonban van a vasuti kozlekedésnek egy masik agazata, amely
éppen az ellenkezdje az elobbi példanak. A kisvasut ugyanis joval lassabb, mint az atlagos
vonatok. Es sok esetben nemcsak azért veszik igénybe az utasok, mert el szeretnének jutni
valahové, hanem a kisvasuton torténd utazds élménye miatt. Ezen kivételek mindegyike
egyszerre turisztikai attrakcio €s kozlekedési eszkoz.

Miért nincs kozlekedés nélkiil turizmus? Nézziikk példaul Rodosz szigetét. Ha nincs
repiil6jarat vagy nincs hajo, amivel eljuthatnank a szigetre, akkor Rodoszon nem létezne a
turizmus. Es ez utobbi kijelentés minden maés szigetre igaz. Ha nem lennének utak, akkor a
turistdk nem lennének képesek eljutni az adott varosba. Egyszoval a kozlekedés és az ahhoz

sziikséges infrastruktira alapeleme a turizmusnak.



6. A kisvasutak fejlodésének torténete

Mindenekel6tt tisztaznunk kell, hogy tulajdonképpen mit is neveziink kisvasatnak. ,,A
kisvasut olyan keskeny-nyomtavolsagu vasut, amely viszonylag kisebb teriiletek szallitasi
sziikségleteinek kielégitését, azokhoz mérten sajatos berendezésekkel ¢és iizemeltetéssel
biztositja.” (Banhidai et al., 2008) A kisvasut persze joval kisebb teljesitOképességgel bir,
mint nagyobb valtozata, azonban az épitési és a fajlagos lizemeltetési koltségei is olyannyira
alacsonyak, hogy minimalis forgalomslriiség mellett is képes biztositani az eljutas
lehetdségét. Ilyen forgalomstirliség mellett a nagyvasut képtelen gazdasagosan miikdodni. A
keskeny nyomtavnak szamos valtozata el6fordul Magyarorszagon:

% 500 mm-es a téglagyarak, ipari izemek bels6 halozata
% 600 mm-es a banyavasutak és néhany erdei vasut halozata,
% 760 mm-es a ,,szabvanyos” keskenynyomtav,
% 1000 mme-es a nagyobb iparvasutak, banyavasutak haldzata.
De példaul Japanban els6sorban az 1067 mm-es keskenynyomtav jellemzé. S6t Svajcban is

sok 1000 mm-es vasttvonalat épitettek, féleg a nem mindennapi terepadottsagok miatt.

6.1. Az elsé kisvasut halozatok

A XIX. szazad masodik felében jarunk. Folyamatosan épiilnek a normdl nyomtava f6- €s
mellékvonalak. Azonban sok helyen sziikség volt valamire, ami eljuttatja az arut a
fovonalakhoz. Ezért jelentek meg a keskenynyomkozii vasutak, amik eleinte mezégazdasagi
vagy uradalmi vasutak voltak, valamint a nehézipari izemeknél is ilyen vasutak teljesitettek
szolgalatot. A mezdgazdasagi vasutak kissé kilogtak a sorbdl. Palyajuk elsdsorban ideiglenes
vaganyokbol, mas néven repiildvaganyokbol allt. A kocsikat allat, illetve kézi erdvel
mozgattdk, igy tulajdonképpen nem is voltak igazi vasutak, pusztdn a terményszallitast
konnyitették, illetve gyorsitottak meg. Az ipari kisvasutak viszont mar az 1870-es években is
igazi kisvasutnak mindsiiltek. JOl szervezett vasutiizem, hosszi vonalak €s gézmozdonyok
jellemezték Sket. A szazadfordul6 idejére a Budapest norméal nyomtavi Helyi Erdekii Vasutja
is elkésziilt. Ezutan ugyanezt szerették volna megvaldsitani vidéken. Ott viszont joval kisebb
forras allt rendelkezésre, igy elétérbe keriiltek a kisvasutak. Eppen ezért elkezdédott a
kozforgalmu kisvasutak, az erdei vasutak halozatainak kiépitése. A funkcidjukat elvesztett,
korabban iparvasutként miikodé kisvasutakat is fokozatosan a ,,k6z” szolgalatdba helyezték.

Az erdei vasutakat a fadruszallitds megkonnyitésére 1étesitették. Ezek a vasutak valtozatos



hajtasrendszerekkel birtak, mint példaul a 16, a géz vagy a dizelmotor. Az 1920-as, 30-as

évekre kialakult 7 legjelentdsebb haldzat az alabbiak:

>

YV V. V V V

>

Hegykozi Vasut + Bodrogkozi Gazdasagi Vasutl (HV + BkGV)
Nyiregyhazavidéki Kisvasutak (NyVKV)

Debrecen Varosi Gazdasagi Vasut (DVGV)

Alfoldi Els6 Gazdasagi Vasut (AEGV)

Szegedi Gazdasagi Vasut (SzGV)

Kecskeméti Gazdasagi Vasut (KGV)

Ceglédi Gazdasagi Vasut (CGV)

Ezeken a vasutakon szamos, sokszor mai szemmel is korszeri megoldast alkalmaztak:

, Tobb szaz kisvasati gézmozdony késziilt a MAVAG-ban belfoldre és exportra, a
legnagyobb sorozat a 142 példanyban késziilt 490-es, melyhez hasonlét késobb
Romanidban még az 1970-es években is gyartottak,

a (g6z)motorkocsis lizemet K6zép-Eurdpaban az AEGV-n vezették be el6szor,

fagaz-, dizel-, villamos-motorkocsik kozlekedtek az NyVKV vonalan, egyes dizel-
villamos motorkocsik a villamositott szakaszon fels6vezetékes taplalassal,
Miskolc-Lillafiired k6z6tt kormanyzati luxusmotorvonatok kozlekedtek,
Nyiregyhaza-Satoraljaujhely kozott konnyli motorkocsik 60 km/h sebességgel
kozlekedtek,

az NyVKYV és BKGV vonalait kisvasuti-kozati Tisza-hid kototte Gssze,

a LAEV vonalan 64 m hossza 24 m magas volgyhidat épitettek,

a leghosszabb vasuti alagutak (2 km) az 1000 mm nyomtéva perecesi vasuton épiiltek,
a banyavasutakon tobb szaz kilométeres foldalatti vasuthaldzatok sziilettek,

a banyavasutakon mar a sz4zad elején is altalanos volt a villamos vontatas,

a szilvasvaradi erdei vasuton 400 %o atlagos emelkedésli graviticios rendszer(i

siklopalyat épitettek 300 m szintkiilonbség athidalasara.” (Banhidai et al., 2008)

Erdekes, hogy akkoriban még volt, amiben Magyarorszag élen jart a kisvasutas kozlekedéssel

kapcsolatban.

A 1II. vilaghabori a kisvasutak haldzataiban is komoly kért okozott. A haborti utin a

kozforgalmu vonalakat a MAV miikddtette tovabb, majd az 1950-es években komoly

fejlddésnek indultak a kordbbi uradalmi, mezdgazdasagi, egyes banyavasutak vonalai is.

Ezeket a vonalakat a Gazdasagi Vasutak Nemzeti Vallalat igazgatosagai alatt egyesitették és

modernizaltdk, majd pedig a szocialista gazdasag szallitasi igényeinek kielégitésére addig



soha nem latott {itemben indult meg a kisvasutak épitése. 1958-ig 43 0j Gazdasagi Vasut
halézat ¢épiilt Magyarorszagon. Habar miszaki szempontbol nem a legkorszerlibb
megoldasokat alkalmaztak, a jarmiallomany jelentés mértékben béviilt. 150 db C-50 tipust
mozdonnyal, 100 db Bak négytengelyes, kalyhafiitéses, fapados személykocsival, valamint
tobb ezer db teherkocsival ndvelték a mar meglévo jarmiivek szamat.
Természetesen nem maradhatott ki a 7 nagy kozforgalmt vasutvonal sem. A vonalak szinte
mindenben eltértek egymastol, amit a vilaghabora csak fokozott, révén az eltlint, megsériilt
jarmiveknek. 1956 és 1962 kozott a jarmiiallomanyt teljes mértékben kicserélték. Majd az ezt
kovetd években a palyafeltjitdsokra is sor keriilt. Mindezeknek koszonhetden a kisvasut
vonalakon gyakorlatilag megsziint a gézvontatas, két évtizeddel elobb, mint a nagyvasuton. A
jarmiiallomany az alabbiakkal boviilt:

= 12 db Mk48,1000 dizel-mechanikus mozdony,

= 40 db Mk48,2000 dizel-hidraulikus mozdony,

= 7 db Mk49,2000 dizel-hidraulikus mozdony,

= kb. 160 db Bax négytengelyes, kalyhafiitéses, fapados személykocsi,

= kb. 200 db Gah négytengelyes fedett teherkocsi,

= kb. 500 db Jah négytengelyes nyitott teherkocsi,

= 150 db Uba négytengelyes billenthet6 kdszallito teherkocsi.
Az erdei vasutak fejlesztése a 60-as években vette kezdetét kb. 50 db C-50-es mozdony
beszerzésével. Nagyobb korszerisitést a 70-es évektdl hasznaltan beszerzett vontatd- és
vontatott jarmiivek jelentettek.
Az 1960-as évektdl az akkori kozlekedéspolitika a kozati kozlekedés fejlesztésére fokuszalt,
igy 1968-t6l, amikor is térvényben rogzitették a kisvasutak gazdasagtalansagat, fokozatosan
megkezdték a kisvasutak felszamolasat. A program olyannyira ,,sikeres” volt, hogy 1981-re
minddssze hat vonal maradt meg. Az erdei vasutak valamivel jobban at tudtak vészelni ezeket
az éveket, mivel a sorsuk nem az allam, hanem az erd6gazdasag kezében voltak. Azonban az
1966-ban miikddo 24 vasutbol 1985-re mindossze 14 maradt.
A kovetkezd évektdl egészen napjainkig a legtobb vonal hol iizemelt, hol nem. Folyamatosan
romld allapot és piaci helyzet jellemezték és jellemzik gyakorlatilag ma is a kisvasutakat.
Habar az erddgazdasagok szdmos jelentds fejlesztést vittek véghez, elegendd forrds hijan
Gjabb jarmiivek beszerzésére nem keriilt sor. fgy az esetek tulnyomo tSbbségében még

napjainkban is az 50-es években beszerzett jarmiivekkel talalkozhatunk.



7. A kisvasutak turizmusban betoltott szerepe

Nyilvanvaléan minden tomegkozlekedési eszkoznek van koze a turizmushoz. Viszont a
kisvasut ebbdl a szempontbdl igen kiilonleges. A szokatlan mérete, a plusz szolgaltatasok,
illetve az egyedi programok révén mar onmagaban is turisztikai attrakcid lehet. Tovabba
a turisztikai szempontbol. Altalaban erdSkon, szantokon, réteken, hegyeken keresztiil
kozlekednek, igy részét képezik az dkoturizmusnak is. Ugyanakkor ezek a teriiletek altalaban
vidéken, adott esetben falvakban vannak, igy a falusi turizmus részei is. Ha szocioldgiai
szempontbol nézziik, akkor fontos része az ifjisagi turizmusnak. Az igénybe vevok szama
szempontjabol az erdei vasut a csaladi turizmus és a kollektiv turizmus egyik eleme.

Egyszoval szamos ponton kapcsolodnak a turizmushoz.

7.1 A kisvasutak hatdsa a desztindciora

A kisvasutak mar 6nmagukban is turisztikai attrakciok. Ez tobb szempontbdl is elonyds az
adott desztinacionak. El0szor is eggyel tobb attrakcionak szdmit a térségben, rdadasul nem
egy ¢épiiletrdl vagy egy miiemlékrdl beszélhetiink, hanem egy olyan attrakciorol, ami élményt
is nyujt. Mésodsorban, mint kozlekedési eszkdz eggyel tobb alternativat képvisel a helyiek
szamara az utazasi mod kivalasztasakor. Tovabba mivel viszonylag ritkasagnak szamit, igy
kozvetve az adott térség turisztikai szolgéltatdi szamara is tobbletbevételt general. Részben

ezaltal is és persze az lizemeltetésébdl eredden is szamos munkahelyet biztosit.

8. A kisvasutak jelen helyzete

Mint az mar kideriilt, a kisvasut egy igen specialis agat képezi a vasiti kozlekedésnek. Es
éppen ez a specialis helyzet okozza a magyarorszagi kisvasutak legnagyobb problémadjat, ami
nem mas, mint a veszteségesség. Ennek tobb oka is van. Az egyik probléma az, hogy a
kisvasut, mint kozlekedési eszkoz tul lasst a mai felgyorsult vilaghoz képest, ahol mindenki
siet, senkinek sincsen ideje. Eppen ezért a kisvasut nem a legmegfeleldbb kozlekedési eszkoz
a mindennapokra. Persze mindig vannak kivételek. Ha példaul a vasut olyan helyen
kozlekedik, ami csak autéval megkozelithetd. Sok helyen a nyomvonal sem teszi lehetdve,
hogy a kisvasut betdltse ezt a funkciot, mivel a legtobbet nem ezzel a céllal alakitottak ki.
Egyszoval az emberek manapsag a gyorsabb megoldast véalasztjak, ha van egyéb alternativa,

és ez nem a kisvasut. A masik probléma, hogy a legtobb vonalon megsziint az aruszallito
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funkcio6. Jelenleg csak 3 vonal bir ezzel a funkcioval — a Csomodéri AEV, a Mesztegnydi
Erdei Vasut és a Gemenci AEV (ldsd: 1. tabldzat). Ez azért probléma, mert az aruszallitas
finanszirozasi szempontbdl sokkal kiszamithatobb, biztosabb bevételt jelent, mint a
személyszallitas, legyen az hivatasforgalom vagy turistaforgalom. A masik probléma éppen a

turistaforgalom. A legtobb kisvasut ma mar csak turistaforgalmat bonyolit (ldsd 2. tabldzat).

. tablazat: Az erdei kisvasutak attekintése

napi
jelleg vonatpdr
vonal hossz F:faszallitas, simek engedélyezett személy
km ) kg/fm sebesség km/h
T: turista teher
csucsidoben
Almamellék 6+1 T 7-14 8 1-
Csomodeér 98 FT 7-34,5 10-30 3+0 3
Debrecen 17 T 23,6 30 4 -
Felsotarkany 5 T 9-18 15 2-
Gemenc 30+1 FT 18-23 15 4+4 1
Gyongyos 7+10 T 14-23,6 20 6+4 -
Kaszo 8 T 9-48 15 1-
Kemence 4 T 9 15 5-
Kiralyrét 11 T 23,6 25 7 -
Lillafiired 14+16 T 14-23,6 20 7+1 -
Mesztegnyo 9+3 FT 7-18 15 2+0 1
Nagysbzoortz)sony 86 T 10;1283,6 1530 i
Palhaza 9 T 9-23,6 15 3-
Szilvasvarad 4 T 23,6 20 9-

Forras: Magyarorszagon miikodo kisvasutak helyzetének elemzése, fejlesztésiik lehetdségei,

fenntarthaté miikodésiik (2008)

Ezzel az a baj, hogy a turistaforgalom sok mindentdl fligg, igy kiszamithatatlan. E10szor is
fligg a turistdk szabadidejétdl. Sokaknak még egy-egy hétvégi nap sem jut a pihenésre.

Tovéabba fiigg a turistdk diszkrecionalis jovedelmétdl, amely az elmult években nem ndtt
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szamottevoen. Fontos szempont az iddjaras. Esds, borts, szeles napokon az emberek nem

szivesen latogatjak a kisvasutat. Egy-egy es6sebb nyari szezon igy komoly problémat okozhat

a kisvasut finanszirozasara nézve.

. tablazat: A hazai Kisvasutak fobb adatai

Ssz. Vasut Miikodtetd Vonalvezetés | Jelenlegi | Hossz
Sfunkcio | (km)
Mintaprojektek
1 Balatonfenyves | MAV sik TK 14
2 Csomodér erdégazdalkodo | sik-hegy AT 99
3 Debrecen 6nallo kht sik T 17
4 Gydngyos erdégazdalkodo | hegy T 19
5 Kecskemét MAV sik K 98
6 Kiralyrét kiilon cég hegy T 11
7 Lillafiired erdégazdalkodo | hegy T 25
8 Nyiregyhdza | MAV sik K 67
9 Szilvasvarad erdégazdalkodd | hegy T 4
10 Szob 6nall6 kht hegy T 20
Egyéb kiemelt
11 Gemenc erdégazdalkodo | sik TA 31
12 Felsotarkany erdégazdalkodo | hegy T 5
13 Péalhéaza erdégazdalkodd | hegy T 9
Egyéb
14 Almamellék erdégazdalkodé | sik 7
15 Debrecen, vidampark sik T 1
vidadmpark
16 FelsOpetény egyesiilet sik T 5
17 Hortobagy nemzeti park sik T 4
18 Hiivosvolgy MAV hegy T 12
19 Kaszo erdégazdalkodd | sik T 8
20 Kemence egyesiilet hegy T 4
21 Mesztegnyd erdégazdalkodo | sik TA 11




22 Nagycenk GySEV sik 5
23 Pécs viddmpark sik 1
24 Tiszakécske telepiilés sik 1
Osszesen: 478

Forréas: Magyarorszagon miikodo kisvasutak helyzetének elemzése, fejlesztésiik lehetdségei,

fenntarthaté miikddésiik (2008)

Mar 10 évvel ezel6tt olvashattunk olyan cikkeket, mint Hubai Gruber Miklosé, aki az
Egererd0 Rt. kezelésében mitkddd kisvasutakrol irt tényfeltard riportot. ,,Szazotvenmillid
forint tAmogatas a mostani szazmillio mellé. Pallagi Laszlo vezérigazgatd szerint ennyi pénz
mar elegendd lenne, hogy az orszag Osszesen 14 keskeny nyomkozli vasutjanak miikodése
nem nyereséges, hanem csak nullszaldés legyen.” ,, Tanéacstalan vagyok. Tanécstalan, mert
magam sem tudom, milyen érveket kéne folhozniuk derék erdészeinknek, hogy tul a
dobhartyakon az érintettek értelméig hatolhassanak altaluk. De valahany {itokartyajuk csak
volt, mindet kijatszottak mar. Egy négyparti konszenzuson alapulé koltségvetési modositast. ..
ha csak azt az egyetlent nem még... Mert ellenkezé esetben tényleg kialszik a ttiz Szilvi —
meg a tobbi kisvasuti mozdony — gbztartalya alatt...” (Hubai, 2005) E sorok jol tiikrozik az
akkori helyzetet. A kisvasutak csak az allami timogatasnak, a szakszervezeteknek, a térségi
Osszefogasnak koszonhetden maradtak €letben.

A kisvasutak pénziigyi stabilitasa azota sem javult jelentésen. De az elmult évek fejlesztései

jelentdsen novelték a kisvasutak forgalmat.

8.1. Fejlesztések a kozelmulthan

,»A menetrendi vonatokkal torténd utazasokat egyre tobb helyen egészitik ki kiilonbozd szines
programok: szinte mindenhol jar mar Mikulds-vonat, minden kisvasut szines programokkal
varja a természet- és vasttbaratokat a sajat kisvasuti napjan, és egyre tobb helyen igazi
élményutazasban lehet résziink (pl. éjszakai holdfénytira és szarvasb6gés Gemencen, madar
les Mesztegnyon és Kaszon, mesevonat Kiralyréten, zenéld kisvasut Kaszon, erdei koncert
Gyodngy0son).

A kisvasutak fennmaradasa érdekében kiemelkedd jelentdségiik van a megvaldsulo
fejlesztéseknek. Ezek keretében 2010-ben elkésziilt Magyarorszag elsé hibrid mozdonya
Lillafiireden, amelyet idén mar a masodik fog kdvetni Szilvasvaradon. A Szalajka-volgy
komplett 6koturisztikai fejlesztés keretében ujul meg, 0j végallomas épiil és akadalymentesen

bejarhato lesz az egész volgy. Uj mozdony allt forgalomba Gemencen, 4j motorkocsi pedig a
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Kiralyréti Erdei Vasuton. A kozlekedési hatosag engedélyének kézhezvételét kovetden
remélhetdleg a nagyon kdzeli jovoben megindul a menetrend szerinti kozlekedés a Méatraban
a Lajoshaza-Szalajkahaz kozotti vonalszakaszon.

Annak érdekében, hogy az erdei vasutakat minél tobben megismerjék, felkeressék ¢és
megszeressek, az erdészeti tarsasagok feletti tulajdonosi jogokat gyakorlé Magyar Fejlesztési
Bank kezdeményezésére a Magyar Turizmus Zrt. szakmai segitségével és az orszag majdnem
Osszes kisvasutjanak kozremiikddésével megkezdddott Kisvasutra fel! program, amelynek
keretében az iskolasok kvizjaték, a nagyobbak pedig fotopalyazat keretében keriilhetnek
kozelebb a kisvonatok vilagahoz. A program rendkiviil sikeres az iskolai kvizjatékban
mintegy 800 osztaly (kb. 20 ezer gyermek) vett részt az egész orszagbol, a fotopalyazat
résztvevdinek szdma is az 1500-at kozeliti mar (a fotopalyazat 2012. augusztus 15-én zarul).
A Kisvasutra fel! program keretében 2012. szeptember 8-an orszdgos kisvasuti nap lesz,
amelynek kézponti rendezvénye a Kiralyréti Erdei Vasuton lesz.” (MFB, 2012)

Amint az a Magyar Fejlesztési Bank sajtokdzleményébdl is kidertil, a kisvasutak fejlesztése
folyamatosnak mondhat6. Az Okoturizmus egyre népszeriibb nemcsak Magyarorszagon, de
szerte a vilagon, igy remek fejlesztési iranyvonal a hibrid mozdonyok hasznalata. A Magyar
Turizmus Zrt. jol ismerte fel, hogy a kisvasutak elsddleges célkdzonsége az dvodasok, illetve
kisiskolasok korosztalya. A ,Kisvasutra fel!” program rendkiviil eredményes, amit a
résztvevOk magas szdma is indokol. A Mikulas-vonat remek o6tlet, sok évvel ezeldtt jomagam
is atélhettem az ¢lményt, ami nagyon emlékezetes egy gyerek szamara. Nem véletlen, hogy
mara mar szinte minden vonalon elérhetd program. A szezonalis, illetve az egyedi programok,
mint a mesevonat vagy a holdfénytara szintén kozkedvelt szolgaltatasok. Tobb vonalon
lehetdségiink van kibérelni egy egész szerelvényt, ami igy érdekes helyszine lehet céges vagy
éppen csaladi rendezvényeknek. A kisvasit menetrendjének Osszehangoldsa a tobbi jarmii

menetrendjével szintén nagy eldrelépés, persze csak ott, ahol erre igény is volt.
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9. Kisvasutak kiilfoldon

»A szomszédos €s tavolabbi orszdgokban is taldlhaté szamos olyan kisvasut, amelyek mind
turisztikai mind kozszolgaltatdsi funkcioban példaértékiiek lehetnek. Tobb orszagra
elmondhatéan is altalanos jellemzdé, hogy a turisztikai kisvasutak egyesiiletek,
magantarsasagok vasutjai; a nagy kisvasuti haldzatok pedig allamvasuti rendszerben vannak,
vagy maganvasutak — utobbi esetben komoly teherforgalommal és kdzszolgaltatassal. Nem
ismeriink olyan kiilfoldi példat, ahol turisztikai vasut erdégazdalkodo tarsasag tulajdondban

vagy kezelésében lenne, mikozben Magyarorszagon ez tekinthetd altalanosnak.

9.1. Példak iizemmodok szerint

9.1.1. Nosztalgiavasutak
Ezek a magyarorszagi miuzeumvasutaknak feleltethetok meg. Példa lehet erre

Ausztridban a Payerbach-Hirschwang vonal, Szlovakiaban a Vihilovka-i kisvasut, Nagy-
Britannidban (Wales) Ffestiniog Railway.

Nagyon nagy slirliségben a komoly vasuti hagyomanyokkal rendelkezd Nagy-Britannidban,
Walesben vannak nosztalgiavasutak, tobb mint 10 iizemel egy nagyobb magyar megyényi
teriileten. Ezek a kisvasutak 4ltaldban rovid vonalak, melyek szinte kizardlag
nosztalgiavonatokat  kozlekedtetnek  (dontéen  gézmozdonnyal), viszonylag ritka
menetrendben, €és nagyon magas menetdijak mellett. Kereskedelmi jellemzdjiik, hogy
elsésorban maga a kisvasut a turistalatvanyossag. Ezek vasutként is értékes jarmiivekkel
rendelkeznek, jarmtiallomanyuk szinte kizardlag nosztalgia-jarmiivekbdl all. Magyar
Osszehasonlitasban legfeljebb a Nagycenki és Kemencei Erdei Muzeumvasit hasonlit jelen

allapotaban ehhez, és tovabbi 1-2 vasut tehetd még erre alkalmassa.

9.1.2. Turisztikai uticélokat megkozelito kisvasutak
A legtobb magyarorszagi erdei vasit megfeleldjének tekinthetd. Példa erre

Szlovakiaban a tatrai villamosvasut, Feketegarami Vastt, Lengyelorszagban a Znin-i kisvasut.
Ez a csoport azonban sokszor nehezen valaszthatd el az el6z6tél, mivel a turisztikai cél

mindig 6sztdnz0 a vasut szamara is, hogy maga is turistalatvanyossag legyen.

9.1.3. Kozszolgaltaté vasutak, mint kényszer-turistavasutak
A magyarorszagi MAV kisvasutak feleltethetdk meg ennek a csoportnak. Példa erre

Ausztridban a Mariazellbahn, Ybbstalbahn, Pinzgaubahn.
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Jellemzo6jiik, hogy kiilf6ldon is szintén allamvasuti kezelésben vannak, technologiajuk
alapvetden a kozszolgaltatas biztositadsara épiil, ennek megfelelé menetrenddel kozlekednek.
Mivel az utasforgalom visszaesése a gépkocsik elterjedése miatt tapasztalhatd, kényszerbol
probalkoznak a vasutak a turistaforgalommal. Komolyabb forgalom azonban csak a vonalak
egy-egy rovidebb szakaszan alakult ki, ahol érdemi latvanyossagok is talalhatok. Hosszu
vonalak ¢és szerteagazd halozatok itt sem alkalmasak turisztikai tizemre. Pélyajuk altalaban
hézagmentes felépitményli, 60-70 km/h sebességet tesz lehetévé. A vonatok altalaban
motorvonatok, ami kis forgalmu idészakban egyetlen (1990-es években épitett) motorkocsi,
ilyenkor rendszerint menetjegy is a mozdonyvezetonél valthatd. Technologiai kiilonlegesség a
Mariazellbahn, amelyet az 1900-as évek elején villamositottak, jarm{iallomanyaban fiatal
villamos motorvonat is taldlhatd. A turistaforgalom érdekében alkalmi nosztalgiamentek,
rendezvények szinesitik a szolgaltatast, de természetesen ezek az alkalmilag nagy forgalmat
eredményezd napok nem tartjak el a folyamatos lizemet. A teherforgalom ezeken a vonalakon
is leépiilt, annak ellenére, hogy a magyarorszaginal sokkal komolyabb és modernebb atrakasi
megoldasokat alkalmaztak.

9.1.4. Sokfunkcios maganvasutak
Magyarorszagon jelenleg ennek megfeleltethetd kisvasuti tizem nincs. Kiilfoldon példa erre

Ausztriaban a Zillertalbahn, Csehorszagban a JHMD.

A magantarsasagok altal milkodtetett nagy kisvasuti halézatok sajatos modon racafolnak az
allamvasuti rendszerben tényként kezelt minden kedvezdtlen forgalmi jellemzdre. Ezeken a
vonalakon vannak a leglijabb miiszaki megoldasok, a legmodernebb szolgaltatasok. Stabil
kozszolgéltatd forgalmat latnak el, és jelentdés aruforgalmat. Mindemellett harmadik
iizletagként természetesen turisztikai szolgaltatasokat is nyujtanak. Kiemelkedd pozitiv példa
lehet az ausztriai Zillertalbahn, ahol a tehervonatokat néhany éve vasarolt 800 kW-o0s
dizelmozdonyok tovabbitjak, a személyvonatként kozlekedd motorvonatok legnagyobb
sebesseége — kozponti, elektronikus forgalomiranyitas mellett — 70 km/h, a jaratok féloranként
kozlekednek. A tarsasag autobuszos személyszallitassal is foglalkozik.

Csehorszagban néhany éve a magantarsasdg vette at a Jindrihuv Hradec-bdl kiindulo,
felszamolasra itélt keskenynyomkozii halézatot. Egy vonalét kifejezetten turisztikara tartja
iizemben — iddszakosan, a tobbi vonalon kdzszolgaltatast és arutovabbitast végez. Eszkozei

kozott mas vasutakhoz hasonldan nosztalgiajarmiivek, és korszertsitett jarmuiivek taldlhatok.
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9.2. Turisztikai jellemzok
Altalanossagban elmondhato, hogy a turisztikai célii kisvasutak csak rovid halozatok, a
turisztikai szolgaltatasokat pedig mas szolgaltatokkal egyiittmiikddve értékesitik, gyakoriak a

szolgaltatas-csomagok.

9.3. Miiszaki jellemzok

A magyarorszagi kisvasutakra jellemzd 40-50 éves jarmiidllomany a kiilfoldi kisvasutakon
(meghatarozd6 mértékben) nem talalhatd meg. A vonatok vagy lényegesebb régebbi
eszk6zokbol Osszeallitott nosztalgiavonatok, vagy modern, 10-15 éve épitett motorvonatok,
atépitett mozdonyok. A palyaszerkezet altalaban 40-50 kg/fm sinrendszerbodl all, modern

¢épitési elvek szerint, sok esetben még a nosztalgia céli kisvasutakon is.” (Banhidai et

al.,2008)

9.4. A kiilfoldi példa

Erdemes lenne jobban megfigyelni és a hazai kisvasutaknal is alkalmazni azokat a
megoldéasokat, amelyek bizonyitottan miikodnek. Itt elsdsorban a tulajdonosi viszonyokon
kellene véltoztatni, valamint a plusz funkciok megtalalasara kellene fokuszalni.

Sehol mashol a vilagon nem jellemz6 az, hogy a kisvasut erdészeti tarsasagok tulajdonaban
lenne. Az viszont anndl inkabb, hogy csak a kisvasuttal foglalkoz6 magancégek vagy térségi
turisztikai management szervezetek tulajdonoljak a kisvasutat. A tények ez utObbiakat
igazoljak.

Ami a plusz funkcidkat illeti, sok helyen még most is a teherforgalom, illetve a
hivatasforgalom adjék ki a bevétel jelentds részét. Ez lehetdve teszi, hogy a kisvasutak
hosszttavon is életképesek legyenek. A hazai kisvasut vonalak elhelyezkedésébdl adododan, a
tobbségiiknél nem alkalmazhatok ezek a funkciok. A legfébb cél pedig éppen ez lenne. Ha
viszont tényleg nincs egyéb funkcid, akkor ezeknél a vonalakndl fel kell ismerni ezt a
jelenséget €s teljes mértékben arra kell torekedni, hogy a turisztikai szolgaltatdsok minél
sz¢élesebb palettdjat biztositsa egy-egy vonal, hogy ne legyen kitéve a vasit a szimpla

turistaforgalom kiszamithatatlansaganak.
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10. SWOT analizis

Erésségek

Gyengeségek

Valtozatos vonalak

Oregedd jarmiiallomany

Erzelmi kotddés az utasok részérol

Finanszirozasi problémak

Néhany természeti érték csak kisvasuttal

kozelitheté meg

Kevés forras a fejlesztésre

Sok vonal erdészeti tarsasagok

tulajdonaban van.

Sok vonal erdészeti tarsasagok

tulajdonaban van.

Van néhény kisvastti extra program

Kevés a visszatérésre késztetd dolog

A rekldm gyakorlatilag teljes hianya

Sok a feltjitasra szoruld vagany

Sok a felujitand6 allomasépiilet

Lehetéségek

Veszélyek

Novekvo allami tamogatas

Csokkend allami tamogatés

Eurodpai Unids forrasok

Természeti katasztrofa

Kilfoldi utasok szamanak novekedése

Az utasok szamanak csokkenése

Tobb extraszolgaltatas bevezetése

Tulajdonosi hattér

Tulajdonosi hattér

Az 1d6jaras tartds romlasa

Ujabb jarmiivek beszerzése

Szigorubb kornyezetvédelmi eldirasok

Kornyezetbarat technologia alkalmazasa

Kozvetleniil csatlakozd egyéb jarmiivek

jaratainak megsziinése

Szorosabb egylittmitkddés mas

szolgaltatokkal

Szolgaltatdscsomagok kialakitasa

11.  Fejlesztési javaslatok

A legtobb kozelmultbeli fejlesztés két dologra koncentrdl. Vagy a jarmtiallomany, illetve a
vasuti 1étesitmények fejlesztésére vagy a mar meglévd célcsoport szamdra bdvebb
szolgaltatdsokra. Véleményem szerint ez nem elég, amit a kisvasutak pénziigyi helyzete is
alatamaszt. Olyan Uj lehetdségekre, otletekre van szilikség, mint példaul a vonatbérlés vagy a

nosztalgia vasit, mellyel egy j szegmens felé nyit a kisvasat. Es a hangsaly az 1j
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szegmensen van. A kisvasutak fejlesztése kapcsan az elsodleges probléma a sziikséges forras
megszerzése, ami nem egyszerd, ha folyamatosan a miikodésbdl szarmazd veszteséget kell
finanszirozni. Eppen ezért olyan specialis lehetéségekre, Gtletekre van sziikség, amelyek nem
igényelnek komoly raforditasokat, ugyanakkor jo eséllyel tobbletbevételt generalnak, tovabba
bévitik a célcsoportot, esetleg novelik a visszatéré utasok szamat. A kovetkezOkben ezen

szempontok szerint kidolgozott fejlesztési javaslataimat fogom bemutatni.

11.1. Szorosabb egyiittmiikidés az egyetemekkel

Ez a fejlesztési lehetdség a kisvasut szamara hosszutavon eldnyds. Az erdei vasutak turisztikai
¢s miuszaki szempontbdl is egyediilalloak. Ebbol adéddéan a turizmus ¢€s vendéglatas,
gépészmérnok, kozlekedésmérnok, illetve jarmimérnok szakos hallgatok szamara lehetne
idedlis lehetdség egy tobbnapos orszdgjard tanulmanyat, melynek soran a hallgatok
megismerhetnék az egyes vonalak problémait, lehetdségeit, szervezeti felépitését. A miiszaki
tanulmanyokat folytatok tanulmanyozhatndk a vasuti kocsik, a mozdonyok miiszaki tartalmat,
a kisvasut forgalomtechnikai berendezéseit, azok miikodését. A turisztikai tanulméanyokat
folytatok megtekinthetnék a vasttvonal koriili turisztikai attrakciokat, a desztinaci6é fontosabb
természeti €s kulturdlis értékeit. Megismerhetnék az adott vasttvonal allapotat, lehetdségeit a
fejlesztésre.

A vasutak szamara azért elényos az egyiittmiikodés, mert igy lesz egy biztos bevételi forras.
Persze ez maximum néhany szazalékos bevétel ndvekedést eredményezhet. Az igazi elény
hosszutavon jelentkezik. Ugyanis az ilyen programok hatasara vélhetden tobb fiatal végzett
hallgatd segithet megoldast taldlni a kisvasutak problémaira. Akar olyan szintli
egylittmiikodeés is létrejohetne, mint a gyOri Széchenyi Istvan Egyetem ¢és az Audi kozott a

vonatok milszaki szinvonalanak emelése végett.

11.2. Turisztikai attrakciok teremtése, ,,Eiffel-torony effektus”

Ez a probléma onnan eredeztethetd, hogy a legtobb vasutvonalat nem turisztikai céllal
létesitették, hanem pusztan gazdasagi szerepet toltottek be. Méara a mérleg nyelve a masik
iranyba billent, ugyanakkor a vonalak tilnyomo tobbsége ugyanott miikddik, ahol eredetileg.
Eppen ezért sok kisvasutnal nem talalunk igazi latvanyossagot, olyat, ami példdul nem csak a
belf6ldi turistakat vonzana.

Erre a célra az egyik legjobb megoldas egy kilatd épitése. Ez nyilvanvaloan koltséges
fejlesztés, de az egyik legjobb megoldas arra, hogy nagyaranyl novekedést érjen el a kiilfoldi

utazok szama. A 1ényeg, hogy latvanyos és magas legyen az épitmény. Késziilhet az adott
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tajra jellemzO stilusban, diszitheti vagy akar mintazhatja a kisvasut koriili fauna egyik
kiilonleges képviseldje. A fontos az, hogy igy olyan hatdst érhetiink el, mint Péarizsban az
Eiffel-torony, ami tulajdonképpen csak egy magas vasszerkezet. Mégis vilaghir( épitmény és
turistdk millidit vonzza a varosba. Eppen ezért egy jol megtervezett, igényesen Kivitelezett

kilato végleg megoldhatna egy-egy vonal hossza tava pénziigyi problémajat.

11.3. Fokozottabb trendkovetés

A vasutak extra szolgaltatasainak jobban kellene igazodnia az aktualis trendekhez.
Pontosabban kovetnie kellene azokat. Ez jelenleg csak az Okoturisztikai programok esetén
tapasztalhatd. Azonban, mint azt mar kordbban is emlitettem, 0j szegmenseket kell
megcélozni, mivel jelenleg a visszatér6 utasok aranya egyaltalan nem mondhato magasnak.
Erre jelenthet megoldast példaul az elmult években toretlen népszeriiségnek orvendd
szabadulds jatékok alkalmazéasa a kisvasuton. Mivel relative 1) dologrdl van szd, a kereslet
elég magasnak mondhato. A szabadulos jatékokat elsdsorban a fiatalabb generaciok keresik,
de jelentds keresletet generalnak a kiilonb6z6 cégek is csapatépitd tréningek okan. Szintén
jelentds a kiilfoldi vevok szama, igy egy ilyen extra szolgaltatas idealis lehetség a kisvasutak
szamara, ugyanis pont azon szegmensek szdmara kindlhatnak szolgaltatast, amelyek jelenleg
nem tartoznak a vasutak célszegmensébe. A 18-30 év kozotti korosztaly egy-egy ilyen extra
programmal konnyen ,,mozgosithatd”. Gyakran a kiilonboz6 cégek is eldnybe részesitik az
extra programokat, helyszineket, ha csapatépitd tréningrdl van sz6. A szabadulos jaték egyik
nagy elénye, hogy nem igényel nagy koltséget a jaték megalkotdsa. Kisvasuti alkalmazas
esetén elég egy vagont atalakitani az igényeknek megfelelden. Mivel a vasutak tobbsége
erdok, mezOk kozepén halad, igy meg van a lehetdsége annak, hogy a jaték ne csak a vagonon
beliil zajlodjon, hanem erdei szakasza is legyen. Egy erd6 vagy mezd pedig rengeteg tovabbi
lehetdséget rejt.

A lehetdség egyik nagy eldnye, hogy egy-egy ilyen atalakitott vagon szabadon
csatlakoztathatd menetrendszerinti szerelvényekhez, igy nem eredményez addicionalis
koltséget a miikodtetés soran. Az élmény ardnak viszont nem a jegyarat kell kdvetnie, hanem
a szabadulos jatékok atlagarat. SOt, az élmény egyedisége miatt tovabbi dremelésre is lenne

lehetdség.

16



11.4. Gyermekvasut vidéken — avagy adjunk kozosségformalo szerepet a kisvasutnak
A kisvasutas utazasnal mindig is nagy szerepe volt az érzelmi toltetnek. A gyerekek szeretik a
kisvasutat, els6sorban a méretiik miatt. Azonban arra, hogy kozelebbrdl is megismerhessék
azt, akar még dolgozzanak is a vasuton, csak Budapesten van lehet6ség. A budapesti
gyermekvasut egy jol kitalalt konstrukcio. Egyfeldl biztositja a lehetOséget arra, hogy a
gyerekek a kisvasttnal dolgozhassanak. A k6zos munka, valamint a kiegészitd programok
révén sok 1j ismerdsi kapcsolat, barati kor, baratsag alakulhat ki a gyerekek kozott, ami a mai
felgyorsult, internetkdzpontt, személytelen vilagban nagyon fontos. Masfeldl mindezt ugy
teszi lehetdvé, hogy részben a mitkodésbol szarmazd bevételbdl, részben alapitvanyi hattérrel
a gyermekvasut egy jol mikodo vallalat.

Eppen ezért érdemes lenne ugyanezt megvaldsitani vidéken. Nyilvan a gyerekek szama joval
alacsonyabb, ezért célszerii lenne nyari taborként lehetdséget biztositani arra, hogy a gyerekek
jobban megismerhessék a kisvasutat. Ez tobb szempontbdl is elényds lenne. Egyrészt a sok
szUl6 szamara egy plusz megoldas arra, hogy hova ,,tegy¢k” gyermekeiket a nyari sziinid6
alatt, még ha csak egy-két hétre is. Masrészt igy elérhetd, hogy legalabb ezalatt a rovid
id6észak alatt a gyerekeket fiiggetleniteni lehet a virtudlis tértdl és lehetdséget ad arra, hogy
kapcsolataikat a valds térben alakitsak. Ez komoly szocioldgiai probléma vagy az lesz a
kozeljovében, igy mindenképpen sziikség van ilyen lehetOségekre. Ez a fejlesztési opcid
elsésorban a reklam szempontjabodl lehet elonyds a kisvasut szamara. Mivel az orszadgban csak
a févarosban van ehhez hasonl6 lehetdség, igy barmelyik masik vidéki vasttvonal szervezne

ilyen programot, azonnal média kdzéppontjaba keriilhetne.

11.5. Mozgo helytorténeti kiallitds

A kisvasutak egyik csoportja a muzeumvasut, ilyen példdul a nagycenki Széchenyi
Muzeumvasut. Jelenleg els@sorban a szerelvények kora miatt mindsithetjiilk muzealis értéknek
a vasutat. Azonban manapsag ennél tobbre van sziikség. Az igazi mizeumvasut az lenne, ha
a kisvasut egyuttal egyfajta idogépkeént is iizemelne. Ebben a koncepcioban minden allomas
az adott vasit varosanak egy helyszinét mutatna be kiilonb6z6 torténelmi korokban. Az
utasok minden megéllonal leszallhatndnak ¢és korbenézhetnének a korhiien kialakitott
allomason. Elég, ha belegondolunk abba, hogy a filmekbe milyen életszerlien tudjak
visszaadni a latvanyt pusztan diszlet segitségével. Ezen a vonalon tovébbhaladva, akér
filmbeli jeleneteket is meg lehet alkotni az egyes megalloknal. Korhii zenével, helyi
kézmiivesekkel és eldadokkal a hangulat és az élmény tovabb fokozhatd. A hangsuly az

egyediségen van. Ez az opcid bizonyos koltségekkel jar, azonban hossztavon kifizetddobb,
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mint példaul egy mozdony vasarlasa, mivel az egyediség értékével jelentdsen novelni lehet a
jegyarakat. Persze, ez a lehetdség olyan vonalaknal adott, ahol nincs koézforgalmu
személyszallitas. Egyéb esetben hasznalaton kiviili mellékvonalakndl alkalmazhat6é ez

fejlesztési opcid.

11.6. Az igazi falusi turizmus

Az elmult évtizedekben lezajlott urbanizacio okan jelenleg egyre nagyobb az aranya az olyan
varoslakoknak, akik egyaltalan nem ismerik a vidéki 1ét sajatossagait. Az allattartast, a
konyhakerti tevékenységeket, a szOlOtermesztés sajatossagait, a fahasogatas technikajat.
Ebbdl a célbol, ha nem is mindennapos programként, de bizonyos id6kozonként szervezni
lehetne egy bemutatdt, melynek sordn a résztvevok megismerhetnék az igazi vidéki 1ét
hogyanjat és mikéntjét, annak eldényeivel és hatranyaival. Ezt kdvetéen minden résztvevd
kiprobalhatnd magat abban, amiben szeretné. A program része lehetne a fahasogatés, a haztaji
allatok tartasaval kapcsolatos mindennapos teend6k bemutatasa, a fontosabb konyhakerti
novényekkel kapcsolatos tevékenységek bemutatasa. Kiegészité program lehet a tlizrakas,
amit igény szerint kerti siitogetés, bogracsozas kovethet. Ez az opcid persze talmutat a
kisvastt hataskorén. Aktiv kozremiikodést igényel a kornyék szolgaltatoitol, adott esetben
lakoitol is. A vasut ebben a koncepcidban logisztikai szerepet toltene be.

A fejlesztés szamos elénnyel jar:

1. A program keretein beliil elvégzett munkdakkal adott esetben segiteni lehetne a
kornyék iddsebb lakoinak.

2. A jegyarakat a megszerezhetd plusz tudas és a kuriozitds értékével nagymértékben
lehetne novelni.

A program néhany alkalmi munkalehetdséget biztositana a helyiek szamara.

4. Az egyiittmiikodésbe be lehetne vonni a térség kézmiiveseit is, ezéltal a résztvevok
megismerhetnék a helyt kézmiives targyak egyedi motivumait, elkészitésiik
sajatossagat.

Az imént kifejtett fejlesztési lehetéségek mindegyike a kisvastttal torténd utazés
élményindexének novelésére iranyult. Azonban a fejlesztés nemcsak a szolgéltatasok,
programok bdvitésére vonatkozhat. Sok esetben az adott desztinacid turisztikai szolgaltatdival
valod szorosabb egyiittmlikodés lehet a kulcs ahhoz, hogy a kisvasut hosszitavon fenntarthato

legyen.
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12. A Kkisvasut és a turisztikai desztinacié menedzsment egyiittmiikodése

Mint azt mar kordbban emlitettem, a kisvasut szamos eldnyt jelent az adott térség lakoi,
illetve szolgaltatéi szamara. Jelenleg azonban nem, vagy csak kismértékben tapasztalhato
szorosabb egyiittmiikodés. Szamos esetben az ,,0sszefogas” egy-egy étteremben, hotelben
kirakott plakatban, szorolapokban nyilvanul meg. Kevés helyen taldlkozhatunk valddi
egyiittmiikodéssel és csomagajanlatokkal, pedig ez lenne a cél.

A kovetkezo fejezetekben a Csomodéri Erdei Vasut példajan keresztiil probalom bemutatni az
altalam javasolt fejlesztési lehetOségek megvalositasat, miikddését, hatasait. Valamint
bemutatom Lentit ¢és a ,,Lenti és Térsége Turisztikai Egyesiiletet”, ehhez kapcsolodoan a
térség turisztikai attrakcidit és latnivaloit, tovabba bemutatom a szorosabb egyiittmiikodésben

rejlo lehetdségeket.

13. A Csomodéri Erdei Vasut

,»Az orszag leghosszabb erdei vasttja 66km-es halozattal. 1918-ban a Csomodér-Torosznek-
Pordefolde-Szenpéterfolde, 1920-ban a Pordefolde-Hossz-rét, 1922-ben a Torosznek-
Bénokszentgyorgy-Oltarc vonalat adtdk at, amelyek az Esterhazy Hitbizomany erdétertileteit
kotottek Ossze a csomodéri flrésziizemmel és atrakoallomdssal. Kezdetben lovasutként
miikodott, 1922-ben gézvontatasra tértek at. A zalai olaj feltardsdban is fontos szerepe volt,
1935-t6]1 a Magyar-Amerikai Olajipari Rt. részére hordta a kdvet, a cementet és a csoveket
Bazakerettyére. a kornyék fuvarosait 1938-t0l az olajipari anyagok kototték le, ezért a fa
biztos tovabbitasa érdekében 1938-1944 kozott ujabb szarnyvonalakat épitettek. A
firészlizemmel egyiitt 1945-ben 4llami tulajdonba keriilt. A  menetrendszerinti
személyszallitds 1954-ben kezdddott. Az elsd dizelmozdonyt 1962-ben szerezték be, a
gbzmozdonyokat 1965-ben allitottak le. Haldézata a Csomodér-Torosznek-Banokszentgyorgy-
Oltarc fovonalbdl, valamint a kistolmacsi, az eger-volgyi, a bankiirtosi, a kdvecsesi, a fekete-
berki ¢és a hosszu-réti szarnyvonalakbol 4ll. Személyforgalom Csomodér-Tordsznek-
Bazakerettye-Kistolmacs kozott van. A Kozép-Zalai- és az Egerszeg-Letenyei-dombsag déli,
Osszefiiggd erddvel boritott tdjait szeli at, ahol orszdgos hirti biikkosoket taldlunk. A
vasutiizem gézmozdonya 1998-ban Romaniabol érkezett, 490, 2002 palyaszdmmal, Abel
néven 1999-ben indult elsd zalai utjara.” (Tusnadi, 2002)

,»A csomodéri és a lenti erdei vasut halozatat 1999-ben 6sszekototték.

19



Lenti Erdei Vasut. Az Esterhazy Hitbizomany 1912-ben megsziintette a bérleti rendszert,
majd 1920-t6] belterjes gazdalkodasra tért at. Lentiben 1923-ban flirésziizemet 1étesitettek, az
erdei vasut 1924-1928 kozott ennek kiszolgalasara épiilt. Jelentds mitargya a Kerka patak
hidja, amely Lenti hataraban, a Kerka és két mellékaga felett ivel at. 1945-ben a
firésziizemmel egyiitt allamositottak. A Lenti-Szilvagy kozotti palyan csak teherforgalom
van. A vasut Lenti, az 6sszekotd szakasz pedig a Csomodér-Paka MAV-allomasnal szintben

keresztezi a Zalaegerszeg-Rédics vonalat.” (Tusnadi,2002)

14. Lenti

Lenti Zala megye negyedik legnagyobb varosa, amely minddssze néhany kilométerre fekszik
a szlovén, az osztrak és a horvat hatartol. Néprajzi szempontbdl fontos megemliteni, hogy az
Orség, a Gocsej és a Hetés tajegységek talalkozasi pontjaban fekszik. A varos lakossiga
koriilbeliil 8700 f6. Ebbe beletartozik a szomszédos telepiilések lakossaga is, amelyek
statisztikailag a varos részei, név szerint: Lenti-Mumor, Lenti-Mahomfa és Lenti-
Szombathely és Lenti-Barszentmihalyfa és Lenti-Kapolna. Valamint meg kell még

emliteniink a varoshoz tartoz6 sz6l6hegy, a Lenti-hegy lakossagat is.

14.1. A varos megkazelithetosége

Lenti kdzuton jol megkozelithetd. Budapesttdl koriilbeliil 250 kilométerre fekszik, amibdl 230
kilométer autopalya (M7). A varos konnyen megkozelithetd autobusszal is. Budapestre,
Zalaegerszegre, Nagykanizsara, Hévizre, Keszthelyre €s a tobbi nagyobb varosba is naponta
tobb jarat indul és érkezik vissza. A Lenti-Budapest jarat menetideje 4 ora 20 perc.
Amennyiben nem kozuton, hanem vasuttal szeretnénk eljutni Lentibe, van ra lehetdségiink.
Naponta tobb jarat is kozlekedik, de a hosszi menetidé miatt mara mar gyakorlatilag csak a

helyi lakosok szamadra kinal realis alternativat.

14.2. A varos turisztikai kindlata

Lentiben az elmult évtizedekben egyre fontosabba valt az idegenforgalom. Azeldtt jelentds
volt az ipari termelés is, azonban ez mara gyakorlatilag teljesen megsziint, igy a varos
egyetlen lehetdsége az idegenforgalom novelésében rejlik. Ehhez minden adott.

A belvaros jelentds része parkositott, tobb helyen egyediilallo viragkompozicidkkal tarkitott.
A f6téren all a Szent Mihaly rémai katolikus templom, amely a varos legrégibb miiemléke a

13. szazadbol. Jelenlegi formajaban, vagyis barokk stilusban a 18. szazadtdl lathato. A
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templom freskoit Dorffmesiter Istvan és fia készitették. A templommal szemben a varos
mivelddési haza talalhato, amely az elmult években megvaldsult unios fejlesztés révén nyerte
el jelenlegi formajat. E fejlesztés keretében jult meg a fotér is, melynek kdzepén szokokut,
illetve kispatak is talalhato. Amiota a fotér megijult a varosnak lehetdsége van tobb kdzdsségi
programot rendezni, igy az elmult néhdny évben a nyari idészakban minden péntek este
koncertet rendeztek a helyiek €és persze a turistdk szamdra. A belvéros tele van iizletekkel,
melyek elsésorban ruhaboltok, illetve kavézokkal, éttermekkel. Szerte a varosban rengeteg
tovabbi fagylaltozokat, pékségeket, cukraszdakat, éttermeket és panziokat talalhatunk. Ebb6l
a szempontbdl a varos hasonlit Hévizre. Heti rendszerességgel a piactéren piacot is
rendeznek, ahol els6sorban ruhanemiiket vasarolhatunk. Ezeken a napokon sok szlovén ¢és
osztrak turistaval taldlkozhatunk.

A bevasarl6 turizmus mellett az aktiv pihenést kedveldk is megtalalhatjdk a szamitasukat. A
varos kornyékén tobb mint 30 km kiépitett kerékparut all rendelkezésre, emellett
turautvonalak és szamos lovaglasi lehetdség varja a természetbaratokat. A térség igazi
horgaszparadicsom. Temérdek lehet6ség koziil valaszthatnak a sport - és a hobbihorgaszok. A
sz0l6hegyen szdmos pince varja a turistdkat, hogy megizlelhessék a hegy kivald borait. A
gokart palya a szdguldas szerelmeseinek kinal idedlis lehetdséget. Azonban a legf6bb
turisztikai attrakcio alighanem a Lenti Termalfiirdé és Szent Gyorgy Energiapark, amely az
elmult 20 évben folyamatosan megujul és boviil. A termélviz 40 000 éves natrium - hidrogén
karbonatos gyodgyviz, amely alkalmas a mozgasszervi és iziileti megbetegedések kezelésére.
A Szent Gyorgy Energiapark pedig foldsugarzassal segiti a gyogyulni vagyodkat. A
kozeljovoben a Nyugat-dunantili Operativ Program keretében a Termalfiirddben tovabbi
fejlesztéseket fognak eszkozolni.

A kulturalis er6forrasokban a varos és a térség sem bévelkedik. A mar emlitett Szent Mihaly
templomon kiviil meg kell emliteni a Hagyomanyok Hazat és Informacios Pontot, ahol a
térségben Osszegyljtott 18 — 19. szazadi hetési népi értekek gylijteménye tekinthetd meg,
valamint megcsodéalhatoak Sods Lajos munkai, aki Zala utolsé hires pasztorfaragdja volt. A
masik allando6 kiallitas a ,,GOcsej kincsei, az erdd és fa” cimet viseld erdészeti-, flirészipari €s
vasuttorténeti kiallitds, ami az erdei kisvasut allomasépiilete mellett taldlhatd. Tovabba meg
kell emliteniink a XII. szazadi magtarra atépitett var maradvanyait, amely azonban jelenleg
inkabb csak fejlesztési potenciallal bir, mintsem turisztikai vonzerdvel.

A turisztikai kinalat szempontjabdl a varos egyetlen igazi hatrannyal bir, ami nem mas, mint a
szinvonalas szallaslehetdségek hidnya. A varos bdvelkedik panzidkban és bérelhetd apartman

hazakban. Azonban hotel vagy szalloda csak két darab taldlhato a térségben, azok sem a
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varosban, ami komoly gondot jelent a varos késObbi fejlddésére nézve. Jelenleg a Lenti-
hegyen talalhatdé Hubertus Fogadd és a gosztolai Gosztola Gyongye hotel kinalnak
panzidszobanal szinvonalasabb szallaslehetdséget és a szallasszolgéltatason kiviili egyéb

szolgaltatasokat.

15. Tovabbi turisztikai attrakciok a varos vonzaskorzetében

Amikor egy varos turisztikai kinalatat elemezziik, fontos, hogy ne csak a varosban
gondolkozzunk, hanem a kornyék turisztikai kinalatat is szamba vegyiik.

Lenti esetében szamos tovabbi attrakciot emlithetiink a térségbdl. Ilyen példaul a néhany
kilométerre elteriilé Lendvadedesi Halastd, amely idealis hely a kikapcsolodasra, piknikezésre
és nem utols6 sorban a horgaszatra. Tormafoldén talalhatjuk a hires Vétyemi Osbiikkost,
amely a térség egyik leghiresebb természeti értéke. A Kerkateskand melletti Szécsiszigeten a
katolikus templom mellett a Szapary kastély, a bivalyrezervatum és a malommuzeum is varja
a turistakat. Budafapusztan a Budafapusztai Arborétum véarja a természetbaratokat. A kisvasut
végallomasan, Csomodéren a halasto idealis hely a kikapcsolodasra.

Mivel gyakorlatilag a megye legtavolabbi pontja is elérheté masfél oran belil, igy
mindenképpen meg kell emliteni példaul a zalakarosi gyogyfiirddt, valamint Kehidakustanyt
Miizeum és a Skanzen mellett szamos tovabbi kulturdlis nevezetesség talalhaté. Es
semmiképpen nem feledkezhetiink meg Hévizrél, amely nem csak Zala megye
leglatogatottabb desztinacidja, hanem Budapest utdn az orszdg masodik legnépszeriibb varosa.
A kozeli Orség a természeti értékek mellett kulturalis eréforrasokban is rendkiviil gazdag.
Nemesnépen a haranglabat érdemes megtekinteni. Nem mindennapi latvany a hires veleméri
rémai kori templom. Magyarszombatfa {6 profilja a fazekassag, de a vadaszati kiallitast is
megtekinthetjiik. Oriszentpéteren a templom mellett tandsvény is varja az érdeklédéket.
Szalafé-Pityeszeren pedig falumiizeum-skanzen talalhatd. Az Orség tovabbi latvanyossiga
még a Vadasa-to. Mivel a varos kozel fekszik a hatar kozeléhez, igy Szlovéniaba,

Horvatorszagba vagy Ausztridba IS tehetiink egy rovid latogatast.
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16.

A ,,Lenti és Térsége” Turisztikai Egyesiilet

Az Egyesiilet 2011. oktéber 5-én alakult meg. Mikddési teriilete a Lenti és Letenyei

Statisztikai Kistérség. Az Egyesiilet célja: ,,hozzdjarulni és eldsegiteni a kistérségben a

turizmus fejlesztését, mely a kistérség jovoje szempontjabol alapvetd fontossagua.” (LTTE

Alapszabalya, 2011)

Az alapvetd cél megvaldsitasa érdekében az Egyesiilet az alabbi feladatokat latja el:

a)

b)
c)

d)
e)

f)

9)

h)

Az Onkormanyzati, vallalkozoi és a civil szféra turisztikdval kapcsolatos
tevékenységeinek dsszehangolasa;

Turisztikai informatikai rendszer mikodtetése, hozzaférés biztositasa a tagok részére;
A helyi turisztikai szolgaltatasokrol, eredményekrdl, turista elégedettségrol adatok
folyamatos gylijtése, statisztikdk készitése;

Képzési igények felmérése, képzések megszervezése;

Szakmai szervezetekkel és a kornyezd térség mas turisztikai egyesiileteivel vald
egylittmiikodés;

Az egyesiilet tagjainak kozos érdekképviselete a hatdsdgok, dnkormanyzatok, mas
kiviilallok iranyaba

A tagsdg folyamatos informaldsa a tervezett programokrol, az egyesiilet
eredményeirdl;

Turisztikai célu palyazatok figyelése, palydzatok kiirdsanak kezdeményezése,
palyazatokon valo részvétel,

Az Egyeslilet biztositja, hogy kozhasznu szolgaltatdsaibol a tagjain kiviil mas is

részesiilhessen.” (LTTE Alapszabalya, 2011)

Ezen kiviil az Egyesiilet kozhasznu tevékenységeket is ellat az alabbi teriileteken:

,Hkulturalis tevékenység,

kulturalis 6rokség megbdvasa,

miemlékvédelem,

természetvédelem, allatvédelem,

kornyezetvédelem,

munkaerOpiacon hatranyos helyzetli rétegek képzésének, foglalkoztatdsanak
eldsegitése - ideértve a munkaerd-kolcsonzeést is - €s a kapcesoldodo szolgaltatasok,
gyermek- és ifjasagvédelem, gyermek- és ifjusagi érdekképviselet,

euroatlanti integracio eldsegitése,

teriilet és vidékfejlesztés” (LTTE Alapszabalya, 2011)
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Az LTTE jelenleg 25 tagot szamlal, koztik taldlhatunk panziokat, fogaddkat,

maganszemélyeket, onkormanyzatokat, sét, még bankot is.

17. Az Egyesiilet és a kisvasut szorosabb egyiittmiikodésének lehetoségei

Ahogyan a kdzmondas is sz0l ,,Egységben az er6”. Ami nem sikeriil 6nerdbdl, majd sikeriil
segitséggel. A mai vilagban elterjedt nézOpont, hogy mindenki csak maganak akar jot.
Azonban be kell latni, hogy ha 6sszefogunk valakivel, akkor egyiitt konnyebben érhetjiik el
céljainkat vagy valosithatjuk meg terveinket.

Az iménti gondolatot a kisvasut példajara vetitve megallapithatjuk, hogy ha a kisvastt és a
térség szolgaltatoi tobb kozos tevékenységet folytatnanak, abbol minden partner profitalhatna.

Az egylittmiikodésnek szamos formaja lehet.

17.1. Egyiittmiikodés a szalldasszolgaltatokkal

Tudni kell, hogy a varosban mind a szallasok, mind az egyéb szolgaltatasok ara rendkiviil
kedvezoek. gy megvalosithatd lenne, hogy a szallasszolgaltatok mindegyike megvéséaroljon
egy adott mennyiségli jegyet a kisvasutra, melynek arat be lehetne épiteni a szdllas araba,
amely igy sokfelé elosztva nem eredményezne jelentds aremelkedést, ugyanakkor értékesitési
szempontbol elonyds lehet, ha a szoba mellé a kisvasitra sz6l6 ingyen jegy is jar. Mint az
kideriilt, ebben a konstrukcioban nyilvan nem ingyenes a jegy, a vendég azonban ezt nem
tudja. Ha sziikséges, lehet fokozni a szolgaltatok egyiittmilkodési hajlanddsagat azzal, hogy
par szazalékkal olcsobban vasarolhatnak jegyet. Ha éaraikat az eredeti jegyarral novelnék, a
kiilonbozet extra bevételt jelentene szamukra. Ugyanakkor a kisvasut igy is jol jarna, mivel az
egységnyi biztos bevétel tobbet ér, mint az egységnyi bizonytalan bevétel, mivel az eldbbi
csak kozvetve fligg a turistak szamatol, tovabba egyaltalan nem fligg az 1d6jarastol.

A mar emlitett szorolapok elhelyezése a szallashelyeken nem rossz otlet, de véleményem
szerint nem kelléen hatékony. Amennyiben van rd lehetdség, szoban egyszeriibb ¢és

koltségkiméldbb javasolni a kisvasut kiprobalasat.

17.2. Egyiittmiikodés a térség tobbi szolgaltatojaval

Az Osszefogas alapszintje itt is a szobeli informacionyujtas, javaslat arra, hogy probaljak ki a
kisvasutat. De az egyik legjobb megoldas a csomagajanlatok kialakitasa lehetne. A csomag
tartalmazhatna lovaglasi lehetdséget, gokartozasi lehetdséget, kisvasutas utazast, teniszezési

lehetdséget, tekézési lehetdséget, kerékparbérlést, horgaszfelszerelést. Ezekbdl minden turista
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kivalaszthatna, mit szeretne. A Iényeg, hogy egy bizonyos kedvezményt biztositani kell
ahhoz, hogy a csomag népszertivé valjon, illetve ¢életképes legyen.

Az egylttmikodés legmagasabb szintje a térségi kedvezménykartya bevezetése lenne,
amelyben mar a térség nem kifejezetten turisztikai szolgaltatoi is részt vehetnek. A rendszer
mukodése bizonyitott, manapsag szamos helyen talalkozhatunk ilyennel, példaul Hévizen

vagy Biikon is.

18. A javasolt fejlesztési lehetoségek bemutatasa a Csomodéri Erdei Vasut példajan

keresztiil

A kovetkezOkben a mar taglalt fejlesztési lehetdseégek kivitelezését, megvalositasat €s hatdsait

fogom bemutatni egy konkrét kisvasut esetében.

18.1. Szorosabb egyiittmiikiodés az egyetemekkel

Ez a lehet6ség azért eldonyds, mert a vasit részérél nem igényel addiciondlis koltséget. A
humaneréforrdsnak viszont komolyabban kellene foglalkoznia a kapcsolatépitéssel, a
kapcsolatfenntartassal, tovabba a hallgatok korbevezetése, esetleg eldadasok tartasa,
bemutatok rendezése felkésziilést €s eldzetes tervezést igényelne.

A Csomodéri Erdei Vasut az egyik legsokoldalubb kisvasut. Egyrészt azért, mert nem csak
személyszallitast végez, hanem teherforgalmat is bonyolit. Ez azért eldnyds, mert igy van
lehetdség a teherszallitas eszkdzeivel, menetével is megismerkedni. Masfeldl a vasiton nem
csak dizelmozdony, hanem g6zmozdony is lizemel, igy a gbézmozdony mikodésének
megfigyelésére, tanulmanyozasara is van lehetdség.

Tovébbi elény, hogy ha és amennyiben sziikséges, a széllas rendkiviil olcson biztosithato.
Adott esetben igénybe vehetd a kozelmultban 4tadott kistolmacsi turistaszallo is. A vonalhoz
val6 eljutas viszonylag gyors €s olcso.

Mindent Osszevetve gyakorlatilag semmilyen akadalya nincs annak, hogy ez a fejlesztési

opcio a késébbiekben megvaldsuljon.

18.2. Turisztikai attrakciok teremtése, ,,Eiffel-torony effektus”

Mint azt mar az elébbiekben kifejtettem, az altalam javasolt megoldas turisztikai attrakcio
teremtésére egy kilato épitése. Fontos tény, hogy a kozelben nem taldlhatdo olyan épiilet,
amely konkurenciat jelentene egy ilyen épitménynek. Az érdekesség fokozasara a kilatonak

nem csupan egy ¢épitménynek kellene lennie, hanem valamit meg kellene mintaznia.
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Esetiinkben szoba johetne a tavaszi tézike, a kockas kotuliliom, mivel ezek igen jellemzd
novények a kornyéken, rdadasul latvanyosak is. Az erdékben rendkiviil sok gomba is
talalhato, igy tobbek kozott a varganya is remek valasztas lehetne.

A megvalositast illetéen, a kilatd ¢épitése komolyabb raforditast igényel, mint mas
lehetdségek, azonban hosszutdvon elOnyosebb fejlesztési opcid lehet, mint példaul a
jarmuallomany frissitése. Esetiinkben rdadéasul a palyafelyjitas sem kiemelt prioritasu dolog,

mivel az a kézelmultban tobb szakaszon is megtortént.

18.3. Fokozottabb trendkivetés

Altaldnos tapasztalat, hogy a visszatérd utazok szama rendkivill alacsony. Igy a vasut
fejlesztésénél kitlizhetjiik azt a célt, hogy noveljiik a visszatérok szamat. Ebben az esetben egy
palyafeltjitas, egy személykocsi lecserélése nem jelent semmit az utazd szamdara. E helyett
inkdbb valami masra, valami kiilonlegesre van sziikség, ami felkelti még azok érdeklddését,
akik a kozelmultban utaztak az adott vonalon.

A Csomodéri Erdei Vasut idedlis lehetdség a megvalositdshoz. A szerteagazd halozatnak
koszonhetden kelld fantaziaval akdr tobb szabaduldos program is megvaldsithato. A
megvaldsitas nem igényel komolyabb pénziigyi erdforrasokat. E helyett inkabb szellemi tokét.
Viszont a lehetséges bevételt nagyban ndvelheti, mivel ez lehetne az egyediili vasut, ami ilyen
szolgaltatast kinal. Mellesleg a szabadulos jatékok arszabasa messze meghaladja a kisvasutra
valthat6 jegyek arat. A miikddtetéshez maximum 1-2 ember sziikséges.

A kivitelezéshez legalabb egy vagon 4talakitasa sziikséges, de akar tobb stilusi szabadulas is
megepithetd, ha van ra igény. A szerteagazo haldzatnak koszonhetden tobbféle erdei,
Szabadtéri jatékrész is tervezhetd. Azonban koltségkimélobb megoldas a menetrend szerinti

jérathoz csatlakoztatni a ,,jatékot”

18.4. Gyermekvasut vidéken — avagy adjunk kozosségformalo szerepet a kisvasutnak
A Gyermekvasut Budapesten egy jol megtervezett, megszervezett és pénziigyileg is stabil
lehetdség a gyerekek szdmara ahhoz, hogy

o megismerhessék milyen érzés dolgozni,

o kozelebbrol lathassak a vasut mikodését,

o egy ¢letre sz016 élménnyel gazdagodjanak,

o Uj baratsagokat kothessenek.
Fontos lenne, hogy a vidéken €16 gyermekek szamadra is biztositsunk hasonlo lehetdséget.

Azonban a kozelben €16 iskolasok szdma nyilvanvaloan joval alacsonyabb, mint a févarosban.
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gy vélhetéen ugyanabban a formaban nem lehet megvalositani. Eppen ezért célszeriibb
kisvasuti nyari tabor formajaban megvaldsitani az elképzelést. Igy egyfelél a sziilék szamara
sem okoz gondot a gyermek feliigyelete, masrészt vélhetden noveli a helyiek elkotelezettségét
a kisvasuttal kapcsolatban.

Lentiben iskola €s gimnazium is van, a kornyék telepiiléseirdl is ide jarnak a didkok, igy
vélhetden elegendd jelentkezo lenne egy ilyen programra. A kozeli termalfiirdé révén boviteni
lehetne a programot kozOs strandolassal is, igy novelve a tabor élményét. A rendszeres
aruszallitas révén a didkok megismerkedhetnének az aruszallitds folyamataval is.

A szervezés igen egyszerl feladat lenne, nem igényel komolyabb erdfeszitéseket. A fobb
feladatok a betanitds megtervezése, lebonyolitdsa, az étkeztetés leszervezése, az allando
feliigyelet biztositasa és az egyéb programok, kreativ jatékok, oOtletek kitaldlasa a jaratok
kozotti szabadido eltoltésére.

Az egész program lényege, hogy lehetdséget teremtsiink ahhoz, hogy legaldbb egy kis ideig
ne a virtualis térben ¢€ljék a nebuldk az életiiket, hanem a valds térben, valos kapcsolatokat

kialakitva, valos élményekkel gazdagodjanak.

18.5. Mozgo helytorténeti kiallitas

A Csomodéri Erdei Vasut idedlis helyszin lehetne az otlet megvalositdsdhoz, mivel tobb
mellékvonal is rendelkezésre all. A varos is nagyobb multtal rendelkezik.

A tervezés, kivitelezés tobb munkat és id6t igényel, mint anyagi forrast. Azonban, ha az
eredmény latvanyos és igényes, akkor egy olyan egyedi és kiilonleges dolog jonne létre, ami
vélhetden szerte az orszagbol vonzana a latogatokat.

Ha ugyanezen terv mentén filmbeli helyszineket jelenitenének meg az egyes allomasok, akkor
még a kilfoldi turistak szama is jelentésen novekedhetne. Itt olyan megallokra gondolhatunk,
mint példaul a Harry Potter filmekbdl ismert 9 és Y4-ik vagany, szamos western filmbdl ismert
klasszikus vadnyugati allomas viztarozoval, fahazzal, kaktuszokkal. A Polar Express cimi
animacios film révén az egyik allomas lehetne a Mikulas f6hadiszallasa a manohazakkal
egyiitt. Ez télen extra elény lehetne a mikulasvonat szempontjabol. A kalauz minden
megallonal atoltozhetne az adott helyszinnek megfelelden, igy novelve a hangulatot. Ez

minddssze néhany jelmezt és egy kis kitartast igényel a kalauz részérdl.

18.6. Az igazi falusi turizmus
Kiilon program keretében meg lehetne ismertetni a turistakkal a fakitermelés hogyanjat és

mikéntjét. Tovabbad megadni a lehetOséget arra, hogy probara tehessék képességeiket.
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Egyiittmiikodve a térség kézmiiveseivel, szolgaltatdival, boraszaival, lakoival a lehetdségek
szama hatartalan. Az egész programcsomag lényege az lenne, hogy a turistadknak lehetdségiik
legyen az ismeretek megszerzésén tul azok kiprobalasara is. Ez lehetne a falusi turizmus
egyik 1j dimenzioja.

A program megvalositasa igazabol csak térségi 0sszefogast igényel. Ezenkiviil csak az egyes
helyszinek kozotti logisztikat kell megoldani. Itt kapna szerepet a kisvastt is. A csomag része
lehetne az alapvetd erdei tulélési technikdk bemutatdsa, amely mostandban rendkiviil
népszeri. Illetve a szamos horgészati lehetdség révén a horgaszatba is belekostolhatnanak a
résztvevok.

Mint az kideriilt nyilvan kisebb, maximum 15-20 f0s csoportokrél van szd. De ennek tobb
elénye is van. Egyrészt erdsiti az élményt a turista szdmdra, mivel igy nem csak egynek
érezheti magat a sok koziil, mert tobb id6 és lehetéség van személyes kapcsolat kialakitasara
is. Masrészt noveli a programcsomag egyediségét, igy annak 4rat is. A programcsomag

alkalmi eseményekkel is kiegészithetd, példaul kerti grillezéssel, diszndévagassal.
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19. Empirikus kutatas eredményei

Az el6z6 részekben bemutattam a magyarorszagi kisvasutak fejlodését, majd részleteztem
jelenleg milyenek a kisvasutak lehetdségei. Ezt kovetden részletesen bemutattam azokat a
lehetdségeket, amelyek véleményem szerint dontdéen befolyasolhatndk a kisvasutak hosszu
tava jovojét, természetesen pozitiv irdnyba. Azonban az esetleges fejlesztések megkezdése
el6tt fontos, hogy felmérjiik, hogy az adott valtoztatasokhoz hogyan viszonyulnak az utasok
és a potencialis utasok. Igy sziikség volt primer kutatasra is ahhoz, hogy megallapitsam, hogy

a felvazolt lehetdségekkel valoban érdemes ¢lnie a kisvasutaknak.

19.1. Kutatdas modszere

Ahhoz, hogy megismerjem az emberek véleményét a témaval kapcsolatban, kvantitativ
kérddives kutatast végeztem. A kutatdsban Osszesen 136 6 valaszait elemeztem. A kérddiv
kitoltésére az interneten keresztiil volt lehetdség. A kérdoiv elérhetdségét kozosségi oldalakon
¢s e-mailben terjesztettem el. A vizsgalat soran nem alkalmaztam kivalasztast, mivel a
legkiilonb6zébb célcsoportok, minden korosztaly véleménye fontos volt szamomra.

A kérdoiv kétkimenetelli és toObbkimenetelt zart kérdéseket, nyilt kérdéseket és hétfokozatu

Likert-skalas kérdéseket tartalmazott.

19.2. A minta Osszetétele

Kérdoives kutatasom soran a mintaba keriilo 136 valaszado 8,09%-a a 14-18 év kozotti,
46,32%-a a 18-23 év kozotti, 21,32%-a a 24-30 év kozotti, 8,82%-a a 31-40 év kozotti, mig
15,44%-a a 41-55 év kozotti korosztalyba tartozik (lasd 1. abra). A kitoltok 53,68%-a férfi,
mig 46,32%-a pedig né (ldsd 2. abra). A valaszadok tobb, mint fele, egészen pontosan
51,47%-a kozépfoku végzettséggel, tovabbi 40,44% felséfoku végzettséggel, mig a
fennmarado 8,09% altalanos iskolai végzettséggel rendelkezik. A lakhelyet tekintve a
tulnyom¢ tobbség, 71,32% Budapesten vagy Pest megyében ¢€l, mig a tovabbi 28,68% vidéki
lakos. A kitolték 69,12%-anak nincs gyermeke, 13,24%-a egy, 15,44%-a kett6, mig 2,21%-a
négy gyermekkel rendelkezik.
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. abra: A valaszadok megoszlasa korcsoportok szerint

A valaszadok megoszlasa
korcsoportok szerint (n=136)

m14-18év mM18-23év m24-30év m31-40év W 41-55év

\ J
Forrés: Sajat szerkesztés, 2014

Az imént kozolt adatok aranyait, eloszlasat nem érdemes tovabbi vizsgalat ala vonni, mivel a
kitoltés nem holabda-modszerrel és nem szisztematikus kivalasztassal tortént. Igy az

aranyokat nem is lehet magyarazni, mivel azok a teljesen véletlenszertiek.

. abra: A valaszadok megoszlasa nem alapjan

A valaszadok megoszlasa nem
alapjan (n=136)

H Férfi mNG

\§ v

Forrés: Sajat szerkesztés, 2014
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19.3. Hipotézisek

Hipotéziseimet tobbnyire a szekunder kutatdsom soran nyert informéciokra tdmaszkodva
alakitottam ki. Négy hipotézist fogalmaztam meg, melyek a kdvetkezok:

H1: Az els6 hipotézisem azt feltételezi, hogy a potencialis utasok szamara fontos, hogy tobb
tematikus programlehetdség, illetve extra szolgaltatas legyen elérhetd.

H2: Az utasok elsdsorban nem azért valasztjak a kisvasutas utazast, mert az uti céljukat igy
tudjak a legkdnnyebben elérni, hanem egyéb szempontok befolyasoljak a dontésiiket.

H3: Az utazéasi szokésokat tekintve nem jellemzd, hogy az utasok éves rendszerességnél
gyakrabban utaznak kisvasuttal.

H4: Az adott kisvasuttal kapcsolatos informaciok megszerzéséhez az internet valt az

elsddleges eszkozz¢€.

19.4. Hipotézisek vizsgalata
A hipotézis vizsgalattal az alabbi négy feltételezést szeretném alatamasztani vagy elvetni.
H1I: Az elso hipotézisem azt feltételezi, hogy a potencidlis utasok szamdra fontos, hogy tobb
tematikus programlehetdség, illetve extra szolgdltatas legyen elérheto.
A valaszadok egy tobbkimeneteli zart kérdésben nyilatkozhattak arrdl, hogy véleményiik
szerint mely teriileteken lenne sziikséges fejlesztéseket eszkozolni. Természetesen tobb
lehetdséget is valaszthattak.
A lehetséges valaszok a kovetkezok voltak:
> A legtobb kisvasut ugy jo, ahogy van, nem sziikséges a fejlesztésiik.
Javitani kellene a jadrmiivek allapotan.
Tisztan elektromos hajtasrendszerrel miikodo szerelvények kellenének.
T6bb tematikus programlehetdség és extra szolgaltatas kellene.

A kisvasutaknak jobban kellene kovetniiik az éppen aktualis trendeket.

YV V. V V V

Hatékonyabb egylittmiikodés lenne sziikséges az adott turisztikai desztindcid mas
szolgaltatoival.

» Novelni kellene a szerelvények sebességét.

> Egyéb.
A kitoltdk 4,41%-a tobb allami tdmogatassal segitené a fejlesztések megvalosulasat. 8,09%
alacsonyabb arakkal probalnd meg ndvelni az utas szamot. 16,18% szerint nem sziikséges a
kisvasutak fejlesztése. Ez egyben azt is jelenti, hogy levonhatjuk azt a kovetkeztetést, hogy
mindenképpen van igény a kisvasutak jobbd, korszerlibbé tételére, ugyanis a fennmaradd

83,82% szerint van mit fejleszteni. 17,65% az elektromos hajtasrendszerben latja a jovot.
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Ez jelenleg nem csak vizid, ugyanis Kiralyréten mar mikodik ilyen tipust kisvonat.
Vélhetéen a késdbbiekben tovabbi vonalakon is taldlkozhatunk majd ugyanilyen
szerelvényekkel. 22,06% szerint novelni kellene a szerelvények sebességét. Valod igaz, a
legtobb vonalon elég alacsony az atlagsebesség. Véleményem szerint tobbek kozott ezért sem
a hivatasforgalom bdvitésében kell gondolkozni, persze egy-két vonal kivételével, amelyek
varosban vagy ahhoz kozel miikddnek, igy egyfajta villamosként, ,tram train”-ként
milkodhetnének. Viszont a tobbi esetben a lassusdg miatt a hivatdsforgalom a kozutra
terelddik, mivel a napi hasznalat esetén minden egyes utazassal eltoltott extra id0 szamit a
kozlekedési eszkoz kivalasztasakor. Pozitiv meglepetés, hogy 55,88% a turisztikai desztinacio
mas szolgaltatdival valo szorosabb egyiittmiikodést javasolja. Ez egyben azt is mutatja, hogy
az emberek tisztaban vannak azzal, hogy mit is jelent egy turisztikai desztinacios
menedzsment szervezet és hogy miért is jelentds annak kozremiikodése. A vélaszolok 67,65%
-a a jarmtvek allapotan javitana. Itt vagy cserére, vagy felujitasra kell gondolnunk. Mivel a
valaszadok tobb, mint kétharmada szerint sziikséges lenne a jarmivek fejlesztése, igy
megallapithatjuk, hogy valdban kiemelt fontossagli a jarmiallomany lecserélése, feltjitasa.
Azonban nem szabad elfelejteniink, hogy ez az egyik legkoltségesebb fejlesztési opcid
mindkdozil.

A lényeg viszont nem ez, hanem az, hogy 82,35% szerint tobb tematikus programra €s extra
szolgaltatasra lenne sziikség. Ez egyben azt is jelenti, hogy az altalam javasolt fejlesztési
célok, lehetdségek jelentds mértékben lefedik a valos igényeket, igy esetleges megvalositasuk
javasolt.

Tehat a H1 hipotézist a vilaszok fiiggvényében igazoltnak tekinthetjiik.

H2: Az utasok elsésorban nem azért valasztiak a kisvasutas utazdst, mert az uti céljukat igy
tudjak a legkonnyebben elérni, hanem egyéb szempontok befolydsoljak a dontésiiket.
Azért fogalmaztam meg az alabbi allitast, mert ugy vélem, hogy a kisvasut nem az a
klasszikus értelemben vett jarmii, amit arra hasznilunk, hogy eljussunk A-bol B-be. Ugy
gondolom, hogy mas befolyasold tényezék sokkal fontosabbak az wutazasi dontés
meghozatalakor.
A kitoltok szintén egy tobbkimenetelli, zart kérdésben nyilatkozhattak arrdl, hogy miért
valasztottak a kisvasutas kozlekedést. Az alabbi opciok koziil valaszthattak:

e A kisvasutas utazas élményjellege miatt.

e Azuticél igy volt a legkdnnyebben megkdzelithetd.

o A természet kozelsége miatt.
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e Erzelmi kotddés miatt.

e Egyéb.
4,41% taraatvonal megkozelitése céljabol vette igénybe a kisvasutat, mint kozlekedési
eszkozt. 9,56% osztalykirdndulas keretében utazott kisvasuttal. Sok kisvasut kozelében
vannak alacsonyabb komfortfokozatl turistaszallasok, illetve egyéb szallashelyek, igy a
kisvasut elég kedvelt utazdsi forma, illetve program osztalykirdndulasok keretében.
Mindossze 38,24% preferdlta a kisvasutas utazast azért, mert az Uti cél igy volt a
legkonnyebben megkozelithetd. Igy megallapithatjuk, hogy az utazasi dontés meghozatalakor
nem az uti cél elérése a legfontosabb szempont. Tehat a kisvasut semmiképpen nem szamit
klasszikus kozlekedési eszkodznek, mivel az utasok sok esetben nem azért utaznak a
kisvastttal, mert feltétleniil el szeretnének jutni egy adott helyre. Ezt az is alatdmasztja, hogy
55,88% érzelmi kotddés miatt utazik kisvastttal. A valaszadok tobbségét, pontosabban
82,35%-at a kisvasutas utazas ¢élményjellege gydzte meg arrdl, hogy a kisvasutas utazast
tegyen. Tovabbi 44,12% a természet kozelsége miatt valasztotta ezt a kozlekedési format. A

valaszok pontos szadma a 3. abrdn tekinthetd meg.

. abra: Az utasok fobb utazasi motivacioi

Az utasok fobb utazasi motivacidi (n=136)
B A kisvasutas utazas élményjellege miatt
B Erzelmi k6t6dés miatt
B Természet kdzelsége miatt
B Az uti cél igy volt a legkdnnyebben megkozelithetd

B Osztalykirandulas

W Tarazas

\_ .

Forras: Sajat szerkesztés, 2014
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Mindent 6sszevetve megallapithatjuk, hogy az utazdsi dontés meghozatalkor elsdsorban a
kisvasutas utazas élményjellege dominal, tovabb igen jelentds tényezd az érzelmi kotddés. Ez
annak tudhaté be, hogy a kisvasut kicsit olyan, mint egy ¢életnagysagi vasutmodell.
Ugyanolyan, mit a nagyvasut, csak kicsiben. Kisebb mozdonyok, kisebb vagonok, kisebb
sinek, igy a legtobb gyerekben kialakul egyfajta érzelmi viszony, mivel 6k is kicsik. Es ez a
kiilonos kapcsolat, igaz kicsit mas formaban, de késobb is megmarad.

A kapott valaszok alapjan megallapithato, hogy a hipotézis igazolast nyert.

H3: Az utazasi szokdsokat tekintve nem jellemzo, hogy az utasok éves rendszerességnél
gyakrabban utaznak kisvasuttal.

Fontos, hogy tisztaban legylink az utasok utazasi szokdsaival. Nem csak az szdmit, hogy mi
motivalja dket a kisvasutas utazasra, hanem az is, hogy ez a motivacié mennyire eros.

A kitoltok itt is egy tobbkimenetelll zart kérdésben nyilatkozhattak arr6l, hogy az elmult négy
¢vben hany alkalommal utaztak kisvasuttal.

Az alabbi opcidk koziil valaszthattak:

= Egyszer sem.

1-2 alkalommal.

= 3-5alkalommal.

= 5-10 alkalommal.

= Havi rendszerességgel.

= Heti rendszerességgel.

= Napi rendszerességgel.
Minddssze 8,09% utazott 5 vagy annal tobb alkalommal kisvasuttal. 16,91% 3-5 alkalommal
valasztotta ezt a kozlekedési eszkozt. A valaszolok fele 1-2 alkalommal utazott kisvasuton,
mig 25% egyszer sem valasztotta a kisvasutat az elmult néhany évben.
Ha ehhez hozzavessziik, hogy a valaszolok tobbsége a 18-23-as korosztalyba tartozik, akkor
megallapithatjuk, hogy az esetleges iskolai kirdnduldsok utan a fiatalabb korosztaly szamara
nem igen vonzé lehetdség a kisvasutas utazas. Okkal feltételezhetjiik, hogy ez nem csupén a
véletlen miive. Olyan valami hianyzik a szolgaltatasbol, ami fontos a fiatalok szamara. Itt
gondolhatunk a nagyobb sebesség hidnyara, a kiilonféle kényelmi szolgaltatasok hidnyara, az
internetkapcsolat hidnyara, de mindkoziil a legfontosabb a plusz szolgaltatadsok hidnya. A
fiatalok tobbsége tobbet var egy kisvasuttél, mint egy szimpla utazast. Eppen ezért fontos,
hogy legyenek olyan extra szolgaltatasok, amelyek adott esetben hattérbe szoritjak magat az

utazas tényét, ugyanakkor kellden népszerieck a fiatalok korében. Ennek kapcsan
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megallapithatd, hogy példaul a szabadulos jaték kisvasutas alkalmazasa idedlis lehetdség az
utazési szokasok pozitiv irAnyba torténé befolyasolasara. Es a cél végsé soron ez. Ha a palyat
vagy a jarmuveket fejlesztjiik, attol még az alapszolgaltatas valtozatlan marad. Persze, nyilvan
magasabb szinvonalon lesz elérhetd, azonban az utazadsi szokasokat ezzel nem tudjuk
megvaltoztatni. Rovidtdvon mikodik a dolog. Az egykori utas értesiil arrol, hogy 0j jarmtvek
vannak az adott kisvasut vonalan, ezért ugy dont, megnézi, kiprobalja. Ezzel a vasut nyert egy
plusz alkalmat. De ettdl fliggetleniil a kozeljovOben ez az utas szinte biztos, hogy nem fog
visszatérni. Eppen ezért inkabb olyan extra szolgaltatisokat kell kinalni, ami jboli igénybe
vételre késztet. Igy kozvetve nem csak az eszkozt fejlesztjiik, ami az adott szolgéltatas
biztositasahoz sziikséges, hanem az utazasi szokasokat is. Es a hosszu tava cél éppen ez.

A valaszok fiiggvényében megallapithato, hogy a H3 hipotézis igazolast nyert.

H4: Az adoun kisvasuttal kapcsolatos informdciok megszerzéséhez az internet vilt az
elsodleges eszkozzé.

Az elmult id3szakban az internet vélt az elsédleges informacioforrassa. gy feltételeztem,
hogy ugyanez tapasztalhato a kisvasutak esetében is.

A vélaszadok szintén egy tobbkimenetelll, zart kérdésben jeldlhették meg a rajuk vonatkozé
valaszt. A valaszlehetdségek az alabbiak voltak:

% kisvasut.hu weboldalrol.

% Ha van, akkor az adott kisvasut sajat honlapjarol. Telefonon érdekl6dom.

% Baratokat, ismerdsoket, rokonokat kérdezek meg, vagy szélnak nekem.

% Facebook oldalakrol.

»  Nyomtatott sajtobol.

% Egyéb.

Nyomtatott sajtobdl senki nem t4jékozodik sem a programokkal, sem a menetrenddel
kapcsolatban. Persze az is igaz, hogy nem is nagyon jellemzd az wjsagokban ilyen jellegli
hirdetés. Mindossze 5,88% haszndlja a Facebook kézdsségi oldalt ezzel a céllal. Ez az érték
kicsit meglepd, figyelembe véve az oldal toretlen népszeriiségét. 17,65% a www.kisvasut.hu
gyljtéoldalt hasznélja a sziikséges informdciok megszerzéséhez. 22,79% az allomason
kirakott menetrendet olvassa vagy az allomas dolgozodjatol kér segitséget. 15,44% telefonon
érdeklddik a menetrenddel, programokkal kapcsolatban. A valaszadok talnyomo tobbsége,

68,38% viszont a kisvasut sajat honlapjarol tajékozodik.
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A szazalékos adatokat tekintve megallapithatjuk, hogy a kisvasuttal kapcsolatos informacidk
megszerzéséhez legtdbben az internetet hasznaljak. Eppen ezért célszerii, hogy a kisvasutak
sajat webes feliiletei, illetve a kisvasut.hu weboldal is mindig naprakészek legyenek.

A weboldalakkal kapcsolatban nagy altalanossagban megallapithatd, hogy alapvetéen
megfelelnek az elvarasoknak. Minden sziikséges informaciot megszerezhetiink. Tobb vasut
nem rendelkezik teljesen 6nallo oldallal, csak aloldallal. Ez részben a tulajdonosi hattérnek is
kdszonhetd. Itt elsésorban az erdészeti tarsasagokra kell gondolni.

Komoly probléma, hogy ezek a weboldalak, pontosabban rajuk vonatkoz6 linkek semmilyen
népszerii oldalon nem taldlhatoak meg. Az egyszeriibb megoldas a kisvasut.hu weboldal
reklamozasa kiilonb6zo oldalakon. A nehezebb, de sokkal eléremutatobb megoldas egy
internetes kisvasut szimuldtor megtervezése lenne. Ez altal minden kisvasutat kedveld
gyermek ¢és felndtt egy ,,helyre” terelddne, ezéltal minden informaci6 gyorsabban terjedne, az
oldal népszerlibb¢ valhatna €s olyanok is bekapcsolodhatnanak ebbe a korbe, akik csak a jaték
miatt keriiltek az oldalra. Mellesleg egy ilyen szimulatorral nem kis piaci rés tdlthetd be, igy
pénziigyileg is jovedelmezd dolog lehetne, feltéve, hogy igényes a végeredmény. Ezzel az
Otlettel a kisvasut.hu akar 6ndllo brand-dé is alakulhatna, mint példaul a honfoglalo.hu.
Amennyiben ez sikeriilne, onnantdl a legkiilonb6zébb ajandéktargyak, polok is plusz bevételt
jelenhetnének, illetve a kisvasuti rendezvények is nagyobb visszhangot kaphatnanak.

Osszességében a negyedik hipotézist igazoltnak tekinthetjiik.

19.5. A primer kutatds tovabbi eredményei

19.5.1. A legnépszeriibb kisvasutak
Fontosnak tartottam, hogy megtudjam melyek azok a vasutvonalak, amelyek a

legnépszeriibbek. Persze fejlesztési szempontbol tulajdonképpen teljesen érdektelen a kérdes,
mivel amelyik vonal kevésbé népszerti, azt éppen ezért kell fejleszteni. Amelyik vonal pedig
népszerl, azzal pedig azért kell foglalkozni, hogy ez igy is maradjon.

A valaszadok egy tobbkimeneteli, zart kérdésben valaszthattdk ki azokat a vonalakat,
amelyeket mar kiprobaltak. Ez alapjan 10,5%-kal a Gyermekvasit mindsiil a legnépszeriibb
vonalnak. Kicsit torzit az eredményen, hogy a megkérdezettek tobbsége budapesti vagy Pest
megyei lakos. 9,75%-kal a Kiralyréti Erdei Vasut is messze megel6zi a tobbi vonalat. A
Szilvasvaradi Erdei Vasut népszerliségi indexe 7,75%, amit szorosan kovet a Lillafiiredi Erdei

Vasut a maga 7,50%-aval. A Balatonfenyvesi Gazdasagi Vasit, illetve a Csomodéri Allami

36



Erdei Vast zarja a sort 6,25%-kal. Kiemelend6 még a Nagyborzsonyi Erdei Vasut, amely
5,88%-0s eredménnyel szintén népszerli vasttnak mondhat6
Minden més vonal 5% alatti eredményt ért el. Feltliinden kevesen utaztak a Fels6tarkanyi

Allami Erdei Vasuttal, melyet a megkérdezettek minddssze 1,88%-a probalt mar ki.

19.5.2. A Csomodeéri Allami Erdei Vasiit értékelése az utasok visszajelzése alapjdin
Mivel a Csomodéri AEV a dolgozatom kiemelt példdja, igy a kérddiv kotelezd eleme volt a

vonal utasok altali értékelése a megadott Szempontok alapjan, hétfokozatti Likert-skala

segitségével. Az adatokat a 3-as szamu tablazat szemlélteti.

. tablazat: A Csomodéri AEV egyes tulajdonsagainak értékelése az utasok véleménye

alapjan

Tulajdonsagok A kapott értékek atlaga A kapott értékek szoras
Ar-érték arany 6,02 0,822
Személyzet munkaja 5,44 1,113
A vonal megkozelithetdsége 4,58 1,680
Az allomasépiiletek allapota 3,92 0,963
A jarmiivek allapota 4,86 0,957

Extra szolgaltatasok

elérhetdsége 328 Lot
Elmény 5,12 1,262

Forras: Sajat szerkesztés, 2014

A 3. tablazat adataibol megallapithatd, hogy a vonal remek ar-érték arannyal bir. Ennek
tobbek kozott az az oka, hogy ez a leghosszabb vasutvonal, igy a pénziinkért sokkal tobbet
utazhatunk, mint a tobbi vonal esetében, mivel a jegyarak hasonldak. A személyzet munkaja
rendben van, lehetne jobb is, de jelenleg is elfogadhato. Az utazas nyujtotta élmény 5 egész
folotti atlaggal jonak mondhato. A jarmiivek allapota mar csak 4,86-os atlagot ért el, de
megallapithatjuk, hogy ahhoz képest, hogy mikor szereztek be utoljdra vadonatyj
mozdonyokat, ez az érték igen kedvezdnek mondhat6. A vonal megkodzelithetdségével
kapcsolatban a tobbinél joval magasabb szoras érték az érdekes. Ez alapjan tobbek szerint jol
megkozelithetd, mig masok szerint nem a legjobb a kozlekedés. Ha figyelembe vesszik a

budapesti €s pest megyei lakosok tobbségét, akkor valoban megallapithatjuk, hogy annak
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ellenére, hogy gyakorlatilag az ut 90%-a letudhat6 autdpalyan, az utazasi id6 igy is tobb, mint
ketté és fél ora, autéval. Busszal ugyanez négy ¢és fél ora. Alapvetden az elérhetdség
biztositott, attdl fiigg, hogy honnan érkeziink. Az egyik legalacsonyabb értéket az
allomasépiiletek allapota kapta, ezért megallapithatjuk, hogy rovidtavon sziikséges az
épiiletallomany feljavitdsa. Dolgozatom szempontjabol a legfontosabb adat viszont az extra
szolgaltatasok elérhetdségére vonatkozik. Ezt a szempontot jelenleg 3,28-as atlag jellemzi,
ami messze a legrosszabb a tobbi szemponthoz képest. A helyzeten még a szords magasabb
értéke sem javit, mert, még aki tobb pontra értékelte ezt a szempontot, az is csak részben volt
elégedett.

Mindent Gsszevetve megéllapithatd, hogy a Csomodéri AEV-nek a kozeljovOben az

alloméasépiiletek fejlesztésére és tovabbi extra szolgaltatdsok nyujtasara kell koncentralnia.
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20.  Osszegzés

Dolgozatomban eldszor is részletesen ismertettem, hogy milyen fontos része a kozlekedés a
turizmusnak. Ez kiilonosen igaz a kisvasutakra, melyek az egyik legspecialisabb kozlekedési
eszk6zok. Ezt kovetden bemutattam a kisvasutak fejlodésének fobb allomasait, a fobb
fejlesztési idoszakokat, a jarmiibeszerzéseket, az elsé vonalaktdl egészen a jelenig. A
kisvasutak turizmusban betoltott szerepével kapcsolatban arra a kovetkeztetésre jutottam,
hogy a kisvasut léte az egész desztindcid szamdra tobbletbevételt generalhat. Aztan
részletesen kielemeztem a kisvasutak jelen helyzetét, azt hogy milyen problémakkal
kiizdenek. Megallapitottam, hogy a finanszirozasi nehézségek altalanosan jellemzik a
kisvasutakat. Ennek oka a legtobb esetben az eredeti funkcid elvesztése, majd pusztan a
turisztikai forgalomra valé koncentraci6. Ezzel az a probléma, hogy a turistaforgalom szamos
egyéb tényez6tdl is fiigg, ami miatt a kisvasutak helyzete kiszolgéltatottd valik. Ezt kdvetden
a kozelmultban torténd fontosabb fejlesztésekkel foglalkoztam, igy példaul a ,,Kisvasutra fel”
programmal is, amely az elmult években nagyon sikeresnek bizonyult. Néhany kiilfoldi
kisvastti példan keresztiill megprobaltam szemléltetni, hogy ha taldlunk a kisvasutnak a
turizmuson kiviil egyéb funkciot, ami hosszutdvon biztosithatd, akkor varhatéan megsziinik
minden finanszirozasi probléma. SWOT analizis segitségével Osszegyiijtottem a kisvasutak
erOsségeit, gyengeségeit, valamint a lehetdségeket és a potencidlis veszélyeket.

Majd részletesen felvdzoltam azokat a fejlesztési javaslataimat, amelyek vélhetéen uj
lendiiletet adnanak a kisvasutaknak. A javaslatoknak a jelenlegi irdnyvonaltol eltérd
prioritdsai vannak. A fobb szempontok a kiilfoldi utasok szamanak novelése, a visszatérd
utasok szamanak novelése, a hosszi tavii miikodés gondtalan biztositasa. Altalanossagban a
fejlesztések célja a kapcsolati tOke ndvelése, a turisztikai attrakciok teremtése, valamint
egyediilallo dolgok létrehozasa. A megvaldsitasukkal kapcsolatban az elsddleges szempont a
minél kisebb forrassziikséglet. A kapcsolati tOke fejlesztésének része a turisztikai desztinacios
menedzsment szervezetekkel, turisztikai egyesiiletekkel torténd hatékonyabb és szorosabb
egyiittmiikddés, melynek révén hatékonyabb rekldm és szolgaltatdscsomagok kialakitasa is
megvalosulhatna.

A fejlesztési lehetéségek konkrét megvaldsitasat a Csomodéri AEV vonalan mutattam be.
Ezzel Osszefliggésben szamba vettem Lenti és a térség turisztikai attrakcidit, a véros
megkozelithetdségét, illetve a viszonylag kozelben 1év0 latvanyossagokat. Bemutattam a
,Lenti és Térsége” Turisztikai Egyesiiletet, annak feladatait, céljait, annak érdekében, hogy

felvazolhassam, milyen lehetdségek vannak a késObbi szorosabb egyiittmiikodésben.
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A fejlesztési javaslatok adaptalasaval kapcsolatban kijelenthetd, hogy a Csomodér AEV a
szerteagaz6 haldzata révén minden elvarasnak megfelel ahhoz, hogy a javaslatok a
késdbbiekben sikeres projektté valhassanak.

Empirikus kutatasom kiértékelésének segitségével végiil mind a négy altalam megfogalmazott
hipotézist igazoltam. Kijelenthetd, hogy a potencialis utasok igénylik a tobb tematikus
programlehetdséget €s az extra szolgaltatdsokat. Az utazasi motivaciokat tekintve az adatok
szerint az emberek nem azért valasztjadk a kisvasutat az utazdsra, mert rendeltetésszeriien
szeretnék hasznalni azt. A {6 motivald tényezdék az érzelmi kotddés, valamint az
¢lményszerzés. Sajnos nem jellemzd, hogy az utasok rovid 1don beliil ujra ellatogassanak az
adott vonalhoz. Jellemzd a tobb éves kihagyas egy-egy utazas kozott. Ami pedig a
kisvasutakkal kapcsolatos informacioszerzést illeti, megallapithatd, hogy ezen a téren is az
internet valt az elsédleges eszkozzé. Eppen ezért az iizemeltetknek nagyobb hangsulyt
szlikséges fektetniiik webes megjelenésiikre. Hossza tavu cél lehetne egy interneten keresztiil
jatszhato kisvasutas jaték létrehozasa, melynek révén tobb embert érhetne el a kisvasutak
szeretete és egy Osszetartd kozosség is kialakulhatna.

Primer kutatdasom keretében a hazai kisvasutak népszerliségét is vizsgaltam, melynek soran
arra kovetkeztetésre jutottam, hogy a legnépszerlibb kisvasit a Gyermekvasut. Népszeriibb
vonalak még a Kiralyréti Erdei Vasut, Szilvasvaradi Erdei Vasut, a Lillafiiredi Erdei Vasut, a
Balatonfenyvesi Gazdasagi Vasut, valamint a Csémodéri Allami Erdei Vasut. Az adatok
alapjan a Felsétarkanyi Allami Erdei Vasut a legnépszeriitlenebb vonal.

Felmértem az utasok véleményét is a Csomodér Allami Erdei Vasittal torténd utazasukkal
kapcsolatban. A valaszok alapjan jelentds igény mutatkozik az extra szolgaltatdsok
bevezetésére, valamint fontos lenne az allomasépiiletek feljitasa, rendbehozatala.
Szakdolgozatomban csak érintdlegesen foglalkoztam a jarmtallomany cseréjének
fontossagaval, mivel az inkdbb a miiszaki szakteriilet érdekeltségébe tartozik. Ettdl
fliggetleniil a csere 1doszerlinek mondhatd. Ehhez viszont eld kellene teremteni a sziikséges
forrdsokat, ami a jelenlegi iizemeltetési koncepciot figyelembe véve lehetetlen. Igy kiils6
forrasok, tdmogatasok révén lehet csak megvalositani a jarmiivek cseréjét, illetve az egyéb
fejlesztéseket. A forrasszerzés modjaval szintén nem foglalkoztam a dolgozatomban. Ez a
teriilet egy lehetséges része a kutatds tovabbi folytatdsanak. Amennyiben egyes fejlesztési
lehetdségek megvalosulnanak, le lehetne mérni azok hatdsossagat €és igy megallapitani, hogy

mennyire bizonyultak hatékonynak.
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22. Mellékletek

22.1. Kérdoiv: A hazai kisvasutak fejlesztési lehetdségei

A hazai Kkisvasutak fejlesztési lehetoségei
Kedves Kitoltd! Gaal Barnabas vagyok, a Szent Istvan Egyetem Gazdasag - ¢és
Térsadalomtudomanyi Karanak turizmus-vendéglatds szakos hallgatdja. E  kérddiv
kitoltésével a hazai kisvasutakkal kapcsolatos utazasi szokdsokat, tapasztalatokat,
motivaciokat és igényeket szeretném megismerni, hogy szakdolgozatomban, amely a
kisvasutak fejlesztési lehetdségeit, irdnyvonalait taglalja, minél pontosabb képet tudjak adni
az utazokozonség véleményérdl. A kérdoiv kitdltése maximum 5 percet vesz igénybe.

Ko6sz6ndm, hogy e kérddiv kitoltésével segited a munkémat!

1, Kérem, soroljon fel 5 hazai kisvasut vonalat vagy annak helyét!

2, Az elmult négy évben hany alkalommal utazott kisvasuttal?
Egyszer sem,

1-2 alkalommal,

3-5 alkalommal,

5-10 alkalommal,

havi rendszerességgel,

heti rendszerességgel,

O O O O O O O

napi rendszerességgel.
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3, Altalaban honnan értesiil a kisvasutak menetrendjérél, az aktuslis programokrol?

Tobb valasz is lehetséges!

O  «kisvasut.hu weboldalrél

Ha van, akkor az adott kisvasut sajat honlapjarol

Telefonon érdekl6dom

Baratokat, ismerdsoket, rokonokat kérdezek meg vagy szélnak nekem
Facebook oldalakrol

Nyomtatott sajtobol

O O O O O O

Egyéb:

4, Melyik kisvasit vonalon utazott mar? (tobb valasz is lehetséges)
Almamelléki Allami Erdei Vasit
Balatonfenyvesi Gazdasagi Vasut
Csomodéri Allami Erdei Vasut
Debreceni Vidamparki Kisvasut
Zsuzsi Erdei Vasut - Debrecen
Fels6tarkanyi Allami Erdei Vasut
Gemenci Allami Erdei Vasut
Gyermekvasut - Budapest
Gyongyds Matravasut

Hortobagy - Oreg-tavi Kisvastt

Kaszd6i Erdei Vasut

O O O O O O O O O O O O

Kemence Muzeumvasut
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Kiralyréti Erdei Vasut
Lillafiiredi Erdei Vasut
Mecseki Kisvasut
Mesztegny6i Erdei Vasut
Nagyborzsonyi Erdei Vasut
Nagycenki Muzeumvasut
Pélhazi Erdei Vasut

Szilvasvaradi Erdei Vasut

O O O O O O O O O

Szobi Erdei Vasut

5, Kérem, valasszon ki ezek koziil 3 vonalat, majd értékelje oket 1-7-ig tarté skalan a

megadott szempontok szerint! * (1 - nagyon rossz, 7 - kivalo)

6, Az on altal valasztott elso kisvasut:

Az 0n altal valasztott elso kisvasut 1 (2|3 |4 1|5 |6 |7

Ar-érték arany

Személyzet munkéja

A vonal megkdzelithetésége

Az allomasépiiletek allapota

A jarmiivek allapota

Extra szolgéltatasok elérhetdsége

Elmény
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7, Az on altal valasztott masodik Kisvasut:

Az 0On altal valasztott masodik kisvasut 112 |3 |4

Ar-érték arany

Személyzet munkaja

A vonal megkdzelithetdsége

Az éallomasépiiletek allapota

A jarmuvek allapota

Extra szolgaltatasok elérhetdsége

Elmény

8, Az 0n altal valasztott harmadik kisvasut:

Az 0n altal valasztott masodik kisvasut 112 |3 |4

Ar-érték arany

Személyzet munkéja

A vonal megkozelithetdsége

Az éallomasépiiletek allapota

A jarmiivek allapota

Extra szolgaltatasok elérhetdsége

Elmény

9, Hogyan utazik altalaban kisvasuton?
Baréttal/baratndvel.
Baratokkal, ismerdsokkel.

Csaladdal.

O O O O

Egyénileg.

10, Miért valasztotta a kisvastttal torténo utazast? (Tobb valasz is lehetséges)
O  Akisvasutas utazés ¢lményjellege miatt.

O Azaticél igy volt a legkdnnyebben megkdzelithetd.
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O
O
O

A természet kozelsége miatt.
Erzelmi kétddés miatt.

Egyéb:

11, Eddigi tapasztalatai alapjan milyen teriileteken fejlesztené a Kkisvasutakat? (Tobb

valasz is lehetséges)

O

O O O O

O

A legtdbb kisvasut ugy jo, ahogy van, nem sziikséges a fejlesztésiik.
Javitani kellene a jarmiivek allapotan.

Tisztan elektromos hajtasrendszerrel miikodd szerelvények kellenének.
Tobb tematikus programlehetdség és extra szolgaltatas kellene.

A kisvasutaknak jobban kellene kovetniiik az éppen aktualis trendeket.

Hatékonyabb egylittmiikddés lenne sziikséges az adott turisztikai desztinacié mas

szolgaltatoival.

O
O

Novelni kellene a szerelvények sebességét.

Egyéb:

12, A kovetkezo allitasok a Kisvasutak internetes feliileteivel kapcsolatosak. Jelolje meg,

mely allitasokkal ért egyet, vagy igazak Onre!

O O O O O O

Minden sziikséges informaciot konnyen €s gyorsan megtalalok.
Elsésorban a Facebook oldalrol gytijtok informaciot (Kisvasutra fel).
Szamomra nem elég interaktivak a webes feliiletek.

Elsdsorban a kisvasut.hu weboldalt hasznadlom informdacioszerzésre.
Az egyes kisvasutak sajat weboldalarol gy(ijtok informaciot.

Minden kisvasutnak kellene sajat Facebook profil.

47



O Egyéb:

13, Utazott-e mar kiilfoldon kisvasuttal?
@) Igen
O Nem

14, Ha igen, akkor hol?

15, Kérem, valasszon ezek koziil egyet!

16, Kérem, értékelje 1-7-ig az On altal eddig meglatogatott Kisvasut vonalakat az alabbi

szempontok szerint! (1- nagyon rossz, 7 — kivald)

Az 0n altal valasztott masodik kisvasut 1 (2|3 |4 1|5 |6 |7

Ar-érték arany

Személyzet munkéja

A vonal megkozelithetdsége

Az allomasépiiletek allapota

A jarmiivek allapota

Extra szolgaltatasok elérhetdsége

Elmény

17, Amennyiben mar utazott a Csomodéri Allami Erdei Vasuttal, kérem, értékelje 1-7-ig

az alabbi szempontok szerint! (1- nagyon rossz, 7 — kivald)

Az 0n altal valasztott masodik kisvasut 1 (2|3 |4 1|5 |6 |7

Ar-érték arany

Személyzet munkaja

A vonal megkozelithetdsége

Az allomasépiiletek allapota
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A jarmuvek allapota

Extra szolgaltatasok elérhetdsége

Elmény

18, Az On neme:
O  Fefi

O Ns

19, Az On életkora:
O 14184y
18-23 ¢év
24-30 év
31-40 ¢év
41-55 ¢év

55-65 év

O O O O O O

65 év felett

20, Az On iskolai végzettsége:

O Befejezetlen altaldnos iskola
O  Altalénos iskolai végzettség
O Ko6zépfoku végzettség
O

Fels6foku végzettség

21, Az On lakhelye:
O Budapest ¢€s Pest megye
O vidék
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O Kilfsld

22, Az On csaladi allapota:
O  Egyediilall
Pérkapcsolatban €16
Hazas

Ozvegy

O O O O

Egyéb:

23, Gyermekeinek szama:

O  Egy
O Ketté
O  Harom
O ¢ gy-

24, Az On havi jovedelme: (Ha nem kivan valaszolni, a valaszadas nem kételezé)
O <100000Ft
100000Ft - 200000Ft

200000Ft - 300000Ft

400000Ft - 500000Ft

O
O
O 300000Ft - 400000Ft
O
O

500000Ft<
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