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BEVEZETES

Dolgozatom témajaul a kozosség altal tamogatott mezdgazdasdg vizsgalatat
valasztottam. Hazankban is jellemz6 az intenziv, iparszerti mezégazdasag, melynek {6 célja a
hozammaximalizalas €s a nyereségorientalt termelés, éppen ezért a kétes eredetli kemikalidkat
¢s novényvéddszereket talzott mértékben hasznalja. Mindezek kovetkezménye a természet
er6forrasainak tulhasznalésa, a talaj termdoképességének csokkenése és a vizek szennyezése.
Ebbdl kovetkezik, hogy ez a mezdgazdalkodasi forma hosszi tavon nem fenntarthat6. Ennek
hatasara az utdbbi években egyre inkabb fokuszba keriil az élelmiszer biztonsaga €s védelme.
Fokozatosan né a tudatos vasarlok kore, akik egyre fontosabbnak tartjak, hogy honnan
szarmazik €s milyen mindségli az élelmiszer, amit elfogyasztanak. Ezért sziikséges olyan
modszert talalni, ami helyi, biztonsagos és fenntarthatd. A fentebb leirt problémakra nyujt
megoldast a kozosség altal tiamogatott mezdgazdasag.

Szamos szakirodalom attekintése utan azokra a kérdésekre szeretnék valaszt kapni,
hogy a gyakorlatban hogyan mikddnek ezek a gazdasdgok, milyen nehézségekkel kell
szembenézniiik a gazdalkodoknak. Erdekel tovabba, hogy hogyan ismerték meg a fogyasztok
ezt az alternativ értékesitési modszert, valamint mi motivalja dket, hogy egy ilyen k6zosség
tagjai legyenek. A vasarlasaikat milyen tényezdk befolyasoljak, illetve mit gondolnak a
biotermékekrol.

Azért valasztottam e témat, mert rendkiviil érdekesnek taldlom, hogy ezek a kdzosségi
gazdasagok annak ellenére, hogy vallalkozasi formaban miikodnek, mégsem azt a tipikus
értékesitési modellt alkalmazzak, amelynek elsddleges célja a profitorientalt miikodés. A
gazdak azon tal, hogy megélhetési forrast keresnek maguknak, szeretnének valami olyat
alkotni, amely nem csak a k6zOsség szdmara hasznos, hanem a kornyezet szdmara is €s a
fenntarthatosagot szolgélja. A gazdak ezen torekvése szdmomra meglehetdsen szimpatikus.

Dolgozatomat a kozosség altal tamogatott mezOdgazdasadg definidlasaval inditom,
valamint kialakuldsdnak torténetével nemzetkozi és hazai szinten. Ezutan a 2. fejezetben a
kozosségi gazdalkodas elonyeivel és nehézségeivel ismertetem meg az olvasot. Bemutatom a
tipusait és azokat roviden jellemzem. A 3. fejezetben foglalkozom azzal, hogy miként lehet
elinditani és miikddtetni egy z0ldségkozosséget. Az 4. fejezetben ratérek a primer kutatdsom
modszertanara, vagyis a kutatas indittatasat kovetden az alkalmazott modszereket mutatom
be. Az ezt kovetd fejezetben a kutatds eredményeirdl szamolok be. Végiil a kozosség altal

tdmogatott mezdgazdasag magyarorszagi jovoképét részletezem.



1. A KOZOSSEG ALTAL TAMOGATOTT MEZOGAZDASAG DEFINIALASA ES
TORTENETI ATTEKINTESE

1.1. A kozosség altal tamogatott mezogazdasag fogalma

A kozosség altal tamogatott mezdgazdasag a helyi élelmiszertermelés, de leginkabb a
helyi értékesités sajatos szemlélete és modszere. Egyféle elkotelezddés, mind a termeldk,
mind a vasarlok szamara, amely mindkét fél szamara elényokkel jar [1].

A kozosség altal timogatott mezOgazdasag arra torekszik, hogy kihagyja a kozvetitd
szerepét. A modszer Iényege, hogy a termeldk és a fogyasztok kozott kdzvetlen kapcsolat
alakul ki, amely foként a bizalmon, az egyiittmiitkodésen és a kolcsondsségen alapul. Ennek

koszonhetden komoly tarsadalmi, szemléletformalo tevékenységet is végeznek.

1.2. A kozosség altal tamogatott mezogazdasag kialakuldasanak torténete
A kozosség alapu mezdgazdasag kialakulasahoz kapcsoldédd mozgalmak a XX. szazad

masodik feléhez kothetdek. Egymastdl fiiggetlentil alakultak ki Japanban és Eurdpaban.

1.2.1. Nemzetkozi kitekintés — A kozosségi mezogazdasag kialakuldasa az egyes orszagokban

A modell kialakulasanak nemzetk6zi el6zményei vannak; az Gtlet Japdnbol indult ki
az 1960-as években. A kezdeményezOk a japan haziasszonyok voltak, akik a mezdgazdasag
egyre erdsebb iparosodasira probaltak ezzel megoldast keresni, és aggddva a csaladjuk
egészségiikért, szerettek volna megbizhatd és ismert eredetli élelmiszert az asztalra tenni. A
termeldi-fogyasztoi kozosségek japan elnevezése a ,,TEIKEI”, amely sz6 szerint 6sszefogast
jelent, de fordithatjuk ,,a gazda arcaval jelolt élelmiszerként” is. Ennek a mozgalomnak mar
tobb mint 14 millié tagja van; a japan haztartdsok 22%-a elkdtelezett valamilyen kozosség
altal tamogatott mez6gazdasagi rendszer irant. [2].

A tavol-kelet mellett Europaban is megjelentek a kozosségi gazdasagok. A kozosségi
mez6gazdasagi kezdeményezések jelentés multtal rendelkeznek Németorszdghan. Az 1950-es
években létrejottek az elsé kozosségi alapon lizemeld mezdgazdasagi egyesiiletek.

Az 1970-es években Eszak-Eurdpaban tobb farmer kisérletezett hasonlo &tletekkel,
probaltak elkeriilni a marketing csapdajat a szupermarketek és a kozvetitok kihagyasaval [3].

Svdjcban 1978-ban jott létre az elsé koOzosség altal tamogatott mezdgazdasag.
Jellemz0, hogy tobb gazdalkod¢ is szallit a dobozokba, igy a gylimolcsokon és zoldségeken
kiviil még a tartds élelmiszerek is szinesitik a kinalatot. Svajcban lehetdség van az dnkéntes

munka kivaltasara is, am ebben az esetben a tagok tobbet fizetnek a dobozokért [4].



A kozosségi gazdalkodas modelljének svajci elterjedése utan az Amerikai Egyesiilt
Allamokban is bevezették ezt a szemléletet, ahol az 1980-as években szintén megalakultak az
elsé kozosségi farmok. Valdszinl, hogy a vilagszerte hasznalt kifejezés, a ,,Community
Supported Agriculture”, azaz a CSA is az USA-ban alakult ki. Az els6 CSA 1984-ben jott
1étre, és jelenleg kb. 6000 ilyen k6zosség miikodik az orszagban.

,Buropaban leginkdbb Franciaorszdgban alakult ki kiforrott intézményrendszere a
koz0Osség altal tamogatott mezégazdasagnak.” [5] Az elsé ilyen jellegi kezdeményezést 2001-
ben alapitotta egy hazaspar (Daniel és Denise Vuillon) az USA-beli CSA-k mintajara. A
céljuk az volt ezzel, hogy a jelentds tradiciéval rendelkezd kis csaladi gazdasagok
fennmaradasat eldsegitsék, amelyek egyre inkabb kiszorultak a piacrol. Az ,,Association pour
le Maintien d’une Agriculture Paysanne” kifejezés is innen sziiletett — roviditése AMAP —,
melyet a kdvetkezdképpen forditunk: Szovetség a Paraszti MezOgazdasadg Fenntartasaért. Ma
mar tobb mint 2000 AMAP gazdasag talalhatd az orszagban. Az AMAP Charta-ban az alapito
tagok megfogalmazzak a miikodés etikai és termelési alapelveit, mely egyben a termel6-
fogyasztd kolcsonds szolidaritasat kifejez6 fontos dokumentum.

Az Egyesiilt Kiralysagban is megjelent 2002-ben a kozosségi gazdalkodas a hosszh
¢lelmiszerlancokkal szembeni fenntartdsoknak kdszonhetéen. Tobb orszaghoz hasonlodan itt is
a Community Supported Agriculture, réviden CSA kifejezést hasznaljak. Ez az alternativ
értékesitési modszer az elmult években elkezdett erésddni a szigetorszagban, amelyet a
fokozott médiafigyelemnek koszonhet. Kiemelendd, hogy a brit CSA-k nagy részét nem a

gazdalkoddk, hanem helyi szervezetek kezdeményezték és vezetik.

1.2.2. Az elsé kozosségi gazdasdg kialakuldsa Magyarorszdgon

Hazénkban az elsé kozosség altal tamogatott mezdgazdasagi rendszer 1998-ban jott
létre a Szent Istvan Egyetem Kornyezet- €s Tajgazdalkodasi Intézetének kozremiikddésével,
az egyetem Biokertészeti Tanlizemének volt vezetdjének, Matthew Hayes-nek koszonhetden.
A Nyitott Kert nevli kezdeményezés egy Onkéntes, bottom up jellegli civil szervezet.
Létrehozésanak célja az volt, hogy az egyetem bemutatdé gazdasiga szemléltesse a
biogazdalkodas alapelveit; tovabba a helyi lakossdg szamara friss, megbizhatd termékeket,
valamint munkalehetdséget biztositson.

A Nyitott Kert Alapitvany (tovabbiakban NyKA) kiildetésében is nagyon jol
megfogalmazta a 1étrejottének céljat: ,,kdrnyezeti, tarsadalmi és gazdasagi problémakra probal

megoldast nyujtani olyan gyakorlati modon, hogy helyi és bioélelmiszereket segit eljuttatni a



termel6tdl a vasarlok fel¢, valamint kdrnyezettudatos nevelést €s szemléletformalast folytat
annak érdekében, hogy ezek elényeire a figyelmet felhivja” [6].

2005-ben az NyKA-hoz hasonld uttoré kezdeményezést inditott Héten Szeles Attila,
Bioéléskamra néven; illetve Puszta Csaba Asotthalmon megalapitotta a Bionium nevii
gazdasagot. Azonban t6bb okbdl kifolyolag nem tudtak stabil gazdasagot 1étrehozni. Az egyik
oka ennek az volt, hogy nem sikeriilt egyensulyba hozni a nagy zoldségadagokat és a
bevezetdnek szant arakat a gazdasag jovedelmezOsége érdekében. A fenntarthatosag masik
akadalyozoja az infrastrukturalis beruhazasok igénye volt, amire a biogazdalkodés iranti
fokozott kereslet miatt volt sziikség.

A Nyitott Kert Futar gazdalkodéason kiviil még szamos hazai kozosség altal tamogatott
mezdgazdasag mikodik, azonban ezek még igencsak gyerekcipdben jarnak. Jelenleg
hazankban 10-15 termeldi-fogyasztoi kozdsség mikodik, ¢€s szamuk folyamatosan
gyarapodik. Koriilbeliil fél tucat részaranyos alapon szervez6d6 gazdasag miikodik a francia
AMAP rendszer szerint, melyek koziil a ,legrégebbiek” 2010-2011-ben (pl. Biokert —
Szigetmonostor, Haromkaptar Kertészet — Tahitotfalu, Evkerék Okotanya — Balastya, Eleven
Fold Szocialis Szovetkezet — Miskolc), a legljabbak pedig 2013-ban kezdték meg
miukodésiiket (pl. Dunaszigeti Zoldségkozosség — Mosonmagyarovar, Pasztortaska Barati Kor
— Debrecen, Bio Pipacs Tanya — Opusztaszer) [5].

Létrejottiikben jelentds szerepet jatszhatott a hirtelen javulni latszo intézményi-
szabalyozasi-tdmogatasi kornyezet, valamint a Tudatos Vasarlok Egyesiilete (TVE) altal
Osszegylijtott és ismertetett, a helyi élelmiszerellatd rendszerekkel kapcsolatos kiilfoldi és
hazai jol mikodd kezdeményezések. Mindezek a CSA hazai elterjedését szolgaltak, ill.
szolgaljak a mai napig [7].

A kiilonb6zé rendszerek egyeldre a nagyvarosok, elsdsorban fOvarosunk koré
szervez6dnek; a gazdasagok az atvevépontoktol a legtobb esetben kevesebb, mint 50 km-re
fekszenek. ,,Ez az 0j tipusu értékesitési rendszer elsdsorban a kisméretli, vegyszermentesen
termeld csaladi gazdalkodasok értékesitési problémaira nyujthat segitséget, de jo szolgalatot
tehet a vegyszermentes mezdgazdasagi termelésen alapul6 tarsadalmi vallalkozasok gazdasagi
felfuttatasaban is.” [8] Hazankban altalaban 0,2ha és 10ha kozotti nagysagh foldteriileten
gazdalkodnak a kozosség altal timogatott mezdgazdasagi rendszerben termeldk.

Jelenleg kortilbeliil 4000 k6zosség altal tamogatott mez6gazdasagi rendszer miikodik
vilaghan, kozel masfél millio taggal. Az alapértékek, vagyis a termeld és a tagok kozotti
bizalmi, partneri viszony, az elkotelezddés, szolidaritds az Osszes rendszerre jellemzo,

azonban a megvalositasok mindenhol a helyi igények szerint alakultak ki [9].



2. A KOZOSSEG ALTAL TAMOGATOTT MEZOGAZDASAG JELLEMZESE

2.1. A kozosség altal tamogatott mezégazdasag fontossaga

A masodik vilaghaborh wutani élelmiszerhidny Europaban a mezdgazdasag
teljesitményének fokozasat tette sziikségességé [10]. Ezt az ipari mezdgazdasag
alkalmazasaval valdsitottdk meg, melynek jellemzdje, hogy energiaintenziv, nagymértéki,
mesterséges, ipari eredetli anyag- és energiafelhasznalas révén termelnek. Torekszenek arra,
hogy az emberi és természeti erOforrasokat ipari eréforrasokkal helyettesitsék, valamint a
termelés megszervezésében elsddleges szempont a hatékonysag, nyereségesség és a magas
hozamok elérése, mig az élelmiszerbiztonsagi, 0kologiai szempontok és a mezdgazdasig
egyeb tarsadalmi funkcioi hattérbe szorulnak. Rovidtavon ezzel a termelésszervezéssel
latvanyos eredményeket lehet elérni, azonban alkalmazasaval a keletkezd problémakat idében
¢és térben mashova helyezik at, illetve a tarsadalmon belill masokra haritjak [10]. Hossza
tavon az intenziv mezdgazdalkoddsi mddszerek azt eredményezik, hogy az egyre nagyobb
energia- és anyagbevitel ellenére a hozam csokken. Tovabba egészségiigyi problémakhoz is
vezethet a ndvényvédo szerek és a miitragyak fokozott hasznalata, amelynek kdvetkezménye
lehet a termelok ¢és a fogyasztok kozott kialakuld bizalmatlan kapcsolat. Réaadasul
¢lelmiszertermelés mennyiségének novelésével az eldallitott élelmiszerek élvezeti és
beltartalmi értéke is jelentdsen csokken. A gépekkel és az ipari eredetli anyagokkal torténd
emberi munka kivaltdsa a mezdgazdasagi munkalehetdségek folyamatos csokkenésével jar,
ezaltal megneheziti a primer szektorban dolgozok megélhetését, ami akar szocialis
fesziiltséghez is vezethet.

Az iparosodott mezdgazdasdg 4altal okozott problémak Ilehetséges megoldasa a
fogyasztasi szokdsok ¢€s termelési modszerek megvaltoztatdsa. Erre megoldast nyujt a
kozosség altal timogatott mezdgazdasag. ,,Ebben a relacioban, a hagyomanyos kozgazdasagi
felfogéassal ellentétben a felek, az eladd és a vésarlo nem ellenérdekeltek, hanem sokkal
inkabb szovetségesek.” [1] Erdekeik erésitik egymast; a termel érdeke a biztos megélhetés,
mig a vasarlok érdeke a megbizhato élelmiszerekhez vald hozzajutds. A kozos érdekek pedig
a kornyezet megdvasa, és annak biologiai termelékenységének fenntartdsa. Helyi szinten
torténik az élelmiszerek eldallitdsa és értékesitése, ami azt eredményezi, hogy az un.
élelmiszer-kilométerek®  lerdvidiilnek, igy kevesebb az energiafelhaszndlds ¢és a

kornyezetterhelés, valamint a helyi gazdasag is erdsodik.

' Az élelmiszer-kilométer /food miles/ az a tavolsag, melyet a termék megtesz, mikdzben a
megtermelési, eldallitasi helytdl a végfogyasztd vasarlokosaraba, illetve az asztalara keriil [11].



A kozosség altal tamogatott mezdgazdasagi rendszerek a legtdbb esetben ellendrzott
okologiai gazdalkodast kovetd, de legalabbis a bio elvei szerint folytatott, vegyszermentes,
kimélo termelést feltételeznek, gyakran csaladi alapon szervezddo, kisebb méreti gazdasagok
[1],[12]. Ez a gazdalkodasi mod olyan modszereket kinal, amelyeket a gazda folyamatosan,
generaciokon keresztiil tud alkalmazni, vagyis az dkologiai gazdalkodas fenntarthatd. Azaltal,
hogy a termékek izletesek, frissek, egészségesek ¢és megbizhatd helyrdl szarmaznak,
versenyelonyre tehet szert a gazdalkodd. Tovabba, ha a termeld ezeket a termékeket
méltanyos aron kivanja értékesiteni, még 6sztonzi is a fogyasztokat, hogy csatlakozzanak a

rendszerhez [3].

2.2. A kozosség altal tamogatott mezégazdasag elonyei

A koOzosség altal tdmogatott mezdgazdasag eldnydkkel jar nemcsak a termeldk és a
fogyasztok szamara, hanem a helyi k6z6sség €s a kornyezet szdmara iS.

El6szor a termeldk szamdra nyujtott elonyoket mutatom be. Ebben a gazdalkodasi
formaban a gazdak az idejiik legnagyobb részét a mindségi termékek eldallitasara tudjak
forditani, hiszen a vasarlokkal kialakitott szorosabb ¢és hosszi tava kapcsolatnak
koszonhetden nem kell az értékesitési csatorndk keresésével tolteni az idejiiket, és kozvetlen
visszajelzéseket kapnak a vasarloktol, ami eredményesebb gazdalkodashoz vezet. Nincs
kereskedelmi haszon és kozvetitdi koltség. Mindezek nagyobb anyagi biztonsagot jelentenek
a termeldk szadmara. Elényds a gazdak szdmara olyan szempontbol is, hogy a talaj
termelékenysége nem romlik, st akar javulhat is, illetve a csomagoldanyag, a szallitdsra
forditott 1d6 és energia csokken. Tovabba nem elhanyagolhat6 az az érzés, amit a termeld a
munkdjanak a fogyaszté altal torténd elismerésekor €s megbecsiilésekor érez.

A fogyasztok szamara nyujtott elonyéknél az egyik legfontosabb a friss, egészséges,
legjobb beltartalmi érték, izletes és egyben megbizhatd termékek biztositasa a termeldk altal,
amihez méltanyos aron juthat hozza. A kozvetlen kapcsolatnak kdszonhetden a vasarlok elsé
kézbdl kapnak informacidkat az €élelmiszerek szarmazasi helyérdl és a termelési modszerrol.
A kialakuldé bizalom az atlathatosdgon alapul. Lehetdség van csoportos tevékenységre a
kozosség tagjaival, ami még kozvetlenebb viszony kialakulasahoz vezet, és pozitiv érzéssel
tolti el a vasarlokat, hogy 6k is részt vettek a sajat élelmiszeriik eldallitdsaban. A kdzdsségen
beliil ) élményekhez jutnak, ) dolgokat tanulnak, és ,,kozelebb keriilnek” a kornyezethez,
illetve a f6ldhoz.

A helyi kozosség szamdra azért kedvezd ez a szemléletmod, mert a pénz a

kozosségben marad, ezaltal hozzdjarul a helyi gazdasdg fejlddéséhez és a helyi kozosség



¢letmindségének javuldsdhoz, valamint a fenntarthat6 gazdasagi ndvekedés tamogatasahoz. A
termelési moddszernek koszonhetd a tisztdbb ivoviz, a termelékenyebb talaj és az
egészségesebb, tisztabb, vegyszermentesebb kornyezet. Javitja a lakossag méltanyos aron
baratsagos emberi kapcsolatok kialakuldsat eredményezi, in. kdz0sségépitd erdvel €s oktatasi
szereppel is rendelkezik.

A kérnyezeti elonydk kozé sorolhatd, hogy kornyezetbarat, hiszen minimalis szallitasi
igénnyel, és ezaltal joval alacsonyabb szén-dioxid kibocsatassal jar. Kevesebb vegyszert
alkalmazo6 és valtozatos termelésre 6sztondz. A gazdalkodas kevesebb hulladékkal jar, és
szebb tajkép kialakulasahoz vezet. A fogyasztok szemléletformalasat eredményezi, leginkabb

a fenntarthat6sag iranyaba.

2.3. A kozosség altal tamogatott mezégazdasag nehézségei

A kozosség altal tdmogatott mezdgazdasagnak nemcsak az elényeit kell ismertetni,
hanem a problémaékat és a nehézségeket is. Miel6tt valaki nekikezd egy ilyen gazdasag
létrehozasahoz, tudnia kell, hogy egy CSA miikddtetése nagyon sok erdfeszitést, energiat,
elkdtelezettséget €s lelkesedést igényel a termeldk részérdl, mig a fogyasztoktol lojalitast és
hitet. Ha a termel6 tavol van a fogyasztoktol, vagy ha a vasarlok megelégednek az olcsobb
¢lelmiszerekkel, akkor egy ilyen gazdalkodast elinditani és fenntartani nagyon faraszto
kiizdelem lesz, hisz nagyon sok inputot igényel a gazdaktol, kiilondsképpen a létrehozésa.
Nem mindenki szereti ezt a szemtdl szembeni, kozvetlen kapcsolatot a fogyasztokkal,
azonban e nélkiil nehezen fog miikédni a gazdasag, ugyanis nagyon fontos tényezd a bizalom
a keét fél kozott. A kovetkezd nehézség az e fajta gazdalkodasban, hogy a véasarlé6 minddssze
egy gazdasaggal all kapcsolatban, ezért a rendszer ,,megkdveteli” a termékek széles skalajat,
valasztékat. A termel6 hozzaértése és kapacitasa befolyasolja, hogy mennyire tudja kielégiteni
a fogyasztok igényeit, szokasait. A gazdalkodas sikeressége nagyban fligg a szervezdktdl; a
kezdeti lelkesedés csokkenhet, és ezek a szervezok kiégetté valhatnak [3].

Balazs Balint, az Environmental Social Science Research Group (ESSRG) kutat(')ja2
2013-ban a hazai CSA gazdédkkal és tagokkal végzett primerkutatisa sordn még tovabbi
nehézségekkel talalkozott. Gyakori probléma, hogy a gazdalkodasi kockézatok nem oszlanak

crer

amely csak a foldmiivelést fedezi. Tovabba jelentdés gondot okoz, hogy ,,0nmagaban a CSA

? Az ESSRG a godoll16i Szent Istvan Egyetem Kornyezet- és Tajgazdalkodasi Intézet
Kormyezetgazdasagtani Tanszékének kutatocsoportja.
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egyik gazdanak sem tud megélhetést biztositani” [7]. Igy a termeld valamilyen kiilsé forrasbol
¢s kiilonbozo stratégiakkal probalja fenntartani a rendszer stabilitdsat. Ez torténhet magasabb
hozzaadott értéki termék eldallitasaval, feldolgozassal, szezon megnyujtasaval, tobb termeld
Osszefogasaval, stb. Tehat ezek a problémak gyakran lekiizdhetéek kreativ megoldasokkal,

otletekkel.

2.4. CSA tipusai és azok jellemzoi

A kozosség altal tamogatott mezdgazdasagnak az egyes irodalmakban tobb
megjelenési formdja van attol fiiggden, hogy mennyire szoros a kapcsolat a termeldk és a
fogyasztok kozott. En a Matthew Hayes és Milankovics Kinga tipizalasara tamaszkodtam.
Ennek alapjan megkiilonboztetjiik a részaranyos gazdalkodasi rendszert, az eldfizetéses

dobozrendszert, a kiszallitdsos rendszert és a gazdalkodok piacat.

2.4.1. Részardnyos gazdalkodds

A részaranyos vagy masképpen részes gazdalkodasban van a legnagyobb sziikség az
elkotelezOdésre és az egyiittmiikodésre, ennek megfelelden ennél a formanal alakul ki a
legkdzvetlenebb kapcsolat a fogyasztok és a termeldk kozott. A ,,rész” arra utal, hogy a
betakaritdskor véarhatd termésmennyiség egy részét a fogyaszto eldre kifizeti a gazdalkodo
szamara [5]. Egy ,,rész”” nagysagat befolyasolja a termés nagysaga, és a fogyasztok szama. A
termesztési 1dény kezdetekor a gazda eldére megbecsiili a varhatd termesztési koltséget, €s
kikalkulalja, hogy mekkora bevételre lenne sziiksége ahhoz, hogy folytatni tudja a
gazdalkodast. A felmeriild koltségeket aranyosan elosztjdk a tagok kozott, akik ezzel
finanszirozzak a termelést, igy annak kockazatat is megosztjak. Ezért az 6sszegért cserébe a
tagok rendszeresen megkapjak a termés nekik jard részét. A kalkulalt arban a termelés
tényleges koltségei tiikrozOdnek. A hetente elkészitett szallitmany altalaban egységes minden
tag szamara, tehat a tagoknak el kell fogadniuk, hogy az idényre jellemzd, szezonalis
termékeket kapnak a gazdatol. A szallitds idOpontja fix, tobb atvevdhely kijeldlésével
torténik. A részaranyos gazdalkodas eldnye abban rejlik, hogy hosszu tavon jol tervezhetd,
hiszen eldre finanszirozott gazdéalkodasi formarol van sz6. Hazankban a részaranyos

gazdalkodast zoldségkozosségnek is nevezik.

2.4.2. Elbfizetéses dobozrendszerek

E tipus a kozOsségi mezOgazdalkodas eredeti formdja, melyet a kisléptékd,

kézimunka-intenziv, csaladi gazdasdgok hoztak létre. Az eldfizetéses rendszer azon alapul,
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hogy a termeld vagy a termeldk egy csoportja és a fogyasztok allandod szdvetséget hoznak
létre, ¢és szerzddést kotnek, amelyben lefektetik, hogy a termelék meghatarozott
rendszerességgel (altaldban hetente) a fogyasztok szédmara friss, izletes és megbizhato
termékeket biztositanak, akik ezért cserébe elkotelezodnek a rendszeres vasarlas irant. Az
elofizetés eldzetes befizetéssel, vagy heti rendszerességgel is torténhet, valamint a csomag
Osszeallitasanak elve is valtozatos lehet. Abban kiilonbozik a részes gazdalkodastol, hogy itt
nem jellemzdé a hosszu tavu elkotelez6dés. Ezen az elven miikddik tobbek kozott a mar

emlitett g6doll6i Nyitott Kert Alapitvany rendszere [10].

2.4.3. Kiszdllitasos rendszerek

A kiszallitasos rendszer nagymértékben valtozik annak megfeleléen, hogy hogyan
mikodik, és mit allit eld, de az alapdtlet az, hogy a gazda kiszallitasi szolgéltatasokat szervez.
A termeld kialakitja azt a logisztikai héatteret, aminek keretében egy atvevohelyre, vagy
kozvetleniil hazhoz szallitva eljutnak a fogyasztokhoz az altaluk megrendelt termékek. Tehat
a szallitds rugalmasan torténik, épp ugy, ahogy a megrendelés is, ami torténhet telefonon,
faxon, levélben, interneten vagy személyes kapcsolatok tutjan [10]. A megrendel6k ugyan
lehetnek allandé vésarlok, azonban hossza tavu elkdtelez6dés nem jellemzd. Ez a rendszer
nagyobb varosok vonzaskorzetében, jelentds felvevopiac mellett képes mitkddni. Azonban
némi bizonytalansaggal is jar ez a rendszer, mivel a gazdalkodo nem lehet biztos abban, hogy

az Osszes termékét értékesiteni tudja, ezért keresni kell més értékesitési csatornat is.

2.4.4. Gazdalkodok piaca

A gazdalkodok piaca vagy masképpen termeldi piac alkalomszerli, idészakos vagy
rendszeres megjelenési lehetdséget biztosit a termeldknek, amelyek szervezését a helyi
gazdalkoddk csoportja vagy a helyi dnkormanyzat, esetleg egy integrator vagy mas szervezet
vallalhatja [10]. Napjainkban nagyon elterjedt forma. A termel6k nem csak a kozeli
varosokba, hanem a tavolabbi telepiilésekre is szallitjak termékeiket. Az is eléfordulhat ennél
a rendszernél, hogy azt is meghatdrozzak, mekkora tavolsadgrol érkezhet a gazda. Ez azért
lehet fontos, hogy fenntartsak a piac helyi jellegét. Habar a helyi termel6i piacok szorosabb
szocidlis kapcsolatokat alakitanak ki a gazddk és fogyasztok kozott, az élelmiszerek

értékesitése és megvétele mégis alapvetden aruviszony marad [13].
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2.5. Bevasarlé kozosségek

Kiilon kategoriat képviselnek a bevasarld kozosségek, ugyanis az esetiikben nem
beszélhetiink semmiféle elkotelezOdésrél. A vasarloi kozosségek alapja, hogy tobb helyi
termeld és a vasarlok egy kisebb csoportja kiszallitasi és elosztdi rendszert szervez
(jellemzben egy allando atvételi pontra) a helyben eldallitott termékek szamara [1]. Lényege,
hogy kapcsolatot alakitson ki a termeldk és a fogyasztok kozott. A rendszer jellegzetessége,
hogy lehet6ség van a termelOk latogatdsara is. A vasarloi kozosségek elonye, hogy a
fogyasztd tobb termeldtdl tudja beszerezni a kiillonbozd élelmiszereket, tehat a rendszer
nagyon rugalmasnak mondhatd. Hatranya viszont, hogy a szervezés sok Onkéntes munkat
igényel, amit gyakran minddssze néhany ember végez. Ezek altalaban nagyvarosokban jonnek
létre. Ilyen bevasarlo kozosség példaul a Nyiregyhazi Kosar Kozosség, vagy a budapesti

Szatyor Bevasarld Kozosség, melyet a késdbbiekben be is mutatok.

3. TERMELOI-FOGYASZTOI KOZOSSEGEK BEINDITASA ES FENNTARTASA

3.1. Alapitashoz sziikséges ismeretek és tulajdonsagok

Nagyon fontos, hogy a gazdilkoddé rendelkezzen megfelelé mezogazdasagi
ismeretekkel, ugyanis a kozosség altal tamogatott mezdgazdasag megkoveteli a széles
termékvalasztékot. Ha minderre a gazda egyediil nem képes, célszer(i felvenni a kapcsolatot
1-2 gazdalkodoval, ¢és egylitt kialakitani egy kozosséget. A gazdalkodas sikeressége
érdekében 1ényeges, hogy a gazdalkodo nyitott, kommunikativ személyiség legyen, igy a
fogyasztok bizalommal fordulhatnak hozza. Célszeri tobb csatornan tartani a kapcsolatot a
tagokkal, ugymint hirlevélen, blogon, kozosségi oldalakon. A  rugalmassig sem
elhanyagolhatd a sikeresség szempontjabol. A gazdasag fenntarthatosaga érdekében
nélkiilozhetetlen a fogyasztok igényeinek felmérése, és ez alapjan a termeléssel kapcsolatos

dontések meghozatala.

3.2. A CSA rendszerének, valamint a leend6 fogyasztok megismerése

Els6 1épésként meg kell ismerni a k6zosségi mezdgazdalkodas modelljét. Ismernie kell
a gazdalkodonak a lehetséges buktatokat, valamint azt, hogy mas gazdasagok ezekkel hogyan
birkéznak meg [17]. Mindehhez segitséget nyujtanak az Okologiai Mezdgazdasigi
Kutatointézet és a Tudatos Vasarlok Egyesiilete 4ltal szervezett ismertetd napok.

A z0ldségkozosségi modellen kiviil a gazdalkodonak meg kell taldlnia, majd ismernie

a lehetséges fogyasztoit. A tagok megtaldlasanak legkonnyebb modja az, ha mar egy létrejott
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kozosség érdeklédését kelti fel a gazda. Ezek lehetnek példaul iskolai sziiléi kozosségek,

kornyezetvédelmi és kulturalis szervezetek, vagy egyéb aktiv egyesiiletek [3].

3.3. Termelési kapacitas megallapitasa és a fogyasztoi igények megismerése

A tajékozodas kovetkezd fazisa, hogy a gazda tisztaban legyen a termelési
kapacitasaival. Tudnia kell, hogy hany {6 ellatasara alkalmas a termdteriilete. Szamolast kell
végezni, hogy melyik az a legkisebb taglétszam, amellyel még gazdasagosan bele lehet
kezdeni a vallalkozasba. Tovabba az adottsadgait szamba véve, el kell gondolkodnia azon,
hogy milyen z6ldségeket tud megtermelni az adott (kdrnyezeti adottsagti) foldteriileten.

A fogyasztoi igények felmérésérol mar ejtettem par szot a személyes tényezok
kapcsan. A gazdalkodonak tudnia kell elére, hogy milyen mértékii elkotelezddésre hajlandoak
a tagok, valamint melyek azok a zdldségek, gylimolcsok, amelyeket a legszivesebben
latnanak a dobozukban. Csak ezutan tudja kidolgozni a gazdalkodadsi tervet, amelyet alaposan

at kell gondolni, hiszen ez az alapja az egész gazdalkodasnak.

3.4. Gazdalkodasi forma megvalasztasa és az iizleti terv elkészitése

Jol megfontoland6 kérdés, hogy a gazdalkodds milyen jogi formdaban miikodjon. A
TVE altal készitett jogi kiadvany szerint a legtobb jogszabalyi konnyitést a gazdalkodo akkor
kaphatja, ha regisztralt ,kistermelként” végzi a tevékenységét. Am kistermel$ csak
természetes személy lehet; természetes személyek pedig egyéni vallalkozoként, bizonyos
jovedelemig Ostermeldként vagy tobben Osszefogva csaladi gazdasadgként gazdalkodhatnak
[14]. A jogi személyiségli gazdasagi tarsasagok koziil a korlatolt feleldsségii tarsasag (kft.), és
a részvénytarsasadgi forma kivalasztasa a célszerli. A jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasagi tarsasagok (bt., kkt.) nem elterjedt formak a kozosségi gazdalkodas korében. Ha
tobb gazda 6sszefog, akkor egyesiilés, vagy szovetkezet is alapithatd, melynek a fogyasztok is
tagjai lehetnek. Erdemes tudni, ha a gazdalkod6 kistermelSként, vagy &stermelSként végzi a
tevékenységét, akkor csak sajat termékeit arulhatja ,,nyersen”, vagy feldolgozott formaban,
viszont a gazdasagi tarsasagok mas termel6tdl atvett termékekkel is kereskedhetnek.

Az lzleti terv megirasahoz a termeldnek sziikséges készitenie egy munkateher
kalkuldciot, mely soran kideriil, hogy lesz-e sziikség munkaerd bevondsara, ill. ez hany
embert jelent. Miutan a termeld az éves kinalatot meghatarozta, a mitkodés koltségeit is ki
kell szamitania. Mindezek alapjan meg lehet hatarozni a koltségekhez sziikséges bevételt,
vagyis a tagsag éves dijat. A szamitas soran ki fog deriilni, hogy a koltségek hany szazalékat

fedezi a rendszer, és sziikség van-e valamilyen egyéb, kiegészitd bevételre [17].
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3.5. Feladatok szétosztasa és a szerz6dés kidolgozasa, megkotése

Erdemes a kozosségi mikodést is végiggondolni; mar az elején tisztazni kell, hogy
kinek mi lesz a feladata az indulds és a miikodés soran. A kovetkezd 1ényeges 1épés a
rendszer kozos kidolgozasa. A részaranyos gazdalkodas egyik legfontosabb miikddtetd elve
az elkdtelezettség, amely egy altalaban meghatarozott idére szo6lo, kétoldalu szerzddés

megkotésével jon létre.

3.6. Termelés, csomagolas és szallitas

A termelés soran biztositani kell a tagok szamara a folyamatos terményellatast, amely
a kiilonbozo tenyészideju fajok €s fajtak megvalasztasaval oldhatdé meg, ez jelentheti akar 100
féle faj ill. fajta termesztését is. Betakaritds soran a gazddknak oda kell figyelni arra, hogy a
tarolhato zo6ldségek utan szedjék le a tarolasra érzékeny fajtakat, mivel igy garantalni tudjak a
termékek frissességét is. A kdvetkezd szezonok pontos tervezése érdekében nélkiilozhetetlen
a termésadminisztrdcio, mely soran a gazda Osszegytjti, hogy az adott faj, fajta esetében
mekkora hektaronkénti hozam érhetd el.

A betakaritds utan a kovetkezd teendd a csomagolds és a szdllitdas. A termékek
atvételére célszerli olyan atvevOponto(ka)t kivalasztani, amely kozel talalhato a gazdasaghoz,
valamint megfelel6 infrastruktiraval rendelkezik.. Nem ajanlatos a kozteriileten valod atvétel,
ugyanis a kozteriileten torténd készpénzkezelés és nyugtakiallitds kozteriileti arusitasnak
szamit, amihez kiilon hatosagi engedély sziikséges. Ha az 4tadas maganhaznal, vagy bérelt
helyiségben torténik, akkor a hatdsdgok a helyiséget lizletnek mindsithetik, ami szintén

engedélykoteles.

3.7. Adminisztracié, kapcsolattartas és kozosségépités

Jelentds és folyamatos iddraforditassal jar a tagok és befizetéseik nyilvantartasa is. Az
adminisztrdaciéo hatékonysaga miatt érdemes egy konnyen kezelhetd adatbazist 1étrehozni. A
elfogadjak, ha a tagdij emelése sziikséges. A varolistarol sem szabad elfelejtkezni a
termel6knek, ugyanis a termel6k gyakran a kapacitisuk miatt tobb tag ellatasat mar nem
tudjak vallalni.

A szervezéshez hozzatartozik még a tagokkal torténé kapcsolattartdas és a kozosségi
esemeények szervezése is. A gazdalkodas sikeressége érdekében nélkiilozhetetlen a kétoldalu
kommunikécid, amely a bizalom kialakulasanak alapja. A kommunikaciénak harom teriileten

van fontossdga; a miikodtetés segitésében, a kozdsségépitésben, valamint a gazdasag és a
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kozosségi mezdgazdasag lgyének képviseletében [17]. Szamos kommunikacids eszkozt
hasznalhat a termeld a kapcsolattartas érdekében, de a legelterjedtebbek az internetes
eszk6zok. Fontos, hogy a gazdak beavassak a tagokat a termelés részleteibe. Tovabba a
kozosségépités szempontjabol 1ényeges a kiilonbozé kozdsségi események szervezése,
amelyek soran a termelék rendszeresen tudnak talalkozni a tagokkal. A termel6k folyamatos
visszajelzést kérnek tagoktol, ezért is toltetnek ki veliik kérddivet, valamint elégedettségi
felmérést. Célszerti a felmérés eredményét megosztani a tagokkal is, valamint a felmeriild
problémakat azonnal megbeszélni.

Az eldbbiekben azt a folyamatot mutattam be, amikor a termelék toborozzak a
tagokat, azonban az is eléfordulhat, hogy a fogyasztok sajat igényeiket ismerve Osszefognak,

¢s Ok keresik fel a szdmukra megfeleld gazdat.

4. ANYAG ES MODSZERTAN

Ebben a fejezetben szeretném bemutatni a primer kutatasom céljat, valamint az

alkalmazott mdodszertant.

4.1. A kutatas célja

Az el6z6 fejezetekben a kiilonbozd szakirodalmakra alapozva kitértem a kozosség
altal tamogatott mezdgazdasdg tipusaira, illetve bemutattam, hogy egy részaranyos
gazdasagot hogyan lehet €s érdemes elinditani, valamint mikoddtetni. A primer kutatasom
egyik cé€lja, hogy miutdn ismertettem a bevasarlo kozosségeket, mint kiilon kategoriat,
részletezzem egy budapesti bevasarld kozosség kialakulasanak okat, a miikodési alapelveit,
illetve a bolt vezetdjének személyes véleményét a kitartd, kezdetben dnkéntes munkéjanak
okarol, valamint megismerjem a vasarlok fogyasztéi szokasait. Tovabba érdekelt, hogy
mennyire nehéz létrehozni, lizemeltetni €s fenntartani egy zoldségkozdsséget. Kivancsi
voltam, hogy mi motivalja az embereket, hogy egy bevasarld vagy z6ldségkozosség tagjai
legyenek, valamint, hogy kik alkotjak ezeket a kozosségeket. Tehat arra kerestem a valaszt,

hogy a gyakorlatban hogyan is néz ki egy ilyen kdzosség.

4.2. A kutatas modszertana

Kutatasi munkam soréan kvalitativ és kvantitativ kutatasi technikat is alkalmaztam. Az
adatgytijtéshez mélyinterjut készitettem, és kérddives modszert alkalmaztam, mivel tgy
éreztem, hogy csupan a kérddives felmérés nem ad eléggé megbizhatd képet a kutatdsom

targyarol. Az interji kivalasztasdhoz hozzajarult az is, hogy sziikségem volt a vélaszadok
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gondolkodasanak megértésére, meglatasaira és konkrét informaciokra [15]. Véleményem
szerint a fent emlitett modszerek egyiittes alkalmazasa képes leginkabb a megkérdezettek
véleményének felmérésére.

Napjainkban egyre nagyobb jelentdséggel bir az egészséges taplalkozas ¢és a
kornyezetkiméld, tudatos életvitel, melyek 0sszefiiggésben is allnak egymassal. Az emberek
tobb figyelmet forditanak arra, hogy az elfogyasztani kivant ¢lelmiszert milyen mddszerrel,
hogyan allitottak eld, valamint az honnan szarmazik. Eppen ezért a kutatisom soran olyan
emberekkel, olyan kozosségekkel szerettem volna foglalkozni, ill. egyiittdolgozni, akik
szamara szintén fontosak az elébbiekben leirtak. Igy felvettem a kapcsolatot a fGvérosi
Szatyorbolt tulajdonosaval, Karman Erikéval, akivel volt lehetéségem tobb alkalommal is
talalkozni a munkam sordn. Az egyéni mélyinterji soran sok teriiletre kitértiink, melyet
részletesen bemutatok az 5.1.-es alfejezetben. Tovabba a Szatyorbolt vasarloival kitoltettem
50 db kérddivet, melyben a fogyasztéi szokasokat mértem fel. A fogyasztokkal készitett
kérdbives felmérés eredményeit az 5.2.-es alfejezetben ismertetem. A masik interjualanyom
dr. Kiss Laszl6 volt, az Evkerék Okotanya gazdalkoddja. Az interju soran szerzett
informéciokat az 5.3.-as alfejezetben részletezem. A részesgazdasdg tagjai koziil 25-en
toltotték ki a kérddivemet, melynek eredményérdl az 5.4.-es alfejezetben szamolok be.

Az interjukészités helyszinének ¢€s idépontjanak megvalasztdsakor az interjialanyok
igényeihez igazodtam, ennek alapjan a Szatyorbolt esetében az iizlet egyik helyiségében, mig
az Evkerék Okotanya esetében az atvétel helyszinén, az atvétel idétartamaban tortént az
interjuztatds. Az interjuk atlagosan 50-60 percesek voltak. Az informaciokat irdsos jegyzet
formajaban, valamint hangfelvételben rogzitettem. A beszélgetés vezérfonala az 1. és a 3.
mellékletben talalhato.

A kérddivek esetében személyesen, ill. elektronikus uton kerestem fel a célcsoportot.
A Szatyorbolt vasarldival a boltban toltettem ki a kérddivet, mig a zoldségkozosségi tagok
egy részének véleményét az atvételi ponton, masik részét interneten, Google kérddiv
segitségével tudtam felmérni. A vegyes megkérdezésnek az volt az oka, hogy a
z0ldségkozosség tagjai idohidny miatt a helyszinen nem tudtdk kitolteni a kérddivet. A
kérdéivemben feltettem alternativ, szelektiv, kombinativ tipust és skalas kérdéseket is, majd a
kérd6iv végén kitértem a demografiai kérdésekre (nem, kor, lakhely). A Szatyorbolt
fogyasztoival és a zoldségkozosség tagjaival kitoltetett kérddiv a 2. és a 4. mellékletben

olvashato.



17

5. A KUTATAS EREDMENYEINEK BEMUTATASA

5.1. A Szatyorbolt vezetéjével készitett interju

2014 jaliusaban interjut készitettem a budapesti VIII. keriileti Gyulai Pal utca 12. szam

alatt talalhaté Szatyorbolt vezetdjével, Karman Erikaval.

5.1.1. A Szatyor Bevdsarlo Kiozosség és a Szatyorbolt megalakuldsa, valamint a kezdeti

nehézségek

A beszélgetés soran megtudtam, hogy a Szatyor, mint kezdeményezés tobb mint 7
éves multra tekint vissza. A Tudatos Vasarlok Egyesiilete nevii civil szervezetben alakult ki
egy barati kor, akik kozos beszerzést kezdtek szervezni maguknak biozdldséget termeld helyi
gazdaktol. Majd nagyrésziik vidékre koltozott, és ez mar kevésbé volt érdekes szamukra.
Erikaék ezt a kezdeményezést vitték tovabb, és 2011-ig abszolut informalis kdzosségként
miikodtek. 2011-ben megalapitottdk a Szatyor Kozosség a Kornyezettudatos Eletmod
Tamogatasaért Egyesiiletet, majd igény mutatkozott arra, hogy ne csak heti egy alkalommal
az atadaskor lehessen hozzjutni a termékekhez, ezért egy évvel kés6bb majusban 1étrehoztak
a Szatyorboltot. A tobb mint két éve miikodo lizlet maganbefektetésbol jott 1étre, 10 millid Ft
befektetéssel. Erika elmondasa szerint a létrehozéasaban kiilfoldi példa nem volt a
segitségiikre, amit kovettek volna.

A kezdetleges nehézségekrdl beszélve megtudtam, hogy kihivas volt szamukra, hogy
egyikdjik sem rendelkezett kereskedelmi végzettséggel, sOt tapasztalattal sem, igy sokat
kellett tanulniuk, ill. a mai napig sok energiat, és id6t kell fektetnilik a tanuldsra a sikeresség
érdekében. Eleinte a megbizhatosag és a mindség is gondot jelentett, ill. a mai napig adodnak
problémak azzal, hogy ugyanazt a minéséget tudjak folyamatosan biztositani. Mindezt a
termelokkel valé minél tobb kommunikacioval tudjak lehetéveé tenni. Erika kiemelte
nehézségnek a magyar gazdasagi kdrnyezetben vald 1étet, valamint azt, hogy 6k voltak az
elsdk, akik ilyen jellegli boltot hoztak létre, mikdzben az igény egyre nétt, és egyre tobb
versenytars IS megjelent a piacon. A konkurencia megjelenését két oldalrdl vizsgalva, az
lizletvezetd szavai jol ravilagitottak a problémadra: ,)Ez persze nagyon jO, mert pont ezt
hirdetjiik, hogy minél tobben vasaroljanak ilyen helyeken, és nem feltétleniil mi vagyunk

csak, viszont ez a mi fenntarthatdosagunkat is befolyasolja.”
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5.1.2. A Szatyorbolt miikidtetése

A budapesti Szatyor esetében két cégformat emlithetiink meg: az egyik az egyesiilet —
Szatyor Egyesiilet —, mig a masik a zartkdrien milk6do részvénytarsasag, a Szatyorbolt
miikodési forméja. A zrt. melletti dontésben a legfobb befolydsold tényezd az volt, hogy
hosszl tavon, ha sikeriil ezt egy sikeres iizleti modellnek felfuttatni, akkor a tulajdont minél
tobb emberrel meg tudjak osztani, mindenki valahol ezt a tulajdonanak érezze.

A Szatyor Egyesiilet egy civil szervez0dés, amely azért jott 1étre tobbek kozott, hogy
olyan kezdeményezéseket tdmogasson, amelyek terjesztik foként a varosban ¢él6 emberek
korében a kornyezettudatos életmodot, a kdrnyezettudatos fogyasztéi magatartds hatdsat, €s
tudatositjak a helyi termeld-fogyasztd kapcsolat eldnyeit. Ezért is szervez az egyesiilet
termeldi latogatasokat, melyek soran a fogyasztok betekintést nyerhetnek a gazdalkodasba. A
Szatyor Egyesiilethez barki csatlakozhat, mindez szamos eldnnyel és lehetdséggel jar. Az
egyesiileti tagsag éves dija 6.000 forint, mely 10%-os kedvezménnyel jar a Szatyorboltban
torténd vasarlasbol. Tovabba kedvezményes vagy dijmentes részvételi lehetdséget biztosit a
kiilonbozd egyestileti programokon, ill. a tagok részt vehetnek a hazai és nemzetkozi
képzéseken, tanulmanyutakon. A képzéseken kiviil szemléletformdldo programokat ¢&s
bemutatokat is szerveznek. Ilyen programok a sajat élelmiszer elkészitése, vegyszermentes
tartositas, kozos befozés, gyiimolcsaszalas, napi kozmetikumkészités. Az érdeklddés valtozo,
altalaban 8-10 ember vesz részt ezeken az eseményeken.

A bolt alapitdoi megprobaltak minél természetesebb anyagokat hasznalni az {izlet
kialakitasa, berendezése sordn, és mindenben a kornyezettudatossagra odafigyelni. Erre
Osszpontositva hoztak 1étre a 8 alapelviiket is, melyeket a miikddés soran szem eldtt tartanak.
A csomagolasban arra torekszenek, hogy a lehetd legkevesebb csomagoléanyagot
hasznaljanak fel, ill. ezek ujrahasznalhatoak vagy visszavalthatoak legyenek (4. elv). Fontos
szdmukra, hogy minél kevesebb élelmiszerhulladék keletkezzen. Erika elmondasa szerint,
ezen okbol kiindulva nem céljuk, hogy 100%-os készlettel rendelkezzenek. Ez a tudatos
készlethiany azért is van, hogy minden elfogyjon a hétvégére, de legyen mibdl valasztani (5.
elv). Azonban a gazdak sem tudnak vallalni, hogy napi szinten friss aruval lassak el a boltot,
éppen ezért a heti két alkalommal torténd készletfeltoltés teljesithetd. Az
energiafelhasznalasban is kornyezettudatosan gondolkoznak, ugyanis nincs tobb nagy hiitéjiik
a tarolasra. Mindossze egy hiitdszekrényt hasznalnak a tejtermékek szamara (6. elv). A
klimaberendezéssel véasarolt iizlethelyiségbdl leszerelték a légkondicionaldt, és fiités sordn is

odafigyelnek arra, hogy a kornyezeti terhelés kisebb legyen. A 7. elv a szallitdsi moddot
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foglalja magaban; torekszenek a kiszallitasnal a hatékonysagra, illetve a belsd keriiletekben
kerékparral teljesitik a megrendeléseket. Az utolsé elv pedig a mar emlitett képzések és
gyakorlati mihelymunkak szervezését foglalja magaban, melynek segitségével az
érdeklddoknek otthoni koriilmények kozott is lehetdséglik van az ¢€lelmiszeriik ¢és

kozmetikumaik nagy részét eldallitani.

5.1.3. A termelok és a termékeik

A termeldkrdl beszélve, megtudtam, hogy nem csak biotermelok termékeinek
értékesitésével foglalkoznak. Természetesen az ar mellé irjak, ha az adott termék mindsitéssel
rendelkezik. Az arukat kozvetleniil a gazdaktol veszik meg, igy tudjak, hogy kitdl szarmazik,
¢és lehetOség van arra, hogy megismerjék a termesztés, illetve az élelmiszerkészités modjat (1.
elv). A boltban idényzoldségeket és gylimolcsoket lehet vasarolni, lehetdleg azoknak is a
szabadfoldi valtozatat (2. elv). A friss termékeket 50 km-es korzetbdl szerzik be, ilyenek a
pékaruk, a tejtermékek, zoldségek és gylimolesok (3. elv). A tartos termékek esetében a
szallitds messzebbrdl is torténhet, ha kozelebb nem talalnak megfelelé6 mindségi termékeket.
Ebben az esetben arra torekednek, hogy minél ritkdbban kelljen beszerezni az adott arut.
Példaul a biolisztet kéthavonta szallitjak Békéscsabarol.

A szallitok szdma valtozo. Vannak rendszeres termeldk, de eléfordul, hogy csak egy-
egy honapig taldlkoznak egyes gazdalkodokkal idény esetén. Az interju készitésekor kb. 40-
50 termeldvel mitkddtek egyiitt. Jelenleg a polcaikon a kiilonb6z6 (mag)lisztektdl, gabonaktol
¢és tésztaktol kezdve, a cukorhelyettesitokon és mézeken at, a lekvarokig, szorpokig nagyon
sok minden megtalalhat6. Ladaikban a kiilonleges zoldségek és gylimdlesok is fellelhetok.

Jelenleg a bolt két alkalmazottat foglalkoztat félallasban. Nagyon fontos szamukra a
miikodtetés szempontjabol a fogyasztok véleménye, igénye. Eppen ezért szoktak kérddivet
kitoltetni veliik, ill. 2 éve csinéltak igényfelmérést. Mindezeken til napi szinten beszélgetnek
veliik, és mindenkit arra motivalnak, hogy jelezzenek vissza. Még olyan lehetdségiik is van a
vasarloknak, hogy ha nincsenek megelégedve a termékekkel, akkor visszavihetik a boltba, és

a termeldk is hajlanak ré, hogy kicseréljék az adott terméket.

5.1.4. A fogyasztok jellemzése

A kovetkezd témakor a vasarloi korre vonatkozott, ahol harom csoportot tudunk
elkiiloniteni. Megkiilonboztethetjiik a 30-40 év kozotti fiatal értelmiségi felsd kdzéposztalyt.
Ebben a korosztalyban sok a kisgyermekes sziild, akiknek szamit, hogy megbizhatd forrasbol

szdrmazzon az asztalra kerlild élelmiszer. Ezt az els§ csoportot alkotjak a legtobben. A
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kovetkezd célcsoportban mar kevesebben vannak, 6k azok, akik a kornyezettudatosan élnek,
és ezért vasarolnak a Szatyorboltban. A harmadik kategériat az egészségiigyi problémaval
rendelkezOk alkotjak, akik ezen okbol adodoan arra torekednek, hogy minél természetesebb
termékekhez jussanak hozza. Ok vannak a legkevesebben.

A napi atlagos vasarldszamot nehéz megmondani, ugyanis a hét két napjara, keddre és
cslitortokre koncentralodik a vasarlok nagy része. Hetente kb. 150 fogyasztoval rendelkezik a
bolt, ennek kb. 60%-at (80-90 f6) a megrendeldk teszik ki, mig 40%-at a személyes vasarlas.
Erikaék is a termékek megrendelését preferaljak. Egy vasarlas alkalméval atlagosan 3000-
4000 Ft-ot koltenek a vevok.

A vasarloi kor koriilbeliil 20%-kal boviilt az elmult félévben, mely annak koszonhetd,
hogy egyre jobban miikodik a rendszeriik. A tulajdonos elmondasa szerint még van
kapacitasuk arra, hogy ndéjon a vasarlok szdma, és egyelére még érdekiik is. Azonban
mindehhez arra van sziikség, hogy a marketingre idot és energiat forditsanak, amit eddig nem
tettek, és ennek hidnyat most érezték meg. Ennek ellenére a médianak, sajtonak kdszonhetéen
konnyen megtalaljadk oket. A fogyasztokat, illetve az érdekléddket a hetente elkiildott
hirlevélben tdjékoztatjdk az aktualitasokrol, a kiillonbozd akcidkrdl, az egyesiilet
programjair6l, 0j termékekrdl. Tovabba hirdetnek még a honlapjukon ¢és a kozosségi
oldalakon. A késObbiekben a személyes megkeresések és kiskozosségek létrehozasa, illetve

még tobb atvételi pont kialakitasa a cél.

5.1.5. Atvevipontok, a megrendelés és a szillitds részletezése

A bolt jelenleg 4 nyilt atvevOponttal rendelkezik, amelyekhez barki csatlakozhat.
Tovabba vannak zart atvevOpontok is, melyek csak azok szamara elérhetok, akik ott
dolgoznak, vagy tanulnak. Az atvevOpontra torténd szallitas esetén nem szamoljak fel az
lizemanyag arat. A megrendeldnek lehetdsége van arra is, hogy hazhozszallitast kérjen.
Budapest belvarosi keriileteiben a biciklis futarszolgalattal torténd kiszallitas soran 800 Ft-ot,
mig az ezeken kiviil es6 keriileteken 1 100 Ft-ot szamitanak fel, ahol autdval torténik a
Kiszallitas. Vidéki cimre postai kiildeményként, illetve a jelenleg egyre jobban felkapott pick-
pack pontokon keresztiil tudjak a rendeléseket elkiildeni.

A megrendelé kivalaszthatja interneten a http://szatyorbolt.hu/szatyrok oldalon a

regisztracio utdn, hogy eldre Osszeallitott ladat szeretne kapni, vagy maga szeretné
Osszevalogatni a ,,szatyrat”. Az eldre Osszedllitott ladakba minden héten a termékek legjava
kertil, ez 10-12 féle zoldséget és gyiimolcsot jelent. Az Un. kisszatyor ara 3 200 Ft, mig a

nagyszatyor 6 000 Ft-ba keriil. A nagyszatyor ugyanazokat a termékeket tartalmazza, mint a
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kicsi, csak altalaban dupla adag talalhato benne. Az oldalon talalhaté még egy in. Last minute
szatyor, melyet azért hoztak Iétre, hogy a hétvégén ne keletkezzen semmilyen
¢lelmiszerhulladék. Tartalma aktualisan szelektalt termékekbdl all. Ehhez igazan olcso aron

lehet hozzajutni, igy mindkét félnek megéri.

5.1.6. Arképzés és adozdsi, jogszabdlyozdsi kérdések

A kovetkez0 témakor az arképzés volt. A Szatyorbolt nem akarja az aruk beszerzése
soran lenyomni az arakat, ill. nem cél, hogy minél olcsdbban jussanak hozza a termékekhez.
Fontos, hogy a termeld érezze, hogy méltanyos arat kap a termékeikért, és a vevo is realis
aron tudjon hozzajutni, valamint boltnak sikeriiljon eladni. A beszerzési aron van egy kis
arrés, majd erre még rdjon az altalanos forgalmi add. Arra a kérdésemre, hogy hogyan
viszonyulnak a termékek arai az atlagos bolti arakhoz/biotermékek éraihoz képest, a
kovetkezd valaszt kaptam: ,,A biobolttdl és a biopiacokndl is 1ényegesen olcsdbban vagyunk.
A hipermarketnél pedig dragabbak. Ennek két oka van: az egyik, hogy a hipermarketekben
talalhatd aruk altaldban nem rendelkeznek mindsitéssel, a masik ok pedig az, hogy nem
kistermel6tdl szarmaznak. Tehat bioarban abszolut olcsonak szamitunk.”

Az ad6zés kiskereskedelmi tevékenységnek megfelelden torténik. Az elosztépontokon
torténd termékek értékesitésénél és tarolasanal arra kell odafigyelni, hogy a mindség
ugyanolyan legyen, mint ha a boltban vasarolndk meg. Tehat azokat a termékeket, amiket

hiiteni kell, azt hiitéladaba teszik, és fizetés sordn nyugtat adnak a megrendel6knek.

5.1.7. Személyes vélemény, motivdcio és jovobeni tervek

Erikdék tngy latak, hogy az emberek egyre nyitottabbak az ilyen alternativ
¢lelmiszerértékesitésre. Az lizletvezetd arra a kérdésemre, hogy né-e az igény a Szatyorbolt
szolgaltatasaira, azt valaszolta, hogy né az igény, erre bizonyiték, hogy 2-3 éve egy nagyobb
ugras volt az érdeklddésben.

Személyes motivaciojukra ratérve, megtudtam, hogy hisznek abban, hogy hosszu
tavon ez a fenntarthatd, hiszen a nagyiizemek, ahogy miikodnek, amit arulnak, az kihasznalja
mind a természetet, mind a tarsadalomban ¢éloket, és hosszu tavon a kozOsségi
gazdalkodasnak van 1étjogosultsaga. Sokat tanultak arrol, hogy a kornyezeti hatas a tudatos
vasarlas dontése altal befolyasolhatd. Abban biznak, hogy egy id6 utdn ez minél tobb
embernek fontos lesz.

Az interju végére érve megkérdeztem, hogy van-e olyan dolog, amit utdlag masképp

csinaltak volna. Erre azt a valaszt kaptam, hogy ugyanazzal a tudassal és tapasztalattal, mint
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amivel most rendelkeznek sok mindent masként csinaltak volna. Egyrészt a termelOkkel
szemben konkrétabb elvarasokat, szabalyokat fogalmaztak volna meg, igy nem lett volna
semmilyen félreértés a mindséggel kapcsolatban. A masik fontos dolog, amit tanultak az évek
alatt, hogy kozosségi szinten meg kell osztani a feladatokat. Ugyanis 2-3 ember Onként
nagyon sok feladatot ellatott, azonban ez hosszll tdvon nem muiikodik. Azt tanacsolja, hogy ha
valaki ilyen kozOsséget szeretne inditani, akkor mar az elején szét kell osztani a
tevékenységeket, hogy ki mit csindl, és ne mindent az végezzen el, aki kezdeményezte az
alapulast. A tapasztalat azt mutatja, hogy ez nem konnyti, azonban nagyon fontos a kozdsség
hosszl tavu fennmaradasa érdekében. Lényeges, hogy legyenek kdzponti, szervezd szereplok,
de az is, hogy ezek az emberek cserélhetéek legyenek. Hiszen a fenntarthatosagban sok olyan
példa volt, hogy ha egy emberen mulik a kézosség fennmaradasa, és ha ez az egy ember
kiszall a rendszerbdl, akkor ,,0sszeomlik a kartyavar.” Mindezek ellenére a Szatyorbolt hozta
a vart eredményt, mi sem bizonyitja ezt jobban, mint az, hogy sikeresen mitkodik.

A jovOben orszagos szintli halozatot szeretnének létrehozni, hogy a sok kis kozosség
tudjon egymasrdl, valamint adott esetben a nagyobb hatisossag, befolyds érdekében kdzos
érdekképviselet létrehozdsa a cél. Tovabba szeretnék tdmogatni a kiskozosségeket az
elinduldsban és a koordinalasban, illetve szorgalmazni az egymaés kozelében lakok

onszervezddo egyiittmiikodését. Mindezek a ,.fejlesztések™ az egyesiilet teriiletéhez tartoznak.

5.2. A Szatyorbolt fogyasztoival készitett kérdéives felmérés eredményei

A felmérés sordn az elsé kérdésem arra vonatkozott, hogy a véasarl6 honnan értesiilt a
Szatyorboltrol. A kapott valaszok alapjan a legtobben ismerdsok ajanlasa utan lettek vasarloi
a boltnak, 6k a valaszadok 52%-at jelentik. Ezt a 26 fOt, az interneten torténd értestilést
bejelolok kovetik 12 fovel. A valaszadok 6%-a a média altal, mig 18%-a egyéb forrasbol
szerzett tudomast a boltrol. Az utdbbi esetben megadott egyéb forrasok koziil kiemelnék
néhanyat: ,,munkahelyi kapcsolat révén”, ,,a bolt szemben van a gyiilekezeti imateremmel”,
»2010-t8] Onkénteskedek itt. Azért ismertem meg a Szatyrot, mert ilyen lehetdséget
kerestem.”

Masodik kérdésem a Szatyorboltban torténé vasarlas miértjére kérdezett ra, melynek
eredményei alatdmasztottak az interjiban ismertetett 3 fogyasztoi kort. A kitoltok tobb valaszt
is megjeldlhettek, ennek alapjan 36-an a termékek mindségét tartjak fontosnak, a megbizhatd
helybdl szarmaz6 termékekhez torténd ragaszkodast €s a kornyezettudatossdg miatti vasarlast

is 28-28 ember jelolte meg. Mindossze két fogyasztd jeldlte meg az egészségiigyi gondok
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okozta vasarlast, és szintén kettd az ,,egyéb” lehetdséget, melynek oka az egyik esetben a
termeldk tamogatasa.

A kovetkezo két kérdés a Szatyorbolt iranti ,,elkdtelezddést”, €s az itt torténd vasarlas
gyakorisagat volt hivatott felmérni. Arra a kérdésemre, hogy miota vasarol a boltban, a
valaszadok 28%-a az 1-2 éve, 24%-a a par honapja, és 18%-a a 6-12 honapja valaszt jelolték
meg. A kitoltdk 16%-a (8 f0) eldszor vasarolt a boltban, mig mindossze 14% -a (7 f6)
rendszeres vasarldo a 2012 majusaban torténd megnyitds 6ta. Ez arra enged kovetkeztetni,
hogy a vasarlok jelentds része legalabb féléve vasarol a boltban, viszont nem elhanyagolhato
az 1j vasarlok szama sem. A legtdbben hetente egyszer, ill. havi két alkalomnal ritkabban
vasarolnak a boltban, elébbi 36%-ot, mig utdbbi 32%-ot képvisel. Azonban az el6z6
kérdéshez tartozd valaszokbol megtudva valdszinlisithetd, hogy a ,ritkdbban” valaszt
megjelolék most vasaroltak eldszor.

Otodik kérdésemmel arra kerestem a valaszt, hogy a megkérdezettek hany fére
vasarolnak. A valaszok alapjan a legtobben 2 fore vasarolnak, ez a vasarlok felét jelenti, mig
17-en 1 fore, és mindossze 7-en vasarolnak 3 fore.

A hatodik kérdés arra kérdezett ra, hogy atlagosan mennyi pénzt kolt egy vasarlas
soran. Az erre kapott valaszok alapjan elmondhato, hogy a valaszadok kozel fele (46%) 2 500
és 5 000 Ft kozott vasarol. Oket koveti 38%-kal az 1 000 és 2 500 Ft kozotti koltekezok, majd
12%-kal az 1 000 Ft alatt elkolték. A felmérés soran kideriilt, hogy 1-1 f6 vasarol 5 000 és
7 500, valamint 7 500 és 10 000 Ft kozotti 6sszegben, mig a 10 000 Ft-ot senki nem 1épi tul
egy vasarlas alkalméval a kitoltok koziil.

A kovetkezd kérdésnél is tobb lehetdséget megjeldlhetett a vasarlo, miszerint altalaban
milyen terméket vesz a boltban. Kimagaslo eredményt ért el a zdldség, a gyiimdlcs, ill. a
tejtermékek és tojas kategoria. A vasarlok tobb mint negyede vasarol még siiteményeket, pék-
¢és husarut. Valamint 10 f6 alatti az érdeklédés a tisztitoszerek (7 f6), italok (5 f0),
kozmetikumok (4 £0), tartos élelmiszerek (3 £0), és egyéb termékek (2 £0) irant.

A kovetkezd, 8. kérdés az eldzd kettdvel Osszefiigg. Arra voltam kivancsi, hogy a
fogyasztok mit gondolnak a termékek ar-érték aranyarol. 35 kitoltd megfelelonek, mig 10
kitoltd kivalonak tartja ezt a jellemz6t. Mindez szintén aldtdmasztja a bolt tulajdonosa altal
elmondottakat, miszerint a bioboltoknal és biopiacoknal 1ényegesen olcsobbak. 4 valaszado
nincs teljes mértékben megelégedve, mig elégedetlen valaszadd nincs.

A megkérdezettek koziil 38-an elégedettek a kindlattal, azon nem véltoztatnanak.
Tovabba megegyezett azoknak a véalaszadoknak a szdma (6-6), akik valtoztatnanak valamit az

aruvalasztékon, azokéval, akik nem tudjak megitélni ezt. Az utdbbi valaszt adok altalaban az
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els6 alkalommal megjelend vasarlok voltak. Az ,igen” vélaszt adok a kovetkezd indokokat
soroltdk fel: ,,tobb termék”, ,husokat is szivesen vasarolnék (nem csak szaraz husokat:
kolbasz, foétt sonka)", ,felvagottak, olajok stb. kinalatit bdviteni”, ,,tobb gluténmentes
terméket szivesen latnék”, ,,tobbféle aru kellene a tisztitdoszerekbdl és kozmetikumokbol”.

A 10. és a 11. kérdéscsoport a kitoltok életmodjat, biotermékekrdl vald véleményét (1.
abra), ill. a vasarloi szokasait (2. abra) mérte fel. Az elobbi felmérése intervallum skala
segitségével tortént, mely soran 1-t6l 5-ig lehetett értékelni (1: egyaltalan nem, 5: teljes
mértékben). 8 kérdést tettem fel a vasarloknak. A megkérdezettek koziil jeles €s jo értékelést
adott 26 valaszad6 arra a kérdésre, hogy milyen mértékben részesitik elényben a
biotermékeket. Mig 17 valaszadé kozepes mértékben fontosnak itélte meg a biotermékek
elényben részesitését.

Ezzel a kérdéssel Osszefliigg a kovetkezd, miszerint, a kitoltdk hisznek-e a
bioélelmiszerek egészségjavitd hatasaban. A megkérdezettek koziil a legtobben a hisznek a
pozitiv hatasukban. Ez 21 f6t jelent. Annak ellenére, hogy a két kérdés Osszefiiggott, a
valaszok megoszlasaiban jelentds kiilonbség figyelheté meg. A valaszok alapjan azt a
kovetkeztetést lehet levonni, hogy akik elényben részesitik a biotermékeket, azok hisznek is a
pozitiv hatdsukban, azonban akik teljes mértékben eldnyben részesitik kevesebben vannak,
mint akik teljes mértékben hisznek a pozitiv hatasukban. A magyarazat az lehet, hogy azok
kozil, akik teljes mértékben hisznek az egészségjavitd hatasukban, nem mindenki engedheti
meg, hogy bioélelmiszert vasaroljon. Tovabbd a média, ill. a trend &ltal befolydsolhato
¢lelmiszerfogyasztas lehet az oka annak, hogy a kozepes mértékben eldnyben részesitok
tobben vannak, mint akik kozepes mértékben hisznek a pozitiv hatasukban.

Kivancsi voltam arra is, hogy a megkérdezetteknek mi a véleményiik a heti z6ldség- és
gylimolcsfogyasztasukrol. A felmérésben résztvevok koziil a legtobben (18-an) ugy
gondoljak, hogy kozepes mértékben esznek elegendd mennyiségii zoldséget, 14 kitolt6 a 4-es
szamot jelolte meg ennél a kérdésnél, vagyis inkabb elegendd zoldséget fogyaszt. Akik ugy
gondoljak, hogy teljes mértékben elegendd mennyiséget fogyasztanak zoldségbdl minddssze
10-en vannak. 5 embernek kevésbé, mig 2-nek egyaltalan nem elegendd a zoldségbevitele. A
gylimolcsokre vonatkozdan szintén feltettem a kérdést, hogy véleményiik szerint elegendd
mennyiségli gyliimolcsot fogyasztanak-e. A valaszok alapjan tobben gondoljak ugy, hogy
elegends, ill. teljes mértékben elegendé mennyiségii gyiimolesét esznek. Ok Gsszesen 28-an
vannak. 13 kit6lté kozepes mértékben, mig 8 ember kevésbé elegendd gylimolcsot fogyaszt.

A kovetkezé kérdésem szintén az életmoddal fliggott dssze, miszerint véleményiik

alapjan, egészséges ¢letmodot folytatnak-e. Kimagaslé azoknak a szdma, akik ugy gondoljak,
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hogy kozepes mértékben, dket az inkabb egészséges életmodot folytatok kovetik. Az elobbiek
22-en, mig az utobbiak 14-en vannak. 7 ember ugy véli, hogy inkdbb nem ¢l egészséges
¢letmodot, €s minddssze 6 ember érzi ugy, hogy teljes mértékben.

Ebben a kérdéscsokorban az utolsé kérdéshez érve megtudtam, hogy a megkérdezettek
mennyire talaljak fontosnak, hogy a haztartasban biotisztitdszereket hasznaljanak. A kitoltok
koziil a legtobben (16-an) fontosnak taldljak, 14-en nagyon fontosnak, mig 9-en kodzepes
mértékben taldljak fontosnak, hogy a hdaztartadsukban természetes OsszetevOkbol készilt
tisztitoszereket hasznaljanak. 8 valaszadd inkabb nem, és 2 egyaltalan nem tartja fontosnak a

kornyezetkiméld tisztitoszerek alkalmazasat.

1. abra A vasarlok biotermékekr6l, ill. életmddjukrol alkotott véleménye
Forrés: sajat kutatas alapjan

A 11. kérdéscsokor a fogyasztok vasarlasi szokasait mérte fel (2. abra). A kérdés arra
iranyult, hogy a felsorolt 8 tényez6t mennyire tartja fontosnak vasarlasa soran. A kapott
valaszok alapjan egyértelmiien ki lehet jelenteni, hogy a fogyasztok szamara a legfontosabb a
vasarlasuk soran a termékek ize és a minésége. Viszonylag fontos befolyasolo tényezé még az
ar ¢s a termékek helyi eredete. Kevésbé fontosnak tartjak a csomagolast és masok véleményét,
mig egyaltalan nem fontos a termékek reklamja és a markanév. A kapott fontossagi sorrendek
egyértelmilen bizonyitjak, hogy olyan vasarloi korrdl van szo, akik szamara elsddleges, hogy

helyi termékeket fogyasszanak, ill. hogy ezek mindségi élelmiszerek legyenek.
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2. abra Vasarloi szokasok
Forrés: sajat kutatas alapjan

A valaszadok 74 %-a nd, 26 %-a férfi volt. A legfiatalabb kitoltd 21 éves, mig a
legidésebb 59 éves volt. A demografiai kérdések kozott szerepelt a legmagasabb iskolai
végzettségre vonatkozo kérdés is. A megkérdezettek koziil dsszesen 45-en (90%) felséfoka,
vagy posztgradualis végzettséggel rendelkeznek, de ez az adat tartalmazza a folyamatban 1évo
diplomaszerzést is. A ,.kimaradt” 5 vasarlo legmagasabb iskolai végzettségként az érettségit
jelolte meg.

A valaszadok lakohelye alapjan elmondhato, hogy a kitoltdk legnagyobb hanyada
budapesti lakos volt (44 £6), 5 vasarlo egyéb varosbol, és csupan 1 vasarlo érkezett kozségbol.
Jovedelmi helyzetiikre rakérdezve, megtudtam, hogy a kitolték 78%-anak (39 {0) az egy fore
esO nettdo havi jovedelme 100 000 Ft felett van, 7 fonek ez az érték 70 000 — 100 000 Ft
kozotti, 3 ember pedig az ezalatt 1€vo kategoriakat jeldlte meg, mig egy kitoltd nem szeretett
volna errél nyilatkozni. Ez a megoszlas azt jelenti, hogy a boltban vasarlok jelentds része

viszonylag magasabb jovedelemmel rendelkezik.

5.3. Interjii az Evkerék Okotanyival

2014 szeptemberében az Evkerék Okotanya egyik alapitdjaval, dr. Kiss Laszloval
elkészitettem az interjimat az atvevopontjuk helyszinén, a szegedi Waldorf iskola udvaraban,

mely sordn valaszt kaptam alapitassal és miikodtetéssel kapcsolatos valamennyi kérdésemre.

5.3.1. Az alapitas és a kezdeti nehézségek

Az interjaztatas soran kideriilt, hogy a LaszIot és a feleségét, Kiss-Kovacs Orsolyat

egy kertészeti munka vonzotta Szegedre. Interjualanyom a Budapesti Corvinus Egyetem
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kertészmérnoki szakan, mig neje a godolldi Szent Istvan Egyetem kornyezetgazdalkodasi
agrarmérnoki szakan szerzett diplomat. A hazaspar régota érdeklodott a biogazdalkodas és a
biotermékek irant, és mivel nem talaltak megbizhato, arban megfeleld biotermékeket, kézen
fekv6 volt, hogy maguknak termesszék meg. Balastyan vettek egy héthektaros tanyat, ahol
kezdetben csak maguknak miivelték meg a kiskertet. Ezutan megismerkedtek a francia
AMAP rendszerrel Benoit Hertz provence-i kozosségi gazdalkodo altal, és ugy gondoltak,
hogy ez a termelési, értékesitési moéd megfeleld lenne szamukra.

2010-ben kezdték meg kozOsségi szinten a gazdalkodast, ezzel a kezdeményezéssel az
elsOk kozott voltak a hazai kozosség alapti gazdalkodéasban. Az Gtletben és a megvaldsitasban
nagy szerepet jatszott — a francia termeldn kiviil — elédként az NyKA és a TVE szervezet,
valamint az EMVA Fiatal Gazda palyazati timogatas altal elnyert 8 milli6é forint. A gazdasag
létrehozasaban nagymértékben inspiralta a fiatal hdzaspart, hogy egy jol miikodd rendszert
alapitsanak, amely méltanyos a gazdalkodoval és a fogyasztokkal szemben is. A gazdasag
egyéni vallalkoz6i formaban milkddik a mai napig is, hiszen a Fiatal Gazda palyazat ezt
kivanja meg.

A kezdeti nehézségekrdl beszélve Laszld elmondta, hogy nehéz volt megbizhatd
alkalmi munkaer6t taldlni, azonban ez idén megoldddott. Tovabba kiemelte; ,,a fajtagazdag,
diverz kert és a dobozrendszer elég sokrétii kertészeti tudast, sokfelé figyelést, valamint
szervezést igényel. Ez egy nagyon Osszetett szellemi munka, nem kaptuk készen a receptet, ki
kellett dolgozni minden apro részletet. Most mar elég sok tapasztalatunk van, de javitani,

yjitani mindig lehet. Ez a szépsége 1s a dolognak.” Szamukra ez jelenti a szakmai kihivast.

5.3.2. Miikédtetés

Az els6 évben heti dobozokban értékesitették a termékeiket, amelyeket meg lehetett
rendelni. Egy évvel késobb, 2011-ben valtoztattak ezen a rendelhetd dobozrendszeren és
részaranyos gazdalkodasi formara valtottak, amely megkovetelte az elkotelezddést és az egy
honappal elére torténd fizetést. Kezdetben 6-7 csalad tamogatta a gazdasagot, mig jelenleg 45
csalad tagja a kozosségnek. A cserélddés a tagok kozott minimalis, kb. 10%-ot tesz ki. 1,5
hektaron zoldségtermesztés, mig tobb mint 5 hektér teriileten gyiimdlcs-, homoktovis-, és
lucernatermesztés folyik, valamint a juhok és lovak szamara a legeld is biztositja a
takarmanyt.

Kivéncsi voltam arra is, hogy hogyan néz ki egy hetiik. A heti program persze fiigg az
évszaktol is, de a hét nagy részét a talaj-elokészités, a vetés, a palantanevelési munkalatok, a

gyommentesités, a permetezés, az anyagbeszerzések, a szerelési munkdk, a javitadsok, a
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tervezés/Gjratervezés, az adminisztracio és a konyvelés teszi ki. A szerda a betakaritasrol szol,
mig csiitortokon torténik a szallitas. Jelenleg csak Szegedre szallitanak — ezzel is megdrizve a
termék helyi jellegét —, de korabban kéthetente Budapestre is fuvaroztak a termékekbdol.

A termeléssel kapcsolatos munkakban egy teljes munkaidében foglalkoztatott és kettd
alkalmi munkas segit. Az utdbbiak nyugdij el6tt allo helybeliek. Azonban fontosnak tartom
azt is megjegyezni, hogy a csalad munkdjat altalaban 4-5 onkéntes is segiti, persze mindig
masok, valamint a WWOOF (World Wide Opportunities on Organic Farms) nevii nemzetk6zi
halozat tdmogatja onkéntes emberekkel a gazdakat. A termeléssel kapcsolatban megtudtam,
hogy a legnagyobb koltséggel a gyomlalas jar, és ez a munkafolyamat igényli a legtobb
kézimunkat is. A tényleges foldmunka mellett jelentds hattérmunkat is el kell végezni. Ilyen
példaul a beszerzések intézése, az adminisztracio, és a gépek karbantartdsa. Fontos, hogy a
palyéazati lehetdségeket rendszeresen nyomonkovessék, ill. a palyazatbol nyert forrasokat
megfeleléen hasznaljak fel. A konyvelést egy kiilsé ember segitségével végzik.

Arra a kérdésemre, hogy hogyan tervezik meg, mibdl mennyit iiltessenek a kovetkezo
valaszt kaptam. Eldszor ki kell talalni, hogy milyen ndvényeket szeretnének termeszteni.
Vegyiik példaként a burgonyat, abbol is a Sarpo mira fajtat. At kell gondolni, hogy mennyi
burgonyat eszik meg egy atlagos ember egy héten, és ebbdl az adatbol egy évre lehet
kovetkeztetni. Ezutan meg kell nézni, hogy az adott szezonban mettdl meddig terem, valamint
van-e lehetdség a taroldsra, ha van, akkor meddig. Ki kell szamolni, hogy egy meghatdrozott
szamu csaladra mekkora mennyiséget kell termeszteni, és ahhoz mennyi vetdmag kell.
Szamitasba kell azt is venni, hogy mekkora teriileten tudjdk ezt a mennyiséget
megtermeszteni, valamint hogyan tudjak beilleszteni a vetésforgdba. Ez a szamitas csak egy
fajtara vonatkozott, ezt a folyamatot végig kell gondolni az dsszes faj és fajtanal. Ezek utan
jobban érthetd, hogy az interjualanyom miért is jellemezte a tevékenységiiket ,,egy nagyon
Osszetett szellemi munkaként”.

A tervezés sordn is figyelembe veszik a tagok igényeit. A termeldk végeztek
igényfelmérest, illetve kérdoivet toltettek ki a tagokkal, melyek vélaszait dsszesitették, €s ez
alapjan véltoztattak a termeszteni kivant novényeken a lehetdségektdl fiiggden. Az interju
soran kideriilt, hogy Léaszl6¢k nem alkalmaznak mindségbiztositasi rendszert, véleményiik

szerint; ,,a tagok kozvetleniil a mindségbiztositoink™.

5.3.3. Elkotelezodés, megallapodas

Az elkotelez6dés 10 honapra szol, majustol februar végéig, a megallapodésra pedig még a

szezon el6tt, aprilisban keriil sor. A szerz6dés tartalmazza a leendd tag nevét, elérhetdségét,
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az elsO és utolsd doboz szallitdsanak az idépontjat, a hozzajarulas teljes Osszegét a 2014-es
szezonra, mely a nagy dobozok esetén 189 000 Ft, kis dobozok esetén 102 600 Ft. Ezek az
Osszegek Osszesen 38 db zoldségdoboz atvételére jogositjak a tagokat. A szerzédésben meg
van hatarozva a fizetés modja is, minden honap elso atvételén kell fizetni. Azonban el6fordult
mar, hogy 4-5 f6 az egész szezont eldre kifizette. A termeldk olyan szempontbol rugalmasak,
hogy elnézik, ha esetleg egy adott honap elején nem tudnak fizetni. Havonta a nagy dobozok
esetén 21 000 Ft a tagsag dija, mig kiilonallo kis dobozok esetén 11 400 Ft. Ezek az 6sszegek
a termelés koltségét fedezik. A szerzddésbe belefoglaltak az atvétel helyét és idopontjat is. A
termékek atvételére a szegedi Szabad Waldorf Altalanos Iskola és Gimnéazium udvaraban,
cslitortokonként délutan 4 oratol fél 7-ig van lehetdség. Tovabba a szerzédésben rogzitették a
gazdalkodok és a tagok kotelezettségeit, miszerint dr. Kiss Laszlo és Kiss-Kovacs Orsolya
elkdtelezi magét tobbek kozott amellett, hogy a tagoktodl befolyt bevételt, valamint a
biogazdalkodds soran megszerzett tudast és tapasztalatot a gazdasag mukodtetésére,
fejlesztésére forditja, annak érdekében, hogy a leheté legjobb mindségl, valtozatos és
egészséges termékeket biztositson a tagok szdmara. Tovabba a termeldk a megfeleld
mennyiségli — kis dobozok esetében 2 6, mig nagydoboz 3-4 6 atlagos heti sziikségletére
elegendd — terménybdl Osszeallitott dobozokat hetente az atvevopontra szallitjak, valamint
elére megbeszélt idopontban lehetdséget nyljtanak a zoldseégkozosség tagjainak a gazdasag
latogatésara, illetve a munkaban valo onkéntes részvételre. A megallapodasban is rogzitették,
hogy a termelés megtervezéséhez és folytatasahoz figyelembe veszik a tagok véleményét és
igényeit.

A kétoldalu szerzddésben foglaltak alapjan a jelentkezé vasarlonak el kell kotelezni
magat amellett, hogy a zoldségek megtermelésének fejében a dobozok tipusanak megfeleld
Osszeget a honap elsé atvételein készpénzben, vagy atutalassal kifizeti, és heti
rendszerességgel a doboz tartalmat atveszi, illetve az atvételérdl gondoskodik. A leendd
tagoknak tiszteletben kell tartaniuk a termel6k szakmai véleményét, valamint a Kéménymag
nevezetli gytilésen egyetértéssel meghozott dontéseket. Az {liveges kiszerelési termékek
esetében a vasarlo koteles az iliveget visszaadni a kovetkezd atvételi idopont alkalmaval. Nem
utolsd sorban a tagoknak vallalniuk kell, hogy sziikség esetén, elére egyeztetett idépontban
részt vallalnak az atvételi alkalmak lebonyolitdsidban. Tovabba a jelentkezOknek meg kell
jelolni a szerzddésben, hogy kis vagy nagy dobozt igényelnek, és az utobbi esetében
szeretnék-e megfelezni a doboz tartalmat.

A szerz6dést mindkét fél alairasaval érvényesiti. Kivételek nincsenek a megallapodasban,

mindenkire ugyanazok a ,,szabalyok” vonatkoznak.
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3.3.4. Termékek

A termékekrdl beszélgetve megtudtam, hogy Laszlo¢k 120-150 fajtat termesztenek a
kozosség szamara, Onellatdsra, magfogasra vagy kiprobalas céljabol. Ez a széles faj- és
fajtavalaszték annak is koszonhetd, hogy az 6kologiai rendszer stabilitdsa csak igy Orizhetd
meg, valamint szamolni kell a kedvezdtlen iddjaras €s a kartevok kockazataval is. A doboz
tartalmat sokféle termény szinesiti, az alapvetd zoldségektdl kezdve a kiilonlegesekig. Ilyen
kiilonlegesség példaul a keleti salata mix, a rukkola, az édeskomény vagy a gorégszéna és
lucernacsira. Orsiék annak érdekében, hogy ezeket a kevésbé ismert termékeket is
megszerettessék a tagokkal, a nekik mar bevalt recepteket megosztottak veliik. Ha azonban
valamit tényleg nem szeretne a vasarld, akkor az atadas soran ki tud cserélni mas terményre
az un. cseredobozbol.

A termékskala szinesitése érdekében nincs olyan termék, amelyet a termeldk
onkéntesen mas gazdasagbdl szereznének be, mindent maguk termelnek, és a termények
nyersen keriilnek bele a dobozokba, azaz nincs koztiilk magasabb hozzaadott értéki termék.
Felesleg sem keletkezik, mindent szétosztanak a tagok kozott, vagy az is eléfordul, hogy

szabadon elvihetd termékeket hatdroznak meg. P¢éldaul ilyen volt jinius kézepén a tarlorépa.

5.3.5. Marketingtevékenység és kozosségépités

Laszloek kezdetben egy-két alkalommal toborzo el6adast tartottak az iskolaban a
kozosség altal tdmogatott mezdgazdasagrol és a sajat gazdasagukrol, de elmondasa szerint
szerencsére nem nagyon kellett reklamozni magukat, hiszen a tagok hoztdk az uj tagokat a
kozosségbe. Evente két alkalommal tartanak nyilt napot, mely soran megbeszélik az aktualis
1doszakot, magot iiltetnek paldntanak, betakaritanak, kozosen f6znek valamit, ¢&s
kreativkodnak. A nyilt napokon kiviil még szerveznek tobb kozosségi eseményt is. A
miikddés masodik évében kenyériinnepet tartottak, melynek soran a tagok kenyeret siitottek,
¢és a kiilonbozd zoldségekbdl szendvicskrémeket készitettek. Szerveztek még zdldturmixos
napot az iskola udvardban, ahol a lelkes tagok megmutattak, hogy milyen izletes turmixokat
lehet késziteni par perc alatt a kiilonbozé zoldségekbdl. Ezeket a kozdsségi programokat
kozosen szervezik a tagok, és altalaban csiitortokonként kerlilnek megrendezésre a

dobozatvétellel azonos iddben. 2013-ban a zoldségkozosség haziasszony tagjaival 1étrehoztak

a szezonalis receptblogjukat (http://www.evkerekreceptek.blogspot.hu/), ahol mar koézel 500 db
recept taldlhato, az elkészitett ételek fotoival, valamint egyéb hasznos tanacs, informécio is

olvashato.
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A tagokat kozos levelezolistan értesitik az aktualitasokrol, valamint a blogjukban

(http://evkerek.blogspot.hu/) is olvashatnak tobbek kozott a termelési fazisokrol, a folyo

munkalatokrdl, a kozdsségi gazdalkodas rendszerérdl, illetve a gazdasagrol és a kiillonbozo

termékekrol képeket is talalhatnak itt.

5.3.6. Arképzés, fizetés és adozasi, jogszabdlyozdsi kérdések

Az arképzésrdl is beszélgettiink Laszloval, aki elmondta, hogy az arak kialakitasanal
minden valos koltséget 6sszeadnak — a munkabértdl kezdve a gépfenntartason at a jarulékos
koltségekig —, €és ezt elosztjadk a tagok szdmaval. TOle is megkérdeztem, éppligy mint a
Szatyorboltban Karman Erikatol, hogy mit gondol a termékeik arair6l, hogyan viszonyulnak a
bolti biotermékek araihoz. Laszld véleménye szerint ennek meghatarozasa sok tényezotol
fligg, azonban ugy gondolja, hogy olcsobbak, mint egy biobolt, de nem szeretné
osszehasonlitani magukat masokkal. A fizetés lehetéségeire is kitértiink. Erdekelt, hogy van-e
lehetdség a munkaval torténd fizetésre. Ilyen megoldas nincs, és a gazdalkod6d elmondasa
szerint ez egyelére nem is mitkddne.

A termelésre ¢s az értékesitésre, valamint az ado6zas tekintetében az egyéni
vallalkozokra vonatkozd jogszabalyok iranyadok. Rakérdeztem az elosztopontokon torténd
terméktarolassal és elosztassal kapcsolatos engedélyekre is. Egyeldre kiilon engedély ezzel

kapcsolatban még nincs, de a Tudatos Vasarlok Egyestilete probalja ezt az utat kijarni.

5.3.7. Személyes vélemény a gazdasdg fenntarthatésdagarol, motiviciok

Kivancsi voltam arra, hogy Laszl6 véleménye szerint mennyire nyitottak az emberek
az ilyen gazdalkodasi, értékesitési forma irant. A termeld ugy gondolja, hogy meglehetdsen
nyitottak. Egyre tobben ismerik meg a kozosség altal tdmogatott mezdgazdasagi rendszert,
valamint az Evkerék Okotanyat is, anélkiil, hogy kiilonosebben hirdetnék magukat. Ezt mi
sem bizonyitja jobban, mint a tagok évrdl évre boviild 1étszama. (1. évben 6-7 csalad, a 2.
évben 30 csalad tamogatta a termeldket, mig az idei évben mar 45 csalad igényeit elégiti ki a
gazdasag.) Tovabba nem szabad elfelejtkezni arr6l az 5-6 csaladrol, aki jelenleg a vardlistan
szerepel. Ok csak akkor lehetnek tagok, ha valaki kikeriil a rendszerbél.

Mindahhoz, hogy ilyen lelkiismeretes munkat végezzenek, sziikségesek a személyes
motivaciok is, amelyek Laszl6ék esetében a kovetkezOk: az egyik 0sztonzd tényezd a
kornyezetre vald figyelés, a kornyezettudatos életmod. Fontos szamukra, hogy a termelés
soran a biogazdalkodas elveit betartsak, valamint a kérnyezet-, az ember- és az allatvédelem

figyelembevételével torténjen a gazdalkodas. Céljuk, hogy a lehetd legjobb tudasuk szerint
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(beltartalmilag) j6 mindségli, egészséges ¢Elelmiszert 4llitsanak eld. Tovabba a
kozosségszervezés is motivalja dket. Az eredmény latszik is, hiszen a tagokbdl egy Osszetarto,
Onszervezddo kozdsség jott 1étre, akiknek éppolyan fontos a tudatos élet, mint a termeloknek.

Arra a kérdésemre, hogy megtériil-e a sok munka, amit a gazdalkodasba fektettek,
illetve megéri-e kozosség altal tdmogatott mezdgazdasaggal foglalkozni, a kovetkezd valaszt
kaptam: ,,Természetesen megtériil. Anyagilag is, bar az biztos, hogy ebbdl nem lesziink
milliomosok. 5 évnek el kell telnie ahhoz, hogy biztos megélhetést tudjon biztositani.”
Orsolya a gazdasag mukodésének elsd évében otthagyta a munkahelyét, mig Léaszlo a 3.
évben még félalldsban mashol is dolgozott. Elmondhat6, hogy a gazdasagban minden gy
alakult, ahogy tervezték és remélték, nincs olyan dolog, amit utdlag masképpen csinalnanak.
A termeld véleménye szerint a hosszu tavu sikeres miitkodésnek 3 feltétele van; a gazdak
lelkesedése, a motivaciok megléte, valamint az elkotelezettség.

A jovot illetéen, szeretnék stabilizalni anyagilag a rendszer mukodését. Jovobeni
céljuk, hogy tobb kozosségi eseményt szervezzenek, valamint még inkabb ismertté tegyék a

kozosség altal tamogatott mezdgazdasag rendszerét.

5.4. Az Evkerék Okotanya tagjaival készitett kérdéives felmérés eredményei

Az Evkerék Okotanya tagjaival kitoltetett kérddivben hasonlé kérdéseket tettem fel,
mint a Szatyorboltos kérdéivemben.

Az els6 kérdésem arra kérdezett ra, hogy a tagok honnan értesiiltek a gazdasagrol. A
valaszadok 42%-a interneten szerzett tudomast az Okotanyarol, 8ket kdvetik 38%-kal azok,
akiknek az ismerdsok ajanlottdk ezt az értékesitési format. Minddssze harman jeldlték meg a
média, hirdetés altal torténd megismerést, €s csupan két {6 értesiilt roluk egyéb forrasbol. Az
eldbbiekben leirtak is aldtdmasztjdk a gazda altal elmondottakat, miszerint a tagok jelentds
része ismerdsok altal ismerte meg a gazdasagukat.

Ahogy mar irtam a kutatasom egyik célja az volt, hogy megismerjem, mi motivalja az
embereket, hogy tagjai legyenek egy zoldségkozosségnek. Erre a vélaszt a masodik
kérdésemnél kaptam meg, mely soran tobb lehetdséget is megjelolhettek a kitoltok. A
kozosséghez valo csatlakozashoz a legtobb tagot az motivalta, hogy tudta, hogy mindségi
termékekhez tud hozzajutni a gazdasag altal. 19-en jelolték meg ezt a valaszt. 14 jelolést
kapott a kornyezettudatossdg miatti csatlakozas, mig 13-at a megbizhatd helyrdl szarmazo
termékhez valo ragaszkodas. 11 ember ugy gondolja, szdmara az is fontos, hogy tdmogassa a
gazdalkodokat, ill. a vidéki térség fennmaradasit. Ot f6 egyéb okok miatt lett tagja a

gazdasagnak. 3 ember rendelkezik egészségiligyi problémaval, és ezért csatlakozott a
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kozosséghez. Valosziniileg 6k tigy gondoljak, hogy a biotermékeknek egészségjavitd hatasuk
van.

A kovetkezd, 3. kérdésem azt mérte fel, hogy a megkérdezettek midta tagjai a
z6ldségkozosségnek. A valaszadok kozel fele (44%) kevesebb, mint egy éve tagja az
Okotanyanak, mig 40%-a 1-2 éve csatlakozott a kozdsséghez. A kitdltdk koziil minddssze 2-2
ember jelolte meg a ,,2-3 éve” és a ,,3-4 éve” valaszlehetdséget. A megkérdezettek kdzott nem
volt olyan, aki az alapitas Ota tagja lett volna a gazdasagnak, amelynek egyik lehetséges oka
az lehet, hogy kezdetben csak megrendelhetd dobozrendszerben miikodott a gazdasag.

Erdekelt, hogy a tagok mennyire elégedettek a termékek mindségével, valamint a
kapott termékmennyiséggel. A valaszadok 92%-a (23 f6) teljes mértékben elégedett, és
csupan 8%-uk (2 f6) nincs teljes mértékben megelégedve a termékek milyenségével. A kapott
eredményekbdl is egyértelmiien kideriill, hogy Lészl6ék legjobb tudasuk szerint
gazdalkodnak, mely mindségi termékek eldallitasahoz vezet.

Az 5. kérdésem mérte fel a mennyiséggel kapcsolatos megelégedés szintjét. A
valaszadok 88%-a (22 f6) teljes mértékben elégedett az Ossztermésbol részesiilt
termékmennyiséggel, és 12%-uk (3 f6) nincs teljes mértékben megelégedve.

A kérd6éiv 6. kérdése a tagsagi dijra vonatkozott. Megkérdeztem a tagokat, hogy
megfelel6 mértékiinek tartjak-e ezt az 6sszeget. Erre a kérdésre 1 tag nem kivant nyilatkozni,
igy a 24 tag véleményének megoszlasa a kovetkezOképpen néz ki; 1 {6 kivételével 23-an
megfeleldnek tartjak a hozzajarulas mértékét.

A kovetkez6, 7. kérdés a termékek ar-érték ardnyaval kapcsolatos véleményt volt
hivatott felmérni, melynek eredményeként kidertilt, hogy a valaszadok legnagyobb része (15
f6) megfelelonek talalja és 8 tag kivalonak itéli meg ezt a tényez6t. Minddssze 2 ember nincs
teljes mértékben megelégedve a termékek ar-érték aranyaval. Valoszinisithetd, hogy ez a
vélemény Osszefligg a 4. kérdés sordn kapott valaszokkal, miszerint szintén 2 ember nem volt
megelégedve a termékek mindségével.

Kivancsi voltam, hogy a tagok valtoztatndnak-e valamit a dobozok tartalméan. A kapott
valaszokbol kideriilt, hogy a kitolték 72%-a elégedett a kapott terményekkel, mig 28%-uk
nem, 6k valtoztatnanak ezen, azonban indoklast nem adtak, igy nem tudtam meg, hogy mivel
nem elégedettek.

A 9. kérdéscsokor intervallum skala segitségével mérte fel a tagok biotermékekrol
alkotott véleményét, valamint életmodjat (3. abra). A valaszokat 1-t6l 5-ig tartd skalan
lehetett megadni, amely soran az 1-es az ,egyaltalan nem”, az 5-06s pedig a ,teljes

mértekben”. Az elsd két kérdésem a biotermékekre vonatkozott, miszerint mennyire részesitik
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elényben a biotermékeket és hisznek-e az egészségjavitd hatasukban. A valaszok alapjan
kideriilt, hogy a legtobben (11 &) inkabb eldnyben részesitik. 6 tag teljes mértékben, és
szintén 6 volt azoknak a szdma, akik kozepes mértékben részesitik elonyben a biotermékeket.
Minddssze ketten jelolték be a kettes szdmot, tehat 6k inkdbb nem preferaljak. Szamomra
meglepd volt ez a megoszlas, hiszen a Laszloék gazdasaganak éppen az a lényege, hogy
biotermékeket termeljenek maguk és a kozdsség részére. A bioélelmiszerek egészségjavitd
hatasaban 11-en teljes mértékben hisznek, és 7 ember inkabb hisz. 4 ember kozepes
mértékben, és 2 inkabb nem hisz az ilyen jellegli termékek pozitiv hatdsaban. Mindossze egy
ember jelolte meg az ,,17-es szamot, vagyis egyaltalan nem hisz a bioélelmiszerek ilyen
tulajdonsagéban.

Rékérdeztem a tagok heti zoldség- és gyiimdlcsfogyasztasara is, vagyis véleményiik
szerint elegendd zoldséget és gylimolesot fogyasztanak-e. Mint ahogy a 3. abran is jol latszik,
a kitolték legnagyobb része, tobb mint fele elegendd mennyiségli zoldséget fogyaszt, és 8 0
megitélése szerint teljes mértékben elegendd zoldséget fogyaszt hetente. 4 f6 a hetente
elfogyasztott mennyiséget kdzepes mértékben tartja elegenddnek.

A gyiimoélesfogyasztas tekintetében eltéré eredményeket kaptam. A kitolték tobb mint
3/5-e (17 f6) ugy gondolja, hogy eclegendd, vagy teljes mértékben elegenddé mennyiségi
gyimolcsot eszik meg hetente. 5 tag itéli meg Ugy a gyliimolcsfogyasztasat, hogy kozepes
mértékben elegendd, mig 3 nem tartja elegenddnek a fogyasztott gylimdlcsmennyiséget. Az
egészséges €letmodra ratérve a kitoltdk tobb mint fele (14 o) Ggy érzi, hogy egészséges
¢letmddot folytat, mig 3 tag teljes mértékben egészségesnek taldlja az életmodjat. Tehat 6k
nem csak a taplalkozasra figyelnek oda, hanem a mozgasra is. 7 kitoltd kdzepes mértékben €l

egészséges ¢letmodot és 1 ember ¢életmodjara inkdbb nem jellemzd az egészséges jelzo.
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3. abra A tagok véleménye a biotermékekrol és az életmodjukrol
Forras: sajat kutatas alapjan
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A 10. kérdéscsokor a tagok vasarlasi szokésait mérte fel, vagyis az érdekelt, hogy a
kérddivben felsorolt tényez6k mennyire vannak hatassal a vésarlasaikra. Epp tigy, mint a
Szatyorbolt fogyasztoinal itt is a legfontosabb befolyasold tényezd az iz és a mindség. A
termékek mindsége mar a 2. kérdés soran is felmeriilt, miszerint ott is a legtobben azért
csatlakoztak a kozosséghez, mert fontosnak tartottak ezt a tényezdt. Tovabba a kitolték nagy
részének fontos, hogy helyi termék keriiljon a kosaraba, mig a vasarlasaik soran az arat
viszonylag fontosnak itélik meg. Megkérdezettek kozel felének (11 f6) nem fontos az
esztétikus csomagolas, mig a kornyezettudatos csomagolds anndl inkabb. Az 4. abrarol
leolvashato tovabba, hogy a markanév, mint befolyasold tényez6 a megkérdezettek nagy
részének kevésbé vagy egyaltalan nem fontos, és masok tanacsai, ill. az adott termék
reklamjai sem befolydsoljdk a vasarlasaikat. Pozitivnak tartom ezt a megoszlast, mivel ez
bizonyitja, hogy a tagok a sajat véleményiik alapjan valasztanak termékek koziil, és nem azt

vasaroljak meg, amit épp a média hirdet.
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4. abra Fogyasztoi szokasok

Forras: sajat kutatés alapjan
A demografiai kérdésekhez érve, megtudtam, hogy a valaszadok 80%-a nd, mig 20%-
a férfi volt, és a kitoltok koziil a legfiatalabb tagok 22 évesek, mig a legiddsebb egy 71 éves
holgy volt. Az atlagéletkor 39 év volt. A 25 tag koziil 23 szegedi, mig 2 f6 kozségben él. A
megkérdezettek posztgradudlis vagy fels6foku végzettséggel rendelkeznek, esetleg most
folytatjak fels6foka tanulméanyaikat. fgy egyértelmtien kijelenthetem, hogy a tagokat
értelmiségiek alkotjak. Bizonyéra az el6z0 kérdéssel Osszefiigg a jovedelmi viszonyuk is. A

25 kitoltd koziil 1 tag nem kivant nyilatkozni az egy fore jutd nettd havi jovedelmérdl. Erre a
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kérdésre a valaszadok fele a 100 ezer Ft feletti valaszt jelolte meg. 11 {6 esetében ez az Osszeg
70 ezer ¢és 100 ezer Ft kozott van, mig egy fonek 70 ezer Ft alatt. A kapott eredmények
alatamasztjak, hogy a kozosség altal tamogatott mezdgazdasag lehetdségével a tehetdsebb, jol

keres6 emberek élnek.

5.5. Kovetkeztetések, javaslatok, jovokép
5.5.1. Kutatdasi eredmények osszegzése

A CSA egyik mozgatorugoja a vasarldi kozosség, éppen ezért tartottam fontosnak,
hogy a fogyasztokkal és a tagokkal részletesebben foglalkozzak. A korabban bemutatott
példakban eltéré a fogyasztok elkotelezOdése a rendszer irant, ezt bizonyitja a fogyasztok
elnevezése is, miszerint a Szatyorbolt esetében vasarlokrol, mig az Evkerék Okotanya
esetében tagokrol beszélhetiink, akik sokkal inkabb részesei a rendszernek.

Azonban kutatasom soran kideriilt, hogy nagyon sok k6z0s pont van a két kozosség
esetében. Hasonldsdgot véltem felfedezni a fogyasztok ¢és a tagok kozott. Az egyik
legfontosabb, hogy mindkét kozosséghez csatlakozd emberek szamdra fontos a mindségi,
egészséges ¢s megbizhatd termékek fogyasztasa, valamint az sem mellékes, hogy
kornyezettudatosan gondolkodnak, ezért is szerzik be ilyen helyekrdl az élelmiszereiket. Nem
elhanyagolhat6 indittatas tovabba, hogy a tagok, ill. a fogyasztok szeretnék tamogatni a
termeldket és a vidéki térség fennmaradasat. Vasarlasi szokasaikat elsdsorban az iz és a
mindség befolyasolja, valamint lényeges szamukra az is, hogy helyi eredetii termék keriiljon
az asztalukra. Ezzel szemben az esztétikus csomagolas nem fontos szamukra, ami ismét azt
bizonyitja, hogy kornyezettudatos vasarlokrol van szo. Felmeriil bennem a kérdés, hogy ezek
az emberek az ¢élelmiszerfogyasztas mas teriiletén is ennyire tudatosak?

Az altalam vizsgalt vasarlokrol elmondhatd, hogy magasabb keresettel és felséfoku
végzettséggel rendelkezd, értelmiségi rétegbdl szadrmaznak. Kutatdsom eredményebdl
kimutathaté az is, hogy az atlagéletkor 30 év. A kérddivemet nagyobb ardnyban a ndk
toltottek ki, amely arra mutat ra, hogy a ndket még mindig jobban érdekli az egészséges
¢letmdd, valamint a csalad szamara a bevasarlast rendszerint 6k végzik. A megkérdezettek
legnagyobb része (nagy)varosokban él, amelynek tobb oka is lehet. Az egyik, hogy a
varosokban ¢loknek nincs lehetdségiik megtermelni sajait maguknak a zoldségeket,
gyiimolcsoket, mig a masik ok, hogy a népesség tudatosabb része a varosokban él, és

megengedheti maganak ezt a viszonylag nagyobb kiadast.
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A kérdéivezés soran kideriilt az is, hogy a tagok elégedettek a termékek mindségével,
amely elsdsorban a termeldk elhivatottsaganak, szakértelmének koszonheto, akik tudjak, hogy
a fogyasztoi oldal nélkiill nem miikodtetheté ez a rendszer. A gazdak odafigyelnek a
fogyasztoikra, véleménylikre, ugyanis a CSA életében, fenntarthatosagaban nagyon fontosak
a nyilt napok, a kozosségi események és a folyamatos kommunikacio, melyek a bizalom
kialakulasat szolgaljak, ami elengedhetetlen a miikodtetés soran.

Tovabbi kozos a két kezdeményezésben, hogy egyikiik sem végzett kiilondsebb
marketingtevékenységet, anélkiil is megismerték Oket a tagok és fogyasztok. Mindezt talan
annak koszonhetik, hogy hazénkban is egyre inkdbb nd az igény az alternativ értékesitési

modszerek irant.

5.5.2. A CSA hazai jovoképe és javaslatok az elterjesztéséhez

Véleményem szerint a kozosség altal tdmogatott mezdgazdasagi rendszereket tovabb
kell vinni, fejleszteni és terjeszteni kell az orszag egész teriiletén. Ezt mi sem bizonyitja
jobban, mint a kutatdsom eredményei, mely soran kideriilt, hogy egyre tobb embert érdekel,
hogy az elfogyasztani kivant élelmiszer honnan szarmazik, valamint milyen hatast gyakorol
az egészségre. Tovabbd ugy gondolom, hogy a helyi termékek jelentds tradicidval
rendelkeznek, ¢s fontos szerepiik lesz a jovében is.

Ezt tamasztja ala a 2014-2020 kozotti Vidékfejlesztési Program (VP) prioritasai
kozott szerepld helyi élelmiszer és az Un. rovid ellatasi lanc tamogatasa. A rovid ellatasi lanc
olyan ellatasi lanc, amely kevés szamu gazdasagi szerepld alkot, akik elkotelezettek az
egytittmiikodes, a helyi gazdasagi fejlesztés, valamint a termeldk, feldolgozok €s a fogyasztok
kozotti szoros foldrajzi és tarsadalmi kapcsolatok irant [16].

A REL-nek koszonhetéen a gazddk magasabb jovedelemhez jutnak, hiszen a
kozvetitdk kiiktatasaval, kozvetleniil torténik a kereskedelem, valamint lehetdségiik van a
termeldknek mindségi termékek eldallitasara. A rovid ellatasi lancokban értékesitett termék
kinalata és kereslete is stabil és unids 6sszehasonlitasban is jelentés Magyarorszagon [17].

A helyi élelmiszerpiacok megerdsitése hozzajarul ahhoz, hogy a helyi
¢lelmiszerprojektben résztvevd gazdasagok Ujabb értékesitési csatornat taldljanak a termékeik
szamara, mikozben 1j vasarlokra tesznek szert [18]. Tovabba a helyi élelmiszerek fogyasztasa
csokkenti — a 2. fejezetben mar emlitett — €élelmiszer-kilométereket is, tehat azt a tavolsagot,
melyet a termék megtesz a termel6tdl a fogyasztoig. A rovidebb széllitasi id6 nemcsak a

szallitasi koltségeket csokkenti, hanem a karosanyag-kibocsatast is.
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A VP szamara a Nemzeti Vidékstratégia 2012—-2020-ban rogzitett stratégiai céljai az
iranyadok, ahol mar szintén megjelent fejlesztési prioritdsként az élelmiszerlanc lerdviditése,
valamint a termel6i-fogyasztoi kozosségek tamogatasa. Ebben a programozasi ciklusban
Magyarorszag 0sszesen 1000 milliard forint Unios tamogatast fordithat a vidékfejlesztésre és
az agrarium versenyképességének novelésére. Ennek az Osszegnek 17%-at, azaz kozel 190
milliard forintot hasznalhat a vidékfejlesztésre [19]. Tovabba a helyi élelmiszer és a rovid
¢lelmiszerellatasi lanc tdmogatasara 25 milliard Ft-ot lehet felhasznalni, amely akar 3000
termeld életét is megkonnyitheti [20].

Azért van sziikség ezen terlileteknek a tdmogatdsara, mert egyre tobb ember szdmara
fontos, hogy mindségi, megbizhato terméket fogyasszon, amely véleményem szerint az elmult
évtizedekben jellemz6 élelmiszerbotranyoknak (pl. kergemarhakor, madarinfluenza) is
kdszonhetd.

Azonban a ko6zosség alapu mezégazdasagi rendszerek elterjedéséhez onmagaban a
tamogatas még kevés, sziikség van még arra is, hogy a lakossadg tudatossagat magasabb
szintre emeljék. Ehhez célszerli lenne szemléletformaldé programokat szervezni, ahol
megmutatjak az embereknek, hogyan lehet ugy ¢élni, hogy a fenntarthatosiagot ¢és a
kornyezettudatossagot fontosnak tartsak.

Ugy gondolom, hogy hazankban a kozosség altal tamogatott mezGgazdasagi
rendszerek jogi szabalyozasaban még van hova fejlédni, ugyanis mindez még nagyon
gyerekcipdben jar a nemzetkozi jogalkotashoz képest. A hazai kozosségi gazdasagok sokszor
olyan jogi vonatkozasu nehézségekkel szembesiilnek, amelyek megoldasa talmutat a
hataskoriikon [14]. llyen probléma példaul a zoldségkozosségek esetében az atvevépontokon
torténd taroldsra €s elosztisra vonatkoz6 engedélyek, amelyek még mindig nem sziilettek
meg.

Osszességében Tigy vélem az elkdvetkezé években a kozdsség altal tdmogatott
mezOgazdasagi rendszerekhez csatlakozd emberek szama novekedni fog, és ezzel egyiitt az

ilyen jellegli gazdasdgok szama is, melyhez az unids és allami tAmogatasok is hozzajarulnak.
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6. OSSZEFOGLALAS

Dolgozatomban a kozosség altal tamogatott mezdgazdasagi rendszerek kutatdsaval
foglalkoztam. Munkam soran a kdzosség alapi mezégazdasagi tipusokat tanulmanyoztam, ill.
a termeldi és a fogyasztéi oldalt vizsgéltam meg. Arra kerestem a valaszt szamos
szakirodalom attekintése utan, hogy a gyakorlatban hogyan mikodnek ezek a kozosség altal
tamogatott mezdgazdasagi rendszerek; milyen nehézségekkel kell szembe nézniiik az alapitas
¢s a mukddtetés soran. Szerettem volna jobban megismerni az alternativ beszerzési
modszerek hiveit; miért csatlakoztak a jelenlegi tagok az adott kdzosséghez, és fogyasztasi
szokasaikat milyen tényezOk befolyasoljak a leginkabb. Ezen kérdések megvalaszolasa két
hazai kezdeményezés (a budapesti Szatyorbolt és balastyai Evkerék Okotanya) bemutatsa
soran valt lehetségessé, kvalitativ és kvantitativ kutatasi modszerek alkalmazasaval.

Mint ahogy a dolgozatombdl kideriil az iparszeri mezégazdasag altal okozott
problémakra lehetséges megoldas a fogyasztdsi szokdsok ¢és termelési modszerek
megvaltoztatasa. Erre megoldast nyujt a kozosség altal tamogatott mezégazdasag, amely a
termeld és a vasarlok kolcsonods egyiittmiikodésén, bizalman €s kockazatvallalasan alapuld
termelési és értékesitési modell. A k6zosségi gazdalkodas szamos elénnyel bir, azonban nem
szabad elfelejtkezni a problémékrél sem. A bevasarld kozosségek és zoldségkozosségek
alapitdsa soran is felmeriilnek nehézségek, amelyekkel szembe kell nézni. Mindkét
gazdalkodasi modszer rendkiviil sok munkat, kitartast és alazatot igényel a termeldktdl, ill. a
szervezOktOl. A két hazai kezdeményezés vizsgalata soran kideriilt, hogy a vasarlok, ill. a
tagok hasonloan kornyezettudatos szemléletmoddal rendelkeznek. Ezek az emberek nem
csupan vasarlok, hanem egy kozdsség részei is.

A kozosség altal tdmogatott mezdgazdasagi rendszerek nagyobb szerepet kapnak az
elkovetkezd években, amely nem csak a tdmogatasoknak koszonhetd, hanem a tudatos
vasarlok szamanak novekedésének is. Ugy vélem, hogy ezen értékesitési formak hazai
elterjedésével a gazdakon és a vidék fenntarthatosagéan kiviil a jové generaciot is tdmogatjuk,
hiszen azaltal, hogy odafigyelink az egészséges taplalkozasra és tamogatjuk a helyi
termeldket, példat mutatunk az utddainknak is ugy, hogy kozben részese vagyunk egy
kornyezettudatos, fenntarthato gazdalkodasi rendszernek.

Ugy érzem, hogy a dolgozatom megirasa folyaméan a kérdéseimre valaszt kaptam,
részletesen megismertem a kozosség altal timogatott mezdgazdasag valamennyi teriiletét; mit
jelent a k6zosségi gazdalkodasnak ezen fajtaja, hogyan alakitsuk ki és tegyiik fenntarthatova
az ilyen jellegli gazdasagunkat.
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MELLEKLETEK

1. melléklet
Interju a Szatyorbolttal

Alapitas:

Miota miikodik a Szatyorbolt, és hogyan alakult meg? Honnan jott az Gtlet a 1étrehozasahoz?
Kiilfoldi példa segitségiikre volt a megalapitasban?

Milyen forrasbol jott 1étre?

Milyen nehézségekkel kellett szembe nézni kezdetben, ill. vannak-e még nehézségek?

Miikodtetés:

Milyen cégformaban miikddik a vallalkozas? Mi dontott a valasztas mellett?

Milyen tevékenységet végez még a Szatyorbolt az értékesitésen, €s a szallitason kiviil?
Milyen tevékenységet végez a Szatyor Egyesiilet? (Mikor jott 1étre?)

Milyen a programokat szoktak szervezni? Ezekre mekkora az érdeklddés?

Héany {6t alkalmaznak?

Odafigyelnek-e a kérnyezettudatossagra, és milyen modon?

Teljes mértékben biotermékek értékesitésével foglalkoznak? Kiilonbéznek-e egy biobolttol?
A fogyasztok kozlik-e Ondkkel az igényeiket, ill. figyelembe veszik-e ezt valamilyen modon?

Termelok és termékek:

Milyen termeldk hozzak ide a termékeiket? Milyen gyakran szallitjak a gazdak a termékeiket a boltba?
Jelenleg hany gazddlkodé szallit Onoknek? Hogyan tudnak csatlakozni a termel8k?

Milyen termékeket lehet venni?

Hany km-es korzetbdl érkeznek a termékek?

Gyakran fellép a készlethiany?

Vasarlok:

Kik alkotjak a vasarldi kort? Naponta atlagosan hany vasarlo jelenik meg?

Azt lehet tudni, hogy jelenleg kb. hany vasarloval rendelkezik a bolt?

Boviilt-e a vasarlok kore az elmult félévben? Mit tesznek azért, hogy boviiljon a fogyasztok kore?
(Erdekiik-e, hogy béviiljon?)

A fogyasztok a vasarlas melyik modszerét preferaljak; az interneten torténd megrendelést, vagy a
személyes vasarlast?

Jelenleg hany rendszeres megrendeld van?

A fogyasztok atlagosan mennyi pénzt kdltenek egy vasarlas alkalmaval?

Atvevépontok, szallitas:

Hany atvevopont van, €s ezek hol talalhatok? Koltségesebb-e az atvevOponton torténd atvétel a
boltban torténd vasarlasnal? (Uzemanyag felszamitésra keriil-e?)
A hazhoz szallitds mennyivel dragabb, mint az atvevéponton torténd atvétel?
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I'e

Arképzés:

Milyen arképzési modszereket alkalmaznak?
A termel6 ezekbdl az arakbol milyen aranyban részestil?
Hogyan viszonyulnak a termékeik arai az atlagos bolti drakhoz/biotermékek araihoz képest?

Marketingtevékenység:

Milyen marketingtevékenységet végeznek? Hogyan hirdetik, reklamozzak magukat?
Milyen modon tdjékoztatjak a fogyasztokat, az érdekldddket az aktualitasokrol?

Adozasi, jogszabalvozasi kérdések:

Hogyan torténik az ad6zas?
Milyen jogszabélyok vonatkoznak Ondkre az értékesitéssel kapcsolatban?
Milyen engedélyek kellenek az elosztopontokon a termékek tarolasanal, illetve elosztasanal?

Személves vélemény, motivacio és jovobeni tervek:

Mennyire nyitottak az emberek az ilyen értékesitési formara?

Hogyan észlelik, n6 az igény a Szatyorbolt szolgaltatasaira, ill. ezzel parhuzamosan az egészségesebb
taplalkozasra, életmodra?

Mik a személyes motivacioik? Van-e olyan dolog, tevékenység, amit igy utdlag masképp csinalnanak?
Hozta-e a vart eredményt a Szatyorbolt?

Milyen terveik vannak a jovot illetéen? Gondolkoznak-e valamilyen fejlesztésben?

2. melléklet

Kérdéiv
a budapesti Szatyorbolt fogyasztoi szamara

Filop Anikoé Rita vagyok, a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Karanak Gazdasagi és
vidékfejlesztési agrarmérnoki szak harmadéves hallgatoja. 4 kozdsség dltal tamogatott mezogazdasag
témajh dolgozatom megirasahoz szeretném kérni az On segitségét. Munkamat jelentds mértékben
segitené, ha kitoltené ezt a kérdbivet.

A valaszadas onkéntes, névteleniil zajlik.

1. Honnan értesiilt a Szatyorboltrol?
a. média, hirdetés altal
b. ismer6sok ajanlottak
c. interneten
d. €YED TOITASDOL: ..o
2. Miért a Szatyorboltban vasarol? (Tobb lehetdséget is megjeldlhet.)
ragaszkodok a megbizhat6 helybdl szarmazé termékekhez
fontosnak tartom a termékek mindségét
kdrnyezettudatossag miatt
egészségligyi problémaval rendelkezem

® o0 oW

€ZYED OKOK MIALE: ....veiiiiici e
3. Miota vasarol a Szatyorboltban?

a. megnyitasa ota C. 6-12 honapja

b. 1-2 éve d. par honapja
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e. ez az elsO alkalom

4. Milyen gyakran vésarol itt?

a. mindennap d. havonta két alkalommal
b. hetente 2-3 alkalommal e. ritkabban
c. hetente egyszer

5. Hany fére vasarol?

......... fore vasarolok.

6. Egy vasarlas alkalmaval atlagosan mennyi pénzt kolt?
a. 1000 Ft alatt d. 5000 -7 500 Ft kozott
b. 1000 -2 500 Ft kozott e. 7500 — 10 000 Ft kozott
c. 2500 -5 000 Ft kozott f. 10 000 Ft felett

7. Altalaban milyen terméket vesz a Szatyorboltban? (Tébb lehetéséget is megjeldlhet.)

z0ldség f. tartos élelmiszerek (pl. cukor, liszt,
gylimolcs lekvar, stb.)

tejtermékek, tojas g. italok

pékaru, siitemények h. kozmetikumok

husaru i. tisztitoszerek

— o o0 T

8. Milyennek talalja a termékek ar-érték aranyat?
a. kivalo
b. megfeleld
€. nem vagyok teljes mértékben megelégedve
d. elégedetlen vagyok az ar-érték arannyal

9. Valtoztatna-e valamit a kinalaton? Amennyiben az igen valaszt jeloli meg, kérem indokolja.

a. nem

c¢. nem tudom megitélni

10. Kérem, értékelje a kovetkezo kérdéseket onmagara vonatkoztatva. Tegyen X-et a megfeleld
helyre. (1: egyaltalan nem, 5: teljes mértékben)

Mennyire részesiti elényben a biotermékeket?

On hisz a bioélelmiszerek egészségjavitod hatasaban?

Mennyiben részesiti elényben a teljes kidrlésii lisztbol késziilt termékeket?

Mennyire részesiti elényben az alternativ édesitészereket?

Véleménye szerint elegendd zoldséget fogyaszt hetente?

Véleménye szerint elegendd mennyiségli gyiimolcsot fogyaszt hetente?

Véleménye szerint On egészséges életmddot folytat?

Mennyire tartja fontosnak, hogy kérnyezetkiméld, 6ko tisztitoszereket hasznaljon
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11. Mennyire fontosak a kdvetkezo tényezok a vasarldsai alkalmaval? Tegyen X-et a megfeleld
helyre.

Nagyon Viszonylag Kevésbé Nem fontos

Ar

Csomagolas

Helyi termék

Markanév

A termék reklamjai

Iz

Mindség

Masok tanacsa

Az On Kora: ..oceeveeevenn...

Az On neme:

0 Feérfi
11 N6
Az On legmagasabb iskolai végzettsége:
[ Altalanos iskola [ Felsoéfoku (vagy folyamatban van)
[0 Szakmunkasképzo vagy szakiskola [J Posztgradualis

] Erettségi

Az On lakohelye:
71 Budapest 11 kozség
[0 vidéki varos [ tanya

Egy fore jutd nettd havi jovedelem:

1 30000 Ft alatt 1 70 001 — 100 000 Ft kozott
1 30 001 — 50 000 Ft kozott [1 100 000 Ft felett
1 50 001 — 70 000 Ft kozott

Valaszadasat koszonom.

3. melléklet

Interju az Evkerék Okotanyaval

Elozmények:
Hol tanultak? Hogyan kertiltek Szegedre/Balastyara?
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Alapitas:

Miota miikodik a gazdasag?

Honnan jott az 6tlet? Ki/kik timogattdk a megvaldsitasban?

Mi inspiralta Onoket a gazdasag létrehozasaban?

Milyen forrasbol jott 1étre a gazdasag? (Mekkora volt ez az 0sszeg nagysagrendileg?)
Milyen cégformaban mikddik, mi dontott e valasztds mellett?

Voltak nehézségek kezdetben, ill. vannak még? Mi jelentett/jelent a legnagyobb kihivast?

Miikodtetés:

Tagok:
Hany taggal inditottak? Hany tagnal tartanak most? Nagy a cserélodés a tagok kozott?

Termelés:

Mekkora teriileten gazdalkodnak?

A kozosség altal tamogatott mezdgazdasadg melyik tipusat alkalmazzak?

Okologiai alapelvekre épiil a gazdalkodas?

Milyen/mekkora kiterjedésii a halozat? Milyen messzire szallitanak?

Hogyan gy6zik a gazdalkodast? Kik segitenek a termelésben? Hany alkalmi munkast foglalkoztatnak,
ill. honnan jonnek?

Hogyan szervezik meg a munkat? Hogyan néz ki egy hetiik?

Szezonon beliil hany 6nkéntes ember/csalad segit?

A termelés soran melyik tevékenység jelenti a legnagyobb koltséget, ill. melyik igényel a legnagyobb
kézi munkaigényt?

Milyen hattérmunka folyik a tényleges foldmunka mellett?

Meddig tart a szezon?

Hogyan tervezik meg, hogy mibdl mennyit iiltessenek?

A tagok kozlik-e Ondkkel az igényeiket, ill. figyelembe veszik-e ezt valamilyen médon?
Alkalmaznak-e valamilyen mindségbiztositasi rendszert?

Elkotelezodés, megallapodas:

Mennyi idére szol az elkdtelezédés? Mit tartalmaz a megallapodas a vasarld és Onok kozott?
Vannak kivételek a megallapodasban egyes személyeknél?

Mekkora a tagsag dija? Ez az 0sszeg mit fedez?

Hany fajta dobozt lehet rendelni?

Termékek:

Milyen termékekkel dolgoznak? Milyen széles faj-, fajtavalasztékkal?

Van olyan termék, amelyet onkéntesen szereznek be a termékskala szinesitése érdekében?
Keriil-e a dobozba magasabb hozzaadott értéki termék? (pl. sajt)

Hol vehetik at a tagok a termékeket? Keletkezik-e felesleg? Ha igen, mit kezdenek ezzel?

Marketingtevékenvség:

Milyen modon tajékoztatjak a tagokat az aktualitasokrol?
Hogyan hirdetik, rekldmozzak magukat? Evente hany alkalommal tartanak nyilt napot? Ezeken a
napokon milyen programok vannak?
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Milyen kdzdsségi eseményeket szerveznek? Van-e kiilon ,,feleldse” a kozosségi tevékenységek
megszervezésének a tagok kozott?

r

Arképzés:

Hogyan alakitjatok ki az arakat?

Hogyan viszonyulnak a termékeik arai az atlagos bolti arakhoz/biotermékek araihoz képest?
Hogy torténik a fizetés? Van vmi kedvezmény, esetleg hitel, ha valaki nem tud fizetni?
Lehetséges, hogy a tag nem pénzzel, hanem a munkajaval fizet a termékekért? Ha igen, akkor
mennyire jellemz6 ez?

Varolista:

Jelenleg hany ember/csalad szerepel a varolistdn? Mi alapjan keriilnek be a tagok kozé?

Adozasi, jogszabalvozasi kérdések:

Hogyan torténik az adozas?
Milyen jogszabalyok vonatkoznak Onokre a termeléssel és az értékesitéssel kapcsolatban?
Milyen engedélyek kellenek az elosztopontokon a termékek tarolasanal, illetve elosztasanal?

Személyes vélemény

Mennyire nyitottak az emberek az ilyen gazdalkodasi/értékesitési forma irant?

Hogyan észlelik, n6 az igény az Evkerék Okotanya szolgaltatasaira, ill. ezzel parhuzamosan erre az
¢életmodra?

Mik a személyes motivacioik? Hogy érzik, megtériil a sok munka, amit a gazdalkodasba fektettek?
Megéri CSA-val foglalkozni?

Reményeik szerint alakul-e a gazdasag sikere? A k6z0sségi gazdalkodassal szembeni elvarasok
beteljesiiltek-e? A kozosség altal tam. mezdgazd. Gnmagaban tud megélhetést biztositani?

Van-e olyan dolog, tevékenység, amit igy utdlag masképp csinalnanak?

Mik a hosszatavi sikeres miikodés feltételei? Milyen terviik van a jovére nézve?

4. melléklet

Kérdoéiv
az Evkerék Okotanya tagjai szamara

Fiilop Anikoé Rita vagyok, a Szegedi Tudomanyegyetem Mérnoki Karanak Gazdasagi és
vidékfejlesztési agrarmérnoki szak harmadéves hallgatoja. A kozosség dltal tamogatott mezogazdasag
témaju dolgozatom megirdsahoz szeretném kérni az On segitségét. Munkamat jelentds mértékben
segitené, ha kitoltené ezt a kérddivet.

A valaszadas onkéntes, névteleniil zajlik.

1. Honnan értesiilt az Evkerék Okotanyarol?
a. média, hirdetés altal
ismer6sok ajanlottak
interneten
€ZYED TOITASDOL: ..o

oo o
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Miért csatlakozott az Evkerék Okotanya tagjai koz¢&? (Tobb lehetéséget is megjelolhet.)

h® o0 T

ragaszkodok a megbizhat6 helyr6l szarmazo termékekhez

fontosnak tartom a termékek mindségét

kdrnyezettudatossag miatt

egészségligyi problémaval rendelkezem

szeretném tamogatni a gazdalkodokat, ill. a vidéki térség fennmaradasat

EZYED OKOK MIALL: ..ottt

Miota tagja a z61dségkozosségnek?

a.

T o0 o

az alapitas ota

3-4 éve

2-3 éve

1-2 éve

kevesebb, mint 1 éve

Mennyire elégedett a termékek mindségével?

a.
b.
C.

teljes mértékben elégedett vagyok
nem vagyok teljes mértékben megelégedve
elégedetlen vagyok

Elégedett-e a dobozokban 1év6 termékmennyiségekkel?

a.
b.
C.

teljes mértékben elégedett vagyok
nem vagyok teljes mértékben megelégedve
elégedetlen vagyok

Megfelel6 mértékiinek tartja a tagsagi dijat?

a.
b.

igen
nem

Milyennek talalja a termékek ar-érték aranyat?

a.
b.
C.
d.

kivalo

megfeleld

nem vagyok teljes mértékben megelégedve
elégedetlen vagyok az ar-érték arannyal

Valtoztatna-e valamit a doboz tartalman? Amennyiben az igen valaszt jel6li meg, kérem
indokolja.

a. nem
0T 1o =] AP S RO SRPURORN

Kérem, értékelje a kovetkezd kérdéseket onmagara vonatkoztatva. Tegyen X-et a megfeleld

helyre. (1: egyaltalan nem, 5: teljes mértékben)

11234

Mennyire részesiti elényben a biotermékeket?

On hisz a bioélelmiszerek egészségjavitd hatasaban?

Véleménye szerint elegendd zoldséget fogyaszt hetente?

Véleménye szerint elegendd mennyiségli gyiimdlcsot fogyaszt hetente?

Véleménye szerint On egészséges életmodot folytat?
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10. Mennyire fontosak a kovetkezo tényezok a vasarlasai alkalmaval? Tegyen X-et a megfeleld

helyre.

Nagyon
fontos

Viszonylag
fontos

Kevésbé
fontos

Nem fontos

Ar

Esztétikus csomagolas

Kormyezettudatos csomagolas

Helyi termék

Markanév

A termék reklamjai

1z

Mindség

Masok tanacsa

Az On Kora: ..ooeveeevenne..

Az On neme:

[l Férfi
[0 N&§

Az On legmagasabb iskolai végzettsége:

] Altalanos iskola
Szakmunkasképz6 vagy szakiskola
Erettségi

Felsofoku (vagy folyamatban van)

O Oood™d

Posztgradualis

Az On lakohelye:

[ Szeged

[ egyéb varos
[ kozség

] tanya

Egy fore jutd nettd havi jovedelem:

30 000 Ft alatt

30 001 — 50 000 Ft kozott
50 001 — 70 000 Ft kozott
70 001 — 100 000 Ft kozott
100 000 Ft felett

[ B A

Valaszadasat koszonom!




