A nem szakmai, altalanos célu felndttképzes vizsgalata,

kiilonos tekintettel a nyelvtanulasra



Tartalom

L. BOVEZELES ..ttt E et n e nne e 3
2. Az éltalanos célu felndttképzes szakirodalmi megkozelit€se. ......covvvvvvviiiieiiiieniiie e, 6
2.1 FOAMI RAMET ... 6
2.2 A témaéhoz kapcsolddd hazai vizsgalatok .........c.covcvviieiiiiiiiiii 14
2.2.1 A nem szakmai felnottképzés nyelvi képzésire vonatkozo vizsgalatok .................. 17

3. A FAT altal akkreditaltatott nyelvi képzési programok adatbazisanak vizsgalata - 2006 és

740 ) T T PP TP UR PR UPOP PP 21
3.1 Az adatbazis elemzésé¢hez kapcsolddd hipotézisek .........covvvvviiiiiiiiiiiiicie 21
4. Az engedéllyel rendelkezd képzd intézmények nyilvantartdsa - 2014...........ccooevveiiiennnns 28
4.1 2014- es engedéllyel rendelkez6 képzd intézmények nyilvantartdsdnak vizsgalata ...... 30

4.2 A 2013-as akkreditalt és a 2014-es engedélyezett adatbazisok dsszehasonlitasa,

kapcsolddo hipotézisek, eredmeEnyek .........ccoviviiiiiiiiiiicice s 35
5. Az idegen nyelvtanuldssal kapcsolatos interjus vizsgalat eredményei...........cocoeevveiieennnnns 38
5.1 A megkérdezett intézmények altalanos jellemzoi .........c.covvviiiiiiiiiiniie e 39
5.2 A nyelvi képzeések JelIemMZO1..........ccveiiiiiiiiiiicii s 41
5.3 JOZI SZADALYOZAS ..ot 43
5.4 TAMOP 2.1.2: ,,Tudasod a jOVOd” Projekt......ccereierriciciciseeeseesesesesee e, 44
B. OSSZEEZES ..vuvvivvveiviiseissete sttt bbbt 47
Felhasznalt 1rodalom .........eviiiiiiiei s 50
IMRIIEKIRLEK ...ttt bbbttt b e bbbttt 54



1. Bevezetés

Napjainkban elengedhetetlenné valt a folyamatos tanulas, az 6nképzés, az ismeretek
bovitése, az egyéni kompetenciak fejlesztése. A kordbban megszerzett tudas hamar elavulhat,
elértéktelenedhet, hidnyossa valhat - itt kiilonos tekintettel veszélyeztetve vannak azok, akik a
rendszervaltas el6tti idészakban szerezték képesitésiiket - foként az informacios-technikai
forradalom kovetkeztében megjelend 1j technologiai valtozasok miatt.

Az emberek elsdsorban nem arra gondolnak, hogy a tanulds befektetés a jovdjiikbe,
hanem a munkanélkiiliségtol valé félelem miatt, egyfajta kényszerként megélve a megélhetés
szempontjabol probalnak ujabb és Gjabb ismereteket megszerezni. Vannak, akik a munkahely
megdrzésének érdekében, a munkahelyi eldrelépésért, az Gjabb végzettségért vagy éppen az
¢letmindség javulasanak céljabol nyalnak Ujra a konyvekhez. Az emberek egyre inkabb
radobbennek arra, hogy a tanulds egyfajta életstilussa valhat, ha nem sziikségként, hanem
kikapcsolodasként vagy egy eredményes folyamatként tekintenek ra. A csalad szerepe is fontos
a felndttkori tanulasban. A gyermeknevelésben a sziildk példaképet és tdmaszt egyszerre
jelentenek a gyerekeik szamara. Feltételezhetd, hogy ha a sziild jokedviien veszi el6 a
tanulnivalot, akkor a gyerek is szivesebben késziti el mindennapos hazi feladatat (Sziics, 2013).

A felnéttkori tanulds egyik meghatarozd teriiletének mondhaté az altalanos célu
felnottképzés, amely témai kozott megjelenik az alapkompetencidk 4tadasa, a
kulcskompetenciak fejlesztése, a tanulasi képesség javitasa, az alapveté munkaerd-piaci
ismeretek megismertetése. Ha a hazai megkozelitéseket nézziik, akkor az altalanos képzésnek
egy sziikebb és egy tagabb fogalmat is megtalaljuk. Abban az esetben, amikor az
iskolarendszerli felndttoktatas és az iskolarendszeren kiviili felndttképzés szempontjabol
vizsgaljuk az altalanos célu képzést, akkor altalanos képzésnek definidlhatjuk azokat a
képzéseket is, amelyek a befejezett alap- és kozépfoku iskolai végzettség megszerzésének
lehetdségét nyujtjak. Ezek az iskolarendszerti felndttoktatas részét képezik, formalis keretek
kozott zajlanak, és leggyakrabban masodik esély iskolainak nevezik 6ket. Sziikebb értelemben
az altalanos célu képzés az iskolarendszeren kiviili képzések egyik csoportja a szakmai és a
nyelvi képzések mellett (Mdrkus, 2013).

Dolgozatomban egy nemzetkozileg elfogadott fogalmat hasznalok, amely sokkal tagabb
értelmezési lehetéséget ad, mint a Magyarorszagon elfogadott meghatarozas. A Non -

Vocational Adult Education (NVAE) eurdpai vizsgalat altal hasznalt fogalom a nem szakmai
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felnottképzés magaba foglalja a nyelvi és informatikai képzéseket is, vagyis minden olyan
képzést, amely nem szakmai céli, nem nyujt szakképzettséget (Eurydice, 2007). Ez a
meghatarozas figyelmen kiviil hagyja azt a jellemz6t, hogy iskolarendszeri vagy
iskolarendszeren kiviili képzésrol beszéliink —e (Mdarkus, 2013).

A jelenlegi OTDK dolgozatom elézményének tekinthetd a 2013-as OTDK dolgozatom
(,, A felndttkori nyelvtanulas motivacioi”), melynek témaja a felndttkori tanulds motivacios
témakorének a feltarasa és a felnottkori nyelvtanulas motivacios tényezdinek a vizsgalata volt
kérddives modszerrel.

Ennek a palyamunkénak a célja, az eldbbiekben mar ismertetett, szélesebb altalanos céla
felnottképzes elméleti hatterének a bemutatdsa; a hazai nyelvi képzések helyzetének feltarasa.
A nyelvi célu képzések vizsgalata a FAT altal akkreditaltatott nyelvi képzési programok és
nyelvi képz6 intézmények adatbazisanak 2006-os és 2013-as adatait alapul véve; a 2014-es
feln6ttképzési engedéllyel rendelkezd képzési programok adatbazisara épitve, valamint az
emlitett 2013-as ¢és 2014-es adatbazisokat érintd eredmények Osszehasonlitasa révén. A
palyamunka tovabbi célja a Debrecenben nyelvi képzéseket inditd intézmények jellemzdinek
vizsgalata, a nyelvtanitas szervezésével foglalkozé szakemberek véleményének,
tapasztalatainak megismerése, a debreceni nyelvtanulasi szokasok feltarasa, a szervezetek
szakmai vezetdivel készitett interjuk elemzésével.

Osszességében elmondhaté, hogy a felnéttkori tanulas témakére aktualisnak mondhato,
hiszen az ember egyik alapvetd tulajdonsaga a kivancsisag kielégitése, a targyak miikodésének
a megértése, a természeti jelenségek vizsgdlata stb., melyek csak a tudas segitségével
ismerhet6k meg. A tudas elsajatitdsa a tanulas utjan keresztiil valdsithaté meg, amely az ismeret
megszerzésén kiviil megoldast jelenthet kiillonb6z6 gazdasagi és/vagy tarsadalmi problémak
kikiiszobolésére pl.: a versenyképesség és foglalkoztatottsdg novelése, az esélyegyenldség és
¢letmindség javitasa (Farkas, 2014). Manapsag arra a kovetkeztetésre lehet jutni, hogy az
emberek a tudast, a kiilonbozd ismereteket, elsésorban csak az 4llamilag elismert
képesitésekhez kotik, ezért azok a képzések, amelyek sem az iskolarendszerhez, sem az
Orszagos Képzési Jegyzékben szerepld képesitésekhez nem kothetéek kiszorulnak a
feln6ttképzeésbdl. A magyar felnbttképzés egyik problémajanak tekinthetd ez, hiszen az Eurdpai
Bizottsag altal elfogadott definicid szerint, minden tanulasi tevékenység, amelyet a tudas, a
készségek ¢és kompetenciak fejlesztésének céljaval folytatunk egyéni, allampolgari/civil,
tarsadalmi és/vagy foglalkoztatdsi vonatkozasban az egész életen at tartd tanulast képezi

életkortol fiiggetleniil (European Commission, 2001).



Azonban ez a feltevés a nyelvi képzésekre nem feltétleniil igaz, hiszen a diploma
megszerzéséhez sziikség van a nyelvvizsgara, azonban a hazai és a kiilf6ldi munkaerdpiacon a

konkrét nyelvtudas a meghatarozo nem pedig a bizonyitvany.



2. Az altalanos célua felnottképzés szakirodalmi megkozelitése

Ebben a fejezetben az altalanos célu felndttképzés és kapcsolodo fogalmait tekintjiik at a
hazai szerzok munkai alapjan. Azért tartjuk ezt fontosnak, mert vannak hangsulybeli
eltolodasok az egyes értelmezések kozott. Ezen tul az ehhez a témakorhoz kapcsolhatd hazai

vizsgélatokat tekintjiik at.
2.1 Fogalmi hattér

A felnéttek tanuldsa irdnt egyre nagyobb a tarsadalmi igény. Az altalanos miiveltség és a
kulcskompetenciak megszerzése feltételként jelennek meg ahhoz, hogy valaki a
munkaerdpiacon elhelyezkedhessen, a munkaerd- piaci képzéseken részt vehessen, valamint,
hogy a munka vilagaban is hasznosithatd tudashoz juthasson. Azonban felmeriilhet a kérdés,
hogy mit is tekintiink dltaldnos miiveltségnek? Az altalanos miveltség egyik
megfogalmazasaban olyan informacidhalmaz, amelynek elemei k6zott kapcesolat fedezhet6 fel,
megértéséhez pedig egyfajta személyes viszonyulas sziikséges (Marati, 2006).

Az éltaldnos célu felndttképzéshez Csapo definicidja kapcsolhatd leginkabb, amely
szerint az altaldnos miveltség ,bizonyos tudasteriiletekhez kapcsolddd altalanos
tajekozottsdgot, biztonsagos eligazodast, attekintést, a nagy Osszefliggések atlatasat,
alkalmazhat6 tudast jelent” (Csapd, 2002, 40-41.0.). Ha ebbdl a definiciobol indulunk ki az
altalanos miiveltség olyan ismereteket tartalmaz, melyek a tarsadalmi integracidban, a
hétkdznapokban megjelend feladatoknak a megoldasaban nyujtanak segitséget.

Az altalanos miveltség mellett meghatarozo definicio: a kompetencia, azon beliil a
kulcskompetenciak fogalmi kore. ,,A kompetencia a feln6ttképzésben részt vevo személy azon
ismereteinek, készségeinek, képességeinek, magatartasi, viselkedési jegyeinek Osszessége,
amely altal a személy képes lesz egy meghatarozott feladat eredményes teljesitésére” (2013. évi
LXXVII..., 2013, 54683. 0.)

Bruner szerint a kompetencia egyfajta intelligencianak tekinthet6, mely a ,,mit” kérdésen
tul a ,,hogyan” kérdésre is megadja a valaszt. A kompetencia vonatkozhat a kornyezet
megvaltoztatasdra és a kornyezethez vald alkalmazkodéasra. A kompetencia egyéni ¢és
tarsadalmi jelenség egyarant, képesség és attitid a szakmai és maganélet szervezésében

megjelenve (Bruner, 1974).



A kompetencia készségek, tudas és attitlidok 0sszessége, melyek lehetdvé teszik egy adott

foglalkozas elvarasainak a megfeleld, hatékony teljesitmény nyujtasat.

A kompetenciakon beliil meghatarozunk kulcskompetencidakat, vagyis olyan alapvetd

ismereteket és emberi tulajdonsagokat, amelyek sziikségesek a tarsadalmi integracidhoz, a

tarsadalomban val6 boldogulashoz, a tudas megszerzéséhez és annak hatékony alkalmazasahoz.

Az alapvetd kulcskompetencidk a kovetkezok:

szamolastechnika

kommunikécio

sajat tanulds megszervezése €s fejlesztése
e-kommunikacié

problémamegoldas

kooperacid, illetve egyiittmiikodés.

Ezt a kompetenciakort bovitette ki az Eurdpai Uni6 tanacsa az egész életen at tartd tanulas

elérésének érdekében. Igy mar nem 6, hanem 8 darab kompetencia teriiletrl beszélhetiink:

anyanyelven valé kommunikacio,

idegen nyelven valé6 kommunikacio,

a természettudomanyi €s a technologiai jellegii alapkompetencidk,
(matematikai készségek, logikus gondolkodas)

digitalis — informdaciés ¢€s kommunikacids technologidk alkalmazéisahoz
kapcsolodo — kompetenciak, informatikai készségek,

a tanulas tanulasa,

interperszonalis és allampolgari kompetenciak,

vallalkoz6i kompetencia (nem csak az Onfoglalkoztatas vonatkozdséban),
kulturélis tudatossagot szolgdldo kompetencidk, melyek a kulturélis €élmények

befogadasat és feldolgozasat tamogatjak (Rettegi, 2010).

Ezen kompetencia teriiletek sziikségesek ahhoz, hogy a kulturalis téke, a tarsadalmi toke és az

emberi toke egyarant fejlodjon egy tudasalapu gazdasag kialakuldsanak érdekében.

Részletesen kifejtve a kulcskompetencidk mindegyike a kovetkezd célok valamelyikét

szolgalja:

Az egyén személyiségének a kiteljesitése: olyan célok kitlizése, melyek tiikrozik

a sajat érdeklddést, az egyéni torekvéseket, a folyamatos tanulds iranti vagyat.



. Aktiv allampolgarra valas azéltal, hogy részt vesz a tarsadalom ¢életét

meghataroz6 dontések meghozatalaban.

. Képessé valjon arra, hogy foglalkoztatotta valjon: munkéhoz juthasson a

munkaerdpiacon.

A kompetencidkat ezen szempontok alapjan nem kell kiilonvalasztani, hiszen
szituaciofliiggd az, hogy az embernek az adott helyzetben milyen képességre van sziiksége
(Eurdpai Tandcs, 2006).

Az altalanos miiveltség €s a kiilonb6zo altalanos/ munkaerd-piaci készségek fejlesztése
gazdasagi szempontbol is felértékelddtek. Az Unid 1995-6s Fehér Konyve: Europai Unio
Tanitas és tanulas — A tanulo tarsadalom felé cimi kiadvanya Ota, az eurdpai gazdasag
fejlesztése, szinte lehetetlenné valt egy folyamatosan tanulo, tudasat folyamatosan megujito
europai kozosség nélkiil. A felndttképzésen beliil az altalanos célu képzések hozzajarulnak a
tanulashoz valo jog érvényesiiléséhez, a szakképzési-, munkaerd-piaci-, munkahelyi képzések
2013). Ezzel szemben a szakmai képzések a gazdasag versenyképességének a fenntartasahoz
biztositanak segitséget, az altaluk nyujtott szaktudas révén.

Magyarorszag az EU orszagai kozott azon tagallamok koz¢ tartozik, ahol a felnéttkori
tanuldsban valo részvétel alacsonynak mondhato. Az Eurdpai Unio lakossaganak a felndttkori
tanulasban valo részvételi aranyanak az atlaga 2013-ban: 10,5 %, ezzel szemben a magyar

részvételi arany pedig csupan 3,0 % (Eurostat, 2013).

1. abra A felndttkori tanuldasban valo részvételi arany 2002-2013-ig (Forras: Eurostat,

http://ec.europa.eu/eurostat/tgm/table.do?tab=table&init=1&language=en&pcode=tsdsc440

&plugin=1)
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Ma Magyarorszagon a legtobb képzés szakmai képzésként valosul meg, melynek
kovetkeztében a hatranyos helyzetli rétegek kiszorulnak a tanulas vildgabol. Szamukra az
alapkompetenciak potlasa lenne az els6dleges feladat, ahol elsGsorban az altalanos céla
felndttképzeés jelenhetne meg, mint megoldasi lehetség. Tarsadalmi €s egyben unios célkitiizés
is az egész ¢leten at tartd tanulds koncepcidjanak a hirdetése minden korosztaly és tarsadalmi
réteg szamara, melynek érdekében hazankban is folyamatos szabalyozas alatt all a
feln6ttképzés.

A szakemberek korében mégis kérdésként meriil fel, hogy mit is tekintiink képzésnek, mi
a képzési tevéekenység, mi a kiillonbség a felnottek képzése és a felnottképzés kdzott.

Egyes meghatarozasok szerint a képzés, olyan intézményesen kezdeményezett eljaras,
amely az intézmény dolgozoinak tanuldsat segiti eld, igy hogy a dolgozdok hozzajarulnak a
szervezet hatékonysagahoz. Ez a meghatarozés elsdsorban a munkaerd piachoz kéthetd, hiszen
intézményes keretrdl beszél, ahol foként szakmai ismeretek atadasa zajlik (Rettegi, 2010).

Ugyanakkor a képzés alatt egy olyan megtervezett folyamatot is érthetiink, amelynek
soran az egyén attitiidje, ismeretei, készségei vagy viselkedése mddosul annak érdekében, hogy
meghatarozott tevékenységben a teljesitmény javuljon. Ebben a megfogalmazdsban mar nem
csak a munkaeré-piaci ismeretek jelennek meg, hanem az egyén életvitelével kapcsolatos
ismeretek is (Rettegi, 2010).

Zsarnai szerint a képzés fogalma az életvitel barmely teriiletén hasznosithatd tudas
fejlesztését és gyarapitasat egyarant magaba foglalja, vagyis olyan tevékenység, amelynek
soran az elsajatitott ismeretek gyakorlati alkalmazasa segitségével kifejlesztjiik az adott
teriileten sziikséges jartassagokat, készségeket, képességeket. (Zsarnai, 2009). Ez a
meghatdrozas hasonlit az el6z6hdz, hiszen hasonlé modon kiterjed az életvitelre.

Az eddig megjelend definiciok szerint a képzés a fejlesztendd teriilet céljanak
megfelelden képesség-, készségfejlesztést jelent. A képzéssel egyiitt parhuzamosan
vizsgalhatjuk a képzési tevékenység fogalmat, mely a Feln6ttképzési Szakértok Orszagos
Egyesiiletének 2010-es tanacskozasa szerint céliranyos kompetenciafejlesztés, szervezett
keretek kozott, ahol a megszerzett kompetenciat részlegesen vagy teljesen értékeljiik a
kompetenciaszerzés folyamata soran (Rettegi, 2010).

»A képzési tevékenység szervezetten megvalosulo, céliranyos kompetenciakialakitas és
kompetenciafejlesztés” (2013. évi LXXVII..., 2013, 54683. 0.).

A képzés és a képzési tevékenység meghatarozéasa utan felmeriilhet a kérdés, hogy kiknek

is sz0l a feln6ttképzés. Kit tekintlink célcsoportnak? Kit tekintlink feln6ttnek?



»A feln6ttképzési torvény szerint felndtt az a felndttképzésben részt vevd természetes
személy, aki a nemzeti koznevelésrol szolo torvény alapjan a tankotelezettségét teljesitette.”
(2013. évi LXXVII..., 2013, 54683. 0.)

A felndtt az andragogia egyik kulcsfogalma, mivel az ¢lethosszig tartd tanulas
szerepldjérdl beszéliink. Az egész életen at tartd tanulas alanyi jognak tekinthetd, hiszen az
ember folyamatosan probalja azt a tudast elsajatitani, amely a mindennapi élethez sziikséges
(Sz. Molndr, 2009). A feln6ttségre nemzetkozileg nincs elfogadott fogalom. A meghatarozasok
egy-egy tulajdonsagot emelnek ki, amelyek segitséget nyujtanak ahhoz, hogy kozelebb
juthassunk a jovObeni pontos meghatarozashoz. A kovetkez6 harom definiciobol arra
kovetkeztethetlink, hogy a felnéttség valamilyen érettséghez kothetd, amely egy bizonyos
¢letkor elérésével jar.

A felné6ttképzésben jol elterjedt fogalom Paterson definicidja, amely szerint azt az embert
tekinthetjlk felnott statuszban 1évonek (a legtobb tarsadalom tilnyomo tobbsége), aki képes a
szellemi adottsagoknak, fizikai erOknek, kultardknak, szokadsoknak, viselkedéseknek stb.
legszélesebb lehetséges tipusait gyakorolni. Felndttnek mondhat6 az életkora alapjan, és ennek
megfeleléen az érettség jegyeit varjuk el t6le. Azonban a felnétt nem alapvetden érett, de
feltételezhetden érettnek kell lennie és ez az a szilikséges feltételezés, ami az O felnOttségét
igazolja (Paterson, 1979).

A felndttség meghatarozdsa szubkultiranként ¢és tarsadalmanként valtozik. Az
andragdgiaban a kiilonbozd sajatossagok egyiittese: anatomiai, biokémiai fiziologiai életkor;
pszichikus életkor; szocialis életkor; a két utdbbival szorosan Osszekapcsolodd moralis,
értékrendbeli érettség (Zrinszky, 2005).

A felnott statusz az ember fejlédési szakaszanak egyik allomdsa, amely nem egységesnek
tekinthetd. Az elérése utan a valtozas tovabb folytatodik, amit az andragdgidban a tanuldas, a
tapasztalatszerzés €s a tarsas kapcsolatok 0sszefiiggéseiben vizsgalnak. A tanulas kialakitasanal
figyelembe kell venni a testi és szellemi egészséget. A testi egészség részeként megjelenik az
érzékelés ¢€s é€szlelés, a mozgas, a reakcididd, a figyelmi miiveletek, a tudatmiikodeés ¢€s az
emlékezeti teljesitoképesség. Ha viszont a személyiséget vessziik figyelembe, akkor a lelki
tulajdonsagokra kell gondolnunk (Sz. Molnar, 2009).

Zrinszky szerint felndtt tanulonak tekinthetdé minden olyan tankoteles kort (Ez
orszagonként valtozik.) betoltott (allam)polgar, aki munkaja mellett vagy annak hidnyaban
barmiféle indittatasbol onként vagy kiilsé késztetésre vallalja tudasa, képességei, kompetenciai

fejlesztését (Zrinszky, 2005). A felnéttek életében kiilonb6z6 modon jelenhet meg a tanulas. Ez
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fligg a raforditott id6tdl, az eldzetes tudastol és képességektdl, a tanulasi kedvtdl és
lelkesedéstdl, a csaladtol és munkahelytdl, valamint az anyagi lehetéségektdl.

Az elmult évtizedekhez hasonldan napjainkban is 1étezik az a definicids probléma, amely
a felnott tanulas fogalmaval jelentkezik. Ennek az egyik oka, hogy nincs altalanosan elfogadott
meghatdrozasa a feln6tt tanulonak, illetve nincs megadva a felndttkori tanulas pontos jellemz6i
sem. Ami az életkorra vonatkozik, példaul Danidban 18 év folott vehet részt valaki a
felndttoktatasban, 17,5 éves kortdl lehet népfoiskolai tanfolyamra jarni és 25 év felett lehet
szakmai képzésben részt venni. Ez a csoportositas orszagonként eltérd lehet.

A felnéttkori tanulas fogalmaba beletartozik a formalis, az informalis és a nonformalis
képzés és oktatas, valamint figyelembe kell venni, hogy egy felnétt sokféle célbol tanulhat. Pl.:
munkahelyi kovetelmény, 6nmegvalositas, palyamodositas, személyiség fejlesztés stb. Ezek a
szempontok ravilagitanak arra, hogy a felndttkori tanulasnak szamos 6sszetevdje van, olykor
viszont az egyik legfontosabb tényez0 hianyzik a tanulasbal: a pénz és az id6 (Mihdly, 2003).

A felnottképzesi tevékenység tartalmanak meghatarozasa folyamatosan alakul az évek
folyaman. Az andragdgia szakértéi nem mindig értenek egyet abban, hogy milyen tényezdk
mentén hatdroljadk el a kiilonbozd képzési teriileteket. A jogszabalyi meghatdrozasok
igyekeznek behatarolni az alapvetd képzési tipusokat.

Koltai-Koltai (2005) 3+1 csoportot hataroz meg:

. az elso csoport: az altalanos felndttoktatas
. a masodik csoport: az iskolarendszerli felndttoktatas
. a harmadik csoport: a szakképzés €s tovabbképzés (melyet negyedik csoportként

is emlegetnek.)
Az altalanos felndttoktatas azon kompetenciak és képességek atadasat tartalmazza, melyek az
¢letvitelhez sziikségesek.

Durko (1999) felosztasa alapjan a felndttnevelés a kovetkezd teriiletekben bontakozik ki:

. allampolgari andragogia

. altalanos iranyu felndttnevelés

. katonai andragdgia

. krimindl - andragdgia

. kozéleti-k6zosségi andragdgia

. szakirdnyl andragdgia

. szocialis gondozo munka andragogidja
. vallasos- hitéletbeli andragbgia.
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Az dltalanos iranyu felndttnevelés elsddleges célja az alap- és altalanos miiveltség
potlasa felndttkorban, melynek megvaldsitasa a formalis nevelési intézmények feladata.
Fenntartoik foként az Onkorményzatok (az alapitvanyok és az egyhaz). Dokumentuma a
nemzeti érvényességii bizonyitvany (Durko, 1999).

Sz. Toth (é.n.) szerint az dltaldanos felnottképzési tevekenység olyan altalanos ismeretek
és készségek atadasat szolgalja, melyek szakmatol fiiggetleniil, tobb feladatkorben
alkalmazhatdak. Az altalanos felndttképzés folyaman elsajatitott tudas kiegésziti a munkaero-
piaci, szakképzési és vallalati képzések altal nygjtott ismereteket. Az altalanos felndttképzési
tevékenységbe beletartozik:

. Alapképzés, alapkészség fejlesztése: (alapkompetencidk-, kulcskészségek-,
informatikai alapkészségek fejlesztése)

. Az aktiv allampolgari képzés: (allampolgari ismeretek fejlesztése)

. Az altalanos miiveltség és kompetencia fejlesztés: (miivészeti, nemzeti/ torténeti
ismeretek, altalanos kompetencia fejlesztés stb.)

. Nyelvi képzés és készségfejlesztés: (alapvetd-, kzépfoku-, haladd szintli idegen
nyelvi készség fejlesztés)

. Egyéb kiegészitd tevékenységek és felnodttképzési szolgaltatd (modszertani)
tevékenységek: (feln6ttképzéshez sziikséges technikai eszkozok biztositasa,
felnottképzési halozat 1étrehozésa stb.)

Az elsé feln6ttképzésrl szoldo 2001. évi CI. térvény pontosan tartalmazza a
felndttképzési tevékenység és az alapvetd 3 képzési teriilet megnevezését €s meghatarozasat. A
torvény értelmében ,,a felndttképzési tevékenység: a) az (1) bekezdés b) pontjaban
meghatdrozott jogalanyok e torvénynek megfeleld, sajat képzési programja alapjan
megvalosuld iskolarendszeren kiviili olyan képzése, amely célja szerint meghatarozott
képzettség megszerzésére, kompetencia elsajatitasara iranyulo6 altalanos, nyelvi vagy szakmai
képzés, tovabba b) a feln6ttképzéshez kapcsolodo szolgaltatas” (2001. évi CI. térvény.... 2001,
11417.0.).

A 3 teriilet definicidja a kovetkezd sorokban olvashato:

1: A szakmai képzés: ,olyan képzés, amely valamely foglalkozéas, munkatevékenység
végzés€hez sziikkséges kompetencia megszerzésére, fejlesztésére iranyul” 2001. évi CL
torvény.... 2001, 11417. 0.).

2: Altalanos célii képzés: ,,olyan képzés, amely az altalanos miiveltség novelését célozza,
amely hozzajarul a felndtt személyiségének fejlddéséhez, a tarsadalmi esélyegyenldség és az

allampolgari kompetencia kialakulasahoz” (2001. évi CI. térvény.... 2001, 11417. 0.).
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3: A nyelvi képzés, melynek pontos definicidja nincs megadva.

Az 1j feln6ttképzési torvény, melyet 2013-ban adtak ki némiképpen megvaltoztatta a
képzési teriiletek elnevezését €s tartalmat. Az 0j torvény értelmében mar nem beszélhetiink
altalanos célu képzési korrdl, helyette a d, koros (egyéb) képzés kerlilt bevezetésre. Az egyéb
képzés ,olyan képzés, amely az 4ltaldnos miveltség novelését, megnevezhetd
szakképesitéshez, szakmai végzettséghez vagy nyelvi képzettséghez nem kothetd
kompetenciak fejlesztését célozza, hozzajarul a felndtt személyiségének fejlodéséhez, a
tarsadalmi esélyegyenléség ¢és az allampolgari kompetencia kialakuldsahoz” (2013. évi
LXXVII..., 2013, 54683. 0.).

A torvényben megjelenik a nyelvi képzések korének a meghatarozasa: ,,altalanos nyelvi
képzés: az Eurdpa Tanacs Kozos Europai Referenciakeretben ajanlott hatfokozatu rendszer
szintjeiben megfogalmazott kovetelmények teljesitésére irdnyuld, tovabbi kimeneti szintekre
osztott nyelvi képzés” (2013. évi LXXVII..., 2013, 54682. 0.).

Osszegzésként elmondhatd, hogy az altaldnos célt felndttképzési programok
hozzéjarulnak az altaldnos miiveltség és a kulcskompetencidk megszerzéséhez, amelyek
feltételként jelennek meg a munkaerépiacon valod elhelyezkedéshez, a munkaerd-piaci
képzéseken vald részvételhez. Ennek ellenére ezek a képzések kapjak a legkevesebb allami
tamogatast, hiszen allamilag elismert végzettséget nem nyujtoé képzésekrol van szo.

Ahhoz, hogy az altalanos célu képzések fejlddhessenek:

. Tisztazni kell az 4ltalanos célu képzések korét.

. Be kell bizonyitani, hogy az Altaluk nyujtott ismeretek sziikségesek a

munkaerdpiacon valo elhelyezkedéshez.

. Erdekérvényesitd forumokat kell 1étrehozni.

. Egyértelmiisiteni kell, hogy az élet minden teriiletére kiterjedé tudast adnak

(Rettegi, 2010).
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2.2 A témahoz kapcsolodo hazai vizsgalatok

Vannak el6zményei a vizsgalatunknak, bar ezek mas megkdozelitésbdl, célbol késziiltek.
Koltai (2005a, 2005b), Farkas és munkatarsai (2012) 2005-ben és 201 1-ben végeztek kérdbives
felmérést az akkreditalt intézmények korében. A kérddiviik lehetdséget adott szamos
informacid begylijtésére a szervezetektdl (mikodési jellemzok, gazdalkodasi adatok,
vélemények a szabalyozasrol), a felméréssel elérték az adott idOszakban akkreditalt
intézmények 20-35 %-at (Koltai a 35%-4t, Farkas és munkatérsai a 20 %-at). Nem kifejezetten
az altalanos képzésre Osszpontositottak, de az intézmények szakmai tevékenységének
elemzésekor ilyen jellegli informacidkra is kitértek.

Ebben a fejezetben ezekkel a vizsgalatokkal foglalkozunk, melyeknek témaja
valamilyen formaban az altalanos célu felnéttképzéshez is kapcsolodott. A kutatasok
elsdsorban kérddives vizsgalatokat tartalmaznak, amelyek nem reprezentativak. Az egyes
kutatdsok megismerése elengedhetetlennek bizonyultak szdmunkra, ahhoz hogy az adatbazisok
masodelemzését elvégezhessem. A kutatasok feldolgozasai segitséget nyujtottak sajat

hipotéziseink felallitasaiban.

A Koltai Dénes vezetésével végzett Felmérés a hazai akkreditalt felndttképzési
szervezetek mitkodésérol egy orszagos kutatds, amelynek {6 célja a felndttképzési piac feltarasa.
A felmérés a Nemzeti Feln6ttképzési Intézet megbizasabol késziilt. A kutatdsban vizsgaltdk a
bevont szervezetek szervezeti formajanak alakulasat-, foldrajzi elhelyezkedését-, képzési
kinalatat-, a szervezeti forma és a képzési kinalat kozotti kapcsolatot, valamint a foldrajzi
elhelyezkedés és a képzési kinalat kdzotti Osszefiiggéseket.

Egy kérddives felmérésrdl beszéliink, amelynél a kérdoivet kitoltok véleménytikkel is
gazdagithattdk a személyes interjut. A kutatas folyaman 349 akkreditalt feln6ttképzési
intézményrdl érkeztek adatok, ez a teljes intézményhdlozat 35 %-at jelentette. Ezzel
megvalosult a szélesebb korli adatgylijtés célja, tovabba a beérkezett adatmennyiség alapjan
lehetdség nyilt a regiondlis elemzésre is, amelynek kdszonhetéen vizsgalhatova valt, hogy egy
régio gazdasagi fejlettsége mennyire befolyasolja a régioban megjelend képzési kinalatot.

Az eredmények alapjan elmondhatd, hogy az egyes megy¢k, illetve régiok gazdasagi
helyzete €s a régioban megtalalhato felnottképzési intézmények mindsége kozott nem lehet
szamottevd Osszefiiggésekre kovetkeztetni, valamint a hatranyosabb helyzetli megyék nem

tudjak kihasznalni a mindségi felndttképzeést nyujtd intézmények adta lehetdségeket.
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A vizsgalat adatai alapjan a hazai felndttképzésben jorészt a nyelvi és informatikai
kompetencidkat probaljak potolni, foként profitorientdlt szervezetekben (elsdsorban betéti
tarsasagok, kft-k), ahol a képzok elsdsorban a kdzoktatasban megjelend pedagdogusok.

A regionalis vizsgalat hangsulyozza azt a tényt, hogy az akkreditalt intézmények képzési
kinalata nem az orszag képzési sziikségletét fedi le, igy nem a gazdasagi fejlodést segiti eld,
vagyis a gazdasdg nem tud hatast gyakorolni a feln6ttképzésre, annak érdekében, hogy
munkaerd-piaci sziikségleteit kielégitse.

A kutatasbol az is kideriil, hogy az intézmények szervezeti forméaja és a régid jovedelmei
kozott szoros kapcsolat all fenn, hiszen a magasabb jovedelmi kozép-magyarorszagi régioban
magas a korlatolt feleldsségli tarsasdgok szama, amig az alacsonyabb jovedelmi régiokban a

kozosségi felnbttképzési szervezetek a meghatarozobbak. (Koltai, 2005a)

A Felmérés a hazai felnottképzési szerveztek akkreditalt programjainak helyzetérdl cimii
vizsgalat célja az akkreditalt felndttképzési programok feltarasa, amelyben kutatasi kérdésként
jelent meg a programakkreditaciés kovetelményrendszer okozta nehézségek, problémak; a
programakkreditacios eljaras koltségei; valamint a programakkreditacio altal kapott AFA-
mentessé€g nyujtotta pénziigyi kovetkezmények. A felmérés a Nemzeti Felndttképzési Intézet
megbizasabol késziilt.

A vizsgalat soran a képzési kindlat kategdriai szerint gytiijtotték az adatokat. A kdvetkezd
kategoriak jelentek meg: nyelvi; informatikai; gépjarmiivezet6i; miszaki-ipari; kereskedelmi-
vendéglatoipari; kozgazdasagi, jogi; €s szolgaltatdsi. A foldrajzi elhelyezkedés éltal kapott
adatok révén lehetdség nyilt az egyes régiok fejlettsége és az akkreditalt programok sajatossagai
kozotti 0sszefiiggések feltarasara is.

Szintén egy kérddives felmérésrél beszélink, amelynél a kérddivet kitdltok
véleményiikkel is kiegészithették a személyes interjut. A kutatds soran 126 felndttképzési
szervezettl 162 akkreditalt programra vonatkozé informaci6 érkezett vissza, amely az dsszes
akkreditalt program 25%-at jelentette.

A kapott adatok alapjan elmondhatdo, hogy a programakkreditacio jelentds
tobbletkoltséggel jart egylitt a szerveztek szamara, amelynek 6sszege koriilbeliil 100-120 millio
forintra tehetd, ha a teljes programakkreditacios rendszer koltségeit vessziik figyelembe. A
megkérdezettek alapjan a rendszer tal biirokratikusnak mondhatd, az akkreditacio
kovetelményeit tekintve pedig sokszor informaciohiany 1ép fel. A tartalmi
kovetelményrendszert megfelelonek talaltdk, ami a személyi €s targyi feltételeket, egy képzés

tervezettségét és a képzés munkaerd-piaci megfelelését jelenti.
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A programakkreditacio okozta AFA- mentesség nem jarult hozza a képzési dijak
csOkkentéséhez vagy az infrastrukturalis fejlesztések magasabb szinvonaldhoz, ezaltal nem
novekedett a hallgatok szdma sem. A regionalis adatok alapjan nincs Osszefiiggés a régio
gazdasagi fejlettsége, valamint a programakkreditdcio tobbletkdltsége kozott, azonban a
programakkrediticio gazdasagi hatasa és a regiondlis fejlettség kozott igen. Elmondhat6, hogy
anyugat és kdzép-dunantuli régidkban a forgalmi adomentességbdl szarmazo tobbletjovedelem
személyi jovedelemtobbletté alakult, a kozép-magyarorszagi és a dél-alfoldi szervezeteknél
pedig inkabb infrastrukturalis fejlesztések vették kezdetét.

Osszességében a képzési kinalatokra kiilonbozé hatast gyakorolt a programakkreditacio,
hiszen a nyelvi, az informatikai, a muszaki-ipari és a kozgazdasagi programok esetén a
kovetelményrendszer nem volt egyértelmil, az informacidhiany probléméja elsdsorban az
informatikai és a szolgaltatasi képzéseket érintette, amig a lassii adminisztracié a vendéglato-

ipari és kereskedelmi képzést kinalok szamara okozott nehézséget (Koltai, 2005Db).

A Farkas ¢s munkatarsai altal végzett 2012-es kutatas célja az akkreditalt felnéttképzési
intézményekhez kapcsolodo informaciok gytijtése, mint pl.: mitkodési jellemzok, képzési és
felnottképzesi szolgaltatasi kindlat. Tovabba a kutatds folyaman a felnéttképzési rendszer
problématérképének felvazolasa jelent meg, mint Kkutatasi cél, annak érdekében, hogy
javaslatokat lehessen tenni a felndttképzési intézmények hatékonyabb miikodtetéséhez.

A kutatasi jelentés hat nagy egységre tagolhatd: az akkreditélt felndttképzési intézmények
altalanos adatai; a szervezetek miikodési adatai, személyi €s targyi feltételei; a felndttképzési
intézmények képzési portfolidja, vagyis a képzési kinalat kialakitasanak modjai; a
feln6ttképzési szolgaltatasok; esélyegyenldség biztositdsanak kérdése, valamint az akkreditalt
feln6ttképzési intézmények jogi szabalyozasa.

Az adatgylijtés kérddivezéssel tortént, amely teljes mintavételen alapult a Nemzeti
Szakképzési €s FelnOttképzési Intézet adatbdzisanak alapjan. A strukturalt kérdéiv postai uton
¢és e-mailen keresztiil jutott el 1488 akkreditalt képzd intézmény vezetdjéhez. Az 1488 db
keérdoivbol 297 db feldolgozhato kérddiv érkezett vissza.

A sajat kutatadsunkhoz kapcsoldddan az alabbi eredményeket emelnénk ki Farkas és
munkatarsai kutatasabol. Az NSZFI FAT nyilvantartasa alapjan 2011-ben Budapest
centrikussaga figyelhetd meg az akkreditalt intézmények szamat vizsgalva, hiszen a
szervezetek 41,1%-a Budapesti székhellyel rendelkezik. A vizsgalat eredményei alapjan
hasonl6 kép alakul ki. A valaszad6 intézmények 31,6%-a szintén Budapesten talalhat6, 4,4%-

a Kozép-Magyarorszagon €s 18,5%-a Dél-Alf61don.
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Tovabba megemlitenénk, hogy a valaszad6 intézmények jogi forma szerinti megoszlasat
vizsgalva az intézmények 37%-a korlatolt felel6sségli tarsasdg, 22,2 %-a koltségvetési
intézmény ¢és 10,1%-a betéti tarsasdg. A nonprofit szektoron belill az intézmények 7,4%-a
alapitvany és 7,4%-a egyesiilet. Az egyéb jogi forma kozott a koztestiiletek és tarsulatok
szerepelnek.

A kutatas szamos fontos informéciot tartalmaz az akkreditalt intézmények miikodését
illetéen, azonban jelen palyamunkanak nem célja minden eredmény rovid leirasa. A
vizsgalodas egyértelmiien hidnypotlonak és aktudlisnak tekinthetd, hiszen eredményeinek
koszonhetden megismerhetjik a Magyarorszdgon 2012-ben miikodd felndttképzési
intézmények differencialt jellemzdit, mikddési strukturait.

A kutatds kozben kialakuld informaciobazis révén a 2012-re jellemzd akkreditalt
felndttképzési rendszerrdl kaphatunk egy pillanatképet (Farkas, Farkas, Hangya, Kovdcs,
Kulcsar és Leszko 2012)

Ezen kutatasok eredményei részben hozzéjarultak sajat kutatdsunk hipotéziseinek
megfogalmazasdhoz, hiszen a szervezetek jogi forméjat ¢és Kozép-Magyarorszag
hangsulyossagat a képzési programok inditasdban mi is vizsgaljuk a Nemzeti Munkaiigyi
Hivatal honlapjan megtaladlhaté FAT altal akkreditaltatott programok listdjanak és a 2014-es

engedéllyel rendelkezd képzd intézmények nyilvantartasanak segitségével.

2.2.1 A nem szakmai felnéttképzés nyelvi képzésire vonatkozé vizsgalatok

A nyelvismeret manapsag sziikséges a kiilonbozd kultirdk megismeréséhez,
elengedhetetlen a diploma megszerzéséhez, meghatarozo6 a kiilfoldi munkavallalasban, tovabba
a Magyarorszagon megjelend kiilfoldi vallalatok is els@sorban olyan munkatarsakat keresnek,
ahol a napi szintli idegen nyelvii kommunikacié nem okoz nehézséget.

A nyelvismeret kulcskompetenciava valt, amely kivalasztasi feltételként jelenik meg az
egyes szakmakban valo elhelyezkedéshez. Ennek kovetkezményeként a nyelvi képzések
felfutasat tapasztalhattuk mar a 90-es években, de a 2000-es éveket kdvetden is, nem csak az
altalanos nyelvi tanfolyamok szama emelkedett meg, hanem megjelentek az iizleti
nyelvtanfolyamok és az allasinterjura felkészité révid kurzusok is. A nyelvtudast nyujto
képzések iranti kereslet ndvekedés a felndttképzeés teriiletére is hatast gyakorolt. A nyelvi
képzési programok szaménak novekedését segitette el a ,,Tudasod a jovéd” TAMOP 2.1.2

projekt is, amelynek célja az informatikai kompetenciak fejlesztése mellett az idegen nyelvi
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kompetencidk erdsitése volt. 2014-ben orszdgos megmozduldsként indult el a Diplomamentd
Program, amely ingyenes nyelvi kurzusokat nytjt azoknak, akik a nyelvvizsga hidnya miatt
nem fejezték be a felsdoktatasi tanulmanyaikat.

Az idegen nyelvi kompetencia olyan képességnek mondhatd, melynek segitségével az
idegen nyelvi kdrnyezetben is kifejezhetéek a vélemények, a gondolatok, és az érzelmek az
oktatas és képzés-, a munka ¢és a csaladi élet teriiletén egyarant.

Az idegen nyelveken folytatott kommunikacio attitidjei kozott megjelenik az

interkulturalis megértés, amelyhez sziikséges a tarsadalmi hagyomanyoknak, valamint a nyelv
kulturalis vonzatanak és valtozatossaganak ismerete.
Egy adott orszag idegen nyelvtudasat szamos tényezd befolyasolhatja. Az orszag gazdasagi
helyzete, az oktatdsi rendszer, az orszag anyanyelveinek szdma, az orszagban megjelend
bevandorlok szama, az etnikum, a lakohely foldrajzi meghatirozoi, az iskolazottsdg, a
jovedelmi viszonyok, a foglalkoztatottsdg, a lakohely jellege, az életkor, a nemek kozotti
kiilonbség (Lannert, Vago és Kérosné, 2006).

Nem tekinthetd vitatott kérdésnek, hogy a nyelvismeret meghatarozéva valt a
tovabbtanulas és a munkaerdpiacon vald elhelyezkedés szempontjabol egyarant. De mi is
befolyasolja a nyelvtanulast? Egy idegen nyelv tanulasanak szempontjabol meghatarozoak a
koltségek, hiszen akar egy nyelviskoldba iratkozunk be, akdr magéntanarhoz jarunk, szdmos
koltség felmeriil a tanuldsi idészak alatt. Pl.: 6radij, tankonyvek, tanuldsi segédanyagok,
vizsgadij stb. A koltségek mellett megjelenik az id6, mint befolyasold tényezd, hiszen a
felndttek esetében a munkahely €s a csalad mellett nehéz 1d6t szakitani a tanulasra.

A harmadik és negyedik befolyasolo tényezd a nyelvérzek és a motivacio. A nyelvérzeék
velesziiletett tulajdonsagnak tekinthetd, mig a motivacidé a nyelvtanulas egyik eléfeltétele,
hiszen meghatdrozza, hogy mennyi energiat fektet az egyén egy idegen nyelv elsajatitasara
(Dornyei, 1987).

A hazai nyelvtanulasi szokasokkal, a nyelvtanulasi jellemzOkkel és a nyelvtanulasi
tapasztalatokkal szamos kutatas foglalkozott Magyarorszagon (Szénay, 2005; Matheidesz,
Rddai és Sipos 2006; Tar, 2007; Kraiciné, 2009 munkéi nyoman), azonban az akkreditalt nyelvi
képzési programok vizsgalata nem tul gyakori hazdnkban. Eddigi elérhetd kutatas a
Matheidesz, Radai és Sipos 2006-os ,Altalanosan elérheté nyelvoktatdo programok

Magyarorszagon” cimil vizsgalata.

A 2005-ben Szénay kozremikodésével megjelent Az idegennyelv-ismeretrél cimii

jelentés, az orszagos nyelvtudasrol kivan képet adni, amelyet a Median Kozvélemény- ¢és
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Piackutatd Intézet végzett a Nemzeti Felndttképzési Intézet megbizasabol. A kutatds
célcsoportja a 15-44 éves korosztaly, vizsgalodasi teriilete pedig pl.: az idegen nyelvekkel
kapcsolatos attitidok, az idegennyelv-tanulasi szokasok, a nyelvvalasztas alakulasa, az
idegennyelv-hasznalat, az idegennyelv-oktatasi formak szerepe és az idegennyelv-tudas
felmérése.

A kutatds harom szakaszbol allt, amelyek egyben egymast kiegészitik és egymadsra
épiilnek. Az els6 szakaszban egy fokuszcsoportos kvalitativ kutatas valosult meg, melynek f6
célja a kutatasi téma elmélyitése volt. A masodik szakaszban egy orszagos reprezentativ kutatas
lebonyolitasa zajlott, ahol 1000 véletlenszertien kivalasztott 15-44 éves személy megkeresése
tortént egy strukturdlt kérdoéiv segitségével. A kérddiv elsésorban az idegennyelv-tanulési
¢letltra, a nyelvtanuldsi szokdsokra €és a nyelvtanulési attitlidokre koncentralt, valamint egy
nyelvtudas-onértékelési teszttel egésziilt ki az adott személy altal tanult idegen nyelvre
vonatkozoan. A harmadik szakaszban pedig nyelvtudas szintfelmérés zajlott, az Euro
Nyelvvizsga Kozpont €s a Nyelviskolak Szakmai Egyesiiletének segitségével angol és német
nyelvbdl.

A kutatas eredményei alapjan a nyelvtanulas elsédleges helyszine a kdzoktatas, hiszen a
15-44 évesek koziil altalanos iskolaban mindenki tanult legalabb egy idegen nyelvet tobb éven
keresztiil. Ez a magyardzata annak, hogy a fiatalabb korosztalyokban sokkal magasabb az
idegen nyelveket besz¢l6k szama.

A nyelvvalasztas teriiletén az angol és a német jelenik meg az elsé két helyen. A 6
tendencia alapjan az Europai Tanacs soknyelviiség koncepcidjaval harmonizélva az angol a
meghatarozo, mint elsd idegen nyelvvalasztas, amelyet masodik idegen nyelvként pedig a
német, az olasz, a francia és a spanyol kdvethet.

A vizsgalt korosztaly 72 szazaléka alkalmanként hasznélja az idegennyelv-tudasat, foként
a kiilfoldi tévécsatornak, az internet és a kiilfoldi utazasok kovetkeztében. A jelentés alapjan
ezekre az Onkéntelen lehetdségekre €épiteni lehetne a nyelvoktatas keretében.

Tovabba elmondhatd, hogy a 45 év alattiak koziil minden tizedik személy olyan munkét
végez, amelynek soran rendszeresen alkalmazza nyelvtudadsat, azonban a munkaltatok akar
sziikség van, akar nincs a nyelvismeretre, megkovetelik a nyelvvizsga meglétét. Eppen ezért
inkabb  nyelvtudassal rendelkez6 személyt alkalmaznak, minthogy tdmogassak
munkavallal6juk nyelvtanulasat.

A felmérés adatokat kinal azoknak, akik érdeklédnek a hazankra jellemzd nyelvtanulas,
nyelvoktatds; a nyelvoktatds szinvonala, a munkahely és az idegen nyelvek kapcsolata és a

nyelvtanulasi attitlidok, motivaciok irant (Szénay, 2005).
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Matheidesz, Radai és Sipos altal készitett Altaldnosan elérhetd nyelvoktaté programok
Magyarorszagon cimill zarotanulmany abbdl az alapfeltételezésbol indul ki, hogy a nyelvtudas
egyedinek mondhaté alapkompetencia, amely leginkdbb az anyanyelven elsajatitott irds-
olvasas alapkompetencidhoz hasonlit. Véleményiik szerint a nyelvi képzések nem tartoznak a
szakmai képzésekkel azonos kategdridba, mivel a nyelvtanulashoz kapcsol6dd hosszi és
ciklikus tanulasi folyamatok 1ényegesen kiilonboz6 kiils6 koriilmények kozott valosulnak meg.

Ez a kiilonbség elsGsorban abban latszik, hogy a nyelvi képzések esetében biztositani kell,
hogy a nyelvtanuld készségeit folyamatosan fejleszteni tudja meglévé tuddsanak és
képességeinek allando alkalmazéasaval.

A kutatas elméleti hatterét 2005 decemberéig érvényes adatok gazdagitjak, amelyek az
alabbi vizsgalodasi teriiletekre térnek ki a nyelvtanulashoz kapcsolodoan: Az idegennyelv-
ismeret helyzete Magyarorszdgon; Felhasznal6i igények ¢€s tendencidk; A felndttképzés
keretein beliil torténd nyelvoktatas intézményi héttere; Nyelvi programok Magyarorszagon;
Jogi szabalyozasok, Mindségbiztositas.

A kutatas a Nemzeti Feln6ttképzési Intézet altal vezetett intézmények €és programok
nyilvantartdsat hasznalta adatbazisként. Egy mdsodelemzésrdl beszélhetlink, amelyben az
idegen nyelvi képzési programok szerepeltek. A kutatasban a tovabbi adatgylijtést a
Nyelviskolak Szakmai Egyesiiletének nyilvantartasa és a vilaghalo segitette. Az eredmények
szerint 2006-ban 240 intézményben, 14 nyelvbdl Osszesen 425 akkreditalt nyelvi képzési
program kerlilt bejelentésre. A 425 akkreditalt nyelvi képzési programbdl 156 program
budapesti intézményhez volt kothetd, a képzési programok 47%-a pedig Kozép —
Magyarorszagon (Budapesten és Pest megyében) volt fellelhetd. Az angol nyelvi képzési
programok feliilreprezentaltak 2006-ban, hiszen 242 angol nyelvi képzési programrol
beszélhettiink. Masodik nyelvként a német jelent meg 31%-ban (133 db). Azonban a német
képzési programok szama nem ndvekedett azokon a teriileteken, amelyek az osztrdk hatadrhoz
kozelebb vannak. A kutatasbol levont kdvetkeztetés, hogy az intézmények elsdsorban a piaci
igényeket kielégitve akkreditaltatnak nyelvi képzési programokat.

Osszességében elmondhatd, hogy a kutatds a nyelvi képzéseket elkiiloniti a szakmai
képzésektdl, hiszen egy idegen nyelv elsajatitdisdhoz tobb éves tanulds sziikséges, a
csoportlétszdm befolyasold hatdsu a nyelvi képzés hatékonysagara, valamint a nyelvi
készségfejlesztést modszertani sokszintiség kell, hogy kisérje (Matheidesz, Radai és Sipos,
2006).
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3. A FAT altal akkreditaltatott nyelvi képzési programok
adatbazisanak vizsgalata - 2006 és 2013

Ebben a fejezetben a 2013 dszéig akkreditalt nyelvi képzési programok feltérképezését
tiztik ki célul. A vizsgalédas f6 vonalai a kovetkezok: a hazankban tanulhaté nyelvek
vizsgalata és eloszlasa; a nyelvi képzési programok megjelenése régionként €¢s megyénként; a
kornyezd orszagok hatdsai az akkreditalt programok nyelvfajtainak teriileti megjelenésére; a
képzési programok oraszdmanak a vizsgélata és a képzd intézmények szervezeti formaja.

A kutatasunk soran statisztikai adatok eclemzését végeztik, amelyhez a Nemzeti
Munkatigyi Hivatal honlapjan megtalalhat6 akkreditalt programok listajat hasznaltuk fel, 2013.
december 7-i allapotot alapul véve (A FAT altal akkreditalt programok listaja — 2ttps:/ /
www.nive.hu/index.php?option=com_jumi&view=application&fileid=5).

3.1 Az adatbazis elemzéséhez kapcsolodé hipotézisek

1. Matheidesz, Radai és Sipos (2006) kutatdsa szerint Kozép - Magyarorszag ¢s
Budapest meghatdrozd a nyelvi képzési programok inditdsdban. Azt
feltételezziik, hogy 2013-ban tovabbra is a Kozép-magyarorszagi régiod és
Budapest a listavezeté a nyelvi képzési programok inditasaban. Ennek
hatterében allhat a kozép-magyarorszagi régidé gazdasagi fejlettsége és magas
lakossagszama is.

2. Matheidesz, Radai és Sipos (2006) kutatasdnak az eredményei alapjan az angol
képzési programok szdma meghataroz6 Magyarorszagon. A kutatasunkban ugy
gondoljuk, hogy az angol képzési programok 2013-ban is a legmagasabb
szamban akkreditaltatott nyelvi képzési programok.

3. A képzeési programok oraszamat figyelembe véve a 150-200 ora kozotti nyelvi
képzési programokat szivesebben akkreditaltatnak az intézmények.

4. Matheidesz, Radai és Sipos (2006) kutatasa szerint az osztrak hatar kozelsége
nem befolyasolja a Dunantulon inditott német nyelvi képzési programok szamat.
Mi azt feltételezziik, hogy az osztrak hatar befolyast gyakorol a dunantali
teriiletek német nyelvi képzési programjainak a szamara. Magasabb az
akkreditalt német nyelvi képzési programok szama, mint az orszadg tovabbi

teriiletein.
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S. Az akkreditalt nyelvi képzési programokat indité intézmények szervezeti

formdjat vizsgalva a profitorientalt szervezeti forma a meghatarozo.

Magyarorszagon az NMH altal vezetett akkreditalt programok listaja szerint 2013
decemberében 22 fajta nyelvbol dsszesen 1374 db nyelvi képzési program lett akkreditalva,
orszagosan kozel 556 db intézményhez kapcsolddodan.

Az 1374 db nyelvi képzési programbol 512 db Budapesthez kothetd, a Kozép -
magyarorszagi régiot (Budapest + Pest megye) vizsgalva pedig a képzési programok kozel
43,8%-a (602 db) 6sszpontosul ebbe a térségbe. Ha a 2006-o0s adatokkal 6sszevetjlik, akkor arra
a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a képzési programok szamanak ndvekedésével aranyosan
novekedett a k6zépsd régioban akkreditaltatott képzési programok szama. Ezek az adatok azt
mutatjak, hogy a képzési programok féként a kozponti régidba jelennek meg, igy az orszagos
eloszlas egyenldtlenségérdl beszélhetiink, melynek egyrészrél az a magyarazata, hogy a
régidban a lakossagszam is magasabb, mint az orszag mas pontjain, masrészrol a fizetoképes

kereslet is nagyobb.

2. abra Az akkreditaltatott nyelvi képzési programok szama
(Forrds: Matheidesz, Radai és Sipos, 2006:80. 0., NMH — FAT nyilvantartas 2013.

december adatai alapjan sajat adatok)
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Az 1374 db akkreditaltatott nyelvi képzési programbdl 512 db nyelvi képzési program
kothetd Budapesthez, amely az 6sszes nyelvi képzési programnak a 37,2%-a.

A kovetkez0 abra a megyé€k szerinti megoszlast mutatja.
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3. dbra Akkreditalt nyelvi képzési programok szama megyei megoszlasban

(NMH — FAT nyilvantartas 2013. december adatai alapjan sajat adatok)
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A legtobb akkreditalt képzési program Budapesten (512 db) és Pest megyében (90 db),
Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében (99db) és Hajda-Bihar megyében (96 db) talalhato. A leg-
kevesebb nyelvi képzési program Nograd megyében (7 db) kertilt akkreditaldsra, ahol csak az
angol ¢és német nyelvi programok jelennek meg. A 2006-os vizsgalatban a legtobb képzési
programot Budapest és Pest megye utan, Fejér megyében (31 db) és Hajdu-Bihar megyében
(20 db) akkreditaltak. Szabolcs megye 2013-ra atvette Hajd(-Bihar megye helyét, hiszen 2006-
ban 14 db akkreditalt nyelvi képzési programmal a 11. helyen 4ll a megyei listaban.

Az els6 hipotézisiink, amely szerint Kozép — Magyarorszag, azon beliil pedig Budapest
meghatarozo6 a nyelvi képzési programok inditasaban beigazolodott, hiszen a legtobb képzési
program - e térségekhez kothetd. Erdekességként megjegyezhetd, hogy a magasabb gazdasagi
fejlettségli megyék Pest és Fejér mellett két igen hatranyos helyzeti megye Hajdu-Bihar és
Szabolcs-Szatmar-Bereg is megjelenik kiemelt helyen, ennek hatterében ez utobbi két megye
palyazatokban valo magasabb részvétele, tamogatottsaga is allhat.

2006-ban az angol nyelv uralma volt a jellemzd, hiszen a nyilvantartasban 6sszesen 242
akkreditalt nyelvi képzési programot (57%) talaltak, melyet a német kovetett 31%-al.
(Matheidesz, Radai és Sipos, 2006). A masodik hipotézis ezzel a kutatdsi eredménnyel
kapcsolatban, hogy az angol nyelvi képzések szdma a legmeghatarozobb az orszagban. Ez a
hipotézis is beigazolodott, hiszen Magyarorszagon 6sszesen 772 db angol, 396 db német nyelvi

képzési program van, melyet akkreditaltattak 2013-ban.

23



4. dbra Az akkreditalt nyelvi képzési programok szama 2006-ban és 2013-ban
(Forras: Matheidesz, Radai és Sipos, 2006,80.0., NMH — FAT nyilvantartas 201 3.
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Ha az angol akkreditaltatott nyelvi képzési programok regionalis megoszlasat is
vizsgaljuk 2006-ban Kozép-Magyarorszagot, Dél —Alf6ld (49 db) és Kozép-Dunantual (45 db)
kovette, 2013-ban pedig az Eszak- Alfold és Dél-Alfold.

5. abra Az angol nyelvi képzési programok megyei megoszlas

(NMH — FAT nyilvantartas 2013. december adatai alapjan sajat adatok

u K6zép- Magyarorszag m Eszak- Magyarorszag
u Eszak-Alfold m Dél-Alfold

m K&zép-Dunantil m Dél-Dunantil

m Nyugat-Dunantul

24



A harmadik hipotézis, amelyet arra alapoztunk, hogy a képzési programok oraszamat
figyelembe véve a 150-200 ora kozotti nyelvi képzési programokat szivesebben
akkreditaltatnak az intézmények, részben beigazolddott. A leggyakoribb 6raszamnak tekinthetd
az 570 és 600 oraszam kozott akkreditaltatott programok, valamint a 180 és a 210 6raszam
kozott akkreditaltatott képzési programok. Ennek egyik feltételezhetd oka, hogy - e képzések
elsésorban a nyelvvizsga megszerzésére iranyulnak, ahol bizonyos 6raszdm sziikséges a sikeres
vizsga teljesitéséhez. A 180-210 az alapfoku-, az 570-600 a kézépfoku vizsgara készithet fel.

Az elmult idészakban a rovidebb képzési programok szama is megnovekedett, amely

feltételezhetSen a ,, Tudasod a jovéd” TAMOP 2.1.2. projekt hatésara kovetkezett be.

6. abra A képzési programok oraszam szerinti megoszildsa (n= 1374)

(NMH — FAT nyilvantartas 2013. december adatai alapjan sajat adatok)
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A negyedik hipotézis, amelyben azt feltételeztiik, hogy az osztrdk hatar befolyast
gyakorol a dunantuli tertiletek német nyelvi képzési programjainak a szdmara, nem igazolddott.
A német nyelvteriilet kozelsége nem emelte meg a dunantuli teriileteken a képzd programok
szamat. Ennek magyarazata lehet, hogy az angol a kornyezd orszagokban is dominans nyelvvé

valhatott.
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7. abra Az akkreditalt német nyelvi képzési programok
régio szerinti megoszlasa (n=396)

(NMH — FAT nyilvantartas 2013. december adatai alapjdn sajat adatok)
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Az 6todik hipotézisiink az volt. hogy az akkreditalt nyelvi képzési programokat inditd
intézmények szervezeti formaja dontden a profitorientalt forma, beigazolddott, hiszen a képzd
intézmények kozil 11,33% nonprofit, 12,05% allami és 76,62% profitorientalt szervezeti

formaban mukodik.

8. dbra Az akkreditaltatott nyelvi képzd intézmények szervezeti formdja (%)

(NMH — FAT nyilvantartas 2013. december adatai alapjan sajat adatok)

(n=556)
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Ugyanezek az ardnyok figyelhetéek meg, ha az orszigban miikddd akkreditalt
felndttképzési intézmények szervezeti formajat vizsgaljuk, ahol 27,43% nonprofit, 14,58%

allami és 57,99% pedig profitorientalt.
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9. abra Az akkreditalt felnottképzési intézmények szervezeti formaja (%)

(Markus, 2014b)

(n=1564)
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Osszességében elmondhatd, hogy a 2013. szeptember 1-t5] hatalyos 2013. év LXXVII
torvény a feln6ttképzésrdl 1) helyzetet teremtett. Az eddig megjelend nyilvantartas szerepét a
felnottképzési  engedélyeztetési  eljards, a képzési programok akkreditacidjat a
programkdvetelmények nyilvantartasba vald vétele vette at. Azonban azért fontos a 2013-as
helyzet attekintése, mert egy utolsé képet kaphatunk az akkreditalt nyelvi képzési
programokrol, melyeket 2013-ig a 2001. évi CIL torvény a felndttképzésrdl szabalyozta
(Mdrkus, 2014b). A fejezetben vizsgalt hipotézisek jorészt igazolodtak, hiszen foként Kozép-
Magyarorszag dominal az akkreditalt nyelvi képzési programok inditdsdban; az angol az
uralkodé nyelv az akkreditalt képzési programok kozott és az intézmények foként

profitorientalt szervezeti formaban mitkdnek.
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4. Az engedéllyel rendelkezo képzo intézmények nyilvantartasa

- 2014

A 2013. szeptember elsején hatalyba 1ép6 2013. év LXXVIL. torvény a felndttképzésrol
jelentds valtozasokat hozott nem csak az altalanos, a szakmai, hanem a nyelvi képzéseket indito
képz6 intézmények életében egyarant. A képzésekkel kapcsolatosan az NMH barki szamara
elérhetd elektronikus nyilvantartast vezet az engedéllyel rendelkez6 képzd intézményekrol. A
képzési programokhoz kapcsolodoan a 2001. évi CI. feln6ttképzési torvény altal bevezetett
akkreditacios eljarast megsziintették, amit a nyilvantartasba valo bekertilés valtott fel, mint 0j
eljards. A hatarozatlan idére sz6l6 felnottképzési engedélyt az NMH adja ki, bizonyos
feltételeknek valdé megfelelés utan. Az egyik fontos kiilonbség a 2001. évi CI. térvényhez
képest, hogy az 0j torvény nem terjed ki az dsszes iskolarendszeren kiviili képzésre, csak arra,
amelyik a négy képzési kor (OKJ, szakmai, nyelvi, egyéb) valamelyikébe besorolhatd. A masik
jelentds valtozas, hogy azok az intézmények, melyeknek a képzéseik az j torvény hatalyan
kiviil esnek szabadpiaci szolgaltatasként nyujthatjak képzéseiket és allami tamogatasban nem
részesiilhetnek (Farkas, 2014). A hatosagi engedéllyel rendelkezé képzd intézményeknek
mindsitett képzési programmal, a 393/2013. (XI. 12.) Korményrendeletben meghatarozott
személyi ¢és targyi feltételekkel, mindségbiztositdsi rendszerrel, valamint meghatarozott
vagyoni biztositékkal kell rendelkezniik. Az engedéllyel rendelkezd felndttképzési
tevékenységet folytatd intézmények, az engedélyezett képzéseikhez kapcsolddd képzési
programoknak megfeleléen bonyolithatjak le képzéseiket. Az engedélyezés az akkreditacios
eljarast valtja fel, azonban atmeneti rendelkezésként az akkreditalt felnéttképzési programok
nyilvantartasaban 2013. augusztus 31. napjan szerepld képzési programok 2014. augusztus 31-
ig, a 2013. januar 1-jét kovetden akkreditaltatott programok esetében 2015. marcius 31-ig
megfelelnek az 0j torvényben meghatarozott engedély kiadasi feltételeknek (2013. évi LXXVII.
torvény, 2013).

Az j feln6ttképzési torvény mar nem az altaladnos célu képzés fogalmat hasznalja, hanem
az egyeb kepzés fogalmat, amely magaba foglal minden olyan képzést, ,,amely az altalanos
miiveltség novelését, megnevezhetd szakképesitéshez, szakmai végzettséghez vagy nyelvi
képzettséghez nem kothetd kompetencidk fejlesztését célozza, hozzdjarul a felndtt
személyiségének fejlodéséhez, a tarsadalmi esélyegyenldség és az allampolgari kompetencia

kialakulasahoz” (2013. évi LXXVII..., 2013, 54683. 0.).
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A nyelvoktatashoz kapcsoldddan 3 nyelvi képzési fajta kiilonithetd el:

. az altalanos nyelvi képzés, amely ,,az Europa Tandcs K6z6s Europai
Referenciakeretben ajanlott hatfokozata rendszer szintjeiben megfogalmazott
kovetelmények teljesitésére iranyuld, tovabbi kimeneti szintekre osztott nyelvi
képzés” (2013. évi LXXVII..., 2013, 54682. 0.).

. az egyeb nyelvi képzes, amely ,barmely szakteriiletre kiterjedé szaknyelvi
képzést” foglal magaba (16/2014. (IV. 4.) NGM rendelet 2014, 4913. 0.),

. valamint a kombinalt nyelvi képzés: ,,az Fktv. szerinti altalanos nyelvi képzés és
az egyéb nyelvi képzés egyidejl, egy képzésen beliil torténd megvaldsitasa”
(16/2014. (IV. 4.) NGM rendelet 2014, 4813.0.).

A nyelvi képzési programokhoz kapcsoloddan a nyelvi képzési fajtdkon kiviil fontos

megemliteni a képzési szinteket is, melyek az Fktv. szerint:

. altalanos nyelvi képzés esetén az FEurdépa Tanacs Kozos Eurdpai
Referenciakeretében (a tovabbiakban: ,,KER”) ajanlott hatfokozati rendszer
szintjei (tovabbi bemeneti és kimeneti kovetelmények altal meghatarozott
képzési szintekre bonthatoak),

. egyéb nyelvi képzés esetén a nyelvi készségek, képességek és ismeretek
programkdvetelményben meghatarozott, ,,KER” szintekhez kothetd szintjei

hatarozhatoak meg (16/2014. (IV. 4.) NGM rendelet 2014, 4813. 0.).

A nyelvi képzésekhez kapcsolddd informacids rendszer mitkddtetéséhez az Oktatési
Hivatal Nyelvvizsgaztatdsi Akkreditacios Kozpontja (tovabbiakban: NYAK) minden év
december 31-ig adatokat szolgaltat az NMH részére: képz6 intézményenként, nyelvenként és
nyelvi szintenként egyarant a november 30-ig beérkezd adatok alapjan. Az adatszolgéltatas a
vizsgara jelentkezettek, a vizsgdn megjelentek €s a sikeresen vizsgazok létszamarol nyujt
tajekoztatast.

Tovabba elmondhatd, hogy a toérvény értelmében az NMH nyilvantartast vezet a
feln6ttképzési nyelvi programkovetelményekrol, annak érdekében, hogy az éltalanos nyelvi és
tamogatott egyéb nyelvi képzésekhez kapcsolodoan egységes kovetelményrendszer johessen
létre. Nyelvi programkovetelményre barmely jogi személy, jogi személyiség nélkiili gazdasagi
tarsasag, egyéni cég vagy egyéni vallalkozé javaslatot tehet. Igy az egyes intézmények csak a
nyelvi programkovetelményeknek megfeleléen kidolgozott és engedélyeztetett nyelvi képzési

programot indithatnak (2013. évi LXXVII. térvény, 2013).
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Az 1j felndttképzési torvény megjelenése utan a felndttképzési engedélyhez kapesolodo
igazgatasi szolgaltatasi dijak nagymértékben meghataroztdk, hogy 1-1 képzd intézmény
folytatja —e tevékenységét engedélyeztetett képzésként vagy pedig szabadpiaci képzésként. A
nyelvi képzési programokhoz kapcsolddoan feltételezhetd, hogy az engedélyeztetési kiadasok
hatéast gyakorolhatnak a képz6 intézmények altal inditott résztvevdi dijakra, de erre a kérdésre
az interjuk feldolgozasa soran tériink ki.

2014. oktober 23.-1 allapotot alapul véve ma 6272 db felndttképzési engedéllyel
rendelkezd képzési program taldlhato Magyarorszdgon, amely 0sszesen 760 db intézményhez
kothetd. A nyelvi képzések tekintetében 193 db intézmény Osszesen 466 db engedélyeztetett
nyelvi képzési programmal rendelkezik.

Az elemzés sordn az NMH 4altal vezetett engedéllyel rendelkezd képzd intézmények
listajat hasznaltuk. Ez a nyilvantartds 2013 szeptemberétdl kezdve az engedéllyel rendelkezd
képz6 intézményekkel kapcsolatosan tartalmazza a kérelmezé hivatalos megnevezését,
sz€khelyének adatait, képzési kdrének megnevezését, a képzési program pontos megnevezését;
a képzés nyelvét; a felndttképzést kiegészitd tevékenység(ek) megnevezését; a nyilvantartasba-
vételi szamat és idépontjat.

A mddszertant tekintve az elemzést, az emlitett nyilvantartas segitségével végeztiik. A
kodolas esetében az intézményekkel kapcsolatosan az intézmény székhelyét, gazdalkodasi
formajat vettiik figyelembe. Az engedélyeztetett programok esetében a csoportositas alapjat az
adott képzés esetén megjeldlt képzési kor jelentette. Azokra az intézményekre és képzési
programokra vonatkozik a vizsgalatunk, amelyek a fenti nyilvantartasban szerepelnek, azonban
meg kell emliteni, hogy a lista folyamatosan boviil és ez a vizsgalat a 2014. oktober 23.-i

allapotot mutatja.

4.1 2014- es engedéllyel rendelkezé képzé intézmények nyilvantartasanak

vizsgalata

2014. oktober 23.-1 allapotot alapul véve ma 760 db képzd intézmény rendelkezik
feln6ttképzési engedéllyel Magyarorszdgon. Ha a regionalis megoszlast vizsgaljuk, akkor
elmondhatd, hogy a legtobb engedélyeztetett intézmény Kozép-Magyarorszagon talalhatd
(195db), amely az 6sszes intézmény 42% - at teszi ki. A 195 db intézménybdl 175 db intézmény
budapesti székhellyel rendelkezik. Kozép-Magyarorszagot, Nyugat-Dunantil és Eszak-

Magyarorszag koveti. Ennek egyik magyarazatanak mondhat6, hogy a Kozép-magyarorszagi
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régioban 2013 8széig tobb akkreditaltatott intézmény tobb akkreditltatott képzési programmal
volt fellelheté. Ez utalhat arra, hogy ebben a térségben magasabb a lakossdgszam és a

fizetOképes kereslet szama, valamint a kozépsé régié gazdasagi fejlettsége is magasabb az

crer

10. dbra Engedélyeztetett felnottképzési intézmenyek - 2014
(NMH- engedéllyel rendelkezd intézmények nyilvantartdsa alapjan sajat adatok)
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Erdemes vizsgalni az engedélyeztetett képzési programmal rendelkezd képzd
intézmények szektor szerinti besorolasat. Ha az 0sszes intézményt nézziik, akkor elmondhato,
hogy az egyéb képzési korbe tartozd engedélyeztetett képzési programmal rendelkezd
intézmények 21,2%-a az allami (161 intézmény), 63,82%-a piaci (485 intézmény) és 15%-a a
civil (114 intézmény) szektorba tartozik. Az engedélyeztetett nyelvi képzési programokat inditd
intézmények esetében az aranyok hasonloak, de a piaci szektorba vald besorolas magasabb
értékeket mutat. 8,8%-a allami-, 81,87%-a profitorientalt- és 9,33%-a nonprofit intézményként
folytatta miikodését a 2013. évi LXXVIL torvény hataskorébe tartozva. Ennek egyik
feltételezhetd oka lehet, hogy a civil szervezeteknek még nem volt anyagi lehetdségiik

programjaik engedélyeztetésére.
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11. dbra Az engedélyeztetett képzési programmal rendelkezo
képzo intézmények szektor szerinti megoszlasa (%) - 2014

(NMH- engedéllyel rendelkezé intézmények nyilvantartasa alapjan sajat adatok)
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A 11. abran az engedélyeztetett képzési programok képzési korokbe vald besorolasat
vessziik alapul. Osszesen 6225 db képzési program keriilt engedélyeztetésre, melybdl a legtobb
képzési program az A koros (OKJ) képzési korbe tartozik dsszesen 3725 db képzési program.
Ezt koveti a D koros (egyéb) képzési kor (1614 db képzési program). A harmadik helyen a B

koros (szakmai) képzési programok éallnak (468 db), amelyeket a C kords (nyelvi) képzési kor
(465 db) kovet.

12. abra: Az engedélyeztetett képzési programok
képzési koronkeénti megoszldasa (%) - 2014
(NMH- engedéllyel rendelkezé intézmények nyilvantartasa alapjan sajat adatok)
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Ha a régid szerinti megoszlasokat vizsgaljuk, akkor érdemes Osszehasonlitani, hogy az
egyes régiok esetében melyik képzési korbe tartozo programok szama emelkedik ki. Minden
régioban az A ¢és a B koros képzések szama a legmagasabb, annak ellenére, hogy pl.: K6zép-
Magyarorszag gazdasagilag fejlettebb, Eszak-Magyarorszag gazdasagilag elmaradottabb
régiok kozé tartozik. Az egyéb képzési korbe tartozd engedélyeztetett képzések szdma az

aranyokat vizsgalva az Eszak-alfoldi régioban és a Dél-dunantuli régioban emelkedik ki.

13. abra: Az engedélyeztetett képzési programok regionalis
és kepzesi kor szerinti megoszlasa (%) - 2014

(NMH- engedéllyel rendelkezd intézmények nyilvantartdasa alapjan sajat adatok)

70,00
60,00
50,00
N 40,00
=
I
5
@
30,00
20,00
10,00 I I I
0.00 Eszak Dél Nyugat Kozé K ozé
A ; B e szak- él- yugat- ozép- ozép-
D?;:?éfg‘t;ld Eszﬁigillf;ﬂd Magyarorsza ~ Dunantil Dunantil Dunantil Magyarorsza
g (n=800) (n=332) (n=310) (n=554) g (n=2647)
= A kérds (OKT) 12,19 15.33 15.70 5,32 4,56 10.36 36.54
= B kords (Szakmai) 16.24 13.25 18.16 5,77 6.41 7,48 32.69
B C kords (Nyelvi) 11,18 16.34 7.31 5,38 7.53 10.32 41,94
D korés (Egyéb) 5,33 15.61 5,95 5,08 4,65 5,27 58,12

A 13. 4dbran az egyéb és a nyelvi képzések régid szerinti megoszlasat vizsgaljuk. A két
képzési kort 6sszehasonlitva arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a D kords képzések szama
meghatarozobb, mint a nyelvi képzések szdma. Ez alapulhat azon, hogy az akkreditaltatott
altalanos képzések szama magasabb volt, mint az akkreditaltatott nyelvi képzési programok
szdma. Masrészrdl elmondhato, hogy az egyéb képzési korbe tartozd képzések esetében az
engedé¢lyeztetési eljaras dija kedvezObb, mint a nyelvi képzések esetében. (Egyéb képzési korbe
tartozo engedélyeztetési eljarasi dij: 23.000 Ft; a nyelvi képzési korbe tartozd képzési program
engedélyeztetési eljarasi dija: 103.000 Ft-alapdij és képzésenként 68.000 Ft kiegészitd dij)
(2013. évi LXXVII. torvény, 2013).
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14. abra: Az engedélyeztetett egyéb és nyelvi képzési programok
regionalis megoszlasa (db) - 2014

(NMH- engedéllyel rendelkez6 intézmények nyilvantartasa alapjan sajat adatok)
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Osszességében elmondhatd a 2014-es nyilvantartds sordan megismert adatok alapjan a
legtobb nyelvi képzést inditd engedéllyel rendelkezd képzd intézmény szektor szerinti
besorolasat tekintve a piaci szektorba tartozik, fOldrajzilag pedig a Kozép-magyarorszagi
régioban helyezkedik el. Ennek egyik lehetséges oka, hogy a k6zépsd régioban magasabb a
lakossagszam, amely tobb képzési programot igényel, illetve elsGsorban a profitorientalt

szervezeteknek volt anyagi lehetdségiik az engedélyeztetési eljaras lefolytattatasara.
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42 A 2013-as akkreditalt és a 2014-es engedélyezett adatbazisok

osszehasonlitasa, kapcsolodo hipotézisek, eredmények

1. A 2013-as adatok szerint Ko6zép-Magyarorszag ¢és Budapest meghatarozo a
nyelvi képzési programok inditdsaban. Azt feltételezziik, hogy az 1j
engedélyeztetési eljarast kovetden is ugyanez tapasztalhatd, a kiindulo
magasabb elemszdm magyarazatanak kdszonhetden.

2. A 2013-as akkreditalt nyelvi képzési programok elemzése alapjan az angol
képzési programok szama meghatarozoé Magyarorszagon. Ugy gondoljuk, hogy
az angol 2014-ben is a legmagasabb szamban engedélyeztetett nyelvi képzési

programok koz¢ tartozik.

A 2013-as és 2014-es adatok nagy hasonlosadgot mutatnak. A legtobb engedéllyel
rendelkezé nyelvi képzési program Pest megyében (195 db), Szabolcs-Szatmar-Bereg
megyében (38 db) és Hajdu-Bihar megyében (29 db) talalhatd. A legkevesebb nyelvi képzési
program Nograd megyében (4 db) keriilt engedélyeztetésre.

Az elsd hipotézisiink, amelyben azt feltételeztiik, hogy az 0ij engedélyeztetési eljarast
kovetden is a Kozép—magyarorszagi, azon beliil pedig a budapesti nyelvi képzési programok
szdma lesz a legmagasabb, beigazolodott, melynek magyarazata, hogy nem csak a

lakossagszam nagyobb, hanem a fizetOképes kereslet is magasabb.

15. abra: Az akkreditalt nyelvi képzési programok és az engedéllyel rendelkezo nyelvi képzési

programok szama megyei megoszlasban (NMH — FAT nyilvantartdas 2013. december adatai

alapjan sajat adatok NMH — engedéllyel rendelkezo képzo intézmények nyilvantartasa 2014.
oktoberi adatai alapjan sajat adatok)
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A masodik hipotézis az angol képzési programok szamara vonatkozott. 2013-ban az angol
volt a legmagasabb szamban akkreditaltatott nyelvi képzési program és ezt az elényét 2014-ben
1s megorzi. Ez a hipotézis is beigazolddott, hiszen 6sszesen 218 db angol, 165 db német nyelvi

képzési program van, melyet engedélyeztettek.

16. dbra: Az akkreditalt nyelvi képzési programok szama 2013-ban/ Az engedéllyel
rendelkezd képzési programok szama 2014-ben
(Forras: NMH — FAT nyilvantartas 2013. december adatai alapjan sajat adatok; NMH-

engedéllyel rendelkezd képzo intézmények nyilvantartdasa adatai alapjan sajat adatok)
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Ebben a fejezetben azoknak a valtozasoknak egy részét probaltuk 6sszefoglalni, amelyet
a 2013. szeptember elsején hatalyba 1ép6 2013. ¢v LXXVII. térvény a felndttképzésrdl hozott
az altalanos, a szakmai, ¢s a nyelvi képzéseket inditdo képzd intézmények életében. Az 1j
feln6ttképzési torvény eltordlte az akkreditacios eljarast, amely egyfajta mindségi garancia volt
a képzésben résztvevok szdmara, arra hogy a képzési dij befizetéséért, mindségi szolgaltatasban
részesiiljenek egy olyan intézményben, amely megfeleld tanulasi koriilményeket tud biztositani
(Miklosi, 2002). Az akkreditacios eljaras helyett az engedélyeztetési eljaras keriilt bevezetésre,
melynek megléte kovetelmény ahhoz, hogy egy felndttképzési tevékenységet folytatd
intézmény allami tdmogatast kapjon. A torvény azonban szabadpiaci tevékenység keretében
engedélyezi az engedély nélkiili képzési programok tovabbi inditasat.
A torvény masik tjdonsaga, hogy 4 képzési kort alakit ki, ahol mér nem az altalanos célu

képzés fogalmat hasznalja, hanem az egyéb képzés fogalmat, a nyelvi képzés meghatarozasanal
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pedig harom kiilonféle fogalmat hatdroz meg: altalanos nyelvi képzés, egyéb nyelvi képzés és
kombinalt nyelvi képzés.

Osszességében elmondhatd, hogy az engedélyeztetésre keriilé képzési programok szama
folyamatosan novekszik. (Jelenleg: 6225 db.) Azonban az interjuk elemzésénél kidertiil, hogy
néhany intézmény tevékenységét tekintve nem illeszthetd be a képzési kordkbe, ezért 6k

kiszorulva az allami tamogatasbol folytatjak miikodésiiket.
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5. Az idegen nyelvtanulassal kapcsolatos interjus vizsgalat

eredményei

Ebben a fejezetben azon interjuk elemzését végezziik, melyeket a Debrecenben talalhato
nyelvi képzéseket inditd intézmények vezetbivel készitettiink. Az interjuk 2014 oktdberében
keriiltek lekérdezésre. A vizsgalat folyaman azokat a nyelvi képzéssel rendelkezd
intézményeket kerestiik meg, amelyek a FAT Aaltal akkreditaltatott képzési programok listdjan
szerepelnek. A felkeresett intézmények koziil a tobb éves tapasztalattal rendelkezd szervezetek
vélaszoltak kérdéseinkre. Azon intézmények, amelyek a TAMOP 2.1.2. palyazat keretében
inditottak nyelvi képzéseket, nem tartottak relevansnak kérdéseinket, hiszen nem a nyelvképzés
a fo profiljuk. Tovabba az utdbbi idészakban tobb nyelviskola is profilt valtott, ezaltal az
interjut sem vallaltak. Az igy elkészitett interjik szama 7 db. A kutatas soran a félig strukturalt
interju mddszerét alkalmaztuk, tobb mint 30 alapkérdés kertilt az interji vazlatba.

Az interjuk témakdreinek a kialakitasahoz a kdvetkezd hipotézisek voltak iranyadoak:

v Az intézmények legfobb erdsségei: az erés szakmai garda, a szakmai ismeretek,
a résztvevo kozpontiisag és maga az iskola multja, vagyis a hirneve.

v A nyelvi képzések résztvevoi elsdsorban a nyelvvizsga megszerzésének céljabol
tanulnak idegen nyelvet.

v Az Uj felndttképzési torvény megnehezitette a nyelvi képzéseket inditd
intézmények miikodéseét.

v A TAMOP 2.1.2 ,Tudisod a jovéd” - az idegen nyelvi és informatikai
kompetencidk fejlesztése cimli projekt keretében inditott képzési csoportok
feloszlottak a tamogatott képzések befejezddése utan.

Ezek alapjan a beszélgetések kérdései a kovetkezd témakorok mentén csoportosultak:
1. Az intézmény altaldnos jellemzd6i (f6 profil, alapitdsi motivacio, szervezeti

forma, infrastruktura, szervezeti erdsségek)

2. Nyelvi képzések altalanos jellemzo6i (tipus, képzési id6, célcsoport)
3. Jogi szabalyozas, igazgatési kérdések (2013. év LXXVII. torvény hatasai)
4, A képzések modszertani hattere (bemeneti feltételek, motivacids eszkozok,

személyi hattér)
5. TAMOP 2.1.2: ,Tudasod a jovéd” projekt (finanszirozas, tapasztalatok,

megjelend jogi formuldk)
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5.1 A megkérdezett intézmények altalanos jellemzoi

A nyelvi képzéseket folytatd intézményekrdl az adatbazisok elemzése kovetkeztében
kidertilt, hogy a legtobb szervezet a piaci szektorba tartozik, vagyis fenntartasukat tekintve
profitorientalt szervezetekrdl van szo.

Az interjuk soran megkérdezett intézmények koziil 5 Szervezet profitorientaltnak
mondhato, melybdl az egyik egy orszagosan kiépitett franchise — rendszernek a része. A tovabbi
két intézmény miikodésiiket tekintve egy kdzhasznt civil szervezet és egy allami fenntartasu
kbézhasznl nonprofit kft.

Alapitasuk idejét tekintve olyan intézményekrdl beszélhetiink, amelyek tobb éves
tapasztalattal rendelkeznek a nyelvi képzések szervezésének teriiletén, hiszen a legrégebbi
miikodési intézményt 1927-ben, a legkorabbit pedig 2008-ban alapitottak.

A képzési profilt tekintve elsdsorban nyelvoktatassal, ¢és nyelvvizsgaztatassal
foglalkoznak, azonban az alapitasi célok mar valtozatosabb képet mutatnak.

v ... 1927-ben alakult, azért hogy a hatdron tul rekedt magyarsagnak tudjanak egyetemi
kurzusokat ajanlani... de szép lassan dtalakult arra, hogy kiilféldiek magyart kezdtek el
tanulni...” (1. interjualany)

A negyedik interjualany a rendszervaltas utani tanari atképzésekre hivja fel a figyelmet.
1989 utan a nyugati nyelvek meger6sodésével problémaként meriilt fel, hogy 1992/93-ban
kozalkalmazotti jogviszonyban 9000 fdallasti orosznyelv tanar mellett, kortilbeliil 6000 egyéb
nyelvet oktato tanar jelent meg a kozoktatasban. Ezen szdmok valtoztatasanak érdekében 1989-
t6l minisztériumi iranyitassal megkezdddott az orosztanarok atképzése (Vago, 2000). Ebben a
programban vett részt 1992-t6l a negyedik interjlialany is.

. - 1992-ben alakult, orosztanari datképzés céllal...” (4. interjualany)

Az 6todik interjualany esetében a nyelvi képzések szervezése nem a fO profilnak
tekinthetd, azonban fontosnak tartottam megkérdezésiiket, hiszen szakmai tovabbképzések
szervezése mellett, szakmai angol nyelvi képzések lebonyolitasaval is foglalkoznak a kulturalis
¢és kozmiivelddési teriileten dolgoz6 szakemberek szamara.

s ... 2004 majusaban alakult, annak érdekében, hogy a régioban legyen egy olyan
szervezet, amely felnottképzéssel foglalkozik, illetve tudomanyos és kulturalis rendezvenyek

Szervezésehez megfelelo szakmai hatteért tud biztositani...” (5. interjualany)
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Az els6 témakorben kitértiink arra, hogy az interjiialanyok mit is tartanak a legfontosabb
erdsségnek intézményiiket tekintve. Ehhez kapcsolodott elsé hipotézisiink is, melyben azt
feltételezziik, hogy az intézmények legfobb erdsségei: az erds szakmai garda (a szakmai
ismeretek), a résztvevo kozpontiusag és maga az iskola multja, vagyis a hirneve.

Ez a hipotézis beigazolodott hiszen, a vélemények egyhangian azt mutatjak, hogy
multjuknak koszonhetéen egy olyan névre tettek szert az szervezetek, amely egybekothetd a
mindségi nyelvoktatassal.

... @ legfobb erdsség nyilvanvaloan a magyar nyelv tanitasaban van, hiszen egy név alatt
felhalmozodott olyan tudas, olyan szakmai ismeret, amelyet atadnak a generaciok egymasnak
és '90 ota sajat tankényvvel dolgozunk...” (1. interjualany)

A harmadik interjualany a 18 éves multjukra hivatkozik, valamint arra, hogy 2007-ben
elnyerték a Nyelviskolak Szakmai Egyesiilete altal adoméanyozott ,,Mindsitett Nyelviskola”
cimet. Ezt a cimet véleménye szerint a kommunikacioé kézpontiisaguknak koszonhetik, hiszen
els6dlegesnek tartjdk a nyelvképzés teriiletén a mindennapi és szakmai kdzegben egyarant
hasznalhato tudas/ismeret 4tadasat.

. ... a neve és az a mult, ... a legrégibb és a legnagyobb mindséget ado nyelvoktatasi

intézmény vagyunk...” (3. interjualany)

Az éltaldnos intézményi jellemzdkre vonatkozo kérdésekbdl arra a kovetkeztetésre
jutottunk, hogy a szervezetek alapitasi motivaciojukat tekintve hasonld célokkal rendelkeztek
¢és rendelkeznek a mai napig. Minden intézménynél megjelent a minéségi nyelvoktatas, mint
kulcsfontossagu tényezd, melynek elsdésorban az alapjat a magas szakmai szinvonal adja, amely
az oktatok kivalasztasat is jelentdsen befolyasolja.

A szervezetek, képzési profiljukat az eldzetes szintfelmérok és a képzési tanacsadasok
(egyéni elbeszélgetések) segitségével hatdrozzdk meg. A képzési profil az utobbi idékben
béviilt, hiszen egyre inkabb megjelentek:

« A tematikus csoportok, ahol idegen nyelven lehet pl.: magyar torténelmet tanulni.

« Az idegen nyelvi tagozatok, vagyis ritka nyelvek tanulasanak lehetésége: svéd,
norvég, cseh, roman, portugdl, térok és szlovak.

o A gazdasagi szaknyelvoktatas.

o Az egészségiigyi szaknyelvoktatas.

o A forditas és tolmacsolas.

« Az iizleti angol nyelvoktatas.

o Az allasinterjikra valo felkészités.
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A képzési profil szervezetenként valtozd, hiszen minden nyelviskola az altala valasztott

célcsoporti igényeknek igyekszik megfelelni.

5.2 A nyelvi képzések jellemzdi

A nyelvi képzések vizsgalatdhoz kapcsolodd kérdéseknél meghatarozonak talaltuk a
képzési munkaforméaknak, a képzési programok tipusainak €s iddtartamainak, a képzéseken
megjelend résztvevok jellemzoinek (nem, életkor, iskolai végzettség, lakohely stb.) és a
résztvevok motivacios indokainak a kérdéskorét. A kovetkezé sorokban a kapott valaszok
olvashatoak.

A képzési programok munkaformajat illetden elsOsorban az egyéni és a csoportos
képzések a meghatarozoak valtozo iddtartammal. A legtobb nyelviskoldnal azonos 6raszamu
modulokra bomlanak a képzések. Kivételt képez ez alol két nyelviskola, ahol a rugalmas
nyelvoktatas kialakitasa érdekében a mindennapi élethez alkalmazkodobb képzéseket
inditanak.

Az egyik interjualany szdmolt be arrol, hogy foként két vagy négyhetes képzéseket
inditanak a szemeszteri kurzusokkal kiegészitve. Naluk inkabb a nyari idészak szamit
mozgalmasabbnak a képzési csoportok szamabol kiinduloan.

. ... egyrészt vannak a hagyomanyosabb kurzusok, tehdt a kéthetes vagy négyhetes
kurzusok. Vannak szemeszter kurzusok, ezek ugy mennek, ahogy az egyetemi ordk. Illetve
évkozben is vannak egyhetes és kéthetes kurzusok. Ezek miikodése bonyolultabba valik az uj
felnottképzési torvény értelmében, de hat ennek is igyeksziink eleget tenni... ” (1. interjualany)

Egy masik interjlialany a képzéseik rugalmassagat probalja elérni, azzal hogy didkjaik két
hétre tervezik meg eldre orarendjiiket. Ezéltal sajat maguk alakitjdk nyelvtanulasuk iitemét is.
Naluk a tobbi megkérdezett nyelviskoldhoz hasonléan az 0Oszi és a tavaszi iddszak a
kiemelkeddbb a résztvevok szamat figyelembe véve.

., ...kozosen kialakitunk egy havi keretet, ami szamara optimalis, ami azt jelenti, hogyha
o vallal 14 vagy 24 orat, akkor 1 honapja van ra , hogy azt teljesitse, tul nem lehet vinni, de ha
hamarabb elfogy az ordja megveszi a kivetkezd egységet és haladhat tovibb...” (6.

interjualany)
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Az idegen nyelvi képzések tipusai kozott kettd intézménynél kizardlag angol
nyelvoktatassal foglalkoznak, két masik intézménynél az angol mellett a német jelenik meg,
mint masik idegen nyelv. Harom intézménynél a tanulhaté nyelvek szamat illetden nagyobb
valasztasi lehetdség all az érdeklddok rendelkezésére pl.: angol, német, olasz, francia, spanyol,

orosz, magyar, mint idegen nyelv stb.

A képzések célcsoportjat vizsgalva elkiilonithetéek a lakossagi nyelvtanfolyamok, a
vallalati nyelvtanfolyamok, a rovid tematikus kurzusok és a kiilfoldi nyelvtanfolyamok.
Intézményenként valtoz6, hogy melyik tanfolyamtipus valt meghatarozova a szervezet
¢letében. Volt olyan nyelviskola ahol az évek folyaman eltiintek a lakossagi képzések, azonban
a vallalati képzések megerdsodtek.

., ... a lakossag gyakorlatilag eltiint.... ez a vonal hianyzik jelenleg is... ..... egyetemi hallgatok
nagyok kevesen vannak.... jelenleg fobb a céges nyelvoktatas....” (2. interjualany)

Egy masik interjualany intézményének a célcsoportjat vizsgalva a vallalati képzések nem
igazan meghatarozoak, hiszen az iskola {igyvezetdjének a véleménye szerint nehéz
megteremteni egy fondk - beosztott szituacidban mindkét fél szdmara a kellemes tanulasi
légkort.

- kevés munkahelyi képzés.... 14-76 éves korig. Zomében tanulok, java része a kozépfoku
nyelvwizsga célorientadlt csoport, akiknek a felvételi mellett az egyetemi diplomdhoz kell...” (6.

interjualany)

A nem ¢és iskolai végzettség szerinti megoszldsban nem igazéan figyelhetd meg jelentds
kiilonbség, életkort tekintve minden intézménynél vegyes korosztalyrol beszélhetiink. A
lakhely szerinti megoszlasban a vidéki lakosok ugyaniigy megjelennek a képzéseken, mint a
megyeszékhely lakosai. Azonban, ha a nyelvtanulok motivacids tényezoit vizsgaljuk,

valtozatosabb képet kaphatunk.

Néhany nyelviskolanal elsésorban a nyelvvizsga megszerzésének céljabol kezdenek el
nyelvet tanulni a képzések résztvevdi, azonban egyre inkabb hangstulyt kap a kiilfoldi
munkavallalés lehet0sége, a munkahelyi kovetelmény, a csaladban megjelend vegyes hazassag
okozta kommunikaciobeli nehézségek stb.

., ... tobben voltak, akiknek a munka miatt volt sziikséges, hogy jobb esélye legyen a
munkaeropiacon. Nagyon sok esetben volt olyan, amin meglepodtem, foleg az idosebb

korosztalynal, hogy a fia vagy a lanya kiilféldon tartozkodik mar most, vagy esetleg vegyes
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hazassagban élnek akar Magyarorszagon, mondjuk a veje kiilfoldi allampolgar... volt olyan,
aki volt egyetemista, de mar abbahagyta és nem volt meg a diplomadja, mert hianyzott neki a

nyelvvizsga...” (2. interjualany)

Ehhez a témakorhoz kapcsolodo hipotézisben azt gondoljuk, hogy a nyelvi képzések
résztvevai elsésorban a nyelvvizsga megszerzésének céljabol tanulnak idegen nyelveket.

., ... @ nagyon nagy szazalékukat (95%) az, hogy sziikségiik van nyelvvizsgara, maguktol
azert, hogy de jo nyelvet tanulni... , van olyan is, de nagyon nagyon ritka, hogy valaki azért
tanulja a nyelvet mert annyira szeretek nyelvet tanulni, Magyarorszagon nem , meg hat azért
elég draga hobby, hogy ilyet csinaljon valaki... ,, (3. interjualany)

Ez a hipotézis is beigazolddott, hiszen minden interjlialany véalaszaban fellelhet6 volt a
nyelvvizsga megszerzése, mint motivacios tényezd, arra azonban minden valaszado felhivta a
figyelmet, hogy hasznalhaté nyelvtudast kivannak atadni, melynek csak a végterméke a

bizonyitvany.

5.3 Jogi szabalyozas

A kérdések harmadik kore a jogi szabalyozasra tért ki, azon beliil is a 2013. évi LXXVIL.
torvény okozta jogszabalyi valtozasokkal kapcsolatos kdvetkezményekre. Az 0j felnottképzesi
torvény a nyelvi képzések szervezésével és lebonyolitasaval foglalkozo intézmények életébe is
fordulopontot hozott, hiszen az intézmények vagy engedélyeztetik/engedélyeztették a szamukra
fontos képzéseket vagy pedig engedély nélkiil, szabadpiaci tevékenységként szervezik tovabb
tanfolyamaikat. Az interjlialanyok altal képviselt szervezetek kozott mindkét esetre talalhatod
példa.

Megoszlanak a vélemények a torvény jogszabalyaival kapcsolatban. Az egyik
interjualany nyilatkozata szerint az 0j felndttképzési torvény sok mindenben eltér a régi
torvénytdl, azonban egy jol miikodd intézménynél az 0j torvényhez vald alkalmazkodas nem
jelenthet problémat, sem a folyamatok, sem a mindségiranyitasi rendszer, sem a dokumentaciod
vonatkozasaban.

Egy masik interjialany elmondasa szerint nagyon draga volt maga az engedélyeztetési
eljarés. 5 éve akkreditaltattak intézménytiket, és véleménye szerint az engedélyeztetés sokban

hasonlit az akkreditaciora akar az adminisztraciordl, akar a mindségbiztositasrol van is sz0.
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Az interjualanyok ugy gondoljak, hogy a térvény egy egységes rendszert akart 1étrehozni
a nyelvi képzések lebonyolitasaval kapcsolatban, azonban ez lehetetlen feladat, hiszen
varosonként és célcsoportonként mas igényeknek kell megfelelni az idegen nyelvi tanfolyamok
kialakitasanal.

., ... azt gondolom, hogy ezzel a torvénnyel nagyon melléfogtak. En értem nagyjabol, hogy
mi a cél, hogy valamennyire profi modon miikodjon a nyelvi képzés, ezzel egyet is értek
egyebkent. De azzal ahogy a szabdlyozasokat beletették, azzal nem feltétleniil értek egyet, azért
sem mert ezek az intézmények nem feltétleniil egyformak.... Maganak a képzésnek a strukturaja
teljesen el van rontva...” (1. interjualany)

A feln6ttképzési torvény nem a mindségi oktatasra helyezi a hangsulyt, hanem az
adminisztraciora.

., ... gyakorlatilag ezt a rendszeremet nem tudom beépiteni az uj térvénybe. Varnom kell
amig kimozogja magdt az 1j torvény... En mindsitve voltam. 2016 decemberéig szolt a
mindsitésem és az uj torveny egy tollvondssal elvette ezt tolem, ugye most augusztus 31-én.

... a torvény oridsi hangsulyt helyez, nem az oktatas mindségére, hanem a papirozasra...” (6.

interjualany)

Ebben a kérdéscsoportban a felndttképzési torvény hatasaival kapcsolatos hipotézis
fogalmazodott meg. Azt feltételezziik, hogy az 0j felnéttképzési térvény megnehezitette a
nyelvi képzéseket inditd intézmények mitkddését. Ez a hipotézis is beigazolddott, hiszen az
engedélyeztetési eljarasok dija megterhel6 volt az intézményeknek, a képzések esetében pedig
a 30 modulos rendszer egyaltalan nem tamogatja az eddig megjelend nyelvtanulashoz

kapcsolodo rugalmassagot, amelyet az intézmények eddig garantalni tudtak.
5.4 TAMOP 2.1.2: ,,Tudasod a jovéd” projekt

TAMOP 2.1.2: ,, Tudasod a jovéd” projekt alapveté céljaként fogalmazodott meg, hogy a
magyar lakossag korében ndjon a digitalis ismeretekkel és az idegen nyelvi kompetencidkkal
rendelkezOk szama.

Fontos megemliteni azt a tényt, hogy napjainkban az informatikai,- és az idegen nyelvi
ismeretek egyre inkabb hozzajarulnak a felndtt lakossag munkaerd-piaci, valamint

elhelyezkedési esélyeinek a noveléséhez, az orszag gazdasagi versenyképességének az
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erdsitésé¢hez. Ennek érdekében olyan szervezetek palyazhattak é16 idegen nyelvi és informatikai
képzések szervezésére, amelyek akkreditalt képzd intézménynek mindsiiltek.

A képzésben résztvevo személyek képzési tamogatasanak mértéke lakohelytdl fliggden
a képzési dij 95-98%-at jelentette. A képzési dijat abban az esetben kellett visszafizetni, ha
valaki meghaladta a megengedett hianyzas mértékét. A résztvevok korét szigort feltételek
hataroztdk meg. Pl.: Nem vehetett részt a képzésen olyan személy, aki allamilag tdmogatott

felsdoktatasi képzésben tanul.

A megkérdezett intézmények koziil harom szervezet vett részt a projektben, elsésorban
angol illetve német nyelvi képzések szervezésével. Az emlitett két idegen nyelv mellett egyes
nyelviskolaknal megjelent a francia, az orosz ¢s az olasz nyelvii tanfolyam is. A vélemények
egyhanguan azt sugalljak, hogy a résztvevd szervezetek pozitiv kezdeményezésként élték meg
a projekt keretében szervezett képzéseket, hiszen a timogatott képzési id6 jo lehetéség volt arra,
hogy az is tanuljon idegen nyelvet, akinek az anyagi koriilményei ezt nem engedi meg. A
képzések esetében a 10-12 fds csoportok voltak a jellemzdek, minimalis lemorzsolddasi
arannyal. A képzések hossza 50 és 120 o6ra volt nyelviskolatol fiiggden.

. ... 0 volt a legrovidebb és 120 volt a leghosszabb képzés ... belso zarovizsgaval zarult...
voltak, akik elmentek nyelvvizsgdzni, de csak a magasabb szintii csoportokbdl... 18-59-ig,
dltalanosan a 20-30 azt mondom még a negyvenesek is.. Legjelentésebb képzések angol, német,
utana ami legtobb megvalosult képzés volt talan az orosz, ami még volt az olasz és ami

mutatoban volt 1 csoport francia és 1 holland...” (2. interjualany)

Az ehhez a kérdéskorhoz kapcesolodd hipotézisiink, melyben tigy gondoljuk, hogy a
TAMOP 2.1.2 ,Tudasod a jovéd” cimii projekt keretében inditott képzési csoportok
feloszlottak a tdmogatott képzések befejezddése utan, félig igazolodott be.

Az interjukbol kideriilt, hogy valtozo eredmények sziilettek, hiszen egyes nyelviskolak
esetében a tanfolyamok befejezddése utan a kialakuld csoportok onkdltségen tovabbi
képzésekre iratkoztak be, viszont mas nyelviskolaknal a projekt végével a képzési csoportok is
eltlintek.

v ... 2013. januartol indultak az elsé csoportok. Nagyon sok képzést inditottunk,
szamszertien nem is tudnam megmondani. ..., angolbol, németbdl, francia... tehat ebbol a 3
nyelvbol. Nagycsoportok voltak, 16 fos csoportok.... Szerintem ez egy jo program volt... 90-95-
100 oras képzések voltak ezek.... A legtobb csoportban nem volt lemorzsolodas ... €z egy nagyon

jo gondolatmenet volt... vegyes volt a korosztdly... nagyon sok csoportbol 6-8-10 ember
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vallalta a folytatast, a mai napig vannak csoportok, akik vallaltak a folytatast... 7 (7.
interjualany)

A projekttel kapcsolatosan csak egyetlen interjualany szamolt be negativ tapasztalatokrol.
Nehezményezte, hogy a TAMOP csak az adminisztracids részét ellendrizte a képzéseknek, a
szakmai részét nem, melynek kovetkeztében olyan szervezetek is inditottak tanfolyamokat,
akik igazan nem is értettek a nyelvképzéshez. Ezért tapasztaltak, hogy elfogytak az érdekl6ddk
a képzéseik irant, pedig lett volna még lehetdségiik képzések szervezésére.

s ... 2013. februartol... 15 csoportunk volt. Zémeben 12 fos csoportok. ....Nem volt
lemorzsolodas... 1-2 f6 esett ki kozben. Egy irasbeli teszt volt a végen... 88 orasak voltak. ...
Nalunk 3 német és 12 angol csoport volt. Tébb volt a kezdd, volt egy par ujrakezdo, és 3 Bl
szintii... Nagyon kis szazalékuk folytatta a képzést. Addig jartak, mig ingyen volt, pedig nagyon
kedvezd arat taldaltunk ki... fiatal felnéttek (30-40 folottiek) és esetleg olyan iddsebbek, akiknek
eddig nem volt lehetéségiik... az elején bonyolult dokumentdacié volt online rendszeren
keresztiil. A végén mar nem volt hallgato... nem volt jol ellendrizve a szakmai része... a
TAMOP csak az adminisztraciés részét ellendrizte... mindenképpen folytatndnk, ha lenne ra

lehetéség ™ (3. interjualany)

Osszefoglaléan az interjualanyok gy gondoljik, hogy a mai vildgban az idegen
nyelvtudas egyre inkabb a megélhetéshez sziikséges, ezért mindig is lesznek résztvevdik a
képzéseiknek. Motivacios tényezdként elsdésorban a nyelvvizsga megszerzése jelenik meg,
viszont a munkaltatok a konkrét nyelvtudas irant érdeklédnek, akar mar az els6 allasinterju
alkalmaval is. A megkérdezett szervezetek fontosnak tartjak, hogy olyan képzéseket
alakitsanak ki célcsoportjaik szamara, amelyek magas szakmai szinvonalat tiikroznek,
képzéseik lebonyolitdsahoz pedig a leglijabb tananyagokat hasznaljak fel, hatékony oktatokkal
és korszerii technikai eszkozokkel.

A TAMOP 2.1.2. projektet egy hasznos és jo kezdeményezésnek tartottik, hiszen
lehetéség nyilt egy alapszintli nyelvtudas elsajatitasara és az idegen nyelvtanulds iranti

érdeklodés felkeltésére. A tovabbiakban szivesen fogadnak a projekt folytatasat.
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6. Osszegzés

Dolgozatomban torekedtem az 4altaldnos céla felndttképzés elméleti hatterének
bemutatasara, elsdsorban a fogalmi megkozelitéseket eldtérbe helyezve.

Napjainkban arra a kovetkeztetésre lehet jutni, hogy az emberek a tudast, a kiilonb6z6
ismereteket, elsdsorban csak az allamilag elismert képesitésekhez kotik, ezért azok a képzések
kevésbé latogatottabbak, amelyek nem kothetdek az iskolarendszerhez és az Orszagos Képzési
Jegyzékben sem szerepelnek. A magyar felnéttképzés egyik megoldandd problémajanak
tekinthetd ez, hiszen az Eurdpai Bizottsag altal elfogadott definicio szerint, minden tanulasi
tevékenység, amelyet a tudas, a készségek és kompetencidk fejlesztésének céljaval folytatunk
egyéni, allampolgari/civil, tarsadalmi és/vagy foglalkoztatasi vonatkozéasban az egész életen at
tarto tanulast képezi életkortol fiiggetleniil (European Commission, 2001).

Palyamunkamban a nemzetkozi értelmezésben megjelend Non - Vocational Adult
Education (NVAE) definiciot hasznaltam fel, amely magaba foglalja a nyelvi és informatikai
képzéseket is, vagyis minden olyan képzést, amely nem szakmai céli és nem nyujt
szakképzettséget. Ez a meghatidrozas figyelmen kiviil hagyja azt a jellemz6t, hogy

iskolarendszer(i vagy iskolarendszeren kiviili képzésrol beszéliink —e (Mdrkus, 2013).

A dolgozat masodik célja volt a FAT altal akkreditaltatott nyelvi képzési programok és
nyelvi képz6 intézmények adatbazisdnak a vizsgalata 2006-os és 2013-as adatokat alapul véve.
Az elérheté adatbazisok elemzése révén egy helyzetképet tudtunk adni a nyelvi képzések
szamossagarol, a nyelvi képzést nyujté intézmények szamarol, teriileti elhelyezkedésérdl és
szervezeti formajardl. A nyilvantartasok adatait felhasznalva sajat adatbazist hoztunk létre,
amely a masodelemzés alapjat szolgalta.

Az eredmények alapjan 2006-ban és 2013-ban egyarant Kozép-Magyarorszag, azon beliil
pedig Budapest dominal az akkreditalt nyelvi képzési programok szamaban. Erdekesség, hogy
Hajdu-Bihar ¢és Szabolcs-Szatmar Bereg megye emelkedik ki Pest és Fejér megye mellett.

. Az akkreditalt programok oraszama leginkabb 570 és 600, valamint 180 és 210 6ra kdzé
tehet6. Ennek egyik oka lehet, hogy az elsddleges tanuldsi motivacio- a nyelvvizsga
megszerzése, amely sziikséges a tovabbtanulas befejezéséhez, illetve egyre inkabb

kovetelmény a munkaerdpiacon vald elhelyezkedéshez.
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A masodelemzés altal kapott kép azért is fontos, mert a 2013. szeptember elsején hatalyba
1ép6 2013. év LXXVIL. torvény a felnottképzésrol jelentds valtozasokat hozott nem csak az
altalanos, a szakmai, hanem a | nyelvi képzéseket inditd képz6 intézmények életében egyarant.
A képzésekkel kapcsolatosan az NMH barki szdmara elérhet6 elektronikus nyilvantartast vezet
az engedéllyel rendelkezd képzd intézményekrdl. A képzési programokhoz kapcsoldoddan a
2001. évi CIL. feln6ttképzési torvény altal bevezetett akkreditacios eljarast megszintették, amit
a nyilvantartasba vald bekeriilés valtott fel, mint 0j elem. A hatarozatlan idére szo6lo
felndttképzési engedélyt az NMH adja ki, bizonyos feltételeknek valdé megfelelés utan.

Eppen ezért a palyamunka harmadik célja, a 2013 szeptemberétél folyamatosan béviild
engedéllyel rendelkezd képz6 intézmények nyilvantartdsahoz kothetd, amelynek segitségével
az engedéllyel rendelkezd intézmények szervezeti miikodését, teriileti elhelyezkedését és
engedélyeztetett programjainak a szdmat vizsgaljuk. Ebben a fejezetben Osszehasonlitdsra
kertilt a méasodelemzés soran kialakitott 2013-as és 2014-es adatbazis is.

Elmondhato, hogy a 2014-es nyilvantartds soran megismert adatok alapjan a legtobb
nyelvi képzést indité engedéllyel rendelkezd képzd intézmény szektor szerinti besorolasat
tekintve a piaci szektorba tartozik, hiszen 17 allami-, 158 profitorientalt- és 18 nonprofit
intézményrol beszélhetiink.

Ha a foldrajzi elhelyezkedést vizsgaljuk, akkor Kozép-Magyarorszag a meghatarozo,
hiszen Pest megyében 195 db, Szabolcs-Szatmar-Bereg megyében 38 db és Hajdu-Bihar
megyében 29 db engedélyeztetett nyelvi képzési programmal talalkozhatunk. Ennek egyik
lehetséges oka, hogy a kozépsd régidban magasabb a lakossagszam, ezaltal magasabb a
lehetséges fizet6képes kereslet, valamint elsGsorban a profitorientalt szervezeteknek volt

anyagi lehetdségiik az engedélyeztetési eljaras lefolytattatasara.

A dolgozat negyedik fejezetében pedig az interjus vizsgalat révén Osszegylijtottik a
Debrecenben nyelvi képzéseket nyljtdé intézmények altalanos jellemzoit (pl.: alapitasi
motivacio, szervezeti erdsségek stb.), az idegen nyelvi képzések tartalmi jellemzdit, a 2013-as
felnGttképzési torvény okozta valtozasokat és a TAMOP 2.1.2 ,, Tudasod a jovéd” idegen nyelvi
¢s informatikai kompetencidk fejlesztése Eurdpai Unids tdmogatassal cimli projekt
tapasztalatait.

Az interjualanyok, elemzés szempontjabol nagyon sok hasznos, nagy mennyiségi
informaciot nyujtottak, hiszen véleményiik szerint legfobb erésségeik kozé tartozik az erds
szakmai garda, a résztvevd kozpontisag €s az iskola multja, vagyis a hirneve. Elsddleges

nyelvtanulasi motivacios célként a tanulok részérdl a nyelvvizsga megszerzése jelenik meg.
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Az 1) feln6ttképzési torvény megnehezitette a nyelvi képzéseket indité intézmények
miikddését, hiszen az engedélyeztetési eljarasok dija megterheld volt az intézményeknek, a
képzések esetében pedig a 30 modulos rendszer egyaltalan nem tdmogatja az eddig megjelend
nyelvtanulashoz kapcsolodd rugalmassagot, amelyet az intézmények eddig garantalni tudtak.
Valamint a TAMOP 2.1.2. projektet egy hasznos és jo kezdeményezésnek tartottak,
hiszen egyes képzési csoportjaik a program utadn is fennmaradtak, vagyis sikeriilt néhany
résztvevével megszerettetni a nyelvtanulast, illetve az intézményi milkodésiiket az adott
idészakban a program nagyban segitette, hiszen képzési csoportjaik szama erdteljesen

megnovekedett.

Osszességében elmondhatd, hogy a palyamunka segitséget adhat az dltalanos céla
felndttképzes elméleti megkdzelitéseinek-, a statisztikai adatbazisok révén, a Magyarorszagon
fellelheté idegen nyelvi képzések szdmanak és a 2013-as felndttképzési torvény néhany
rendelkezésének a megismerésére. Az interjuknak kdszonhetéen pedig tdjékozodast adhat a

megfeleld nyelvi képzés kivalasztasahoz Debrecenben.
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Mellékletek

A nyelviskolak vezetoi szamara készitett interju kérdései

1. Intézményi kérdések:

N N N N N

v

Mikor alakult a szervezet?

Mi a szervezet f6 profilja?

Mi volt az alapitas f6 motivacioja, oka, célja?

Valtozott-e a cél az alapitas o6ta? Ha igen, miért?

Mit gondol, melyek a szervezete legfébb erdsségei?

Alapvetden milyen fenntartast a szervezet?

Miobta foglalkozik a szervezet nyelvi képzések szervezésével?

Hogyan, mi alapjan hatarozzdk meg a szervezet képzési profiljat? (Eldzetes
igényfelmérés..stb.)

Atlagosan hany fot képeznek évente?

2. Nyelvi képzésekre vonatkozo kérdések:

v

<

D N N NI N

Milyen tipusu (hossz, tartalom, nyelvtipus) nyelvi képzési programjaik vannak?
Kérem, mutassa be ezeket!

Milyen tipusuak ezek a képzések (képzési 1d6, bemeneti feltételek,
akkreditaltak-e, milyen modszereket alkalmaznak...)

Az 1j engedé€lyeztetési eljaras soran melyeket vetették, illetve melyeket fogjak
engedélyeztetni/nyilvantartasba vetetni?

A nyelvi célu képzéseik soran milyen célcsoporttal (végzettség, lakhely, egyéb
specialitas — kismamak, allaskeresok, fogyatékkal él6k, romak stb.) dolgoznak?
Hogyan érik el a célcsoportot?

Milyen a részvételi arany a képzéseiken? (nemek szerint, ¢letkor, iskolai
végzettség)

Milyen a lemorzsolodasi arany?

Hogyan kertilhetd el a lemorzsolodas?

Hogyan lehet motivalni a hallgatokat?

Milyen motivacios eszkozoket alkalmaznak?
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Milyen személyi hattér all rendelkezésre a képzési tevékenységekhez?

Milyen infrastrukturalis hattér all rendelkezésre, milyet 1at fontosnak az ilyen
jellegli képzésekhez?

Hogyan tudjak finanszirozni a képzéseket?

Milyen projektjiik volt, amely jo gyakorlatként leirhato?

3. Jogi szabalyozas kérdései:

v

<\

A felné6ttképzés és kifejezetten a nyelvi képzés jogi szabalyozottsagat milyennek
latja?

A régi torvény €s az 1j torvény vonatkozasaban?

Hogyan szabalyozna On?

Esetleg ismer-e olyan kiilf6ldi példat, amely atvehetd lenne?

4. TAMOP 2.1.2 projektre vonatkozé kérdések

NN

Részt vett - e az intézmény a TAMOP 2.1.2 : ,,Tudasod a jovéd”: az idegen
nyelvi és informatikai kompetencidk fejlesztése cimii projektben?

Ha igen, milyen nyelvi képzéseket inditottak?

Milyen volt a részvételi arany? Milyen volt a lemorzsolddasi arany?

Milyen tapasztalatai vannak az inditott képzéssel/képzésekkel kapcsolatban?
Milyen tapasztalatai vannak a képzés finanszirozasaval kapcsolatban?

Milyen jogi formulakkal jart egyiitt 1-1 TAMOP-os projekt keretében elinditott

képzés?
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