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1 BEVEZETES, TEMA AKTUALITASA

Ez a dolgozat arra a kérdésre keresi a valaszt, hogy vallalkozasok szempontjabol mi mindsiil
fejlesztésnek, mi tekinthetdé hozzaadott értéknek egy vallalkozo szamara. Hazankban szamos
kis —¢s kozépvallalkozas van jelen, tevékenykedik a mindennapokban annak érdekében, hogy
hozzaadott értéket teremtsen mind a kiils6, mind a belsd érintettjei szamara. Ezek alapjan
differencialhatjuk az érintetteket, mely tekintetében belsé érintett maga a vallalkoz6, aki
valamilyen cél elérésére érdekében vallalkozik, ez legféképpen a nyereség, kiilso érintett pedig
a fogyasztd, felhasznald, aki valamilyen fajta igényét szeretné kielégiteni a vallalkozas altal

eléallitott termék, vagy nyljtott szolgaltatas igénybevételével.

A Kis-és kozépvallalkozasnak tekinthet6 a (2004. évi XXXIV. torvény, ) meghatarozasa szerint
azon vallalkozasok, melyek foglalkoztatotti 1étszama kevesebb, mint 250 f6, éves nettd
arbevételiik legfeljebb 50 millio eurdonak megfeleld forintosszeg, vagy mérlegféosszege
maximum 43 milli6 eurénak megfeleld forintdsszeg. A fenti kategorian beliil kisvallalkozasnak
mindsiil azon kis —¢s kozépvallalkozas, amelynek az Osszes foglalkoztatotti 1étszama nem
haladja meg az 50 fot, azaz 50 fonél kevesebb, valamint az éves szinten szamitott nettd
arbevétele, vagy mérlegfoosszege legfeljebb 10 millid euronak megfeleld forintdsszeg.
Mikrovallalkozésnak mindsiil azon vallalat, amelynek az dsszes foglalkoztatotti 1étszama 10
fonél kevesebb, valamint asz éves nettd arbevételiik vagy mérlegféosszegiik legfeljebb 2 millid
euronak megfeleld forintdsszeg. Tovabbi kitétel, hogy nem mindsiil kkv-nek azon vallalat az
allam vagy az 6nkormanyzat kozvetlen vagy kozvetett tulajdoni részesedése kiilon-kiilon vagy

egyiittesen eléri vagy meghaladja a 25%-ot.

A fenti fogalommeghatarozas 6sszhangban van az Eurdpai Bizottsag altal meghatarozott kkv
fogalommal, ezen meghatarozas szintén kiemeli, hogy e vallalkozasok mindsitése esetén a
gazdasagi tevékenységek ¢és ezen tevékenységek végzése, s nem maga a jogi forma
kovetkeztében mindsiil valaki kkv-nek, igy vallalkozasnak tekinthetiink minden olyan 6nallo,
csaladi vallalkozast, partnerséget és tarsulast, vagy egyéb jogalanyokat, amelyek rendszeres

gazdasagi tevékenységet folytatnak®. Az Eurépai Bizottsag elnoke a kis-és kozépvallalkozasok

! https://ec.europa.eu



helyzetét gy fogalmazta meg, hogy ,,a kkv-k gazdasagunk gerincét képezik, Europaban az uj
munkahelyek tobb mint 85%-at teremtik meg” (Jean-Claude Junker, 2020).

Hazéankban is jelentOs részben a KKV-k vannak jelen a gazdasagi tevékenységek tekintetében,
s folyamatosan novekedett az utobbi években a miikddé vallalkozasok, s igy a kis-és

kozépvallalkozésok szdma.

Ev 2014 2015 2016 2017 2018 2019
MUkodé vallalkozasok szama 652943 |687645 |708697 |743626 |[790173 |855152
Kis- és kozépvallalkozasok szama |637 429 |674867 |696867 |726352 |772060 |[836020
Nagyvallalat 15514 12778 11 830 17 274 18 113 19 132

Kis- és kozépvallalkozasok aranya a

e tw , , 97,62%| 98,14%| 98,33%| 97,68%| 97,71%| 97,76%
mikodé vallalkozasokhoz képest

1. tablazat: Kis-és kozépvallalkozasok szama és aranya az 6sszgazdasagi miikodé
vallalkozasok aranyaban
Forras: ksh.hu/stadat alapjan sajat szerkesztés

Az 1. tablazatban feltiintetett adatok alapjan megallapithato, hogy a kis-és kozépvallalkozasok
a magyarorszagi vallalkozasok tobb, mint 97%-at teszik ki, s folyamatos ndvekedés jellemzi.
Mig 2014-ben az 6sszes miikodo vallalkozasok szama 652 943 vallalkozast tett ki, melybol
637 429 volt tekinthetd kkv-nak, ez az osszes vallalkozas 97,62%-4t foglalja magéaban, addigra
ezen értekek 2019-re az 6sszes miikodd vallalkozas tekintetében 855 152-re tehetdk, melybdl
836 020 vallalkozas tekinthetd kkv-nek. A 2014-es és 2019-es évek kozotti tobb, mint 200 000
uj vallalkozas java része kkv-ként jott 1étre, mindosszesen 3 618 olyan 10 vallalat alakult meg
ezen idGintervallum alatt, melyek nem mindsiilnek kkv-nek. Ezek mellett fontos megemliteni,
hogy jelenleg Magyarorszagon az induld mikro, kis-és kozépvallalkozasokban dolgozik a
munakerd tobb mint 60%-a, 6k teremtik a legtobb 1) munkahelyet, itt termelddik meg a nemzeti
jovedelem fele és az export egy 6tdde is. A modern piaci mechanizmusokban naprdl napra
jonnek létre 0j vallalkozasok start up-ként vagy alakitjak at portfoliojukat a piaci igényeknek
megfelelden (Kozponti Statisztikai Hivatal, 2016).

A dolgozat elso fejezeteiben be szeretném mutatni szakirodalom hogy definialja a véllalkozas
fogalmat, mit jelent az innovacié altalanossagban ¢és a vallalkozasok szamara, milyen
rendszerek teszik lehetdvé az innovacid orientaltsagot, majd a digitalis transzformaciod
kérdéskorét vizsgalva bemutatom mit jelent ezen fogalom, azon belill is a f6 hangsulyt a kkv-k

digitalizacios érettségére, valamint szerepére helyezve. A tovabbi fejezetben-mely erdteljesen


http://www.ksh.hu/docs/hun/xstadat/xstadat_eves/i_qvd012.html

a digitalis transzformaciora épiil- kifejtem milyen hatdsa volt a vallalatokra az informacios
rendszereknek, mely rendszereket milyen méretii vallalatok hasznéljak az esetek tobbségében,
s ezen rendszerek milyen mértékii tdimogatd funkciokkal birnak. Majd kitérek arra, hogy a
vezetdi szamvitel milyen mértékben van jelen a kkv-knal, s milyen szerepe lehet a tudatos

vezetdi szamviteli eszk6zok hasznalatanak az operativ €s stratégiai tervezésre.

Dolgozatom tovabbi fejezeteiben arra szeretném keresni a véalaszt, hogy a fent emlitett vallatok,
melyek Magyarorszag hajtomotorjait képezik, milyen lehetdségeket figyelembe véve tudnak
megvaldsitani fejlesztéseket a hatékonysaguk, eredményességiik novelése érdekében. Kiemelt
figyelmet forditva a digitalis transzformaci®é megvaldsitdsat eldsegitd tamogatasok
vizsgélataval. A vizsgalat megkezdése eldtt roviden bemutatom milyen tdmogatasi lehetéségek
alltak rendelkezésre a vallalatok szamdra, majd ezeket részletezve megfogalmazom a kutatasi
kérdésemet, s feltételezéseimet. Végiil, de nem utolsé sorban pedig ezen kutatdsi kérdésre
keresem a valaszt a mintdba bekeriilt vallalatok vizsgalataival, s a vizsgalati eredményeim

alapjan tézisként 0sszesitem az eredményeimet, feltételezéseimet.



2 SZAKIRODALMI ATTEKINTES

Jelen fejezetben kezdetben roviden be szeretném mutatni a kutatok, szerzok milyen
megfogalmazasok alapjan definialjak a tovabbi fogalmakat, milyen eltérések jottek létre az
évek soran, hogy valtoztak az egyes fogalmak, meghatarozasok. Ilyen fogalmak, melyeket ki
szeretnék fejteni: vallalkozas, vallalkozo, vallalkozési hajlam, fejlesztés, innovacid, vallalati
kornyezet, tamogatok, informacio, tdmogatasok, digitalis transzformécio

crcr

jelentik a gazdasagok hajtémotorjait, 6k hozzak 1étre az innovacidk tilnyomo tobbségét, ezzel
is kiakndzva a modern €s folyamatosan fejlodod, valtozo piacgazdasagi kovetelményeket és ezen
lehetdségeket kihaszndlva jonnek 1étre az 0j vallalatok, melyek emberek életét valoztathatja
meg. Altalanossagban elmondhato, hogy a vallalkozok allast teremtenek, és nem keresnek, de

nem csak maguknak teremtik meg az allast, hanem masoknak is.

2.1 A vallalkozas

A villalkozasoknak egy életképes lizleti lehetdséget kell megalapozniuk, s erre épiteniiik
stratégidjukat. Ezen tizleti lehetdség lehet termék eldallitas, vagy szolgéltatas nyujtas, amely
egy meglévo, avagy tervezett igényt elégit ki. Fontos szempont, hogy az iizleti lehetdségre
fizetOképes kereslet is épiiljon, valamint, hogy versenyképesen tudja tartani a vallalkozas a

tevékenységét az adott regionalis és globalis versenyképességi tekintetben.
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1. dbra: A vallalkozas hajtoereje
Forras: Sajdt szerkesztés (Vecsenyi , 2009)felhaszndldasdval

Témavezetdém megfogalmazasa szerint a vallalkozas ,,olyan, jogszabdlyok daltal lehatarolt,
szabalyozott szervezeti keretek kozott miikodo tevékenység, amely kozéppontjaban a vallalkozo
szemely all, aki tuddsaval és egyéb kompetenciaival a rendelkezésre allo erdforrasok
gazdasagos és hatékony felhasznalasaval, egy szociotechnikai rendszer iranyitasaval, sajat

vagy megbizoi tokéjét kockaztatva, profit elérésére torekszik”. (Déniel, 2016)

Tovabbi vallalkozashoz kothetd definicid lehet Chikdn megfogalmazasa, melyben az tizleti
vallalkozas egy olyan emberi tevékenység, egy szervezet, amelynek célja a fogyasztoi igények
kielégitése, nyereség elérése mellett. Ezen szervezet hozza 1étre a vallalkozas keretét, vazat,
mely soran egy jogilag koriilhatarolt, szabalyozott szervezeti keretek kozt kell az alapvetd

vallalti tevékenységeket, s ezen tevékenységek céljait véghez vinni, megvaldsitani (Chickan,
2008).

Kitekintés jelleggel, de fel szeretném tiintetni a multinacionalis vallalat fogalmat is, ezzel is
hatarvonalat képezve a két definicio kozt. Az egyik legelterjedtebb megfogalmazasaban
multinacionalis vallalatnak nevezziik azt a véllalatot, amely t6bb, mint egy orszagban birtokol

és ellendriz javakat, illetve szolgaltatasokat (Balaton Karoly, et al., 2016).

A fenti vallalkozéas definiciokbol megallapithatd, hogy tobb oldalrdl kozelithetd meg ezen

fogalom, egyes szerzOk az iizleti lehetdségre, mint profitdbilis tevékenységre helyezik a



hangsulyt, mig masok a vallalkozd személyére, vallalkozéasi bedllitottsdgara alapozva,

koncentralva hozza 1étre a megéallapitasokat.

2.2 Az Innovacio

Az innovacié szorosan Osszefligg a vallalkozasokkal, vallalati tevékenységekkel, hiszen a
vallalkozas azért tevékenykedik, hogy valami jat, valamit jobbat hozzon létre, mint ami a
piacon jelenleg elérhetd. Az innovacidt a legtobben ugy értelmezik, mint egy folyamat
eredményét, mely két meghatarozé tulajdonsagon alapszik, az egyik a hatasa a létrejott
ujdonsagnak, amely megvaltoztatott valami korabbi allapotot, terméket, a masik tényezd, pedig
a hasznossaga a sikeres innovacio végeredményeként. Az Gjdonsag jelenthet valami uj tényezot
vilagviszonylatban, lehet ujdonsag a nemzetnek, a vallalatnak, vagy a fogyasztoknak (Ove

Granstrand & Marcus Holgersson, 2020).

(Schumpeter, 1939) az innovaciot a termelési tényez6k j kombinaciojaban jeleniti meg. Ezen
megfogalmazas tekintheté minden tovabbi és a fenti elméletek kiindulopontjaként. Schumpeter

az innovacid 6t tényez6jét fogalmazta meg, melyek:

o A fogyasztok korében még nem ismert javak eldallitdsa, vagy mdar ismert, 1étezd
javaknak 1j mindségben torténd eldallitasa

e Kérdéses ipardgban még nem ismert termelési, gyartasi eljaras bevezetése, ez azonban
nem sziikséges, hogy 11j tudomanyos felfedezésen alapuljon

e Uj piaci, piaci lehetéség megnyitasa, amelyben az adott ipardag még nem volt jelen

o Félkész aruk vagy nyersanyagok 0j beszerzési lehetdségeinek megnyitasa

e Uj szervezet, mely a feladatokhoz jobban illeszkedik

Az innovacié fogalmat tovabbi szempontok szerint lehet differencidlni az érintettek

szamossaganak fliggvényében.



Koncepcio Definicio

Minden fogalommal kapcsolatos gazdasagi, tarsadalmi,
poltikai, szervezeti, intézményi és egyéb tényezék
melyek befolyasoljak a fejl6dést, ennek terjesztését és
haszndlatat.

Innovacid

Minden tényezs és aspektusa a gazdasagi szerkezetnek
és az intézményi felépitésnek, melyek hatdssal vannak a
.. , ., tanulasi és kutatdsi tevékenységekre. llyenek lehetnek a
Nemzeti innovacio L. . e
termelési rendszerek, marketing rendszerek és pénziigyi
rendszerek fejlédése, s ennek lehetGsége a gazdasag

szereplGi szamara.

Az intézményi infrastruktura az adott régién beldl
Regiondlis innovacié tdmogatd pozicidt felvehet, a régidé termelékenységének
novelése érdekében.

Ez az innovaciods rendszer arra helyezi a hangsulyt, hogy
az adott agazatban versenyképességét novelvd

Agazatiinnovacié valamilyen innovécié orientalt termék, szolgaltatds
fejlesztést (mely megvaldsulhat egy folyamat
fejlesztésében is) hajt végre.

A szerepldk, a tevékenységek, az er6forrdsok és az
intézményi hatterek 6sszessége, valamint ezek okozati
Osszefliggése, melyek fontosak egy vallalat, vagy
egylttm(ikodé vallalatok szamara. llyen lehet egy
egyetemi intézményi és vallalati innovacio orientalt
kapcsolat.

Vallalati innovacio

2. tablazat: Innovacios fogalmak
(Ove Granstrand & Marcus Holgersson, 2020) alapjan sajat szerkesztés.

Altalanossagként megallapithato, hogy az innovacio, mint egy fejlesztés orientalt folyamat,
melyben 11j és Ujszerli megoldasok kialakitasara torekszik a vallalkoz6. Ezen 1) vagy Gjszerti
megoldas 4 kategoriara bonthatd innovacios elokésziiltségi fok, szemléletvaltasi szempontok

szerint vannak (Buzas, 2007):

e Fokozatos vagy modosito innovaciok, amelyek kisebb modositasokat eszk6zolnek azok
valtozatlanul hagyasa mellett, ezekkel hatékonysag novelést ériink el, mely mindség
javulas, koltségcsokkentés, vagy teljesitmény ndvekedés eredményében jelentkezik

e Korabbi hagyoményoktdl vald teljes eltéréssel érhetd el a radikalis innovéciok,
melyekkel uj termék sziiletik a régi, vagy j technoldgian alapulva

e Eljards valtoztatds célz6 innovaciok, amely sordn a kordbban alkalmazott

technologidkat gondoljak jra



e Paradigmavaltast eldsegitd innovacid, melyben a {6 technologiai nézépont

megvaltoztatasa torténik.

2.3 A rendszer és informacio, az informacios rendszer

Dolgozatomban nagy hangstlyt fektetek az informécios rendszerek sziikségességére a
vallalatokban, azonban ahhoz, hogy ezt be tudjam mutatni, s ismertethessem az egyes
rendszerek alapvetd kovetelményeit, valamint modalitdsait bemutathassam, révid, azonban
egyszeriien megérthetd példakon keresztiil be szeretném mutatni mit jelent a vallalat szdmara a
rendszer és az informacio kifejezés, mely a vallalati informdciés rendszerek alapjat képezik,

ahogy a nevében is megtalalhato a két kifejezés.

A rendszer alapveté fogalmat (Bertalanffy, 1968) ugy fogalmazta meg, s alakitotta ki az
altalanos rendszerszemléletet, hogy a rendszerek egymassal kolcsonhatasban allo elemek,
amelyekre bizonyos rendszerkdvetelmények alkalmazhatok. Ezen megfogalmazas altalanos
téziseket fogalmazott meg, azonban elmondhato, hogy a rendszert valamilyen kritériumok
konkrét néz6pontjabol kell vizsgalni, melyekben bizonyos rendszertorvények vannak jelen,

ugyanis a rendszerek mindig valamilyen szempontok szerint specifikalédnak.

A rendszer egy bizonyos hatdrokon beliil, valamilyen cél érdekében kooperdld egységek
halmaza, mely egy véllalatban a vallalat hatarain beliil egylittm{ikodé munkavallalok &ltal
létrehozott és felhasznalt erdforrasok Osszesége. Azon részeik, melyek oOnalldo egységet
alkotnak, s tovabbi szerkezetiik szempontjabol Iényegesek, alrendszereknek nevezhetdk, az igy
kialakitott alrendszer tehat egy rendszer a rendszeren beliil. Vallalati kozegre vetitve ezen
megfogalmazast, a vallaltoknal legtobb esetben funkcionalis szempontok szerint differencialjak
a rendszereket, s e rendszerek alrendszereit, mint példaul a pénziigy, gyartas és eréforras
tervezés, marketing, logisztika, konyvelés, emberi erdforrasok. Ezen egységek akar egy egy
rendszert is kitehetnek, hiszen dnmagukban is meglehetdsen bonyolultak, tovabb bonthatok
tovabbi alrendszerekre, példaul a konyvelésen beliil lehet vegyes konyveléssel ¢és analitikaval
foglalkozo alrendszer, valamint készletek konyvelésével foglalkozo csapat, tovabbi példa, hogy
egy gyartasi alrendszeren beliil lehet gyartas el6készito részleg, valamint megmunkalo6 részleg,
mindség ellendrzd részleg. Ezen alrendszereket azért nem tekinthetjiik kiilon rendszereknek,

mert az adott cél elérése érdekében felépitett, szabalyozott koriilmények kozott kialakitott



hierarchikus szinteket képviselnek, melyek az egyes felsébb szervezeti egységeken keresztiil a
vallalat felsd szintjén csucsosodik ki, mely a stratégiat hivatott megvaldsitani (Kacsukné
Bruckner & Kiss , 2019). A funkcionalis rendszerek mellett jelen vannak a horizontalis és

matrix szervezeti felépitések

Villalat

Pénziigy

¥
Gyartas és erdforras Marketing Logisztika Kényvelés Emberi erGforrasok
l v
Szallnul
konyvelés

2. abra: A vallalat lehetséges funkcionalis rendszerei és alrendszerei
Forras: (Kacsukné Bruckner & Kiss , 2019) alapjan sajat szerkesztés

gyes

Ve
konyvelés

A fent emlitett alrendszerek azon pontjait, melyeket mar nem tudunk tovabb bontani, azokat
elemeknek hivjuk. Vallalati szemszogbdl ilyen lehet egy munkavallald, s a munkavallalo
képességei, képzettsége. Ezen szempontokat nem bontjuk mar tovabb. Az igy kialakitott elem,
alrendszer és rendszer a befogad6 kozeg fliggvényében hatarozhatdé meg, hogy éppen mi képezi
részét az adott vizsgalatnak. A rendszereknek vannak bizonyos hataraik, melyek egymastol
kiilonitik el, s kiilonboztetik meg, e hatdrokat nehéz meghatarozni, mit tekintiink az egyik
rendszerhez, mit pedig a masikhoz, ugyanis szamos atfedés lehet kozottiik, példaul a pénziigyi

¢és konyvelési teriilet szorosan dsszedolgozik.

_Input_> Output_>

Feldolgozasi folyamat Erzékel6

Visszacsatolandé hurok

3. abra: Visszacsatolassal rendelkez6 rendszer
Forras: (Kacsukné Bruckner & Kiss , 2019) alapjan sajat szerkesztés

A 3. 4bra lathatd, hogy rendszerek alapvetden gy épiilnek fel, hogy van egy beérkezd igény

(input), melyet a vezérl6 egység, esetlinkben az adott funkcionalis rendszer feldolgozza, s ebbol



1étrejon egy kimenet (output), az input-output lehet akar informécio, vagy egy termék, esetleg
egy szamla, utobbi példa jo lehet a konyvelési alrendszer esetében, ahol egy input maga a
szallitdoi szamla, melyet a konyvel6 az informacidés rendszerben az adott szamviteli
szabalyoknak megfeleléen konyvel, majd ennek eredményeképpen a vallalat konyveiben
megjelenik a konyvelt szamla, mely az outputot képezi, valamint egy visszacsatolas torténik az

informécios rendszer altal, hogy az adott szdmla konyvelés sikeresen megtortént.

Eloéfordulhat azonban olyan is, hogy az adott szervezet mar tulsagosan bonyolult, hogy
vizsgalni lehessen a belsé mitkodését. Minél tagoltabb egy szervezet, annal tobb rendszere és
alrendszere jelenik meg, s a folyamatok vagy funkcionalis tényezdk szempontjabol
megnehezitheti a belsé miikddések, folyamatok vizsgalatat. llyen esetben lehet hasznos az
ugynevezett fekete doboz elmélet, melyben figyelmen kiviil hagyva a rendszerek belsd
felépitéseit kizardlag a bemenetek, kimenetek €és azok visszacsatolasi pontjait vizsgaljuk, s
ezekbdl probaljuk levonni a kdvetkeztetéseket. Azért neveik ezt fekete doboz elméletnek, mert
a fekete dobozok hasznalatanak két alapvetd feltétele van, a doboz mikddésének idében
allandonak kell lennie, valamint az egyes dobozok egymastol fliggetleniil kell, hogy
miikddjenek. Vallalati példara vetitve, melyben tobb funkciondlis egység egy iddben
tevékenykedik, konnyen el lehet veszni a részletekben, ezt megeldézendd, célszeri fekete
doboznak tekinteni az egyes teriileteket, azaz a rendszer felépitését figyelmen kiviil hagyva,

csak a bemeneti és kimeneti egységeket vizsgaljuk.

Az informaciot, mint az informdacios rendszerek masik f6 kulcstényezdjét is tobb értelmezésben
1s megvizsgalhatjuk. Elmondhato, hogy informaciot képvisel minden olyan feldogozott,
értelmezett jel, amelyet egy rendszer miikodésének irdnyitdsdra felhasznal. Ezaltal
informécionak nevezheté a 1étezd, hozzaférhetd és felhasznalhatd ismereteket, melyek
csokkentik a bizonytalansagot. A rendszer és kornyezete, valamint a rendszert alkotd tényezdk
kozotti kapesolatoknak sajatos vetiilete, mely soran a jel vagy adat altal kozolt hir valamilyen
viselkedést, vagy reakciot valt ki. Fontos szempont, hogy az informaci6é az vallalkozasok
szamara jelentds erdforras, azaz nem csak felhasznalja, hanem a folyamtok soran el is allitja
(Fraust, 2011). Korabban egy tanulmanyban mar kifejtettem (Ujtz, 2019), azonban itt is
fontosnak tartom bemutatni (Kacsukné Bruckner & Kiss , 2019) altal megfogalmazott
kovetelményeket, melyek a jo €s hasznos informacid kritériumait fogalmaztadk meg, tehat a

hasznos informacio:
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Relevans: az adott targyhoz, vizsgaland6 koriilményhez tartozo6 legyen az informaécio.
A korabban emlitett funkcionalis szervezet tekintetében relevans informécid egy 10j
munkavallalo fels6oktatasi, valamint szakmai hattere, azonban nem relevans az
altalanos iskolai végzettséggel kapcsolatos informacio.

Idészerti: azaz fontos, hogy az informécio6 ne legyen elavult. Ez esetben mindig az adott
szempont hatarozza meg, mit tekinthetiink naprakész ¢és elavult informacionak. A
vallalati kornyezetben az ) munkavallald bértételeinek meghatarozasanal elsdsorban
érdemes a rendelkezésre 4ll6, hasonlé munkakorben tevékenykedé munkavallalok
béreit alapul venni, korabbi évek vizsgalata is hasznos lehet, hogy a bérek valtozasanak
trendjét ki lehessen mutatni.

Pontos: Az informacionak pontosnak és hibamentesnek kell lennie, igy biztosithatd a
megalapozott dontés.

Ellendrizhetd: tovabbi fontos szempont, hogy az iddszerii, relevans és pontos
informéciorol meg tudjunk gy6zddni, ellendrizhetd legyen. Erre vallalati kdzegben a
fekete doboz elmélet egy megfeleld példa, mely soran az informaci6 felmertilési helyét,
ki és bemeneti szempontjait vizsgaljuk.

Teljes: teljesség alatt azt értjiik, hogy a dontéshozatalhoz sziikséges Gsszes informacio
a birtokunkban van, vagy a rendelkezésiinkre all. A fontos informaciokat sziikséges
kisziirni.

Konnyen érthetonek kell lennie az informécionak nem csak tartalméban, hanem
formdjaban is. A tablazatos és grafikus megjelenités eldsegiti a gyors és konnyl

attekinthetdséget.
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3 A DIGITALIS TRANSZFORMACIO

A digitalis transzformacio megnyitja a vallalkozasoknak azon lehetéségeket, melyekkel
novelhetik piaci pozicidjukat, akar nemzetkozi, akar hazai viszonylatban (Pedro Torres &
Mario Augusto, 2020). Szdmos tanulméany azt allapitotta meg, hogy a digitalis
transzformacioval, a technologia folyamatos fejlédésével novelhetd az innovacid orientalt
fejlesztések (David B. Audretsch, et al., 2016). A digitalis fejlesztés soran a vallalkozasok
szamara 1j kapuk, iizleti lehetéségek nyilnak ki, ilyen lehet a digitalis termékek eldallitasa,
szolgaltatasok nyujtdsa on-line platformokon, {izleti modellek 4talakitasa az aktudlis
igényeknek megfeleléen (John Qi, 2019). Ezzel egy id6ben ezen fejlesztések nem csak a
vallalkozasok szamara elényosek, hanem az érdekeltek, felhasznalok szamara is, hiszen igy
konnyeben juthatnak hozz4 bizonyos szolgaltatdsokhoz, nem sziikséges elutazni a vallalat
sz€khelyére, avagy telephelyére a szolgaltatas igénybe vétele, vagy termék megvasarlasa

esetén, ezzel is biztositva a folyamatok fenntarthaté gazdasagi fejlodést.

A digitalis transzformacio nagy kihivas elé allitja a vallalatokat, ugyanis a technoldgia alapt
megujulas és a digitalizacidé soran az adott szervezeten beliil olyan folyamatok, feladatok,
tartalmak digitalissa valasa torténik, melyek korabban-részben vagy teljes egészben-fizikai
vagy analog elven miik6dé folyamatok voltak (Fichman, et al., 2014). Erre lehet példa egy papir
alapon kiallitott szamla, vagy fuvarlevél a digitalis transzformacié utan szoftveres
tamogatassal, akar teljesen automatizalva torténik. Szamos tanulmanyban azonban a digitélis
transzformécido ennél tobbet foglal magaban, amely egy komplex, mindenre kiterjedd
vallalkozast jelent a szervezet miikodésének atalakitasara, vagyis a digitalis transzformaciohoz
nem Kkifejezetten csak egy innovativ, 0j technoldgia fejlesztése és implementalasa kothetd

(Matt, et al., 2015).

Fontos elem ezen szempontoknal, hogy a vallalkozas hajlando és képes legyen 11j képességekbe

vald befektetésekre és a folyamatok, eréforras megfeleld szintli biztositasara és elosztasara.
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4. abra: Digitalis transzformacié stratégiai kapcsolédasi pontjai
Sajat szerkesztés (Matt, et al., 2015) alapjan

A vaéltozasvezérelt stratégiai szemléletmodositas tobb fajta aspektusbol is megvaldsulhat, annak
fliggvényében, hogy milyen célt szolgdl az adott atalakitds. A termelés és gyartdsorientalt
megkozelités szerint a f6 cél a termékek, folyamatok megujitdsa. Ezen teriilet sokkal inkabb a
végtermékre koncentral, s a vevoi igények kielégitésének tokéletesitését célozza. A masik
teriilet pedig a belsd folyamatok, feladatok fejlesztését, fejlesztési folyamatnak megvaldsitasat
célozza, ezzel is atlathatobba téve a szervezeteket, szervezet folyamatait, melyet 4. abra hivatott

bemutatni.
3.1 A kkv-k digitalizacios érettsége

A digitalis forradalom idészakédban a vallalatok eredményességéhez kulcsfontossagu a
megfeleld informatikai hattér, valamint a technologiai tudas (Guban & Sandor, 2021). A
vallalati kornyezet és a tarsadalom rendkiviili iitemben valtozik és a technoldgia valtozasokat
nem lehet kikeriilni, mivel a mindennapi életiinket jellemzi a technologiai fejlettség. Ennél
fogva szilikség van a vallalatoknak mind az alkalmazottak tovabbképzésére, mind a folyamatos
technologiai fejlesztésre egy jol meghatarozott egyszerii céllal, figyelembe véve, hogy jelentds
befektetés igénye van ezen szempontoknak (Ulas, 2019). (Brynjolfsson & Hitt, 1998) szerint a
digitalizaci6 6nmagaban nem noveli a termelékenységet, lényeges ecleme a szervezeti

valtozasoknak, az informacids rendszer csak a tudatos hasznalat soran valik a versenyelony
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forrasava, s adatvezértelt vallalat jon 1étre. Ugyanakkor (Antova, 2009) és (Ramdani, et al.,
2013) is ugy vélekedik, hogy a kkv-k kevésbé tekintenek a digitalizacio értékteremtd mivoltara,
mivel kevesebb forrasuk van erre, valamint az adminisztracié és adatfeldolgozas eszkozeként
hasznaljak, elhagyva a stratégiai elényok lehetdségeit. Egy késobbi cikkben (Taruté & Gatautis,
2014) mar ugy tekintenek a digitalizaciora, mint a kkv-k versenyben maradasat elésegitd
fejlesztésre, s kimutattdk, hogy az informacids és kommunikacids technoldgia hatdssal van a
kkv-k novekedésére, jovedelmezbségére, tarsadalmi és kornyezetei teljesitményére, valamint
elégedettségére. Az alacsonyabb szintli szervezeti felépitések eldnyt teremthetnek a
multinacionalis vallalatokkal szemben, hiszen egy kkv-k rugalmasabban tud alkalmazkodni a
gyorsan valtozo kozeghez (Consoli, 2012), ugyanakkor sokkal érzékenyebbek is az er6forrasaik
elérhet6ségeire, valamint tizleti folyamataik is kevésbé formalizaltak (Neirotti, et al., 2018),

melyet a vezetdi szamviteli kapcsolatoknal részletesebben is kifejtek.

Megallapithatd, hogy a kis-¢és kozépvallalkozasok az 1990-es évek végén, 2000-es évek elején
még ugy tekintettek a digitalizacid adta lehetdségekre, mint egy adminisztrativ teenddket segitd
rendszerre, s az évek muldsaval kezdték el egyre inkabb azon lehetdségeket kihasznalni, melyek

a stratégiaalkotasra, lizleti tervezésre vonatkoznak.

3.2 Digitalis transzformacio a kis-és kozépvallalkozasoknal

A bevezetésben taglalt Kis-és kozépvallalkozasok jelentds aranyban képezik részét a magyar
gazdasdgban, azonban nem minden kkv koveti a digitalizdcid €s ezen technologia adta
lehetdségeket, azonban egy ilyen fajta vallalati atalakulds és fejlédés hatassal lehet a véallalkozas
jelenére €s jovOjére egyarant. Szintén fontos szempont lehet, hogy a kkv-k jelentds részénél
esedékesé valt mar a generaciovaltas, amely egy stratégiai valtoztatast is magaban foglalhat.
Egyes kutatasok szerint a jelenlegi kis-¢és kozépvallalkozasok esetében a teljes kkv allomany
20-25%-nal esedékes, vagy a kovetketd tiz éven beliil esedékessé valik a generacidvaltas soran
atadas-atvétel. Ezzel egy id6ben egyfajta kapu nyilik a véllalkozasok szdmaéra a jelenlegi
folyamataik, feladataik atalakitasara, azzal, hogy a vezetdvaltas egy kritikus fordulopontja a
valtasnak, igy ha ezzel egy id6ben torténik meg a digitalis transzformacid, egy rugalmas,
alkalmazkod6, véltozasokra, fejlesztésekre kész vallalat johet létre, melyben hossza tava

segitség lehet egy digitalizalt rendszer (Vagany Judit Bernadett & Fenyvesi Eva, 2020).
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3.2.1.1 A Kkkv-k digitalis transzformaciéinak sarokpontjai

A kovetkez6 alfejezetben arra szeretnék valaszt adni, hogy miben valosulhat meg a kis-¢s
kozépvallalkozasok digitalis transzformacid fejlesztése, implementaldsa. Ennek bemutatasara
szeretném felhasznédlni az 5. dbra személtetett négy strukttrdlis sarokpontot, hogy mérni

lehessen a megvaldsuldsokat szervezeti szinten.

Minden igy azonositott sarokponthoz hozzad rendelhetiink az egyes megvaldsulasi
lehetéségeket. Az eréforras sarokpont magéban foglal minden materialis eszkozt, Ggymint a
targyi eszkozokon beliill a miiszaki berendezéseket, gépeket és egyéb berendezéseket,
ingatlanokat magaban foglalva, melyek a vallalathoz kapcsolhatok. Az informaciés rendszer
sarokpont magaban foglal minden vallalatiranyitasi és tdmogatd rendszert. A Kkultira és
szervezeti felépités sarokpontok magéaban foglaljak azon tényezOket, melyek a feladatok
ujraelosztasara vonatkozik, valamint, ami arra fokuszal, hogy a vallalati munkatarsak hogyan

implementaljak ezen digitalizaciot (Stich, et al., 2020).

4 N\
eNyomon kovetés 1 r *ERP rendszer bevezetés

ePapir nélkili termelés eAlkalmazkodd termelés és
logisztikai tervezés

\. " . Informacios J
Er6forrasok
rendszer
/TR
Szervezeti
[ felépités N

*VezetGi-beosztott
értekezletek

eMunkavallaléi elégedettség

eInnovaciods kdzosség
eLean menedzsment
sFolyamat fejleszté

5. abra: A digitalis transzformacié sarokpontjai
Forras: (Stich, et al., 2020) alapjan sajat szerkesztés

Az eréforrasokon alapulo fejlesztési lehetdségek lehetnek az igynevezett nyomon kovetési

rendszerek bevezetése a termelésbe, ezzel is kialakitva az alapanyagok ¢€s termékek folyamatos
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aramlasat, valamint elérhetdvé teszi, hogy nyomon lehessen kdvetni milyen statuszban van az
adott rendelés. A papir nélkiili termelés lehetévé teszi, hogy elhagyhatd lehessen az analog
termékgyartasi €s nyomon kovetési folyamat, melyben ERP rendszer jelenthet segitséget. Az
IT integracio soran kialakitott fejlesztés lehetové teszi, hogy konnyebben hozzaférjenek a
gépekhez, ezzel is segitve a termelést és tervezést. Az igy meglévo digitalizalt eréforras halozat
lehetdvé teszi, hogy a kiilonbdzo forrasbol érkezd informaciok és adatok rendelkezésre alljanak

egy helyen, ezzel is megkonnyitve a dontéshozatalt.

Az informaciés rendszereken alapuld digitalizacido alapja egy megfeleléen bevezetett
vallalatiranyitasi rendszer (ERP), mely 0sszegezi a feladatokat a tervekhez, valamint ellen6rzi
ezeket a beérkezd kiilsd és belsd eréforrasokkal, erdsitve a vallalati hatékonysagot. Az ERP
rendszereket egy kovetkezd fejezetben kifejtem. Az alkalmazkodo termelési és logisztikai
tervezd rendszerek segitségével valds idoponth visszajelzést kapnak a fentebb emlitett nyomon
kovetési rendszerek altal annak érdekében, hogy tervezni tudjak a rendelések elkésziilési
idopontjat. Ezen rendszerbe hatékony lehet egy automatikus jelzé egységet implementalni,
mellyel eldre lehet jelezni az egyes tervektdl valo eltérés esélyének felmeriilését. Tovabbi
digitalizacios eszkoz lehet a dokumentumok egy helyen, digitalis formaban torténd,

jogszabalyoknak megfeleld tarolésa.

A szervezeti felépités és vallalati kultira sarokpontok ugyan kiilon egységet képeznek,
azonban a rendszerek digitalizacidja soran érdemesebb lehet egy egységként tekinteni. Ilyen
lehet egy olyan vallalati kozosség kialakitasa, mely fejlesztéseket hoz a vallalat szdmara és
eldsegiti az innovacidt. Ez nem azt jelenti, hogy a meglévé munkavallalokat le kell cserélni,
sokkal inkabb a digitalizacioba torténd bevondssal lehet 0sztondzni a munkavallalokat. A
vezetOi és beosztotti értekezletek horizontalis és vertikalis fejlesztése is elosegitheti a digitalis
transzformaciot, azzal, hogy az egyes teriiletek vezetdi rendszeres értekezletek soran ellendrizni
tudjak vallalat aktudlis és tervezett piaci helyzetét. A vezetd-beosztott, igynevezett ,,1 on 17
értekezletek pedig a beosztottak és vezetdik kozti kapcsolatot hivatottak erdsiteni. A lean
menedzsment egy fontos menedzsment modszer, hogy miikodési folyamatok hatékonyabbak
legyenek, valamint csokkenjen a felesleges szervezeti, hozzaadott értékkel nem rendelkez6
koordinacios folyamatok jelenléte. Ebben a digitalizacio a vallalati kultara erdsitését segitheti
eld. Tovabbi fontos szempont lehet, hogy a munkavallalok naprakész tudassal rendelkezzenek
a digitalizacio tekintetében, azaz képesek legyenek a digitalizacid okozta valtozasokat lekovetni

¢s fejlédni ezzel egy iddben, mind egyéni, mind szervezeti kompetencia tekintetben.
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Az igy kialakitott sarokpontok kozt differencidlt fejlesztési lehetdségek képezik részét a

digitalis transzformacionak.
3.3 A digitalis transzformacié térnyerése, az otthoni munkavégzés bevezetése

Az utobbi években a vallalkozasok java része nem tervezte, de ki kellett alakitaniuk egy olyan
vallalatfenntarté rendszert, mellyel operativ tevékenységeiket miikddtetni tudjak, olyan
koriilmények kozott is, mely soran a munkavégzés helye nem egyezik a vallalat székhelyével,
vagy telephelyével. Vannak olyan vallalatok, melyeknél ez alap kdvetelmény, hiszen olyan
fajta szolgaltatast nydjtanak, amelyhez clengedhetetlen a folyamatos utazas, példaul egy
villanyszerelének rendelkeznie kell a munkavégzéshez sziikséges eszkozokon kivil olyan
digitalizalt technologiaval, mellyel az esetleges problémakat, kéréseket rogziteni tudja. Az
utdbbi idében azon vallalatoknak is ki kellett alakitaniuk egyfajta digitalizaciot, melyek eddig
nem is tervezték, 2020 marciusaban a WHO vlidgjarvannya nyilvanitotta ki a koronavirus-
jarvanyt, mellyel szamos véllalkozas is veszélyhelyzetbe keriilt, az Eurostat 2020 aprilisdban
az Eurozona tagjaira kalkuldlva 3,8%-0s GDP csokkenést allapitott meg az elsd negyedév
tekintetében, ekkora mértéki cs6kkenés 1995 Ota nem volt. Szadmos vallalkozas arra
kényszeriilt, hogy korabbi munkavégzésiiket mas keretek kozt folytassak, azonban ez
kifejezetten er@sebben érinti a kis-és kozépvallalkozasokat, melyek kisebb eszkozallomannyal,
alacsonyabb termelékenységgel rendelkeznek, mint a nagyvallalatok, tovabba a likviditasuk
sem tud akkora biztonsagot nytjtani, mint egy nagyvallalat esetében. A Kis-és kozépvallalatok
fenntartasa alapveté eleme a gazdasag miikodése érdekében, ehhez azonban a kkv-knek
sziikséges egy olyan rendszert miikddtetni, amely lehetdvé teszi a vilagjarvany okozta
koriilmények nehézségeinek enyhitését (Thanos Papadopoulos, et al., 2020). llyen lehet egy
ERP rendszer bevezetése, mellyel a vallalti er6forrasok tervezését, minden teriiletre kihato

elemzését, atalakitasat, felligyeletét és ellendrzését is el lehet végezni.
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4 ERP RENDSZEREK TERNYERESE

4.1 A digitalis forradalom kora

Az utébbi években egyre jobban és nagyobb mértékben megvaldsul a digitalizacid, a
mindennapi tevékenységeink java részét elektronikus eszkozok igénybevételével, azok
hasznalataval és timogatasaval vessziik igénybe. Ennek koszonhetden felgyorsultak a feladatok
elvégzésének hatarideje, eldtérbe keriilt a mindennapi és az iizleti életbe az tgynevezett
multitasking, mely azt jelenti, hogy azonos iddben tobb feladatot végziink egyszerre,
figyelmiinket megosztva ezen feladatok kozott. A mindennapit ¢életbdl kivett példak tarhaza
nagy, munkaba, iskoldba menet olvasunk, radidt hallgatunk, mindekdzben az iizeneteinket
nézziik és a naptarunkat illesztjlik az adott napi teend6khoz, levelekre valaszolunk, mikézben
egy szakmai podcastot hallgatunk. Az tizleti életben pedig levelekre valaszolunk, mikdzben egy
kalkulaciot futtatunk, megbeszéléseken jegyzeteliink, mikézben aktiv hallgatdésagként,
interaktivan részt vesziink, az iskolaban feladatokat oldunk meg, mikozben az oktatdok
hallgatjuk. A fent emlitett példak jol mutatjak, hogy a figyelmiinket egy idoben megosztjuk
tobb tevékenység kozt. Ezt az ugynevezett megosztott figyelmet az informatikai forradalom
hivta életre, mig néhany évtizeddel korabban az informatika csak tdmogat6 funkciot latott el az
tizleti életben, s a vallalkozasoknal, addig ma mar sokkal inkabb stratégiai és alapvetd
jelentdséggel bir. A fentebb emlitett vildgjarvany is megerdsitette azt a tézist, miszerint egy
vallalat 1éte, miikodését, piaci részesedését, fejlodésesét alapvetéen meghatarozhatja, hogy
milyen mértékben tud rugalmasan alkalmazkodni a piachoz, igénybe véve a bizonyos

informacios rendszerek adta lehetdségeket.

4.2 Informacios rendszerek hatasa az iizleti életre

A szamitogépes rendszereket kezdetben kizardlag nagy mennyiségli adat feldolgozésara,
egyszerlibb tevékenységek automatizaldsara hasznaltdk, igy a szamitastechnika jellemzden a
nagyvallalatok operativ, alsobb szintjeire specializalédva jelent meg, stratégiai szinteken nem
nytjtottak tamogatast az informaciés rendszerek. Az informacios rendszerek globalis
térnyerése az 1990-es években kezdddott, s a 2000-es évekre a fejlett ipari orszdgokban szinte
minden kozepes és nagyvallalat kialakitott valamilyen fajta informacids rendszert. Ezen
informacidés rendszerek nem feltétlen mind ERP rendszerek voltak, funkcionalis
differencialtsagli, az adott teriiletet timogatd rendszerek, ilyen lehet egy raktarozast eldsegito,

vagy konyvelést segitd informacids rendszer.

18



A informacids rendszerek egyik legfontosabb tényezdje, hogy a mindennapi tevékenységeink
soran hozza tudjunk jutni a megfeleld informacidokhoz, ezen informaciok sziikségesek, ahhoz,

hogy a megfelelé dontéseket mind operativ, mind vezetdi szinteken meg lehessen hozni.
A legfontosabb elvarasok ¢€s elonyok, melyeket egy informacids rendszer nyujthat:

e clonyosebb versenyhelyzet teremt, a korszeribb ¢és hatékonyabb rendszerekkel
konnyebben, gyorsabban el tudjuk érni a vallalati stratégiaban megfogalmazottakat.

e mindségi javulas érhetd el, ilyen mindségi javulas lehet egy szamitogépes rendszerrel
tervezett termelési folyamat

e lerovidithetik a tervezési és gyartasi folyamatokat, ezzel segithetik a piacra jutast

e a vallalati novekedési igényeket megfelelden ki tudja elégiteni, biztositva a
transzparenciat

o képesek bizonyos dontési allomdasokat, Iépéseket automatizilni, igy a
munkavallaloknak tobb idejiik marad az értékteremté munkavégzésre. Erre egy példa
lehet a pénziigyi teriileten egy automatizalt rendszer, mellyel az adott idépontban
esedékes szallitdi szamldkat Osszegylijtve megkonnyiti a  munkavallalok
munkavégzését, vagy egy raktarban a jelz6 készlet beéllitasa soran automatikus rendelés
kiildése, amennyiben a készlet elérte a beallitott minimum értéket.

e Az elektronikus kereskedelmi technikék és folyamatok 1 piaci lehetdségeket kindlnak,
mellyel Uj piaci szegmensek célozhatok meg, ilyen lehet egy tobbnyelven miikodtetett,
mobil eszkdzokre optimalizalt webshop feliilet kialakitasa. Véleményem szerint fontos
a mobil eszkdzokre torténd optimalizalds, hisz egy nem megfeleléen kialakitott
webshop oldal eltantorithatja a potencialis vasarlot azzal, hogy nem egyszertisodik a
vasarlasi folyamat. A mai vildgban minden vasarl6 gyorsan, kényelmesen szeret
vasarolni, problémat okoz, ha olyan a rendszer, melyben nehézkes a keresés,
atgondolatlan a termék struktara kialakitasa.

e Az elektronikus kereskedelem ugyanakkor nem csak a vasarloknak kedvez, hanem a
vallalati partnereknek is, lehetdvé téve az ellatasi lancok dsszehangolasat. (Kacsukné

Bruckner & Kiss , 2019), (Kacsukné Brucker & Kiss, 1999)
4.3 ERP integralt vallalatiranyitasi rendszer

Az integralt vallalatiranyitasi rendszerekkel kapcsolatban egy korabbi munkamban (Ujtz, 2019)
taglalt fogalmak ¢és példakon keresztiil szeretném bemutatni mit tekint a szakirodalom ERP

rendszernek, hogy kapcsolodik ez a digitalis transzforméciohoz €s igy a vallalatok fejlesztés
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orientaltsagahoz. Az ERP rendszer a gyartas ¢s eréforras tervezés utodja, szélesebb korben
alkalmazhat6, mint egy termelésiranyitasi rendszer, mivel ezen rendszerek mar a véllalat

szamos terliletét tdmogatjak.

(Wallace & Kremzar, 2006) szerint ,,az integradlt vallalatiranyitasi rendszer eldrejelzi és
osszhangban tartja a keresletet és a szallitast. Eszkozok egész vallalatra kiterjedo készlete,

amellyel elorejelzés, tervezés és iitemezés valosithato meg. Segitségével

® a vevoket ¢s szallitokat egy teljes korii ellatasi lancba kapcsolhatjuk

be
e Dbevalt eljarasokat alkalmazhatunk a dontéshozatal soran

e osszehangolhatjuk  az  értékesitést, a  marketinget, a
termeldegységeket, a logisztikat, a beszerzést, a pénziigyet, a

termékfejlesztést valamint a human erdforrast”
4.3.1 Tamogaté informacios rendszerek tarhaza

A 6. abra bemutatott vallalati felépités és tervezési, dontési mechanizmusok
figyelembevételével megkiilonboztetve szamos tdmogatd informdacids rendszer az melyet
kiilon-kiilon, vagy egységesen alkalmaz egy vallalat. Megéllapithato, hogy erdteljes egymasra

épiilés jellemzi foleg az ERP és BI rendszereket, valamint a KM rendszereket.

Termelés/szolgaltatas Tamogato informacios rendszer
Stratégiai dontések EIS }
e GDSS BI Busi-
gakt'k?fdgf.‘t?ekk DSS < CRM, SRM, SCM EPM ness | |KM
Eera iv ,on’ese ERP Suite
Mdiveletvégzés TPS

6. abra: A vallalati miikodés szintjei és a tamogaté informaciés rendszerek
Forras: (Kacsukné Bruckner & Kiss , 2019)

A teljesség igénye nélkiil, fokuszalva a vallalatiranyitasi rendszerekre réviden Osszefoglalva

ezen rendszerek legfobb jellemzoi:

e TPS: Tranzakcio feldolgozé rendszer (Transaction Processing System), mely a napi

tizletmenettel kapcsolatos adatok gylijtésére €s tarolasara szolgal
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e MIS: Vezetdi informacids rendszer (Management Information System), elére definialt
jelentések készitése bizonyos szempontok szerint.

e DSS: Dontéstamogatd rendszer (Decision Support System), az MIS tovabbfejlesztett
verzidja, modellalkotasi és problémaanalizald képeségekkel rendelkezik

e GDSS: Csoportos dontéstamogatéd rendszer (Group Decision Support System), csoport
altal kozosen meghozott dontések

e EIS: Felsévezetdi informacios rendszer (Executive Information System), a legfelso
vezetés szamara, foként grafikus forméban Gsszegzett adatok, legfontosabb tényezdk

e CRM: Ugyfélkapcsolat kezelé rendszer (Customer Relattionship Management),
tigyfélszolgalati ¢és marketing funkcidkat segiti, {tgyfelekkel kapcsolatos
keresztfunkcionalis rendszer

e SRM: Beszallitoi kapcsolat kezelé rendszer (Suplier Relationship Management), a
beszallitokkal és a beszerzésekkel kapcsolatos keresztfunkcionalis rendszer

e SCM: Ellatésilanc-kezel6 rendszer (Supply Chain Management) segiti a vevo-beszallitd
kapcsolatban all6 vallalatok kozti egyiittmiikodést, ellatasi lanc hatékonysag érdekében

e BI: Uzletiintelligencia-rendszer (Business Intelligence): mely adatbanyaszati
eljarasokat alkalmaz, adattarhazat hasznal tisztitott és eléfeldolgozott adatokkal. Uzleti
problémak megoldasara alkalmas, (Janosa , 2010)

e EPM: \Vallalati teljesitménymenedzsment-rendszer  (Enterprise  Performance
Management) a teljesitményjelz6 mutatok szamitasat és figyelését végzi

e ERP: Villalati er6forras tervezd rendszer (Enterprise Resourse Planning) a termelés és
a hozza kapcsolodo eréforrasok integralt tervezése, mely tartalmazza a fent emlitett
informacios rendszerek funkcidit azzal a kitétellel hogy a BI funkciok kezdetleges
jelleggel valdsulnak meg. A leglijabb értelmezésben a teljes operativ szintli timogatast
biztositja.

e KM: Tuddasmenedzsment-rendszer (Knowledge Management) egy gyiijtonév a vallalati

tudas Osszegytjtésének és szétosztasanak eszkozeire, nem kotddik vezetdi szintekhez.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a 6. abra altal szemléltetett informéacios rendszerek soran az
ERP rendszer az els6 olyan kapcsolodasi pont, mely a stratégiai, taktikai operativ és
miiveletvégzési szinteken és dontésekben tamogatd funkcidt elldtva biztositja a vallalati
miikddést és hatékonysdgot, ugyanakkor a tovabbi rendszerek is ezen rendszerekre épiilve

jonnek létre, valdosulnak meg.
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4.3.2 A rendszerrel kapcsolatos legfébb elvarasok

Ezen rendszerek f6 célja, hogy egyszertisitse a vallalati folyamatok soran 1étrejott komplex
stratégiai ¢és operativ feladatokat, tamogatva mind a fels6 vezetést, mind pedig az alsdbb
szinteket. Azonban ehhez sziikséges meghatarozni a rendszerrel kapcsolatos legfontosabb
elvardsokat, ugyanis egy rendszer bevezetése és miikodtetése alapvetéen nem ad azonnali
hatékonysagnovelést. Ez a fajta hatékonysagndvekedési lehetdség nagyban fiigg a rendszer
tulajdonsagaitdl akar testreszabott, vagy standard piaci megoldas bevezetése mellett dont a
vallalat (Demeter, 2016). Fontos, hogy a vallalatiranyitasi rendszer a bevezetés el6tt legalabb

ezen funkciodkkal rendelkezzen:

o Integralt legyen, vagyis a moduljai, alkalmazéisai 4tfogoan terjedjenek ki az
értékteremtd funkcionalis teriiletek teljes mikodésére, s az anyagi folyamatokban
végbemend valtozasok valos idében jelenjenek meg a tiamogatd modularis egységekben
is (pénziigy, controlling, emberi eréforras...). Az integritds azonban ma mar nem csak
belsd integritast jelent, ugyanis a beszallitokkal dsszekapcsolhatdé a rendszer (EDI-
Electronic Data Interchange- és raktariranyitasi rendszerek)

e Modularitas jellemezze, azaz a felépitettsége ¢és funkciondlis rendezettsége atlathato
legyen, valamint biztositsa a rugalmassagot a vallalatoknak, hogy el tudjak donteni,
mikor, melyik modult szeretnék bevezetni

e Széles platformon alkalmazhat6 legyen, vagyis biztositsa azt, hogy a vallalati
specifikacidkra ra lehessen illeszteni.

e Felhasznalobarat legyen. ne legyenek bonyolult modul struktirdk, amelyekben
nehézkes a navigacid és a feladatok végzése, ugyanakkor kelléen tagolt legyen az
adatok és informaciok megfeleld feldolgozasa érdekében. Minél felhasznaldbaratabb
egy rendszer, anndl konnyebb bevezetni, ugyanis a munkavallalok is koénnyebben
megtanuljak.

e Iparagspecifikus legyen, minden rendszerrél elmondhatd, hogy rugalmas valamilyen
szinten, azonban iparaganként eltérhet a rendszerek alkalmazhatosaganak hatékonysaga
¢s er6forras igénye.

e Rendelkezzen megfelelé tamogatasi hattérrel, ugyanis a rendszer bevezetése €s
hasznalata soran keletkezhetnek problémék, melyek javitdsara a munkavallalok,

felhasznalok nem képesek.
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5 VEZETOI SZAMVITEL ES KAPCSOLATA A KKV-NAL

5.1 Szamviteli alapelvek egy ERP rendszer tekintetében

A vallalati informacios rendszerek ahogy a fenti fejezetben kifejtésre keriilt, szerves részét
képezik a vallalati mikodésnek, mind a napi tevékenységek, mind pedig a stratégiai
viszonylatban. A moduloknak igazodniuk kell a vallalati kézeghez, valamit azokhoz a
szabalyozasokhoz, melyeket az adott vallalatnak be kell tartania a szabalyos miikddés
érdekében. Ennek megfelelden az informacids rendszereknek tiikkréznitik kell a (2000. évi C.
torvény, ) szamviteli torvény altal meghatarozott szamviteli alapelveket, melyeket a 7. abra

mutat be, s lentebb kifejtek, a teljesség igénye nélkiil dsszesitd jelleggel.

1. a vallalkozas folytatasanak elve

2 ateljesség elve 7. az egyedi értékelés elve 12_ a vilagossag elve
3. avalodisag elve 8. a bruitd elszamolas elve 13 a folytonossag elve
4. a dvatossag elve 9. az 1dbbels elhatarolas elve 14. a kovetkezetesség elve
5. az osszemérés elve 10. a lényegesség elve
6. a tartalom elsodlegessége a 11. a kéliség-haszon
formaval szemben elve dsszevetésének elve

r L r

‘ TARTALMI ALAPELVEK ‘ KIEGESZITO ALAPELVEK ‘ FORMAI ALAPELVEK

7. abra: A szamviteli alapelvek
Forras: (Ormos, 2018)
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Szamviteli alapelv. Meghatarozasa

A vallalkozas
folytatdsanak elve

A beszamolé elkészitésekor azt kell valosziniisiteni, hogy a gazdalkodo a
belathato jovoben is fenn tudja tartani a mikodését, folytatni tudja a
tevékenységét, S nem varhato a mikodés besziintetése vagy barmilyen
okbol torténd jelentds csokkenése. Erre az alepelvre egy ERP rendszerek
tekintetében vett példa ugy érvényesiil, hogy a rendszer elGsegiti a
beszamolo készitést, ezzel is biztositva a folytonossagot.

A teljesség elve

A gazdalkodonak minden olyan gazdasagi eseményt konyvelnie kell,
amelynek az eszkozokre és forrasokra, illetve a targyévi eredményre
gyakorolt hatasat a beszamoloban ki kell mutatni. Ide vonatkoznak azon
gazdasagi események is, melyek az adott iizleti évre vonatkoznak, amelyek
egyrészt a mérleg fordulonapjat kdvetden, de még a mérleg elkészitését
megelézéen valtak ismertté, masrészt azok is, amelyek a mérleg
fordulonapjaval lezart tizleti év gazdasagi eseményeibdl erednek, a mérleg
fordulonapja elétt még nem kovetkeztek be, de a mérleg elkészitése elott
mar ismertté valtak. ERP tekintetben példa lehet erre, hogy a rendszer
kiillonbséget tudjon tenni az izleti évek kozott, s megfeleléen tudja
meghatarozni, mely tranzakciok mely tizleti évre vonatkoznak

A valodisag elve

Csak valos és bizonyithato tételek szerepelhetnek a konyvvitelben és
beszamoloban, gy, hogy azokat kiviilallok is megallapithassak, illetve
ellendrizhessek. Ezen elv alapvet6 feltétele, hogy a szamviteli torvénynek
megfeleld beszamolot alatdmasztd leltar, kotelezettségek torvényben leirt
értékelési elvei, modszerei alapjan értékeljék, valamint a fokonyvi
konyvelés a leltarral egyez6 Osszevont adatokat tartalmazzon. Az
informacios rendszerek ezen moduljainak olyan részletezettségli és
rendszerii adatokat kell tartalmaznia, mellyel biztosithato a valodisag elve.

Az 6vatossag elve

A szamviteli térvény ugy fogalmazza meg, hogy nem lehet kimutatni
eredményt, akkor, ha az arbevétel, a bevétel pénziigyi realizalasa
bizonytalan. A targyévi eredmény meghatarozasa az értékvesztés
elszamolasaval, céltartalék képzésével vehetd figyelembe az elérelathatd
kockazat és feltételezhetd veszteség akkor is, ha az a mérleg fordulonapja
¢s a mérlegkészités idopontja kozott valt ismertté.

Osszemérés elve

Az adott iddszak eredményének meghatarozasakor a tevékenységek adott
id6szaki teljesitéseinek elismert bevételeit és a bevételeknek megfelel
koltségeit (raforditasait) kell szamitasba venni, fliggetleniil a pénziigyi
teljesitést6l, azaz a bevételek befolyasatol, illetve a kifizetések
idépontjatol. A bevételeknek és a koltségeknek ahhoz az idészakhoz kell
kapcsolodniuk, amikor azok gazdasagilag felmeriiltek.

3. tablazat: Szamviteli alapelvek dsszesitéje (1. tibla)
Forras: (Szakacs, 2019) alapjan sajat szerkesztés
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Szamviteli alapelv. Meghatarozasa

A tartalom
elsédlegessége a
formaval szemben

A gazdasagi eseményeket a beszamoloban ¢és az azt alatdmasztd
konyvvezetés soran a tényleges gazdasagi tartalmuknak megfeleléen kell
bemutatni, illetve ennek megfelel6en kell elszamolni. Az tizleti tranzakciok
bemutatasa azok kozgazdasagi tartalma alapjan torténik, ennek érdekében a
szamviteli elszdmolds soran a szerzédéseket, a megallapodasokat valos
tartalmuk alapjan kell megitélni.

Az egyedi értékelés
elve

Az eszkozoket és kotelezettségeket a konyvvezetés és a beszdmold
elkészitése soran egyedileg kell rogziteni és értékelni. a beszamold
clkészitésekor az egyedi értékelés elve a szamviteli torvény szerinti
esetekben sajatosan érvényesiilhet

A brutté elszamolas
elve

A bevételek és a koltségek (raforditasok)m illetve a kovetelések és a
kotelezettségek egymassal szemben nem szamolhatok el bizonyos kivételek|
figyelembe vételével, annak érdekében, hogy a bevételek és a koltségek]
(raforditasok), illetve kotelezettségek és kovetelések Osszevezetése
egymassal, vagyis nettositisa zavarja a megbizhatd és valos Osszkép
kialakitasat.

Az 1d6beli
elhatarolas elve

Azon gazdasagi események kihatasait, melyek két vagy tobb évet is
¢érintenek, az adott idészak bevételei és koltségei kozott olyan aranyban
kell elszamolni, ahogyan az az alapul szolgalé és az elszamolasi idszak
kozott megoszlik. Ez az elv elsésorban az eredmény meghatirozasaban és
az azt alatdmaszto konyvvezetésben érvényesiil

A lényegesség elve

A beszamold szempontjabol 1ényegesnek szamit minden olyan informacio,
amelynek elhagyasa vagy téves bemutatasa befolyasolja a beszamolo
adatai, illetve a felhasznalok dontéseit

A koltség-haszon
Osszevezetésének
elve

Melyet gazdasagosag elvének is neveznek, a beszamolokban
nyilvanossagra hozott informaciok hasznosithatosagara tér ki. Ezen
hasznosithatosdgok alljanak aranyban az informaci6 eldallitasanak
koltségeivel. Akkor célszerii ezen elvet alkalmazni, amikor olyan tigylet,
gazdasagi esemény meriil fel, melynek egy tranzakcié szamviteli, vagy mas

koltségei indokolatlanul meghaladjak az abbol szarmazé bevételeket

A vilagossag elve

A konyvvezetést és a beszamolot attekinthetd, érthetd a Szamviteli
torvénynek megfelelé rendezett formaban kell elkésziteni. Azon tételeket,
amelyek az érthetoséget eldsegitik, vagy a mérlegsorok megbontasaval,
vagy a kiegészitd mellékletben kell bemutatni. Akkor attekintheté egy
beszamolo, amennyiben se nem tl részletezett, se nem til 6sszevont

A folytonossag elve

Az iizleti és nyitdadatainak meg kell egyezniiik az el6z6 év zaré adataival.
Amennyiben az el6z6 iizleti év értékelési, szambavételi elveit a torvényben
szabalyozott modon a gazdalkodd megvaltoztatja, akkor a valtoztatast
el6idézo tényezoket, azok szamszerisitett hatasait a kiegészitd mellékletben
kiilon meg kell adni.

A kovetkezetesség
elve

A beszamolo tartalmaban és formajaban, valamint az azt alatamasztd
konyvvezetésben az allandosagot és az Gsszehasonlithatosagok biztositani
kell. Ezt az alapelvet a kovetkezetesen alkalmazott és 1étrehozott szamviteli
politikaval lehet érvényesiteni

4. tablazat: Szamviteli alapelvek dsszesitéje (2. tabla)
Forras: (Szakacs, 2019) alapjan sajat szerkesztés
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A fenti alapelvek kifejtéséhez (Szakacs, 2019) altal megfogalmazott tanulmanyt vettem alapul.

5.2 Vezetoi szamvitel szerepe a kkv-knal a digitalizacié soran

A vezet6i szamvitel az angolszasz management accounting tiikorforditasa, melyek alapveten
a koltségelszamolasi és koltséggazdalkodasi rendszereket foglaljdk magukban. Az angolszasz
kifejezés nem csak a konyvitelt célozza meg, hanem az elszdmolasokat és gazdalkodasokat is
magaban foglalja. A vezetdi szamvitel tartalmat tekintve koltség és nyereség controllingot
jelent, a koltségek és a nyereségre gyakorolt hatasuk tervezése, mérése, szamitdsa, ennek
modszertana, a koltséggazdalkodas, a ténykoltség és nyereség mérése, ellendrzése, elemzése,
Osszefoglald jelleggel a koltséggazdalkozasra. Megfigyelhetd, hogy a fenti fogalom
meghatdrozas sordn a hangsuly a jovore irdnyulo, 0sszegz6 gazdasagi informaciok létrehozésa
¢és nyljtasara vonatkozo6 eszkozoket alkalmazva miikodtethetd. A hagyomanyosnak tekintendd
pénziigyi szamvitel alapvetd gazdasagi informacidkat szolgaltat a menedzsmentnek a vallalat

egészének mult és jelenbeni gazdasagi helyzetérdl, annak allapotarol (Sinkovics, 2019).

Fontos tovabbi kritérium, hogy mind a pénziigyi, mind a vezetéi szamvitel a vallalati
tevékenységeket megfigyeli, méri és dokumentalja. A vallalkoz6i tevékenység pedig a
gazdasagi események sokasagabol all, ezeket tartalmuk szerint megkiilonboztethetjiik (Ormos,

2018):

e kiilsé kapcsolatokbol eredének

e belsé mozgasokat megtestesitonek.

A kiils6 kapcsolatokbdl eredd gazdasdgi események kataszterébe altalanossagban azt lehet
elmondani, hogy az értékesitéshez és beszerzéshez kapcsolodd események tartoznak, ezen

gazdasagi miiveletek a piac szerepldivel valo kapcsolatokbdl adodnak.

A belsé mozgasokat megtestesitd gazdasagi miiveletek a vallalkozas belsd folyamatait tiikkrozik,
ilyen lehet a termeld tevékenységhez kapcsolodd gazdasagi miiveletek, mint példaul egy

anyagfelhasznalas, készletre vétel sajat termelésii készlet esetében.

Ezen gazdasagi események alapjan biztositott szamviteli informaciok felhasznaloi
szempontjabol megkiilonboztetlink piaci szereploket, azaz kiilsé informécioé felhasznaldkat,

valamint belsd felhasznaldkat. A piac szerepldinek informacios igényeit kiszolgald szamvitelt
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hivjuk pénziigyi szamvitelnek, amelynek szabalyait a szamviteli térvény tartalmazza. Ezen
informéciok elsésorban a vallalkozas teljesitményeire és raforditdsaira fokuszalnak. Ezeknek
milyen hatdsa volt a vagyoni, pénziigyi €s jovedelmi helyzetre. A belsé érintettek ¢és
felhasznalok szdmara nem elegendd csak a kiils6 kapcsolatok megfigyelése és az ezekrdl kapott
tajékoztatas. A folyamatos, naprakész informacidk azok, melyekre sziikségiik van a vezetdi
szinteken, melyek a véallalkozas belsd folyamatira Osszpontositanak. Ezért a vallalkozasi
tevékenységek soran létrejove gazdasagi események teljes korti megfigyelésére helyezi a
hangsulyt. A megfigyelésen til azonban a folyamatos naprakész informaciokkal befolyasolni
tudjak a vallalkozasi tevékenységet, mely a vezetok kulcs tényezd lehet, hiszen az egyes
eréforrdsok optimalis elosztasaval, megfeleld hatdsfokkal tudjak hatékonysagukat ndvelni. A
vezetdi szamvitel igy ezen belsd folyamatokrol nyljt informacidt a vezetdknek. Az igy
kialakitott vezet6i szamvitel részét képezi a vezetdi informdcios rendszereknek, melynek az
egyik nélkiilozhetetlen, de nem egyediili eleme. Ilyen tovabbi elem lehet a vezet6i informacios

rendszernek:
e A piaci informaciok
e akdzponti szabalyozok ismerete
e atechnikai, miszaki ismeretek

e aszociologiai ismeretek

e akiilonb6zd kornyezeti elemek ismerete (munkaerd piac, infrastruktira).

(Sinkovics, 2006) egy korabbi tanulmanyaban kitért a kis-és kozépvallalkozasok, valamint a
vezet6i szamvitel és igy a controlling kapcsolatara, mely alapjan azt fogalmazta meg, hogy a
kisvallalatok nagy részében nem jatszik szerepet a vezetdi szamvitel tudatos miikddtetése,
aminek okai abban eredeztethetdk, hogy a kisvallalatok esetében kiszervezett, kiilsé konyveld
végzi a gazdasagi események rOgzitését, igy a szadmviteli torvény altal felallitott
kovetelményeknek megfelel, azonban a controlling és vezetdi szamvitel hasznélatara nem
alkalmas. A konyvelok altalaban nem rendelkeznek controlling ismeretekkel, valamint a
vallalkozast miikddtetdk sem. A kisvallalkozasok esetében erdsen centralizalt a vallalati
vezetés, egy- egy személyhez tartozik tobb fajta tevékenység és vezetdi feladat. Hasonl6 idében
(Francsovics, 2005) azt emelte ki, hogy a controlling eszkozeivel a kisvallalkozasoknak is
¢lnitik kell, hiszen egy alapvetd, jovOre irdnyuld tervezési tevékenység is mar a vezetdi
szamvitelhez kapcsolodik, melyek soran a kisvallalkozasban tevékenykedd vezetd, vagy

beosztott a tevékenységek koltségvonzatainak fiiggvényében meg tudja tervezni a felmeriild
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koltségeket, s igy a varhato nyereséget is. (Hanyecz, 2011) ugy vélekedik, hogy a kisvallalatok
vezetdi is latnak el controlling és vezetdi szamviteli feladatokat, attol fiiggetlentil, hogy miként

nevezi az adott vezetd ezt.

(Kadocsa, 2012) tigy fogalmazta meg a fenti problémat, hogy a kisvallalkozasok 6 profiljaba
nem tartoz6 tevékenységek kiszervezése egy természetes folyamat a legtobb kkv esetében, ez
azonban nem azt jelenti, hogy minden ilyen f6 profilba tartozé tevékenység kiszervezése
hasznos lehet a vallalat szempontjabol, ugyanis a vallalkozasok a sziikséglet elve alapjan
helyezik ki ezen tevékenységeiket, nem pedig egy tudatos, tervszertiségnek megfeleléen. Ennek
vizsgalasa érdekében felmérést végzett, hogy a kis-és kozépvallalkozasok esetében milyen
mértékben jelenik meg a controlling funkci6. A megkérdezett véllalkozasok 20%-aban jelent
meg a controlling mint funkcid, ez azonban nem azt jelentette, hogy 6ndllo személy vagy
szervezet végezte ezen tevékenységeket. A fennmarad6 80% minddssze 11%-a vélekedett ugy,

hogy tervezi bevezetni a controlling funkciok révid tava megvalositasat.

Elmondhat6, hogy korabban a kkv-k esetében nem feltétlen volt jelen a mindennapokban
tudatosan a vezetdi szamvitel, hiszen a vallalati vezetd az egyszeri szervezeti felépitési
vallalatoknal, melyeknél nincs tobb hierarchikus dontési 1épcsd, nincsenek erdsen differencialt
szervezeti egységek, melyeken bonyolult termelési folyamatokat kell végig vinni, képes a

sziikséges tervezési feladatokat ellatni.
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Pénziigyi Szamvitel Vezetoi Szamvitel
A pénziigyi szamvitelt a torvény A vezetdi  szamvitelt a
szabalyozza vallalkozé szabalyozza

Multbeli gazdasagi eseményekre A multbeli adatok mellett a
fokuszal, a Dbeszamoldban a tervezési feladatok érdekében

multra vonatkozo adatok jovObeni adatokat és
kerulnek beszamolasra informaciokat is felhasznal
Nincs ilyen jellegti

A beszamolot a  torvény el A

szabalyozza, beszamolasi , e ;

. Y i vallalkozonak,  mikodtetése

kotelezettség i s e
sajat dontése alapjan torténik

A beszamoléo a vallalkozas A vezetdi szamvitel foként a

egészEét mutatja be kisebb egységekre fokuszal

A Dbeszamold  informacioi Az értékadatok  mellett
jellemzéen értékben jelennek alapvetéen mennyiségi
meg adatokat szolgaltat

5. tablazat: A pénziigyi és vezet6i szamvitel 6sszehasonlitasa
Forras: (Kardos, et al., 2007) alapjan sajat szerkesztés

A 5. tdblazatban személtetett szempontok jol bemutatjak a hatarvonalat a pénziigyi és vezetdi
szamvitel kozt. Ezen hatarvonal feloldodik abban a tekintetben, hogy a vezet6i szdmvitelnek
sziiksége van a pénziigyi szamvitel adataira és mas gazdasagi teriiletek adatallomanyaira is, igy

1s kiegészitve egymast a két funkcio.
5.2.1 A vezetdi szamvitel és a vallalatnagysag osszefiiggése

A kovetkezd alfejezeteben azt szeretném bemutatni miként valosulhat meg a vezetdi szamvitel,
a komplex vallalatiranyitasi rendszer az egyes vallalatok méreteinek tekintetében. A 6. tablazat
azt mutatja be, bizonyos méretii vallalatok esetében milyen mértékben valdésulnak meg a vezetoi

szamvitel jellemzdi.
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Vaillalati nagysag Vezetoi szamvitel jellemzoi

Komplett vallalatiranyitasi rendszer alkalmazasa,
kozpontilag, a  vallalatiranyitasi  rendszerbe
integralt, egységes vezetéi szamviteli rendszer
alkalmazasa minden leanyvallalatnal, erés kdzponti
kontrolling, feszitett tervek és erds tervteljesitési
érdekeltség, foleg adat alapu kontroll.

Multinacionalis nagyvallalat

A vallalatiranyitasi  rendszer nem minden
moduljanak hasznilata, alkalmazdsa, részben ezen
rendszerb6l, részben pedig helyileg kialakitott
rendszerbdl felépitett vezetéi szamviteli rendszer
alkalmazasa, erételjes kozvetlen, de nem adatalapt
kontroll

Tobbnyire helyi vagy nemzetkdzi dobozos rendszer
alkalmazasa, azon beliill is nagy aranyban a
konyvelési, pénziigyi és kereskedelmi modulok, a
vezetdi szamvitel el6bbiekbdl, valamint
hagyomanyos ~ modon,  egyedileg  szamitott
adatbazisokbol valos Osszeallitasa

kisvallalatoknak  kialakitott —konyvel6-szamlazo
program  alkalmazasa, a tulajdonos altal
Osszeallitott egyéni kivansag és képesség alapjan
felépitett, ritkdn formalizalt vezetdi szamvitel
kisvallalathoz hasonl6 kialakitott szamlazoé program
alkalmazasa, azonban tobbnyire nincs sziiksége
Mikrovallalkozas vezetdi szamviteli  funkciok  betOltésére, a
konyveltetés egy allamilag eldirt kotelezd
tevékenyseég jelleggel torténik

Nagyvallalat

Kozepes vallalat

Kisvallalat

6. tablazat: Vezet6i szamvitel szerepe és jellemzoi a vallalatnagysag fiiggvényében
Forras: (Sinkovics, 2019) alapjan sajat szerkesztés

Elmondhaté a vallalkozasokrdl, valamint rendszerekrdél, hogy minél nagyobb egy vallalat,
minél nagyobb egy rendszer, annal bonyolultabb lesz a szervezeti felépités, bonyolodik a
rendszer felépitése is. A kapcsolddasi pontok szamaval egyre nehezebb a megfeleld informaciot
a megfeleld személyeknek, a megfeleld idOben, a megfeleld formaban kimutatni. Ennek a
komplex vallalati folyamatnak a standardizalasat egy vallalatiranyitasi rendszer segitségével
kézben lehet tartani. A multinacionalis vallalatok, a neviikb6l adédodan is tobb telephellyel,
tizemekkel rendelkeznek szerte a vilagban, az lizemek, miikodési egységek, de ezen egységeket
szoktak nevezni business unit-nak. A vallalat szempontjab6l kulcsfontossagu, hogy a

vallalatiranyitasi rendszer és ezen beliil a vezetdi szamviteli rendszer egységesitett legyen,
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ennek koszonhetden tudjak biztositani az adatok transzparenciajat. Figyelembe véve azt az
esetet, hogy az egyes orszdgokban valamekkora szintli eltérés lehet a pénziigyi szamviteli
szabalyozasokban, azonban a vezetdi szamvitelt és ennek kovetelményeit a felsé vezetés
igényei alapjan alakitjdk ki, mellyel Osszhangban kell lennie a wvallalati informacids
rendszereknek, ezért elmondhatd, hogy a multinaciondlis vallalatok esetében a vezetdi
szamvitel szerepe ¢és jelenléte egy erdsen szabalyozott, standardizalt, nehezen valtoztathatd,
kvazi rugalmatlan keretek koézt megvalosuld folyamat eredményeként valdsul meg.
Rugalmatlan alatt érhetjiik azt, hogy az egyes vezetdi szamviteli valtoztatasok nagy eréforras
igénnyel rendelkezhetnek, hiszen tobb egység szdmara egységesen, minimalis atallasi idovel

kell ezen moddositasi szempontokat megvaldsitani.

A fentebb emlitett komplexitas csokken a vallalat méretének csokkenésével, egy helyi
jelentéségli nagyvallalat altaldban az 6 méreteire kidolgozott nemzetkozi, vagy hazai
vallalatiranyitasi rendszert alkalmaz, melyek az alapvetéen fontos modulokat tartalmazva
vannak beépitve a vallalati kozegbe a szamviteli, pénziigyi, kereskedelmi, készletgazdalkodasi
modulok a legelterjedtebbek, controlling modult pedig az esetek elhanyagolhatd részében

alkalmaznak, helyette a manualis adatgyiijtés a megszokott.

A kis —és mikrovalllakozasokrdl elmondhatd, hogy altalaban sosem hasznalnak komplex
vallalatiranyitasi rendszereket, ugyanis informatikai koltségvetésiik ezt nem engedi, aranyaiban
egy kis-és mikrovallalkozasnak nagyobb nehézséget okozhat finanszirozasi szempontbol egy
komplex vallalatiranyitasi rendszer bevezetése, mivel likviditasuk sem teszi lehet6vé a nagyobb
Osszegli beruhazasokat. Tulajdonosaik esetében erds vertikalis tagoltsag jellemz0, a konyvelés
kiszervezett, igy a pénziigyi szamvitel tekintetben csak a jogszabalyok altal felallitott
kovetelményeket teljesitik. Azonban a tag értelemben vett vezetdi szamvitelre egyre nagyobb
sziikség van a kis-és kozépvallalkozasok esetében is, mind koltség. mind pénzgazdalkodasi

szempontbol.

Az erdsen vertikdlisan tagolt szervezetek esetében azért hasznos a vezetdi szamvitel adta
lehetdségek alkalmazasa, mert az egyes funkcionalis szervezetek szamara kiilon kell gytjteni
az adatokat, ilyen adat lehet a termelési ciklusban, adott szervezeti egységekben felmeriild
koltségek, anyag igények, munkaidd felhasznélasi adatok. Horizontalisan tagolt szervezetek

esetében az erdteljes tagolds miatt lehet sziikség a vezetdi szamvitelre, az azonos szinten
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mikddtetett egységek azonos adatgytiijtési €s elemzési feladatai, majd ezeknek felsd vezetés

felé tovabbitasa kovetelheti meg.

A vezetdi szamvitelrdl elmondhato, hogy a jovore oriental a multbeli adatok felhasznalasaval,
jogi kotottségektdl mentes, informacio képzésére, feldolgozasara, szolgaltatdsara 6sszpontosit
azzal, hogy vezet6i dontéseken keresztiil alakitjak ki. Tovabbi fontos szempont, hogy naprakész
informaciokat kozol, gyors, viszonylag pontos azonban az informdaciok gyors €s pontos
feldolgozasa eréforrasigényes. Pénziigyi és nem pénziigyi informéciokat is tartalmaz, mely a

belso ellendrzésre €s szabalyozasra vonatkozik.

5.3 A tervezés jellemzoi, jelentoségei Kis-és kozépvallalkozasok esetében.

(Jelen & Mészaros , 2018) gy fogalmaztdk meg a tervezést, hogy az egy tudatos emberi
cselekedet, mely sordn a munka céljanak és az eszk6zok dsszehangoldsanak eredményeképpen
egy olyan iranyitasi folyamat alakul meg, amely felvazolja a vallalat jovobeni miikodésének
palyajat, ezen palyat jellemz6 allapotokat és poziciokat, valamint akcioprogramot, amelynek
végrehajtasaval a kivant allapotok ¢és poziciok elérheték. Ezen tervezés egy folyamatos
tevékenység, mellyel a jelenlegi és kivanatos allapot kozti kiilonbségeket, rést probaljuk

athidalni.

(Francsovics & Kadocsa , 2005) szerint a vallalti célok, ezek eléréhez sziikséges intézkedések
¢és eszk6zOk Osszehangolasa a tervezés, azonban a tervezéskor nem csak a célokra, hanem a
megvalosithatosagra is nagy hangsulyt kell fektetni. (Balaton & Tari, 2016) meghatarozasa is
hasonlit az el6z6hoz, melyben a tervet gy hataroztak meg, hogy az egy a szervezet jovojére
vonatkoz6 célok kitlizésének, valamit a célok elérését szolgald eszkozok modszerének

meghatarozasat jelenti.

Altalanossagban elmondhatd, hogy a tervezést idéhorizont alapjan 3 fajta tervezést
kiilonboztetiink meg, melyek lehetnek hosszl-, kozép- és rovidtava tervek. (Dobdk, 2008)
egyik miivében megkiilonboztette a stratégiai, tizleti, valamint operativ tervezés jellemzait,

melyet a 7. tablazat mutat be.
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Stratégiai tervezés
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hossza tavu célok és elérésiiknek modja tervek célmeghatar
0745
ontos
szamszertlisége elnagyolt, becsiilt sarokszamok P ,
tervszamok

7. tablazat: A stratégiai, iizleti és operativ tervezés jellemzoi
Forras: (Dobak, 2008) alapjan sajat szerkesztés

A stratégiai tervezésen beliil egy késébbi miiben (Dobak & Antal, 2016) tovabb taglaljak a

stratégiai tervezést, melyben megkiilonboztetnek:

e alapstratégiat, mely az Osszvallalati szintli jovedelmezdségi, megtériilési és fejlodési
tartalmu stratégiai célok megvalositdsdhoz kapcsolhatéd

e versenystratégiat. mely a szervezet kiilonb6z6 termékeinek és szolgaltatasainak

o funkcionalis stratégiat, mely a verseny és alapstratégidhoz sziikséges szervezeti hattér

megteremtését célozzak

A tervezési elemek ritkan kiiloniilnek el kis-€s kozépvallalkozasok esetében, valamint erds
egymasra ¢piiltség jellemzi, azt is figyelembe véve, hogy a kis-és kozépvallalkozasok ritkan
rendelkeznek stratégiai tervvel. A korabban emlitett (Kadocsa, 2012) felmérésben a
megkérdezett kis-és kdzépvallalkozasok 37%-a rendelkezett irdsban rogzitett stratégiai tervvel,
A vallalkozasok ezek alapjan rendelkeznek sziikséges stratégiai gondolkodasmdéddal, csak nem

érzik sziikségesnek ennek formalis keretek kozt torténd rogzitését (Bogath, 2018).

A korabbiakban emlitett meghatdrozasok sordn megallapithatd, hogy egy fejlesztéskozpontt
vallalkozas, mely a digitalis transzformécid adta lehetdségek igénybevételével ki tud alakitani
egy olyan vallalatiranyitas kozeget, amelybe beilleszthetd egy vallalatiranyitasi rendszer és igy
az ezzel Osszefiiggd, megfelelden kialakitott vezetdi szamviteli funkciokat ellatd controlling
rendszer. Ezzel a véllalkozds mind stratégiai, mind iizleti és operativ tervezési iddszaki

kovetelményeit €s tervezési eszkozeit is megvaldsithatja.
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6 KUTATASI ANYAG

A fentebb emlitett szakirodalmi fejezeteknél megallapitast nyert, hogy egy vallalkozéas szamara
a digitalis transzformacid megnyitja azon lehetéségek kapujat a vallalatoknak, melyekkel
novelhetik piaci pozicidjukat, technologial fejlodés érhetd el és ezzel a fejlédéssel az innovacio
orientaltsdg is novelhetd. Ezen digitdlis transzformécid soran létrejott vallalkozas fejlesztés
nagy kihivasok elé¢ allitja a vallalatokat, egy vallalati informéacids rendszer bevezetése fiigg az
adott vallalat méretétdl, a vallalat szervezeti felépitésétdl, az adott informacios rendszertdl, a
bevezetendd moduloktol, a munkavallalok digitalizaciés hajlandosagardl. Egy korabbi
kutatasomban (Ujtz, 2019) részletesen kifejtettem a vallalatiranyi rendszerek felépitését és
bevezetésének hatékonysagat, kozpontba helyezve az ERP rendszereket, utobbiakrol
elmondhat6, hogy egy ERP rendszer sikeres implementalasa a vallalat igényeinek megfeleléen
akar 6-18 honap is lehet. A sikeres vallalatinformacids rendszer bevezetése azonban nagy

mértékben tAmogathatja az adott vallalat folyamatainak hatékonysagat.

Kutatasi anyagom alapjat a korabban emlitett kutatasom képezi (Ujtz, 2019), mely soran olyan
hazai vallalatokat és palyazatokat vizsgaltam, amelyek kifejezetten abbol a célbol jottek 1étre,
hogy a  kis-és  kozépvallalkozdsok  szamara  nyujtsanak  forrast  vallalati
folyamatmenedzsmentjiik fejlesztése céljabol. Ezen kutatdsi anyag az EU 2007-2013-as
koltségvetési idoszakban, az Eurdopai Regionalis fejlesztési alap és a Magyar koztarsasag
koltségvetése tarsfinanszirozasaban megvalosult Gazdasagfejlesztési Operativ Program keretén
beliil kialakitott Vallalati folyamatmenedzsment tdimogatasa palyazati konstrukcidkat foglalja

magaban.

Osszesen 5 palyazati konstrukcié vonatkozott vallalati folyamatmenedzsment tamogatdsra ezen
2007 és 2013-as iddszak kozott, melyeket a tovabbiakban szeretném 0Osszegezni a korabbi

kutatast alapul véve, roviditett formaban tovabbi vizsgalati aspektusokat hozzaadva.

Az igy kialakitott kutatasi anyag egy szekunder informaciokon alapulé kvantitativ kutatas.
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6.1 Gazdasagfejlesztési és Operativ program Kkeretén belill megvalosult

fejlesztésfokusza tamogatasok
6.1.1 GOP-2007-2.2.1: Vallalati folyamatmenedzsment tamogatasa

A vaéllalati folyamatmenedzsment els6 palyazati konstrukcidja a modern vallalat vagy szervezet
iranyitasi és termelési kornyezet kialakitdsdhoz kapcsolodd komplex véllalati és szervezeti

infokommunikaciés fejlesztések tdmogatasara irdnyult, melyek soran a fejlesztése

e integralt véllalati vagy szervezeti menedzsment rendszerekre

e {izleti intelligencia rendszerekre

e menedzsment informécids rendszerekre, dontéstdmogatd rendszerekre, elektronikus
iratkezelés. munkafolyamat-iranyitasi, tudasmenedzsment, csoport és tavmunka
rendszerek

o virtudlis tér lehetdségének kihasznalasat ndveld alkalmazasok, valamint ezen és a fenti
rendszerekhez kapcsolodd szervezetfejlesztési, folyamatok ujraszervezési (BPR)

rendszerekre 6sszpontosult.

A palyéazat a digitalis transzformacio kialakitasat lenditette eld, melynek tovabbi {6 céljai a
vallalatok kozti tizleti kapcsolatok javitasa, belsd vallalati folyamatok javitdsat is magaban
foglalta, azonban korabban megkezdett beruhazasok finanszirozasara nem volt igényelhetd. A
palyazati kritériumok részletes kifejtése és teljeség igénye nélkiil (korabbi kutatasban
részletesen kifejtettem ezen tényezoket) a tamogatasra kizarolag Kis-és kozépvallalkozasok
palyazhattak, azzal a megkotéssel, hogy a Kozép-Magyarorszagi régidban rendelkezd
székhelyli vallalatok akkor palyazhattak, amennyiben a palyazat megvaldsitasanak helyszine a

Ko6zép-Magyarorszagi région kiviil bejegyzett telephely?.

A GOP 2007 2.2.1-es palyazati kontstrukcid keretén beliil a tervezett tdmogatasi Osszeg
vallalatonként minimum 3 000 000 Ft, maximum 20 000 000 Ft volt. A teljes tervezett

tamogatasi 0sszeg pedig 1,603 milliard forint.

2 www.palyazat.gov.hu
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Megitélt timogatas (HUF) Palyazé Atlagos tamogatas (HUF)

Dél-alfold 282 096 354 Ft 26 10 849 860 Ft
Dél-Dunantul 145 009 072 Ft 13 11154 544 Ft
Eszak-alfold 232 598 062 Ft 25 9303922 Ft
Eszak-Magyarorszag 209 235283 Ft 17 12 307 958 Ft
K6zép-Dunantul 168 983 942 Ft 17 9940 232 Ft
Nyugat-Dunantul 299 764 316 Ft 28 10 705 868 Ft
Osszesen 1337 687 029 Ft 126

8. tablazat: Megitélt tamogatiasok mértéke, nyertes vallalatok szama, atlagos tamogatasi
intenzitas GOP 2.2.1-07, Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 8. tablazatban Gsszesitve lathatd, hogy mindosszesen 126 nyertes palyazatot birdltak el
pozitiv eredménnyel, s Osszesen mintegy 1337 678 029 Ft tamogatasban részesiiltek, a
legmagasabb 0Osszes tamogatdsi Osszeg a Nyugat-Dunantili régioban valdsult meg,
299 764 316 Ft tamogatasi dsszeggel, mig a legmagasabb atlagos tdmogatasi 6sszegeket a Dél-

Dunantuli régidkban palyazott vallalkozasok nyerték el.
6.1.2 GOP-2008-2.2.1

A vallalati folyamatmenedzsment tdmogatasa cimii palyazati konstrukcié 2008-ban folyatdodott,
az alapvetd célja ezen tdmogatasnak sem valtozott, azaz a komplex vallalati és szervezeti
infokommunikécids technologia fejlesztésére vehettek igénybe a palyazok tamogatasi 6sszeget.
A rendelkezésre all6 forrast 3,3 millidrd forintban hataroztdk meg. az igényelhetd tdmogatas
mértéke sem valtozott ezen palyazati kiirds soran, vagyis a minimalis tdmogatdsi Osszeg
3 000 000 Ft volt, a maximalis pedig 20 000 000 Ft. Ugyan a 2008-as palyazatban sem vehettek
részt kis-és kozépvallalatok, melyek Kozép-Magyarorszag régioban igényelték volna a
tdmogatast, azonban a 2008-as évben ezen régidra kiilon képeztek palyazati konstrukciot,
melynek dokumentacids ¢€s kritériumokkal kapcsolatos hattere megegyezik a GOP-0s
palyazatéval, a Kozép-Magyarorszagi régiora vonatkozd tdmogatasi konstrukcié nem képezi

részét a kutatasomnak (KMOP-2008-1.2.5).
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Megitélt timogatas (HUF) Palyazé Atlagos taimogatas (HUF)

Dél-Alfold 182 646 686 Ft 19 9612983 Ft
Dél-Dunantul 116 395 936 Ft 12 9699 661 Ft
Eszak-Alf6ld 168 552 907 Ft 14 12 039 493 Ft
Eszak-Magyarorszag 157 045 507 Ft 17 9237971 Ft
K6zép-Dunantul 122 609 675 Ft 10 12 260 968 Ft
Nyugat-Dunantul 132624 042 Ft 11 12 056 731 Ft
Osszesen 879874 753 Ft 83

9. tablazat: Megitélt tamogatasok mértéke, nyertes vallalatok szama, atlagos tamogatasi
intenzitas GOP 2.2.1-2008, Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2008-2.2.1-es palyazati konstrukcid soran Osszesen 83 kis-és kozépvallalkozas részesiilt
pozitiv elbirdlasban a melynek regionalis megoszlasat, elnyert tdmogatasok Osszes értékét,
valamint 4tlagos tAmogatasi értékeit a 9. tablazat hivatott szemléltetni. A legmagasabb Gsszes
tdmogatasi 0sszeg a Dél-Alfoldi régidban valdsult meg, ennek Osszes érteke 182 646 686 Ft
volt, mig a legmagasabb atlagos tamogatasi 0sszeg pedig a K6zép-Dunantuli régidban valdsult
meg. Ezen palyazati konstrukcid keretében megvaltozott a tdmogatasi szerzodésben vallalt

kovetelmény teljesitésének részletei, melyet egy kiilon fejezetben (9.1) részletezek.

6.1.2.1 1l.szakasz, a 2008/2-2.2.1-e palyazati konstrukcio

A 2008-as évben a 6.1.2-es bekezdésben emlitett palydzati konstrukcido soran fentmaradt
keretosszegre II. szakaszos tovabbi palyazati kiirds tortént, mely soran a tdmogathato
tevékenységek és fejlesztési, megvalosithatdsagi szempontok, valamint a tiamogatasra jogosult
vallalkozas kore, tdmogatasi 0sszegek sem valtoztak. Ezen maésodik szakaszos konstrukcid

soran a tervezett keretosszeget 2 millidrd forintban hataroztak meg.

Megitélt timogatas (HUF) Palyazé Atlagos taimogatas (HUF)

Dél-Alfold 205 199 984 Ft 21 9771428 Ft
Dél-Dunantul 88 261 286 Ft 10 8826 129 Ft
Eszak-Alfold 220451 303 Ft 20 11 022 565 Ft
Eszak-Magyarorszag 120488 009 Ft 12 10040 667 Ft
K6zép-Dunantul 77 313 231 Ft 8 9 664 154 Ft
Nyugat-Dunantul 103 844 673 Ft 11 9440425 Ft
Osszesen 815 558 486 Ft 82

10. tablazat: Megitélt timogatasok mértéke, nyertes vallalatok szama, atlagos tamogatasi
intenzitas GOP 2.2.1-2008/02. szakasz, Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat
szerkesztés

A masodik szakaszos palyazati konstrukcio keretén beliil 6sszesen 82 vallalkozas részesiilt
pozitiv elbiralasban, melynek regionalis megoszlasat a 10. tablazat hivatott bemutatni. Ezen

szakaszban megitélt timogatisok Osszes értékének megkozelitdleg 27%-a az Eszak-alfoldi
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régidoban jelen 1évé 20 nyertes vallalat kozott oszlott meg. A teljes tdmogatasi Osszeg

815 558 486 Ft volt.

6.1.3 GOP-2009-2.2.1

A 2009-ben meghirdetett palydzati konstrukcid {6 célja is a hazai kis-és kozépvallalkozasok
szamdra megvalositandd digitdlis transzformacidé volt, a vallalatok infokommunikécios
technologidinak fejlesztésére, valamint vallalati informaciés rendszer bevezetésére ¢&s
fejlesztésére szolgalt, ezéltal is novelve a jovedelemtermeld képességiiket, valamint iizleti

folyamataikat.

A regionalis szempontok valtozatlanok maradtak, a timogatasra rendelkezésre allo tervezett
keretosszeg a GOP-2009-2.2.1-es palyazat tekintetében 3,45 millidrd ft volt, kiilon tdmogatasi
konstrukcié vonatkozott a Kozép-Magyarorszagi régiora (KMOP-2009-1.2.5). A korabbi 3
palyazati konstrukciohoz képest valtozott palyazat keretén beliil tamogatott tevékenységek
kore, jelen palyazat esetében mar a vallalati portalok és vallalati webdruhazak kialakitasara is
igénybe lehetett venni a tdimogatast. A tamogatési intenzitds mértéke is valtozott, utdbbi esetben
az igényelhet6 tamogatas 6sszegét minimum 1 000 000 Ft-ban és maximum 10 000 000 Ft-ban

hataroztak meg.

Megitélt timogatas (HUF) Palyazé Atlagos taimogatas (HUF)

Dél-Alfold 862 651 082 Ft 200 4313 255 Ft
Dél-Dunantul 539 578 366 Ft 121 4459 325 Ft
Eszak-Alfold 516 947 401 Ft 122 4237 274 Ft
Eszak-Magyarorszag 377 548 877 Ft 76 4967 748 Ft
K6zép-Dunantul 612 549 605 Ft 131 4 675951 Ft
Nyugat-Dunantul 398 098 997 Ft 109 3652284 Ft
Osszesen 3307374328 Ft 759

11. tablazat: Megitélt timogatasok mértéke, nyertes vallalatok szima, atlagos tamogatasi
intenzitas GOP 2.2.1-2009, Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2009-ben meghirdetett palyazat keretén beliil a korabbi palyazatokhoz képest megkozelitoleg
hétszer tobb vallalkozds részesiilt vallalati folyamatmenedzsment fejlesztés céljabol
tdmogatasban, melynek regiondlis lebontdsat, valamint atlagos tdmogatasi mértékét a 11.
tablazat mutatja be. Ezen palyazatrol elmondhat6, hogy nem feltétlen teljes vallalatiranyitasi
rendszer bevezetésekre vonatkozott, hanem nagyobb hangsulyt fektetett az egyes rendszerek

tovabbi moduljainak integraldsara, valamint az online feliileteken torténd megjelenésekre és
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értékesitési lehetéségekre. A 2009-es palyazat esetében a korabbiakhoz képest megvaltoztak a
projekt megvaldsitasa, valamint a palyazati konstrukcié megkezdése soran vallalt teljesitési

kotelezettségek, s ezen indikatorok kritériumai, melyet egy késobbi fejezetben (9.1) részletesen
kifejtek.

6.1.4 GOP-2011-2.2.1

A kovetkezd vallalati folyamatmenedzsment tamogatasaval foglalkozd palyéazat, mely ezen
2.2.1-es konstrukcid részét képezte a 2011-ben meghirdetett volt, a korabbi, 2009-es

palyazatokban meghirdetett tamogatasi teriiletek tovabbi bévétését célozva.

A tervezett keretdsszeget e konstrukciora 4 milliard forintban hataroztak meg, s a varhatéan
tamogatand6 vallalatok szamat 400-4000 db-ban a 2011-2013-as iddszakra. Az igényelhetd
minimalis tdAmogatési intenzitds a 2009-es palydzathoz hasonléan 1 000 000 Ft, maximalis

tamogatasi 6sszeg pedig 10 000 000 Ft volt.

Dél-Alfold 1677 449 524 Ft 239 7018 617 Ft
Dél-Dunantul 630 155 489 Ft 94 6703 782 Ft
Eszak-Alf6ld 935701 517 Ft 142 6 589 447 Ft
Eszak-Magyarorszag 614 215 869 Ft 91 6 749 625 Ft
K6zép-Dunantul 764 649 379 Ft 118 6 480 079 Ft
Nyugat-Dunantul 745 596 707 Ft 127 5870 840 Ft
Osszesen 5367 768 485 Ft 811

12. tablazat: Megitélt tamogatasok mértéke, nyertes vallalatok szama, atlagos tamogatasi
intenzitas GOP 2.2.1-2011, Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2011-es palyazat keretén beliil 2011 és 2014 kozott megkozelitleg hasonld szamu pozitiv
elbiralasu vallalat részesiilt vallalati folyamatmenedzsment céljabol tdmogatasban melynek
regionalis lebontasat, valamint atlagos tamogatasi intenzitasat a 12. tablazat hivatott bemutatni.
Osszesen 811 villalat résziilt tdmogatasban, mely soran az Osszes tdmogatdsi Osszeg
5367 768 485 Ft volt, a legmagasabb atlagos tamogatasi intenzités, elnyert palyazatok szdma

¢€s 0sszesen megitélt tamogatasok érteke a DéEl-Alf6ldi régidoban valosult meg.

6.2 Tamogatasok dsszesitéje és tamogatott tevékenységek kore

A fentebb kifejtett véllalati folyamatmenedzsment timogatasa cimii palyazati konstrukciokbol
Osszesen 5 valosult meg a Gazdasagfejlesztési és Operativ program keretein beliil a 2007-2011-
es iddszakban, melyben a legkésobbi vallalati folyamatmenedzsment projekt megkezdése 2014

re lett meghatarozva. Osszesen 1861 kis-és kozépvallalkozas részesiilt fejlesztés megvalositd

39


http://www.palyazat.gov.hu/

tamogatasban, melynek palyazati konstrukcionkénti megoszlasat a 13. tablazat hivatott

szemléltetni.

' Megitélt tamogatas dsszes Palyazo

2.2.1-2007 1337 687 029 126
2.2.1-8 879 874 753 83
2.2.1-8-02 815 558 486 82
2.2.1-9 3307 374 328 759
2.2.1-11 5367 768 485 811
Osszesen 11708263081 1861

13. tablazat: GOP 2.2.1-es palyazatok dsszesitdje
Forras: www.palyazat.qgov.hu alapjan sajat szerkesztés

A palyazati dokumentaciok altal rendelkezésemre all6 informaciok alapjan lehetdségem nyilt
megvizsgalni azt az aspektust, mellyel kapcsolatban a 6. fejezetben a teoretikus nézdépontot
vizsgaltam a pélyazatok sordn a vallalatok altal rogzitett, tervezett projekt megvaldsitasanak
idéintervallumainak figyelembe vételével. Altalanossagban elmondhato, hogy egy teljese ERP
rendszer bevezetésének ideje 6 és 18 honap kozott mozog atlagosan. A 14. tablazatban lathato
az egyes palydzatok keretein beliil elemzett projekt megvalositasi tervezetek atlagos ideje. A
2007-es palyazati konstrukcié sordn allapitottdk meg a vallalatok, hogy a projektek altal
tervezett rendszerek bevezetésének atlagos iddintervalluma megkozelitdleg 15 honap, mig ezen

atlagos 1d6 a soron kovetkez6 palyazatok soran csokkend tendenciat mutatott.

' Projekt megvaldsitasanak

atlagos ideje (hdnap)

2.2.1-2007 14,86
2.2.1-8 11,94
2.2.1-8-02 11,35
2.2.1-9 10,69
2.2.1-11 9,71
Atlagos projekt megvaldsitasi id 11,71

14. tablazat: Projektek megvalésitasanak atlagos bevezetési ideje honapban
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

Az évek soran a palydzatokkal kapcsolatos tamogathato tevékenységek kore is valtozott, a
2007-es palyazat tamogathato tevékenységeinek korét bovitette ki a 2008-as elsé és masodik
szakaszos konstrukcio, mely soran az alabbi vallalati informacids rendszerek bevezetésére

lehetett igénybe venni timogatasokat a 2007-es palyazat esetében:

e integralt vallalatiranyitasi/szervezeti menedzsment rendszerek (ERP);
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a

tgyfélkapcsolati rendszer (CRM), nem ERP részeként;
tizleti intelligencia rendszerek (BI);

dontéstamogatd rendszerek (DSS);

elektronikus iratkezelési rendszerek;
munkafolyamat-iranyitasi rendszerek (WF);
tudasmenedzsment rendszerek (KMS);

csoportmunkat tdmogatd rendszerek;

tdvmunkat timogato rendszerek;

2008-as palyazatok soran Kibdviilt a tovabbi elemekkel
intranet, belsé portal rendszerek;

ERP-hez kapcsol6d6 mobil technikat hasznald rendszerek;
térinformatikai és foldrajzi informécios rendszerek (GIS);

RFID technologiat alkalmaz6 rendszerek;

fenti rendszerekhez, alkalmazasokhoz kapcsolodd szervezetfejlesztés, az iizleti

folyamatok ujraszervezése (BPR). A 2009-es és 2011-es palydzatok a fentiekhez képest

inkdbb a mar vallalatnal jelen 1év6 rendszerek fejlesztésére, tovabbi modulok bevezetésére,

vagy kiilon funkcionalis egységek szamara tdmogatassal bird rendszerekre vonatkoztak,

utdbbi lista is kibdviilt a 2011-es projekt soran:

Vallalati CRM, értékesités teriilet;

Gyartasi teriilet;

Human eréforras menedzsment és bérszamfejtés;

Kontrolling és dontéstamogatas;

Beszerzési, logisztikai tertilet;

Tév- és csoportmunka tdmogatas;

Pénziigyi, szamviteli tertilet;

Internetes megjelenés (Vallalati portal);

Internetes értékesités (Vallalati webaruhdz)

2011-es palyazat a tovabbi elemekkel boviilt ki

munkafolyamat-iranyitasi rendszer (WF) bevezetése;

elektronikus iratkezelési rendszer bevezetése

kiegészitd, (tuddsmenedzsment vagy ERP-hez kapcsolodd mobil technikat hasznalo,
vagy térinformatikai és foldrajzi informacios (GIS), vagy RFID technologiat alkalmazo)

specializalt rendszer bevezetése
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7 MINTAVETEL

A 6. fejezetben bemutatott fejlesztés megvaldsitdo vallalatok korabbi felmérése, valamint
elemzése képezi a mintavételi egységem alapjat. Ezek alapjan 1861 olyan kis-és
kozépvallalkozas részesiilt vallalati folyamatmenedzsment, melynek rovid, kdzép é€s stratégiai
1d6 tava hatésait tudnam vizsgalni. A korabbi kutatasom soran a GOP 2.2.1-2007-es, 2008-as
elsé és masodik szakaszos tdmogatasi konstrukciot elemeztem, mely soran a minta elemszamat
palyazatonként, 10-10 egyszerii, véletlen mintavételi eljarassal valasztottam ki a régiokban
nyertes vallalatok ardnyainak megfelelden, igy egy rétegzett egyszerii mintavételi eljarassal
kivalasztott kis elemszamu, 30 vallalatra vonatkoz6 minta jott 1étre, melyet jelen kutatas keretei

kozt nagy mintara ki szeretném terjeszteni, biztositva a konzisztens eredményeket.

A stratégiai idétavot figyelembe véve (3-10 év) a 2011-es projekt elemeit nem vontam be a
sokasagba a mintavételi eljards soran, mivel voltak olyan vallalatok, melyeknek a projekt
tervezett megvalositasanak befejezése utani id6szak nem fedi le a fent emlitett stratégiai
id6tavot. A kiterjesztett mintavételi eljarasom alapjat igy a korabbi kis minta elemszamainak
novelése jelentette, azzal a kiegészitéssel, hogy a 2009-es palyazatot is bevontam a sokasagba,

mivel itt mar vizsgalhatunk stratégiai idétavot.

Az igy 1étrejott mintavételi alapot a 4 palyazat esetében 1050 vallalat jelenti, a 2007-es és 2008-
as palyazatok tekintetében ez 291 véllalat, valamint a 2009-es palyazat esetében 759. A kutatas
soran torekedtem arra, hogy minden palyazatbol azonos elemszamu vallalatokat vételezzek,
azonban a palyazatokon beliil a regionalis lebontasok fliggvényében, aranyaiban megegyezzen
a kivalasztott vallalatok szdma az adott palyazatban, régié hozzajarulasdnak mértékével.
Példaul a 2007-es palyazat soran az osszes palyazok 10%-at teszik ki Dél-Dunantuali régidban
nyertes vallalatok, igy a rétegzett minta soran is a mintababa bekeriilt vallalatok 10%-a ezen
régiobol véletlenszeriien valasztott vallalatok jelentik. A korabbi palyazatonkénti 10-10-es
mintat 25-0s rétegzett mintdra emeltem, igy 0sszesen 100 vallalatot valasztottam ki a 2007,
2008-as elsd ¢és masodik szakaszbol, valamint hozzdadva a 2009-es palyazati konstrukcidobol

tovabbi 25 vallalatot.

A GOP 2.2.1-2007-es palyazati konstrukcido keretén beliill a fentebb emlitett modszerrel

kivalasztott vallalatokat, valamint elnyert tamogatasi 6sszegiiket a 15. tablazat mutatja be.
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Kivalasztott

véllalkozasok Elnyert tamogatdsi
szama Vallalatok Osszeg eft
SZARVAS COOP Kereskedelmi és Szolgaltato Zrt. 19 456
Magyar Szarazvirdg TermelG és Kereskedelmi Kft. 8301
Dél alfold 5 HABI Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 12 921
Auditker Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 19124
AKKER-PLUS Tiizel6- és Epit6anyag Kereskedelmi Kft. 20 000
PE-ME Epit6anyag Markakereskedés Kft. 10 000
Dél-dunatul 3 EKRON Elektronika Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 4000
NUKLEO-MED Foglalkozas-egészségligyi és Jardbeteg Szakellatd Kft. 7 860
BI-KA Szallitasi Kereskedelmi és Szolgaltato Bt. 9273
DAC-CAR lpari, Kereskedelmi és Szolgéltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag 6784
Eszak alfold 5 BEKS Kommunikaciés Technika Kft. 11953
MADURA és MADURA Epit8-SzerelGipari és Kereskedelmi Szolgaltaté Kft. 6955
DENICO Ipari és Kereskedelmi Kft. 19970
Detki Keksz Edesipari Kft 19 200
. , NOVOCOOP M{anyagfeldolgoz6 Kft. 7870
Eszak-Magyarorszag 4 HESI Heves Megyei Siit6- és Edesipari Kft. 6264
SBS Szerel6 Javito és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag 11 465
Balzer-Hungaria Kereskedelmi Kft. 4425
K6zép-Dunantul 3 DUNAGAZ Gézipari Oktatési és MinGsitd Zrt. 4980
CONTROLSOFT - AUTOMATIKA Szolgéltatd Kft. 7 495
3B Hungdria Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltato Korldtolt Felel6sség(i Tarsasag 17 404
"INVEX" Tervezd, Beruhazo és Ingatlanforgalmi Kft. 5631
Nyugat dunéntuil 5 Molndr és Banyai Gazdasagi Tanacsado Kft 3987
Konkoord Irodatechnika Kft. 4250
Co-op Vasvar Kft. 20 000

15. tablazat: Rétegzett mintavételi eljarassal kivalasztott vallalatok régionként GOP 2.2.1-07
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2008-as palyazat els6 szakaszos (GOP 2.2.1-08) konstrukcidjabdl kivalasztott vallalatokat a
16. tablazat valamint a masodik szakaszt (GOP 2.2.1-08/02) a 17. tablazat mutatjak be.

Kivalasztott

vallalkozasok Elnyert tamogatasi
YZINE] Vallalatok Osszeg eft

MEDIVIA Kereskedelmi és Szolgaltato Kft.
"BO-TI" Mez6gazdasagi, Kereskedelmi és Szolgéltatd Zrt. 9734
Dél-Alfold 5 AKUSZTIKA-Mérnoki Iroda Mszaki Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. 15623
Moéraagro Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 13 619
Squash Club Szabadid6 és Kereskedelmi Kft. 10 190
DOMBO-COOP Kereskedelmi és Szolgaltato Zrt. 18 175
D&l-Dunantal 4 Weyland- Yutani Hiraddstechnikai és Kereskedelmi Kft. 3188
PLATINA-BAU Zértkortien Miikodé Ipari Kereskedelmi és Szolgaltato Rt. 4248
RENAX-CAMION Haszonjarm( Ertékesitd és Szerviz Kft. 6 085
SzondaPhone Telemarketing-szolgaltato és Kereskedelmi Kft. 19929
ASM SECURITY Biztonsagtechnikai Kft. 9343
Eszak-Alfsld 5 UNDEFASA - HUNGARIA Kereskedelmi Kft. 7295
MeditCom Elsé Magyar Egészségligyi Rendszerhaz Korlatolt Felel6sségl Tars 17 615
"PC-Trainer" Szamitastechnikai Iskola, Kereskedelmi és Szolgaltato Bt. 6027
ONGROELEKTRO Villamos-M(iszerkarbantarté és Kivitelezd Kft. 3075
ABAUJ COOP Kereskedelmi és Szolgéltatd Zrt. 11 445
Eszak-Magyarorszag 5 BALOGH lIpari, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 9 009
RevoSense Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 3960
K és V Nemzetkozi Fuvarozo Kft. 12 388
Nehézfémontode Zrt. 18618
K6zép-Dundantul 3 IRON TRADE HUNGARY Kereskedelmi Kft. 14 829
NOVO PARTS Ipari, kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 4408
POLMETAL PRUSZYNSKI Kft. 14 755
Nyugat-Dunantul 3 WEBSHARK Informatikai Szolgéltaté Kereskedelmi Kft. 5000
LINEA Butor Kft. 19104

16. tablazat: Rétegzett mintavételi eljarassal kivalasztott vallalatok régionként GOP 2.2.1-08,
Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés
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Kivalasztott Elnyert

vallalkozasok Villalatok tamogatas
szama eft
ASPARAGUS Kereskedelmi Kft 3260
Mezei Sz6l6birtok és Pincészet Kft. 13223
Aktiv Ipari EpitSipari és Kereskedelmi Kft. 13 452
Dél-Alfold 7 ESB Vagyonkezel§ Zrt. 4000
EN-ESZ 20 Kereskedelmi, Ipari és Szolgaltaté Kft. 4537
Food Analytica Laboratériumi és Innovacids Szolgdltatd Kft. 3763
GEREND Ipari, Termel6, Szolgaltato és Kereskedelmi Kft. 9690
"SZABO FOGASKEREKGYARTOQ" Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 3898
Dél-Dunantdl 3 BERN Epité Zrt. 15536
UJ VINOSERVICE Technoldgiai Gyarto-Szerel6 és Szolgdltato Kft. 4307
Penta-Klima Kereskedelmi és Szolgéltato Kft. 4720
"VOJTH" Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 14 508
, . FERRO-PRESS Fémipari Szolgéltato Kft. 20 000
sl e METALPLASZT Fém- és Mianyagfeldolgoz Kft. 15238
SINCRO Kereskedelmi és Szolgéltato Kft. 4089
VIRAG TREND ARUHAZ Kereskedelmi Kft. 10 000
KOVACS Vegyesipari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 12 696
Eszak-Magyarorszég 4 RADIR REKLAM Rendezvény- és Médiaszervez6, Szolgaltato Kft. 5 000
BonoBroker Bank és Biztositas Ugynok Kft. 12 960
OHG Ozdi Hulladékgazdalkodasi Kft. 4930
K62ép-Dunantdl 5 VITAL CI;UB Kerékpar Aruhaz Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 9770
AGROKEMIA Mez6gazdasagi Szolgaltato Kft. 9053
NORDLAND C Viz és Uszodatechnika Kft. 6 750
Nyugat-Dunantul 3 "TAR" Csavar- Csapagykereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 17 751
DUNA COOP Nagykereskedelmi Beszerz6-Eloszté és Szolgaltatd Kft. 20 000

17. tablazat: Rétegzett mintavételi eljarassal kivalasztott vallalatok régionként GOP 2.2.1-
08/02, Forras: www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

Kivalasztott

vallalkozasok szama VEllsiStok
Dancsi & Tarsa Altalanos Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 4223
Goodwill Pharma Consulting Szolgaltato Kft. 1100
Koros Autécentrum Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 9760
Dél-Alfsld 7 META Hungary Kft. 2524
PARK-TO Termeld, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 7 000
QUALITAS T & G Tandacsado és Szolgaltatd Kft. 4200
VEGI VEGYI Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 2338
DOMBO-PETROL 2005 Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. 5300
D&l-DunAntdl 4 GOLDKERN Mezdégazdasagi Kereskedelmi és Ugynoki Kft. 9329
Szentkiraly Kereskedelmi, Szolgéltaté és Gyarto Kft. 10 000
TRESZNER Villamosipari, Szolgaltatd Kft. 9 550
AQUA-PLASTECH Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 6 405
z . VIP Dental Rontgen Egészségligyi Szolgdltato Kft. 2638
s el & EURO SWING Kereskedelmi és Szolgdltaté Kit. 3076
SVAB-GASZTRO Kereskedelmi és Szolgéltaté Kft. 8 700
£s7ak-Magyarorszig ) EPSZER Epitd- és Szerel@ipari Zrt. 6 350
PROFIL-COPY 2002 Irodatechnikai Szolgaltato és Kereskedelmi Kft. 3200
"JUPITER-REAL" Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 3353
. . L. ER-FA 2000 Faipari Kft. 8 552
Kéz€p-Dunantul & HPMS Human Power Marketing Studio Kft. 1705
LASZLOPACK Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 8225
BAKI AGROCENTRUM Kereskedelmi, Szolgaltatd és Szaktanacsado Kft, 9 489
N t-DUnAntdl 4 Gyori AGROK,ER MezGgazdasagi TermelGeszkoz Kereskedelmi Zrt. 7 587
yugat-Lunantu KANIZSATEL Epitdipari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 7618
PONYVA-MANUFAKTURA Szoltéltatd Kft. 3700

18. tablazat: Rétegzett mintavételi eljarassal kivalasztott vallalatok régionként GOP 2.2.1-09.
Forras: www.palyazat.qgov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2009-es konstrukcidobol véletlenszeriien kivalasztott vallalatokat a 18. tablazat részletezi.
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8 KUTATASI KERDES, FELTETELEZESEK MEGFOGALMAZASA

A kutatdsi anyag, valamint a mintavételi eljaras bemutatdsa és részletezése utan, de még a
kutatasi modszer kifejtése elott roviden be szeretném mutatni a f6 kutatasi kérdésemet, melyre
alapvetden valaszt szeretnék talalni. A kutatasi kérdés, valamint hipotézisek keretes szerkezetet

adnak a kutatasi modszerekben taglalt elemzések kialakitdsanak.

K1. Novekszik-e azon kis és-kozépvallalatok hatékonysdga, valamint teljesitménye kozép és
hosszu tavon, melyek igénybe vettek vallalati folyamatmenedzsment fejlesztést elosegito
tamogatdst?
A kutatasi kérdésem megfogalmazasa soran torekedtem arra, hogy kiemelt figyelmet
forditsak a vizsgalatok soran a vallalatok vertikalis (sajat magukhoz torténd), valamint

horizontalis (nemzetgazdasagi 4ghoz torténd) elemzésére, 6sszehasonlitasara.

Ezen kérdés megvalaszolasara pedig az alabbi hipotéziseket fogalmaztam meg.

H1. A mintaba Keriilt, vizsgalt vallalatok tobbsége kozéptavon hatékonyan, sikeresen
miikodik az informacios rendszer bevezetését koveté években.
A vizsgalt vallalatok kozéptava sikerességének, s hatékonysaganak megfelelé elemzési
eszkdze a palyazati konstrukcidban ¢€s tamogatdsi szerzddésben vallalt palydzati
kritériumok teljesitésének feltétele. Feltételezéseim szerint a vallalatok tobbsége teljesiteni

tudja az adott palyazatra vonatkoz6 vallalasi kritériumot.

H2. A mintaba Keriilt, vizsgalt vallalatok tobbsége hosszu tavon novelik hatékonysagukat,
sikeresen miikodnek.
A vizsgalt vallalatok hosszl tava hatékonysaganak, valamint ezen hatékonysag novelésnek
megitélésem szerint az inflacioval tisztitott hozzdadott értékek vizsgalata megfeleld
modszer. Feltételezéseim szerint a vallalatok tobbsége bazis iddszakhoz viszonyitva

novelik hozzaadott értékiket hosszu tavon

H3. A 3 legmagasabb aranyban jelenlévé nemzetgazdasagi agban tevékenykedd, vizsgalt
vallalatok jobban teljesitenek hosszu tavon, mint az adott nemzetgazdasagi atlag.
Ezen hipotézis soran a vizsgalt vallalatok esetében, a 3 legmagasabb aranyban jelenlévo
nemzetgazdasadgi 4agban tevékenykedd vallalatok Osszesitett 4tlagos teljesitmény
novekedéstliket vizsgdlom az adott agazatra vonatkozo atlagos novekedési ilitemhez
képest. A feltételezésem szerint a 3 legnagyobb ardnyban jelen 1év0, nemzetgazdasagi
agban tevékenykedd vallalatok jobban teljesitenek hosszi tdvon, mint az adott

nemzetgazdasagi atlagos teljesitményii vallalatok
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9 KUTATASI MODSZER

A kivalasztott vallalatok esetében operativ, kozéptavu és stratégiai idotavot szeretnék vizsgalni,

melyhez a kis mintdban létrehozott adatbazist terjesztettem ki a 100 véallalatra, a kutatasi

modszer alapjat a vallalkozasok nyilvanosan elérhetd beszamoléi adataibol® épitettem fel, mely

soran a palyazati kritériumokat figyelembe véve hatdroztam meg azon iizleti éveket, melyek a

vizsgalatok szempontjabol mérvadonak tekinthetok, ezek a :

Tamogatasi dontés (GOP 2.2.1) megitélésének/projekt
tervezett kezdetét megel6z6 tizleti év (Xo)

Projekt varhat6 befejezését kovetod 1. iizleti év (x1)
Projekt varhatd befejezését koveto 2. tizleti év (x2)

Vallalat utolso6 lezart iizleti éve (2019)

Az igy létrehozand6 adatbazis soran véallalatonként 4 iizleti éves beszamoldi adatokat kellett

legytijteni, melyek az {izleti évek mérlegeit, eredménykimutatasait és kiegészité mellékleteit

jelentik, megkozelitéleg ez 900-1100 dokumentumot jelent, az adatbazisban ezen

beszamolokbol 64 adatot gyljtdttem ki vallalatonként, mely a 100 f6s minta esetében 6400

vizsgaland6 adatot jelent. Az adatbazist a 19. tablazat szemlélteti.

Példa vallalat
Xo X1 X2 2019

Immateridlis javak (eFt)

Targyi eszk6zok (eFt)

Befektetett eszkdzok (eFt)

Forgdeszk6zok (eFt)

Rovid lejaratu kotelezettségek (eFt)

Hosszu lejaratu kotelezettségek (eFt)

Sajat tGke (eFt)

Osszes eszkdz (eFt)

Létszam (f6)

Ertékesités nettd arbevétele (eFt)

Aktivalt sajat teljesitmények értéke (eFt)

Személyi jellegl raforditasok (eFt)

Ertékcsokkenési leiras (eFt)

Uzemi (Uizleti) tevékenység eredménye (eFt)

Addzds elotti eredmény (eFt)

Addzott eredmény (eFt)

19. tablazat: Példa vallalat adattar sablon, Forras: (Ujtz, 2019)

3 https://e-beszamolo.im.gov.hu/
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9.1 Tamogatasi szerzédésben vallalat kotelezettségek

A Gazdasagfejlesztési Operativ Program tamogatdsa konstrukcidja gy épiilt fel, hogy a
palyazatok soran a vallalatoknak vallalniuk kellett valamilyen fajta kotelezettséget, melyet a
projekt megvalosuldsa sordn teljesiteni kellett, a palyazati konstrukciok soran a kotelezo
vallalési kritériumok médosultak, azonban szinte mindegyik vetitési alapja az 1 fére es6 lizemi

(lizleti) eredményben hataroztak meg.

A GOP 2.2.1-2007-es tamogatas soran az alabbi kalkulaciéban hataroztak meg a kotelezo

vallalas indikatorat:

X2
G- )j(x_l 2y

e Ahol, xi1,x2 a projekt befejezését kdvetd 2 évben realizalt 1 foére esé lizemi (lizleti)
eredmény (eFt/f0)
® Xoa palyazat benyujtasat megel6zo utolso lezart év 1 fore jutd tizemi (iizleti) eredménye
(eFt/fo)
e yavallalt atlagos novekmény (%)
Az igy létrejott mutatdoszdm egy aranyszamot eredményez. Azon vallalatok szamdra melyek Xo
—as lizleti (lizemi) eredményiik egy fore vetitve negativ volt, vallalniuk kellett, hogy a beruh4zas
megvalositasat kovetd 2.év végére (x2) pozitiv lesz az tlizemi (lizleti) eredményiik. Ezen

palyazati konstrukcid vissza nem téritendd tamogatas formajaban valosult meg.

A 2008-as els6 és masodik szakaszos (GOP 2.2.1-08-08/02) konstrukcio esetében a tamogatasi
szerzOdése kovetelményei valtoztak, valtozatlanul maradt az az eset, amely soran az xo —as
tizleti évben az tlizemi (lizleti) eredmény negativ volt, Ugy az x2-es iizleti év végére pozitiv
eredményt kell elérni. A korabbi képlet megvaltozott, mely sordn az X1 —es iizleti év kikertilt a

képletbdl. A képletben felhasznalt valtozok magyarazata véltozatlan az el6z6hoz képest.

X2
—_ — 1 =
(XO) y
Tovabbi kritériumot is meghataroztak mely sordn az elnyert tdmogatas fiiggvényében kellett

elérni bizonyos lizemi (iizleti) eredmény:

X, = elnyert tamogatas 35% — a,

Atrendezve, x, — elnyert timogatas 35% — a > 0
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A 2009-es palyazati konstrukcio soran a kotelezettségek és képletek csokkentek, s az elnyert
tdmogatas képezte a vetitési alapot utdbbi esetben, azzal a feltétellel, hogy az x2-es iizleti év
soran mar az Xo-as Uzleti évet is viszonyitasi alapként tekintették, igy ezen Xo-hoz viszonyitott
Xo-es lizemi (iizleti) eredmény ndvekménynek kellett elérnie az elnyert tdmogatasi 0sszeg

legalabb 25%-4at:

X, — Xo = elnyert tamogatas 25% — a

atrendezve, (x, — x,) — elnyert tamogatas 25% —a = 0

A fentebb emlitett 4 palyazati konstrukcio6 soran igy 4 féle kotelezettségvallalasi kritérium jott
1étre az évek soran, kutatdsom egyik alap tézise, hogy az adatokat tobb szemszdgbdl is vizsgalni
lehessen, igy a fenti 4 szamitasi mechanizmust mind a 4 palyazat soran a mintaba Keriilt
vallalatokra, igy 100 vallalat esetében vizsgalom mely kritérium teljesiilt. A kalkulaciok soran
a palyazati dokumentaciok altal rendelkezésre allo projekt tervezett befejezését kdzvetleniil
kovetd lizleti évek tekintetében vizsgaltam, igy felmeriilhet az az eset, hogy a projekt tényleges

befejezése nem egyezik a palydzati vallalt befejezési datummal.

3B Hungaria Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -611,5% -14,9% 57 278 7 568
Balzer-Hungaria Kereskedelmi Kft -420,3% -598,6% - 13977 - 16525
BI-KA Szallitasi Kereskedelmi és Szolgaltato Bt, BI-KA Logisztika Kft. -3,3% -12,5% 39 145 12 246
DAC-CAR Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -2247,5% 28600,7% 384 409 366 220
Detki Keksz Edesipari Kft 110,8% 312,6% 494 507 377 576
INVEX Tervezd, Beruhazo és Ingatlanforgalmi Kft -1776,1% -21,5% 41928 - 38810
Magyar Szarazvirag Termels és Kereskedelmi Kft -38,6% -64,5% 15533 - 34485
NOVOCOOP M{ianyagfeldolgozé Kft 23,6% 4,0% 82917 13 633
PE-ME Epit6anyag Markakereskedés Kft -5,5% -14,3% 76 844 13 421
SZARVAS COOP Kereskedelmi és Szolgaltato Zrt., 2,3% -0,4% 13 658 - 3432
HABI Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -45,3% -70,2% 41 494 - 82002
Auditker Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag 76,8% 14,5% 25064 5941
AKKER-PLUS Tuzel6- és EpitGanyag Kereskedelmi Kft. -36,6% -59,9% 97 044 - 111208
EKRON Elektronika Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 50,3% -176,7% 1466 2281
NUKLEO-MED Foglalkozas-egészségligyi és Jardbeteg Szakellato Kft. 27,2% 59,1% 25030 11 116
BEKS Kommunikacids Technika Kft. 169,7% -50,5% 7 511 - 10452
MADURA és MADURA Epit6-SzerelGipari és Kereskedelmi Szolgéltaté Kft. 110,5% 200,5% 51028 42 144
DENICO lIpari és Kereskedelmi Kft. -614,6% -414,3% - 34798 - 52266
HESI Heves Megyei Sit6- és Edesipari Kft. -1531,7% -3083,0% 65 884 68 735
SBS Szerel6 Javitd és Szolgéltatd Korlatolt Felel&sségl Tarsasag 35,1% -65,0% 48 000 - 42274
DUNAGAZ Gézipari Oktatasi és Mindsit6 Zrt. -89,0% -98,8% - 1344 - 36118
CONTROLSOFT - AUTOMATIKA Szolgaltaté Kft. 384,2% 667,5% 275972 234 161
Molnar és Banyai Gazdasagi Tanacsado Kft -3,3% -11,7% 104 439 40 499
Konkoord Irodatechnika Kft. 173,5% 84,9% 5310 3557
Co-op Vasvdr Kft. 73,8% 191,4% 29977 19428

20. tablazat: Vallalt palyazati kritériumok vizsgalata, GOP 2.2.1-07, Forras:
www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés
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A GOP 2.2.1-2007-es palyazatbol kivalasztott 25 wvallalat palyazati kovetelményeinek
teljesitéseit a 20. tablazat mutatja be. Ezen konstrukcid szempontjabol az 1. képlet szerinti
kotelezettséget kellett vallalni, mely soran 12 olyan vallalat volt, melyeknek az Xi-es €s Xo-€S
tizleti évben az 1 fore juto tizemi (lizleti) eredményiik mindkét évben pozitiv volt, s atlagosan
novekedett a bazis évhez viszonyitva. Tovabbi 2 vallalat volt, melyeknél a bazis tizleti év (xo)
1 fore jutod iizemi (lizleti) eredményiik negativ eldjeli volt, igy ezen vallalatok esetében a
vallalasi kotelezettség az volt, hogy az Xz-es tizleti év végére pozitiv legyen az 1 fore juto tizemi
eredményiik, e kritérium a fent emlitett 2 vallalat esetében teljesiilt, igy a 25 fO0s palyazati
mintabol 14 vallalat tudta teljesiteni a vallalt kotelezettségét, mely 56%-os ardnyt képvisel. A
2. képletet figyelembe véve, mely a 2008-as konstrukcid esetében volt, a kritériumot 9 vallalat
tudta teljesiteni, ezzel a vallalatok mintegy 36%-a teljesitené ezt a vallalast. A 3. képlet esetében
kialakitott kotelezettséget, mely az lizemi (lizleti) eredmény és az elnyert tamogatas 35%-at
veszi figyelembe, 22 vallalat tudta teljesiteni, hogy az Xo-es évben megtermelt eredménye elérte
az elnyert tAmogatasi Osszeg 35%-at. A 4. képlet tekintetében 15 vallalat tudta azt teljesiteni,
hogy az Xo-as tzleti évhez képest az Xo-es ilizleti év ilizemi eredményének novekedése

meghaladta az elnyert timogatasi 0sszeg 25%-at.

ABAUJ COOP Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt -12,3%  -28,7% 76 261 - 37482
ASM SECURITY Biztonsagtechnikai Kft 11,3%  -38,2% 26 750 - 14500
BO-TI MezGgazdasagi, Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt -426,3%  -65,6% 93 965 - 142 109
DOMBO-COOP Kereskedelmi és Szolgaltatd Zrt -247,1%  -80,5% - 2562 - 21935
MEDIVIA Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -39,2%  -67,4% 11977 - 15380
ONGROELEKTRO Villamos-M(iszerkarbantarté és Kivitelezé Kft 61,5% 110,6% 59 059 25096
POLMETAL PRUSZYNSKI Kft -48,2% -77,7% 33292 - 91528
SzondaPhone Telemarketing-szolgéltato és Kereskedelmi Kft 26,0% -1175,2% - 122 033 - 166 286
Nehézfémontode Zrt. 110,6% 20,4% 21518 - 22762
Weyland- Yutani Hiradastechnikai és Kereskedelmi Kft 76,8%  163,9% - 7 953 - 3489
"PC-Trainer" Szamitastechnikai Iskola, Kereskedelmi és Szolgaltato Bt. 1,0% -29,4% 3132 - 3690
AKUSZTIKA-Mérndki Iroda Muszaki Szolgaltatéd és Kereskedelmi Kft. 39,2%  -83,5% 15 409 - 39163
BALOGH lIpari, Kereskedelmi és Szolgéltatod Kft. -88,2% -112,4% - 5467 - 24333
IRON TRADE HUNGARY Kereskedelmi Kft. 19,6% -3,6% 94 242 11312
K és V Nemzetkozi Fuvarozo Kft. 127,7% 326,7% 522 418 441 797
LINEA Butor Kft. -46,5%  -72,8% 22 546 - 66062
MeditCom Els6é Magyar Egészségligyi Rendszerhaz Kft. 89,9% 134,2% 43 968 26213
Mdraagro Kereskedelmi és Szolgdltato Kft. -15,1%  -45,2% 15583 - 16476
NOVO PARTS Ipari, kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. -173,6% -174,7% - 3140 - 49742
PLATINA-BAU Zartkortien M(kodd Ipari Kereskedelmi és Szolgaltato Rt. 57,7% 119,2% 123631 80579
RENAX-CAMION Haszonjarm(i Ertékesit6 és Szerviz Kft. 603,3% 983,4% 36 243 33310
RevoSense Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. 1620,5% 806,1% 11648 11085
Squash Club Szabadidé és Kereskedelmi Kft. -45,7%  -84,2% 10 856 - 36695
UNDEFASA - HUNGARIA Kereskedelmi Kft. -29,9% -53,1% 1463 - 9227
WEBSHARK Informatikai Szolgaltaté Kereskedelmi Kft. -6,3% -22,4% 24 426 820

21. tablazat Vallalt palyazati kritériumok vizsgalata, GOP 2.2.1-08, Forras:
www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés
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A GOP 221-08-as palyazati konstrukciobol kivéalasztott 25 vallalat palyazati
kovetelményeinek teljesitésével kapcsolatos informaciokat a 21. tablazat mutatja be. Ezen
konstrukcio szempontjabol a 2. képlet szerinti, valamint 3. képlet szerinti kalkulacioban foglalt
kovetelményeket kellett teljesiteniiik a vallalatoknak. Az el6z6 palyazat transzparenciajat
kovetve elészor az 1. képlet szerinti kovetelményeket vizsgalva, megéllapithato, hogy a 25
vallalatbol 13 tudta teljesiteni azt, hogy az Xi-es és Xz-es lizleti évben is atlagosan az 1 fore jutd
tizemi (lizleti) eredményiik meghaladta az Xo-4s évhez viszonyitott értéket. A 2. képlet
teljesitettsége szempontjait vizsgalva 7 vallalat tudta azt teljesiteni, hogy az X»-es lizleti évben
realizalt 1 fore jutd lizemi (lizleti) eredménye meghaladta az Xo-4s évben realizalt eredményét,
egy vallalat volt, melynek az Xo-as és Xz-es iizleti évben realizalt eredménye negativ volt, a
kalkulacié szempontjabol. A 3. képlet vizsgalatat figyelembe véve, mely az xo-es iizleti évben
realizalt lizemi (lizleti) eredményhez kapcsolodoan vizsgélta az elnyert tdmogatas 35%-at,
megallapithatd, hogy ezen kritériumot 20 vallalat tudta teljesiteni, mely 80%-os sikerességet
mutat. A 4. képletet vizsgalva, mely az Xo-es évben realizalt eredmény novekedéséhez

hasonlitotta az elnyert timogatasi 6sszeg 25%-at, 8 vallalat tudta teljesiteni ezt a vallalast.

Aktiv Ipari Epitipari és Kereskedelmi Kft 21,5% -71,6% 55 142 - 175969
ASPARAGUS Kereskedelmi Kft -110,8% -136,7% - 5507 - 22781
KOVACS Vegyesipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft 0,4% -352% 530697 - 55889
Mezei Sz616birtok és Pincészet Kft 1029,6% 291,5% 27773 22729
NORDLAND C Viz és Uszodatechnika Kft 72,0% 103,6% 25 871 13 745
Penta-Klima Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft -19,6%  -36,9% 23073 - 20567
RADIR REKLAM Rendezvény- és Médiaszervezd, Szolgaltato Kft -66,6% -107,9% - 3237 - 18861
SZABO FOGASKEREKGYARTO Ipari, Kereskedelmi és Szolgéltaté Kft 15,3%  27,9% 259914 93 107
VITAL CLUB Kerékpar Aruhaz Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft 155,0% 28,5% - 556 - 4594
VOITH Ipari, Kereskedelmi és Szolgdltaté Kft 32,1% 72,2% 10 837 6 853
"TAR" Csavar- Csapagykereskedelmi és Szolgaltato Kft. 4,2% 3,1% 149 417 35249
BERN Epit6 Zrt. 127,4% 133,9% 96 409 73 186
BonoBroker Bank és Biztositas Ugynok Kft. -273,5% 183,7% - 1355 - 3028
DUNA COOP Nagykereskedelmi Beszerz6-Elosztd és Szolgdltaté Kft. ~ -931,0% -70,1% - 710 - 29496
EN-ESZ 20 Kereskedelmi, Ipari és Szolgaltato Kft. 63,6% 147,2% - 19531 - 9 865
ESB Vagyonkezeld Zrt. -57,2%  -85,5% - 9790 19555
FERRO-PRESS Fémipari Szolgaltaté Kft. 64,8% 57,8% 1653432 907 681
Food Analytica Laboratdriumi és Innovacids Szolgaltato Kft. 215,2% 534,7% 51800 47 317
GEREND lIpari, Termel6, Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. -62,3% -89,3% 5193 - 77119
METALPLASZT Fém- és M(ianyagfeldolgozé Kft. 94,2% 223,5% 177 117 122 856
OHG Ozdi Hulladékgazdalkodasi Kft. -219,0%  -77,8% 7909 - 33106
SINCRO Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 282,4% 298,9% 312 284
UJ VINOSERVICE Technoldgiai Gyartd-Szerel6 és Szolgaltato Kft. 20,2% 37,2% 6 897 - 1365
VIRAG TREND ARUHAZ Kereskedelmi Kft. -46,8% -86,9% 1452 - 19824
AGROKEMIA Mez6gazdaségi Szolgaltato Kft. 110,8% 84,9% 590 257 316 117

22. tablazat: Vallalt palyazati kritériumok vizsgalata, GOP 2.2.1-08/02, Forras:
www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

50


http://www.palyazat.gov.hu/

A 2008-as palyazati konstrukcié masodik szakaszban nyertes vallalatok szamara nem valtoztak
a kotelezo vallalasi kritériumok, igy a 2. képlet, valamint a 3. képlet volt mérvadd, melyeket a
22. tablazat hivatott bemutatni. Az 1. képletben foglalt szempontokat figyelembe véve 16
vallalat tudta teljesiteni a korabbi, els6 palyazatban foglalt kotelezd vallalasi kritériumot. A
palyazathoz aktudlisan csatlakoz6 2. képletben foglaltakat 15 véallalat tudta teljesiteni, nem volt
olyan vallalat ezen palydzatban, mely sordn az Xo-as iizleti évben realizalt 1 fére jutd tizemi
(lizleti) eredménye negativ lett volna. A 3. képletben foglaltakat vizsgalva 18 vallalat érte el az
Xz-es lizleti évben az elnyert tdmogatasi O0sszeg 35%-at. A 4. képletben foglaltakat, mely mar a
palyazat benyujtasdnak megeldzo lizleti évben realizalt eredményhez vizsgalta az Xo-es iizleti
év eredményét és elnyert palyazati tdmogatas 25%-at, megallapithato, hogy a fenti tényezoket

12 véllalat tudta teljesiteni.

Dancsi & Tarsa Altalanos Kereskedelmi és Szolgéltatd Kft. 171,7%  631,6% 297 358 274 372
Goodwill Pharma Consulting Szolgaltaté Kft. -161,6% -411,2% - 2151 - 4311
Koros Autocentrum Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -20,1% -36,4% 16 602 - 19961
META Hungary Kft. -44,9% -75,4% 39212 1923
PARK-TO Termel6, Kereskedelmi és Szolgéltatd Kft. 52,0% 103,4% 8 530 1928
QUALITAS T & G Tanacsado és Szolgaltato Kft. -2769,7% -145,0% - 4 959 - 12199
VEGI VEGYI Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 17,8% 16,1% 28 325 4775
DOMBO-PETROL 2005 Szolgaltato és Kereskedelmi Kft. 251,9% 258,2% 8 086 6128
GOLDKERN Mez6gazdasagi Kereskedelmi és Ugynéki Kft. -202,1% -110,4% - 43 069 - 352401
Szentkiraly Kereskedelmi, Szolgaltato és Gyartd Kft. -124,0% -156,7% - 25137 - 75069
TRESZNER Villamosipari, Szolgaltaté Kft. 141,7% -66,0% 22 737 - 51470
AQUA-PLASTECH Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 149,5%  401,6% 11612 9146
VIP Dental Rontgen Egészségligyi Szolgaltato Kft. 6558,3% 15573,6% 83018 83 041
EURO SWING Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -45,2% -449,4% 13 009 17 348
SVAB-GASZTRO Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. -24,6% -58,7% 22 273 - 31865
EPSZER Epit6- és SzerelGipari Zrt. -28,1%  -59,7% 7699 - 25659
PROFIL-COPY 2002 Irodatechnikai Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. 98,0% 231,9% 147 449 131114
"JUPITER-REAL" Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -24,3% -50,4% 1869 - 1886
ER-FA 2000 Faipari Kft. -27,1% -47,4% 72522 - 58265
HPMS Human Power Marketing Studio Kft. 62,8% -103,7% - 697 - 3203
LASZLOPACK Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 26,0% 53,4% 229552 136 592
BAKI AGROCENTRUM Kereskedelmi, Szolgaltatd és Szaktanacsado Kft. 15,8% 13,5% 603597 241 685
Gyd6ri AGROKER Mez6gazdasagi TermelGeszkoz Kereskedelmi Zrt. -25,4% -176,1% 83 307 197 012
KANIZSATEL Epit6ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 20,9% -78,6% 8220 - 41916
PONYVA-MANUFAKTURA Szoltéltaté Kft. 313,6% 151,3% 15 822 9782

23. tablazat: Vallalt palyazati kritériumok vizsgalata, GOP 2.2.1-09, Forras:
www.palyazat.gov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2009-es palyazati konstrukcido keretén beliil nyertes és kivalasztott vallalatok szamara
valtoztak a kordbbiakhoz képest a tdimogatési szerzddésben kotelezden vallalando kritériumok
(23. tablazat). Ennek tekintetében a vallalatok szamara vallalni kellett, hogy az x.-es iizleti
évben realizalt tizemi (lizleti) tevékenységének ndvekedése az Xo-as €vhez viszonyitva el kellett

érnie az elnyert palydzati tdmogatids Osszegének 25%-at. Kordbbiakhoz hasonldéan, az 1.
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képletben vallaltakat 13 vallalat tudta teljesiteni, tovabbi 2 olyan vallalat, melyek Xo-as iizleti
éviik iizemi (lizleti) eredményiik negativ volt, s az Xz-es évben realizalt eredményiik pedig
pozitiv volt. A 2. képletben foglaltakat vizsgalva 10 vallalat felelt meg ¢ kritériumnak, s a 3.
képletben foglaltaknak pedig 20 vallalat. A 2.2.1-09 es palyazat szempontjabol relevans
kritériumot vizsgalva 13 vallalat teljesitette azt, hogy az tizemi (iizleti) eredményiik ndvekedése

elérte az elnyert tamogatasi 6sszeg 25%-4at.

A fent vizsgalt palyazati kritériumokat vizsgalva 3 olyan vallalat volt a 100-bol, melyek koziil
az egyik az lizleti tevékenységét 2014-ben, a masik 2016-ban befejezte, igy ezen vallalatoknal
legutolsd rendelkezésre allo beszamoloi adatok a 2014-es és 2016-os évre vonatkoztak,
valamint tovabbi egy vallalat esetében felszamolas alatt jogcim szerepelt a 2019-es iizleti
évének tekintetében. A fennmaradd 97 vallalat esetében a nyilvanosan elérhetd informacidk
alapjan nem allt fent felszamolasi eljarassal, végelszamolasi tevékenységgel kapcsolatos

informacio.

9.2 Hatékonysag és hozzaadott érték

A kutatasom egyik {6 sarokpontjaként azt szerettem volna, vizsgalni, hogy az adott vallalatok
a digitalis transzformaciods folyamatok sordn, a vallalatiranyitdsi rendszerek és egyes rendszerek
bizonyos moduljainak fejlesztése eredményezhet-e tovabbi ndvekedést a vallalat
szempontjabol, a ndvekedés alatt pedig mind gazdasagi és technikai hatékonysagot figyelembe
véve. A kis mintas kutatasom soran (Ujtz, 2019) alkalmazott és felhasznalt mutatoszamot
szeretném Kiterjeszteni a nagy mintas kutatasra, mely mutatoszam a hozzaadott értéket
vizsgalja az adott vallalat beszamol6i adati alapjan. Tovabbra is fent tartom azt a megitélést,
hogy ez azért lehet egy hatékony szamitdsi modszer, mert a nyilvanosan elérhetd beszamoloi
adatok fliggvényében lehet vizsgalni, egész vallalatra, akar 1 fOre vetitve, ezaltal is biztositva
az Osszehasonlithatosag. Mind horizontalisan, mind pedig vertikélis szempontokat figyelembe
véve is alkalmazhato, eldbbire lehet példa a hozzaadott értékek vizsgalata a nemzetgazdasagi
agak figyelembe vételével, viszonyitva a mintdba keriilt véallalatokat az azonos
nemzetgazdasagi agban tevékenykedd vallalatok atlagos hozzaadott értékével. Vertikalis
szempont pedig az adott vallalaton beliil 1étrejovo az lizleti évek valtozasait, valamint inflacios
hatésait figyelembe véve alkotott aranyszam, mely a vallalat hozzaadott érték novekedését

vizsgalja a bazis iddszakhoz képest.
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Hozzaadott érték (HAE)
= Adbzas elotti eredmény + Személyi jellegli raf orditasok
+ Ertékcsokkenési leiras
Ezen szadmitasi modszer O0sszegzi a vallalkozasok adott idészakban realizalt adozés eldtti

eredményt, felhasznalt személyi jellegii raforditasokat, valamint értékcsokkenési leirasokat

(Daniel, 2016).

HAE valtozasa %ban

Vallalatok Bazis (2006) x0-hoz képest

x0 x1 X2 2019
3B Hungdria Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltatod Kft. 333 364efFt |-11% [40% [150%
Balzer-Hungaria Kereskedelmi Kft 19617eFt |[-99% [-90% |-32%
BI-KA Szallitasi Kereskedelmi és Szolgaltatd Bt, BI-KA Logisztika Kft. 41911eFt |266% |306% |1706%
DAC-CAR lpari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 101 742eFt |-138%(221% |-98%
Detki Keksz Edesipari Kft 602 877eFt [11% [52% |72%
INVEX Tervez8, Beruhazé és Ingatlanforgalmi Kft 176 888eFt [-56% [-50% |-84%
Magyar Szdrazvirdg Termeld és Kereskedelmi Kft 136 359¢eFt [-32% [-37% |-2%
NOVOCOOP M(ianyagfeldolgozé Kft 262 751eFt (0% 0% 397%
PE-ME Epit6anyag Markakereskedés Kft 109 126eFt |-31% |-31% |63%
SZARVAS COOP Kereskedelmi és Szolgaltaté Zrt., 262 314efFt |-14% |-14% |25%
HABI Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 134 753eFt |46% |-150% |298%
Auditker Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 51554eFt |58% [12% |77%
AKKER-PLUS Tuzel§- és Epit6anyag Kereskedelmi Kft. 367 739eFt [-34% |-86% [157%
EKRON Elektronika Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 4 083eft 365% |323% |717%
NUKLEO-MED Foglalkozas-egészséguigyi és Jarobeteg Szakellatd Kft. 88 779%Ft [6% 21% |-19%
BEKS Kommunikaciés Technika Kft. 74219eFt [29% (26% |282%
MADURA és MADURA Epit§-SzerelGipari és Kereskedelmi Szolgéltaté Kft. |31 841eFt [187% |149% |112%
DENICO Ipari és Kereskedelmi Kft. 56 567efFt [-36% |-102%|-45%
HESI Heves Megyei Siit6- és Edesipari Kft. 272 970eFt |28% |24% |-100%
SBS Szerel6 Javitd és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag 400 353eFt |87% |94% |194%
DUNAGAZ Gazipari Oktatasi és MinGsit6 Zrt. 132 702eFt |-43% |-43% [|14%
CONTROLSOFT - AUTOMATIKA Szolgaltatd Kft. 41 650efFt |770% |465% |1021%
Molnar és Banyai Gazdasagi Tanacsadd Kft 152 930eFt |61% |48% |205%
Konkoord Irodatechnika Kft. 63 284efFt |7% -8% |-17%
Co-op Vasvar Kft. 204 966eFt |-8% |-5% |5%

24, tablazat: Kivalasztott vallalatok hozzaadott értékének valtozasa GOP 2.2.1-07
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

A szamitasok sordn annak érdekében, hogy a palyazatokat konzisztensen vizsgalni tudjam,
figyelembe kellett venni az évek soran felmeriilé fogyasztoi arindex valtozasokat, a 2.2.1-07-
es palyazatot megel6z0 lizleti év a 2006-0s Volt, igy minden vizsgalt lizleti évet 2006-0s értéken
vizsgalok, annak érdekében, hogy a fogyasztdi ar indexek valtozdsainak hatdsait a hozzaadott
érték szamitasok soran ki tudjam sziirni. A GOP 2.2.1-07-es palyazati konstrukciobol
kivalasztott vallalatok hozzaadott értékének infladcioval tisztitott értékeit (bazis érték, 2006),

valamint ezen bazis értékhez képest vett eltérésének relativ értékét hivatott bemutatni a 24.
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tablazat. E hosszl tavra szant vizsgalati mddszerrel a véllalatok kdzép é€s stratégiai idotavban
mért hozzaadott érték novekményét szeretném vizsgalni. Ezen vizsgalati szempont szerint,
amennyiben a kdzéptavu és stratégiai hatékonysagot vizsgalva az xi-es iizleti évben a 25-bol
14 véllalat tudta ndvelni a hozzaadott értékiiket a bazis évhez viszonyitva, 0sszesen, atlagosan
137%-kal. Az x»-es lizleti évre szintén 14 vallalat tudott bazis évhez viszonyitott ndvekményt
elérni, dsszesen atlagosan 127%-kal. Stratégiai idétavot figyelembe véve a bazis xo-4s évhez
(2006) viszonyitva 2019-re 17 vallalat ért el inflacioval korrigalt hozzaadott érték ndvekményt,

Osszesen atlagosan 323%-os ndvekedést elérve.

x0-as Uzleti Inflacidval tisztitott

Villalatok év 2006-0s HAE valtozasa %ban
értéken x0-hoz képest
x0=2007 x1 x2 2019

ABAUJ COOP Kereskedelmi és Szolgéltaté Zrt 569 206eFt |3% 1% 77%
ASM SECURITY Biztonsagtechnikai Kft 77 368eFt [-15% |3% 456%
BO-TI Mez&gazdasagi, Kereskedelmi és Szolgaltaté Zrt 293 677eFt|-26% |(-19% |-23%
DOMBO-COOP Kereskedelmi és Szolgéltaté Zrt 236 356eFt|-15% |[-12% |-35%
MEDIVIA Kereskedelmi és Szolgdltato Kft. 97 095eFt |10% [-20% |[44%
ONGROELEKTRO Villamos-M(iszerkarbantartd és Kivitelezd Kft 330010eFt|-1% |[29% |28%
POLMETAL PRUSZYNSKI Kft 156 372eFt|-37% |-56% |-44%
SzondaPhone Telemarketing-szolgaltatd és Kereskedelmi Kft 258 870eFt|-45% |(-63% |-95%
Nehézfémontode Zrt. 263 326eFt|-34% |-36% |-71%
Weyland- Yutani Hiradastechnikai és Kereskedelmi Kft 13 640eFt |-45% |-38% |46%
"PC-Trainer" Szamitastechnikai Iskola, Kereskedelmi és Szolgaltatoé Bt. 19 907eFt |-18% [-61% [|-97%
AKUSZTIKA-Mérnoki Iroda M(szaki Szolgaltato és Kereskedelmi Kft. 73 179%eFt |-36% [-24% [101%
BALOGH Ipari, Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. 51 309eFt |-38% |-38% [-34%
IRON TRADE HUNGARY Kereskedelmi Kft. 180 194eFt|53% |14% [|-100%
K és V Nemzetkdzi Fuvarozd Kft. 606 611eFt|58% |86% [197%
LINEA Butor Kft. 206 775eFt|-4% |-9% 154%
MeditCom Els6 Magyar Egészségligyi Rendszerhaz Kft. 236 312eFt|-5% |[-18% [-99%
Modraagro Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 41 282eFt |-27% |-34% |731%
NOVO PARTS Ipari, kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 90 538eFt |-123%(-97% |-65%
PLATINA-BAU Zartkorden Miikods Ipari Kereskedelmi és Szolgaltaté Rt. |87 943eFt |103% [114% |9%
RENAX-CAMION Haszonjarmi ErtékesitS és Szerviz Kft. 109 227eFt |8% 46% |35%
RevoSense Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. 2 766eFt |804% [1008%|1289%
Squash Club Szabadidé és Kereskedelmi Kft. 62 564eFt |-25% (-28% |-6%
UNDEFASA - HUNGARIA Kereskedelmi Kft. 33 141eFt |-65% |-83% |-100%
WEBSHARK Informatikai Szolgaltato Kereskedelmi Kft. 58 353eFt |1% 22% |-132%

25. tablazat: Kivalasztott vallalatok hozzaadott értékének valtozasa GOP 2.2.1-08
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2008-as palyazati konstrukcio (GOP 2.2.1-08) elsé szakaszos timogatasi periodusa soran a
palyazat megkezdését megeldz0 iizleti év 2007 volt, igy ezen iizleti évben realizalt hozzaadott
érték eredményeket is a bazis éven vett értékek figyelembe vételével, inflacidval korrekcidzva
alkalmaztam. A fent emlitett modszert alkalmazva a kivalasztott 25 vallalat bazis évre deflalt,
adott lizleti évre vonatkozo6 hozzaadott értékeit, valamint projekt megkezdése elotti lizleti évhez

viszonyitott hozzaadott érték valtozasainak relativ megoszlasat a 25. tablazat hivatott
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bemutatni. K6zép tava szempontokat figyelembe véve elmondhato, hogy 8 vallalat, 6sszesen,
atlagosan 130%-kal tudta novelni a hozzaadott értékiiket az xi1-es tizleti évben, mely az x2-€s
tizleti évet vizsgalva ezen vallalatok szdma 9-re emelkedett, Gsszesen, atlagosan 147%-0S
novekménnyel. Stratégiai idétavot figyelembe véve 2019-ben 11 vallalat tudta a hozzaadott
értekét novelni a 2007-es lzleti évhez képest. A 25 kivélasztott vallalat koziil egynek, a
RevoSense Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.-nek az utolso lezart tizleti éve 2016 volt, igy a 25.

tablazatban lathato ndvekmény ezen vallalat esetében a 2016-0s iizleti évre vonatkozik.

Xx0-4s lizleti év  Inflaciéval tisztitott

: 2006-0s HAE viltozasa %ban x0-
Vallalatok s )

értéken hoz képest

x0=2008 x1 x2 2019
Aktiv Ipari EpitSipari és Kereskedelmi Kft 416 274eFt 45% |-39% |30%
ASPARAGUS Kereskedelmi Kft 59 854eFt -10% |-21% |-52%
KOVACS Vegyesipari, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft 1935528eFt [10% |16% [52%
Mezei Sz6l6birtok és Pincészet Kft 39 552eFt 171% |36% |-105%
NORDLAND C Viz és Uszodatechnika Kft 48 199eFt 56% |32% |-74%
Penta-Klima Kereskedelmi és Szolgaltato Kft 73 953eFt -38% |-26% |80%
RADIR REKLAM Rendezvény- és Médiaszervezd, Szolgaltaté Kft 44 379eFt 4% -20% [45%
SZABO FOGASKEREKGYARTO Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft |202 485eFt  [33% |62% |155%
VITAL CLUB Kerékpar Aruhaz Kereskedelmi és Szolgaltato Kft 46 683eFt -35% |-49% |-16%
VOIJTH Ipari, Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft 63 070eFt 28% |56% |-31%
"TAR" Csavar- Csapdagykereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 175 102eFt 8% 11% |151%
BERN Epit§ Zrt. 93 995eFt 37% |117% |66%
BonoBroker Bank és Biztositas Ugynok Kft. 34 849eFt -42% |-75% |-104%
DUNA COOP Nagykereskedelmi Beszerz6-Eloszt és Szolgdltato Kft.|164 486eFt -55% |-30% |-26%
EN-ESZ 20 Kereskedelmi, Ipari és Szolgéltatd Kft. 167 946eFt -87% |-90% |-98%
ESB Vagyonkezel6 Zrt. 143 705eFt -105% |-103% [-100%
FERRO-PRESS Fémipari Szolgdltatd Kft. 1453 165eFt |111% |87% |134%
Food Analytica Laboratériumi és Innovacids Szolgaltato Kft. 28 313eFt 214% [339% |1397%
GEREND Ipari, Termel6, Szolgaltatd és Kereskedelmi Kft. 93 868eFt 0% -46% [59%
METALPLASZT Fém- és Mianyagfeldolgozd Kft. 338 202eFt -16% 2% 246%
OHG Ozdi Hulladékgazdalkodasi Kft. 151419eFt  [-27% [-20% |[-101%
SINCRO Kereskedelmi és Szolgdltatd Kft. 3 947eFt 66% |81% [222%
UJ VINOSERVICE Technoldgiai Gyartd-Szereld és Szolgaltato Kft. 90 545eFt -34% |-28% |[32%
VIRAG TREND ARUHAZ Kereskedelmi Kft. 82 556eFt 8% |-15% |16%
AGROKEMIA Mez8gazdasagi Szolgaltatd Kft. 263 238eFt -37% |43% [70%

26. tablazat: Kivalasztott vallalatok hozzaadott értékének valtozasa GOP 2.2.1-08/02
Forras: www.palyazat.qgov.hu alapjan sajat szerkesztés

A GOP 2.2.1-08-as palyazati konstrukcié masodik szakaszdban nyertes vallalatok hozzaadott
érték vizsgalatdnak mddszere nem valtozott a korabbiakhoz képest. Az egyes vallalatok Xo-as
uizleti évben realizalt, inflacioval tisztitott hozzaadott értékiiket, valamint ezen értékhez vett
hozzaadott érték valtozasok relativ értékeit a 26. tablazat hivatott bemutatni. A kozéptava
idbtavot vizsgalva 14 vallalat ért el hozzdadott érték novekményt az Xi-es iizleti évben,
Osszesen, atlagosan 56%-0S novekményt elérve. Az Xz-es évet vizsgalva 12 vallalat tudta

teljesiteni a kritériumot, Osszesen, atlagosan 73%-kal novekedett a hozzaadott értékiik.
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Stratégiai idétavot figyelembe véve a 2019-es évben a 25 vallalat vizsgalata soran 15 tudta

novelni a hozzaadott értékét 2008-hoz viszonyitva, Osszesen, atlagosan 184%-kal.

x0-as lizleti
0 év 2006-0s Inflaciéval tisztitott HAE
Vallalatok P . . z
értéken valtozasa %ban x0-hoz képest
x0=2009 | x1 X2 2019
Dancsi & Tarsa Altalanos Kereskedelmi és Szolgaltatq230 893eFt |87% 190% 70%
Goodwill Pharma Consulting Szolgaltaté Kft. 26 399eFt [-69% -25% -100%
K6ros Autdcentrum Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft.[107 468eFt |-37% -42% 104%
META Hungary Kft. 46 996eFt |35% 40% 780%
PARK-TO Termeld, Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. |48 626eFt |-11% -13% -8%
QUALITAS T & G Tanacsado és Szolgéltato Kft. 21 306eFt [24% 15% -67%
VEGI VEGYI Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. 40 062eFt |35% 28% 64%
DOMBO-PETROL 2005 Szolgéltatd és Kereskedelmi 73 090eFt |-10% 12% 72%
GOLDKERN Mez6gazdasagi Kereskedelmi és Ugynoki 383 969eFt [-35% -66% -57%
Szentkiraly Kereskedelmi, Szolgaltato és Gyartd Kft. |140 474eFt |-21% -39% 13%
TRESZNER Villamosipari, Szolgaltato Kft. 163 361eFt |30% -16% 514%
AQUA-PLASTECH Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté 41 517eFt |-3% 68% -39%
VIP Dental Rontgen Egészségligyi Szolgaltato Kft. 15 076eFt |544% 778% 990%
EURO SWING Kereskedelmi és Szolgaltato Kft. -1364efFt |-549% -1011% |-616%
SVAB-GASZTRO Kereskedelmi és Szolgéltato Kft. 105 806eFt [-4% -17% 50%
EPSZER Epitd- és SzerelGipari Zrt. 64 242eFt [205% 141% 384%
PROFIL-COPY 2002 Irodatechnikai Szolgdltato és Ke{38 183eFt [365% 486% 637%
"JUPITER-REAL" Kereskedelmi és Szolgaltatd Kft. 8 000eFt [23% 13% 301%
ER-FA 2000 Faipari Kft. 278 755eFt [-11% -7% 162%
HPMS Human Power Marketing Studié Kft. 5989%Ft [33% -66% -138%
LASZLOPACK Ipari, Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. |167 936eFt |105% 140% 308%
BAKI AGROCENTRUM Kereskedelmi, Szolgaltatd és S|518 511eFt [31% 20% -51%
GyGri AGROKER Mez6gazdasagi TermelGeszkoz Kere] 155 218eFt [49% 98% 134%
KANIZSATEL EpitGipari, Kereskedelmi és Szolgaltato § 133 637eFt [29% -36% -181%
PONYVA-MANUFAKTURA Szoltaltatd Kft. 26 440eFt [134% 80% 131%

27. tablazat: Kivalasztott vallalatok hozzaadott értékének valtozasa GOP 2.2.1-09
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

A GOP 2.2.1-09-es tdmogatasi konstrukci6 soran a palyazati projekt megkezdését megel6z6
tizleti év a 2009-es év volt, igy az ebben évben realizalt hozzdadott értéket is 2006-0s értéken
atszamolva vettem figyelembe. Ezen palyazati konstrukcio keretében kivalasztott 25 véllalat
2006-o0s értéken vett, kezdo periodusra vonatkozéd kalkulalt hozzaadott értékeinek, valamint
ezen értékhez viszonyitott hozzaadott értékek relativ kiilonbségét a 27. tablazat hivatott
bemutatni. Ezen tamogatasi konstrukcio soran a kdzéptav és stratégiai id6tav kozti kiilonbség
kevesebb, mint a korabbi palyazatok esetében, koszonhetden annak, hogy a 2009-es
konstrukcioban voltak olyan vallalatok, amelyeknek xo-es iizleti éve 2014-ben volt. Az igy
vizsgalt rovid-kozep tava xi-es lizleti évben 15 vallalat tudta ndvelni a hozzaadott értékiiket az
Xo-as €vhez képest, Osszesen, atlagosan 115%-kal. Az Xxz-es lizleti évre 14 vallalat tudta
teljesiteni a kritériumot, Osszesen, atlagosan 151%-kal. A 2019-es évben pedig 16 vallalat ért

el hozzaadott érték ndvekményt, 6sszesen, atlagosan 295%-kal.
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9.3 A vallalkozasok pénziigyi teljesitményének mérése-jovedelmezoségi és egyéb

mutatoszamokkal

A hozzaadott érték és palyazati kritériumok vizsgalataval a vallalatok hatékonysaganak,
novekedésének mértékét a vallalt kotelezettségek €s inflacids hatdsok figyelembe vételével
kialakitva elemeztem, azonban tovabbi fontos vizsgdland6 szempontokat is szeretnék
tanulmanyozni. Ilyen szempont lehet a vallalatok tekintetében azon eljarasok, melyeket szintén
a nyilvanosan elérhetd beszdmoloi adatok kigytijtésébol elemezni lehet. Ezen mutatészamok a
vallalatok mérlegeibdl ¢€s eredménykimutatasaikbol szarmaztatott jovedelmezdségi ¢és
eladosodottsagi mutatészamok, melyek a célt szolgaljak, hogy a véllalkozas tulajdonosai,
befektetdi, hitelez6i és az tizleti partnerek megfeleld kovetkeztetéseket tudjanak levonni
(Zéman & Béhm, 2019). Fontos azt is kiemelni, hogy vannak olyan mutatdészamok, melyek
kifejezetten csak egy adott id6 pillanat allapotat mutatjak be, s vannak olyanok, melyek egy

iddszakra vonatkoznak.

A dolgozat terjedelmi korlatait figyelembe véve, valamint, hogy a minta elemszama 100
vallalat, s vallalatonként 4 {izleti évre vonatkozo mutatoszam keletkezik minden mutatoszam
esetében, mely Osszesen a 4 palyazat tekintetében vizsgalandé egységenként (példaul
értékesités jovedelmezdsége) 400 értéket eredményezne, a vizsgalatom soran pedig 8 féle
jovedelmezOségi €s egyéb mutatdszamot vizsgalok, igy ezen tizleti éves adatokat a palyazatokat
figyelembe véve Osszesitett szamtani atlag modszerrel szeretném szemléltetni, hogy valtoztak

a palyazati tamogatas megitélése eldtti lizleti, s a kdvetkezd tizleti években.

Az elemzés soran a kovetkez6 mutatdszamokat Gsszesitett szamtani atlag modszerrel mutatom

be:

o ¢rtckesités jovedelmezdsége

e sajat toke jovedelmezdsége

e ¢lémunka aranyos jovedelmezdség

e vallalkozas eladdsodottsaga
Valamint az immaterialis javak évrél évre torténd valtozasat is szemléltetni szeretném, hiszen
a vallalati folyamatmenedzsment tamogatdsa palyadzati konstrukciok egyik célja, hogy a
megfeleld infrastrukturalis hatteret biztositsa a vallalkozasoknak a hatékonysaguk novelése
szempontjabol, mely beruhazasok javarészt szoftverek, licenszek, igy az immaterialis javak

kategoriaba vonatkoznak.

A fent emlitett mutatoszamok szamitasanak menetei:
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Addbzas elbtti eredmény

o Ertékesités jovedelmez6sége (%) = * 100

Ertékesités nett6 arbevétele

Szemlélteti, hogy a vizsgalt id6szakban az eredmény az értékesités nettd arbevételének hany%o-

at teszi ki, vagyis az arbevétel mekkora eredményfedezeti hanyaddal rendelkezik

Adobzas elbtti eredmén,
) = Y %100

h e xD i < (O
e Sajat téke jovedelmezbsége (% Sajat toke

Azt mutatja meg, hogy a vizsgalt idoszakban az eredmény mekkora sajat toke fedezeti

hanyaddal rendelkezik.

Uzemi (iizleti) eredmény

100

e Elémunka aranyos jovedelmez6ség (%) =
Yos] 9 (/O) Személyi jellegliraforditasok

Egységnyi személyi jellegii raforditasra juté eredményhényadot mutat.

) __ Kotelezettségek osszesen

e Vallalkozas eladbsodottsaga (% * 100

Mérlegfb6osszeg

Azt mutatja be, hogy a vallalat eszkdzei milyen mértékben vannak idegen t6kébol

finanszirozva.

A teljesség igénye nélkiil tovabbi mutatészamok melyeket vizsgéaltam, azonban jelen kutatés

terjedelmi korlatai miatt a fentebb kifejtett 4-et mutatom be (Zéman & Béhm, 2019):

o Befektetett eszk6zok jovedelmezdsége
e Eszkodzaranyos arbevétel

e Forgbeszkdz aranyos arbevétel.

A 2007-es palyazati konstrukcidban vizsgalt vallalatok mutatészdmainak Osszesitett atlagos
értékeit a 28. tablazat hivatott bemutatni. Az értékesités jovedelmezdsége a 25 vallalat esetében
a Xo-as évben 6,1% volt, mely az X1 -es lizleti években vizsgalt esetekben visszaesett 3,6%-kal.
majd szintén az Xo-as évhez viszonyitva novekedett 46,8%-kal, a 2019-es évre pedig 1,4%-kal
novekedett. A sajat toke jovedelmezdsége tekintetében elmondhatd, hogy az X1 -es €és Xo-€S
izleti évben negativ eredményt ért el Gsszesitett atlag tekintetben, voltak olyan vallalatok
melyeknek akkora mértékii negativ adozas el6tti eredményiik keletkezett, mely a minta atlagat
IS negativva tette, amennyiben ezen kiugroan alacsony értékeket nem vennénk figyelembe, Ggy
az xq -es tizleti évben kozel 25%-0s, Xz-es iizleti évben pedig kozel 50%.0s lenne a sajat toke

jovedelmezdsége. Tovabbi fontos szempont, hogy a vallalatok 4tlagos addssagrataja stratégiai
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idotavokat figyelembe véve csokkent az évek soran, 2019-re mintegy 7,4%-kal. Az
immaterialis javak aranya a befektetett eszkdzokhoz képest is, az X1 -es és Xz-es iizleti évben
erdteljesen emelkedett, majd a 2019-es évre atlagosan 6,8%-ra esett vissza, azonban ez mindig
magasabb, mint az Xo-as idOszakban, ezzel arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy az
immaterialis javakat és igy a vallalati informacids rendszereket sem hanyagoljak el a vallalatok,

figyelembe véve hogy az Xz-es és 2019-es év kozott akar 7-10 év is eltelhet.

Mutatdszamok (Gsszesitett szamtani atlag)

Ertékesités jovedelmez§sége 6,1% 2,5% 52,9% 7,4%
Sajat téke jovedelmez6sége 24,5% -31,5% -38,0% 13,7%
El6munka aranyos jovedelmezdség 75,2% 49,0% 199,1% |54,3%
Vallalkozas eladdsodottsaga 54,7% 55,2% 53,1% 47,3%
Immf\t?rlah%]av’ak megoszlasa a befektetett 17% 14,6% 17,0% 6.8%
eszkozok ardanyaban

28. tablazat: Villalatok mutatészamainak dsszesitett szamtani atlaga GOP 2.2.1-07
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2008-as palyazati konstrukcidban vizsgalt vallalatok mutatészdmainak Osszesitett atlagos
értékeit a 29. tablazat hivatott bemutatni. Ezen konstrukcidban vizsgalt vallalatok esetében is
volt 2 olyan vallalat, melyek addzas eldtti eredménye negativ lett valamint tovabbi egy, mely
2016-ban befejezte a gazdasagi tevékenységét, igy az értékesités jovedelmezdsége is Osszesitett
atlag tekintetében negativ lett a korabbi évekkel ellentétben, amennyiben ezen vallalatot nem
vizsgalnank, ugy a jovedelmez6ség 2019-ben pozitiv eldjeld, 2,3%-0s lenne. A sajat toke
jovedelmezdségét vizsgalva megallapithatd hogy az Xo-as, X1 €s X2-es évben is pozitiv eldjeli
volt, azonban az Xo-as tizleti évhez képest mindkét évben kozel 15%-kal alacsonyabb volt ezen
mutatoszam értéke, a 2019-es €vben szintén egy kiugréan magas negativ érték lathatd, mely -
85,7%-ot mutat, azonban ezen érték is egy vallalat negativ ad6zéas el6tti eredménye
kovetkeztében alakult ki, amennyiben ezen vallalatot nem vizsgalnank, Ggy a sajat toke
jovedelmezdsége 2019-re 7,2% lenne. Az éldmunka aranyos jovedelmezdség is csokkend
tendenciat mutat az évek alatt, vagyis a személyi jellegli raforditdsok mértéke magasabb
iitemben novekedett, mint az adott iizleti évben realizalt iizleti (lizemi eredmény). Az
immaterialis javak vizsgalata soran erdteljes emelkedés lathatod az X1 -es €s Xz-es iizleti évben,
valamint a 2019-es évben is, kozel 16%-ra emelkedett a projekt befejezését kovetd elsd és
masodik évben az immateridlis javak megoszldsanak aranya a befektetett eszk6zokhoz képest,

ezzel is biztositva a digitalis transzformacié megvaldsuldsanak lehetdségét.
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Mutatészamok (Gsszesitett szamtani atlag) x0=2007

Ertékesités jovedelmez&sége 8,5% 5,8% 5,5% -4,3%
Sajat t6ke jovedelmez6sége 26,8% 11,8% 11,9% -85,7%
El6munka aranyos jovedelmezéség 106,4% |90,7% 56,5% 1,5%
Vallalkozas eladdsodottsaga 44,1% 41,2% 40,0% 30,9%
Imm?t?rlallsljavlak megoszlasa a befektetett 73% 15,6% 15,7% 16,2%
eszk6zok aranydban

29. tablazat: Vallalatok mutatészamainak osszesitett szamtani atlaga GOP 2.2.1-08
Forras: www.palyazat.qgov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2008-as palyazati konstrukcid masodik szakaszos tamogatdsban részesiilo vallalatok

mutatészamainak Osszesitett szamtani atlagos értékeit a 30. tablazat mutatja be.

Mutatdszamok (Gsszesitett szamtani atlag) x0=2008

Ertékesités jovedelmezdsége 127,1% 5,7% 4,3% -25,1%
Sajat t6ke jovedelmezGsége 26,1% 143% |13,8% |13,1%
El6munka aranyos jovedelmez6ség 100,4% 89,0% 191,8% 191,5%
Vallalkozas eladésodottsaga 44,2% 48,0% |45,7% |37,4%
Imm?ttla.rlallsljav,ak megoszlasa a befektetett 2.2% 207% |198% |3.5%
eszkdzok ardnydban

30. tablazat: Vallalatok mutatészamainak dsszesitett szamtani atlaga GOP 2.2.1-08/02
Forras: www.palyazat.qov.hu alapjan sajat szerkesztés

A masodik szakaszos konstrukcioban vizsgalt vallalatok esetében is voltak olyan véllalatok,
melyeknek az értékesités jovedelmezdsége kiugroan magas, vagy alacsony volt az atlaghoz
képest, ennek kdszonhetden lett 127,1%-0S az Xo-as €v, valamint negativ a 2019-es iizleti év.
Amennyiben a kiugr6é (egy vallalat) értéket nem vennénk figyelembe az 4tlag szamitas
szempontjabol, Gigy az Xo-as tizleti év értéke 6,2% lenne. A 2019-es {izleti év -25,1%, azonban
ha ezen kalkulaciobol is kivennénk az egy vallalatot, melynek ad6zas eldtti eredménye erésen
negativ volt, 11,2%-ra emelkedne a 24 vallalat atlagos jovedelmezdsége. A sajat toke
jovedelmezdsége, valamint az éldmunka aranyos jovedelmezdség is az X1 €s Xo-es iizleti évben,
valamint a 2019-es tizleti évben is alacsonyabb értéket képviselnek, mint a bazis idészakban
realizalt értékek. A vallalkozasok addssagrataja az Xo-as iizleti évben 44%-0s volt, azonban a
hosszu tavl iddszakot figyelembe véve megallapithatd, hogy a bazis id6szakhoz viszonyitva
6,8%-kal csokkent. Az immateridlis javak megoszlasa a befektetett eszkdzokhoz képest, az X1
€S Xo-es évben erbteljesen emelkedett, majd a 2019-es évre kozel a bazis iddszakra esett vissza,
ezzel arra a kovetkeztetésre juthatunk, hogy a vallalatok immateridlis javai (és igy az
infomacios rendszerek jelenléte) aranyaiban alacsonyabb mértékben novekedett, mint a

befektetett eszkozok novekedése.
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Ertékesités jovedelmez&sége 2,7% 9,9% 7,3% -267,6%

Sajat t6ke jovedelmez6sége 19,1% 125,4% |21,8% |14,6%
El6munka aranyos jovedelmezéség 71,0% |145,7% 179,7% |-1268,3%
Vallalkozas eladdsodottsaga 54,1% |45,4% 139,9% |70,5%

Immateridlis javak megoszlasa a befektetett

- L 2,5% 17,0% ]16,5% [6,9%
eszkdzok aranyaban

31. tablazat: Vallalatok mutatészamainak osszesitett szamtani atlaga GOP 2.2.1-09
Forras: www.palyazat.qgov.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2009-es palyazati konstrukcid masodik szakaszos tamogatdsban részesiilo vallalatok
mutatdszamainak Osszesitett szamtani atlagos értékeit a 31. tablazat mutatja be. Az értékesités
jovedelmezOségét vizsgalva, az Xo-as évet bazis értékként véve, az X1 -es évben 7,2%-kal, az
Xz2-es évben pedig 4,6%-kal novekedett a jovedelmezdség. A 2019-es évben szintén lathatd egy
kiugréan alacsony érték egy vallalat erdsen negativ addzas el6tti eredménye kovetkeztében
alakult ki, amennyiben ezen véllalat értékeit nem szdmoljuk bele a jovedelmezoségi atlagba,
ugy ezen érték a bazis idészakban realizalt értékhez képest 2,3%-kal magasabb lenne. A sajat
toke jovedelmezdsége tekintetében a vallalatok a béazis évhez viszonyitva az X1 -es €s X2-€S
évhez képest novekedett, majd a 2019-es évre 4,5%-kal csokkent. Az éldmunka aranyos
jovedelmezOség esetében az X1 -es évben realizalt jovedelmezdség 74,8%-kal novekedett, majd
a bazis évhez kozelitd értékre mérséklddott, azonban ezen palyazat soran is volt egy kiugroan
alacsony érték, mely torzitotta a 2019-es mutatdoszam értékét. Amennyiben ezen kiugroéan
alacsony értéket nem vennénk figyelembe, Gigy a bazishoz viszonyitott ndvekmény kozel 8 %-
0s lenne. Az addssagrata a 2009-es palyazatban vizsgalt vallalatok esetében magasabb volt,
mint a kordbbi palyazatok soran vizsgalt vallalatok esetében. Az immaterialis javak ardnya a
befektetett eszk6z0khoz képest az X1 -es és Xz-es lizleti évben is novekedett, kozel 15%-Kal,

majd 2019-re visszaesett 6,9%-ra ezen érték.

A fentebb emlitett mutatészamok vizsgalata vallalatonként, esetleges tevékenységi koronként
torténd elemzése soran lehetne kovetkeztetéseket levonni, azonban megallapithato, hogy a
tdmogatasi projektek sordn a vallalatoknak csokkent az adossagratajuk, valamint az

Immaterialis javak aranya a befektetett eszkdzokhoz képest emelkedett.
9.4 Hozzaadott érték vizsgalata nemzetgazdasagi aganként

A kutatadsom vertikalis szempontokon alapul6 elemzésén feliil azt is szerettem volna vizsgélni,
hogy a palyazati tdimogatasokban részesiild vallalatok az évek soran -fokuszalva a stratégiai

1d6tavra- milyen mértékben tudtak ndvekedni, ugyanis azt feltételezem, hogy a palyazatban
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részesiild vallalatok a hasonl6 tevékenységgel miikodo vallalatoknal hatékonyabban mitkddnek
stratégiai és kozép tava szempontokat figyelembe véve. A fentebb kifejtett és bemutatott,
inflacioval tisztitott hozzaadott érték novekedésének vizsgalata fokuszalt arra, hogy a vallalat
a sajat bazis idészakéahoz képest elért-e hozzaadott érték szempontbdl hatékonysag ndvekedést.
Azonban azt is vizsgalni szeretném ezen palyazati keretek kozt vizsgalt vallalatok, az évek
soran létrejott hozzaadott érték novekedései, volumenindexei hogy viszonyultak a Kozponti
Statisztikai hivatal altal kiadott évenkénti bruttd6 hozzaadott érték volumenindexeihez képest.
Ezen szempontot tovabb bontottam annak érdekében, hogy az egyes tevékenységi korokbol
ered0 hatdsokat, az azonos tevékenységi korokben mikodd vallalkozédsokhoz tudjam
hasonlitani. A tevékenységi korok csoportositasa soran szintén a Kozponti Statisztikai Hivatal
altal kategorizalt Gazdasagi tevékenységek egységes agazati osztalyozasi rendszerét
(TEAOR’08)* vettem alapul, mely soran nemzetgazdasagi d4gakra bontottam a mintaba keriilt

100 vallalatot.

A Kozponti Statisztikai Hivatal bruttd hozzéaadott érték nemzetgazdasagi aganként kialakitott
volumenindexek adatai egy dinamikus viszonyszamon alapul6 kalkuldcio, mely sordn az egyes
évek volumenindexeit lancviszonyszamok képezik, ez esetben a bazisadat mindig az el6zd évi
volumenindexet jelenti. Az elemzésen soran, a vallalatok szempontjabol azonban sziikséges
rogziteni a volumenindex bazisat a projekt megkezdését megel6z6 tizleti évekre Xo, melyek a
kiilonb6z6 projektek iddzitésével valtoztak, azonban egységesen a 2006, 2007, 2008 és 2009-

es lizleti évek jelentik a mintaba keriilt 4 palyazat xo-as bazis évét.

Annak érdekében, hogy a Kozponti Statisztikai hivatal altal rendelkezésemre all6 Bruttd
hozzéaadott értékek volumenindexeihez hasonlitani tudjam az egyes palyazatokban vizsgalt
vallalatok volumenindexeit, rogziteni kellett a lanc viszonyszam 4ltal kialakitott kalkulaciot a
projektekhez igazitva. Ehhez a lanc viszonyszamokat kellett atalakitani, mely sordn
alkalmazhatjuk azt az 9sszefliggést, hogy b bazisidéegységek kovetd k darab lancviszonyszam
szorzataként meghatarozhat6 az adott id6szak bazis id6szaka (Hunyadi & Vita, 2019).

Ypi1 . Yoo . Ypik _ Ypik
Y Yb+1 Yb+k-1 Yp

A fent emlitett kalkulaciés modszertan sordn mind a négy palydzati konstrukciéra
meghatdroztam a Xo-d4s idOszakot bazis adatnak tekintve, mekkora mértékii volt a bruttd

hozzaadott érték volumenindexe a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan

4 https://www.ksh.hu/teaor menu
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nemzetgazdasagi dganként, majd ezen volumenindexeket vizsgaltam a palyazatokban vizsgalt

vallalatok volumenindexeihez.

A GOP 2.2.1-07-es palyazati konstrukci6 soran a volumenindex bazis iizleti éve xo a 2006-0S
tizleti év volt, igy minden véllalat esetében a hozzaadott érték volumenindex meghatarozasanal
a viszonyszam nevezdben 1€vo értéke a 2006-os iizleti évben realizalt hozzaadott érték volt, a
viszonyszam szamlaloban 1évo értéke pedig az utolso lezart, nyilvanosan elérhetd iizleti évben
realizalt hozzaadott érték jelentette, mely a 2019-es iizleti év volt. Az azonos nemzetgazdasagi
agakban miikodd vallalkozdsok volumenindexeit az egyszerli szamtani atlag modszerével
Osszesitettem, s ezt vizsgaltam a Kozponti Statisztikai Hivatal altal kozétett hozzaadott
értékhez, azt figyelembe véve, hogy az inflacios hatasokat nem sziirtem ki, mivel a viszonyitasi
alapnak tekinthet6 statisztikai adatok sincsenek inflacios hatasoktdl tisztitva. A GOP 2.2.1-07-
es palyazati konstrukcioban vizsgalt vallalatok folyd aron szamolt hozzaadott érték

volumenindexeit, nemzetgazdasagi aganként Osszesitve, valamint nemzetgazdasagi agak

atlagos volumenindexeit a 32. tablazat mutatja be.

Vizsgdlt vallalatok  KSH Brutto Vizsgalt vallalatok

atlagos hozzaadott hozzaadott érték névekménye az

érték volumenidexe  atlagos

Vallalatok volumenindexe 2019 (bazis volumenindexhez

Nemzatgazdasagi ag szama 2019 (bazis 2006) 2006) képest
Feldolgozdipar 7 261% 122% 139%
Human-Egészségligyi, Szocidlis Ellatas 1 123% 112% 11%
Informacié, Kommunikacio 1 581% 196% 385%
Kereskedelem, Gépjarm{javitas 10 366% 133% 233%
Oktatas 1 174% 102% 72%
Szakmai, Tudoményos, Miszaki Tevékenység 3 732% 186% 546%
Széllitas, Raktarozas 1 2752% 130% 2623%

Vizsgalat szempontjabdl nem relevans,
kordbban megsziint vallalat
Osszesen 25

32. tablazat: Vizsgalt vallalatok hozzaadott értékének vizsgalata nemzetgazdasagi agak
szerint GOP 2.2.1-07, Forras: www.palyazat.gov.hu és_ksh.hu alapjan sajat szerkesztés

A 2007-es palyazati konstrukcioban vizsgalt 25 vallalat koziil 8 hatarozta meg gazdasagi
tevékenységét a Feldolgozoipar nemzetgazdasagi agban (melyb6l 1 megsziint 2014-ben), 1
vallalat Human-Egészségligyi, Szocialis Ellatasban, tovabbi 1 wvallalat Informacid és
Kommunikaciéban, a 25 f6s minta legmagasabb ardnydban, mintegy 40%-a, 10 véllalat a
Kereskedelem és Gépjarmiijavitasban, tovabbi 1 Oktatasban, 3 vallalat Szakmai, Tudomanyos,

Miszaki Tevékenységben és 1 pedig Szallitas, Raktarozasban. A 2007-es konstrukcidoban
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vizsgalt vallalatok atlagos hozzdadott értékiik volumenindexei a projekt Xo-as iizleti évéhez
viszonyitva magasabb ilitemben novekedtek a 2006-2019-es id6szakban, mint a Kodzponti
Statisztikai Hivatal altal kialakitott hozzdadott érték volumenindexeinek 2006-2019-es
valtozasai. Ezen atlagos novekedés nem azt jelenti, hogy mind a 25 véllalkozas hozzaadott
értékének volumenindexe az agazati volumenindexnél magasabbak. A 25 vallalat koziil 5 nem
tudta teljesiteni az 4gazati volumenindex atlagat, melyek koziil 3 wvallalat volt a

Feldolgozoiparban, tovabbi 2 véllalat pedig a Kereskedelem, Gépjarmiijavitas dgazatban.

Vizsgalt vallalatok KSH Brutté Vizsgalt vallalatok

atlagos hozzaadott hozzdadott érték novekménye/eltérése az
Vallalatok érték volumenindexe volumenidexe  &tlagos volumenindexhez
Nemzatgazdasagi ag szama 2019 (bazis 2007) 2019 (bazis 2007) képest

Adminisztrativ Es Szolgdltatast Tamogatd Tevékenység 1

Epit&ipar 2 178% 113% 65%
Feldolgozdipar 4 271% 114% 157%
Informacié, Kommunikacié 3 54% 186% -132%
Ingatlantigyletek 2 245% 132% 114%
Kereskedelem, Gépjarm(javitas 9 217% 121% 96%
Oktatas 1 4% 102% -98%
Szakmai, Tudomanyos, Miszaki Tevékenység 1 284% 175% 109%
Szallitas, Raktarozas 1 419% 124% 295%
Vizsgalat szempontjabdl nem relevéns, kordbban 1

megszlint vallalat

Osszesen 25

33. tablazat: Vizsgalt vallalatok hozzaadott értékének vizsgalata nemzetgazdasagi agak
szerint GOP 2.2.1-08 Forras: www.palyazat.qov.hu és ksh.hu alapjan sajat szerkesztés

A GOP 2.2.1-08-as konstrukcio elsd szakaszos timogatasabol kivéalasztott 25 vallalat foly6 aron
szamolt hozzédadott érték volumenindexeit, nemzetgazdasagi aganként Osszesitve, valamint
nemzetgazdasagi agak atlagos volumenindexeit a 33. tablazat hivatott bemutatni. A 25 vallalat
koziil a legmagasabb ardnyban ezen konstrukci6 soran is a Kereskedelem, Gépjarmiijavitas
agban folytatta gazdasagi tevékenységét, mely a palyazatbol kivalasztott vallalatoknak a 36%-
at jelentette, a kovetkez6 legmagasabb aranyban jelen 1év0 vallalat szintén az el6z6 palyazathoz
hasonloan a Feldolgozoipar volt, mely 16%-ot képviselt. Egy vallalat esetében nem lehetett
2019-re szamitott volumenindexet szamolni, mivel a 25 tarsasag koziil egy 2016-ban befejezte
gazdasagi tevékenységét, igy a vizsgalat szempontjabol ezen vallalat adatai nem tekinthet6k
relevansnak. A palyézati konstrukci6 szempontjabol az Xo-4s lizleti év a 2007-es év volt, igy az
atlagos nemzetgazdasagi agak volumenindexeit (KSH) ezen bazis év figyelembe vételével

szamoltam, a 2007-es €v jelentette a bazist.

A 2008-as els6é szakaszos konstrukcioban elemzett vallalatok atlagos hozzaadott értékiik

volumenindexei a projekt Xo-as tizleti évéhez viszonyitva nem minden esetben és
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nemzetgazdasagi agban érték el az dgazati atlagos volumenindexet, azonos iddszakra vetitve.
Az Adminisztrativ és Szolgaltatast Tamogatd Tevékenység agban vizsgalt egy vallalat nem
tudta elérni az dgazati 4tlagos volumenindexet, az Informacid, Kommunikécids dgban vizsgalt
2 vallalat atlagos volumenindexei 132%-kal az agazati atlagos volumenindex alatt volt,
valamint az Oktatas agazatban vizsgalt vallalat sem érte el az atlagos volumenindexet. Az
Epitdiparban, Feldolgozéiparban, Ingatlaniigyletek, Kereskedelem, Gépjarmiijavitas, valamint
Szallitas, Raktarozas nemzetgazdasagi 4gakban gazdasagi tevékenységet folytato vallalkozasok
atlagos hozzaadott értékek volumenindexei meghaladtdk a Kozponti Statisztikai Hivatal altal
kialakitott hozzaadott érték volumenindexeit a 2007-2019-es idszakra vizsgalva. Amennyiben
vallalatonként vizsgaljuk és nem agazatonkénti Osszesitett atlagként a hozzdadott érték
volumenindexeket, 6sszesen 12 vallalat nem érte el az adott vallalat gazdasagi tevékenységhez
tartozo 4gazati atlagos volumenindexet, melyek koziil 1 vallalat volt az Adminisztrativ Es
Szolgaltatast Tamogaté Tevékenység dagazatban, 2 a Feldolgozoiparban, 2 vallalat
tevékenykedett az Informécio, Kommunikicié agazatban, 6 vallalat a Kereskedelem,

Gépjarmiijavitas dgazatban, valamint 1 az Oktatési 4gazatban.

Vizsgalt vallalatok

Vizsgdlt vallalatok atlagos KSH Brutto névekménye/eltérés
hozzdadott érték hozzaadott érték e az atlagos
Vallalatok volumenindexe 2019 (bazis volumenidexe volumenindexhez

Nemzatgazdasagi ag szama 2008) 2019 (bazis 2008) képest
Adminisztrativ Es Szolgéltatdst Tamogatd Tevékenység 1 193% 159% 34%
EpitSipar 2 197% 124% 73%
Feldolgozoipar 7 225% 107% 117%
Ingatlantigyletek 2 2% 133% -131%
Kereskedelem, Gépjarm(javitas 9 207% 125% 82%
Pénzligyi, Biztositasi Tevékenység 1 -5% 107% -113%
Szakmai, Tudomanyos, M(iszaki Tevékenység 1 1991% 177% 1814%
Vizellét'és; Sze{nnyvi'z Gylijtése, Kez?lése, N , 17% 103% 87%
Hulladékgazdalkodas, Szennyezédésmentesités
Osszesen 25

34. tablazat: Vizsgalt vallalatok hozzaadott értékének vizsgalata nemzetgazdasagi agak
szerint GOP 2.2.1-08/02 Forras: www.palyazat.gov.hu és ksh.hu alapjan sajat szerkesztés

A GOP 2.2.1-08-as konstrukci6 mésodik szakaszos tamogatdsabol (08/02) kivalasztott 25

vallalat folyd 4ron szamolt hozzaadott érték volumenindexeit, nemzetgazdasagi aganként
Osszesitve, valamint nemzetgazdasagi agak atlagos volumenindexeit a 34. tablazat hivatott
bemutatni. A masodik szakaszos tamogatasi periddusban vizsgalt 25 vallalat koziil szintén a
Kereskedelem, Gépjarmiijavitds nemzetgazdasagi dgban folytattdk gazdasagi tevékenységiiket,
mely a palyazatbol kivalasztott véllalatok 36%-at jelenti, a masodik legmagasabb aranyban

a4

jelen 1évo agazat a Feldolgozodipar volt az el6zo két palyazati konstrukcidoban, azonban a
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masodik szakaszos 2008-as palydzat soran a Feldolgozdipar magasabb aranyban jelen volt,
mint kordbbi palydzatok esetében, a 25 vallalat 28%-a ezen agazatban folytatta gazdasagi
tevékenységét. A palyazati konstrukcido szempontjabodl az Xo-as bazis iizleti év a 2008-as év
volt, mely sordn az atlagos nemzetgazdasagi dgak volumenindexeinek (KSH) meghatarozésa is

a korabbi kalkulaciokhoz hasonloan a bazis évhez igazodva tortént.

A kordbbi palydzathoz hasonléan, a 2008-as masodik szakaszos tdmogatdsban vizsgalt
vallalatok atlagos hozzdadott értékiik volumenindexeinek vizsgalata soran a projekt Xo-as lizleti
évéhez viszonyitott novekmény 3 d4gazat esetében nem érte el az dgazati atlagos
volumenindexet, melyet az Ingatlaniigyletek agban vizsgalt 2 vallalat, Szakmai, Tudomanyos,
Miszaki Tevékenység agazatban vizsgdlt egy vallalat, valamint a Vizellatds; Szennyviz
Gyljtése, Kezelése, Hulladékgazdalkodads, Szennyezddésmentesités agazatban vizsgalt 2
vallalat altal megtermelt hozzaadott érték volumenindexeinek atlagtol vett negativ iranya
eltérése eredményezte. Az Adminisztrativ Es Szolgaltatist Tamogatdo Tevékenységben,
Epitdiparban, Feldolgozoiparban, Kereskedelem, Gépjarmiijavitas, valamint Szakmai,
Tudomanyos, Miszaki Tevékenység nemzetgazdasagi agakban tevékenykedd vallalatok
atlagos hozzaadott értékek volumenindexei meghaladtak a Kozponti Statisztikai Hivatal éltal

kialakitott hozzaadott érték volumenindexeit a 2008-2019-es idészakra viszonyitva.

Osszesen a vizsgalt vallalatok koziil 10 nem érte el az adott gazdasagi tevékenységhez tartozo
agazati atlagot -amennyiben az elemzést vallalatonként és nem agazatonként Osszesitve
vizsgaljuk- melybdl 2 vallalat volt a Feldolgozodiparban, 2 az Ingatlaniigyletek dgazatban, 3 a
Kereskedelem, Gépjarmiijavitas agazatban, 1 a Pénziigyi, Biztositasi tevékenység agazatban,
valamint 2 a Vizellatas; Szennyviz Gyljtése, Kezelése, Hulladékgazdalkodas,

Szennyezddésmentesités dgazatban.
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Vizsgalt vallalatok Vizsgalt vallalatok

atlagos KSH Brutto novekménye/eltér
hozzaadott érték hozzaadott érték ése az atlagos
Vallalatok volumenindexe  volumenidexe volumenindexhez

Nemzatgazdasagi ag szama 2019 (bazis 2009) 2019 (bazis 2009) képest
Adminisztrativ Es Szolgaltatast TAmogaté Tevékenyst 2 85% 160% -75%
EpitSipar 2 701% 138% 563%
Feldolgozdipar 4 259% 111% 148%
Human-Egészségligyi, Szocidlis Ellatas 1 1391% 115% 1276%
Informacié, Kommunikacié 1 -103% 175% -279%
Ingatlantgyletek 1 0% 132% -131%
Kereskedelem, Gépjarmdjavitas 11 303% 123% 180%
Szakmai, Tudomanyos, Miszaki Tevékenység 1 42% 168% -126%
Szallashely-Szolgaltatds, Vendéglatas 1 117% 131% -14%
Szallitas, Raktarozas 1 217% 123% 93%

Osszesen 25

35. tablazat: Vizsgalt vallalatok hozzaadott értékének vizsgilata nemzetgazdasagi agak
szerint GOP 2.2.1-09 Forras: www.palyazat.qov.hu és ksh.hu alapjan sajat szerkesztés

A GOP 2.2.1-09-es konstrukciobol kivalasztott 25 vallalat foly6 aron szdmolt hozzaadott érték

volumenindexeit, nemzetgazdasdgi aganként Osszesitve, valamint nemzetgazdasagi agak
atlagos volumenindexeit a 35. tablazat hivatott bemutatni. A 2009-es tamogatas keretei kozt
vizsgalt 25 vallalat koziil ezen konstrukcio soran is a legmagasabb aranyban a Kereskedelem,
Gépjarmilijavitds nemzetgazdasagi 4agban gazdasagi tevékenységet folytaté vallalatok
részesiiltek, a minta 44%-a ezen agazatban tevékenykedik, s utana a kovetkezd legmagasabb
aranyu részvétellel a Feldolgozoipar jelenik meg 16%-os részesedéssel a 25 vallalatos mintara
vetitve. A palyazati konstrukcio szempontjabdl az Xo-as iizleti év a 2009-es év volt, mely soran
az atlagos nemzetgazdasagi agak volumenindexeinek (KSH) meghatdrozasa is ennek

megfelelden, a 2009-es, bazis évhez igazodva tortént.

A 2009-es tamogatasban vizsgalt vallalatok atlagos hozzaadott értékiik volumenindexeinek
elemzése soran a projekt Xo-as lizleti évéhez viszonyitott novekmény 5 dgazataban nem érte el
az Agazati atlagos volumenindexet, melyet az Adminisztrativ Es Szolgaltatast Tamogatd
Tevékenység adgazatban vizsgalt 2 vallalat, Informacid, Kommunikéaci6é dgazatban vizsgalt 1
vallalat, Ingatlaniigyletek agazatban 1 vallalat, Szakmai, Tudomanyos, Miszaki Tevékenység
agazatban vizsgalt 1 vallalat, Szallashely-Szolgaltatas, Vendéglatas agazatban vizsgalt 1
vallalat altal megtermelt hozzaadott értékek volumenindexeinek atlagtol vett negativ irdny
eltérése eredményezte. Az Epitdiparban, Feldolgozoiparban, Human-Egészségiigyi, Szocialis
Ellatas agazatban, Kereskedelem, Gépjarmiijavitas agazatban, valamint Szallitas, Raktarozas
agazatban tevékenykedd vallalatok atlagos hozzaadott értékek volumenindexei meghaladtak a
Kozponti Statisztikai Hivatal altal kialakitott hozzaadott érték volumenindexeit a 2009-2019-

es iddszakra viszonyitva.
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Amennyiben a 2009-es tamogatasi konstrukcidoban vizsgalt vallalatok hozzaadott értékeinek
volumenindexeit vallalatonként viszonyitjuk az adott vallalat gazdasagi tevékenységéhez
tartozo atlagos nemzetgazdasagi atlag volumenindexéhez, ugy ezen agazati atlagos
volumenindexet O0sszesen 8 vallalat nem érte el a fenti idoszakban vizsgalva, melybdl 1 vallalat
tevékenykedett az Adminisztrativ Es Szolgaltatast Tamogatd Tevékenység agazatban, 1 a
Feldolgozodiparban, tovabbi 1 vallalat az Informacié, Kommunikacié agazatban, 3 vallalat a
Kereskedelem, Gépjarmiijavitas agazatban, 1 vallalat a Szakmai, Tudoményos, Miiszaki

Tevékenység agazatban, 1 vallalat pedig a Széllashely-Szolgaltatas, Vendéglatas agazatban.

Fontos kiemelni, hogy a fenti elemzés soran a nemzetgazdasagi atlagtol vett atlagos eltéréseket
vizsgaltam, azaz a nemzetgazdasagi adgra kalkulalt index az esetek tobbségében tobb vallalat
hozzéadott értékeinek atlaga eredményezte, igy fenn all az az eshetdség is, hogy egy dgazatban,
melynek atlagos eltérése nem eredményezett novekményt, tevékenykedtek olyan vallalatok,
melyek kiilon vizsgalva meghaladtak az adott agazatra és iddszakra vonatkozd atlagos

volumenindexet.
9.4.1 Osszesitett vizsgalat

A 4 palyazati konstrukcio soran vizsgalt 100 vallalat nemzetgazdasagi agak kozti megoszlasat,
valamint az egyes nemzetgazdasagi bruttd hozzaadott ért€k volumenindexeinek atlagos,
atlagtol vett eltéréseit a 36. tablazat hivatott bemutatni. A minta elemszamat tekintve
megallapithatd, ahogy a fenti palyazatonkénti részletezések esetében is, a legnagyobb aranyban
a Kereskedelem, Gépjarmiijavitas agazatban tevékenykedo vallalatok részesiiltek a 2007-2009-
es idoszakban vizsgalt Vallalati folyamatmenedzsment tamogatdsa palydzati konstrukcio
keretén beliil digitalizacios, digitalis transzformaciot eldsegitd finanszirozasban. A 100
vallalatra vetitett minta esetében 39 vallalat tevékenykedett ezen ipardgban melyek atlagosan
149%-kal magasabb hozzaadott érték volumenindexet értek el (folyo arakon) az xo-as és 2019-
es idoszak kozt az agazati atlaghoz viszonyitva, mely stratégiai idétavot fed le, figyelembe
véve, hogy a vizsgalati iddintervallum 10-13 évet fed le. A masodik legmagasabb aranyban
jelen levé nemzetgazdasagi agban vizsgalt vallalatok szintén tal teljesitették az adott
nemzetgazdasagi agra és iddszakra vonatkoz6é atlagos volumenindexet, a vizsgélt vallaltok
23%-a tevékenykedett a Feldolgozoiparban, melyek atlagosan 132%-kal magasabb hozzaadott

érték volumenindexet értek el. Kiemelkedd teljesitmény értek el tovabba a Szallitas,
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Raktérozés, Szakmai, Tudomanyos, Miiszaki Tevékenység, Human-Egészségiigyi, Szocialis

Ellatas, valamint az Epitdiparban tevékenyked6 vallalatok is.

Villalatok atlagos hozzaadott érték

volumenindexeinek eltérése a

Nemzetgazdasagi dgak Vallalatok nemzetgazdasagi atlaghoz képest
Adminisztrativ Es Szolgaltatast Tamogaté Tevékenység 4 -66%
Epit&ipar 6 234%
Feldolgozoipar 23 132%
Human-Egészségligyi, Szocidlis Ellatas 2 643%
Informacié, Kommunikacio 5 -58%
Ingatlanigyletek 5 -33%
Kereskedelem, Gépjarmujavitas 39 149%
Oktatas 2 -13%
Pénzigyi, Biztositasi Tevékenység 1 -113%
Szakmai, Tudomdanyos, M(szaki Tevékenység 7 746%
Széllashely-Szolgdltatas, Vendéglatas 1 -14%
Szallitas, Raktarozas 3 1004%
Vizellatas; Szennyviz Gydijtése, Kezelése, 5 -87%

Hulladékgazdalkodas, Szennyez6désmentesités
Osszesen 100

36. tablazat: Vallalatok atlagos hozzaadott érték volumenindexeinek eltérése a
nemzetgazdasagi atlaghoz képest, palyazati 6sszesito
Forras: www.palyazat.gov.hu és_ksh.hu alapjan sajat szerkesztés

Vallalati szempontbo6l vizsgalva a 100 vallalat koziil 6sszesen 37 olyan volt, mely az adott
id6északra vetitve (x0-2019) nem tudtdk elérni a nemzetgazdasagi atlag volumenindexeit,
valamint a palyazatban vizsgalt 63 olyan vallalat tevékenykedett, melyek az adott id6szakra
vetitve tul tudtdk teljesiteni stratégiai idétdvban az iddszakra és nemzetgazdasagi agra
vonatkoz6 agazati atlagos hozzaadott érték volumenindexeket. Ezen elemzés eredményeit
alapul véve azt a kovetkeztetést vonhatjuk le, hogy a 4 palyazati konstrukcioban részesiild
vallalatok 63%-a tul teljesiti az adott nemzetgazdasaghoz tartozé bruttd hozzaadott értékek
évrdl évre torténd novekedéseit. Amennyiben Osszesitve vizsgaljuk a 100 vallalat atlagos
volumenindex eltérését az adott nemzetgazdasagi atlagosokhoz képest, ugy 187%-kal tul

teljesitették a hozzaadott érték volumenindexei az agazati atlagokat.
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9.5 Tézisek megfogalmazasa

A kutatdsom Osszegzéseként, valamint dolgozatom zarasanak elokészitéseként roviden
Osszegezni szeretném a kutatas eredményességét. A dolgozat, valamint a t¢émahoz kapcsolddo
fogalmak ¢és tanulmanyok ismertetése soran meghataroztam a vizsgalat alapjat, ezen kutatasi
alapot a teljesség igénye nélkiil, fokuszalva a palyazatok sarokpontjaira réviden bemutattam,
majd meghataroztam a sokasagot és a mintat. Ezek utan meghataroztam kutatési kérdésemet, s
ezek alatamasztasara vonatkozo hipotéziseket. Arra a f6 kérdésre kerestem a valaszt, hogy
novekszik-e a vallalati hatékonysag kdzép és hosszu tdvon azon vallaltoknal, melyek igénybe

vették a kutatdsban taglalt timogatasi lehetdségeket.
A kérdésre a kovetkezd hipotézisek megvalaszolasaval szeretnék valaszt adni:

THI1. A mintaba Kkeriilt, vizsgalt vallalatok tobbsége kozéptavon hatékonyan, sikeresen
miikodik az informaciés rendszer bevezetését kovet6 években.

A vizsgalt 100 vallalatbol az adott palyazati konstrukcidra vonatkozd kritériumokat, mely
kozéptavu sikerességet vizsgal, dsszesen 72 vallalat tudta teljesiteni (GOP2.2.1-08 és 08/2
esetében a megengeddbb kritériumot figyelembe véve), vagyis hatékonyan, sikeresen

mitkodtek a vizsgalt vallalatok tobbsége. A H1 hipotézis elfogadhato

TH2. A mintaba Kkeriilt, vizsgalt vallalatok tobbsége hosszi tavon novelik
hatékonysagukat, sikeresen miikodnek.

A vizsgalt 100 vallalatbdl az inflacioval tisztitott hozzdadott értékek ndvekedését xo-2019-es
idétavban 59 vallalat tudta teljesiteni, vagyis a vallalatok tobbsége hosszii tdvon noveli

hatékonysagat a bazis évhez viszonyitva. A H2 hipotézis elfogadhato

TH3. A 3 legmagasabb aranyban jelenlévo nemzetgazdasagi agban tevékenykedd, vizsgalt
vallalatok jobban teljesitenek hosszu tavon, mint az adott nemzetgazdasagi atlag.

A vizsgalt vallalatok koziil nemzetgazdasagi 4gankénti megoszlasban, a legmagasabb aranyban
a Kereskedelem, Gépjarmijavitds 4gazatban tevékenykednek (39%), ezt koveti a
Feldolgozoipar 23%-ban, valamint a mintanak 7%-a tevékenykedik a Szakmai, Tudomanyos,
Miiszaki Tevékenység agazatban. E harom 4gazatban vizsgalt véllalatok atlagos hozzaadott
értékeinek volumenindexei az adott nemzetgazdasigi atlag volumenindexeit Osszesen,

atlagosan 343%-ban teljesitik tul. A H3 hipotézis elfogadhato.

A fentebb emlitett kutatasi kérdésemre az elemzések és hipotézisekkel 0sszhangban azt a
valaszt adom, hogy novekszik a timogatasban részesiild vallalatok hatékonysdga mind kozép,

mind pedig hosszu tavl idészakokat figyelembe véve.
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10 OSSZEFOGLALAS, KOVETKEZTETESEK LEVONASA

Dolgozatom kialakitasa sordn torekedtem arra, hogy az adott fogalom meghatdrozasokhoz
atfogo képet tudjak nyujtani, ezzel is megalapozva a kutatasi alapot, kutatds eredményességét
¢és sikerességét, 0sszpontositva a vallalati fejlesztési lehetdségekre. Egy innovécid orientélt
vallalkozas szamara a digitalis transzformacid, a fejlesztéskozpontusaggal ndvelhetd a piaci
pozicio, technoldgiai fejlodés, melynek sikerességét egy megfeleléen implementalt és
folyamatos fejlesztés alapjaiban hatarozhatja meg a vallalkozas operativ miikodését, kozép és

stratégiai tavua sikerességét, hatékonysagat.

A kutatasi anyag kezdetleges alapja, kisebb elemszamt mintaval ugyan rendelkezésemre allt
mar (Ujtz, 2019), azonban az akkor kis mintas vizsgalatokat ki szerettem volna terjeszteni
tovabbi palyazati konstrukciora, a minta elemszamat pedig nagy mintara modositva. Ezzel is
torekedve arra, hogy az altalam felallitott vizsgalati szempontokat, melyek az adott vallalatokra,
palyazatokra, nemzetgazdasagi agakra vonatkoznak, maradéktalanul meg tudjam vizsgélni, azt
a fo kérdést szem eldtt tartva, hogy hatékonyabbak lettek-e a vallalatok ko6zép, valamint
stratégiai id6tavokat figyelembe véve, valamint teljesiteni tudtdk-e a palyazati
dokumentacidban foglalt kotelezettségeiket. Megallapithato, hogy a 100 vizsgalt vallalatbol 97
jelenleg is folytat gazdasagi tevékenységet, minddssze 3 vallalat szlint meg ezen stratégiai

id6tavnak tekintett 12-15 év alatt.

Amennyiben a palyazati konstrukciokban foglalt vallalasi kritérium alapjan szeretnénk azt a
kovetkeztetést, levonni, hogy kozéptavon a vallalat, sikeresen miikodott, a palydzati céljat
elérte, gy megallapithatd, hogy a GOP 2.2.1-07-es palyazatban vizsgalt 25 vallalatbol 6sszesen
14 tudta teljesiteni a kdzéptavra vonatkozo vallalasat, mely a mintaba bekertilt vallalatok 56%-
at jelenti A GOP 2.2.1-08 els¢ szakaszos konstrukcio kozéptavu sikerességét vizsgalva
megallapithatd, hogy a szigorubb elszamoldsi szempontot 8 vallalat tudta sikeresen teljesiteni,
a megengeddébb kritériumot pedig mar 20 vallalat, eldbbit figyelembe véve 32%. utdbbit
figyelembe véve a vallalatok 80%.-a tevékenykedett a palyazati kovetelményekkel
Osszhangban. A mdasodik szakaszos palyazati konstrukcio, valamint a vallalatok kozéptavu
sikerességének elemzése soran a kovetkeztetéseim alapjan a vallalatok koziil 15 tudta teljesiteni
a szigorubb kotelezettségvallalast, 18 pedig a megengeddbbet, igy ezen sikerességi

kritériumokat a palyazat szempontjabol 60%, valamint 72%-ban hataroznam meg. A 2009-es
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palyazati konstrukcid kdzéptava sikeressége soran vallalt kritériumot 13 véllalt tudta teljesiteni,

igy a 2009-es konstrukcio kozéptavra 52%-ban hatarozhaté meg sikeresnek.

A hosszu tavli szempontokat figyelembe véve, melyek azon a feltételezésen alapultak, hogy
kozép és hosszu tdvon is megvalosul mind a gazdasagi, mind a technikai ndvekedés,
hatékonysag, ugy ezen szempont szerint definialt vizsgalati kovetkeztetések alapjan a GOP
2.2.1-07-es palyazati konstrukciot hatékonysagi szempontok alapjan kézép tdvon a vallalatok
56%-at kategorizalnam hatékonynak, stratégiai idotavot figyelembe véve pedig a palyazat
hatékonysagat/sikerességét 68%-ban hataroznam meg. A 2008-as elsd szakaszos tdmogatas
hatékonysagat és sikerességét a hozzaadott érték novekedésének fiiggvényében kdzéptavon
36%-ban hatdrozndm meg, hossza tavban pedig 44%-ban. A masodik szakaszos konstrukcid
esetében a hatékonysag kozéptavon 56%-o0s, hosszll tdvon pedig 60%-0s mértékben valosult
meg-. Az utolso vizsgalt palyazati konstrukciot (GOP 2.2.1-09) k6zép tavon 60%-ban, hosszu

tadvon 64%-ban hataroznam meg hatékonynak és sikeresnek.

Azon feltételezést vizsgalva, hogy azon vallalatok, melyek véllalati folyamatmenedzsment
tamogatasban részesiiltek ezen tamogatasi idészak alatt, jobban teljesitenek, mint az adott
tevékenységben tevékenykedd vallalatok, arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy a palyazat
keretén beliil megvalosult fejlesztések a vallalatok miikodését eldmozditottak, s palydzatokban
részesiild vallalatok 63%-a tal teljesiti az adott tevékenységre vonatkozd nemzetgazdasagi
atlagos teljesitményt stratégiai idétavot figyelembe véve. Ezen teljesitmény pedig atlagosan
187%-kal haladja meg az adott nemzetgazdasagi agra vonatkozo atlagos teljesitmény

novekedést.

A digitalis transzformacio és a vallalati informacios rendszerek olyan mértékben beépiilnek a
vallalatok mindennapjaiba, hogy szekunder informaciokon alapul6 kovetkeztetések eltérhetnek
attol az allapottol a vallalatokban, melyeket a felhasznalok mashogy érzékelnek. A technologial
fejlédés folyamatos mibenléte az operativ szinteken méshogy valdsulhat meg, mint az éves
pénziigyi és teljesitményi mutatok vizsgalatdnak eredménye, mely a teljes vallalati

teljesitmények mérését hivatott vizsgalni.

Megitélésem ¢és tapasztalataim alapjan a vallalati informacids rendszerek ¢és digitalis

transzformacid6 mélységében torténd vizsgalatdhoz sziikséges kiterjesztett kutatasi alap
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masodik 1épcséfoka a kvalitativ felmérési és kiértékelési modszerek alkalmazasa, mely
erdteljesen az els6 lépcséfokra, a kvantitativ adatokra és elemzésekre alapul. A masodik
1épcséfokos, kvalitativ kutatas soran ugy gondolom, hogy a vizsgalatok f6 szempontjai a
digitalis transzformacié tudatos alkalmazasaira, vallalati informacios rendszerekkel
kapcsolatos elégedettségi és operativ felmérésekre vonatkozna, kiemelt figyelmet forditva a
tervezési lehetdségek igénybevételére vezetdi szinteken, valamint a mindennapi mitkodést,
mikodtetést eldsegitd operativ feladatok tamogatasdra mind vezetéi, mind pedig
végfelhasznaloi szinteken. Tovabbi felmérési lehetdség, melyet a szekunder informaciok nem
biztositanak, hogy a vallalatok milyen mértékben tudtdk automatizalni a folyamataikat a
digitalis transzformacio kovetkeztében, kiemelt figyelmet forditva a tamogatd szervezetek

(pénziigyi, controlling, human er6forras, beszerzési egységek) tevékenységeire.

Minden adott id6szakra tervezett kutatasi tervek lezartaval és az eredmények Osszegzésével
megnyilik a lehetésége az adott témaban torténd madas iranyt kutatds megkezdésére,
vizsgalatara, mely mind a szerz6, mind az olvasok, tanulmanyozok ismereteit, tapasztalatainak

korét is szélesiti.
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