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1. BEVEZETES

Az mar talan kozhelyként is felfoghato, hogy a vilag folyamatosan valtozasban van. Ez a
valtozés kiillondsen felgyorsult az 1900-as évek eleje 6ta. Torténelmi Iéptékben hihetetleniil
rovid iddszak alatt, olyan 1éptékkel halad az embereséig technologiai téren, amire korabban
sosem volt példa. Az elmult évszazad technoldgiai fejlodése folyamatos kihivast jelent és
nyomast helyez a szakoktatasi /szakképzési teriiletnek is. Ez a nyomds pedig csak tovabb
fokozodott az elmult néhany évtizedben, ahol az informatikai, az elektronika-elektrotechnika
¢és az autdipari szektorok exponencidlis fejlddési palyaja, gyakran nehezen megjosolhatd

valtozasokat eredményez, amelyek nem hagynak érintetleniil mas szakteriileteket sem.
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Abra 1:Exponencidlis technolégiai fejlédés
Forras: https://crossingzebras.com/the-turn-of-the-tide

Nehéz tehat megjosolni pontosan milyen ismeretanyagra kell felkésziteni a ma tanul6jat, mi
az, amire 3-5 év mulva sziikség lesz, egy adott szakteriileten. Ezen folyamatok is jol mutatjak,
a szakképzés céljainak egyfajta Gjragondoldsa elengedhetetlen a versenyképes munkaerd

képzése szempontjabol.



Az exponencidlisan valtoz6 vilagban valaki szakmai értéke, mar rég nem a konkrét
technologiai ismeretektdl, hanem sokkal inkabb kompetenciaktol és a szemléletétdl fiigg. Ezek
mérése, nem olyan evidens, mint hogy valaki meg tud -e csinalni egy programozdi feladatot,
vagy hogy meg tud -e tanulni 40-50 tételt. Ez szintén olyan tényezd, ami neheziti a fontos
készségek iskolai fejlesztését. Napjainkra az el6bb emlitett hdrom nagy szektor, mar nem csak
az altala eldallitott ,,végtermékeken” keresztiil, hanem szocialis szempontbol is komoly hatést
gyakorol a vilagra. Elég csak a mobiltelefonokra, vagy a kozlekedésben egyre elterjedtebb
megosztasi megoldasokra gondolni. Talan épp ezért a munkaszervezés, munkamodszertan
tekintetében is az ezen szektorok az 0jitasok €s valtozdsok motorjai. A fejlesztések pedig nem
allnak meg, még csak nem is lassitanak. Csak 2017-2018-ban globalisan tobb mint 400 milliard
eurdt koltottek ezen szektorok fejlesztési tevékenységekre (forras: McKinsey Global Institute-
Innovation in Europe, 2019. oktéber). Ebben a kdrnyezetben egyértelmiien kijelenthetd, hogy
a 21. szazad legfontosabb értéke a munkaerd piacon az alkalmazkodé képesség €s az dnképzd
képesség lett. Az oktatasnak pedig képesnek kell lennie felkésziteni a tanuldkat, a sziikséges
készségek ¢és képességek elsajatitasara. Akik gyorsan alkalmazkodni tudtak/ tudnak a
megvaltozott helyzethez, illetve képesek gyorsan és hatékonyan 0j képességeket, készségeket,
technologidkat megismerni €s elsajatitani stabil résztvevdi tudnak lenni a munkaerdpiacnak.
Akik erre nem képesek, konnyen kiesnek, vagy csak alacsonyabb hozzaadott értékii munka
elvégzésére lesznek alkalmasak. Kiilondsen igaz ez a technologiai (elektronika,

elektrotechnika, HW, informatika, autoéipar) teriileteken.

Amikor a témamrdl kezdtem beszélgetni kozépiskolai tanarokkal, tobbiik rogton a gyerekek
motivalatlansagat hozta fel. ,,Nem érdemes 0j oOtleteket kitalalni, mert ugyis csak kibujnak
aldla”. S persze tudom ¢én is, nem kdnnyli manapsag a legtobb gyereket kirdntani a virtualis
vilagbol. Viszont nem is lehetetlen. Bar a vilag és a gyerekek is sokat valtoztak, vannak
modszerek, amik még mindig ugyan gy mikodnek. S sok modszer, irdny is mutatkozik,
amelyek hatékonyan egészithetik ki a hagyomanyos oktatasi modszereket. Volt ebben a
félévben szerencsém ezek megfigyelésére is. A didkok példaul ugyan azokat a pedagdgusokat
(oktatokat), illetve feladat tipusokat értékelik, akiket mi is értékeltiink amikor szakkozép
iskolaba jartam. Aki tud ,,AHA” élményt adni, akire szakmailag, emberileg felnézhetnek, aki

olyan feladatokat tud adni, amiben kiteljesedhetnek a tanulok, ott a motivacio is megjelenik.



Ebbdl kiindulva (és a sajat gyermekeimbdl is), az is allandd, hogy a gyerek motivaldsanak

egyik legjobb mddja, ha torténik valami. Valami, amit nem csindlunk minden nap, ami érdekes.

A 21. szazad iskoldjaban nem csak egyszerlien tananyagot és szemléletet kell atadni az

oktatonak, hanem a tanulas, az Onfejlesztés képességét is.

A tanari palya az egyik legkomplexebb szakma, ami madra alig kiilonbozik valamiben a
versenyszféra kiemelet teriileteitél. Ha kozelebbrél megnézziik mivel foglalkozik egy agile
coach, egy scrum master, vagy egy mentor/ tanacsado, kelléen sok atfedést figyelhetiink meg
a szakképzésben oktatd kollégak feladataival. A vallalati oldalon dolgozo ,,alteregdkhoz”
hasonldan, az oktatoknak is folyamatosan képezniiik kell magukat, ismereteiket napra készen
kell tartaniuk. Ez pedig napi szintli kihivas az iskolai feladatok mellett. Mindehhez pedig

szlikséges, hogy meglegyenek a megfeleld, rajuk szabott anyagok és képzések is.

A versenyszféraban mar tobb mint egy évtizede, de bizonyos teriileteken mar az allami
szférdban is egyre nagyobb sullyal vannak jelen az utdbbi évtizedek modern és innovativ
modszertanai. Az agilis modszertanok, a design gondolkodas, a lean, az ITIL modszertanok,
mara megkeriilhetetlenné valtak miiszaki és gazdasagi teriileteken. Ezek alkalmazdsa minden
teriileten munkaszervezéssel kapcsolatos valtozasokart generaltak és a hasznalt digitalis

eszkozokkel kapcsolatosan is komoly reformokra késztették dket.

Mindezen valtozasokat ¢és az illetékes Minisztérium céljait latva, felmeril a kérdés, vajon
mennyire képes az iskola felvértezni a ddkokat az elvart készségekkel és képességekkel? Mit

varnak el pontosan a vallalatok napjainkban, illetve a kozeli jovore nézve?

Dolgozatom célja, elsddlegesen az iskolarendszerii képzésben résztvevokre fokuszalva
megvizsgaljam milyen elvardsai, szempontjai vannak a didkokkal szemben a vallalati
szféranak az informatika és az elektronika- elektortechnika teriileteken. Mik azok a potencialis
vallalati praktikak, technikék, amik alkalmazéasa akar iskolai kornyezetben is kozelebb hozhatja
a diakok készségeit a vallalati elvarasokhoz? Dolgozatom nem tér ki és nem vizsgalja az
intézmények finanszirozasaval ¢és er6forras gazdalkoddssal kapcsolatos kérdéseit. Egy
attekintést kovetéen bemutatom az altalam készitett felmérés eredményeit a véallalatok
didkokkal szembeni elvarasaival kapcsolatban. Roviden ismertetem a Szakképzés 4.0 -nak a
témahoz kapcsolodod céljait, részeit. Bemutatom a vallalati szektorban alkalmazott innovativ
munkamodszereket, melyek potencidlisan hozzajarulhatnak a didkoknak a vallalatok oldalarol

elvarasként megjelend készségeinek fejlesztéséhez.



2. A SZAKKEPZES HELYZETE MAGYARORSZAGON

A jol mikodd, magas szinvonalu szakképzés képes hozzdjarulni egy orszag
versenyképességéhez, valamint tdmogatni a fiatalok sikeres belépést a munkaerdpiacra
(OECD 2015). Ennek tdmogatasara, a dualis szakképzés, de legalabbis a nagyobb oraszdmu
gyakorlati képzés nagyban segitséget tud nytjtani. Ez azonban nem old meg minden problémat.
Amikor egy vallalat egy didkot fogad, az elsd idészakban a foglalkoztatdsa egyértelmiien
koltségként jelentkezik és 1d6 sziikséges, hogy termelékenysége elérje azt a szintet, amikor mar
a vallalat is profital bel6le. Ez a vallalatoknak nem feltétlen jelent problémat, ha az illeté hossza
(legalabbis minél hosszabb) id6t tolt el naluk. A tanulok viszont napjainkban leginkébb letudni
szeretnék ezt az idészakot, hogy minél gyorsabban a magasabb piaci bérekért vallalhassanak
munkat. Tobbek kozott ez is oka annak a jelenségnek, hogy a didkok oktatasaban leginkabb a
nagyvallalatok vesznek részt. Ok tudjak leginkabb kigazdalkodni ezeket a koltségeket. Még az
ilyen tipusu vallalatoknal elmondhato, hogy mint befektetés tekintenek az oktatdsban vald
részvételiikre, bizva abban, hogy akik néluk tanultak, naluk is kezdjék meg palyajukat.

Azonban ez nem nagyon tud megvalosulni.

Az altalam meglatogatott harom budapesti szakképzési intézményben, a megkérdezett
intézmény vezetdk elmondésa szerint, a végzettek kb. fele a felsdoktatast kezdi meg, a maradék
tanulok egy része a végzésre palyat valt és nagysagrendileg atlagosan 30-40% kozott van, aki

ténylegesen elkezd dolgozni a szakteriiletén.

A probléma tehat Osszetett. A vallalatok szempontjabol stratégiai és pénziigyi, tanuloi
oldalrol palyaorientacios, motivacids €s anyagi kérdéseket fel. A szakképzd intézményeknek
pedig szakmai és szervezési kihivasokat rejt, hogyan lehetne tdmogatni a didkok mindségi
szakképzését és nagyobb szamu palyan maradéasat. Mindehhez pedig anyagi forrasok
kellenek, a sziikséges eszk6zok és humén erdéforras biztositadsa végett, hogy nagyivii

elképzelések célba érjenek.

2.2. Szakképzés szerepe és hatasa

A Szakképzés 4.0, az Innovécios €s Technoldgiai Minisztérium (ITM) szakmai — és
feln6ttképzeés megujitasat célzo stratégiaja, amely osztrak-német mintara késziilt. A stratégia

megval6sitasa hivatalosan 2020-ban indult el.



A project tobb fontos célt is meghataroz, olyanokat, mint ,,naprakész tudast oktatok képzése”,

,.digitalis iskolai tartalmak™, , korszer(i tanmiithelyek” stb. (IKK, 2020)

A stratégiaval kapcsolatos egyik elsd 1épés volt, hogy a szakmak szdmat lecsokkentették a
korabbi tobb mint 700-r6l, 174-re, egyuttal az OKIJ helyett bevezetésre keriilt a
Szakmajegyzék. A szakgimnaziumok helyét pedig a technikumok veszik at. A technikumokbol
a korabbi rendszerhez hasonléan tovabb lehet menni okelves technikus (korabban mérnok-
/gazdaszasszisztens) ¢és/vagy felsdoktatdsi irdnyba. A technikummal egylittmiikodo
felsdoktatasi intézményben pedig krediteket is befogadnak a végzett okleveles technikusok

esetében.

Az iskola rendszerli képzésben, az 0j rendszerben a didkok a 9-10. osztidlyban agazati
alapismereteket tanulnak. Ennek keretében altalanosabb ismeretekre tesznek szert, illetve
belelathatnak milyen készségek és képességek sziikségesek a teriileten. Ez az alapoz6 rész
kulcsa késébb a rokonszakmak kozti atjarhatosagnak is. A 10. osztaly végén pedig agazati

alapvizsgat tesznek. Ezt kovetden valasztanak szakmat, mely képzésrész hdroméves.

A felndttképzésben a szakképz0 iskoldkban lehet elsajatitani 0j szakképzettséget. A szakképzd

iskolak elsd éve az agazati alapismeretek, melynek végén sorkeriilt az alapvizsgéra.

Az els6 két szakma elsajatitasa ingyenes. A felndttképzésben pedig a korabbi tapasztalatokkal

csOkkenthetd a haroméves képzési ido.
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Abra 2:Utvonalak és dtjarhatésdg a szakképzésben
Forras: Sajat munka

A technikus képzésben résztvevok 9-10 évfolyamban 6sztdndijat kapnak, ami jelenleg 8370 Ft
havonta. 11. évfolyamtdl, pedig duélis képzésben minimum a minimélbér 60%- 4t (jelenleg
100 440 Ft), vagy tanulményi eredménytdl fiiggéen Osztondijat kapnak 10 000 -60 000 Ft
kozott. Mindezeken feliil az 6sztondij egy része, palyakezdési juttatasként kaphat6 a sikeres

szakmai vizsga eredményétdl fiiggden. (IKK, 2021)

A palyavalasztast a jogalkoté nem csak a konkrét szakma kivéalasztasanak kitoldsaval, hanem
opcionalisan valaszthatd a 9. osztalyt megel6z0 orientacids osztalyok inditasaval is tdmogatni
kivanja. Ezek egyfajta elokészitd osztalyok, ahol felmérésekkel, egyéni fejlesztésekkel és
kiilonféle teriiletek gyakorlati megismertetésével igyekeznek segiteni azokat, akik nem tudjak

még, milyen szakteriiletre szeretnének elindulni. (IKK, 2021)

Végiil de nem utolsé sorban, az oktatés és a szakvizsga részeként is megjelenik a projektfeladat.
Az agazati alapoktatasban azonban a projektoktatdsi modszer csak ajanlasként jelenik meg.
2.3. Projekt alapu oktatas a szakképzésben

A projekt sz6 igazan érdekes, mind itthon, mind a vildg mas tdjain. Ennek legfébb ok, hogy

tobbféle értelmezéssel is hasznalatos. Mirdl is szol a projekt alapu oktatas?



Tanulok (vagy tanulok és didkok) k6zos egyiittmiikodésével, gyakorlati természetl, osszetett

feladat, valamilyen valds probléméhoz k6t6dd, kézos termék, vagy eredmény létrehozésa.

A projekt modszertan iskolai alkalmazasanak lehetéségével John Dewey filozofus foglalkozott

eldszor a 19. szdzad végén. A Chichagoi iskoldban, ahol tanitott alkalmazta. Az oktatas soran,

az alabbiakat hangsulyoztak:

A tanulasnak személyes tapasztalaton kell alapulnia
A tanitasnak a tanulok sziikségeltéire reagélnia kell
A tanuldnak aktivan részt kell venni a tanuldsi folyamat alakitasaban

A tanuldt a kozosség problémai irant érzékennyé kell tenni. (Knausz, 2002)

Magat a modszert Dewey egyik tanitvanya William Kilpatrick dolgozta ki 1918-ban.

Modszertani szempontbdl hosszasan sorolhatok a pozitiv hatdsok, amit a projekt modszer

hozza tud adni az oktatashoz. En most a sajat elképzeléseim alapjan az aldbbiakat emelném ki:

Az

Tanulés soran a korcsoport hatasa kiemelten fontos, ezzel fokozhat6 az ismeret atadas
hatékonysaga

Hatékonyan képes tdmogatni a differencialt oktatast

Valos ¢lethelyzetek el¢ allitja a tanulot

Digitalis érettség tdmogatasa (pl. vallalatok altal hasznalt eszkdzok megismerése)
Idégazdalkodas

Ko6z0s prezentaciod

Visszajelzés tanulasa

KPI-ok meghatarozasa

Kozosség/ soft skillek fejlesztése

Brainstorming, azaz k6z6s gondolkodés és problémamegoldas megtapasztaldsa, amely
segitheti a masban 1év0 értékek észrevételét. Utobbi fiatalabb korosztalyoknal szocialis
nevelés szempontjabdl is 1ényeges.

Kreativitas fejlesztése

elmult években tobb alternativ oktatasi intézményben is sikerrel alkalmaztdk az oktatas

részeként a modszert. A szakképzésben pedig ennél is tobbet adhat a didkoknak. Nem véletlen,



hogy az 0j szakképzési torvény is ajanlja a projekt oktatas alkalmazasat, ami mindenképpen

pozitiv s eléremutatd. A piacképes ismeretek €s szemlélet épitéséhez azonban tobb kell.

A vallalatok mar nem a klasszikus terveziink, fejlesztiink, teszteliink, piacra dobjuk médon
dolgoznak. Ujabb utakon jarnak, gyors és porgds iteraciokkal keresik a megoldast egy -egy
problémara. Ma mar nem baj, ha hibazol, vagy ha zsédkutcaba keriilsz. Az viszont igen, ha nem
tanulsz beldle. Az uj modszerekkel és szemléletekkel parhuzamosan pedig a munkavallalokkal
kapcsolatos soft- skill elvarasok is megvaltoztak. Sok véllalatndl mar nem mérik ki a
feladatokat, onszervez6dd, onmenedzseld csapatokban dolgoznak egyiitt az emberek. A
problémakra nekik kell megtaldlni a megoldast, ami kreativitast és széles elméleti ismereteket,
szakmai szemléletet kivannak meg. Mindezeket pedig kiilonféle informatikai eszkozok és
szoftverek tamogatasaval kell hatékonyan megoldani. Sziikséges tehat, hogy megfeleld
készségeket és szemléletet, mar a képzés soran elsajatithassdk a tanulok, akkor is, ha nem

dualis képzésben vesznek részt.
3. HIPOTEZIS

Az oktatasi intézményekben folyatott megfigyeléseim alapjan azt gondolom, hogy informatika,
illetve elektronika-elektrotechnika teriileten foly6 képzések sordn, a tanulok tobbségének az
érdeklodését fel lehet kelteni a szakma irant. Lehet motivalni 6ket az aktivabb részvételre, ha
megfeleld modszereket valasztunk. Az dramegfigyeléseim alapjan bar az érdeklddés felkeltése
megvalosithatd hagyoméanyos modszerekkel is, az 1j generaciok lekotéséhez egyértelmiien
sziikség van ra, hogy a kornak megfeleld6 modon a vildgukhoz kozelebb hozva adjuk at a
tananyagot, vagy éppen kérjiik szamon a feladatokat.

Ahhoz, hogy a didkoknak segitsiik a késobbi elhelyezkedését a vallalatoknal, sziikséges, hogy
olyan készségek birtokdaba keriiljenek az oktatas sordn, amelyek a vallalati oldal elvarasaival is
egybe esnek. Ilyenek példaul a csapatmunka, megfeleld kommunikécios készség, vagy példaul
az Onfejlesztés képessége.

Azokat a modszerek, amik alkalmasak lehetnek egy adott szakteriileten, nem biztos, hogy
mashol is megfeleléek, ezért a szakteriileteket, szakteriilet csoportokat, kiilon érdemes

vizsgalni.
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4. VALLALATI ELVARASOK A SZAKKEPZESBOL KIKERULO
TANULOKKAL SZEMBEN- SAJAT EMPIRIKUS KUTATAS

ALAPJAN

Az iparban a vildg gyorsuldsara valo reagalas, a teljes munkaszervezési folyamatot allitotta
kihivas elé. Kiilonosen informatika és az elektronika-elektrotechnika teriileteken. Az Uj
szemléletek nem csak a munkavéllalokkal szembeni, hanem a gyakornokokkal kapcsolatos
elvardsokra is hatassal vannak. Ezzel kapcsolatos hipotéziseim igazolasra végeztem egy
felmérést olyan, Magyarorszagon miikodé vallalatok képviseldivel, akik aktiv
egyiittmiikddnek a szakképzésben, mint gyakorlati hely és /vagy mint dualis képzésben
résztvevok. A kitoltd vallalatok kozott olyan vallalatok képviseldi vettek részt mint a Siemens,
Evosoft, Bosch, Knorr Bremse, Festo, Audi, Mercedes, Siemens PSE, MVM, EBZ, Telekom,

Bonn, Ericsson és a GE.

A kutatasom soran elsdsorban arra kerestem a valaszt, hogy milyen elvarasok, milyen
prioritasokkal jelennek meg a fugadd oldalr6l a didkokkal szemben? Milyen képességek,
amiket eldnyt jelentenek? Ezen kiviil kivancsi voltam arra is, hogy mennyire elégedettek a
didkokkal, akik naluk dolgoztak? A kérddivet dolgozatom elkezdéséig 14 vallalat egy-egy
képviseldje toltotte ki.

Az elsd esetben a valaszadoknak relevancia szerint kellett sorba rendeznie az elvarésaikat.
Nyolc féle elvarast, kellett egymashoz képest sorba rendezni, elsd helyre, amit, a
legfontosabbnak talal, utolsonak, amit legkevésbé talal fontosnak.

Az eredmények alapjan a kit6lté vallalatokndl a személyiség a legfontosabb a gyakornok
kivalasztasa soran. Ezt kdveti a csapatmunka ¢és az elméleti szakmai ismeretek holtversenyben.
A kovetkezd legfontosabb pedig a kommunikécio6 volt. A személyiséget hatan jelolték meg az
elsd helyen. Két véllalat kivételével mindenki az 1-3 hely egyikére tette. A csapatmunkat 11-
en tették a 3-4-5 helyek egyikére és senkinél sem szerepelt az 6todik helynél hatrébb. Erdekes
volt latni az elméleti szakami ismeretek szereplését, amelynek megitélése igen valtozo 1-8
helyig. Ez alapjan ugy gondolom, Gsszességében a csapatmunka mint készség fontossadga

tekintetében nagyobb a konszenzus. Az elméleti szakmai ismeretek nagy szoérasaval
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kapcsolatban, pedig érdemes lehet egy specifikusabb kutatast végezni, hogy jobban

kontextusba keriilhessen az eredményt.

Legfontosabb elvaras a tanuldkkal szemben

IDEGENNYELV ISMERET 4,071428571

CSAPATMUNKA 5,785714286
TECHNOLOGIAI ISMERETEK 4,214285714

SZEMELYISEG
KOMMUNIKACO

PROJECT ISMERTEK

GYAKORLATI SZAKMAI ISMERETEK

ELMELETI SZAKMAI ISMERETEK 5,785714286

0 1 2 3 4 5 6 7

Abra 3: Képességek preferencidja a vallalatok oldaldrdl
Forras: sajat munka

Pozitivként lehet tekinteni ra, hogy a gyakorlati ismeretek egy kivételtdl eltekintve, inkabb a
preferencia lista alsobb részében kaptak helyet. Ezt azért tartom 1ényegesnek, mert ugy latszik,
kezd kiszorulni az a fajta szemlélet, amiben palydjuk elején 1évo fiataloktol tobb éves
tapasztalat varnak el.

Nagyobb szorés figyelhetd meg a technologiai ismeretek tekintetében. Itt kiilonbség figyelhetd
meg a szaktertiletek kozott is. Ilyen ismerteket inkabb az elektronika-elektrotechnika teriileten
miikodd vallalatoknal keriilt magasabb pozicidba. Nagy szorast mutatnak a nyelvismereti
elvarasok is. A valaszok alapjan, azt gondolom, a gyakornokokndl még valosziniileg
rugalmasabban kezelik ezt a kérdést. A sort pedig a projekt ismeretek zdrja. Ez valahol
Osszefiigg a szakami tapasztalattal, ezért ez inkdbb megerdsiti a kordbbi észrevételemet.
Kevésbé gyakori mar hogy teljesithetetlen elvardsokat fogalmaznak meg a diakokkal
kapcsolatban. Az elemzésnél viszont arra is rajottem, itt érdemes lett volna jobban kifejteni

milyen jellegli ismeretekre gondolok. Elképzelhetd, hogy a kiilonféle vallalatok, kiilonféle
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megkozelitéssel alltak hozza, ehhez a kérdéshez. Ezért ezt a kérdés is érdemes lehet egy masik

részletesebb kutatassal megvizsgalni.

A masik kérdésben, azt vizsgaltam, milyen ismeretek jelentenek elényt a vallalatoknal. Itt a
valaszadok tobb valaszt is megjelolhettek. Ahogyan az aldbbi 4bran is lathatd a probléma
megoldd képesség és az Uj ismeretek gyors elsajatitdsanak képessége szinte az 0sszes
vallalatnal pozitivumként szerepet. Kiemelkeddn szerepelt az 6nallosag is. Els6sorban az
informatikai vonalrdl kitoltdknél jelentett elonyt az agilis modszertanok ismerete. Az Office
termékek ismerete viszont szamomra meglepd modon alul teljesitett. A Lean modszertan a
résztvevd vallalatok egyikénél sem jelent eldnyt. Ez szamomra szintén kicsit meglepd volt,
mivel la kitoltok kozott két autdipar gyartassal/fejlesztéssel foglalkozo vallalat is részt vett.

Mas ismeretet egyik vallalat sem jelolt meg.

Mely ismeretek jelentenek elényt?

1 | 1|
—u 11 | S
> 3 & ' & & o
& & & 5l & O N\
0 3 o~ ©
R 3 3 o &
RS S S RS &
S <& & W
o < N\ S
v S N
o
&
&

migen mnem

Abra 4: Elényként elismert ismeretek
Forras: sajat munka

A végén arra voltam kivancsi, hogy elégedettek-e a vallalatok a naluk foglalkoztatott didkok

ismereteivel. Erre egy kivétellel mindenki igennel vélaszolt.
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A tanuldk ismereteivel valo elégedettség

migen

B nem

Abra 5: Elégedettség a tanuldk ismereteivel
Forras: Sajat munka

Ehhez a kérdéshez szoveges indoklast is kértem a kitoltoktdl. Az elégedetlen valaszt ado kitdltd
informatika teriileten dolgozik. Véleménye szerint, amit az iskoldban tanulnak a didkok,
egyaltalan nem kapcsolodik a céges feladatokhoz és nem adnak alapot annak elvégzéséhez. A
tobbi vallalat valaszaval kapcsolatban emlitésre méltdo, hogy bar elégedettek voltak a
tanulokkal vegyes tapasztaltokrél szdmoltak be. A csapatmunkaval, kommunikacioéval és
szoftver ismeretekkel kapcsolatban jeleztek hianyossagot. Illetve volt olyan, aki a didkok

motivalatlansagat jelezte.

Az eredmények tiikrében a tovabbiakban az igazolt f6 vallalati igényekkel kapcsolatos
elvarasoknak valos megfelelés tamogatasaval foglalkozok. Igy a csapatmunka, a szemlélet
formalasa, az 1j ismeretek elsajatitasa, a probléma megoldo készség fejlesztési lehetdségeivel
foglalkozok. Valamint eldkeriilt egy érdekes 0j elem, a motivalatlansag. Milyen véllalati
modszerek és technikdk, amik segithetnek, hogy a vallalatok tujra ,.csillogd szemekkel”
taldlkozzanak, akik érdeklddnek a szakteriiletiik irant? Milyen technikakkal lehet fejleszteni a
szakoktatasban a kommunikacios készséget, fejleszteni a diakok személyiségét, a csapatban
valé dolgozas, vagy az Onképzés képességét? Ezekre a teriiletekre fokuszalva keresem a

valaszokat a tovabbiakban.

14



5. VALLALATI MODSZEREK A SZAKOKTATASBAN

Kordabban mar részleteztem, a projekt moddszertan hasznalatanak elényOs hatasait az
oktatasban. A felsorolas pedig erds atfedést mutat a vallalatok preferencidjaval. Gondolhatunk
akar a csapatmunkéra, a kommunikdaciora, az 6nfejlesztd képességre, vagy a probléma megoldo
képességre. Téves kovetkeztetés tanari oldalrdl, ha azt gondoljuk csak mert kiadok egy
feladatot a didkoknak, hogy csinéljak meg egyiitt, az att6l mar projektfeladatnak szamitana.

A projekt sz6 minden teriileten elterjedt kifejezéssé¢ valtak, azonban szakteriiletenként is
kiilonbozé mogottes tartalommal birnak. A sajat oktatdsi tapasztalatom azt mutatja, hogy jo,
ha a feladat stilydhoz mérten igazitjuk a projektekhez alkalmazott modszereket, szabalyokat
stb.

Melyek azok a vallalati modszertanok, amiknek a haszndlata hozza tud jarulni, hogy a didkok

kozelebb keriiljenek a vallalatok elvarasahoz?

5.2. Agilis modszertani megoldasok

Korabban mar emlitettem, az informatikai és az elektronika-clektrotechnika teriileteken az
agilis modszertanok térnyerésérol. Ezért is tiinik kézenfekvonek elsdnek megvizsgalni.

Az agilis modszertanok 2001-ben kiadott ,,Kidltvany az agilis szoftverfejlesztésért” cimii
kialtvannyal indult el vilaghodité utjara. Ennek lényege az volt, hogy a felhivjak a figyelmet
olyan alapelvekre, amelyek hozza tudnak jarulni a hatékony, adaptiv szoftverfejlesztéshez
(agilealliance.org). Az azota eltelt idészakban azonban tobb teriilet is felismerte ezen
alapelveknek a jelentdségét, ezért mar rég nem csak a szoftverfejlesztés teriiletén alkalmazzak.
Az agilis modszereket alkalmazo projektek egyik legfontosabb ismérve, hogy a projekt céljat
kisebb egységekre bontjak, melyek eredménye egy iterativ haladdsi mod. Hangsulyos az agilis
mitkddés soran a személyes kommunikacié preferaldsa, valamint, hogy a csapatok egyfajta
,onmenedzselési” képességét varja el, valamint, hogy rendszeresen mérjék a hatékonysagot,
¢s ezekhez a mérésekhez igazitsak a miikodésiiket.

Az iterativ haladassal kapcsolatban elvaras, hogy ezek az iteraciok lehetdleg miikoddképes
eredménnyel birjanak. Ez a felefogas alapvetéen megkiilonbozteti a hagyomanyos projekt
felfogastol, ahol elindul egy folyamat és csak az utolsé 1épésben all dssze mikdddképes

egésszé. Ennek a két megoldasnak a kiilonbségeit szemlélteti jol az alabbi dbra.
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Abra 6: Kiilonbség az iterativ és a hagyomdnyos terméktervezési projekt kozott
Forras: http://www.exyge.eu/blog/metodologias/si-no-aprendes-no-es-tu-mvp/

A szakképzés szempontjabol, az agilis mdédszertan nem csak a projektfeladatok, hanem akar a
tananyag szerkezete szempontjabdl is érdekes modszer lehet. Mert ahelyett, hogy egy hosszu,
sokszor végelathatatlan ton inditjuk el a didkokat, lehetdség nyilik rd, hogy hamarabb és
rendszeresen generadljunk ,,aha” élményeket szamukra. Ezzel a felosztassal kézzel foghatobba
valhatnak a tanultak. Ez a felépités hatékonyan jarulhat hozza az elkédtelez6dés és a motivacid
noveléséhez is. Ezeken feliil megtapasztalhatjak a csapatmunkat, lehetdséget ad fejleszteni a
prezentacios, a kommunikacidos ¢és digitalis készségeket. Nem hanyagolhaté el a

szemléletformalo hatasa sem.

Az oktatas sordn tovabbi segitséget jelenthet, hogy az agilis munkavégzés egyik velejaroja a
transzparencia. Egy iskolai projekt feladathoz, lehetne hasznélni példaul az intézmények és a
didkok éaltal is ingyenesen hasznalhatd6 Microsoft Planner alkalmazast. Ebben lehetdség van
konnyen és egyszertien 1étrehozni a feladatok listajat. A feladatokat hozzéd lehet rendelni a
feladaton dolgoz¢é didkokhoz. Igény esettén a részfeladatokat is vezethetik rajta. A tanar
szamara pedig lathatova valik, hogy ki, hogyan halad a feladatokkal. Persze ehhez sziikséges a
didkok nyitottsdga is. Mivel az alkalmazas konnyedén mobilrdl is hasznalhatd, ez mar

onmagaban is pozitiv tud lenni a szdmukra. Kiilonféle motivald 1épésekkel lehet fokozni, hogy
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elkezdjék a feladataikat nyomon kovetni. Ha a megoldast 6tvozziik a Microsoft Teams
alkalmazas hasznalataval, akkor az alkalmazasba integralt, a k6zosségi médiak altal is hasznalt

jutalmazasi modok szintén képesek a bevonodas 0sztonzésére. Ez lathato az alabbi képen, ahol

a sikeres feladat bekiildést a program, egy rakétas animaciéval jutalmazza.

Keresés vagy parancs beirdsa

Y ”V) Altalanos Bejegyzések Fajlok Orai jegyzetfiizet Feladatok Osztalyzatok
. < Back (%)  Tumed f Tue MEN, 2020 at\2:57 PM v
9-20
s » , , Points
Ide irjuk a feladat cimét 100 points pk
-20 Due today at 1:20 PM ¢ C(loses today at 1:40 PM
Rubric
Instructions
Ez egy szbvegszerkeszto, barmit irhatunk formazhatunk: gl Ertékelés cime, pl. szorgalmihoz
kiemelhetlnk. vastaggal, dé/ttel alahuzassal. (A szokasos
Is-.. oo gyorsbillentydk is mikodnek...)
1. Irhatunk felsorolast szamozottan
20

Abra 7, digitdlis jutalom a feladatbeaddsakor”
Forras: Microsoft Teams

5.3. Design Gondolkodas (Design Thinking)

A Design gondolkodas, alapvetden folyamatban gondolkodik, ami az agilis mddszertannal is
mar emlitett iterativ épitkezéshez nagyon jol parosithatd. Ezen kiviil képes megtanitani, hogy

minden megoldasnak harom nézdpontja van.
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Uzleti szempontok Felhasznaldi igény

Megvaldsithatésag

Abra 8: A design gondolkodas harom nézépontja miiszaki teriileten
Forras Sajat munka

(www.interaction-design.org alapjan) Az iizleti szempontok, amikben végig kell gondolni,
hogy adott termék, fejlesztés, szolgaltatas mennyire megtériilé befektetés. Itt természetesen
nem csak anyagi jellegli megtériilésre lehet gondolni. Eléfordulhat olyan befektetés is, ami
kozvetlen anyagi haszonnal nem jar, ellenben jot tesz mert példaul csokkent az emberek
utaltam ra, megnézziik, hogy van-e egyaltalan sziiksége valakinek az adott termékre,
fejlesztésre vagy szolgaltatasra. A harmadik pedig a technologiai megvalosithatosag. Hiaba
van egy jo Otletlink, amire sziikség is van, ha nem lehet megvalositani, kivitelezni. Illetve ennek
a lépésnek a keretében szoktak eldjonni kiilonbozd fliggdségek, akadalyok is. Ezek szintén

nagyon fontos részei egy projekt megtervezésének.

Az oktatdsban mar dnmagéaban az empatia novelés lehetdsége is sok hasznot sejtet, tobbek
kozott a tarsadalomra vetitett hatasa miatt is, de ezen feliil is hordoz értékeket. A kozos
tervezés, mind a kommunikacios készségeket, mind a kreativitést, az érvelést és természetesen

a csapatban val6 dolgozés fejlesztéséhez is hatékonyan tud hozzajarulni.
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A sajat tapasztalataim alapjan a fiatalok korében a munkahelyre keriiléskor varatlanul tudja
érni 6ket, hogy el kell mondaniuk a véleményiiket valamivel kapcsolatban. Illetve iddbe telik,
mire a kozos Otletelésekbe képesek hatékonyan megnyilvanulni. Ezen készségek azonban a
munka vildgaban egyre inkabb elvart képességek. Az iskolai projektmunka pedig sokkal
izgalmasabb tud lenni, ha olyan az eredménye, ami hasznos valakinek. A design gondolkodas
kozéppontjaban az ember all és ennek mar 6nmagéban is nagy haszna lehet az oktatas soran.
Ezzel a mddszerrel hatékonyan lehet hozzajarulni az empétia fejlesztéséhez. Bar nincsenek
olyan kdébe vésett szabdlyai, mint az agilisndl. Az empatizalas soran meg kell ismerniink a
célcsoportot, illetve meg kell hataroznunk a problémaikat, igényeiket. Ezutan jon egy otletelés
fazis, amely sordn a korabban oOsszegylijtott informdaciora kell reagalnunk. Ezt pedig a
prototipus koveti. Egy modell, amivel reprezentalhatova, kézzelfoghatéva valik a korabbi
Otletroham. Majd ezt a prototipust tesztelve jutunk el a tesztelés fazishoz, mellyel mérjiik az
otleteinket.

A gyors bukds és az adapticidé modszertandnak elsajatitisa a mai vildg egyik alapvetd
szemlélete a vallalatoknal. Senki sem szeretne mar nagy Osszegeket beletenni egy olyan
termékbe, vagy szolgéltatdsba, ami aztdn nem hozza a kivant eredményt. Mindig jobb, ha
gyorsan ¢és olcsobban felfedezésre keriil, hogy nem j6 irdnyba tart egy projekt. A design
gondolkodas gyakorlatilag ennek a szemléletnek az egyik leghatékonyabb modszertana. Ez a
szemlélet pedig nem csak azért nagyon hasznos mert az iskolai projektek keretében is segit
ennek a szemléletnek a formalasaban, hanem azért is, mert koédolva van mellé az

onmegvaldsitas €és az onfejlesztés.

Vegylink példdnak egy informatikai iskolai projekt feladatot. A diakoknak csoportokban kell
megoldania egy weboldal fejlesztését. Nézziik meg 1€pésrdl 1épésre, hogyan menne végbe egy
ilyen feladat tervezése, ha design megoldas alapjan indulunk neki.

A diakokat 3-5-fos csoportokba osztjuk.

A feladathoz persze kapnak tdmpontokat, példaul iitemtervet. Az litemtervben helyet kapnak
az elvégzendd feladatok is. De ez pont annyira elég, hogy Osszehasonlithatdaik legyenek a
munkak. Megadjak a kelld szabadsagot, hogy mindegyik megoldas egyedi legyen. A tiz hetes
feladat kozben elhelyeztem 2-3 koztes hatariddt, igy nyomon kovethetd, hogy a megfeleld

iitemben haladnak -e a csapatok.
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1. HET 2. HET 3. HET 3. HET 4. HET

Projekt scope Fejlesztési terv Interjuk Utazas térkép Eredmények prezentalasa
Desk research Kutatasi terv Empatia térkép Felhasznaldi utak
Interju script Perszénak Kutatas szintézis
5. HET 6. HET 7. HET 8. HET
Probléma definialas Informaciés architektura Alacsony szint(i prototipus Eredmények prezentalasa
Skiccek, otletek Alacsony szint(i drétvaz papiron Termék vaz implementalas

Alacsony szint{ drétvaz digitalisan

9. HET 10. HET 11. HET 12. HET

Eredmények kiértékelése

Felhasznaldi teszt irasa Felhasznaldi tesztek Eredmények kiértékelése

Implementalas

Felhasznaldi tesztek Implementalas

12. HET 13. HET

R Esettanulmany elkészitése egyénileg

Abra 9: Projekt feladat iitemterv minta
Forras: Sajat munka

A klasszikus megoldasndl a tanar konkrét feladatot ad a didkoknak, hogy készitsenek egy
webshopot, amiben ¢lelmiszert lehet rendelni. Ebben az esetben, viszont, az oktatd nem egy
konkrét feladatot ad ki a didkoknak, hanem egy problémat. Példaul XY Kft, élelmiszert arul
egy 10 000 fos kistelepiilésen. Jelenleg két kis boltjuk van és szeretnének a covid helyzet miatt
helyben a hazhoz szallitast megvalositani. Ehhez szeretnének segitséget, hogy minél

egyszertibben megoldhassak, hogy a vasarloiiknak hdazhoz vihessék a rendelést.

A feladatban az oktatd képviseli a megrendeldt és ellatja a mentor szerepet is. A didkoknak

lehetdsége van kérdéseket feltenni a feladattal kapcsolatban a megrendeld képviseldjének,
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tehat az oktatonak. Majd egy mini kutatast végeznek. A kutatds soran megnéznek hasonld
megoldasokat, illetve biztosan lehetnek olyanok is, akik rataldlnak olyan félkész lehetdségekre,
amelyek ilyen kis vallalatok szdmara gazdasagosabbak, mint egy sajat honlapot iizemeltetni,
de a célt ugyan ugy ellatjak. Ezen kiviil mindenki a sajat kdrnyezetében korbe kérdez kicsit,
mit varnanak el egy ilyen szolgaltatastol. A folyamatban a megjeldlt ellendrzési pontokon a
didkoknak be kell mutatniuk az addigi eredményeiket. Ez azon kiviil, hogy lehetdséget teremt
a koztes értékelésekre és ellendrzésre egy kozos esemény, amin a tobbi csapat is részt vesz. gy
tanulhatnak egymds megoldasaibol. A projekt eredményeként a didkok konnyebben emelik
készség szintre a tanultakat, lehetdségiik nyilik az dnmegvalositasra, valaszthatnak teljesen

egyedi megoldasokat, amikkel sokkal inkabb képesek lehetnek magukénak érezni a feladatot.

A didkok haladasanak mérésébe a feladat céljanak meghatarozasba a didkok is bevonhatok, ez

tovabb tudja ndvelni a feladattal kapcsolatos motivaltsagat.

5.4. KPI (Key Performance Indicator)
A KPI, azaz a f6 teljesitménymutatd. A vallalati oldalon elterjedten hasznalt mérészam. A
véllalatok esetében a stratégiai célokbol szoktak lebontani, levezetni a csapatok, illetve az
egyének személyes teljesitménymutatodit, amit 6sszehangolnak az egyén céljaival is.

Hogyan képzelhetd el mindez az el6bb bemutatott projekt feladat megvaldsitasa soran?

Ebben az esetben a projekt elején a didkok miutan megismerték a feladatokat, sajat egyéni
célokat hataroznak meg. Ezeket a célokat a projekt soran finomithatjak. A célok felallitasa és
finomitdsa a mentor oktatdval egyetértésben torténik. A didkok igy nem csak a feladat céljainak
kozos megvalositasat kell, hogy elérjék, hanem a sajat maguk allitott egyéni céljaikat is. Ez a
madszer is képes lehet tamogatni, hogy motivaltabban alljanak hozza a feladatokhoz. Mivel
részeseivé vallnak a megoldéasnak, kijelolhetnek olyan egyéni iranyokat, amely kapcsolddik a
feladathoz és szeretnének fejlédni benne, ez pedig segithet benne, hogy a tobbi aktivitason is
keresztiil menhessenek, mint szlikséges ,,rossz”. Példaul a webshop-os projekt esetében, lehet,
hogy van egy didk, akit leginkabb a multimédias irany érdekel. De nincs lehetdsége, hogy ezzel
foglalkozzon. A feladat soran azonban megbesz¢li a tandrral, hogy a csapatcél megvalositasa
mellett, 6 ebben szeretne fejlddni és ezért csindl az oldalnak egy reklam videot. Az oktato pedig
megegyezhet vele, hogy ha a tobbi részfeladatban is aktiv, akkor elfogadja ezt az egyéni célt

az értékelés soran és a video is része lesz az értékelésének.
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Ezen modszerrel egy jo eséllyel passziv diakot sikeriil bevonnunk a feladatba. S bar tagitottuk

a hatarokat, célt ériink el és hatékonyabb lesz a bevonddasa.

5.5. IKT mddszerek alkalmazasa
Az agilis médszertanoknal jellemzden a megrendeld a vallalatnal nem mondja/ nem mondhatja
meg, hogy hogyan késziil el egy feladat. Az 6 dolga a ,,Mit?”” meghatirozasaban mertil ki. Az
aktiv munkaerénél ennek a modszernek a motivaltsagra mért hatdsat én magam is tapasztalom
a kornyezetemben. Elképzelhetd, hogy a szakképzésnél is megtaldlhatdo a szemlélet helye.
Napjainkban megfigyelheté az oktatdsban, hogy megvannak a helyzetek amikor a didkok
magasabb szintli tudassal rendelkeznek az oktatonal. Ezeknek a helyzetekben kiilondsen
fontos, hogy a tandr teret engedjen a didkoknak, lehetdséget biztositson nekik kibontakozni.
Ezek a helyzetek szintén képesek a didkok motivaltsagat ndvelni. Méar a Z generacional is
megfigyelhet6 volt, hogy fontos szamukra az 6nkifejezés. Ez a tulajdonsag az alfa generacional
jo eséllyel még inkabb erdsddni fog €s még inkabb a mobil eszkdzokon keresztiil fognak akarni
megoldani feladatokat. Erdemes lehet mar eleve olyan feladatokat kiirni, amelyeknél sziikséges

hasznalni ezen képességeiket.

gl

Abra 10 Project feladat megoldds
Forras https.//www.kavosz.hu/uzleti-bulvar/tovabb-nott-2020-ban-az-ikt-specialistak-aranya/

Gondolhatunk itt akar a korabban emlitett videds példara. Nem sziikséges a didkok

lekorlatozasa folyamatosan azzal, hogy megmondjuk hogyan ¢és miként kérjiik be a hazi
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feladatot. Egy Word dokumentum, vagy a ppt elkészitése, bar sziikséges és hasznos tudas,
bizonyos esetekben lehet szabad kezet adni szdmukra és engedni, hogy barmilyen &ltaluk
hasznalt modszerrel készithessék el a feladatokat. Ez nem csak az egyén motivaltsagara hathat
pozitivan, de elképzelhetd, hogy ha kiseldadas helyett egy videodt is lehet késziteni, vagy

animdciot, akkor tobben jelentkeznek egy -egy szorgalmi feladat megoldésara.

5.6. Tanitas és TikTok
Az elmult évtizedben egyértelmiien megfigyelhetd a kozosségi média hatdsa a
munkaerdpiacra. Ehhez persze sziikség volt arra is, hogy a munkaerdpiacon forduljon a
sz¢ljaras sok teriileten. Manapsag mar kétéldalu, egyenrangt kapcsolatot figyelhetlink meg. A
munkat keres6 emberek egyre tobb teriileten valtak egyenranguvd a munkdt kinald
vallalatokkal. Azért, hogy a vallalatok javitsak a toborzasi potencialjukat ujabb kdzosségi
feliileteken jelennek meg. A most munkat keresd generacié mar nagyobb eséllyel valamilyen
kozosségi média feliiletén talal ra a kdvetkezd allasara. Mivel a kdzépiskolas korosztaly napi
akar 12 orat is kozosségi feliileteken t6lt (forrds: Ipsos KidComm gyermekkutatas), ezért nem
lehet figyelmen kiviil hagyni, a benne rejld lehetdségek szdmba vételét. Kiilonosebb kutatas
nélkdl is, végig sétalva egy kozépiskola folyosojan megallapithatd, hogy a fiatalok korében az
egyik legfelkapottabb kozosség platform a kozépiskoldsok korében, a TikTok. S bar a
vallalatok még nem jelentek meg ezen a kdzosségi feliileten, ennek egyik oka, hogy a most
munkat vallalé generacio mas feliileteken szélithaté meg, mint az Instagram, vagy a Facebook.
Az iskoldkban viszont mér jelen van ez a (TikTok) generacio, ezért ebben a kérdésben érdemes
lehet az iskoldknak vallalni uttord szerepet. A TikTok alkalmas lehet ra, hogy kihasznaljuk a
kortarsak hatasanak szerepét, és nagyobb teret adjunk a kozdsségi tanuldsnak. Bar a formatum
altal tdmogatott 60 masodperces limit, nem elégséges mély ismeretek tovabbitasara, nem is

kell, hogy ez legyen a cél.
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@gbh v - C
: ; Kéep thatplume out of the room!
@gbh e - 06 @gbh v #EwDaniel #LearnOnTi
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#EwDanlel #Science #LearnOnTikTok #EwDaniel #LearmOnTiktok B P
#TikTokPartner & . #TiktokPartner

41 1d-gbh-WGBH origina J3 3bh - WGBH | ariginal sou © Leam the facts about COVID-19

Abra 11 Tandrok TikTok-on
Forras:https://'www.milkeneducatorawards.org/connections/articles/view/how-teachers-use-tiktok

Alkalmas lehet a tanuloi motivacid novelésére, érdeklodés felkeltésére. Feln6tt fizetOs
tanfolyamokat tartd vallalatok esetében mar most is megfigyelhetd, hogy megjelennek
tartalommal, hogy bevonzzak a leendd didkokat. Ehhez tomor és lényegre tord lizeneteket
fogalmaznak meg. Mindez még talan nem all olyan kozel az oktatok tobbségének
szellemiségéhez. Azt gondolom, ha kozel akarunk férkdzni a didkokhoz, akkor nehezen valik
megkeriilhetévé, hogy akar ilyen mddszerekkel is megjelenjenek intézmények a kdzosségi

média szinterén.
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6. OSSZEFOGLALAS- KITEKINTES

A vilag véltozasainak eredményeképp, a vallalatoknal mar gyakran nem a lexikalis tudas az
els6dleges prioritas, hanem alkalmazkodoképességet és szemléletet varnak el. Ezekhez a
valtozasokhoz az oktatasnak is igazodnia kell. A technoldgia ugrasszerii valtozésai és az Uj
generaciok szemléletmodja folyamatos kihivasokat tartogatnak a tanarok szamdra. A
Szakképzés 4.0 célja a gazdasag igényeinek kereset vezérelt kielégitése, a szakképzés
vonzobba tétele, az alapkompetencidkon tali képességek ¢és készségek fejlesztése. A
munkaerdpiacon egyértelmli kereslet van a szakképzésben végzettek szdmara, azonban a
tarsadalomban gyakran taldlkozni egyfajta lenézéssel, a szakképzés iranyaba. Sokan
gondoljak, hogy csak egyetemet elvégezve lehet megbecsiilt szakmajuk. Ezt a jelenséget kell
lebontani, illetve visszaépiteni a szakképzés értékét. Az 01j szakképzési torvény tobbek kozott
erre is igyekszik reagalni. A célok érdekében az uj szakképzés keretében a didkoknak mar 11.
osztalytol vallalatokndl kellene tapasztalatokat gytijteniiik. Eddig bizonyos kompetenciakat
csak akkor szereztek meg a didkok amikor elvégezték az iskolat, palyakezddként
elhelyezkedtek és mar egy ideje cégnél dolgoztak. De vajon az oldja -e meg a problémat, ha a
didk mar Iényegesen korabban kimegy egy céghez dolgozni? Lehet, hogy ezen kompetenciakat
egy jo részét az iskola falai kozott is lehet fejleszteni? Az informatika és az elektronika-
elektrotechnika irdnyu képzések esetében véleményem szerint biztosan. A vallalatok altal
hasznalt 1j modszerek koziil tobb olyan is van, amelyik érdemben képes a vallalatok altal is
fontosnak tartott kompetenciak fejlesztésére. Mindemellett ezek a modszerek hozzajarulhatnak
a szakmaval kapcsolatos elkotelezddés noveléséhez, illetve a tehetség kibontakozéaséhoz is.

A vallalati oldalon elvart képességek tobbsége hatékonyan fejleszthetd a projekt modszerekkel.
Ezen hatasokat erdsithetjiik fel, ha a feladatok tervezéséhez, kivitelezéséhez kiilonféle
innovativ vallalati modszereket, technikdkat hivunk segitségiil. A modszerek, nem csak a
projektfeladatok soran, hanem potencidlisan akar a tananyag felépitése tekintetében is

potencialt hordozhatnak magukban.

Persze az 0j technikak, technologidk hasznalata tekintetében is eldkeriil az anyagi finanszirozas
kérdése, nem csak az iskolai, hanem az otthon, a csaldd oldalardl is. Ezen helyzetek is
megoldasra varnak. Azonban a szakképzés esetében az 6sztondij rendszer és a dudlis képzés
sordn szerezhetd fizetés mind olyan tényezdk, amik képesek lehetnek a csaladi oldal

tamogatdsara. Emellett termesztésen a finanszirozd/ fenntartdi oldalnak is lehetdséget kell
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biztositani, hogy az oktatok megismerkedhessenek 1j mdodszerekkel, amelyekkel sikeresebben
lehetnek kepések atadni az sziikséges tudast a diakoknak. Bar a dudlis képzéssel a felszerelés
beszerzés problémajanak egy része a vallalatokhoz keriil kiszervezésre. Nem szabad
elfeledkezni rdla, hogy a vallalatok akkor fogadnak szivesen didkokat, hogyha a befektetett
energidval ardnyosan hasznot is remélhetnek az erdéfeszitéseikért. Ehhez az anyagi kérdéseken
feliil, tobb tényezd is hozzajarul. Az egyik ilyen, ha tobb olyan ismerettel, tapasztalattal
gazdagodik a didk az oktatds soran, ami segiti, hogy a munkahelyen minél konnyebben
integralodhasson. Eppen ezért érdemes az elméleti és gyakorlati oktatas kiegészitéseként a
munkahelyeken is elvart, vagy eldnyként értékel készségekkel felvértezve kezdhesse meg
palyajanak ezen szakaszat. Az informatika és az elektronika-elektrotechnikai teriiletek igen tag
spektrumot fednek le. A bemutatott mdodszerek, pedig amellett, hogy a didkok piacképesebbé
valasédhoz képesek hozzajarulni, a szakmai elkotelezddésiikhoz és az onmegvalositasukhoz is
hozza jarulhat. Ezzel konnyebben megtalalhatjdk a szakman beliill azt a részt, amivel

szivesebben foglalkoznanak, igy ndhet a palyan maradés aranya is.

Ezen feliil bizonyos helyzetekben feliil kell vizsgalnunk a tanér szerepet is. Amit a hatékonysag
érdekében érdemes egy a tanar szerepnél lazabb mentor/ coach szereppé valtoztatni. Tapscott
(2003, idézi: Assmann 2012, 256) szerint a mai fiatalok a net-generacidba sorolhatok, ,,0k az
elsd olyan generacio, amely a digitalis korban nétt és n6é f6l, [...] nincs benniik félsz az 1j
technologiatol, [...] mert nekik ez nem technologia. Mivel eléfordul, hogy mar bizonyos
kérdésekben nem a tanarnal vannak a frissebb informacidk, hanem a didkoknal, ezért mélyebb
bevonassal, illetve az értékelési rendszer rugalmasabba tételével 1) lendiiletet adhatunk a
didkok motivacidjanak is. Amikor pedig uj modszereket keresiink, akkor figyelembe kell
venniink a generaciok médiafogyasztasi szokasait is. Azt gondolom, hogy a velik vald
egylittmiikddésnek mindenképpen részévé fog valni ezeken a feliileteken keresztiil is a

kapcsolattartas.

Ahogyan arra a dolgozat kozben is tobbszor utaltam, a kutatas soran tobb kérdés is felmeriilt,
ahol tovabbi alaposabb vizsgalatok sziikségesek. Kovetkezd 1épésként ezekkel szeretném
folytatni a munkat. Valamint szeretnék atfogobb képet kapni az oktatdi oldalrdl, ezért az eddigi
beszélgetéseknél mélyebben is megvizsgalni a szakoktatok szempontjait és lehetdségeit. Nem
utolsd sorban pedig szeretném megvizsgalni egy kutatassal a didkok korében, hogy mik azok
a szempontok, amelyek motivaciot jelentenek szdmukra a tanulmanyaik soran. Ez utdbbi

témaban egy kérddivet mar utjara is inditottam. Az eredmények fiiggvényében, pedig
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szeretném megvizsgalni, hogy milyen modon lehetne hasznalni a szakképzésben a tanuldi
motivacio novelésére a nagyvallalatok (mint Facebook, Instagram, TikTok) altal is alkalmazott

négy lépéses horog modellt.

The Hook

Trigger Action
External )
Internal
\\*,,
Variable
Investment Reward

COPYRIGHT NIR EYAL

Abra 12 Horog modell
Forras:Nir Eyal: Hooked (2014)

Ha tanarként is sikeriilt megvalositani etikus modon, hogy a didkok tanuldssal kapcsolatos
szokasait alakitani tudjuk, azzal elérhetévé valik, hogy ne beirassal, meg egyesek osztasaval
kelljen fenyegetddzni, hanem belsd késztetésre akarjak elsajatitani az anyagot. Ha pedig a
didkok elég sokszor tapasztaljak meg egymas utan a megfeleld élményeket, akkor ez a belsd
késztetés kialakithato. Ez pedig hozzéjarulhat, a szakma szeretetéhez és az elhivatottsaghoz is.
Véleményem szerint, amennyiben szeretnénk a szakképzés felelni a fiatalokat, nem elég, ha
szines-szagos képekkel illusztraljuk a szakképzést. A valtozashoz a fiatalokat partnerként a
folyamat részeként kell kezelniink, ahogyan a szoftvereket fejleszté vallalatok is bevonjak a

felhasznélokat a fejlesztési folyamatba. Erdekes kérdésnek latom, hogy a felhasznald
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¢lménytervezéshez és fejlesztéshez hasonloan, ahogy egyre tobb teriileten tor utat maganak az
¢lménytervezés (példaul szolgaltatdsok, munkavallalok stb.), eldallithatdé -e hatékony

folyamata Tanul6i élménytervezés és élményfejlesztés teriilete is?
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MELLEKLETEK, FUOGGELEKEK

1. Vallalati kutatas kérdéssor

2. Vallalati kutatés véalaszok
1. VALLALATI KUTATASOK KERDESSOR
1. Milyen formaban vesz részt vallalatuk a
szakképzésben?*

Dualis képzés

Szakmai gyakorlati hely

Mindkett6

egyik sem

2. Elsédleges tevékenységi kor*

Valasszon egy valaszt
informatika

elektronika/elektrotechnika
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3. Mekkora a vallalatuk?*
1-10 16
11-50 f6
51-200 fé
201-1000 f6

tébb mint 1000 f6

4. Mi a legfontosabb elvaras a tanuldékkal szemben

Valtoztassa meg a sorrendet az On preferenciaja szerint (1. - legfontosabb, utolsé -
legkevésbé fontos)

C 1. ElIméleti szakmai ismeretek

<
N

. Gyakorlati szakmai ismeretek

<O
w

. Project ismertek

<
IN

. Kommunikacoé

<>

5. Személyiség

<>
[

. Technolégiai ismeretek

<>
\l

. Idegennyelv ismeret

<>
©

. Csapatmunka
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5. Az alabbiak kézil mely ismeretek jelentenek
elonyt?*

Valasszon egy vagy tébb valaszt
Agilis médszertan ismeretek
Lean
microsoft 0365
Onallésag
Probléma megoldo készség
Uj ismeretek gyors elsajatatasanak képessége

Mas...

6. Az utébbi 2 évben mennyi gyakornokot alkalmazott
a vallalatuk*

Tébb, mint 10
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7. Meg volt elégedve a tanuldk ismereteivel ?*

lgen Nem

8. Kérem indokolja meg roéviden az el6z6 valaszat*

irjon be egy vagy tébb szét...

500
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