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Absztrakt

A gyermekvédelem a 19-20. szédzad kornyékén valt a tarsadalomban fontos témava. Az
1980-as ¢évekig a gyermekeket ugy probaltak védeni, hogy problémas esetekben szinte
azonnal kiemelték Oket csaladjukbol, mely l¢élektani fejlodésiiket tekintve kedvezdtlen. A
20. szazad utolso évtizedeiben azonban a csalad - mint legbiztonsagosabb nevelkedési kozeg
— védelme és segitése eldtérbe keriilt. A Nagy Britanniabol induldé Sure Start (,,Biztos
Kezdet”) program 2003-ban lett adaptalva Magyarorszagra. Célja a korai fejlesztésekkel
torténd kiizdelem a késobbi lemaradasok ellen, résztvevoi 0-3 éves kort gyerekek és sziileik.
A kisgyermekkorban ez az id0szak kiemelten fontos, hogy jovojiiket megalapozzak.
Megeldzhetdk fejlodési, tanuldsi problémak kialakuldsai, igy csokkentve a késObbi
lemorzsolodast. A program keretein beliill 1étesiiltek a gyerekhazak, melyeknek a

kozépiiletek kozott maig tisztazatlan a pontos jelentése és igénye.

Dolgozatom kiindulépontja a monori taban volt, ahol a Maltai Szeretetszolgalat 2004-ben
kezdte meg Jelenlét Programjat. Kezdetben olyan krizishelyzettel kellett szembenézniiik,
mint a magas munkanélkiiliség vagy az éhezés. Mara ezek javultak, azonban a telepre
szlileté gyermekek sorsanak felkaroldsa még mindig nagy feladat. 2011-ben nyilt meg a
monori gyerekhaz, mely mitkddéséhez az elmult tiz évbdl kiilonféle teriileteken érzékelhetd

sikerek kothetok.

Egyik célom bemutatni a Biztos Kezdet programok keretein beliil 1étrejott gyerekhazak
miikodését, problémait, tdrsadalmi szerepét ¢és hatdsait. Masrészrél szeretném a
gyerekhazakat épitészeti értelemben feltérképezni, altalanos igényeik
megfogalmazhatdsagat vizsgalni. Ha léteznek ilyenek, és ezek Osszegylijtésre keriilnek,
akkor a szegénységben 1év0 telepiilések fejlesztése soran olyan épitészeti eszk6zok lennének
alkalmazhatok, melyek altal a segitségnytjtds még hatékonyabb lehetne. Ennek kapcsan
szeretném megvizsgalni a gyerekhdzakhoz kapcsolodo térhasznélati szokéasokat, térbeli
igényeket, korbejarva azt a kérdést, hogy mit kell épitészetileg nyujtania egy ilyen épiiletnek,

ahhoz, hogy kialakitasa is szolgalni tudja a program c¢ljait.



1. Bevezetés

A huszadik szazad végén kovetkezett be a nyugati orszdgokban jelenlévd szocialis munka
gyakorlatat meghataroz6 szemléletmodvaltas. Addig jellemzd volt a csalddok szétszakitasa, a
gyermekek szinte azonnali kiemelése problémas kornyezetbol. A kilencvenes évekre tobb
szakember fogalmazta meg, hogy a gyermekeknek elsddleges helyiik a csaladjukban van, a
gyermekvédelmi intézkedések legfébb feladatanak a csalad segitésének és védelmének kell
lennie.! Tlyen elézményekkel indult el Nagy-Britannidban a Sure Start, azaz Biztos Kezdet
esélyteremtd program. FO célja a mélyszegénységben, hatranyos helyzetben €16 gyerekeknek
¢és csaladjaiknak megfelelé koriilményeket, fejlédési lehetéségeket biztositson. A program
keretén beliil 1étesiiltek a gyerekhazak, melyeknek pontos térigénytik, épitészeti kialakitasuk

szempontjai itthon maig megvizsgalatlanok, kozépiileti helyzetiik definialatlan.

Dolgozatom az UNKP keretein beliil folytatott kutatas problémafelvetéseit, elsd szakaszanak
eredményeit mutatja be. Kiilfoldi és hazai példdkon jartam korbe a gyerekhazak haszndlati
szokasait és az ehhez kapcsolodo igényeket. Fontos megvizsgalni, mi a program célja, kik a
résztvevoi, mennyire sikeresek jelenlegi kornyezetiikben. A téma nagyon sok agon kibonthat6,
melyek nem teljesen szétvalaszthatok, azonban én most igyekeztem foként épitészeti
vonatkozasaiban vizsgélni a felvetett kérdéseket. Ebbdl kifolyolag a dolgozat nem targyal

részletesen szocioldgiai, pedagogiai, pszichologiai dsszefiiggéseket, csak érinti azokat.

1 Banyai Emé&ke: Intenziv csalddtdmogaté és csalddmegtartd szolgéltatasok, 2004
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2. A kutatas modszertana

A program ¢és a gyerekhazak megismerését a kapcsolodod szakirodalom feldolgozasaval
kezdtem. A dolgozat felépitésében tamaszkodtam a folyamatok térbeli és idobeli lekovetésére,
elészor a Sure Start program indulasat, megvaldsuldsat vizsgaltam kiilfoldi példak és
tanulmanyok segitségével. A hazai adaptaci6 folyamatat €s a program itthoni felépitését tobb
értekezés is targyalja. Ugyanigy a gyerekhazak tarsadalmi jelentdségét, igényeit, hatasait és a
benne rejlé tovabbi lehetdségeket is részletesen vizsgaltdk korabbi tanulményok, igy a

felsoroltak bemutatasakor nagyrészt ezekre tamaszkodtam.

Az itthoni mikodés megismeréséhez személyes tapasztalatokat gytljtottem gyerekhéazak
meglatogatasa soran, illetve gyerekhaz-, és programvezetOkkel beszélgetve. Ottléteim alatt
felmértem a hazak hasznalati szokdsait, az egyes terek egymashoz valdé viszonyait ¢és

kihasznaltsagukat.

A kutatds hosszutavu célja a gyerekhazak épitészeti feltérképezése, altalanos igények
megfogalmazhatdsaganak vizsgalata. Ha ezek Osszegytjtésre keriilnek, akkor a leszakadd
telepiilések fejlesztésekor — G1j gyerekhazak 1étesitésekor, vagy a mar meglévok, bévitésekor,
atalakitasakor — olyan épitészeti eszkdzok lennének alkalmazhatok, melyek novelik a program

hatékony miikodését.
3. Sure Start - Biztos Kezdet Program

A Sure Start program Tessa Jowell, brit politikus nevéhez fiizédik, aki 1998-ban dolgozta ki a
hatranyos helyzetli gyerekek esélyteremtd projektjét. Bar hasonld kezdeményezések vilagszerte
megfigyelhetok?, Eurdpaban Jowell modellje terjedt el, természetesen orszagonként

specializalva.

A program f6 céljai ,,a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és szocialis fejlodésének elésegitése,
egeészségének védelme, képesség- és készségfejlesztése, valamint a csalad, mint kozosség
erésitése, tamogatasa”.® Miért fontos a hatranyos helyzetii csalddokban kiemelten gyermekekre
és az 6 fejlodésiikre fokuszalni? Szamtalan tanulmany foglalkozik a mélyszegénységbe sziiletd

B4

¢s ott nevelked6 gyermekeket ¢éréd kockazatokkal , valamint annak tudoményos

2 Head Start Program (Amerikai Egyesiilt Allamok, Ausztralia); Early Years Plan (Kanada)

3 Biztos Kezdet Flizetek 1.

4 Biztos Kezdet Kotetek I. az aldbbi kutatdsokra hivatkozva: ,Brooks-Gunn, J., Britto, P. R,. Brady, Ch. (1999).
Struggling to Make Ends Meet, Poverty and Child Development; Darvas, A., Tausz, K. (2004). Szegénység és
kirekesztés gyermekkorban. Egy kutatds tapasztalatai. A szegénység és tarsadalmi kirekesztédés folyamata”
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bizonyitasaval, hogy a koragyermekkori megfeleld fejlodés hidnya nagyban hozzajarul a
sz€lsOségesen marginalizalt tarsadalmi réteg folyamatos ,,ujrateremelédéséhez”. Tomoren
Osszefoglalva részben a hozott mintak, részben a korai kirekesztés hatasara a hatranyos helyzetii
gyermekek hamar kikopnak az iskolabol, képzettségbeli lemaradasuk hatasara kis szazalékuk
jut stabil jovedelemhez, generaciokon ativelve folyamatosan elveszitik a kitorés lehetéségét.
Ezek megel6zésére, minden gyermeknek ugyanolyan esélyek biztositasara torekszik a Biztos

Kezdet program.

A megfogalmazott célok megvalosulasanak szinterei a gyerekhazak®, ahol szakmai segitséggel,
megfeleld fizikai kortilmények kozott fejlodhetnek a gyermekek. Nagy-Britannidban 2004-re
tobb, mint 6tszaz Biztos Kezdet kozpontot hoztak létre, melyek kozel négymillié gyermeket €s

csaladjukat segitették.5’
4. CABE jelentés

., A gyermekkozpontok kicsi, de annal osszetettebb épiiletek, szerény koltségvetéssel. Ennek

ellenére legalabb annyira kell fantaziadiisnak és felemelének lennie, mint praktikusnak.

A program folyamatos monitorozas alatt all, tobb tanulmany vizsgalta a gyerekhazak
sikerességét, az elért gyermekek szamat, intézményi el6rehaladasukat. A Biztos Kezdet
program hatékonysaga kimutathatd volt, az 1d6kdzi allapotok felmérése segitségiil szolgalt

jonnan nyilé gyerekhazak elinditisaban.’

Ezen dolgozat szempontjabol az Egyesiilt Kiralysdg kormanyanak Epitészeti és Epitett
Kérnyezeti Intézete (CABE)® altal 2008-ban publikalt ,,Sure Start children’s centres: A post-

’

occupancy evaluation” azaz ,Biztos Kezdet gyermekkdzpontok: hasznalatbavétel utani
jelentés” cimi tanulmany kulcsfontossagu. Az értekezés alapjat 101 megvizsgalt gyerekhaz
képezi, melyek mindegyikét kiilonb6z6 szempontok alapjan 1-5 skalan pontoztak a sziilok, az
ott dolgozok, illetve a CABE szakemberei. A vizsgalt épiiletek kozott vannak jépités,

felujitott és bovitett épiiletek is.

5 kilféldi szakirodalomban children’s centre — gyermekkdzpont

6 Biztos Kezdet Fiizetek 1.

7 Understanding Variations in Effectiveness amongst Sure Start Local Programmes: Lessons for Sure Start
Children's Centres — Helyi Biztos Kezdet Programok eltéré hatékonysaganak értelmezése: tanulsagok a Biztos
Kezdet Gyermekkdzpontok szamara

8 Commission for Architecture and the Built Environment: A post occupancy evaluation
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A jelentés alapjan megtfigyelhetd, hogy a sziilok alapvetéen kedvezObben értékelték a
kozpontokat, mint a szakemberek, de az utdbbi csoport kiilon értékelése is jo. Mindossze egy
gyermekkdzpontot itéltek elfogadhatatlanul szegényes allapotunak, és nyolc teljesitett
kiemelkedden jol. Arnyalja ezeket az adatokat, hogy voltak olyan gyerekhazak, melyek a
legtobb szempont szerint jol teljesitettek, csak egy-egy kritérium volt, ami az 4tlagukat lehuzta

(pl. megkdzelithetdség).

Az alabbi elemek jelenléte altalanosan jo értékeléseket eredményeztek mindegyik csoportban,
igy hozz4jarulnak ahhoz, hogy egy gyermekkozpont kialakitasa idedlis legyen: sok természetes

fény; gyermekbarat, jo kialakitast butorok; j6 mindségi kinti és benti jatékok; tagas kozosségi

terek; kreativ szinek, dekoraciok.

1. dbra: Kiemelkédé’en jé}rak értékelt gyerekhdzak a jelentésbél — forrds: Sure Start children’s centres: A post-occupancy
evaluation




Ezzel szemben az alabbi kritikus pontok voltak azok, melyek tobb kozpont értékelését
rontottak: kevés raktdrozasi lehetdség, rossz megkozelithetdség, kozosségi helyek nem
megfeleld kialakitdsa / mérete, természetes fény hianya, épiiletek ,,identitdsanak™ hidnya, nem

figyelemfelkeltd / vonzé megjelenés.
5. Adaptacios folyamat

Magyarorszagon leginkabb a rendszervaltashoz kothetden jelentek meg a maig megfigyelhetd
rétegz6dések mind tarsadalmi mind gazdasagi szinten. Nott a szegénység kockazata, illetve a
tarsadalmi perifériara sodrodds veszélye.® Ismerve a szegénységet Magyarorszagon
kiemelkedden befolyasold tényezdket (gazdasdgi aktivitds, gyermekszam, lakohely jellege,
etnikai hovatartozas) megallapithatok a szegénység kockazatanak leginkéabb kitett csoportok
(pl. ,,az alacsony iskolai végzettségiick, a romak, a gyermekek és a tobbgyermekes csaladok, a
munkaerdpiacrdl kiszorul munkavallaldsi kora emberek, falusi lakossdg — kiilondsen a

kistelepiiléseken ¢é16k, az orszag elmaradott térségeiben ¢16k™19).

— A telepiilések csaknem 20%-a (613 telepiilés) tekinthetd a gyermekszegénység szem-
pontjibol magas szegénységi kockizatiunak (Darvas és Tausz, 2007).

— Szabilyos és szoros dsszefliggés mutatkozik a telepiilésnagysig és a telepiilési szin-
ten kimutathaté szegénységi kockdzat mértéke kozott: a kisebb telepiilések fokozot-
tan veszélyeztetettek.

—E telepiiléseken a roma lakossig bé négyszeres mértékben feliilreprezentalt.

- E telepiiléseken a lakdsok, az intézmények és a kereskedelmi ellité helyek révén biz-
tositott ,telepiilési komfort™-fokozat jelentGsen elmarad az orszagos atlagtol.

— A legmagasabb szegénységi kockizatu telepiilések — egyre erételjesebb lakéhelyi
szegregiciot jelezve — ,fiatalos” korszerkezetiiek (Bihari és Kovics, 2006).

— A leszakado kistérségeket egyszerre jellemzi a rendkiviil fiatal korosszetételii getto-
és gettésodo teleptilések magas ardnya, a 18 éven feliili népesség rendkiviil alacsony
iskoldzottsigi szintje és a rendkiviil alacsony foglalkoztatasi rita (Havas, 2008).

- ,Az 6voda, illetve az 6vodai férGhelyek hiinya elsésorban azokat a kozségeket siijtja,
amelyeket a kréonikus munkanélkiiliség, a tartés mélyszegénység és a cigdny népes-
ség magas arinya jellemez.” (Havas, 2008, 127. 0.)

2. dbra: Magyarorszdg teleplilésszerkezeti jellemzéi a gyermekszegénység szempontjabdl — forrds:
Biztos Kezdet Kotetek |.

9 Kocsdné Kolkopf Judit: Biztos Kezdet Gyerekhaz Program tanulmany
10 Dr. Vukovich Gabriella: A szegénységrdl a statisztika nyelvén c. eladas
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Ezeket a szamokat, demografiai €s foldrajzi eloszlasokat ismerve kirajzolodik, hogy melyek
azok a telepiilések, ahol a leginkabb aktiv beavatkozasra van sziikség. Ezen beavatkozas

eszkoze lett a Biztos Kezdet program hazai elinditasa.

Magyarorszagon 2003-ban kezdddott meg az adaptacid folyamata, majd az Egészségiigyi,
Szocialis és Csaladiigyi Minisztérium kisérleti modellprogramokat inditott el hat telepiilésen. !t
Ezt kovetden szakértOk segitségével egy munkacsoport kezdett el dolgozni az orszagos
bevezetésen. 2013-ra mar tobb, mint szaz Biztos Kezdet Gyerekhaz tizemelt itthon, és
ugyanebben az évben a program bekeriilt a gyermekek védelmérdl szolo torvénybe, a
gyermekek esélyét ndveld szolgaltatasként!?. A torvény szovege alapjan ezek a 6 célkitiizései:
»A Biztos Kezdet Gyerekhaz célja a szociokulturalis hatranyokkal kiizdd, elsdsorban a
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild gyermekek egészséges fejlédésének
biztositdsat tamogato, fejlodési lemaradasat kompenzalo, a sziiléi kompetencidkat erdsitd, a
szll6 és az 6vodaba még nem jar6 gyermek szamara egyiittesen nyujtott tarsadalmi felzarkdzast

segitd prevencios szolgaltatas biztositasa.”
6. A gyerekhazak sziikségességének tovabbi mutatoi

., Ismét bebizonyosodott, hogy egy napra sem szabad elengedniink a rdszorulo emberek kezét.
Ha elengedjiik, semmi esélyiik nincs ebben a vilagban. Olyan szintii szellemi, fizikai, anyagi,

szocidlis elmaradasuk van, amit segitség nélkiil nem fognak tudni lekiizdeni. "

A Biztos Kezdet Programok részleteiben mindenhol a telepiilés igényeihez alkalmazkodnak,

azonban altalanos sziikségességiiket jol reprezentalja néhany tarsadalmi jelenség.

Vecsei Miklos*  eldadasaban hallottam elészor a ,karon {ild gyermek jelenséget”
megfogalmazva. Annak ellenére, hogy sokaknak ismerds a leirt kép, miszerint a szegénységben
¢lo telepiiléseken a jarni nem tudod gyermekek szinte allandéan kézben vannak, sosem
gondolkodtam el a miértjén vagy a kovetkezményein. Azonban az el6adas felhivta ra a
figyelmemet, hogy egyszeriien azért vannak kézben, mert nem olyanok a koriilmények, hogy
lehessenek mashol, példaul kisagyban, vagy egy tiszta jatszoszOnyegen a padlon. Ez az
egyszerli raeszmélés pedig azonnal hozta a kovetkezd gondolatokat. A koragyermekkori

fejlédés kiilonbozo fazisai mara hétrdl hétre ismert folyamatok. Fontos mérfoldkdvek, hogy a

11 Ozd, Csurgd, Ortilos, Vasarosnamény, Budapest VIII. keriilet, Mérahalom
12.1997. évi XXXI. torvény [ Gyvt. ] VI/A . Fejezet

13 Kiss David: Ciganytelep nyolctdl négyig (David napldja — februéar 6. / szerda)
1 Magyar Maltai Szeretetszolgalat alelndke, szocidlpolitikus
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gyermekek mikor fordulnak at, mikor allnak fel el6szor més eszkozokbe kapaszkodva stb. Ezek
az apr6 mozdulatok, folyamatok hatalmas szerepet jatszanak a kognitiv képességek
kialakuldséban, tehat azok a gyermekek, akik sziiletésiiktdl fogva meg vannak fosztva ennek a

lehetdségétdl késobb nehezebben sajatitanak el kiilonb6zo készségeket.

A kiilonboz6 funkciokért felelos idegsejt-kapcsolatok fejlodésének szekvenciai

Nyelv - % i
Erzékeld idegpalyak e Fejlettebb kognitiv funkciék
(latas, hallas)

ELSOEV

47 46543219 123456789 %MW M 123456789 0NN 12T WIS BT EY

terhesség sziiletés (honapok) (évek)

3. dbra: Kiilénb6z6 funkcidkért felelés idegsejt-kapcsolatok fejlédése — forrds: Biztos Kezdet Kétetek 1.
(Charles A. Nelson, University of Minnesota, In: Shonkoff és Phillips (2004): From Neurons to
Neibourhoods alapjdn)

Egy masik hétkdznapi példa a gyerekhaz altal biztositott kornyezet fontossagira: mire a
gyermekek ovodaba keriilnek elsajatitanak otthonrdl olyan mintdkat, melyeket ,,altalanosnak”
tekintiink a kozosségi egyiittlétekkor. Ilyenek példaul a mosd6 hasznélata, a kézmosas
folyamata, az asztalnal étkezés. Azonban a legszegényebb telepiilések lakohazaiban nem ritka,
hogy nincs viz, flirdészoba, kiilon étkezbdasztal stb., aki pedig sosem taladlkozott ezekkel, attol
nem elvéarhat6, hogy olyan természetes legyen a hasznalatuk, mint aki ezekkel nétt fel. gy a
gyermekek akar az 6voda elsé napjan ,,hatranybol indulnak™ tarsaikhoz képest. Ezek az érzések

a sziilékben és a gyerekekben is hamar csalddottsagot, motivacid vesztést okoznak.

Végiil a lemorzsolodast és a kirekesztést vizsgalva nem figyelmen kiviil hagyhat6, hogy
Magyarorszdgon a kérdésben érintett leszakadd kistelepiiléseken jelentds a roma lakossag
aranya. A telepekrdl valo kiszakadast megneheziti a tobbségi tarsadalom elGitéletessége is. Igy
tapasztalataim szerint a telepeken val6 munka mellett hasonléan fontos a tarsadalmi

érzékenyités, a kiegyensulyozott jovokép kialakitasara valos esély biztositasa.
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7. Hazai gyerekhazak miikodése

Az itthon miikodo gyerekhazak koziil a Magyar Maltai Szeretetszolgalat altal iizemeltett Biztos
Kezdet Gyerekhéazakat volt lehetdségem meglatogatni, igy tanulmédnyomban az ezekrdl szerzett
tapasztalataimra alapoztam. Ezeken az alkalmakon megprobaltam felmérni a kornyék sajatos
adottsagait, a dolgozok személyes véleményét a hazakrol és kihasznalhatosagukrol.
Beszélgettiink az adott telepiilések nehézségeirdl, a program helyi miik6désérél, problémairol

és sikereir6l.1®

A gyerekhazak itthoni miikkddése olyan egyedi rendszer, mely aligha vonhatd parhuzamba
kozismert hazai intézményformakkal. Az érintett korosztaly tekintetében a bolcs6déhez all a
legk6zelebb, &m miikodésében hatalmas kiillonbségek vannak. A gyerekhazaknak a sziilok épp
olyan fontos résztvevdi, mint a gyerekek, hiszen a program egyik célja a megfelel6 ismeretek,
szaktudas atadasa a gyermekek koriili teenddk kapcsan. A gyermekhaz dolgozdin kiviil
gyogypedagogusok, pszichologusok, logopédusok és egyéb szakemberek segithetik a
gyermekek megfeleld fejlédését. A napi / heti / havi rutin gyerekhdzanként valtozo, de
alapjaiban nagyon hasonlitanak egymasra. A kozds jatékokon és fejlesztéseken kiviil vannak

kézmiives vagy zenés foglalkozéasok, egyedi fejlesztések, tanacsadasok. Fontos, hogy idében

15 A részletes esettanulményok a dolgozat mellékben taldlhatdk.
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kisziirjék a specialis igényti gyerekeket, akik ezaltal megfeleld segitséghez juthatnak. A
gyerekhazakban altalaban megtalalhaté egy konyha, ahol az édesanyak uzsonnat készithetnek.
Fontos jellemz6é még, hogy a fiirdészobdban altaldban van mosakodési, gyermekfiirdetési,

mosasi lehetdség.

A magyarorszagi gyerekhazak kapacitasa gyerekhdzanként atlagosan 10-15 csalad évente.
Rendszeresen jaroknak szamitanak azok a csaladok, akik hetente minimum harom napon részt

vesznek a gyerekhaz programjaban.

8. A gyerekhazak téri kialakitasa

Tobb kortars épitészetelméleti tanulmany foglalkozik azzal a kérdéskorrel, hogy milyen épitett
kornyezetben a leghatékonyabb a gyermekek tanulédsa, fejlodése. Mar a kétezres évek elején
hivatkoztak ,kornyezeti vaksagként” arra a jelenségre, hogy tervezéskor figyelmen kiviil

hagyjak az edukacié épitett kornyezetének szerepét.'®

Az elmult két évtizedben lassu, de biztos paradigmavaltasnak lehettlink tanui, amely eleinte
foként a kornyezetpszichologiatol vette az impulzusait. [...] Ma mar nem lepddiink meg olyan
fogalmak hallatan, mint a nevelés térbeli fordulata vagy a tér pedagodgiaja, amely 6nallo

szakteriiletként a nevelés fizikai kornyezetével foglalkozik.”’

Az 1dézett szovegben is hivatkozott kdrnyezetpszicholdgiai szempontok a gyerekhazaknal is
meghatarozok lehetnek, egyrészt mint szocidlis épiiletet vizsgalva masrészt mint a nevelkedés

épitett kornyezetét elemezve.

»---] az emberi viselkedés nem értheté meg annak kdrnyezeti kontextusa nélkiil és forditva, a
targyak, a helyek pszichologiai jelentéssel birnak. Ennek a kdlcsonkapcsolatnak a megértése és
figyelembevétele segiti és gazdagitja az €pitészeti tervezést €s arnyalt szempontokat nytujt a
kornyezetkialakitashoz. [...] Az igy kialakitott terek a kutatasok szerint mind emberi, mind a
kornyezeti szempontbol kielégitobben miikddnek: jobban tdmogatjak a helyhasznalok
viselkedését ([...] hatékonyabb a tanulds és az oktatas, tartalmasabbak a tarsas érintkezések

sth.), és maguk a helyszinek is nyernek ezzel: csokken a rombolas, gyakoribb a spontan

16 Kenn Fisher: Revoicing the Classroom: A Critical Psychosocial Spatiality of Learining. Rubida Research
17 pjet TUTENEL — Sarah COORVETIS: Nem csupdn egy tégla a falban: a tanité tér
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karbantarto viselkedés stb. Mindez azt eredményezi, hogy az emberekben nd az adott hely iranti

lojalitas és megné a helyszin vonzereje, presztizse.” 18

Az itthoni példak alapjan a gyerekhazak altalaban egy régi csalddi hazban, esetleg korabban
valamilyen kozépiileti funkciot ellatd (pl. faluhaz) épiiletében jonnek létre. Igy nem mindig
tudnak teljes mértékben a megfogalmazott igényekre és hasznalati specializaciokra tervezett
terek kialakulni. Ennek ellenére fontos felmérni a lehetOségeket és a lehetd legjobb kialakitasra

torekedni — mely szerencsére esetenként majdnem teljesen kozelit a felvazolt elvarasokhoz.

Miel6tt itthoni tapasztalataimat Osszevetettem a brit tanulmanyokban megismertekkel, fontos
megjegyezni, hogy a két orszag gazdasagi szempontbdl kiilonbozo, mely részletes elemzésére

a dolgozat nem tér ki.
9. Esettanulmanyok

Nyitnikék Biztos Kezdet Gyerekhaz, Monor
1. Torténet

Monoron a Maltai Szeretetszolgalat 2004-ben kezdte meg Jelenlét Programjat valsagos
koriilmények kozepette. A monori telep, helyi nevén Taban, kiilonleges varosi helyzetben van.
Monor belvarosabol sétalva a gondosan kialakitott kertvarosi utcak minddssze két sarok utan
csapnak 4t porba, omladozd hazakba, utcan jatsz6 gyerekekbe. Mdra a telep viszonylag
rendezett kiils6t mutat, amiben nagy szerepet jatszik a Maltai Szeretetszolgalat tevékenysége.
Megérkezésiik utan a krizishelyzet felszdmoléasa volt az elsddleges cél: az ¢hezés és a hatalmas
munkanélkiiliség aranyanak csokkentése. Késébb, 2011-ben nyitotta meg kapuit a gyerekhaz,
igy mara tobb, mint tiz éves tapasztalattal a hatuk mogott, a gyerekek monitorozasabol szerzett

ismeretekkel tapasztaltan kiizdenek a felzarkoztatasért.

Koriilbeliil 10-14 csaladot tartanak szamon évrdl évre, rendszeresen jarokként. Van olyan
csalad, ahol egy, de van olyan is, ahol harom gyermekkel érkeznek a napi foglalkozéasra. A
gyerekhaz dolgozoi elégedettek ezekkel a szamokkal, elmondasuk szerint vannak olyanok a
telepen, akiknek nincs sziikségiik a gyerekhaz nyujtotta lehetdségekre. Megfigyelhetd a
nemzetkozi szinten is megnevezett probléma: vannak olyan csalddok, akiket hatranyos

helyzetiik ellenére nem tudnak elérni, bevonni a gyerekhdz miikodésébe.

18 DAl Andrea: Kérnyezetpszicholdgia és kdrnyezeti kommunikdcié a felsGoktatasban
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2. Az épiilet

U A a

Konyha, tarold

/L

Konyha
I
Kiazosségi tér Kozlekedd Etkezd || _ _ _ _ _ _ _ _ _ ____ J
Iroda
*l\li ] — |

A Nyitnikék Gyerekhaz tiz éve ugyanabban az épiiletben, szinte modositasok nélkiil mikodik.
Megérkezve egy folyosora 1épiink, ahol a cipdvaltds lenne az egyik leglényegesebb pont,

azonban a haz kialakitasabol fakaddan ez a funkcié nem tud maradéktalanul érvényesiilni.

A folyosorol nyild kozosségi tér az épiilet ardnyaihoz képest nagynak mondhat6, vilagos,
azonban a dolgozdk a nagy létszam( napokon szlikosnek itélik. A folyoson végig haladva
jutunk a konyhdig és azon at a romos, esds idoben 4z6 étkezOrészhez. Tehat a huzamos
tartozkodasra szant terek, ahol a gyerekhdzban toltott ido telik, a megérkezésnek két kiillonb6zo

oldalan van, a gyerekek és a sziilok folyamatos atjarasban vannak a ,,cipdvaltds szakaszon”.

A konyha so6tét, azonban jol szolgalja azt az igényt, hogy a dolgozok a sziilokkel egytitt
készithess€k el a gyermekeknek az uzsonnat, tobben oda tudnak gyiilni egyszerre. A kozds
étkezés tere viszont az el6zO szakaszban leirtak kovetkeztében szinte teljesen hianyzik az
épliletbdl. A mostani székek, és asztalok egy valaha teraszként funkcionalo, lefedett, ho- és
vizszigeteletlen térben vannak. Hiives, esds idOben erre a célra hasznalhatatlan. Fontos
tulajdonsaga még, hogy innen nyilik a monori Elfogadas Siitéde is — nem csak a gyerekhaz
feldl, hanem az udvar feldl is megkozelithetd. El6szor azt gondoltam, hogy ez nem egy ideélis
kialakitas, hiszen az étkezé valamelyest atjaroként szolgdl, ennek ellenére az Osszekottetést
pozitivnak tartom — azzal az észrevétellel, hogy nem az étkezd az idedlis funkci6 ennek a térnek.

Eréssége viszont, hogy a siitddében tevékenykedok jelen vannak, mint folyamatos példa a
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hatékony munkdara, masrészt a gyerekhdz kapcsolata mas szervezetekkel eldsegitheti a telepi

koz0sség er0sodését.

Monoron sok hazba nincs bevezetve a viz, azonban a telepen épiilt egy kozfiirdo. Ebbol
kifolyolag a gyerekhazban nem igazan hasznaljak ki a fiirdési lehetdséget, csak nagyon ritkan
veszik igénybe. Ellenben a mos6gép rendszeresen jar, ebbdl is vannak problémak. A teregetés
helye bizonytalan, j6 idoben megprobalnak mindent az udvaron teregetni, rossz idében viszont

valamelyik benti térbol veszi el a helyet a szarito.

Helyet kapott a hazban egy iroda is, mely tobb helyiség funkcidjat vallalja magara. Amellett,
hogy itt folyik a miikddés adminisztraciés munkéja, ide lehet visszavonulni személyes
beszélgetése, illetve itt tudjak tarolni az adomanyok egy részét. Tulhasznaltsdga ellenére
elényei is vannak, az épiiletben nagyon jo helyen taldlhatd, az éppen dolgoz6é munkatars

folyamatosan szemmel tudja tartani a hazba érkezdket €s tavozokat.

A gyerekhaz udvara kiemelkedden jo, kinti jatékokkal felszerelt, biztonsagos tér.

—;

4. gbra: Nyitnikék Biztoskezdet Gyerekhdz udvara, Monor - sajat kép
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5. dbra: Nyitnikék Biztos Kezdet Gyerekhdz, Monor
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Tiindérkert Biztos Kezdet Gyerekhaz, Tiszab6
1. Torténet

Tiszabd az orszdg masodik legszegényebb jarasaban, a Kunhegyesi jarasban talalhato, ahol a
havi atlagbevétel 66 000 Forint kdrnyékén van. A telepiilésre 2016-ban érkezett a Maltai
Szeretetszolgalat. T6bb programot inditottak el, a tevékenységek fokuszaban a gyerekek voltak.
Ma a telepiilésen koriilbeliil 2200 f6 €1, melybdl 1100 fiatalkora, koziiliik nagyjabol 250
gyermek esik abba a 0-3 éves korosztalyba, akik a gyerekhazi részvételben érintettek lehetnek,
és a helyi szocialis munkdésok szerint sokuknak sziiksége is lenne ra. A féréhelyek, és a haz adta

lehetdségek itt sem engednek tobbet, mint az atlagos 12 csalad évente.
2. Az épiilet

A gyerekhdz megérkezésre szolgdlod tere szlikds, azonban funkcidjat jol be tudnd tolteni.
Babakocsi tarol6 hijan az elészoba kényelmetlen. Az épiiletnek tagas, vilagos kozosségi tere
van, melyet 0j, korszeri jatékokkal, eszkozokkel szereltek fel (pl. matatofal). Az elényok kozé
sorolnam, hogy a kozosségi térnek kozvetlen kapcsolata van a konyhaval, igy az
uzsonnakészités folyamata kdzben is maradhat vizudlis kapcsolat a sziilok és gyerekek kozott,
valamint az elkésziilt étel is konnyen talalhat6. A legnagyobb problémat a konyha kialakitasa

okozza, ugyanis az annyira kicsi, hogy nem férnek oda tobben egyiitt f6zni.

A monori gyerekhazhoz hasonldan a szocialis iroda itt is tobb funkciot lat el. A gyerekhaz
1éptékéhez mérten nagy fiirddszobéaval rendelkezik, ami kényelmessé teszi a mindennapi

hasznalatot (beleértve a gyermekek fiirdetését és pelenkazasat is).

A gyerekhaznak kozvetlen kapcsolata van egy feltjitott védondi helyiséggel, ami nagyban

hozzajarul a k6zos munka szervezettségéhez, sikeréhez.
Tiszaburai Biztos Kezdet Gyerekhaz

A tiszaburai program kialakitasa parhuzamba allithaté Tiszabével. Ugyantugy 2016-ban kezdte
meg a telepiilésen a Maltai Szeretetszolgalat a tevékenységét, azonban itt a ,,foglalkoztatasi
labra” helyez0dott a hangsuly. A telepiilésen asztalosiizem, varroda és gyogynovény feldolgozo

is miikddik. Mindezek mellett 2018-ban nyilt meg a tiszaburai gyerekhaz.

A jelenleg miikddo gyerekhaz jol kialakitott, felgjitott épiilet. Problémajat az okozza, hogy a
pandémia eldtt koltoztek 1) helyre, igy egyelére nem alakult ki az emberekben a kotddés a

gyerekhaz irdnyaban, a gyerekhdz elérései még nem érték el a kitlizott célt.
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A gyerekhaz alaprajzat tekintve idealis, az el6térben van lehetdség az utcai ruhék lepakolasara.
Innen nyilik a szocialis iroda, illetve a kozosségi tér. A gyerekhdzban kiilon figyelmet kap az
étkezd, tagas térben kaptak helyet az asztalok, melyek mind a kozosségi térbdl, mind a

konyhabol megkdzelithetok. A konyha ¢€s a fiirdészoba mérete és kialakitasa idedlis.

Azudvar még nem érte el végleges formajat, de a szabadéri id6toltés lehetdségének kidolgozasa

elkezdodott.

6. dbra: Részletek a tiszabéi és tiszaburai gyerekhdazakbdl, sajat képek
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10. Tapasztalatok o6sszegzése

Altalanos tapasztalatom az, hogy bar a gyerekhazak kialakitasa osszességében nem mindig a
legmegfelelobb, a dolgozok lelkesedése és motivaltsdga eldsegiti a program hatékonysagat,
folyamatos fejlodését. Megfigyelhetd egy kreativ birtokba vételi folyamat, sok helyen egyedi
festések, dekoraciok diszitik a gyerekhazakat. Ettdl egyrészt baratsagossa, vonzéva valik a
gyermekek szamara, masrészt a kozos alkotas folyamata elinditja a kotédés kialakulasat, mind

az éplilettel, mind a programokban valé részvétellel.

Szintén pozitiv, hogy a kozosségi terek — bar eléfordul, hogy szlikosnek érzédnek — az épiilet
aranyait tekintve hangsulyos szerepet kaptak a gyerekhazakban. Ezzel szemben a k6zos étkezés
lehetdsége, illetve a konyha altalanossagban nem kapott ekkora figyelmet — pedig szerepiik
nagyon fontos lenne. A vizes helyiségeket illetéen specifikus igényfelmérés sziikséges a
teriileteken (pl. Monoron kevés hazban van bevezetett viz, ezért a kozfiirdd és a mosasi
lehetdségek népszertiek, Tiszabdn viszont nincs ilyen igény, ebbdl kifolydlag a tagas

fiird6szobak részben raktarként iizemelnek).

Az el6zd példa mentén is érzddik, és altalanosan megfigyelhetd, hogy nagyon kevés
raktarozasi, pakolasi lehetdség van biztositva a gyerekhazakban. A kiilonb6z6é adomanyoktol
(szaraz ¢élelmiszer, ruhdk) a jatékokon at, a babakocsikig rengeteg ideiglenesen vagy
hosszitavon raktdrozandd eszkozt kell tarolniuk, melyek jelenleg kompromisszumos

megoldasokkal kiilonb6z6 helyiségekben kapnak helyet.

Osszefoglalva eddig tapasztalataimat, az alabbi pontokat fogalmaztam meg, melyek szem el6tt

tartasaval javithato a gyerekhdzak kialakitasa:

1. Levélaszthat6 ,,el6szoba”, ahol teret kap a kinti ruhdk, cipdk levétele, szellemi és fizikai

megérkezésre is lehetdséget ad.

2. Tagas, vilagos, esetlegesen oszthatd kozosségi tér, mely az aktiv és az elmélyiilést igényld
jatékoknak is teret tud adni. A kozos étkezés lehetésége vagy ebben a térben, vagy kiilonalloan,

de hasonldan hangsulyosan kialakitva jelenik meg.
3. Gondozott kert, kinti jatszotért kialakitasanak lehetdsége.

4. Kinti és benti tarolohelyek kialakitasa.
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11. Osszegzés, a kutatas folytatisa

A kutatas els6 fazisaban bemutatasra kertilt a Biztos Kezdet Program, annak hazai adaptacioja
és jellegzetességei. A szakirodalom melletti személyes vizsgalatok 0j kérdéskoroket nyitottak

fel, melyek a kutatas folytatasat meghatarozzak.

Ezek koziil a legfontosabbak: Hol van egy épiiletnél az a hatar, amikor gyerekhdzza valo
atalakitdsa mar annyi kompromisszummal jar, hogy elvesziti azt az elényét, ami miatt a

témaban jartas szakemberek nem javasoljak az 01j épitésti kozpontokat?®

Mennyire meghatadroz6 egy gyerekhaz telepiilésen beliili elhelyezkedése, illetve milyen
kiilonbségek figyelhetok meg a vizsgalt kistelepiilési gyerekhazak és pl. egy budapesti

gyerekhaz miikodése k6zott?

Az eddigi eredményeket boviteni szeretném, tovabbi gyerekhazak meglatogatasaval, a hazai

helyzet pontosabb feltérképezésével.

19 A Magyar Maltai Szeretetszolgélat egyik elve, hogy , mindig egy lépcséfokkal feljebb Iéni”. Ezaltal otthonosan,
kényelmesen tudjak hasznalni a raszorulé emberek, kikiiszobolhet6 az ujtdl vald idegenkedés, tavolsagtartas.
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