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1 Bevezetés

frasom a cimnek megfeleléen a tAvmunka — mint igen aktualis foglalkoztatasi forma — hatasairdl
fog szolni. Elsddleges célom, hogy tisztdzzam, mit is jelent pontosan az atipikus munkavégzés,
ezt kovetden elhatarolom egymastol a tdivmunkat az otthoni munkavégzéstol — ami egyébként
gyakori fejtorést okozhat. Tovabbiakban felvazolom az otthoni munkavégzés elonyeit és
hatranyait, ramutatok a kiilonféle élettani hatdsaira (kihatdas a munkakapcsolatra — mind
formalis, mind informalis értelemben egyarant), és, hogy miként formalta 4t a munka vilagat,
néhol Ohatatlanul a maganéletet is €rintve, ideértve az idObeosztast ¢s a kommunikacios
csatorndk athelyezddését is. S végiil, zarasként kitekintést teszek a varhaté jovével
kapcsolatban, kiilonféle adatokra és a felmérésekre tdmaszkodva. Ez a felvezetés mar jol
érezteti, hogy az egyes diszciplindkat érintve milyen sokrétli az altalam kivalasztott témakor. A
vizsgalodast a HR, munkajog, pszichologia és szervezetszocioldgia szemiivegén keresztiil
fogom lefolytatni.

Dolgozatomnak nem elsddleges célja a tavmunkaval, illetve az otthoni munkavégzéssel
kapcsolatos jogszabalyok elemzése, szerzddéstipusok bemutatasa. Tovabba az sem célja, hogy
megvalaszolja a tadvmunkédval kapcsolatban felmeriild6 nagy kérdéseket. Nem célom a
tavmunka, illetve a home office fejlodésének torténeti attekintése, torténeti attekintésem nem
fog visszanyulni a ,fordista” munkaszervezésig, csak a dolgozat szempontjabol relevans
elézményeket fogom részletezni, a téma konnyebb megértését is segitve ezzel. Tovabba az sem
célom, hogy bemutassam a tivmunka egyes fajtait és annak jellemzéit.

Dolgozatom gerincét az altalam megfogalmazott két hipotézis adja.

H1.: Az els6 hipotézisem szerint a tivmunka eredendéen nem lehet vagy csak jo, vagy csak
rossz, viszont a megitélése nagyban az adott munkavallalo pozicidjatol és személyiségjegyeitdl
fiigg. Mindezek mellett az életkor sem egy elhanyagolhat6 tényez6. A fiatalabb beosztottak
minden bizonnyal jobban tudnak alkalmazkodni a home office-hoz és az eléjik allitott
akadalyokat is konnyebben meg tudjak ugrani, viszont nagy hiba lenne azt gondolni, hogy ez
egyben azt is jelenti, hogy jobban is preferalnak azt.

H2.: A masodik hipotézis a csoportalkotassal van Osszefliggésben, ami azt taglalja, hogy az
online térben a csoportfejlodési szakaszok hatarai eltolodhatnak, illetve a harmadik, azaz a
normaképzési szakasz hatranyos helyzetbe keriilhet, ugyanis a ,,mi érzés” kialakuldsa sokkal

nehezebb a digitélis vilagban.



Akarmilyen is legyen a megitélésiink, be kell latni azt a tényt, hogy haladni kell a korral —
ahogyan ,,monda” hires kolténk is, Kolcsey Ferenc: ,Jelszavaink valanak: haza és haladas™ .
Elképzelhetd, hogy ez a halad4ds magaval hozza az otthoni munkavégzés népszeriiségét. Hogy
ezt mit is jelentene? — A dolgozatom megvilagitja a kiilonféle aspektusokat, s ezzel egyiitt képet

formal errdl az atipikus foglalkoztatasi formarol.

Abstract

This paper will examine the effects of remote work, a topic that has become highly relevant in
the last few years. My primary aim is to clarify the meaning of atypical work, after which I will
explain the difference between remote work and working from home. In what follows, | will
outline the pros and cons of working from home, highlighting the various psychological effects
(impact on professional relationships, both formal and informal), and how it has reshaped the
nature of work, sometimes inevitably affecting private matters like scheduling or
communication channels. Finally, 1 will weigh in on the potential future of the matter in
question, relying on various data and surveys. This brief introduction already indicates how
diverse and interdisciplinary the subject | have chosen is. | will be conducting my research
through the lens of Human Resources, labor law, psychology, and organizational sociology.
This paper does not intend to analyse the legislation related to remote work and working from
home or to address the general issues surrounding the topic. Presenting a historical overview of
the evolution of remote work and the home office is also not my primary aim, meaning that my
overview will not go all the way back to Fordism. | will only detail the antecedents relevant to
my research, thus making the subject easier to understand. Lastly, this paper does not intend to
introduce the various types and characteristics of remote work.

The backbone of my research is provided by the two thesis statements | have formulated.

1: According to my first thesis statement, remote work cannot inherently be either good or bad
as its judgment depends largely on the job position and the personality traits of a given
employee. In addition, the age factor should not be neglected. Younger subordinates will
certainly be better able to adapt to the home office and overcome the difficulties it might create,
though it would be a mistake to assume that it automatically means they prefer this form of

employment.

1 KOLCSEY FERENC: Blicst az orszagos rendektdl (1835).
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2: The second thesis statement is related to group formation. The boundaries of the group
development stages may shift in the online world; moreover, the third stage, namely the
norming phase may be at a disadvantage, as it is much more difficult to improve chemistry in
the digital sphere.

Whatever our judgment, we need to realize the fact that we must move with the times — as our
famous poet Ferenc Kdlcsey said: “Our slogans are: motherland and progress”. It is possible
that this progress will bring about the popularity of working from home. My research sheds

light on the various aspects while also forming a picture of this atypical form of employment.

2  Atipikus foglalkoztatas, a tavmunka és a home office

A téma preciz koriiljarasa érdekében ugy gondolom, hogy mindenképpen a kalyhatol érdemes
elindulni. Els6 1épésként meghatdrozom, hogy mit értiink atipikus foglalkoztatas, tdvmunka,
illetve otthoni munkavégzés alatt. A fejezet a fogalmi meghatarozas mellett kitér a pandémiés

idészakban kiadott kormanyrendeletekre is.

2.1 Fogalmi elhatarolas
A tdvmunka és az otthoni munkavégzés az atipikus foglalkoztatds halmazaban helyezhetd el.

De mi is az az atipikus foglalkoztatas?

Az atipikus munka mint kifejezés az 1980-as évek elején jelent meg, amikor is 0j foglalkoztatasi
¢s munkavallalasi modszerek terjedtek el vilagszerte, kiemelten az Amerikai Egyesiilt
Allamokban. A fogalom kiindulépontja a Nemzetkézi Munkaiigyi Szervezet (ILO) altal
szervezett szeminariuma.? Az ido eldrehaladtival tobb elnevezés is napvilagot latott, tobbek
kozott a rugalmas munkak kifejezés, azonban jellemzéen a ma is haszndlatos ,.atipikus”

fogalom terjedt el .2

2 HARS AGNES: Az atipikus foglalkoztatasi formak jellemz6i és trendjei a kilencvenes és a kétezres években.
Kozgazdasagi Szemle, 2013. 7.
3 LAKY TERFEZ: Az atipikus foglalkoztatisokrol. 16.



Elséként az eurdpai unios jogalkotast fogom bemutatni, amirél azt kell tudni, hogy
joganyagaban az atipikus foglalkoztatast sziikebben vett értelemben leljiik fel. Ennek alapjan
atipikusnak szamit a részmunkaidds foglalkoztatds, a munkaerd-kdlcsonzés, a hatarozott idore
sz616 foglalkoztatas és nyilvanvaldan a tivmunka is.* Erdemes megemliteni, hogy ezt a fogalmi
meghatarozast kritikaval illetik. Mi ennek az oka? Lényegében azért nem tartjdk helyesnek,
mivel ez a részmunkaidds foglalkoztatast, a munkaerd-kolcsonzést, a hatarozott idore torténd
foglalkoztatast és a tdvmunkat sorolja az atipikus foglalkoztatdsi formak fogalmi korébe és
ebbdl kovetkezden ezeket kivanja védelemben részesiteni, azonban nem ad minden kérdésre

megfeleld valaszt, példaul az otthoni munkavégzéssel kapcsolatban sem.

»A munkajogi irodalomban és az Eurdpai Unid szohaszndlatdban is az az atipikus
foglalkoztatas, az atipikus munkaviszony terminologia altalanosan elfogadott a munkavégzés
hagyomanyostol eltéré formainak dsszefoglalé megjelolésére, az Unid jogalkotdsa is ezt vette
at.”® Tehat atipikus foglalkoztatas alatt az olyan munkavégzést értjiik, amely a hagyomanyostol
eltérd.® Hars fogalmi meghatarozasa alapjan: ,,Az atipikus foglalkoztatas sokféle munkavégzési
forma és munkarend lazan definialt sokasaga”.” Bizonyéra jol érzékelhetd, hogy nem egyszerii

feladat az atipikus munkaviszony meghatarozasa, ennek az oka, hogy ez egy relativ fogalom,

azaz az atipikus munkaviszony csak a tipikus munkajogviszonyhoz viszonyitva definialhat.®

Mindenképpen fontos kiemelnem azt a tényt, hogy a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi.
I. torvény (tovabbiakban: Mt.) nem hasznalja az atipikus munkaviszony kifejezést, helyette a
XV. fejezet ,,A munkaviszony egyes tipusaira vonatkozo kiilonds szabalyok™ cimet viseli. A
fejezetben a hatdrozott ideji munkaviszonyt, a behivasos munkavégzést, a munkakor
megosztasat, a tobb munkaltato altal Iétesitett munkaviszonyt, a tivmunkavégzést, a bedolgozoi
munkaviszonyt, az egyszerisitett foglalkozasra vagy alkalmi munkara irdnyulé munkaviszonyt,
a koztulajdonban 4116 munkaltatdval fennall6 munkaviszonyt, a vezetd allastt munkavallalot, a
cselekvéképtelen munkavallalot emlitik meg, tételesen.® Viszont a torvény rendszerébdl és
szabalyozasi technikdjabol nem kovetkezik az, hogy ezeket a szerzddési tipusokat ne kezelné

hagyomanyos értelemben vett munkaviszonyoknak, mind6ssze csak annyi, hogy adott

4 Bank6 ZOLTAN: Az atipikus munkajogviszonyok, Pécs, 2008. 68.

5 BANKO: i.m. 68.

6 Kiss GYORGY: Munkajog, dialog Campus Kiadé, Budapest, 2020. 335.
THARS: i.m.: 225.

8 BANKO: i.m. 74.

9 Mt.



elemeiben kiilonbséget mutatnak az Mt. VII-X. fejezetében 6sszefoglalt munkaviszonyokhoz

képest.1°

Fontosnak tartom kiemelni, hogy a magyar tételes jog az Mt.-ben egyre tobb az atipikus
munkavégzésre vonatkozo szabalyokat foglal Ossze. Itt sziikséges megemliteni, hogy még a
2018. évi CXXV. torvényben (tovabbiakban: Kit.) is talalkozunk atipikus munkavégzésre
vonatkoz6 szabalyokkal, ezen belill is az otthoni munkavégzésre, hatarozott iddtartamu
szerzodésre, illetve a részmunkaiddre vonatkozd rendelkezésekkel is. Egészen pontosan a
XVIIL. fejezet alatt tdrgyalja mind a tavmunkat (125. §), mind az otthoni munkavégzést (126.
§). A késébbiekben jobban kitérek még a két munkavégzési forma dsszehasonlitdsara. Az imént
emlitett Kit. és az Mt. mellett a 2011. évi CXCIX. térvényben (tovabbiakban Kttv.) is talalunk

utalast az atipikus foglalkoztatasra vonatkozoan.

Miutan letisztaztam az atipikus foglalkoztatas fogalmat, elhelyezem a tavmunkat és az otthoni
munkavégzést az orias halmazban. Mi a tavmunka, mely esetekben beszélhetlink tdvmunkarol?
Hogyan értelmezik eurdpai unids szinten a tdvmunkat, mint atipikus foglalkoztatasi format? Az
Eurdpai Unio joganyaga is rendelkezik a tivmunkarol, melyrél az ETUC, az UNICE/UEAPME
¢s a CEEP altal 2002. julius 16-an megkotott Keretmegallapodas ad iranymutatast. A
keretmegallapodas 2. pontja értelmében a tdvmunka ,olyan munkaszervezési és/vagy
munkavégzési forma, amely sordn a munkét végzd személy szamitastechnikai eszkozoket
hasznal, és a munkat, amely a munkaadé telephelyén is végezhetd lenne, rendszeresen attol

tavol végzi.”

Munkajogi szempontbol emlitést érdemel, hogy a keretmegallapodds a tdvmunka, otthoni
munkavégzés onkéntes jellegét hangstilyozza. Ebbdl kiindulva, ha az otthoni munkavégzés,
illetve a tdivmunka nem képezi részét az eredeti munkaszerzédésnek akkor a munkavallald
szabadon elutasithatja vagy elfogadhatja a munkaltat6 felajanlasat az otthoni munkavégzéssel
vagy tavmunkaval kapcsolatban. Bar érdekes kivétel lehet erre a pandémias id6szak, amikor a
munkavallalok tobbségének nem volt valasztasi lehetdsége, ugyanis a munkaltatd egyoldaluan
elrendelhette. Végezetiil fontos megjegyezni azt is, hogy az otthoni munkavégzésre,
tavmunkara vald atallds nem formalja 4t a munkavallalo jogi statuszat, hogy valaki atallast

végez.

19 FERENCZ JACINT: Az atipikus munkaviszonyok komplex megkdzelitése. Doktori értekezés. Gy6r. 2014. 23.
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Hogyan néz ki magyar viszonylatokban a tivmunka meghatarozasa? Az Mt. 196. § (1) bekezdés
értelmében a tdvmunkavégzés a munkaltatd telephelyétdl elkiiloniilt helyen rendszeresen
folytatott olyan tevékenység, amelyet szdmitastechnikai eszkozzel végeznek és eredményét
elektronikusan tovabbitjak.!! Megjegyzem, az 0j kormanyrendelet tigabban értelmezi a
tavmunkavégzés fogalmat, ugyanis a hatidlyos kormanyrendelet kiilonbséget tesz a
szamitastechnikai eszkdzokkel és a nem szamitastechnikai eszkozokkel végzett tdvmunka
kozott. A tdvmunka fogalma a Kit. alapjan: ,,A tdvmunka a foglalkoztatd kormanyzati
igazgatasi szerv székhelyétdl, illetve a munkavégzés rendes helyétdl elkiiloniilt helyen
rendszeresen  folytatott olyan tevékenység, amelyet informdciotechnologiai vagy
szamitastechnikai eszkozzel (a tovabbiakban egyiitt: szdmitastechnikai eszkdz) végeznek, és
eredményét elektronikusan tovabbitjak, ide nem értve az otthoni munkavégzést.” A Kit. hatdlya
alatt abban az esetben beszélhetiink tdvmunkardl, ha a rendszeres munkavégzés helye a
foglalkoztatd kormanyzati igazgatasi egység székhelyétél és a munkavégzés normalis
helyszinétdl eltér, illetve az nem a munkavallalonak az otthona. Fontos kikotés a tdvmunka
elrendelésével kapcsolatban, hogy csak abban az esetben rendelhetd el, ha az ellatando feladat
jellege lehetévé teszi azt, illetve, ha megvalosul a keletkezd, felhasznalt, feldolgozott és
tovabbitasra keriil6 adatoknak a megfelelé védelme {R6. 22. § (1) bekezdés 88/2019. (V. 23.)
Korményrendelet a kormanyzati igazgatasi 1étszamgazdalkodasrol, valamint a kormanyzati
igazgatasi szerveket és azok foglalkoztatottjait érinté egyes személyiigyi kérdésekrol} — ezek a
feltételek mindkét jogintézményre egyforman vonatkoznak. A tivmunkat a munkaltatoi jogkor
gyakorlgja rendelheti el, ugyanis a Kit. altal kovetett jogpolitikai céloknak megfeleléen a
tavmunkavégzés a munkaltatd érdekeit szolgald munkaszervezési modszer, szemben az otthoni
munkavégzéssel. Elézetes bejelentés utan a munkaltatéi jogkor gyakorldja a helyszinen is

ellendrizheti a tivmunkavégzést.

Mit értiink otthoni munkavégzés alatt? Az otthoni munkavégzést pedig a kovetkezdként
definidlja a Kit.: ,,A kormanytisztviseld és a munkaltatoi jogkor gyakorlojanak megallapodasa
esetén a kormanytisztvisel6 a munkajat a munkavégzés rendes helyétdl eltéréen a lako-, illetve
tartozkodasi helyén, sajat eszkozeivel is végezheti.” Jelentds Ujitdsnak szamit, hogy a Kit.
rendelkezik kiilon az otthoni munkavégzésrél, ugyanis kordbban a Kttv. hatdlya alatt a

tavmunka szabalyai alapjan valdsulhatott meg a korménytisztviseld otthoni munkavégzése. Az

112012. évi L. térvény 196. § (1) bekezdés



otthoni munkavégzés lehetdségét a kormanytisztviseld €s a munkaltatoéi jogkor gyakorldja

kozott 1étrejovoe megallapodas teremti meg, a tivmunkaval ellentétben.

2.2 Fogalmi kavalkad

A fogalommeghatarozast kovetden felhivom a figyelmet egy érdekességre. Egyre tobb helyrol
értesiilok arrol az informéciorol, hogy a tAvmunkat €s az otthoni munkavégzést hajlamosak
Osszekeverni — tobbek kozott szamos az interneten elérhetd jogi szakcikkek is 0sszemostak a
két jogintézményt (példaul: Arsboni: Az év kihivasa a munkaltatok szamara: a home office — itt
a home office-ot a tivmunka magyar megfeleldjének definialtak). Valahol egyébként érthetd az
Osszemosas, ugyanis elég gyakran lehet azt hallani a hétkdznapi életben is, hogy sokan csak
egymas szinonimdjaként haszndljdk, azonban, aki mar taldlkozott munkajoggal, az el6bb
¢szreveszi, hogy adott esetben két kiilon foglalkoztatasi formar6l van sz6 — bar meg kell
jegyezni, hogy sok esetben a téma szakértdit is igen elgondolkoztatja a kérdéskor. Meglatasom
szerint azért lehet fontos kiilonbséget tenni a két jogintézmény kozott, mert munkajogi

szempontbdl nagyon nem mindegy, hogy melyikrdl beszéliink.

Ugy értelmezem, hogy a tdvmunka az egy gylijtéfogalom, amibe beletartozik az otthoni
munkavégzés is. Tavmunkat lehet végezni egy kihelyezett telephelyen, vagy egy egyszerii
kavézoban is, akarhogyan is, a hangsuly azon van, hogy a munkavégzés munkaltatd
telephelyétdl tavol torténjék. Ezekkel szemben viszont teljesen egyértelmii, hogy otthoni
munkavégzés (hétkoznapi nyelven: home office) esetében a munkavallaldo az otthonaban
dolgozik, és nem mashol. Az otthoni munkavégzés egy olyan, a torvényben nem szabalyozott
foglalkoztatasi tipus, amely - a munkavallalora kedvezéen - a munkavégzési hely
meghatarozasanak jogat részben atengedni a beosztott szdmra, mig tdvmunka esetében
rendszeres” jellegli, illetve torvényir kovetelmény, hogy az elvégzendd feladatot
szamitastechnikai eszk6zokkel végezzék és ezutan elektronikusan tovabbitsak, illetve a
munkavégzés helyét is elére meg kell fogalmazni, melynek eldontésében a munkaltatonak is
beleszolasa van. A home office esetén a munkaltatd utasitasi joga és a munkavallald

munkarendje az altalanos szabalyok szerint alakul.

A kormanyzati igazgatasi szervek és kiilonleges jogéllasu szervek esetében a Kit. egymastol
elhatarolva szabalyozza a tAivmunkat és az otthoni munkavégzést , ami szamomra megerdsitést

ad abban, hogy a két jogintézményként kell értelmezni.

-7-



Milyen tovabbi egymastol eltéré elemek segitenek a két jogintézmény elhatarolasaban? Az
otthoni munkavégzésre nincsenek meghatarozott munkajogi rendelkezések, az ezzel
kapcsolatos 1ényegesebb szabalyokat ezért a joggyakorlat alakitotta ki, elsésorban annak a
meghatarozasaval, hogy az otthoni munkavégzés mennyiben kiilonbozik a tavmunkénak az
Mt.-ben rendezett jogintézményétdl (Mt. 196—197. §). Azonban a két jogintézmény kdzott azért
lényeges kiilonbségek lelhetdek fel. Mig a tdvmunkavégzés alkalmazasa csak a felek
megallapodasa alapjan valosulhat meg, addig az otthoni munkavégzést maga a munkaltato
egyoldaltan is kotelezheti a munkavallalot, Kormany rendeleti szabalybol adoddan. Egyébként
az otthoni munkavégzést a munkavallald is kezdeményezheti, azonban a munkaltatdé nem
koteles ennek a kérésnek eleget tenni. A munkavégzés helye szempontjabdl annyi a kiilonbség,
hogy a tdvmunka esetén a felek hatdrozzdk meg kozosen a helyszint, mig az otthoni
munkavégzésnél sajat maga a munkavallalo jelolheti ki a munkavégzés helyét. Id6tartamat
tekintve az otthoni munkavégzés nem valik véglegessé, ellentétben a tavmunkaval.
Szembetling a kiilonbség, hogy tavmunka esetén a munkaltatoét terhelik a munkavédelemrol
sz616 1993. évi XCIIL. torvény sajatos szabalyai [86/A §].

Ennek alapjan gondoskodnia kell a munkahely és a munkavégzés megfeleld munkabiztonsagi
feltételeirdl, sot a feltételeket ellendrizni is koteles. Az ellendrzési kotelességbdl fakaddan
nyilvanval6an masképp lehet/kell megitélni a munkaltatd kartéritési felelosségét is. Lényeges
kiillonbség a ,home office”-hoz képest az is, hogy a munkaltatd utasitasi joga - eltérd
megallapodas hidnyaban - kizarolag a munkavallal6 altal ellatando6 feladatok meghatarozasara
terjed ki. A munkaidd kapcsan sem jelentéktelen az eltérés, tavmunka esetében a

munkavallal6 munkarendje f6szabaly szerint kotetlen.

Nem egyszeri eldonteni, hogy valoban két kiilon foglalkoztatasi formarol beszéliink-e vagy

sem, a feladat nehézségét az is kivaloan tiikrozi, hogy a munkajogészokat is megosztja a kérdés.

Hogy jobban arnyaljam a képet, egy munkajogasz ellenvéleményét fogom ismertetni. Az
emlitett munkajogasz nem mas, mint Fodor T. Gabor, aki azon munkajogészok taborat
gyarapitja, akik szerint nem létezik elkiiloniilten otthoni munkavégzés. A munkajogasz igy
nyilatkozott az egyik irasaban: ,Jelenleg, 2020. novemberében hatalyos jogszabalyok alapjan a
magam részér6l nem vagyok meggy6zddve arrdl, hogy létezik olyan jogintézmény, hogy ,,home

office”.



Fodor T. Gabor érvrendszere a kovetkezOket tartalmazza. A rendszeres jelleg nem szolgal
megkiilonboztetésként a két jogintézmény kozott. Felteszi kérdésként, hogy mit értiink
rendszeres jelleg alatt. Tovabbi ellenérve azzal tdmasztja ala az allaspontjat, hogy ugyan nem
torvényi eldirds a munka szamitastechnikai eszkdzokkel valod elvégzése, csak hogy az otthoni
munkavégzés masképpen nem képzelheto el. Ezzel az 4llitdssal nem teljesen értek egyet, mivel
szamos példa volt arra a COVID iddszakaban, hogy a varréndk hazavitték a munkajukat,
amihez egyaltalan nem volt sziikség kiilonféle szamitastechnikai eszkdzok igénybevételére.
Nyilvan vannak olyan munkakorok, amiket nem lehet otthonrdl elvégezni, de azért azt is be
kell latni, hogy nem minden munkavégzéshez kell igénybe venni az infokommunikacios
eszkozoket (tovabbiakban: IKT-s eszk6zok). Kovetkezd megkiilonboztetd szempont lenne a
home office és a tavmunka kozott, hogy a tavmunkaban a munkaltaté utasitasadasi joga
valamelyest korlatozott, munkarendje pedig kotetlen. Fodor T. Gabor kiemeli, hogy mind a két
torvényi szabaly csak eltéré megallapodas hidnyaban érvényesiil, vagyis mod van arra, hogy a
felek tdvmunkaban szabadabban jeloljék a munkaltaté utasitdsadasi jogkorét, illetve, hogy
kotott munkarendet hatdrozzanak meg. S végiil a munkaszerzédés-modositas kérdéseit veti fel
a munkajogasz. Tavmunka esetében a jogszabaly munkaszerzddéses megallapodast ir eld, mig
az otthoni munkavégzés esetében nem. Azonban azt allitja, hogy a munkajogban, de a
maganjogban altaldban is a tényhelyzeteknek irasba foglalas nélkiil is jelentdségiik van. Mindez
mellett a home office-t a munkaltato rendszerint irasban szabalyozza, amelyet vagy kifejezetten,

vagy rautaldé magatartassal elfogad a beosztott.

Fodor T. Gabor azt allitja, hogy ez egy sajatos szociologia kérdés. A home office-t a magyar
jogban nem szabalyozza semmi - tételes jogilag valdjaban nem is létezik. gy azt mondja, hogy
a tételesen jogilag 1étezd, szabdlyozott jogintézményt — ezesetben a tdvmunkat - nehéz

Osszehasonlitani egy tételesen jogilag nem 1étezd jogintézménnyel.

Ugy gondolom, hogy a két jogintézmény elhatarolasanak olyan szempontbol van relevanciaja,
hogy a beosztott hol és miként végzi el a kiszabott munkakat. Meglatdsom szerint érdemes
kiilonbséget tenni akdzott, hogy a munkavégzd egy kihelyezett telephelyen végzi a munkajat -
tavmunkaban, vagy az otthonéban - otthoni munkavégzés keretei kozott, ugyanis nem mindegy,
hogy ki allja a munkavégzési koltségeket (rezsi, takaritas), kinek az eszkozeivel latja el a
munkat (sajat, vagy az otthoni szamitastechnikai eszkdzokkel), s végiil de nem utolsé sorban

munkavédelmi szempontbol sem elhanyagolhaté kérdés.



Mindent egybevéve, a dolgozatom tovabbi részében tudatosan elkiilonitem a tdvmunkat és a

home office-t.

2.3 Kormanyrendeleti szabalyozasok

Kezdésként fontos megemliteni, hogy a Korménynak az Alaptérvény 53. cikk (2) bekezdése
értelmében vészhelyzet esetén joga van rendeletet alkotnia'?, igy az elmult két évben tobb

kormanyrendelet is sziiletett a tavmunkavégzéssel és az otthoni munkéaval kapcsolatosan is.

Hogyan alakult a helyzet a pandémias idszak alatt? Ervényesiilt a munkavallalo szabad
valasztasi lehetdsége az otthoni munkavégzeés tekintetében?

A kérdést megvalaszolja a jarvanyhelyzetre valo tekintettel elfogadott 47/2020. (I1I. 18.) szdmu
a koronavirus vilagjarvany nemzetgazdasagot érint6 hatdsdnak enyhitése érdekében sziikséges
azonnali intézkedésekrdl sz616 Kormanyrendelet 6. § 2. bekezdés b) pontja, melynek alapjan:
»~Az Mt.-t a veszélyhelyzet megsziinését kovetd harminc napig azzal az eltéréssel kell
alkalmazni, hogy a munkaltatd6 a munkavéllald szdmdra az otthoni munkavégzést és a
tavmunkavégzést egyoldaluan elrendelheti”.'® Ezen paragrafus harmadik bekezdése kimondja:
,»A (2) bekezdéseben foglalt szabalyaitol eltérd kollektiv szerzodéses rendelkezéseket e rendelet
hatéalyanak tartama alapjan alkalmazni nem lehet”.* Gyulavari Tamas véleménye alapjan ez a
bekezdés azt sugallja, hogy a kormany nem ismeri el a munkahelyi és agazati szintli kollektiv

megallapodasok jelentdségét és eldnyeit.®

A negyedik bekezdés értelmében pedig: ,,A
munkavallalo és a munkaltatd az Mt. rendelkezéseitdl kiilon megallapodasban eltérhetnek”.®
Gyulavariban felmertiil az a kérdés, hogy miért csak ezeket a szabalyokat teszi kogenssé a
jogalkoté, masokat pedig miért nem?'’ Ez a szabaly lényegében azt mondja, hogy a
munkaszerz0dés — és ezaltal a munkajogviszony -tartalmat a felek teljesen szabadon
hatdrozhatjak meg, ha akarjak.!’® Gyulavari att6l tart, hogy a munkavallaloi érdek
sériilékenyebbé valhatnak az 0 szabalyozas altal. Tovabbi érdekes kérdést vet fel, hogy milyen

moddon valtozik meg a munkavallalok alkupozicidja, adott esetben hatranyosabb helyzetben

kertilhetnek.

2 Gyulavari Tamas:,,Vészély helyzet a munkajogban: szerzédési szabadsag és munkaltatoi hatalom”, é. n., 11.
1347/2020. (111. 18.) Kormanyrendelet 6. § (2) b) bekezdés.

1447/2020. (111. 18.) Korméanyrendelet 6. § (3) bekezdés.

15 Gyulavari Tamés. ,,Vészhelyzet a munkajogban: szerzédési szabadsag és munkaltatéi hatalom”, é.n., 11.
16.47/2020. (111. 18.) Kormanyrendelet 6. § (4) bekezdés.

7 u.0.: 5.

8 u.0.: 6.
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Erdekes kiegészités, hogy a 104/2020. a koronavirus vilagjarvany nemzetgazdasagot érint6
hatasanak enyhitése érdekében sziikséges azonnali intézkedésekrdl szolo 47/2020. (III. 18.)
Korményrendelet munkajogi szabalyainak a Gazdasagvédelmi Akcioterv keretében torténd
kiegészitésrol szolo kormanyrendelet kimondja, hogy az Mt. 99. §-aban ¢és a 104-106. §-aban
foglaltaktol nem lehet eltérni. Viszont igy felmeril a kérdés, hogy valoban teljes mértékben
szabad a felek megallapodasanak eltérése barmely szabalytol?

Gyulavari meglatasa szerint fontos lenne, hogy a birdi gyakorlat tovabbi korlatokat is allitson
fel a szabaly értelmezése soran. Véleménye szerint az eltérés korlatjat az alkotméanyos jogok,
illetve a nemzetkozi €s az unids munkajogi szabalyoknak kellene meghatarozniuk.

Gyulavari részérdl erds kritikak fogalmazddnak meg a 47/2020 Korméanyrendelettel szemben,
ugy véli, hogy az Mt.-t6l valo eltérd szabalyok nem bizonyulnak kellképpen atgondoltnak.

A kormény egy ujabb rendeletet alkotott a tdvmunka feltételeivel kapcsolatban, 2020.
november 11-én. A 487/2020. (XI. 11.) Kormanyrendelt kimondta, hogy a tavmunka a
munkatdrvénykonyvben meghatarozott szabalyai diszpozitivak, vagyis a felek szabadon
hatarozhatjdk meg a munkaszerzédés tartalmi elemeit. Az 1/B. § értemében , A
munkaviszonyban 4ll6 felek az e rendeletben foglalt munkavédelmi rendelkezéseitdl
elérhetnek™.

Ki kell emelni, hogy a Korményrendelet nem tartalmaz meghatarozast az otthoni munkavégzés
tartalmara. °

Gyulavari Ggy véli, hogy a rendeleti jogalkotas két pillérre épiil: egyrészt a munkaltatd
egyoldali hatalménak erdsitésére, masrészt a felek szinte korlatlan szerz6déséi szabadsagéra.
Ez egy érdekes megallapitas, hiszen némi ellentmondast érzékelek benne, mivel az egyik oldal

a munkaltatd egyoldala akaratat hangsulyozza, mig a mésik a kolcsonds megallapodast tiikrozi.

3 Az otthoni munkavégzés elényei és hatranyai

Mindig is érdekes feladatnak tarottam a pro €s kontra érvek felsorakoztatasat, egy adott t¢émaban
vagy kérdéskorben, hiszen az ember 6hatatlanul is 4tlépi az objektivitas kereteit. Eppen ebbol
az okbol kifolyolag hatvanyozottan tigyelni fogok arra, hogy kell6képpen objektiv szemiivegen

keresztiil vizsgalodjak a realitas talajan.

19 DR. VARGHA BALINT: Allami szamvevdszék elemzés: Tavmunka, otthoni munkavégzés, lehetdségek,
kockazatok, Allami Szamvevészék T/507. szamu elemzése, 2021. januar. 14.
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Bizonyara egyre tObb ember szembesiilt az otthoni munkavégzes eldnyeivel €és hatranyaival
egyarant. Ebbol kifolyolag, ahdany ember, annyiféle vélemény, az egyes értékrendeknek
megfelelden. Ezzel nincsen semmi gond, viszont jelentdsen torzitja az otthoni munkavégzés
képét. Az elkovetkezendOkben kiilonbodzo szakirodalmi forrasok segitségével fogom gorcso ala
venni a home office eldnyeit és hatranyait. A fejezetet pedig a sajat gondolataim kifejtésével
fogom lezarni.

Fontosnak tartom, hogy az elényoket és hatranyokat tobb aspektusbol is megvizsgaljuk,
ugyanis ebben a kérdésben nem csak egy f¢l érintett, hanem relevans mind a munkaltatd, mind
a munkavallalé nézdpontja is — ami egyébként nem mindig esik egybe.

Mi szolhat az otthoni munkavégzés mellett és ellen munkaltatéi nézOpontbol? Jelentds
elénynek tlinik a gazdasagossag elve, mivel a rezsikoltségeket at tudja terelni a munkavallaléra
(nem sziikséges kifiiteni a helyiséget, takaritani az irodékat, biztonsagi szolgaltatast szervezni,
¢piiletet  karbantartani, ¢és sok mds egyéb fenntartdsi koltségeket megfizetni).
Kovetkezésképpen megallapithatd, hogy a munkaltatéi oldalrdl sokkal koltségkimélobb az
emlitett munkavégzési forma. Elényok kozé kell még sorolni a rugalmasabb iddbeosztas
lehetdségét - ez akar munkavéllaloi szempontbdl is elényds lehet adott esetben.
Tulajdonképpen lehetéség nyilik az alkalmazottak szdmanak novelésére jelentdsebb
tokebefektetés nélkiil, mivel elenyészoek lesznek a toborzasi koltségek is, ugyanis nem
sziikséges erre a célra egy kijelolt irodat fenntartani. 2° Az eldnydk mellett sajnalatos médon
azért hatranyos elemek is akadnak, hiszen az éremnek két oldala van. Jelentds kontra érv, hogy
a munkavallalok lojalitasa veszélybe keriilhet — értem ezalatt, hogy a bizalmas koteléket a
személyes jelenlét hianya meggyengitheti, tovabba az online térben nem mindenki az, akinek
latszik.?  Adott feladat esetén célszeriibb lenne a személyes jelenlét, akar egy adott feladat
kiadasahoz vagy szemléltetéséhez, nem minden informacio érkezik meg épségben a feladotol a

vevohdz, melynek szdmos oka lehet. 22

fgéretemnek megfeleléen sorra veszem a munkavéllaldi oldal szempontjait is. Fontos elénynek
szamithat — Szab6 Katalin és Becsky Andras dsszefoglaldja alapjan -, hogy kisebb a stressz

faktor a napi munkahelyi konfliktusokbdl addéddéan. Bizonyos mértékben konnyebben Ossze

20Néhany vallalkozas kiilon toborzd irodat hozott 1étre, erre a célra. Kitiind példa erre az egyes bevasarlokdzpontok
toborzokodzpontja (példaul: TESCO, PEPCO)

2L Telework, The New Workplace of the 21st Century - Google Play”. Elérés 2021. augusztus 10.
https://play.google.com/books/reader?id=fJRIJPRSHTMC&pg=GBS.PA119&hl=hu.

22Szab6 Katalin. ,,A munka eloldozdsa”. Tdrsadalom és Gazdasdg 26, sz. 1 (2004. junius 1.): 17-38.
https://doi.org/10.1556/TarsGazd.26.2004.1.2.
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lehet egyeztetni a maganéletet a munkaviszonybol szarmaz6 kotelezettségekkel. Egy nagyon
jelentds tény, joval kevesebb a holtidd, ami az esetek tobbségében az utazasbol adodik. Tovabba
a munkavallalok jobb eséllyel dolgozhatnak a sajat munkatempdjukban.

Mi tartozhat a hatranyok kozé? Mindenképpen beletartozik az, hogy szdmos koltséget a
munkavallalo visel, ahogyan azt mar fentebb kifejtettem. Bar itt sziikséges megjegyezni, hogy
a keretmegallapodas 7. pontja értelmében a munkaadot terheli a rendszeres tavmunka
kivitelezéséhez sziikséges eszkdzok biztositasa, tovabba a munkaltato fedezi a munkavégzésbol
ad6do kozvetleniil felmeriild koltségeket is. 2 Erdekes vonas lehet, hogy a tavmunkéasok
szdmara biztositott jogok ¢és juttatdsok altalaban véve kisebbek lehetnek — itt elésorban az
utazasikoltségbol szdrmazo tamogatasokra kell gondolni, vagy akar a kedvezményes étkezésre.
Fontos kiemelni, hogy az allando6 készenléti id6 ndveli a munkavallalo pszichés terheit. Ez egy
igen érdekes tény, hiszen elméletileg nincsen készenléti id6, mivel azt kiilon meg kell fizetni,
azonban a gyakorlatban ehhez képest sokkal tobb esetben fordul eld, hogy olyankor is dolgozik
a munkavallald, ha mar letelt a munkaideje — természetesen ugy, hogy azt az idét nem szdmoljak
el neki. Tovabbi nagyon jelentds elem, hogy a tavmunkasok szamdra joval nehezebb a
munkakapcsolat dpolasa, a csapatmunkédban valod gordiilékeny bekapcsolodas, adott esetben a
munkavallald6 konnyen érezheti azt, hogy sehova sem tartozik, tulajdonképpen fellazul a
tarsadalmi Osszetartozas érzése®* — értem ezalatt, hogy az emberek tobbsége elmaganyosodik,
leépiilnek az informalis kapcsolatok, megjelenik az izolacid jelensége, nincsen egy olyan
munkahelyi kozeg, ahol nap mint nap taldlkozik a munkatarsakkal. Erre mondhatnank azt
megoldasként, hogy ott van a csalad, mint emberek kozossége. Ez igaz, és a csalad valoban a
legfontosabb érték, viszont teljesen mas egy sziildvel, testvérrel, hazastarssal, gyermekkel
megosztani az élményeket vagy a gondolatokat, mint egy munkatarssal — aki vélhetden azonos
pozicidban helyezkedik el, és ebbdl adéddan azonosak lehetnek a meglatasok, vagy éppen a
nehézségek, és persze a diszkrécid sem elhanyagolhatd szempont, ugyanis szamos munkakor
esetében nem megengedett a kiilvilag felé informacidt szolgaltatni a szervezet belsé tligyeivel
kapcsolatban. A csaladtagok kapcsdn meg kell emliteni, hogy adott esetben szamolni kell azzal
a ténnyel is, hogy az otthon tartézkod6 hozzatartozok akaratlanul is, de megzavarhatjak az
otthoni munkavégzés keretei kozott dolgozo személyt, s ezzel hatraltatva a munkavégzésében.
A nyugodt és megfelel6 munkakornyezet megteremtéséhez ki kell alakitani az ingatlanban egy
elhatarolt territoriumot — lehet ez egy kényelmes sarok is, ha éppenséggel nincsen

dolgozészoba. Elmesélések alapjan a pandémids helyzet idején kiilondsen nehéz volt a

23 Eur6pai Tavmunka keret-megallapodas 7. pont
24 Szab6 im.: 7.
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gyermekes sziiloknek megteremteni az alkalmas atmoszférat, ez pedig sok esetben
fesziiltséghez is vezetett. Tovabba szdmolni kell azzal is, hogy nem minden munkavallalonak
olyan a teriileti elhelyezkedése, ahol j6 mindségli az internet lefedettsége, ami ismételten
negativan hat a munkavégzésre. A haldzati problémakbol adoddan pedig ismételten kivaltjak
az emberbdl fesziiltség érzést. Figyelembe kell venni azt is, hogy valakit teljesen demotival az
ingerszegény kornyezet — ilyen vagyok jomagam is. Egészen egyszerlien ezen a
kommunikacids csatornan keresztiil nem hatnak ram azok a motivacids eszkozok, amik a
jelenléti munkavégzés soran hatékonynak bizonyulnak.

Ugy érzem, hogy az elektronikus platformon keresztiil sokkal nehezebb megszolitani az
embereket és motivaciot nyujtani a szamukra. Meglatdsom szerint a demotivaltsdg nagyon
konnyen eldidézheti a kiégés jelenségét, ami minden ambicidzus munkavallalé és hallgato
rémalma. Ha egyszer elkezdddott az ugynevezett burn out (kiégés) szindréma, akkor onnan
nehéz visszatérni. Ebbdl kifolydlag ugy vélem, hogy vannak olyan egyének, akikre kifejezetten
rossz hatassal lehet a home office foglalkoztatasi forma. Meglatasom szerint az otthoni
munkavégzés soran eldtérbe keriilhet a munkahelyi pszichologus szerepe. Az utolsé kontra
érvet Budavari nyoman fogalmazom meg, mi szerint az emberek a palyaszocializdcid soran
sajatitjak el a az adott szerepkdr betdltésére sziikséges viselkedési szokasokat?®, ami igen
meghatarozza a késébbiekben a munkavallalé attitidjét és a személyiségét is. Jelentds kérdés
lehet, hogy milyen irdnyba fogja sodorni ezt a szocializacids vonalat az online tér. Nem fogja-
e az adott munkakdr betoltéséhez sziikséges személyiséget atformalni negativ irdnyba? Ez ismét
ravilagit arra a tényre, hogy a személyes jelenlét nélkiilozhetetlen. Ugy vélem, hogy a virtualis

vilag képes erdteljesen befolyasolni a szocidlizacios folyamatot is.

Az elényok és hatranyok fejezetet egyéni meglatdisommal ziarom, ahogyan azt mar
elérevetitettem. Bar a munkavilagdban még nem szereztem tul sok tapasztalatot, féleg nem
home office munkavégzés keretében, attol fiiggetleniil ugy gondolom, hogy érdemes
parhuzamot allitani az otthoni munkavégzés €s a tavoktatas kozott. Ez alapjan én is fel tudom
sorakoztatni az érveimet és ellenérveimet a home office-ra vetitve. A forrasra tamaszkodva azt
mondom, hogy valéban markansan lecsokkent a holtidé — nem kellett varakoznom a buszra,
nem kellett a dugdban {ilni, és ezaltal természetesen nem kellett szdmolni a menetidével sem.
Viszont én egyaltalan nem éreztem magamat nyugodtabbnak, mivel a technika 6rdoge

megnehezitette a mindennapjaimat, aminek kovetkeztében fesziilt volt a hangulatom, a napok

% Dr. Budavari — Takacs, 11diko: A tanacsadas szocialpszicholégiaja, Szent Istvan Egyetem. 2011. 27.
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nagyrészén. A forrassal ellentétben nem éreztem ugy, hogy a kotelezettségek €s a maganéleti
teendOk jobban Osszeegyeztethetdek lettek volna, mivel az online térben sokan nem vették észre
az 1d6 muléasat — igy egy-egy eldadas tobb ideig tartott, mint a jol megszokott jelenléti oktatas
keretei kozott. Viszont azt az allaspontot személyesen is meg tudom erdsiteni, hogy egy 1do
utan olyan érzés fogja el az embert, hogy nem igazan tartozik sehova. Engem ez a pont viselt
meg a legjobban, nagyon hidnyoltam a személyes interakciét — ami az életemben nagyon
meghatarozo elemnek szamit. Ugy éreztem, hogy sok esetben a csoportmunkak is kevésbé
hatottak ram motivaldan, mint egyébként az normalis esetben szokott hatni. Teljes mértékben
ingerszegény volt a kornyezet, kevéssé jott at az eldadas dinamikaja, nem éreztem a
hallgatétarsak jelenlétét. Ez utobbi kiilonosképpen akkor okozott nagy problémat, mikor
eléadasokat tartottam, mivel nem lattam az arcokon megjelend reakciokat, amik alapvetden
,hamisitatlanok”. Ugy gondolom, hogy ezek a problémak egy értekezlet, vagy akér

munkamegbesz¢lés soran is ugyanugy fennallnak.

Az imént felsorakoztatott szempontok és az egyéni tapasztalatok alapjan fogalmazom meg
dolgozatom elsé hipotézisét, ami igy szol: Meglatdsom szerint a tAvmunka eredendéen nem
lehet vagy csak jo, vagy csak rossz, viszont a megitélése nagyban az adott munkavallalo
pozicidjatol és személyiségjegyeitdl fligg. Mindezek mellett az életkor sem egy elhanyagolhato
tényezO. A fiatalabb beosztottak minden bizonnyal jobban tudnak alkalmazkodni a home office-
hoz ¢és az el¢jiik allitott akadalyokat is konnyebben meg tudjak ugrani, viszont nagy hiba lenne
azt gondolni, hogy ez egyben azt is jelenti, hogy jobban is preferalnak azt. Vagyis egyén fiiggd,
hogy kinek mennyire javallott az otthoni munkavégzés. Véleményem szerint személyiség és
munkakorfiiggé, hogy mennyire lehet produktiv az otthoni munkaval végzett munka. Ugy
gondolom, hogy vannak olyan személyek — mint jomagam is -, akiknek fontos a napi rutin
elvégzése (ruha kivalasztasa, irodai eldkésziiletek, beszélgetés a kollégakkal, kdzos ebéd a
menzan, utazas, hazatérés). Meglatdsom szerint nagyon sokan gondoltak tigy, hogy sokkal jobb
a home office tizemmod, és ezt a véleményt tobb ismerésom is osztotta. En ugy érzem, hogy
szamomra szlikségesek a meghatarozott keretek, amiket az én esetemben az egyetem szab meg.
Hipotézisem aladtdmasztasara Gil Gordon, a tdvmunka amerikai szakértdjének meglatésait
hivom segitségiil. Gil Gordon a kovetkez6t allitja: ,, Talalkoztam tdvmunkésokkal, akiknek az
¢lete gyokeresen megvaltozott azaltal, hogy napi egy-két alkalommal otthon tudtak dolgozni,
¢s taldlkoztam masokkal, akik kiprobaltak, de amilyen gyorsan csak lehetett, kiszalltak beldle.”
Gil allaspontja is azt mutatja, hogy az otthoni munkavégzés megitélése, elfogadottsaga is

sokszint, attol fliggden, hogy milyen pozicidoban elhelyezkedd munkavallalot kérdeziink, mely
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iparagat nézziik.?® Az amerikai kutato azt is megjegyzi, hogy mindenkinek sajat maganak kell
eldonteni, hogy véllalja-e vagy sem a tdvmunkat, vagy az otthoni munkavégzést, ugyanis a
ratermettség nagyban fligg az egyén belsé motivacidjatol, az onfegyelemtdl és az ember tarasag
igényétdl. Ezek a megallapitasok is erdsitik az allaspontomat, hogy mind az otthoni

munkavégzés, mind a tdvmunka megitélése erdsen személyiség- és beosztasfliiggo.

3.1 Mi lehet a megoldas a hatartalan munka ellen?

Szamos kérdést, elonyt és hatranyt latolgattam, azonban egyet mindenképpen fontosnak tartok
kiemelni. Ez nem més, mint a munka és a magéanélet kozotti hatar huzasa. Egészen nyilvanvalo,
hogy az online tér tokéletes termdtalaja a munkaiddn kiviili munkavégzésnek. Ebbdl kifolyolag
minél gyorsabban orvosolni kell a problémat, ha mar egyre tobb munkavallalé fog dolgozni az
otthondban.

Ugy tiinik, hogy a franciak hivatalosan is megtalaltak a megoldast, ami a lekapcsolodashoz vald
jogot jelenti. 2’ E jog szabalyozasa egészen a 2000-es évek elejére tekint vissza, amikor is a
francia legfels6bb bir 6sag munkaiigyi kollégiuma egy 2001-es dontésben kimondta, hogy a
munkavallalonak nincs kételezettsége arra, hogy a munkaidd utan is dolgozzon az otthonaban.?
A lekapcsolddashoz vald jog azt jelenti, hogy a munkavallalonak joga van ahhoz, hogy a
munkaidd letelte utan a beérkezd e-maileket figyelmen kiviil hagyja.

A dontés meghozatala tobb szempontbdl is indokolt volt. Egyrészt, mint mar tobbszor is utaltam
ra, egyre gyakoribb eset, hogy a munka és a maganélet hatarai eltorzulnak. Masrészt ez a
szabalyozas védelmezni hivatott a munkavallalok egészségiigyi allapotat, hogy ne okozzon
problémat a készenléti id6. Harmadrészt a rendkiviili munkaidd csokkentését is szabalyozza,
igy a munkavallalé még az online térben sem kotelezheté munkaidén kiviili kapcsolattartasra.?®
Ezek az indokok viszonylag szorosan kapcsolodnak egymashoz, méghozzd a munkavallaloi
érdek koti Oket Ossze.

A lekapcsolddashoz valo jogot két esetben kell alkalmazni. Az egyik eset, amikor a munkaltato
50 f6nél tobb munkavallalot foglalkoztat egyszerre. A masik eset, mikor a munkavallal6 az

ugynevezett ,.forfait-jours” rendszer hatalya ala tartozik. A ,,forfait-jours” nem mas, mint egy

% Alesys M. Herman: Telwork, The New Workplace of The 21ST Century, U.S., Deparment orf Labor. 119.
2 FERENCZ JACINT: Jogalkotds a munkaviszonyok szolgalataban, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, 2018. 73.
BRACZ, ILDIKO. ,Right to disconnect”. Pro Futuro 8, sz. 4 (2019. JULIUS 22).

https://doi.org/10.26521/Profuturo/2018/4/2878. 5.oldal.

2 RACZ: i.m.: 53.
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kiilonleges munkaidé—szamitasi modszer, amely szerint az altalanos napi és heti munkaidd
szabalyait figyelmen kiviil kell hagyni, és csak éves szinten keriil korlatozasra a munkaid.
Bar a Kozponti Statisztikai Hivatal felmérése alapjan hazdnkban a foglalkoztatottak
negyedéncek jelentene életmodbeli valtozast a jogszabaly betartasa - mondja ki egy 2014-es
felmérés.

Ez a jogszabaly vélhetéen gatat tud majd szabni a munkavallalok kizsakmanyolasanak, s ezzel

talan lehetéség adodik az otthoni munkavégzés egyik ellenérvének kikiiszobolésére.

4 Az otthoni munkavégzés hazankban

Egészen nyilvanvald, hogy az otthoni munkavégzés még sosem Orvendett ekkora
népszeriiségnek, mint a napjainkban. Most még azon munkavallalok is kotelesek voltak
otthonukban ellatni a feladatkoriiket, akik egyébként nem hivei annak. De mi is volt a pre-
COVID iddszakban?

Magyarorszagon nincsen nagy multra visszatekintd torténelme a tavmunkéanak. 1998-ban
késziilt el az intézményesitett, kormanyzati tdvmunkaprogram. A 2003-as évben valtozast
hozott a tivmunka vildgaban az, hogy a Foglalkoztatdsi és Munkaiigyi Minisztérium létrehozta
a Tavmunka Tanécsot, melynek elsddleges feladata a hazai tivmunka népszertisitése volt. 3t A
tovabbiakban pedig elmondhatd, hogy a viszonyokat a gazdasagi impulzusok és a
multinacionalis cégek hataroztdk meg.®? Hazankban 2003-ban keriilt be a tavmunka az Mt.
szabalyai kozé.

Mikor az itthoni helyeztet vizsgaljuk meg, fontos szamba venni azt is, hogy az aranyok
altalaban hogyan alakultak, tovabba az teljesség igényének eleget téve, az aranyokat
megvizsgalom a tevékenység, illetve a régiok tiikkrében is egyarant.

Talan mindenki szdmara egyértelmili, hogy az otthoni munkavégzés ardnya exponencialis
novekedést mutatott az elmult masfél, két évben — a mindenki altal jol ismert koriilményekbdl
kifolyolag (COVID). A Kozponti Statisztikai Hivatal adataira tAmaszkodva attekintettem a
2019. januari szamadatokat, ¢s a 2020. majusaban rogzitett adatokat. A két iddszakot
Osszehasonlitva egy 6,3 %-0s novekedést lehet felfedezni, ami szignifikdnsnak mondhato, a
tobbi id6szakhoz képest. 2020 majusaban megkozelitéleg 760 ezer fot érintett a home office,

ami a foglalkoztatottak mintegy 17 %-at teszi ki. 2020-as évre ravetitve az adatokat a

0RACZ:i.m.: 56.
3157ZABO — BECSKY i.m.: 9.
3237ABO — BECSKY i.m.: 9.
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munkavallalok 8,6 %-at érintette az otthoni munkavégzés, ez az elmult tiz év haromszorosat
jelenti.®® Erdekes kérdés, az aranyok miként fognak valtozni az elkovetkezendé években, ha
mar a pandémias iddszak lecsengett.

Itt bemutatom az eurdpai viszonylatokat is. Az Eurostat adatai alapjan, az Eurdpai Unid 27
orszagat tekintve is szignifikdns valtozast vesziink észre. 2016-ban a munkavallalok 4,8%-a
végezte a munkajat az otthonaban, mig 2020-ban ez az arany felktiszott 12%-ra. Fontosnak
tartom Finnorszagot kiemelni, ahol a munkavallalok mintegy 25,1%-a dolgozott az otthonéban
a 2020-as évben — Europai Unids viszonylatban ez egy toronymagasan kiemelkedd adatnak
mondhat6.3* Meglatasom szerint ez a magas szamadat a magas életszinvonallal hozhat6

Osszefiiggésben, elegendd csak az emberek iskoldzottsagara gondolni.
A tavmunkaban vagy home office keretében dolgozok aranyanak havi alakulasa
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l.abra: A tavmunkaban vagy home office keretében munkavallalok aranya (Forras: KSH)

Tovéabbiakban az aranyokat a tevékenység alapjan fogom felvazolni. Magyarorszagon a 2021-
es felmérések alapjan az informacids és kommunikéacids szektor a zaszlovive, itt az ardny
megkozelitdleg 40%. A sereghajtdo munkakorok kozott a mezdgazdasagi tevékenységek allnak,
ebben a szektorban mindossze 1,3%-0s a home office keretében munkavallalok aranya. Ugy
vélem, hogy ezek nem meglepd aranyok. Konnyen belathato, hogy a tavmunka vagy a home
office iizemmoddban foglalkoztatottak altalaban szellemi munkat végeznek és magasabban
kvalifikaltabbak, mint akik a hagyomdanyos foglalkoztatds keretei kozott végzik el a
feladataikat.®® Meglatasom alapjan teljesen vilagos, hogy nem minden munkakér tolthetd be

otthonrdl vagy egy kiszervezett telephelyrél. A Kozponti Statisztikai Hivatal adatai alapjan a

3 Felértékelédott a  tavmunka a  Covidl9  4rnyékaban”.  Elérés  2021.  augusztus  13.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/koronavirus-tavmunka/index.html.

3 Eurostat - Data Explorer”. Elérés 2021. november 13.
https://appsso.eurostat.ec.europa.eu/nui/show.do?dataset=Ifsa_ehomp.

% Felértékelédott a  tivmunka a  Covidl9  arnyékaban”.  Elérés  2021.  augusztus 13.

https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/koronavirus-tavmunka/index.html.
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tdvmunkaban foglalkoztatottak 82%-a a tercier vagy masképpen a szolgaltatasi szektorban
dolgoznak, majd ez kdvetden az iparban dolgoz6 munkavallalok jelennek meg, s a
mezOgazdasagban, a primer szektorban a munkavallalok aranya teljes mértékben elenyészonek
mondhat6. Ezek az ardnyok europai unios szinten is nagyjabol azonos képet mutatnak.
Véleményem szerint az aranyokat nagyban az infokommunikacios eszk6zok igénybevétele
hatarozza meg, illetve a munkakorok. Fontos adat lehet, hogy a home office a 25-39 éves
korosztaly korében a legelterjedtebb. Nemek tekintetében nem érdemes dsszehasonlitast tenni,
mivel kozel azonosak az ardnyok. Teljesen elenyészd 0,2%-o0s a kiilonbség, a férfiak 6%-a
dolgozik home office-ban vagy tivmunkéban, mig a nék 6,2%-a.%® Erdekes kérdés lehet, hogy
miért pont a ndk esetében figyelhetiink meg egy kicsivel magasabb aranyt. Feltételezésem
alapjan ennek az lehet az oka, hogy altalaban a nék gondoskodnak a gyermekek ellatasardl,
illetve a haztartasbeli feladatokat is 0k végzik el, igy szdmukra kedvezdbb lehet ez a felallas.
Tovabbi érdekes kiilonbségeket fedezhetiink fel, ha az adatokat regiondlis szempontbol
vizsgaljuk meg. Nagy valdszintiséggel mindenki szamara nyilvanvalo, hogy a teriileti fejlettség
¢s a tavmunkaban, illetve home office-ban dolgozok aranya kozott jelentds Osszefiiggések
figyelhetdek meg. Ez alapjan egyértelmlien a fovarosban és kornyékén jellemzd nagyobb
aranyban a tdvmunkdban, illetve az otthoni munkavégzés keretében foglalkoztatds. Az
eldbbinek latvanyos ellentétje Eszak-Magyarorszag, ez nyilvan abbol fakadhat, hogy
altalanossagban az életszinvonal is joval alacsonyabbnak mutatkozik, és emellett nyilvanvaléan
a kvalifikiciés szint is.*’ Mindent egybe véve a tavmunkaban, illetve home office-ban
foglalkoztatottak ardnya Budapesten és a Nyugat-Dunantilon a legmagasabb.®
Altalanossagban elmondhato, hogy a home office-ban munkavallalok meglehetésen pozitiv
véleménnyel vannak errdl a foglalkoztatasrol. Felmeérések alapjan a legtobb munkavéllalo azt
emeli ki els6dlegesen, hogy a munka és a maganélet sokkal jobban 6sszeegyeztethetd ebben az
atipikus foglalkoztatasban. Tovabbi dobogés pozitivum — a felmérés alapjan, hogy rugalmasnak
mondhatd a munkaidé-beosztas.®® Erdekesnek tartom, hogy ezt a két pozitivumot emelték ki a
valaszadok, hiszen nem vélteleniil volt sziikség a lekapcsolodashoz valo jog megalkotésara,

mivel az emlitett hatdrok Osszemosodéasa igenis ¢él6 példa, amit személyesen is meg tudok

erdsiteni.

3 Tavmunka és »home office«”. Elérés 2021. augusztus 13.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/munkerohelyz/tavmunka/index.html.

STFelértékelddott a  tivmunka a  Covidl9  arnyékaban”.  Elérés  2021.  augusztus 13.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/koronavirus-tavmunka/index.html.

% Tavmunka és »home office«”. Elérés 2021. AUGUSZTUS 13.
https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/munkerohelyz/tavmunka/index.html.

¥ U.o.
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Osszességében a Szazadvég, a Médiapiac és a Lounge Group egyiitt végzett felmérései is azt

az allitast igazoljak vissza, hogy a munkavillalok kedvelik az otthoni munkavégzést.*

5 Home office és a COVID

A pandémids iddszak eldtt a legtobb eurdpai unids tagallamban nem volt bevett szokas a
tavmunka vagy az otthoni munkavégzés.*’ Ebbél kifolydlag izgalmakkal és valahol
akadalyokkal teli volt az 4atdllas az ilyenféle atipikus munkavégzésre. Beosztottak ¢&s
munkaltatok millidinak kellett az 0j rendhez alkalmazkodnia, valamint a jogrendszerbe is
szlikséges volt 11j elemeket beemelni (1asd: Kormanyrendeleti szabalyozasok 2.3. fejezet).

Mirél is van itt sz6? Ugy gondolom, hogy nem elég egybdl csak az informacios és
kommunikécios eszkdzok beszerzésére vagy fejlesztésére gondolni, hanem a munkavallalok
mentalis allapotara is mindenképpen fel kell hivni a figyelmet. Bar teljesen nyilvanvalod, hogy
egy tdvmunka vagy otthoni munkavégzés esetében mindenki egybdl az informatikai eszk6z
allomany meglétére, illetve elérhetdségére gondol, ez teljes mértékben helyes, viszont ettol
fliggetleniil igy gondolom, hogy ez még csak a jéghegy csticsa. Nem lehet eleget beszélni arrdl,
hogy ez a rendhagyé munkavégzés miként hat a humaneréforrdsra. Meglatasom szerint az
egyén érdekein és kozérzetén tilmenve a munkaltatoi érdek is mindenképpen eldtérbe kerdl,
amikor a beosztottak mentalis egészségérdl beszeéliink, ugyanis a munka mindségét is jelentdsen

meghatdrozza a munkavallal6 allapota.

5.1 Mentalis hatas: mert az ember nem egy érzelemmentes robot

Meglatasom szerint kiemelten fontos beszélni a munkavallalok érzelmi vilagarol, ugyanis ez
jelentds kihatdssal van mind a munka milyenségére, mind a munkavallalok attitiidjére és ezzel
egylitt az informalis, illetve formalis kapcsolatokra is egyarant. Bizonyara mindenki sejti, hogy
nem maradhat nyomtalanul a megvaltozott vilagrend. Ugy vélem, hogy a kiilonféle
személyiségtipusok kiilonféle modon reagéaltak a valtozasra, és kiizdottek meg az Uj
akadalyokkal, illetve hasznaltdk ki a lehetdségeket. Gondolatom alapjan az extrovertalt
emberek adott esetben nehezebben tudtak alkalmazkodni az atipikus munkavégzeéshez, mint az

introvertalt egyének. Azonban a paletta ettdl joval szélesebb, a vildg nem csak fekete és fehér,

40 Lounge. ,,Lounge Group”. Elérés 2021. augusztus 13. https://lounge.hu/hirek/null.
“https://ec.europa.eu/jrc/sites/default/files/jrc120945 policy brief _covid_and_telework_final.pdf
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érdemes kicsit arnyaltabban szemlélni a helyzetet. Nézziik meg, milyen csoportokra lehet
bontani az egyes személyiségeket.

A kovetkezd csoportositast a GroupM és Mediacom Insight orszagos és reprezentativ felmérése
alapjan fogom szemléltetni. Az eredmények elemzése eredményeképpen hat kiilonféle klasztert
azonositottak.*?

,Balanszirozo csaladosok™. Az ebbe a csoportba tartozé egyének altalaban 30 évnél idésebbek,
¢s az atlagosnal magasabban kvalifikaltak. Roluk altalanosan elmondhat6, hogy szorosabb lett
a kapcsolatuk az egy haztartasban élokkel, a tdvolabbi rokonokkal, illetve a baratokkal. Az ebbe
a kategodriaba tartozokra nagyon jellemzé altalanos nehézség a csaladi helytallasbol eredo
leterheltség érzése.*®

,.Csiiggedt kételkedék” Altalanossagban elmondhato réluk, hogy kisebb varosokban élnek, és
kozépfoku iskolai végzettséggel rendelkeznek. Jellemzden lelkileg kimeriilten érzik magukat,
gyakran kiizdenek rossz hangulattal, tovdbba el6jon a szorongds érzése is.**

,»Nuklearis szorongok” Ezt a csoportot altalaban a 30-39 évesek alkotjak, kik az atlagnal
magasabb iskolai végzettséggel rendelkeznek. A nuklearis csalad extrém felemelkedése mellett
a tavolabbi csalad és minden egyéb kapcsolat jelentds leértékelddése torténik. A csoportlégkort
erésen a szomorusag és a kilatastalan attitiid jarja koriil.*°

»Sebezhetetlen kapcsolatépitok™ Jellemzden a kozépkortuak tartoznak ebbe a kategdriaba, azon
beliil is a férfiak ardnya feliilreprezentalodik. Dontd tobbségében magasabb iskolai
végzettségliek, és a nagyvarosok lakoi tartoznak ebbe a csoportba. Az optimizmus szelleme
jarja at ezt a klasztert. Elmondhato roluk, hogy jobban viselik a bezartsagot, és a pozitivumra
fokuszalnak leginkabb. Altalanos tendencia, hogy a csaladi kapcsolatuk gyengiil, viszont a
barati kotelékek erésodnek.*®

,Kollektiv konformistak™ Jellemzden az 50 éves kor felettiek alkotjak a csoportot, akik — az
elnevezés alapjan - csendben elfogadjak és alkalmazkodnak az 0ij vilagrendhez.*’

,»Laza individualistak” Ezt a csoportot viszonylag nagy aranya alkotja a tarsadalomnak, dontéen

18-29 év kozotti fiatalok. Altaldban vidékiek, és alacsonyabb végzettséglick. Felértékel6dott a

42 Dr, Vargha Balint. Allami szamvevészék: elemzés. Tavmunka, otthoni munkavégzés, lehetdségek, kockazatok,
Allami Szamvevészék T/507. szama elemzése, 2021. januar.

4 U.0.37.

4“4 U.0. 37.

% U.0. 37.

46 U.0. 38.

47U.0. 38.
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baratokkal és a munkatarsakkal valé kapcsolat, tovabba a csaladi szerep is meghatarozo elem a
csoportba tartozok szamara.*®

A kutatasbol mar korvonalazodik, hogy a legjellemzébb érzelmek a szorongas, az izolacid
€rzése, a csaladi €s barati kapcsolatok megerdsitd hatasa.

A kutatok azt is felvazoltak, hogy az egyes személyiségtipusok hogyan viselkedtek a home
office idGszak alatt. A balanszirozok inkabb az otthoni munkavégzést valasztottak, mig a laza
individualistak bejartak dolgozni. A nukledris szorongok tobbsége kényszerszabadsagra ment,
vagy éppen elvesztette a munkdjat. Inaktiv modon viselkedtek a kollektiv konformistak ¢€s a
csiiggedt kételkedok. Végiil, de nem utols6 sorban a sebezhetetlen kapcsolatépitok a laza
individualistidkhoz hasonléan a személyes jelenlétet preferaltak jobban.*°

A fenti csoportositas szépen jellemzi a kiilonféle személyiségtipusokat.

Az egyik cikk, melyet kutatdisom sordn olvastam, azt 4llitja, hogy az agynak fontos
elkiilonitenie az ,.otthon” és a ,munkahely” fogalmat.>® Ugy érzem, hogy ezzel a feltevéssel
teljes mértékben azonosulok én is. Nem lehet elégszer felhivni a megfeleld atmoszféra
megteremtésére a figyelmet, tovabba az ergondmiai kérdések is eldtérbe keriilhetnek.
Meglatasom szerint nem érdemes az otthont és a munkahelyet keverni, mivel az ember konnyen
ugy érezheti, hogy kifolyik a keze koziil az iranyitas. El6fordulhat az is, hogy a munkavallalé
felvaltja az éjjelt a nappallal — ha a munkakor ezt lehet6vé teszi. Ugy gondolom, hogy ez
ismételten nem egy til szerencsés dolog, hiszen az ember bioritmusa is konnyen felborulhat,
ami a jovore nézve jelentds karokat okozhat az egyén szdmara. Nem kivanom tankonyvszeriien
részletezni a bioritmus felborulasanak kovetkezményét, hiszen a dolgozatom nem kimondottan
erre hivatott, viszont egy kicsit érdemes korvonalazni a dolgot. Ha az ember bioritmusa
felborul, akkor az konnyen kiegyenstilyozatlansaghoz vezethet, ami ronthat a munkavégzés
hatékonysagan — ez az elsddleges szempont a témat illetden, tovabba emlitést érdemel, hogy
sziv- és érrendszeri megbetegedést okozhat, valamint képes eldidézni a depressziot is.>
Teljesen nyilvanvalo, hogy egyik munkaltatonak sem érdeke ilyen veszélynek kitenni a

beosztottakat.

4 U.0. 38.

49 U.0..38.

%0 Franciska Kiss. ,,Otthoni munkavégzés: alapcsomag a kezdd home office-oloknak”. ITBusiness. Elérés 2021.
november 13. https://itbusiness.hu/technology/aktualis_lapszam/road/otthoni-munkavegzes-alapcsomag-a-kezdo-
home-office-oloknak.

51 HelloVidék. ,,Bioritmus szamitas: Mi a bioritmus és mirdl arulkodik a bioritmus kalkulator?” Elérés 2021.
november  13.  https://www.hellovidek.hu/eletmod/2021/03/27/bioritmus-szamitas-mi-a-bioritmus-es-mirol-
arulkodik-a-bioritmus-kalkulator.
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5.2 Munkavédelmi kérdések

Indokoltnak tartom az alapveté munkavédelmi kérdések beemelését a fejezetbe. A normalistol
eltérd foglalkoztatasi forma a munkavédelmi szabalyokat is atformalta. Mindenekel6tt a
képerny6 elott végzett munka biztonsagi és egészségvédelmi minimumkovetelményérdl szolo
90/270/EGK iranyelvére szeretnék hivatkozni, melynek alapjan hazai implementaldsa az
19993. évi XCIII. torvény a munkavédelemrdl (tovabbiakban: Mvtv.) felhatalmazasa alapjan
sziiletett képernyd eldtti munkavégzés minimalis egészségligyi és biztonsagi kovetelményérdl
sz616 50/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet. A rendelet hatalya kiterjed minden az Mvtv. 87. § 9. pont
szerinti munkavégzés keretében foglalkoztatott munkavallalora, aki napi szintli munkaidejébdl
legalabb 4 oran keresztiil folyamatosan képernydvel ellatott IKT-s eszkdz segitségével
dolgozik.>?> Az 50/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet 3. §-a értelmében a munkéltatd a
kockazatbecslés és értékelés soran figyelembe kell venni a latasromlést eldidéz6 tényezoket, a
pszichés (mentalis) megterhelés, valamint a fizikai allapotromlast eldidézd tényezéket.>® A 4.
§ kimondja, hogy a munkaltaté a munkafolyamatot ugy szervezi meg, hogy a huzamosabb
képerny6 eldtti munkavégzést oranként minimum tizperces szlinetekkel szakitsak meg, illetve
a kijelzd eldtti tényleges munkavégzés 6sszes iddtartama nem haladhatja meg a napi hat orat.>*
Az 5. § (1) bekezdése értelmében a munkaltatd koteles a 33/1998. (V1. 24.) NM (rendelet a
munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassdgi orvosi vizsgalatrol ¢és
véleményezésrdl) rendeletnek  megfelelden a  foglalkozéds-egészségligyi  orvosnal
kezdeményezni a munkavallald szem- ¢és latasvizsgalatdnak elvégzését (a képernyds
munkakorben torténd foglalkozas megkezdése el6tt, ezt kovetden kétévenként).

Hazéankban a tdvmunka esetében a veszélyhelyzet idejére a munkavédelemrdl szold 1993. évi
XCIII. torvény munkavédelmi rendelkezéseit hattérbe szoritva a 487/2020. (XI. 11.)
Kormanyrendeletet a vészhelyzet soran a tivmunkaval kapcsolatos szabalyok alkalmazasarol
sz616 rendeletet kell figyelembe venni. Egy fontos megallapitas, a Kormanyrendelet alapjan, ha

a munkavallald6 amennyiben sajat eszkozeivel dolgozik, akkor a munkaltatd eldzetes

52 Istvan Herdon. ,,Fontos elhatdrolas: Tavmunka vagy home office jellemezte a jarvanyiigyi veszélyhelyzetet?”,
é.n.,9.

350/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet a képernyd el6tti munkavégzés minimalis egészségiigyi és biztonsagi
kovetelményeirdl 3. §.
%450/1999. (XI. 3.) EiiM rendelet a képernyd elStti munkavégzés minimalis egészségiigyi és biztonsagi
kovetelményeirdl 4. §.
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kockazatértékelés utjan gy6z6djon meg az eszkdz biztonsagos miiszaki allapotarol.>® A
jogszabaly tovabbi rendelkezése alapjan amennyiben szamitdstechnikai eszkozzel végzett
tavmunkarol van szo, akkor a munkaltato elég, ha csak tajékoztatja a dolgozot az egészéges €s
biztonsagos munkavégzés kovetelményeirl.® Erdekes kérdést vet fel az a tény, hogy a
munkavallalé szabadon valaszthatja meg a munkavégzés helyét. De vajon ezesetben ki felel
egy munkahelyi baleset esetén?®’ A nem szamitastechnikai eszkozokkel végzett tavmunka
esetén, hagyomanyosan, a munkaltatd személyesen gydzddik meg az egészségligyi és a

munkabiztonsagi feltételek meglétérol.

5.3 A home office miként befolyasolja a csoportformalédast?

Ebben az alfejezetben a home office kérdést szervezetszociologiai szempontbol is
megvizsgalom. Eldrevetitem, hogy ezen alfejezet erdsen a sajat véleményemre és az altalam
megfogalmazott hipotézisemre fog épitkezni.

Sokak szamara ismert tény, hogy a csoportta alakulas kiilonb6z6 szakaszokon megy végbe.
Személy szerint a Burce Tuckman féle csoportdinamika alapjan képzelem el a
csoportformalodast. Ennek megfeleléen négy kiillonbozo fazist kell figyelembe venni. Az els
az a megalakulasi szakasz (forming). Ebben a szakaszban altaldban még nem ismerik egymast
a tagok, a csoport célja sem teljes mértékben vildgos, a 1égkort a bizonytalansag érzése szovi
at, majd egyre érdeklod6bbek lesznek a csoportalkotd egyének. Ezt a szakaszt koveti a vihar
szakasza (storming). A vihar szakaszban kezdik megtalalni a tagok a sajat helytiket, mik6zben
pozicidharcokat vivnak meg egymassal, s ekozben kialakulnak a klikkesedések. A harmadik
szakasz a szabalyozasi szakasz, normaképzés (norming). Itt alakul ki a ,,mi érzés” — nagyon
fontos elem az Osszetartozas érzése, a csoportdnazonossag, a szereposztds ekkorra mar
mindenki szamara vilagos, kijelolik a kozos célokat, és elkezdddnek az elsé kozos
csoportmunkak. S végiil, de nem utolsé sorban szot kell ejteni a produktiv allomasrol

(performing). Ekkor mér teljesen vilagos, a cselekvés hatarozottan az eredményre iranyul.>®

5487/2020. (XI. 11.) Korményrendelet a vészhelyzet soran a tivmunkaval kapcsolatos szabalyok alkalmazasarol
1. §. (2) bekezdés.

56 487/2020. (XI. 11.) Koranyrendelet a vészhelyzet sordn a tavmunkaval kapcsolatos szabalyok alkalmazasarol
1/A. §. (1) bekezdés.

57 Uj home office szabalyok jiliusté] - Jogaszvilag”. Elérés 2021. augusztus 3 1. https:/jogaszvilag.hu/szakma/uj-

home-office-szabalyok-juliustol/.
%8 Dr. Dedk Csaba: A csoportfejlédés szakaszai. Miskolc. 2006. Z-Press Kiado. 388.
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Az elméleti bevezetés utan felvazolom a soron kovetkezd hipotézisemet. Ugy vélem, hogy a
virtudlis tér atrendezheti a beosztottak kozotti kapcsolatot, felborulhatnak az erdviszonyok —
bizonyos értelemben. Nyilvan, egy beosztottbol nem lesz vezetd, csak mert attért a virtualis
kozegbe, viszont szamomra az kétségtelen, hogy a munkavallalok felfedhetik a rejtett
képességeiket. Elképzelhetd, hogy az online keretek segitenek egyeseket jobban kibontakozni,
viszont olyan is akadhat, akit ez az egész atmoszféra er6sen demotival — akdrcsak jomagamat
is. Igaz lehet a mondas, ,,fordul a kocka”. A hallgatétarsaimat elemezve arra figyeltem fel, hogy
az introvertaltabb egyének sokkal batrabbak ¢és kezdeményez6bbek lettek, mint a jelenélti
oktatas keretei kozott. Mindenképpen azt tapasztalom, hogy nem valdsziniitlen, hogy
megvaltoznak az eréviszonyok.

Mindenképpen érdekes kérdés az egyénre mért hatdsa, azonban most a hangsulyt a
tovabbiakban a csoportfejlddésre fogom helyezni. Meglatdsom szerint az online térben nem
egyforman fog megvalosulni a négy szakasz. Szdmomra, ami igazdn szemet szlr, az a
normaképzési, azaz a harmadik szakasz. Ugy gondolom, hogy virtualis térben viszonylag
nehezen vagy nagyobb erébedobassal lehet csak elérni az dsszetartozas érzését. Ebbol pedig az
a konklizid, hogy megvaltozik a fejlddési ciklus, ami akar kihatéssal lehet a végkifejlettre is —
meglatasom szerint. Ugy tapasztaltam, hogy a kamerakon keresztiil nem lehet az érzéseket és
jellemvonasokat ugyanolyan jol dekoédolni, mint a fizikalis térben. Mindemellett azt gondolom,
hogy az egész fejlddésre is teljes mértékben kihatassal lehet, mivel Ggy vélem, hogy a fazisok
1d6 intervallumai adott esetben kitolddhatnak. Mit is értek ezalatt? Pontosabban azt, hogy online
térben sokkal nehezebb a tobbi emberrel kozds pontot talalni, nehézkesebb lehet kotddni
valakihez, eldonteni, hogy szimpatikus-e szamunkra az illeté vagy sem. Mig normalis fizikai
keretek kozott az ismerkedésre kivald alkalmak a munkakdzi sziinetek, a kozos étkezések, vagy
adott esetben a kozos utazas. Ezek a mellékes tevékenységek eltiinnek a home office idején, ami
egy kivalo termdtalajt biztositott a munkakapcsolatok kialakitasara.

Személy szerint komoly veszélyben latom a csoportkohézidt, aminek kihatasa lehet mind a
munka hatékonysagara, mind az egyén pszichés allapotara.

A fenti érvekbdl adodoan felhivom a figyelmet a céges rendezvények és egyéb jelesnapok
fontossagara, illetve a csapatépitd programok jelentdségére. Amennyiben ezek nem maradnak
el, akkor nagyobb a valdsziniisége annak, hogy az online megalkotott csoportok tartdsabbak és
kooperativabbak lesznek. Egy utolso jelents gondolat, tudatosan kell szervezni a beosztottak
mindennapjait, az ellendrzésen feliil oda kell figyelni az 6nmenedzselés kérdésére is. Fontos,
hogy kiismerjék magukat a beosztottak azon a téren, hogyan tudjak magukat motivalni, ha

éppen nincsenek ott a kollégak, vagy nem nehezedik rajuk kiilondsebb extern nyomas — értem
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ezalatt mondjuk a felettes sziroproba szerl ellenérzését, vagy a beléptetd kartya altal tarolt és
visszanézhetd be- és kicsekkoldsi adatokat. Jelentds hangsulyt kell fektetni arra, hogy a

beosztottak proaktivak és sikerorientaltak maradjanak.

CSOPORTFEJLODES SZEMELYES CSOPORTFEJLODES ONLINE TERBEN

TERBEN
Megalakukasi Megalakukasi
szakasz szakasz

Vihar szakasz Vihar szakasz

2. abra: A csoportfejlédés egyes szakaszai 3. abra: A csoportfejlodés egyes szakaszai online

személyes térben (forras: a szerzo sajat szerkesztése) térben (forras: a szerzo sajat szerkesztése)

5.4 A szervezeti politikak

Fentebb 1évé gondolatok mar érintették a szervezeti szintli policy-t, ebben az alfejezetben ezt
most részletesebben szeretném taglalni.

Mindenekel6tt fontos letisztazni, mire is torekszik a szervezeti politika. A szervezeti politika a
szervezeten beliili eldny6k és hatranyok elosztasanak befolyéasolésara, illetve a célok eléréséhez
sziikséges dontések koordinalasara hivatott.>

Bizonyéara a cégek, munkaadok szamara is fontos szempont, hogy a munkavallal6 megfeleld
koriilmények kozott végezhesse el a szamara kijelolt feladatokat. Erdemes tisztaban lenni azzal,
hogy az otthonrdl munkavallalok munkahatékonysagat a szervezetek képesek ndvelni a
kiilonféle szervezeti politikdkkal. Nyilvan mindenekel6tt a szervezeti politika keretében meg
kell teremteni a megfeleld infokommunikacids felszereltséget az otthonrdél munkavallalok
szamara, hiszen enélkiil szinte nem is beszélhetniink otthoni munkavégzésr6l — eleve az Mt. is
ugy definialja az otthoni munkavégzést, hogy szamitastechnikai eszkozzel végzett tevékenység
— bar akadnak olyan munkakorok, melyekhez nem sziikségesek az IKT-s eszkdzok

alkalmazasa, de ett6] most elvonatkoztatok ebben az alfejezetben. Beszéni kell arrol is, hogy a

% Dr. Ujhelyi Maria: Szervezeti Magatartas eléadasvazlata alapjan
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munkaltatd milyen aranyban vallalja at magéra az alkalmazott kdltségeit. Mennyire veszik
figyelembe, hogy a lakasban egyszerre tobb személy is tartozkodik, esetleg egy vagy tobb
gyermek, akik feliigyeletét el kell latni. Mindent egybe véve azt lehet mondani, hogy a
szervezeti tav- és otthoni munka politikak elsegitik a munkavallalok szamara az optimalis
munkakornyezetet biztosité intézkedéseket.®

Maganéleti tapasztalatokbdl adodoan van ralatdsom arra, hogy néhdny vallalkozas milyen
moédon tdmogatja az otthonukban dolgozd beosztottjaikat. Szamos példat lattam arra, hogy a
vallalkozasok szamitogépeket és egyéb audios eszkozoket biztositottak a home office-ban
dolgozok szamara. A megfelel6 munkakdrnyezet megteremtése érdekében pedig arra is lattam
gyakorlatot, hogy a munkavallalok az igényeiknek megfelelden haza is vihették az irodai
székeket, ami ergonomiai szempontbol kiemelten fontos tényezd. A koltségek elosztasa
tekintetében ismételten az Eurdpai Tavmunka keretmegallapodds 7. pontjara szeretnék
hivatkozni, mi szerint a munkaadot terheli a rendszeres tdvmunka kivitelezéséhez sziikséges
eszk6zok biztositasa, tovabba a munkaltatd fedezi a munkavégzésbdl adddd kozvetleniil
felmeriil6 koltségeket is.

Véleményem szerint a szervezeti politika korébe tartozik a munkavallalok motivalasa is. Ez
alapjan ugy vélem, hogy a szervezetben dolgozd HR-es munkatarsak feladata lenne a

beosztottak frissen tartasa, akar csapatépito programok vagy kiilonféle tréningek szervezésével.

6 Kitekintés a jovore

Bizonyara a legtobb ember szeretné eldre latni a jovot, sajnos ez altalaban nem megy mindig
olyan konnyen, foleg nem a COVID idészakaban — amikor hétrdl hétre valtoznak a helyzetek,
viszont az eddigi tapasztalatokbol és a szdmadatokbdl tudunk oOvatos kijelentéseket tenni a
jovovel kapcsolatban.

Az Eurofound készitett egy véleményfelmérést a pandémias helyzet alatt, ami azt vizsgalta
meg, hogy az adott személyek mennyire voltak kibékiilve a home office vilagaval. A valaszadok
tobb mint 60%-a elégedetten nyilatkozott, negativan viszont csak a megkérdezettek alig 20%-
a vélekedett. Azt is fontos itt megemliteni, hogy hazdnkban a munkavéllalok az eurdpai atlagtol

kedvezdbben itélték meg az otthoni munkavégzést. Viszont azt is hozza kell még tenni, hogy a

8 pDR. VARGHA BALINT: Allami szdmvevészék: elemzés. Tavmunka, otthoni munkavégzés, lehetSségek,
kockazatok, Allami Szamvevészék T/507. szamu elemzése, 2021. januar. 31.
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teljesen elutasitok is tobben voltak Magyarorszagon, mint az eurdpai atlag.%? Ebbél gy tiinik,
hogy bizonyos vallalatok akar teljesen atallhatnak az otthoni munkavégzésre — ami egyébként

mar egy jo par helyen meg is tortént.

6.1 Mennyire jelentett akadalyt a megfelel6 eszkozrendszer?

Ezt a kérdést aztért fontos megemliteni, mert az informatikai felszerelések képezik mind az
otthoni munkavégzés, mind a tdvmunka alapjat. Ha nem megfelel6 az ellatottsag, akkor az a
jovore nézve is jelentds hatranyt fog jelenteni.

Ismét az Eurofound éaltal végzett felmérés adataira hivatkozom. Hazankban a valaszadok
tobbségének véleménye alapjan a pandémids iddszak alatt az infokommunikécids eszkozok
biztositva voltak szamukra a home office lizemmod zavartalan miikodéséhez. Egészen pontosan
a valaszadok 28%-a teljesen egyetértett, 30,4%-a egyetért azzal, hogy a munkaltatd minden
felszerelést biztositott szamukra a megfelelé munkavégzéshez. Ugy tiinik, hogy a jovébeni
home office tizemmodot az eszkozallomany kérdése nem fogja veszélyeztetni. Viszont érdemes
belegondolni abba is, hogy a tobbi valaszaddé miért nem értett egyet az allitassal. A vélaszt a
regionalis és iskolazottsagbeli kiilonbségek altal teremtett élethelyzetben keresem. Ezalatt arra
kell gondolni, hogy nyilvan az orszag északi teriiletén sokkal gyengébb a szolgaltatok
mindsége, mint a fovarosban vagy a nyugati orszagrészekben. Kifejezetten beszédesek a
szamok, egyfajta indikatorként is lehetne tekinteni rajuk. Mig a févarosban 787 009 darab
helyhez kotott internetes eldfizetés volt 2020-ban, addig Noégrad megyében 52 012 darab
eldfizetés volt. Ezek az adatok jol tiikkrozik az otthoni munkavégzés gordiilékenységét az adott
orszagrészekben. Ugyanigy érdemes megnézni az iskolazottsagi adatokat is. A KSH 2016-0s
mikrocenzus Osszedllitdsa alapjan azt mondhatjuk, hogy minél nagyobb egy telepiilés, annal
magasabb a lakossag képzettségi szintje is. JelentOs eltéréseket talalunk regiondlis szinten, ha
az adatokat nézzik. Mig a fOvarosban ¢l6k kozil minden harmadik, addig a
megyeszékhelyeken majdnem minden negyedik, s a kozségekben élok kozott csak minden
tizedik lakos volt diplomas (2016-ban). A 15 éves és anndl idésebb fOvarosiak 15, a
megyeszékhelyeken €16k 19%-a legfeljebb alapfoka végzettségii volt, a kozségekben é16k 37%-
anak nem volt altalanos iskolanal magasabb végzettsége. Budapest utan Gyor-Moson-Sopron
¢s Pest megyében (23, illetve 24%) volt a legalacsonyabb, mig Szabolcs-Szatmar-Bereg ¢€s

Nograd megyében (egyarant 36%) joval az orszagos atlag feletti volt a legfeljebb altalanos

1U.0.32.
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iskolat végzettek aranya.®? Ezzel aranyosan pedig megfigyelhetjiik azt, hogy a nagyvarosokban

elterjedtebb foglalkoztatdsi forma az otthoni munkavégzés.

6.2 Milyen hatassal volt az infrastruktirara a home office iizemmod?

Nem kell szakértonek lenne ahhoz, hogy meglassuk, az alapok mar a pre-COVID iddszakban
is rendelkezésre alltak. Az internet szinte minden haztartasban alapvetod felszereltségnek szamit
¢€s szamitott is, a kiilonféle telekommunikacios platformok és chat feliiletek pedig mar nem
ujkeletii talallményok. Valéban minden azt mutatja, hogy igazabo6l minden adott volt, legfeljebb
néhany finomitast vagy szoftverfrissitést kellett elvégezni. Bakonyi Kiss-Dobronyi felmérése
alapjan a megkérdezettek 14%-a a pandémias helyzet ideje alatt kezdett telekonferencia
szoftvert hasznélni, mig az ilyet a felhasznalok 89%-a mér korabban is igénybe vette.®®

Tul sok ujdonsaggal nem taldlkoztak a munkavallalok, ha jobban megvizsgaljuk a helyzetet.
Viszont egy elem, ami a jelen helyzetben hatvanyozottan kézponti kérdés lett az az informéacio-
¢és adatbiztonsag. Teljesen nyilvanvalo, hogy a home office jelentds adatbiztonsagi kockazattal
jar. Meglatasom szerint ez egy tobbszintli kérdés lehet. Egyfeldl szem el6tt kell tartani a cég
adatait, masfeldl, ha a munkavallal6 sajat eszkozon végzi a munkat, akkor a személyes adatok
védelmének a kérdése is felmeriil. Egy az IBM altal végzett felmérés alapjan a beosztottak 93%-
augy vélte, hogy megbiznak abban, hogy a személyes adatai sértetlenek maradnak a tivmunka
ideje alatt.%* Ugy vélem, hogy ez egy viszonylag magas szazalék. Szamomra ez az adat azt
mutatja, hogy az emberek még nem elég tapasztaltak ezen a teriileten, a legtobben feltétlen
bizalmat szavaznak az online térbe athelyezett munkavégzés iranyaba. En mindenképpen azt
javasolnam a jovore nézve, hogy egy alapszintli eldadast kellene tartani a tdivmunkat végzd
munkavallalok szamara, adatbiztonsagi kérdésekkel kapcsolatosan.

Milyen szabdlyokat ir eld6 a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosag
(tovabbiakban: NAIH)? Az adatkezeldk tobbsége, ide értve a munkaltatokat is az altalanos
adatvédelmi rendelet (GDPR) el6irasait kotelesek alkalmazni, azonban egyértelmiien ez alol
kivételt képeznek a kizardlag az informdacids Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény hatalya ald tartoz6 adatkezelést folytato

szervek. A tajékoztatd kiemeli, hogy a személyes adatok kezelése csak akkor és annyiban lehet

52 DR. VUKOVICH GABRIELLA: Mikrocenzus 2016-4.; Iskolazottsagi adatok, Budapest, 2017. 10-12.
8DR. VARGHA BALINT: Allami szamvevOszék: elemzés. Tavmunka, otthoni munkavégzés, lehetéségek,

kockazatok, Allami Szamvevoszék T/507. szama elemzése, 2021. januar. 32.
% U.0. 33
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indokolt, amennyiben az adatkezelés céljat nem lehetséges adatkezelést nem igényld
eszkozokkel elérni. Mindenképpen sziikséges kiemelni az adattakarékossag elvét, melynek
értelmében csak olyan adatot lehet kezelni, amely a cél megvaldsitasahoz elengedhetetleniil
sziikséges ¢s azzal ardnyosnak tekinthetd. Tovabba fontos megjegyezni, hogy az
adtakezeloknek rendelkezniiik kell az adtakezelés atlathatosagarol, aza adatok pontossagarol és

biztonsagarol is.®®

Hazéankban szamos intézkedés tortént a digitalis technologidk terén a COVID-krizishelyzet
kezelése érdekében, amelyek a DESI-index® mind az 6t dimenzidjara kiterjedtek. Eklatans
példaként szolgalhat erre a kozoktatas €s a felsGoktatas, illetve a munkahelyek, amelyek online
térbe helyezddtek at. Az Oktatasi Hivatal mddszertani ajanlasokat tett kozz¢é az osztalytermen
kiviili  digitalis munkarendben torténd megvaldsitasdhoz. A vallalkozasok pedig
megreformaltdk a Modern Vallalkozasok Programjat, hogy a COVID okozta nehézségek
lekiizdését segitsék kiilonféle szolgaltatasokon keresztiil a kis- és kozépvallalkozasok szamara.
Ennek fényében példaul a Digitalis Jolét Program toke- és hitelprogramjat ugy modositottak,
hogy egyszeriibb legyen az IKT-s infrastruktura terén a kis- és kdzépvallalkozédsok hitelezése,
melynek kovetkeztében gordiilékenyebbé valhat az otthoni munkavégzés kivitelezése. Bar
fejlodést észleliink, mégis azt mutatjak a 2020-as DESI mérések, hogy hazank lemaradasban

van a vallalkozasok digitalizalasa és a digitalis kozszolgaltatasok teriiletén.®’

Az otthoni munkavégzés megallapodason vagy egyoldali munkaltatéoi dontésen alapuld
elrendelése mellett sziikséges olyan munkaltatoi rendelkezéseket is meghatarozni, amelyek
biztositjak az adatbiztonsagot és az lizleti titok megdrzését. A Kormanyrendelet rendelet adta
lehetdség alapjan elrendelt otthoni munkavégzés tekintetében is irdnyadé az EU Adatvédelmi
Munkacsoportjanak a munkahelyi adatkezelésr6l szo16 2/2017. szamt véleménye, mely szerint
a munkaltatd biztositja a szamitdstechnikai eszk6zon 1évé sajat adatainak biztonsagos

t.68

tovabbitasat a késziilék és a sajat halozata kozot Az otthoni munkavégzés soran

8 NAIH/2020/2586. Tajékoztatd a koronavirus jarvannyal kapcsolatos adatkezelésrol. Budapest, 2020, marcius
10. 2.

8 DESI: A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutatd

57 A digitalis gazdasag és tarsadalom fejlettségét méré mutatd (DESI), 2020, Magyarorszag. 4-5.
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-hungary

BMAGYAR MUNKAJOGI TARSASAG ELNOKSEGE ES SZERKESZTOSEGE: OSSZEFOGLALO: ,MSZEDDSZ - Hirek -

Osszefoglalo  egyes munkajogi  szabalyok  alkalmazasar6l”.  Elérés  2021. augusztus  26.

https://eddsz.hu/hirek/reszletek/52/0sszefoglalo-egyes-munkajogi-szabalyok-alkalmazasarol/.
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alkalmazandok az Mt. adatkezelési szabalyai is, igy az Mt. 11/A. § (2) bekezdése alapjan: ,,a
munkavallalé a munkaltato altal a munkavégzéshez biztositott szamitdstechnikai eszkozt — a
felek eltérd megallapodasa hidnyaban — kizardlag a munkakdrébdl fakadd feladatai teljesitése
érdekében hasznalhatja,”

A harmadik bekezdés szerint a munkaltatd ellendrzése soran a munkavégzéshez hasznalt
szamitastechnikai eszk6zon tarolt, a munkavégzéssel Osszefliggd adatokba tekinthet be, az
ellendrzési jogosultsag szempontjabol ilyen adatnak mindsiil az el6z6 bekezdés szerinti
korlatozas betartdsanak ellendrzéséhez sziikséges adat, tovabba a munkaltaté ellendrzése soran
akkor is betekinthet a munkakdrbdl fakado feladatok teljesitésével 0sszefiiggd adatokba, ha a

felek megallapodésa alapjan a munkavallalo a sajat szamitastechnikai eszkdzét hasznalja.

6.3 Mennyiben valtozott, illetve valtozik meg a munkakultira?

Akinek volt egy kicsi része is a tavmunkaban, home office-ban vagy esetleg tavoktatasban, az
bizonyara szembesiilt a valtozasokkal. Személy szerint a tadvoktatasban volt részem, igy ebben
az alfejezetben a sajat tapasztalataimat is segitségiil fogom hivni.

A kérdés valahol egy kis mértékben szubjektivnek mondhaté. Ugy éreztem, hogy az életem egy
180 fokos fordulatot vett az 0 helyzet kovetkeztében, arra tudok kovetkeztetni, hogy nem
voltam egyediil az ilyesféle érzéssel, bizonyara sokan masok is tapasztaltak egy ilyen valtozast.
Tul azon, hogy az otthoni munkavégzés vagy tavoktatas atszabta a napi megszokott rutint, maga
a munkavégzési szokasok is atformalodtak.

Elso, és talan legszembetiinébb fordulat, hogy nincsenek mellettiink a hallgatotarsak, illetve
kollégak. Igaz, néhany munkakorben ennek nincsen nagy jelentdsége, viszont az teljesen
egyértelmii, hogy az informalis kapcsolatokra jelentds hatdssal volt, leginkdbb a negativ
iranyba. Emellett azt is meg kell jegyezni, hogy a kommunikacids csatornak is megvaltoztak,
uj térbe helyezddtek at. Meglatasom szerint pedig az informalis kapcsolatok jelentds szerepet
toltenek be a munkavégzés sordn. Adott esetben nehezebb lehet egy sikeres és hatékony
megbeszElés lebonyolitasa, a fizikalis jelenlét hidnya esetén. ,,Ez hogy lehet, hiszen mindenki
a gépe elott il?” — vetiil fel a kérdés. A valasz egyszertibb, mint gondolnank. A technika 6rdége
olykor szeret kozbeszdlni. Nem egyszer fordult eld velem is olyan kellemetlenség, hogy egy
csapatmunkardl maradtam le, mivel lefagyott a telekommunikacios rendszer, vagy éppen

hélozati problémak akadtak. Ez csak technikai kérdés, de nézziik meg a tovabbi szempontokat
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is. Véleményem szerint nem alakul ki a megfeleld atmoszféra, ami lazba hozna a
munkavallalokat. En nagyon rosszul viseltem, hogy napi 10-12 6ran keresztiil egy 14 colos
képerny6t néztem, és azon keresztill végeztem mindent, ingerszegény kornyezetben,
hallgatotarsak fizikai kozelsége nélkiil. S végiil, de nem utolsé sorban nagyon zavar6 érzés volt,
mikor 4-5 éran keresztiil kamera el6tt kellett iilni.

Meglatasom szerint a munkaltatoknak ki kell talalni, hogyan motivaljak a beosztottakat, hiszen
a képernydn keresztiil ,,nem jon 4t minden”.

Egy tovabbi fontos kiilonbozdség az idobeosztas, amit mar a fentebb 1évo fejezetek egyikében
taglaltam is. Sok olyan visszajelzéssel talalkoztam, ahol azt lattam, hogy adott esetben a
munkaidd dsszemosddott a szabadidével (rejtett tilora)®® | vagy éppen felcserélte a nappalt az
¢jszakaval.

Meglatasom szerint az is egy kiillonboség, hogy munka kdzben az ember beindit egy mosast
vagy odateszi az ebédet fozni. Ugy gondolom, hogy nem helyes egyszerre tobb tevékenységet
végezni, ha az nem fiigg 0ssze szorosan a munkakdrrel. Az a félelmem, hogy a multitasking
nagyban ronthat a munka minéségén. Mindenképpen gy vélem, hogy veszélybe keriilet a
maganélet és a munka egyensulya, ami hosszutdvon komoly problémakhoz vezethet — értem
ezalatt példaul: csaladi és parkapcsolatok romldsa, munkamoral rossz irdnyba fordulasa. Talan

még nem is gondolunk bele, azonban az otthoni munkavégzés akar az egész életiinket

atformalhatja, és nemcsak a munkakultarankat.

7 Konkluzio

Dolgozatom igéretemnek megfelelden tisztazta a szakmai kérdéseket, kiilonosképpen a fogalmi
elhatarolast és a jog altal eldirt kereteket, melyek a tdvmunkara és az otthoni munkavégzésre
vonatkoznak, tovabba ismertette a tdvmunka és a home office élettani hatasait, illetve a
szervezetekre kifejtett hatdsait. Bizom benne, hogy a téma sokrétiisége ellenére sikeriilt egy
koherens képet alkotni az olvasoban. Hiaba a széles latokor és tobboldali megkozelités,
képtelenségnek tartom eldonteni, hogy az emlitett foglalkoztatasi formak inkabb elénydsnek
vagy inkabb hatranyosnak mondhatdak, de még azt sem tudom megmondani pontosan, hogy
kinek ajanlott, ezt mindenkinek az egyéni meglatasara kell biznom, ahogyan ezt a

hipotézisemben is megfogalmaztam.

DR, VARGHA BALINT: Allami szamvevészék: elemzés. Tavmunka, otthoni munkavégzés, lehetSségek,
kockazatok, Allami Szamvevészék T/507. szamu elemzése, 2021. januar. 31 o.
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Személyes véleményem és preferenciam is tetten érhet6 a dolgozatomban, de azt sem tartom
elképzelhetetlennek, hogy sajat meglatasaim is valtozni fognak még a jovében az id6
elérehaladtaval, ez szamos tényez6 fliggvénye. Sok elem és kérdés még nem kristalyosodott ki
a témaban, mivel a munkaltatok és egyarant a munkavallalok tobbsége is csak most ismerkedik
az otthoni munkavégzéssel €és a tavmunkaval, idével nyilvan kiforrottabb lesz, ¢és
gordiilékenyebben fog athelyezddni a munkavégzeés az online térbe.

Személy szerint azt gondolom, hogy a jogi és koordinacios kérdések még fejlesztésre szorulnak
a jovoben. A dolgozatom irasa soran is jol érzékeltem, hogy a jogszabalyok még nem mutatnak
egységes képet, még nincsen minden kérdés megfelelden leszabalyozva. Mindenképpen
jelentds feladatot fog adni a HR-es munkatarsak szamara az uj foglalkoztatasi keretben dolgozo
munkavallalokat megfelelden és hatékonyan koordindlni. Ez a bizonytalansag érzés talan
érzékelhet6é a dolgozatban is, azonban egy dolgot biztosan meg lehet allapitani — a negyedik
ipariforradalom derekan —, egyre inkabb arra tendalnak a dolgok, hogy jelentds folénnyel fog
teret nyerni maganak az otthoni munkavégzés és a taivmunka. Hogy ez milyen valtozasokat fog

hozni a tarsadalomban, miként fogja atirni a mindennapjainkat, az a jovo zenéje lesz.
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IGAZOLAS

Ezt az elektronikus dokumentumot az elektronikus lGgyintézés részletszabalyairdl sz6l6 451/2016.
(XI1.19.) Korm. rendelet alapjan nyujtott azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités
(AVDH) kézponti elektronikus Ugyintézési szolgaltatas keretében a NISZ Nemzeti
Infokommunikacios Szolgaltatd Zrt. — mint szolgaltatd — elektronikus bélyegzével és idébélyegzével
latta el.

A polgari perrendtartasrol sz6l6 2016. évi CXXX. térvény 325. § (1) bekezdés g) pontjaban
foglaltaknak megfeleléen az azonositasra visszavezetett dokumentumhitelesités szolgaltatas
keretében hitelesitett dokumentum teljes bizonyité erével rendelkezik.

A szolgaltatasra vonatkozo részletes tajékoztatd elérheté a szolgaltatdé honlapjan:
https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes.

A szolgaltatd a Kézponti Azonositasi Ugyndkén (KAU) keresztiil elérhetd azonositd szolgaltatast
vette igénybe annak megallapitasara, hogy a csatolt eredeti elektronikus dokumentum HUZINA
HUNOR ANDRAS (gyféltél szarmazik.

Az azonositas idépontja: 2022.09.24. 22.28.27

Az azonositott Ggyfél adatai:

Sziiletési név: HUZINA HUNOR ANDRAS
Sziiletési hely: BUDAPEST 08
Sziiletési datum: 2000.08.25.

Anyja neve: SAPI KRISZTINA

Ez az elektronikus dokumentum két, egymastdl elvalaszthatatlanul 6sszetartozo6 részbdl, az eredeti dokumentumbdl és zaradékbol all.
Az Igazolas cimi jelen zaradék az eredeti elektronikus dokumentum csatolt melléklete. A zaradék olvashaté széveges formaban rogziti
az eredeti dokumentum hiteles elektronikus alairassal valo ellatasanak korilményeit és az ezzel kapcsolatos egyéb adatokat.

A szolgaltaté elérhetéségei

Telefon: Magyarorszagrol: 1818 Kulféldrél: +36 1 550 1858

Honlap: https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes ~ E-mail: ekozig@1818.hu
Webchat: https://webchat.opennet.hu/ekozigazgatas/?ref=ekozig
Hibabejelentés az év minden napjan 0-24 6ra kozoétt lehetséges



https://magyarorszag.hu/szuf_avdh_feltoltes
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