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Bevezetés

jelezték Kinabol az Egészségiigyi Vilagszervezetnek (WHO). Az 1j, kordabban emberben ki
nem mutatott koronavirustorzs elsé eléfordulasat 2019. november 17-ig vezették vissza. 2020.
februar 11-én a betegséget COVID-19-nek és maganak a koronavirusnak a nevét SARS-CoV-
2 nevezték el. 2020. marcius 1-én a WHO vilagjarvannya nyilvanitotta a COVID-19
koronavirus-jarvanyt. A vilagjarvany kovetkeztében a vilag szamos orszaga kényszeriilt arra,
hogy megeldz6 intézkedéseket vezessenek be. Ennek tudatdban a viladg legtobb orszagaban az
oktatasi intézményeket ideiglenesen bezartak, €s tantermen kiviili, digitalis munkarendre tértek
at az iskolak. Az atallas 0j helyzetet teremtett, ezért a digitalis oktatasra val6 atallasra nagyon
rovid hataridé allt rendelkezésre az intézményeknek és a pedagdgusoknak, amely szamos
problémat vetett fel. Ennek kovetkeztében valasztom, hogy tanulmanyomban szeretném
megvizsgalni, hogy az adott oktatasi intézmények mennyire alltak készen, mennyire voltak
felkésziilve az 0j helyzetre az els6 hullam alatt. A vizsgalat f6 teriilete Szeged oktatasi
intézményeinek — ami az altalanos iskolékat, a kozépiskolakat és a felsdoktatasi intézményeket
fedi le — feltérképezése. Azonban fontosak tartom a nemzetkdzi kontextusban valo elhelyezést,
igy megvizsgalom, hogy Eurdpa més orszagaiban, hogyan reagaltak erre a helyzetre az oktatasi
intézmények, illetve, hogy Magyarorszagon mas varosokban mik voltak az oktatési
intézmények reakcidi. A kutatas soran a pedagoégusok tapasztalatit mérem fel sajat kialakitasu
kérdéivemen keresztiil. A kérdések kitérnek az atallas folyamatara, arra, hogy hogyan élték
meg a valtozasokat, a tananyagra (digitalis, hagyomanyos), tovabba arra, hogy milyen
eszkozoket hasznaltak, milyen eszk6zok alltak a rendelkezésiikre, valamint rakérdezek arra is,
hogy milyen a pozitiv és negativ tapasztalataik voltak a Szegeden és vonzaskorzetében oktato
pedagogusoknak.

Megfigyelhetd, hogy nincs még egy kialakult egységesen elfogadott allaspont a helyzet
kezelésére. A kiilonb6z6 eurdpai orszagok mas-mas modon probaltak meg a helyzetet kezelni,
azonban meg kell emliteni, hogy a végeredmény mindentitt az oktatasi intézmények bezarasaval
és az online oktatasra valo atallassal végzodtek. Voltak olyan intézmények nemzetkozi
viszonylatban, melyek megel6z6 szabalyok bevezetésével tovabb lizemeltek, voltak, amelyek
pedig azonnal a teljes bezaras mellett dontottek és voltak, akik a vegyes megoldast lattdk a
megfelelonek. (Crawford és mtsai, 2020; Somolanji Toki¢ és Vukasinovic¢, 2020).

A virus helyzet a magyar oktatési intézményeket is érintette. 2020. marcius 16-tol az
oktatas digitalis forméaban zajlott Magyarorszagon is. A kozoktatasban és a felsGoktatdsban
résztvevo didkok, hallgatok, oktatok és sziilok tobbsége elfogadhatonak itélte meg a bevezetett
tavoktatas megvalositasat. De el kell ismerni, hogy a digitalis oktatas Magyarorszagon még
gyerekcipében jar. Ebbol kovetkezik, hogy szamos 1j, az oktatas teriiletét érinté problémakor
keletkezett (pl.: technikai problémak, hianyos platformkezelési ismeretek), €s szamos meglévo
¢s megoldatlan problémakdr sulyosbodott (pl.: lemorzsolddas, tarsadalmi egyenldtlenségek

kiélez6dése). Sok esetben probléma volt mind a kdzoktatasban, mind pedig a felsGoktatasban,
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hogy a részt vevo didkoknak nagyon szoros hataridovel kellett elkiildeniiik a szamukra kijelolt
feladatot — melyek mennyisége sok esetben meghaladta a személyes oktatasi keretek kozott
kiadottakét (Fekete és Porkolab, 2020).

Megjelent a talterheltség, faradtsag ¢s kilatastalansag kiemelten az édesanyadk korében.
,Home office-ban dolgozo munkavallalo, a csaladot ellato, étkezést, teljes korii ellatast
biztosito édesanya, képesités nélkiili tanar, szorakoztato programokat kidolgozo animator, idos
sziileit, rokonait ellaté és bevdsarlast intézd gyerek egy személyben” (Fekete, 2020. 89. 0.).
Kilatastalan helyzetbe kertiltek a végzds hallgatdok, akiknek az érettségi, a ballagas, a felvételi
¢€s a jovo bizonytalansagaival kellett szembenéznie. Erdsddtek tovabba a hatranyos helyzeti
telepiilések, iskolak és csaladok problémai. Az aram-, az internet-, és az IKT-eszkozhiany; a
specialis nevelési igényll, nehéz sorsu csaladokban €16 vagy a gyermekvédelmi szakellatasban
nevelkedd gyermekek bekapcsolodasanak nehézsége a digitalis oktatasba (Fekete, 2020).

Megmutatkozott, hogy fontos a tanéri digitalis kompetencia céliranyos fejlesztése.
Fontos, hogy a didkok 4&ltal ismert eszkozoket ugy lehessen felhaszndlni tanitdsi-tanulasi
célokra, hogy didkok nagyobb mértéki elérése 1étrejojjon. Jelenleg a digitalis tanrend soran
hasznalt platformok, nem elsdsorban a tanul6i aktivitdson alapulnak, hanem inkdbb a tanités
szinesebbé tételéhez kapcsolodnak. Egy felmérés kovetkeztében ,kimutathatd”, hogy
kortilbeliil a didkok egyotode kimaradt a digitdlis munkarendben megvalosuld tanitasbol
(Czirfusz ¢és mtsai, 2020). Itthon is jelentek meg természetesen azért pozitivumok is. A
kozosségi segitség online formdinak a gyors kibontakozésa (pl.: Online Otthonoktatas csoport).
A bejegyzések tobbsége pedagdgusoktol szarmazott (Fekete, 2020).

Tobbek kozott ezért is fontos elvégezni a kutatast, hogy lassuk a problémakat és a
lehetdségeket, valamint a fejloddési utakat. Ezek alapjan a f6 kutatasi kérdéseim a kovetkezdek:

1. Hogyan reagélt a kialakult helyzetre az eurdpai oktataspolitika?

2. Miként ¢élték meg a digitalis oktatasra valo atallast a szegedi pedagogusok?



1. Fogalmi hattér — IKT és digitalis tananyagok

Az elmult évtizedekben az informatika terjedése nagymértékben atalakitotta a
vilagunkat. Nem csak 10j lehetdségek nyiltak meg a hétkdznapi életiinkben, hanem az oktatasban
betoltott szerepe is ndtt. Ez a COVID-19 jarvany hatasara tett intézkedések miatt még jobban
érvényessé valt. Az eddigi kiegészitd szerepbe szorult IKT-pedagogia és digitalis tanulas
elotérbe kertilt, ezért fontos, hogy szot emlitsek az IKT-rol, az IKT eszk6zokrdl és magardl a

digitalis tananyagrol.

1.1 IKT és az IKT eszkozok

Az informacios és kommunikacios technologiak (IKT) egy angol kifejezés az ICT (Info-
Communication Technology) atvett alakja. A fogalom mara beépiilt a szakmai terminoldgiaba,
illetve a mindennapi gyakorlatban is hasznaljak (Nadasi, 2011). Az IKT a technologidk egész
sorat fogja at. Nincs egyértelmiien elfogadott definicio ra, hiszen sok mindent magaba foglal,
pl.: mobiltelefon, személyi szamitogép, szamitogépes tervezés, szamitogépes gyartas,
szamologép, televizid (Molnar, 2008). Molnar (2009) az alabbi mdédon definialta: ,,olyan
eszkozok, technologidk, szervezési tevékenységek, innovativ folyamatok dsszessége, amelyek az
informacio- és a kommunikdciokozlést, feldolgozast, aramlast, taroldst, kodolast elbsegitik,
gyorsabba, kénnyebbé, és hatékonyabba teszik” (Molnéar, 2009).

Természetesen tobben probalkoztak megfeleld definicié megfogalmazasaval, igy tobb
féle definialasa is létezik. Lénard Andras (2012) szerint legtobbszor a magyar irodalom
gyljtészoként haszndlja, amibe beletartozik mindenfajta szamitdégéppel kapcsolatos oktatasi
alkalmazas. Ez lehet egy komplett szamitdogépes labor, egy interaktiv tablaval 6sszekotott
szamitogep, vagy egy egyszerl laptop — projektor kombinacioval bemutatott prezentacio is
(Lénard, 2012). Tovabba elmondhatd, hogy az IKT magéba foglalja az informacids eszkozoket
— hardver és szoftver — illetve a kommunikécios eszkozoket és szolgaltatasokat (KSH, 2008).
Az ¢el6z6 allaspontot fogalmazta meg Stefan Detschew (2007) is, aki szerint az informacio
gyljtésének, tarolasanak, tovabbitasanak és prezentalasanak hardver-, szoftver- és média
feltételeit - legyen az informécio hang, adat, szveg vagy kép - tovabba a telefon, mobiltelefon
hardver, szoftver teriiletét magaba foglalja egészen az internetig (Detschew, 2007). Az el6z6
megfogalmazasok, mint eszkozt, technologiat definialjak az IKT-t, de oktatasbeli hasznélathoz
a fogalmat ki kell béviteni. ,, 4z IKT az oktatdsban elsdsorban az oktatds kibernetikai, rendszer
elméleti, kommunikdcio elméleti alapokon torténo megtervezésének olyan atfogo pedagogiai
stratégidja, amely biztositja a tananyag hatékony elsajatitasat, korszerii informdciohordozo
anyagok, eszkozok es modszerek egyiittes felhasznalasaval.” (Lengyelné és Kis-To6th, 2015).

IKT eszkozokon legtobbszor a szamitogépet, laptopot, projektort és az interaktiv tablat
értik. Viszont tobb eszkdz is jelen van az oktatdsban, mint példaul az iskolai honlapok, e-naplo,
QR kod. Ezeknek az eszkozoknek a szdma folyamatosan boviil, a kozeljovoben a 3D-S
technoldgia, a hologramok, okos orak, okos szemiivegek hozhatnak jdonsdgot. A robot

technologia is sok érdekességet tartogathat, hiszen mar napjainkban is elérhetéek olyan
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fejlesztések, melyeket mar 5 éves kortdl ajanlanak. Hollandiaban példaul to6bb gimnaziumban
is hasznalnak olyan technoldgiat, amivel a tanulok egy teljes pneumatikus gyartdsort
programozhatnak (Buda, 2017).

Azonban még tobbféle moddon és teriileten jatszanak fontos szerepet az IKT eszkdzok
az oktatasi intézményekben. llyen az iskolai adminisztraciot segitd rendszerek (pl. KRETA,
Coospace, Neptun), amelyekre azért van sziikség, hogy egy oktatasi intézményben felhalmozott
adatot nyilvantartsak ¢€s taroljak. A legtobb ilyen rendszerezés web alapu és a felhasznaloknak
kiilonboz6 jogosultsagi szintjei vannak. Az IKT eszkdzok nagy segitséget jelentenek a tanorai
felkésziilésben. Segitséget nyujthatnak a felkésziilésben a kiilonb6zé adatbazisok,
feladatbankok, szemléltetd anyagok, oktatévideok és szoftverek. Azonban a tandrakon is fel
lehet hasznalni az eszkozoket, ezek lehetnek szemléltetést segitdé eszkozok és szoftverek,
interaktiv tabla hasznalata, mérést, értékelést segitd eszk6zok és szoftverek (Buda, 2017,
Lénard, 2012).

1.2 Uj szemlélet a tanulasban

A digitalis vilag egyre nagyobb szerepét tolti ki életiinknek, de maga az oktatds, még
dontden jelenléti oktatds formdjaban zajlik. Arra, hogy a digitélis technika mindennapjaink
rész¢évé valt, mutatja példaul a mobilkommunikacid, a mobiltelefon. Magyarorszagon 2007-es
felmérések alapjan a 100%-ot is meghaladta a mobiltelefonok szdmahoz viszonyitott népesség
aranya (Benedek, 2007). Megfigyelhetd, hogy a fiatalok is szivesen haszndljak a digitélis
technoldgiat, az internet kiépiilése €s tartalommal val6 feltdltése is megvaltoztatta a tudashoz
valo viszonyunkat, a hozzaférés lehetdségeit (Molnar és mtsai, 2019). Ennek hatdsara a
pedagogusok munkdja az elmult években sokat valtozott, egyre tobbszor hasznaljak ezeket az
eszkozoket az oktatasban. Ha az oktatas soran ezeket alkalmazzak, az a tanuldk érdeklodését
felkelti, figyelmiiket lekoti, mivel ezek az eszk6zok interaktivak, és teret adnak a kreativitasnak
(Benedek, 2007). A technoldgia adta i) modszerek alapjaiban képesek megvaltoztatni a tanulést
¢s az oktatast. Felmérések szerint, azokban az orszagokban, ahol a tdrsadalom IDI indexe (IKT
fejlédési indexe) magas, az IKT technologidk az oktatds-tanulds szerves részévé is valtak.
Ezekben az orszagokban a nemzetkozi oktatasi eredményeik alapjan, a PISA felmérések
¢lvonalaban helyezkednek el (Molnar és mtsai, 2019).

Azonban ki kell emelni, hogy az informatikai eszk6zok hasznalata terén nagy
egyenldtlenségek tapasztalhatok. Europan belill a skandindv és az északi orszagok
felszereltsége a legfejlettebb (Svédorszag, Déania), mig Magyarorszag a kevésbé felszerelt
orszagok taborat erdsiti (Buda, 2017). A fejlesztéseknek olyan irdnyba kell fejlodnitik, hogy
ezen egyenldtlenségek ellenére a tanuldkat minél szélesebb korbe be lehessen vonni a tanulési
folyamatba (Vetési, 2020). Ma mar azt is lehet tudni, hogy a digitalis oktatds nem csak a
modszerek digitalizalasat jelenti, hanem a tananyag kiegészitését, gazdagitdsat ¢&s

ujragondolésat (Davis, 2020).



A digitalis tananyagok elérésénél megfigyelhetd, hogy a fizikai adathordozok, az elsé
CD-ROM-o0k, pendrive-ok utan hamarosan a weboldalakon elérhetd gyljtemények valtak
népszerivé és altalanossa. Tapasztalhatd tovabba, hogy a digitalis tananyagok koré tovabbi
osztalyfeliigyeleti funkciok ellatasara is képes keretrendszerek épiilnek, amiknél sziikséges az
ezekhez tartozd mobil applikaciok fejlesztése is (Vetési, 2020). Az eszk6zok gyors valtozasa
miatt a tanitasi-tanulasi modszerek is valtoznak. Ilyen 0j oktatasi modellek példaul a tiikkrozott
osztalyterem (flipped classroom), a MOOC (massive open online course, ingyenesen vagy
alacsony aron elérhetd online kurzusok), az oktatasi célit komoly jatékok, a szimulacid, a mobil
tanulas (Molnar és mtsai, 2020). Ebbdl adoddan varhatéan valtozas all majd be a sziilo-

gyermek-iskola kommunikacios szokasaiban (Vetési, 2020).

1.3 Digitalis tananyag

A, digitalis tananyag lehet minden elektronikus, ma mar szinte kizarolag digitdlis
formatumban tarolt és elérheto szellemi alkotas, amely alkalmas valamilyen tudas, informdcio
dtadasara, kozvetitésére” (Nadasi, 2011). Azonban sok pedagogus digitalis tananyagként tekint
a tankonyvek digitalizalt oldalaira, linkgyljteményekre, a kiilonb6z6 mozgdképes
médiatartalmakra, a masok 4ltal megosztott, de nem ellenérzott feladatokra, ha azok
hasznalhatok az aktudlis pedagogiai munkajukban (Vetési, 2020). A Digitalis Tananyag
Mindsité Bizottsag hivatalos tdimpontja szerint a digitalis tananyag nem mas, mint ,,pedagdgiai
elvek alapjan, az informatika lehetdségeit az oktatisi célok mentén kihasznalva felépitett
oktatdsi anyag”. FO célja egy adott kompetencia kialakitdsa és fejlesztése. Fontos részei:
oktatasi célkitlizések meghatidrozasa és azok megjelenitése IKT eszkozokkel (pl.: képes,
hangos, szoveges kiegészitd-, magyarazd részek) (Digitalis Tananyag Mindsitd Bizottsag,
2010).

A digitalis tananyagok akkor toltik be szerepiiket, ha az nem csak a kozvetitd eszkoz
megvaltozasaval jar, hanem olyan digitalis megoldasokkal is rendelkezik, mellyel a konyvalapu
tarsai nem képesek (Karpati és mtsai, 2008.) A digitalis tananyag, digitalis tankonyv, digitalis
taneszkozok, fogalmak helyes hasznéalatdhoz érdemes azokat csoportositani. A csoportositas a
torténeti fejlodésre alapozva allapit meg 6t generdciot (Hiilber és mtsai, 2015). A taneszk6zok
csoportositasdnak 6t generacioja:

1. hagyomanyos 3D ¢és szemléltetd eszkdzok (pl.: modell, makett, térkép)
nyomtatott ismerethordozok (pl.: tankdnyv, munkafiizet, atlasz)
audiovizualis informacidhordozok (pl.: hang- és videokazetta, diasorozat)
elektronikus-, digitalis médiumok (pl.: e-book, DVD, ppt)

ok~ N

komplex médiarendszerek (pl.: e-learning, multimédids oktatocsomag)
(Nadasi, 2004)
A digitalis tananyagoknal megfigyelhetd az elérésének fizikai adathordozdjanak az

evolucidja. Elsonek a CD-ROM-okon, késébb a pendrive-okon majd a weboldalakon elérhetd



anyagok valtak altalanossa. Napjainkban pedig megfigyelhet6 és elengedhetetlen a kiilonb6z6
mobilapplikaciok Iétrehozasa (Vetési, 2020).

Eszrevehetd, hogy a digitalis tananyagok elallitaisanak és megosztasanak szamtalan
formaja 1étezik. A digitalis térben egyre tobb segitdszandékt weboldal talalhatdo meg, egyre
tobb az ingyenesen elérhetd oldalak, applikaciok és termékek szdma. Viszont az is igaz, hogy
ezeknek a produktumoknak a szinvonala nagyon kiilonb6zo (Vetési, 2020).

Az oktatasban felhasznalt IKT anyagoknak, multimédias-programoknak meg kell
felelnie tobb kritériumnak is. Fontos, hogy szakmailag pontosak és hitelesek legyenek.
Kiilonbséget kell tenni a szorakoztatd, az ismeretterjesztd és a tudomanyosan pontos anyagok
kozott (Forgd, 2001). A digitalis tananyagok létrehozasara megjelentek a szovegre vonatkozo
elvarasok is (Darvas és Janurikné, 2020). A digitélis tananyag nem csak a nyomtatott tankonyv
szovegének a digitalizalasa, fontos a technikaval jaré lehetdségek kihasznalasa is (B. Fejes,
2002). A technika alkalmazisa soran viszont konnyen tilzésokba is lehet esni, ezért a
pedagégusnak feladata, hogy megtalalja az adott alkalmazéds hasznalatanak mértékének
egyensulyat (Buda, 2017). Fontos még tovabba, hogy a felhasznaldé szamara ujdonsagot,
érdekességet és ujszerti megoldasokat is tartalmazzon (Szaboné, 2010).

A digitalis tananyag l1étrehozasanal elengedhetetlen, hogy az életkori sajatossagokat is
figyelembe vegylik. A digitalis transzformacié hatassal van a kiilonbozd életkori
sajatossagokra, igy az IKT eszkozok életiinkre gyakorolt hatdsa mas a gyerekek és mas a
felnottek esetében is (Vetési, 2020).

A mai internetes vilagban szabad tartalomlétrehozés van. Ezért kiilonbséget kell tenni a
lektoralt és nem lektorélt lehetdségek kozott. A nem lektoralt tartalmat célszerii ,kétkedve”
felhasznalni, mivel nem tudhatjuk, hogy a tartalom készitdje milyen €s mennyire biztos
ismeretekkel rendelkezik (Vetési, 2019).

Szamos kutatas vizsgalja (Molndr, 2011; Hunya és mtsai, 2006), hogy a kiilonb6zd
tipusu eszkozok oktatasi integracidja mennyire hatékony. Az eredmények alapjan
megallapithatd, hogy a mobileszk6z6kon alkalmazott, oktatasi célbdl 1étrejott €s pedagdgiai
szempontokbol jol felépitett szoftverek innovativ modszerekkel valo oOtvozésével és
alkalmazasaval érhetd el a legnagyobb mindségi valtozas. Fontos viszont, hogy maguk az
eszkozok a megvaltoztatott modszertan és megfeleld digitalis oktatasi anyagok nélkiil nem
valtoztatjak meg a tanitasi és tanulasi mindséget (Molnar és mtsai, 2019).

1.4 Kitekinté — IKT hasznalat Eurépaban

Az IKT adta 1j modszerek képesek alapjaiban megvaltoztatni a tanulést és az oktatast
(Molnar és mtsai, 2019). Az eurdpai orszagok mind gazdasagi, mind tarsadalmi és mind oktatasi
szempontbol egyre inkdbb a digitalizacid, és az IKT eszkdzok hatdsanak és fontossdganak
felismerésére iranyulnak. Az eurdpai orszagok viszonylag koran integraltak az IKT-t az alap-
¢és kozépfoku oktatasba. Néhany orszag mar 1990-es években kidolgozta IKT-politikdjat, ilyen

példaul a német ,,Schulen ans Netz”, és a brit ,,National Grid for Learning”. A 2000-es évek
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elején pedig Finnorszag és Olaszorszag is bevezette a sajat programjait (Ottestad és Bjork
Gudmundsdottir, 2018).

Az utobbi idékben az IKT hasznalata az alap- és kozépfoku oktatasban szorosan
Osszefiigg a tanulok szamara sziikséges ismeretek, készségek és kompetenciak altalanos
megerdsitésével. Ennek érdekében 2006-ban az Eurdpai Parlament és Tanacs meghatarozta ,,az
egész ¢leten at tartd tanuldshoz” sziikséges kulcskompetencidkat (Key Competences for
Lifelong Learning), illetve ezeknek a felmérésére szolgalnak segitségiil az OECD PISA-
tanulmanyok (Ottestad és Bjork Gudmundsdottir, 2018).

2011 0Oszén az Eurdpai Bizottsdg megbizasabdl kutatast szerveztek — cime: European
Survey of Schools: ICT and Education. A valaszok alapjan megallapithatd, hogy az oktatasban
szerepld gépek szama 2006 6ta megduplazddott, de az IKT eszkdzok hasznalata és a digitalis
kompetencia terén nagy egyenlétlenségek figyelhetoek meg (Buda, 2017). Digitalizalas
mértéke szerint harom kategoriaba csoportosithatéak az orszagok:

- magasan digitalizalt iskolak (pl.: Dania, Norvégia, Svédorszag)

- digitalisan fejlodo iskolak (pl.: Lengyelorszag, Romania, Torokorszag)

- Linux-orszag: magas felszereltségi szinttel és atlagon feliili Linux rendszer-
penetracioval rendelkez6 iskoldk (pl.: Olaszorszag, Spanyolorszag) (Ottestad és Bjork
Gudmundsdottir, 2018).

Megfigyelhetd, hogy az észak-europai orszagok és a kelet-, illetve dél-eurdpai orszagok kozott
nagy digitalis szakadék, felszereltségbeli kiilonbség van (Buda, 2017; Ottestad és Bjork
Gudmundsdottir, 2018). Tovabba Izland, Dania, Anglia, Svédorszag, Finnorszag és Norvégia
IDI indexe is magas (Molnar és mtsai, 2019).

A 2015-6s PISA eredmények kimutattdk, hogy a tanulmanyban résztvevé 40 europai
orszag oktatasi rendszereiben orszdgonként Osszesitve az egy tanulora jutd szamitogépek
medianja 0,66. Illetve az orszagokat dsszehasonlitva, a szamitogépek 97,8%-anak a medianja
kapcsolodik az internethez (Ottestad és Bjork Gudmundsdottir, 2018).

Eurdpa szdmos orszagdban indultak allami tamogatasu projektek. Ezek koziil pozitivan
kiemelkedd a térokorszagi ,,FATIH”, a ,,One Laptop Per Child” nemzetkozi kezdeményezés,
illetve az Egyesiilt Kiralysag teriiletén is szamos kisebb projekt indult (Fehér, 2020). Ausztria
2014/2015-ben bevezette a szamitogépes érettségi vizsgat, 2016-ban pedig piacra dobta az
iskolai tankonyvek digitalis valtozatat. Emellett finanszirozasi rendszereket kezdeményezett az
interaktiv tablak €s mobil alkalmazasok szamara. Az ,,eFit 21” napirend keretében az Oktatési
Minisztérium stratégiai célokat, intézkedéseket és konkrét projekteket gyiijtott dssze.

Tovabba fontos még megemliteni:

- az LMS (Learning Management Systems) projektet, amely a tanarok részére tanulasi
modulokat kinal a kompetenciaorientalt oktatashoz.

- az European Schoolnet halozatot (EUN), mely egy 30 eurdpai oktatasi minisztériumbol
allo halozat. Célja, hogy innovacidt eredményezzen a tanitisban és tanuldsban az

iskolak, a tanarok, a kutatok, az ipari partnerek és a minisztériumok kozott.



- DigComp (Digitalis Kompetencia Keretrendszer), mely a digitalis kompetencia
fejlesztését tdmogatd politikak kidolgozasaban nyujt segitséget (Ottestad és Bjork
Gudmundsdottir, 2018).

A pozitiv példak mellett tobb projekt esetében is kudarcrol lehet beszélni. Ennek okai a
nem megfeleld tervezés, a nem megfeleld modszertan (pl.: Hollandia), a pedagoégusok

felkésziiltsége, illetve a digitalis tartalmak mindsége, megléte és alkalmazasa is (Fehér, 2020).



2. Koronavirus betegségral altalanosan
2.1 Jarvanytan

2019. december 31-én szamoltak be eldszor egy ismeretlen etiologiaju tiidégyulladas-
szeri megbetegedésektdl szenvedd 27 f6s klaszterrdl (7 sulyos esettel), amely Kina Hubei
tartomanyban 1évé wuhani tengeri nagykereskedelmi piachoz volt kothetd. Késobb ezeknél a
betegeknél egy 1j koronavirus torzset izolaltak. Ez ideiglenesen ,,2019-nCoV” nevet kapta az
Egészségiigyi Vilagszervezettdol (WHO), majd hivatalosan magat a betegséget a ,,COVID-19”
(Corona Virus Disease — a 19 pedig a megjelenés éve), mig a koronavirust magat pedig a
»SARS-CoV-2” (Severe Acute Respirator Syndrome coronavirus 2) néven nevezték el.

A jarvanyligyi kockazatok szempontjabol fontos volt a Wuhanbol indult utazasok
torténete, de a nemrégiben végzett tanulmanyok szerint, nem csak a wuhani piac lehetett az
egyetlen forrasa a virusnak. A piacrol vett mintak kozil tobbnél is bizonyitottan kimutattak a
SARS-CoV-2-t, de valojaban néhany korai esetnél nincs epidemiologiai kapcsolat ezzel a
piaccal (Tang és mtsai, 2020). 2020. januar 30-an a WHO vészhelyzeti bizottsaga nemzetkozi
aggodalomra okot add kozegészségligyi vészhelyzetnek (Public Health Emergency of
Internationa Concern - PHEIC) mindsitette a Kinaban kitort jarvanyt. A WHO elismerte, hogy
egy honap alatt 6t WHO régioban is megjelent a fert6zés, és mar Kinan kiviil is terjed a virus.

2020. januar 31-én az amerikai BetegségmegelOzési és Jarvanyiigyi Kozpont (U.S.
Centers for Disease Control and Prevention — CDC) bejelentette, hogy minden Hubei
tartomanybdl visszatérd polgarnak karantén ala kell keriilnie legfeljebb 14 napig. 2020. februar
28-an mar tobb mint 80 000 megerdsitett esetrdl szamoltak be vilagszerte (Cucinotta és Vanelli,
2020).

2.2 Vilagjarvannya nyilvanitas

A WHO f6igazgatoja dr. Tedros Adhanom Ghebreyesus jelentette be, hogy révid idén
beliil (2 hét) a Kinan kiviili COVID-19 esetek szdma megsokszorozodott, és az érintett orszagok
szama megharomszorozodott. Ekkor mar 118 000 eset fordult el6 114 orszagban és 4291 ember
vesztette €letét, és tovabbi ndvekedésre lehetett szamitani (WHO, 2020). Ennek kovetkeztében
felszolitottak az orszagokat, hogy tegyenek siirgds és agressziv intézkedéseket. FO feladatuk
lett az orszagoknak, hogy észleljék, teszteljék, kezeljék, izolaljak és nyomonkovessék a
fertozotteket, mert ezzel megakadalyozhatonak lattdk, hogy klaszterek, majd fertdzott
kozosségek alakuljanak ki. A WHO ajanlasai kozott szerepelt, hogy az enyhe 1égzési tiinetekkel
kiizddk szigeteljék el magukat és tartsanak tdvolsagot embertarsaiktol. Erre azért volt sziikség,
mert leggyakrabban a betegek 1€gz0szervi mintaiban mutattak ki a virust Kinaban. A sulyos
betegség kockazati tényezdi bizonytalanok voltak, de mar ekkor lehetett tudni, hogy az idésebb
kor és a tarsbetegségek fontos tényezdként szerepelnek. Nem allt rendelkezésre bizonyitottan

hatékony specifikus kezelés (Cucinotta és Vanelli, 2020).



Mindezeket figyelembe véve, az Egészségiigyi Vilagszervezet (WHO) 2020. marcius
11-én az 0j koronavirust (COVID-19) pandémiava, vilagjarvannya nyilvanitotta. Ezel6tt még

sosem lathattunk koronavirus altal kivaltott jarvanyt, ez lett az els6.

2.3 A korokozo jellemzdi és leirasa

A koronavirusok lipid burokkal rendelkez6, egyszalit RNS virusok, amelyek az embert
¢s sok allatfajt is képesek megbetegiteni. A koronavirusok képesek allatrél emberre terjedni.
Hét koronavirust ismeriink, melyek képesek embereket megfertdzni és megbetegedéseket
eléidézni. A koronavirus altal okozott megbetegedések kiillonbozo sulyossaguak lehetnek. A
kozel-keleti 1éguti koronavirus (MERS-CoV) ¢és a sulyos akut léguti tlinetegyiittest okozo
koronavirus (SARS-CoV) stlyos, életveszélyes 1éguti megbetegedéseket okozhatnak (WHO,
2020; Emberi Er6forrasok Minisztériuma, 2020).

A Wuhanban kialakult jarvany hatterében egy wjonnan kialakult koronavirust
azonositottak (SARS-CoV-2). A COVID-19 jarvany elemzése alapjan a SARS-CoV-2
intenziven tud terjedni szaraz és hideg kornyezetben, illetve trépusi és magas paratartalmu
teriileteken is. Terjedése emberrél-emberre cseppfert6zédéssel és a fert6zott valadékokkal
torténd kontaktussal torténik. Fontos tudni, hogy a jelen jarvanyban a beteg és a tiinetmentes
ember is lehet a fert6zés forrasa (Emberi Er6forrasok Minisztériuma, 2020). A WHO szerint a
megbetegedés jellemzo tiinetei a ldz, kohogés, faradékonysag, étvagytalansag, 1égszomj, és
izomfajdalom. El6fordulhat torokfajas, orrdugulas, fejfajas, hasmenés, hanyinger vagy hanyas.
Beszadmoltak még szagérzékelés elvesztésérdl és izérzékelés elvesztésérdl is. Tovabbi tiinet
lehet még a hidegrazas és a kotOhartyagyulladas (Magyarorszag Kormanya, 2020, WHO,
2020).

A betegség leggyakrabban enyhe (40%) vagy kozepesen sulyos formaban (40%) zajlik,
de a megbetegedések 15%-a stilyos lefolyasu. A betegeknél kialakulhat kritikus allapot is (5%),
amikor 1égzési elégtelenség, szkeptikus sokk €s tobb szervi elégtelenség jelentkezhet. A virus
lappangasi ideje altalaban 5-6 nap. A 1égati mintakbol a tiinetek megjelenése el6tti 1-2 napban
mar kimutathatdo a virus. A betegség tiinetmentes és enyhe formaban is tud masodlagos
megbetegedéseket okozni (Magyarorszag Korméanya, 2020; Emberi Eréforrasok
Minisztériuma, 2020).

Fontos, hogy a megbetegedés szempontjabol vannak kockézati csoportok. A betegség
sulyos forméja leginkabba 60 évnél idésebbeket, €és a kronikus alapbetegséggel (pl.: sziv- és
érrendszeri megbetegedés, cukorbetegség) rendelkezdket és a dohdnyzokat érinti. A varandos
nok és az Ujsziilottek megbetegedésével kapcsolatos informécidoink még korlatozottak. A
betegség nagy ardnyban enyhe vagy tiinetmentes formaban zajlik le néaluk. Jelen tudasunk
szerint a varandosag nem sulyosbitja a betegség kimenetelét. Ismereteik alapjan a COVID-19
fertdzés nem noveli a vetélés kockazatat, és nem fokozza a fejlodési rendellenességek
kialakulasat. A gyermekek megbetegedése jellemzdéen enyhébb, révidebb lefolyast. Naluk
ritkan jelentenek lazat vagy kohogést (Emberi Eréforrasok Minisztériuma, 2020).
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3. Az online oktatas helyzete, tapasztalatai Magyarorszagon

Mar 2012-ben elmondhaté volt, hogy a tanulok tobbsége hozzafér az internethez
valamilyen moédon (akar otthon, akar az iskoldban). A 2012-es PISA felmérés megmutatta,
hogy Magyarorszagon hianyoznak a modernebb eszkozok, illetve, hogy a magyar tanulok SES
indexe (socio-economic status index - tarsadalmi-gazdasagi statusz index) a legalacsonyabb a
vizsgalt orszagok koziil (Lannert, 2014).

A PISA 2015-6s mérése alapjan megfigyelhetd, hogy a sziilok hozzaallasa a digitalis
eszkozhasznalat tekintetében nagyon valtozatos. Vannak, akik engedik, vannak, akik nem, s6t
még biintetésként is hasznaljak az eszk6zok elvételét (Erdds, 2020). Ennek ellenére, altalanosan
elfogadott, hogy a technologia fontos szerepet jatszik az oktatasban, de hazdnkban nem tortént
jelentds mértéki valtozas ennek fejlesztésében és modernizalasaban (Molnar és mtsai, 2019).
Ugyanakkor a tarsadalom jelentds része magatdl értetddonek tartja az IKT eszkdzok tandran
valo felhasznalasat. Viszont a pedagogusok tobbsége nincs, vagy nem megfeleléen van
felkészitve az ezzel jar6 feladatok ellatdsara (Buda, 2017). Buda Andras 2009-es felmérése
alapjan megfigyelhetd, hogy a pedagdgusok tobbsége Onképzés soran szerezték meg
informatikai ismereteiket. A pedagdgusok tovabba erdteljes igényt fogalmaztak meg a
tanitdshoz sziikséges szadmitogépes ismereteket biztositd képzésekkel kapcsolatosan. A
felmérésbol kideriilt tovabba, hogy a klasszikus eszkdzrendszerek (tabla, kréta, tankonyv)
szerepe kimagaslo és ezek mellett ritkan alkalmazzak pl. a digitalis tablat. S6t, nagyon sokszor
olyan tevékenységhez alkalmazzak, mely a digitalis tabla hasznalata nélkiil is megvalosithatod
lenne, tehat nem hasznaljdk ki a benne 1€év6 lehetéségeket (Buda, 2017). Buda egy késdbbi
2013-as kutatdsa mar megmutatja, hogy az IKT eszk6zok iskolai megjelenése sok valtozast
eredményezett a pedagogiai munkaban. A digitalis taneszk6zok szerepének jelentdsége nd,
egyre tobbszor hasznaljak ezeket az eszkdzoket €s modszereket a pedagdogusok. Megfigyelhetd,
hogy inkabb csak az eszkéz valtozott és a moddszer nem, megmaradtak a hagyomanyos
oraszervezések €s az ijdonsag csak abban jelenik meg, hogy a szemléltetés mas modon torténik
meg (Buda, 2017). Megfigyelhetd, hogy egy 1) eszkozt a régi beidegz6dés szerint hasznalnak
a pedagogusok, ezzel kioltva az IKT pozitiv hatasait (Lannert, 2014). Azonban ki kell emelni,
hogy a jelenkori digitalis oktatasi kornyezetre jellemz6 a hianygazdalkodas és a pazarlas.
Sokszor a legalapvetdbb eszkdzokre nincs forrds, mig palyazatokon tanitast és tanulast segito,
J6 mindségl technikai eszk6zoket nyernek, melyek hasznélaton kiviil maradnak amiatt, hogy
az eszk6zhoz tartozd képzések elmaradnak (Vetési, 2020).

Sajnos a tanito- €s tanarképzés jelenleg nem készit fel minden ndvendéket a digitalis
eszk6zok eredményes tanorai és tanoran kiviili hasznalatara (Fehér, 2020). Erre mutatnak ra
Dring6-Horvath és Gonda kutatasi eredményei is, hogy a kutatasban résztvevd oktatok IKT
aktivitasa alacsony (Dringd-Horvath és Gonda, 2018). A technikai hianyossdgok mellett,
modszertani hidnyossagok is vannak. A tanarjeldltek a tanulmanyaik soran kellene, hogy
megtanuljdk ezen eszk6zok és modszerek hasznalatat, gy, hogy ezeknek tobbségét oktatdik

jelentds része sem hasznalja (Fehér, 2020). Ennek hatasara a pedagogusok mas iranyt képzése
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illetve tovabbképzése jelent meg. Ilyen volt eldszor az ECDL, majd napjainkban az EPICT
(European Pedagogical ICT Licence) (Buda, 2017).

Hazai pedagogiai kutatasok megmutattak, hogy hasznos a szamitdégépek szerepe a
tanulds, tanitas és fejlesztés szempontjabol. Hazankban is elterjedt a jatékos informatika, a
Logo-pedagogia és a Cohen pedagogia. Ezen pedagogiaknal fontos a szamitdogép bevonasa az
oktatasi, tanulési és fejlesztési folyamatokba. Mik is ezek a pedagogiai modszerek? A Logo-
pedagodgia nem mas, mint jatékos informatika, mely sordan a gyerekek sajat maguk szinte
észrevétleniil szerzik meg az ismereteket. A pedagogus iranyitja a munkat, és egyiitt is dolgozik
a gyerekekkel. A Logo-kornyezet a fogyatékos gyermekek oktatasara is megfelel. A Cohen-
pedagodgia, mely szintén fontosnak tartja a gyermeki képességfejlesztésben az IKT eszk6zok
bevonasat. Fontos elve, hogy mar évodas korban jelenjen meg a betlivilag. Ezen elvek mentén
szamos fejlesztd szoftver jott létre. Az oOvodasoknak és a kisiskolasoknak szamtalan
lehetdségiik van ilyen fejleszté szoftverek hasznalatara (pl.: Mesevildg), de a nagyobbak
szamara kevés talalhatd (Szaboné, 2010). Mindazonaltal az utobbi évtizedekben tartalom
fejlesztés is megindult, ilyen pl. a Sulinet Digitalis Tudéasbazisa (SDT) (Buda, 2017).

Megjelent tovabba az a probléma is, hogy a pedagdgusok szerint mar ezek az j
eszk6zok se képesek mindig a tanuldk figyelmét felkelteni. Az viszont biztos, hogy a valtozas,
fejlodés folytatddni fog. Sorra jelennek meg a tanorakon a tabletek, az okostelefonok
hasznalata, de szdmos olyan eszk6z is, amit még nem is ismeriink (Buda, 2017).
Magyarorszagon az iskolak egy része kapott tdblagépeket, de komolyabb modszertani hattérrel
megtamogatott kormanyzati projektek nem kertiltek megvalositasra. Fontos megjegyezni, hogy
a mobileszk6zok iskolai alkalmazasanak bevezetéséhez tobbre van sziikség, mint az eszkdzok
rendelkezésére bocsatasa, beszerzése (Fehér, 2020). A mobileszk6zok iskolai alkalmazasanak
bevezetésében szamos tizleti szerepld is inditott programot, ilyen példaul a Samsung
SmartSchool programja, a Vodafone Digitalis Iskola programja, vagy a Telenor HiperSuli
programja (Czékman, 2019). A SmartSchool projekt keretében nem csak a hardveres
tamogatast valositottadk meg, hanem a pedagogusokhoz igazodva 10 napos képzést is tartottak.
Mindezek utan online keretek kozott tovabbra is tdimogattak a pedagogusok munkajat (Molnar
¢s mtsai, 2019).

A KIP (Komplex Instrukciés Program) tanitasi metodusba is jol beépithet6 a digitalis
eszkozhasznalat és tananyag. A KIP iskolaknal fontos, hogy jol felkésziilt, informatikai
ismeretekben jartas tanarok iranyitsak a tanulds folyamatat. A kiilonb6z0 eszk6zok hatékony
hasznalatahoz a Vodafone szervezett egy tanfolyamot a pedagdgusoknak. A tanfolyam célja a
digitalis eszk6zok megfeleld hasznalatanak megismertetése mellett az okos hasznalatra valo
felkészités (K. Nagy, 2017).

Két jelentds, a kozoktatds szamara IS nagy jelentdséggel bird esemény a Digitalis
Témahét és a Kodolas Hete. A Digitalis Témahét célja a digitalis pedagdgiai modszerek
népszerisitése. A Kodolas Hete pedig egy onkéntesek altal szervezett kezdeményezés, melynek

célja a kddolas €s programozas, a szamitogépes gondolkodas népszerisitése (Fehér, 2020).
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Meg kell emliteni még azokat a hazai kisérleteket, melyek a robotika teriiletén
nyujthatnak érdekes megoldasokat. Tobb egyéni kezdeményezés is indult itthon, amelyek
robotikai eszkdzoket juttatnak el az ilyen eszkozokkel nem rendelkezd iskoldkba. Jelentds
szerepet képvisel a LEGO Mindstroms EV3 robotok, melyek tehetséggondozas keretén beliil
tobb hazai és nemzetkozi robotikaversenyen valo részvételt tesznek lehetévé, mar tobb mint 15
éve. Ezeken a versenyeken évrdl évre kimagasloan szerepelnek tanuldink. Tobb kutatas is
bizonyitja, hogy ezek a robotok alkalmasak tanorai hasznalatra, fejlesztik az algoritmikus
gondolkodast, a kreativ természettudomanyos oktatast (Fehér, 2020).

Tovabba olyan modszerek jelennek meg a kézoktatasba, mint pl. a gamifikacio, vagy a
digital storytelling. Ezen modszerek alkalmazéasaban segit a LEGO StoryStarter, mely iskolai
haszndlatra tervezett ¢és segitségével a tanulok a kiilonbozd elemekbdl sajat maguk IKT-
eszk0zok segitségével rogzithetik és mesélhetik el torténeteiket. Ez egy olyan kreativ tanulasi
eszkoz, amely kitagitja az ismereteket, és megtapasztaltatja az alkotds €s torténetmesélés

szépségeit (Lengyelné és mtsai, 2021).

3.1 Projektek és platformok

A naprol-napra technikailag valtozo6 és fejlodd vildgunkhoz a felsGoktatasi intézmények
is probalnak alkalmazkodni, igy az e-learning, vagyis az elektronikus oktatasi rendszerek
hasznalatara atallni. Elektronikus tanulmanyi kornyezet bevezetését és miikodtetését tlizték ki
feladatul hosszt tavon az egyetemek. Ilyen tanulmanyi kdrnyezet hozhat6 1étre a Moodle, Ilias,
Coedu, Claroline, CooSpace vagy a Share Point rendszerek révén. Ezeknek a rendszereknek
egy része szinkronizalt kapcsolatban tud mikodni az adminisztraciés tanulmanyi
rendszerekkel, mint pl. a Neptun. Tovabba jellemz6 még az eléadasok videdra torténd rogzitése,
majd azoknak a kozzététele. (Molnar, 2014).

Magyarorszagon is jelentek meg olyan projektek, melyek a technologia oktatasi
altal fejlesztett eDia online értékeld rendszer, mely mar koriilbeliil ezer altalanos iskoldban
alkalmaznak (Molnar és mtsai, 2020). Két f6 része koziil az egyik a barmely nyelven
alkalmazhatd feladatok és tesztek irasara, szerkesztésére, kikozvetitésére, elemzésére és
visszajelzésére hasznalhaté online mérési platform, mig a masik az 1-6. évfolyamos didkok
fejlodését segitd matematikai-, természettudomanyos- €s olvasasfeladatok Osszessége. A
rendszer egy olyan értékelési eszkozt ad a pedagogus kezébe, mely segitségével hatékonyan
lathatja el személyre szabott fejlesztdomunkdjat. A rendszer hasznalata nem igényel
kiilonlegesebb hardveres vagy szoftveres kdrnyezetet. A platform szummativ és diagnosztikus
tesztes modul, ahol a pedagdgusok maguk allithatjak Ossze tesztjeiket. Ebben a modulban a
feladatok szdma tobb mint 20 ezer (Csapo €és mtsai, 2019; Molnar, 2020).
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Személyre szabott fejlesztéshez kinal eszkozt az elLea-rendszer. Nagyszamu online
feladat kezelését, szerkesztését, tarolasat, javitasat, visszacsatolasat képes ellatni a rendszer.
Kifejezetten jatékos, az elmult években tobb online fejlesztd jatékkal boviilt (Molnér, 2020).

Az MTA-ELTE Vizualis Kultira Szakmodszertani Kutatécsoport Moholy Nagy Lasz16
Vizuélis Modulok —a 21. szadzad képi nyelvének tanitasa cimii modularis oktatasi programjaban
a digitalis kozlésmodokat is tanitjak, mert a digitalis médiumokat mar az Ovodasok is
ugyanolyan szivesen €s konnyen hasznaljak, mint a hagyomanyos rajzeszkozoket (Orosz és
mtsai, 2018).

Emlitésre érdemes még az ELTE Informatikai Kara T@T laborjanak projektjei soran a
laborban tartott specialis kurzusai, ahova a kiilonb6zo szakteriiletrdl jovo hallgatokat fogadnak
be. A létrejovo projektmunkdk a kozoktatas fejlodését és fenntarthatosagat segitik elé (Molnar
¢s mtsai, 2020). Ilyen projektek az alabbiak:

e e-Hod projekt, mely az informatikai gondolkodas fejlesztését segiti

e micro:bit projekt, mely jatékos modon probalja megismertetni a gyerekeket a digitalis
vilaggal és programozassal

e TeaM Kihivas jatéksorozat, mely a szamitdogéppel segitett problémamegoldas
folyamatat segiti

e Virtudlis Valosag projektek (Molnar és mtsai, 2019).

A Szegedi Tudoméanyegyetem Oktataselméleti Kutatocsoportja a Microsoft
tamogatasaval létrehozta a JovO Tantermét 2006-ban. A terem felszerelése kiilonbozo
tamogatasok keretében folyamatosan megujitasra kertilt. 2020-ban jelentds tAmogatas mellett a
tanulasi-tanitasi tér ujradefinidlasra keriilt. Megjelenésében, butorzataban, felszereltségében is
modern a 21. szidzadnak megfeleld tanuldsi kornyezet varja a didkokat és lelendd
pedagogusokat (Molnar, 2020)

KIP-es orakon a pedagogus tobb forrasbol is gazdalkodhat, lehetdségilik van ingyenes
online feladatok haszndlatara, illetve szdmos mas forrast is haszndlhatnak. Ilyen a GeoGebra,
melynek fejlesztésében a hejokeresztiri KIP iskola pedagdégusai is részt vettek. A program
ingyenesen kindl 1-12. évfolyamos tanulok szaméra interaktiv matematikai feladatokat. A
feladatok kb. 10%-a KIP szerint felépitett matematikai feladatok. 2017-t61 elérhet6 egy angol
¢és német online nyelvoktat6 program is, melynek 15% KIP-es feladat. A tehetséggondozéashoz
hasznalhat6 a MATEHETSZ program, illetve minden targy oktatdsanal igénybe vehetd a
Screenager online program is (K. Nagy, 2017).
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4. A Kkoronavirus vilagjarvany hatasa az oktatasra

A vilagjarvany kovetkeztében a vilag szdmos orszaga kényszeriilt arra, hogy megel6zo
intézkedéseket vezessenek be. A jarvany jelentds kihivasokat jelentett az oktatas szdmara is. A
helyzet uj volt, igy a megfelel6 megoldas megtalalasara és kialakitasara nagyon rovid hataridé
allt rendelkezésre. Kezdetben inkabb a tananyag online kornyezetre valo atalakitasara, attételére
volt fektetve a hangsuly, mint az online tanitasra, az online pedagogiara. Emellett problémat
okozott a rossz anyagi és technikai forrasokkal rendelkezé intézmények és a szocidlisan
hatranyos helyzetli tanulok hatasa is, akiknél a technologiahoz és az internethez val6 hozzaférés
jelentett problémat (Fekete, 2020). Az egyetemek és foiskolak szempontjabol a kiilfoldon
tanuld hallgatok oktatdsa, elhelyezése, egyaltalan az iskoldba vald eljutasa is megoldando
helyzeteket teremtett (Crawford és mitsai, 2020). Mind az orszagok, és mind az iskolak

kiilonféle modon reagaltak ezekre a problémakra és erre a helyzetre.

4.1 Europa

Fontos, hogy globalisan lassuk az oktatdsi helyzetet, ezért bemutatom az eurdpai
orszagokban bevezetett valtozdsokat. A megvizsgalas ald esett orszagokat azért valasztottam,
mert az adott orszagokban kiilonb6zd idében és mas intenzitassal jelent meg a virus, tovabba
szerettem volna Magyarorszagnal nagyobb és fejlettebb orszagokat, illetve az orszaggal
szomszédos, hasonld méretii orszagokat is megvizsgalni, mivel ezek mind-mind kiilonb6z6
intézkedéseket vezettek be.

4.1.1 Olaszorszag

Az els6 a virus altal fertdzott esetek januar 31-én jelentek meg Olaszorszagban, amikor
ketté kinai turista pozitiv eredményt produkalt. Egyre tobb esetet igazoltak FEszak-
Olaszorszagban, majd az elsd halaleset utan a kormany tobb varosra kiterjedo karantént vezetett
be. Az orszagot zonakra osztottak — vOrds, sarga €s zold. A vOrds €s sarga zonakban az iskolakat
bezartdk, a nyilvanos rendezvényeket, és a wvallasi istentiszteleteket megsziintették.
Szabalyoztak a ki és beutazast, valamint a kereskedelmet is (Crawford ¢s mtsai, 2020; WHO,
2020).

Az iskolaknak at kellett allnia online oktatasra, az érettségi pedig Skype platformon
keresztiil valositottak meg. Kezdetben néhany egyetemen (University of Basilicata),
hészkennereket telepitettek annak érdekében, hogy a tanulasi és oktatdsi tevékenység
folytatddhasson. Viszont marcius 4-én a kormdany elrendelte az Osszes iskola bezarasat.
Megoldandé problémat jelentett tovabba a mas orszagokban tanulé olasz hallgatok (kb. 13 000
hallgato) tajékosztatdsa és megfeleld tanicsokkal valéd ellatdsa, hogy hogyan térjenek vissza

Olaszorszagba az utazasi korlatozasok ellenére (Crawford és mtsai, 2020).
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4.1.2 Németorszag

Olaszorszag mellett Németorszag volt az egyik leginkabb érintett orszag. Marcius 29-
én mar tobb mint 52 000-en fertézddtek meg a betegségben. A tobbi orszaghoz hasonléan
Németorszagnak is szamos intézkedést kellett végrehajtania az egész orszag teriiletén.
Bevezették az emberek kozotti 1,5 méteres tavolsagtartast, €s nyilvanosan maximalisan két
ember talalkozhatott (kivéve, ha ugyanahhoz a csaladhoz vagy héztartashoz tartoztak)
(Crawford ¢€s mtsai, 2020).

Németorszag 16 allambdl (vagy tartomanybol) all6 szovetség, ami miatt a torvényeket
¢s az iranymutatasokat oOnalloan mikodtethetik, de ezek mellett a kormany altalanos
iranymutatasat figyelembe kell venniiik. Ebb6l adodik, hogy a jarvany kezelésére kiilonb6zo
megkozelitéseket alkalmaztak. A Bajor Tartomanyi Kormany (State Government of Bavaria)
marcius 21-t6l az egész orszagra kiterjedd zarlatot vezetett be. Ez azt jelentette, hogy a
lakosoknak tilos volt elhagyniuk otthonukat, kivéve, ha az megengedett okbdl tortént (munka,
orvosi ellatds, mindennapi élethez sziikséges dolgok vasarlasa). Ebbdl adoddan a Passaui
Egyetem (University of Passau) gyors és szigoru megkozelitéseket vetett be. A személyes
oktatast felfliggesztették, a konyvtarak bezartak, és meghosszabbitottdk a szakdolgozatok,
disszertaciok és egyéb irasbeli feladatok leadasi hataridejét. A vizsgakat felfliggesztették.
(Crawford ¢és mtsai, 2020). A Német Szovetségi Kormany (German Federal Government)
marcius végén kapcsolattartasi tilalmat vezetett be, ezért a legtobb tartomanyban az oktatast
felfiiggesztették €s online oktatasra alltak at (Konig és mtsai, 2020).

4.1.3 Egyesiilt Kiralysag

Az Egyesiilt Kirdlysagban februar elején jelezték az elsd esetet, egy kinai nemzetkdzi
hallgato volt a York-i Egyetemen (University of York). Az egyetem tovabbra is nyitott maradt,
tovabbra is a megszokott médon miikodott, de az egyetem biztositott eldvigyazatossagi
intézkedéseket. Marcius 20-an a kormany bejelentette a kozhazak orszagos bezarasat (pl.
éttermek), majd a kovetkezé 1épés az volt, hogy a kormany elrendelte, hogy a lakossagot el kell
kiiloniteni sajat otthonukba, és csak minimalis mértékben léphetnek kapcsolatba 3 hétig.
Marcius végére, mar kb. 17 000 megerdsitett pozitiv eset volt (Crawford és mtsai, 2020; UK
Government, 2020).

Az orszagban az iskolak atalltak az online oktatisra, az érettségi linnepségeket
elhalasztottdk, lemondtak a nyilt napokat és a vizsgarendet is megvaltoztattak. Gondot okozott
az, hogy egyre nagyobb volt a fesziiltség azok iranyabdl, akik egyetemre szerettek volna
jelentkezni. Az intézkedéseket nehezitette tovabba, hogy az Egyesiilt Kiralysag kilépett az
Eurdpai Uniobol. Tébbek kozott ez okozott komoly problémat az Eszak-frorszag és frorszag
kozott ingazoknak, mivel a két orszagban kiilonb6z6 idépontokban, kiilonbozo intézkedéseket
hoztak (Crawford és mtsai, 2020).
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4.1.4 irorszag

Marcius végéig kb. 2400 megerdsitett eset volt, melyek tobbnyire két helyre
Osszpontosultak Dublinba (55%) és Corkba (9%). Az els0 esetet februar 28-an jelentették, egy
kozépiskolas férfit, aki egy észak-olaszorszagi siturardl tért haza. Az orszagban egyre terjedd
fert6zodés miatt az {lizleteket, éttermeket, kocsmakat és a szérakozo l1étesitményeket bezartak,
elrendelték az otthoni munkavégzést. A Trinity College Dublin volt az els6 ir egyetem, mely
azonnal bezarta kapuit, és online tanitasra tért at, miutan egyik hallgatéjuk marcius elején
pozitivnak bizonyult a COVID-19 fertézés szempontjabol. Mércius végéig az iskolak atalltak

az online oktatasra (Crawford és mtsai, 2020).

4.1.5 Hollandia

2020. marcius 12-én a Holland Kabinet tigy dontott, hogy a COVID-19 jarvany miatt az
iskolakat bezarjak, és online oktatasra térnek at. A tanitas bizonytalansaga kezdetben tovabbra
is fennmaradt, mivel az intézkedéseket folyamatosan kiterjesztették és szigorubba tették az ido
elérehaladtaval. Egy holland egyetem (Hanze University of Applied Sciences (UAS)
Groningen) vizsgalatanak beszamolgja alapjan az online oktatas alatt az alabbi 5 f6 kihivassal
néztek szembe a tanarok: ujfajta pedagogidra volt sziikség, labor munkak megoldasa, technika
problémaék felmeriilése, a kapcsolatok hianya és a munkaterhelés mértéke (Wolfensberger €s
Ding, 2020).

4.1.6 Horvatorszag

Horvatorszagban az egész oktatasi rendszer attért az online oktatasra marcius 16-t6l. Az
altalanos iskolatdl az egyetemi oktatdsig a tandrok és a didkok kiilonb6z6 virtudlis
kapcsolatokon keresztiil talalkoztak, tanultak és kommunikaltak. Ez azért volt konnyen
lehetséges, mert 2015 oOta ezek az oktatasi rendszerek mar benne voltak egy orszagos
projektben, az e-School-ban. Ez a projekt az iskolakat teljesen szamitogépesitette és probaltak
alkalmassa tenni oket digitalisan a 21. szdzad szamara, melyet a Horvat Akadémiai és Kutatasi
Halozat (Croatian Academic and Research Network — CARNET) vezetett. Ennek kdszonhetden
viszonylag konnyen megszervezhetd volt az attérés a hagyomanyos tanitasrdl az online
tanitasra. Emellett 1étrehoztak egy orszagos tévéallomast, hogy folyamatosan eléadasok
menjenek rajta, melyek kovetik a nemzeti tantervet minden tantargyra nézve (Toki¢ és
Vukasinovi¢, 2020).

4.1.7 Tanulsag

Lathato, hogy egész Eurdpan varatlanul érte ez a helyzet és még nem alakult ki egy
egységesen elfogadott megoldds a helyzet kezelésére. Tobbféle megoldas is megfigyelhetd
ennek az Osszetett helyzetnek a megoldasara. A szélsdségek egyik oldalan voltak azok az
orszagok, akik azonnal a teljes bezaras mellett dontottek, és voltak olyan orszagok is, akik

kezdetben tovabb lizemeltek és csak megel6z0 intézkedéseket vezettek be (pl.: 1,5 méteres
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tavolsagtartas, a tarsas Osszejovetelek szamanak csokkentése). Az viszont megfigyelhetd, hogy
a helyzet sulyosbodasanak kdszonhetéen végiil mindeniitt az oktatasi intézmények bezarasara

¢s az online oktatasra valod atallasra kényszeriiltek.

4.2 Magyarorszag

A virushelyzet hatdsa a magyar kozoktatast is érintette. 2020. marcius 13-an este
Magyarorszag miniszterelndke bejelentette: ,,2020. marcius 16. napjatol az iskolakban a
nevelés-oktatas tantermen kiviili, digitalis munkarendben keriil megszervezésre” (Magyar
Ko6zlony, 42. szam, 2020). A hirtelen atallas megvalodsitasara az Oktatasi Hivatal és a Digitalis
Pedagogiai Modszertani Kozpont tobb ajanlast fogalmazott meg, és szamos hasznos
segédanyagot bocsatott az iskoldk és a pedagdgusok szamara.

Fontos megjegyezni, hogy a nemzetkozi vizsgalatok adatai szerint, Magyarorszagon
még mindig alacsony a digitalis technologidval tdmogatott tanérak ardnya a normal tanrend
keretében (Czirfusz és mtsai, 2020). Ilyen vizsgalati forrasbazis az EU digitalis oktatasi
iranyelveit rogzitd dokumentum (DigEduPol), vagy ilyen még a digitalis gazdasag ¢és
tarsadalom fejlettségét méré DESI index, valamint a Magyarorszag Digitalis Oktatasi
Stratégiaja (DOS). Megerésodtek azok a tapasztalatok is, hogy a tanarok tobbsége
Magyarorszdgon még mindig a hagyomanyos pedagogiai technikékat alkalmazza és a
hagyomanyos kultara alapjan miikodnek, mikozben a didkok mar egy jabb alkalmazéasokat
hasznalnak. Belathatd, hogy az oktatas korszerlisitése nem a minél Ujabb technikai eszk6zok
beiktatasat jelenti. Ha a pedagogiai kultira nem alakul at, akkor a lényegi valtozas csak az
eszk6zok korszeriisitésével nem érhetdek el. Ebbdl kovetkezett, hogy nem azok az iskolak
miukodtek a legjobban ebben az iddszakban, ahol a leghatékonyabb volt a technikai arzenal,
hanem ahol a tanarok rugalmasan tudtak alkalmazkodni a megvaltozott digitalis kdrnyezethez
(Jakab, 2020).

A digitalis oktatas bevezetésével szamos 1), az oktatéast érintd probléma vetddott fel. Az
aldbbiakban néhany kutatds eredményét szeretném bemutatni, kifejezetten azokra
Osszpontositva, melyek a kés6bb bemutatand6 kutatas részérdl relevansak (az dsszesitd, atfogd
tablazatot az 1. mellékletben keriil bemutatasra).

Adorjan Balazs (2020) kutatasa arra iranyult, hogy a diakok hogyan élték meg a digitalis
oktatast, mely alkalmazasok és mddszerek tetszettek nekik, illetve mely tantargyak elsajatitasa
valt nehezebbé vagy konnyebbé a digitalis oktatas alatt. A kutatas kérddiv segitségével valosult
meg, a résztvevd didkok kozott kdzépiskolasok és altalanos iskolds felsé tagozatosok is voltak.
Kutatas soran fény deriilt arra, hogy az e-Krétat (mivel kotelez6 hasznalni, bar a didkok nem
szeretik), a Google Classroomot €s a Redmentat hasznaltdk a leggyakrabban. A felmérés
alapjan kidertilt, hogy t6bb volt a tananyag a digitalis oktatas soran, de mégis jobban tetszett
nekik, mint az oktatds hagyomanyos formaja. Tovabba a kémia tanulasa valt a legnehezebbé és

az informatika tanuldsa valt a legkdnnyebbé (Adorjan, 2020).
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Czirfusz és munkatarsai (2020) sajat kérdoiv (DiO) segitségével vizsgaltak, hogy a
pedagogusok milyen digitalis megoldasokat alkalmaztak az online oktatas soran. A kutatas
kimutatta, hogy a pedagégusok altal leggyakrabban hasznalt feliiletek az e-Kréta, a Facebook,
az e-mail és a Google Classroom, majd a Youtube, a Redmenta és a Zoom. A tanarok is az e-
Krétat oktatasra alkalmatlan platformnak értékelték. A kutatds tovabba kimutatta, hogy
sziikséges a tanari digitalis kompetencia fejlesztése és, hogy a tanulasbdl a didkok egyotode
kimaradt (Czirfusz és mtsai, 2020).

Fekete Mariann (2020) a kozosségi médidban megjelend elsé heti véleményeket
térképezte fel a Zurvey.io egy Big-Data alapu szoftver segitségével. A kutatds soran a
kovetkez6 fobb problématipusokat lehetett csoportositani: az online tanitashoz kapcsolodo
modszertani €s szakmai nehézségek; a talterheltség és a faradtsag megjelenése mind a tanuldk,
mind a pedagdgusok és mind a csaladtagok részérdl; a végzds tanuldk problémai; illetve a
hatranyos helyzetli telepiilések, iskolak és csaladok problémai. Pozitivumként jelent meg a
kozosségi segitség online formainak gyors kibontakozésa (Fekete, 2020).

Fekete és Porkolab (2020) kutatasa helyezet elemzést nyujtott az els6 2 honap vizsgalata
alapjan. A kutatas egy proba kérdéiv és egy sajat kérddiv kitdltetésével zajlott, melyet
tobbségben tanulok toltottek ki, de sziildk és tandrok részérdl is érkezett kitoltés. A kutatas
eredményeként lathatd, hogy a kdzoktatasban €s a felsdoktatasban résztvevd tanulok, oktatok
¢s a sziilok is elfogadhatonak vagy annal jobbnak itélték meg a tdvoktatas megvalositasat. A
tavoktatas tObb 1) (technikai problémak, informatikai infrastruktira talterheltsége, hidnyos
platformkezelési ismeretek) és szamos régi (tarsadalmi egyenl6tlenségek, hatranyos helyzetii
didkok leszakadasa, lemorzsolddasa) problémat hozott vagy sulyosbitott (Fekete és Porkolab,
2020).

Jakab Gyorgy (2020) személyes tapasztalatai és megfigyelései alapjan szamolt be a
kialakult helyzet nyoman felmeriilt problémakrol. A kutatds megmutatta a magyar
iskolarendszer szelekcios mechanizmusait is. A hatranyos helyzetii csaladok nem rendelkeznek
szamitogeéppel, internettel, igy egyes gyerekek kimaradtak a digitalis atallasbol. Ezenfeliil a
digitalis kultara elérhetdsége szempontjabol tovabb néttek a tarsadalmi egyenldtlenségek. Nem
mindegy, hogy egy csaladban otthon egy vagy tobb szamitogép is rendelkezik, vagy a sziildk
hozzaértéssel tudjak tamogatni gyermekiiket vagy nem (Jakab, 2020).

N. Kollar Katalin (2021) szintén a pedagdgusok korében végzett kutatast kérddiv
segitségével. Az eredmények megmutattak, hogy a pedagdgusok iskolan beliil és kiviil is kaptak
segitséget, bar az informatikaban jartas kollegaktdl és rendszergazdaktol tobb segitséget vartak
volna. Az oktatasi feladatok végrehajtasat eredményesnek itélték meg, bar munkaterhelés
megnovekedésérdl szamoltak be. A tanarok szerint a tanuldk visszajelzése jobb, mint a
hagyomdanyos oktatas sordn, viszont csokkent a tanulok teljesitménye, illetve a tanulok pszichés
allapota is (N. Kollar, 2021).

Nyitrai Timea Laura (2021) a hazai pedagogusok digitalis kompetenciajat térképezi fel
kutatasaban. A kitoltd pedagogusok 65%-a jelezte azt, hogy tudja hasznalni az IKT eszkozoket,
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viszont a kutatasbol kideriil, hogy az eszk6zok tarhaza nagyon alacsony (tobbnyire a laptopra,
szamitogépre €s projektorra korlatozodik) (Nyitrai, 2021).

Szabo Csilla Mariann (2020) kozépiskolas tanulokat kérdezett meg kérddiv segitségével,
hogy hogyan ¢élték meg az atallast, illetve hogyan tudtak alkalmazkodni az uj kihivasokhoz. Az
O kutatasabol is kideriilt, hogy az e-Krétat sokan hasznaljak mivel kotelezd, de alkalmatlan
oktatasra. A pedagogusok a megfeleld oktatas miatt tobb kiillonbdzo platformot is hasznéalnak.
A kutatas szerint a tanulok negyede lemorzsolddott, €s az adott generacid (netgeneracid) nem
¢lvezte az online tanulast (Szabo, 2020).

Ezeket a kutatasokat hasznaltam fel a sajat vizsgalatom kérdéivének a kidolgozasara,

valamint ezek alapjan fogalmaztam meg a tovabbi kutatasi kérdéseimet €és hipotéziseimet.

Kutatési kérdések:
Ki: Mennyire sikeriilt az online 4tallas sordn megvaldsitani a pedagdégusoknak sajat
terveiket?
K2: Mennyire voltak a pedagégusok felkésziilve az online oktatasra?
Ks: Konnyebben vették-e a fiatal pedagogusok az online atallas okozta kihivasokat?
Ks4: Melyek voltak a leggyakrabban hasznalt IKT eszk6zok?

Hipotézisek:
Hi: A pedagogusok az oktatas végrehajtasat eredményesnek itélték.
H2: Az intézményiiket nem, de sajat magukat felkésziiltnek érezték az online oktatdsra
val6 atallasra.
Hs: A fiatalabb pedagdgusok konnyebben vették az online atallas okozta kihivasokat.
Ha: A pedagogusok altal leggyakrabban hasznalt feliiletek az e-Kréta, a Facebook, az e-

mail és a Google Classroom.
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5. A kutatas médszertana
5.1 Méréeszkoz — A kérdoiv bemutatasa
A sajat kérdéivem Osszeallitasahoz tobb szakirodalmat és forrast is atnéztem és
megvizsgaltam (pl.: Czirfusz és mtsai, 2020; Gyetvai, 2020; Hargitai és mtsai, 2020; School
Education Gateway — survey, 2020). A kérd6iv 1étrehozasa soran térekedtem arra, hogy olyan
kérdéseket fogalmazzak meg, amelyb6l megallapithatd, hogy milyen a pedagogusok digitalis
tananyagokhoz és az IKT eszkozok haszndlatdhoz vald hozzaallasa, valamint amelyekbdl
megallapithato a pedagdgusok online oktatas és atallas alatt szerzett tapasztalataik. A gyorsabb
adatszerzés céljabol online kérdéivet allitottam Ossze, melyet a Google Urlapok
kérddivszerkesztd platformjan rogzitettem. A kérdoiv kitdltése soran olyan pedagdgusok
segitségét kértem, akik Szegeden vagy Szeged vonzaskorzetében tanitanak. A kérdoiv kitoltése
onkéntes ¢€s anonim volt. A kérddiv atlagos kitoltési ideje 10 percet vett igénybe. A kérddivben
szerepelnek zart és nyitott kérdések is.
A kérdéseket négy nagy csoportba soroltam. A részletes kérddivet, valamint azok
csoportositasat a 2. melléklet tartalmazza.
o Altaldnos kérdések: az életkort és az oktatasi intézményre vonatkozo fontosabb,
altalanos adatokra kérdez ra. (2.1. melléklet)
e Digitdlis tananyag: a pedagoégusok online oktatas eldtti digitdlis tananyag
hasznalatara vonatkozo kérdések. (2.2. melléklet)
o IKT eszkozok: a pedagogusok IKT eszk6zokhoz vald viszonyéra és hasznalatara
vonatkozo kérdések. (2.3. mellékelt)
e Online oktatds, atallas, tapasztalatok: az online oktatds kezdetére és az online

oktatas alatt szerzett tapasztalatokra vonatkozo kérdések. (2.4. melléklet)

5.2 Adatfelvétel

Eldzetesen kigytijtottem a KIR adatbédzisbol Szeged €s vonzaskdrzetébe tarozé iskolak
hozzaférhetd e-mail cimeit, majd minden iskola honlapjat felkerestem és megvizsgaltam az e-
mail cimeket, hogy azok egyezzenek. Ez 57 intézményt jelent, melybdl 28 altalanos iskola, 24
kozépiskola, 4 altalanos iskola és gimnazium és 1 a Szegedi Tudomanyegyetem. Az 57
intézménybdl 51 Szegeden talalhato €s 6 altalanos iskola tartozik a vonzaskorzetbe. A fent
bemutatott kérdéivet ezen e-mail cimekre kiildtem ki az altalanos iskolaknak, kdzépiskolaknak
¢s felsdoktatasu intézménynek. Ezek alapjan megallapithaté, hogy a mintavételezés az
hozzaférés alapu és kényelmi mintavalasztas volt, mivel azokhoz az intézményeknél sikeriilt
mintat venni, melyekhez hozzaférésem volt, és azon személyek toltotték ki a kérddivet, akik
éppen elérhetéek voltak ezen intézményekben. A kitoltésre a Google Urlapok online feliileten
2021.03.18 — 2021.07.18 kozott volt lehetdség. Ez az iddszak azért is volt megfeleld, mivel
tanulmanyom az elsé digitalis munkarendben torténd atallast vizsgalja elsdsorban, de igy
lehetdségem nyilt arra is, hogy a harmadik hullam kezdetén (brit varians terjedése), a masodik

digitalis munkarendre val6 atallassal azt is megvizsgaljam, vajon masképpen élik-e meg a
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pedagogusok az atallast az eltelt egy év tapasztalatdban. Mivel fontos volt szamomra, hogy

minél tobb pedagdgus kitdltse és minél relevansabb adatok sziilethessenek, ezért ez 1ddszak

alatt a kérd6iv harom alkalommal is kikiildésre keriilt minden oktatési intézmények. Egyetlen

egy kozépiskola jelezte szamomra, hogy a jelenlegi helyzetben sok megkeresést kapnak, de az

adott helyzetben nem tudnak segitséget nyujtani.

5.3 A minta altalanos jellemz6i

A kérdoéivet 217 pedagdgus toltdtte ki. A minta 42,9%-nak 50-59 év kozott van az
¢letkora, de az ¢életkori terjedelem 29 év alattiaktol — a 60 év felettiekig terjed. A minta nem

reprezentativ. Az ¢életkor szerinti megoszlast az 1. tablazat mutatja be.

Kor Gyakorisag
29 év alatt 8 6
30-39 év 29 16
40-49 év 56 16
50-59 év 93 16
60 év felett 3116

Szazalékos megoszlas (%)

3,7%
13,4%
25,8%
42,9%
14,3%

1. tablazat — A minta életkor szerinti megoszlasa (N=217)

A megkérdezettek oktatasi helyszineire vonatkozdéan megallapithatd, hogy a minta

zome 58,5%-a kozépiskolaban tanit. A kiillonb6zd tipusti oktatdsi intézményben dolgozok

megoszlasat az 1. dbra abrazolja.

12,0%

1. abra — Kiilonb6z6 tipust oktatasi intézményben dolgozok megoszlasa (N=217)

H altalanos iskola - also
tagozat

| altalanos iskola - felso
tagozat

m kozépiskola (gimnazium,
szakgimnazium,
szakkozépiskola,
szakiskola,...)

felsdoktatasi intézmény
(egyetem)
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Tovabba kérdeztem Oket a fenntartokrol, ezek alapjan az intézmények 67,3%-a allami
fenntartasi intézmény, 14,3% egyhazi fenntartdsu, 4,6% felsdoktatasi intézmény
fenntartasaban 1évo, 2,8% Onkormanyzati fenntartast, 2,8% alapitvanyi vagy magan
intézmény, ¢s 8,3% egyéb (egyhazi jogot vesztett, illetve az egyetem) fenntartadsti. A minta

94%-a Szegeden dolgozik, és 6%-a Szeged vonzaskorzetében.

5.4 Eredmények

Kutatdsomban megvizsgaltam, hogy a pedagdégusok a hagyomdnyos tanrend soran
milyen digitalis kompetenciaval rendelkeztek, mennyire hasznaltak az online atallas elott
digitalis tanagyagokat és IKT eszkozoket az oktatas soran.

Megfigyelhetd, hogy a hagyomanyos tanrend soran a pedagégusok tobbsége kdzepes
mértékben (40,1%) vagy ritkan (32,3%) hasznalt digitalis tananyagot, de elég alacsony azoknak
a pedagogusoknak a szdma, akik a tanitas sordn soha nem ¢éIlnének ezzel a lehetdséggel. Ennek

eloszlasat mutatja be a 2. abra.

0.9% 5.6

soha

23,0% ritkan
32,3%

gyakran (kozepes
mértékben)

sokszor

40,1% N
H naponta, mindig

2. abra— Hagyomanyos oktatas soran a digitalis tananyag hasznalat gyakorisdganak
eloszlasa (N=217)

A digitalis tananyagot hasznalo pedagdgusok tobbsége prezentacios anyagokat (74,7%),
online oktatasi segédanyagokat (68,7%) ¢€s elektronikus feladatlapokat (65,4%) hasznal. A
pedagogusok a digitalis kompetenciak koziil a leginkdbb képzettnek az aldbbi teriileteken
tartjak magukat: IKT adminisztracio, célnak megfeleld digitalis tananyagvalasztas, és az online
elérhetdség. De a megkérdezett tobbi teriileten is, a pedagogusok tobb mint fele legaldbb 3-asra
értékelte a képességeit. Az egy-szempontos varianciaanalizis (ANOVA) alkalmazéisa utan
lathatd, hogy szignifikans kiilonbség mutatkozik az életkori csoportok kozott a digitalis
tananyag készités soran. A fiatalabb korosztily képzettebbnek értékeli magat ebben a

kompetencidban az idésebb korosztalynal. Ezt az 2. tdblazat mutatja be.
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. Képzettsé Varianciaanalizis Tukey alapjan szign.
Eletkor csoportok N P £ y alap) g

Atlag ~ Szérds F p elkiiloniilé csoportok
29 év alatti 8 3,38 1,188
30-39 év kozotti 29 3,66 1,010
40-49 év kozotti 56 3,61 0,985
50-59 év kozotti 93 3,02 1,233
60 év feletti 31 3,06 1,237

Megjegyzés:. A ,,<” jel a szignifikans kiilonbség (p<0,05) iranyat jeldli.

3,398 0,010 2>3>5>4

MEEIR S

2. tablazat — Digitalis tananyag készités vizsgalata korcsoportokként

Az életkori csoportok bontdsban megvizsgaltam tovabba, hogy mennyire érzik ugy a
munkahelyiik felkésziilt volt az atallasra. Az egy-szempontos varianciaanalizis azt mutatja,
hogy szignifikans kiilonbség lathatd a 3-as az 5-0s és a 3-as és a 2-es csoportok kozott.
Leginkabb a 40-49 év kozotti korosztaly érezte azt, hogy a munkahelye felkésziilt volt az

atallasra. Ezt a 3. tablazat mutatja be.

, Felkésziiltség Varianciaanalizis Tukey alapjan szign.
Eletkor csoportok N , e

Atlag  Szoras F p elkiiloniilé csoportok
29 ¢év alatti 8 3,38 0,744

30-39 év kozotti 29 2,97 1,117
40-49 év kozotti 56 3,66 0,815
50-59 év kozotti 93 3,33 1,077
60 év feletti 31 3,10 1,076
Megjegyzés:. A ,,<” jel a szignifikans kiilonbség (p<0,05) iranyat jeldli.

2,854 0,025 3>5,3>2

ok~ w0 -

3. tablazat — Munkahely felkésziiltségének vizsgalata korcsoportokként

Megfigyelhet6 az is, hogy az online oktatds soran a legtobben sajat eszkoziiket voltak
kénytelenek hasznalni (54,8%) €s igen kevesen voltak, akiknek a munkahely minden eszkozt
biztositani tudott (10,1%). Ennek ellenére a legtobb pedagogus ugy itélte meg, hogy a
munkahelye legalabb koézepes mértékben fel volt késziilve a digitalis oktatasra. Ennek

eloszlasat a 3. dbra mutatja be.
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31,
4%

38,7%
8%
10,1%
4 5

2 3

13
1

3. abra — Munkahely online oktatasra valo felkésziiltségének osztalyozasanak eloszlasa
(N=217)
Megfigyelhetd tovabba, hogy az IKT eszk6zok hasznalatanak kihagyasa az oktatasbol,
mar a hagyomanyos tanrendben sem volt jellemzd. A pedagdgusok 42,4%-a kdzepes mértékben
¢s 34,6%-a sokszor hasznalt IKT eszkdzoket a hagyomanyos oktatas soran. A 4. dbra bemutatja

ennek az eloszlasat.

m soha

m ritkan

= gyakran (kdzepes
mértékben)

sokszor

® naponta, mindig

4. abra — Hagyomanyos oktatds soran az IKT eszk6z hasznalat gyakorisaganak eloszlasa
(N=217)

Szinte minden pedagdgus (99,5%) hasznal szamitogépet, de gyakori még az okostelefon
(71,4%) és a nyomtatd (70,5%) hasznalata is. Megfigyelhetd a technika fejlédése az eszk6zok
hasznalata soran is, mivel cd/dvd lejatszo-t mar kevesen hasznalnak. Ezeket az eszkdzoket
legtobbszor a tanari eléadasokhoz és magyardzatokhoz hasznaljak (94%) illetve a tanulok
munkaltatasara (74,2%). Az IKT eszkozok hasznalata nem jellemzo a vitak, érvelések (12%)

soran.
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A pedagogusok tobb mint fele mar rendelkezett valamilyen tapasztalattal az online
oktatas teriiletén a virust megel6z6 iddszakban is (53,5%), koziilik 6%-a rendelkezett nagy
tapasztalattal. Ennek koszonhetd valodsziniileg, hogy tobbségiik legalabb 3-asra értékelné a

digitalis oktatasra val6 felkésziiltségét. Ennek eloszlasat az 5. dbra mutatja be.

1 2 3 4 5

5. abra — Pedagogusok online oktatasra valo felkésziiltségének osztalyozasanak eloszlasa
(N=217)

Fontosnak érzem megemliteni, hogy annak ellenére, hogyan értékelték magukat, latszik,
hogy a pedagdégusok kozel 25%-a itélte tigy, hogy nem voltak felkésziilve a digitalis oktatéasra.
Az egy-szempontos varianciaanalizis vizsgalat kimutatta, hogy az idésebb korosztaly kevésbé
érezte magat felkésziiltnek, mint a fiatalabbak. Ezt a 4. tdblazat mutatja be.

, Felkésziiltség Varianciaanalizis Tukey alapjan szign.
Eletkor csoportok N - e

Atlag  Szoras F p elkiiloniilé csoportok
29 év alatti 8 3,63 1,188

30-39 év kozotti 29 3,28 1,360
40-49 év kozotti 56 3,68 0,936
50-59 év kozotti 93 3,10 1,143
60 év feletti 31 3,00 1,183
Megjegyzés:. A ,,<” jel a szignifikans kiilonbség (p<0,05) iranyat jeloli.

3,000 0,019 3>4>5

nkh wn -

4. tablazat — Digitalis oktatasra valo felkésziiltség vizsgalata korcsoportonként

A pedago6gusok tobb mint 70%-a tartott online 6rat (€16 video6 hivassal), ebbdl is adodik,
hogy a pedagdgusok tobbsége napi szinten kommunikalt a tanuloival (64,5%). A didkok aktiv
bevonasanak eloszlasa eléggé megosztotta a pedagdgusokat. A kitoltdé pedagdgusok kb. fele
(50,7%) tgy itélte meg, hogy a tanuldknak tobb mint az 75%-t sikeriilt bevonniuk az online
oktatasba. A pedagogusok 6%-a itélte meg tigy, hogy a tanuldk kevesebb, mint 25%-t sikertiilt

aktivan bevonniuk. Ennek eloszlasat a 6. abra mutatja be.
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B

17,1% kevesebb, mint 25%

26-50%

50,7% 51-75%
26.3% tobb, mint 75%

6. abra — Az online orara aktivan bevont didkok eloszlasa (N=217)

Abban, hogy a tanuldkat mennyire sikeriilt bevonni szerepet jatszhatott, hogy a
pedagdgusok 42,4%-a itélte ugy meg, hogy a tanuldk 1-10%-a, és 18,9%-a itélte igy meg, hogy
a tanulok 10-25%-a nem rendelkezik az online oktatashoz sziikséges eszkozokkel.

Megfigyelhetd, hogy a tanuldst segitd keretrendszerek (pl.: Google Classroom,
Microsoft Teams,...) azok, melyek a legalkalmasabbak a tanitasra. A pedagdgusok legnagyobb
szazalékban ezeket a platformokat jelolték meg legalkalmasabbnak az 6nallo (40,6%) ¢és a
kozos (49,8%) tanulasra, a visszajelzésre (53,9%), a kapcsolattartasra (25,8%), illetve ezeket a
platformokat ugy itélték meg, hogy mind maguk, mind pedig a tanulok szamara kdnnyen
kezelhetdek. A tanulds segitd keretrendszerek mellett kapcsolattartdsra kimondottan
alkalmasnak talaljak még az online kommunikécios alkalmazasokat (21,7%) is. A pedagodgusok
tobbsége viszont a didkok bevonasara és motivaldsra tobbségben az interaktiv feladatokat és
jatékokat (43,3%) gondoljak.

A tavoktatas soran a legtobben, mint platformot az e-mail-t (65,9%), a Google
Classroom-ot (61,3%) és a Youtube-t (60,4%) hasznaltak. Egyaltalan nem, vagy csak nagyon
kevesen a NeoLMS-t, a #shool-t, illetve a WhatsApp-t.

A tanarok 59,9%-a vegyesnek itéli meg az otthoni munkavégzést. Pozitivumként itélték
meg a digitalis készségek fejlodését (79,3%), illetve, hogy a didkoknak nagyobb onallosaga lett
(59%). Kellemes meglepetésként érte 6ket az innovacio (54,8%), hogy nagyobb és szabadabb
lett a tanitasi gyakorlattal val6 kisérletezés, illetve, hogy mennyi eszkoz all rendelkezésre (41%)
a tanitds szinesebbé tételéhez. 6,9%-a a pedagoégusoknak itélte 0igy, hogy semmilyen
pozitivuma nem volt a tadvoktatas sordn, €s 17,5%-a a pedagdgusoknak itélte ugy, hogy
semmilyen kellemes meglepetés se érte ket ez id6 alatt.

A pedagbdgusok kevesebb, mint 1%-a itélte ugy, hogy a tavoktatdsnak nem voltak
negativ tapasztalatai. Tobb mint 80%-uk jelolte negativumkeént a személyes kontaktus hidnyat,

¢s tobben jelolték problémaként, hogy nehéz az ellendrizhetdség (62,7%), és tobben gondoltak
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ugy, hogy igy kevésbé hatékony a tanitds (63,6%). A digitalis oktatds sordn felmeriild
problémak tobbsége a tanuloknal felmeriild problémakra (internet kapcsolat, eszkdzhidny,...),
illetve az akadoz¢ internetkapcsolatra vezethetoek vissza.

A pedagbdgusok tobb kihivast is megéltek az online oktatasra valod attérés sordn.
Legtobben a tanulok motivalasat (65,9%), a hatranyos helyzetli tanulok bevonasat (58,5%),
illetve a megndvekedett munka ¢s az ebbdl adodd otthoni stresszt (53%) érezték a legfobb
kihivasnak. Probléma volt még a tanulok eszkdzhdz vald hozzaférésének a hianya, a tanulokkal
valé kommunikacid és a tananyag online-nad torténd atalakitdsa. Kis mértékben okozott
problémat, hogy voltak, akik kevés tAmogatast kaptak a munkahely részérdl (14,3%). Viszont
nagyon fontos, hogy egyetlen egy pedagogus sem itélte ugy, hogy ne lett volna kihivas az
attérésben. Ennek eloszlasat a 7. abran mutatom be.

nem volt kihivas | 0,0%
id6beosztas megszervezése 37,3%
megndvekedett munka és stressz otthon 53,0%
kevés tamogatas a munkahely részérdl 14,3%
tanulok értékelése 45,2%
tananyag atalakitasa online-na 51,2%
specialis igényli / fogyatékossaggal é16. . 30,9%
tanulok motivalasa 65,9%
hatranyos helyzetli tanulok bevonasa 58,5%
tanulok bevonasa 45,6%
tanulok alacsony digitalis kompetenciaja 35,5%
tanarok alacsony pedagogiai digitalis. . 41,9%
kommunikacio a sziildkkel 22,6%
kommunikacié a tanulokkal 47,9%
didkok hozzaférése az eszkdzokhoz 49,3%
tanarok hozzaférése az eszk6zokhoz 22,6% \ ‘

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%

7. abra — Online oktatasra valé atallas kihivasainak eloszlasa (N=217)

Kitértem annak a vizsgalatara is, hogy mit gondolnak arrél, hogy mennyire marad része
a most szerzett tapasztalat a hagyomanyos oktatasnak. A pedagogusok 75,6%-a gondolja azt,
hogy az oktatés vissza fog térni a hagyomanyos gyakorlathoz, de egyes elemeket be fog épiteni
a most szerzett tapasztalatokbol. illetve mi segitené azt, hogy az online oktatds minél jobban és
gordiilékenyebben menjen.

Annak érdekében, hogy az online tanitéas fejlddjon, a pedagdgusok gy itélik meg, hogy
tobb ingyenes forrasra és eszkozre lenne sziikség (63,1%), illetve sziikség lenne tanfolyamokra
az online oktatasrél, hogy szakmailag fejlédjenek (52,1%).
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6. Osszevetés

Kutatdsom kezdetekor még elég korlatozott szamban alltak rendelkezésre kutatasok.
Mint lathato azota tobben is foglalkoztak vele, de foleg az elsé hulldm ideje alatti atallas
azonnali (az elsé par hét, honap) hatasait megfigyelve. Késziiltek kutatasok pedagdgusok
szemszogét vizsgalva, illetve az altalanos iskola felsd tagozatatol egészen a felsdoktatasig a
diakok korében is. A kutatasok egy része a digitalis kompetenciat, az IKT eszk6zok hasznalatat
¢és a digitalis platformokat vizsgalta. Az eredmények megmutattdk példaul, hogy melyek a
leggyakrabban hasznalt és kedvelt alkalmazasok, milyen IKT eszkozoket hasznalnak, és milyen
szinten van a pedagogusok digitalis kompetencidja. Ezen kutatasok irdnymutatést, tampontot
adtak az én kutatdsomnak is, mivel a virus el6tt és utdni IKT eszkézhasznalatot, a digitalis
tananyag hasznalatot én is vizsgalom. A kialakult helyzetnek kdszonhetden a legtobb kutatés
kérdoiv (foleg online kérddiv) segitségével tortént, vagy pedig a szakmaban dolgozok sajat
megfigyelései alapjan.

Kutatdsom abban tér el a fent emlitett kutatadsoktol, hogy én Szeged és vonzaskdrzetében
az altalanos iskola also tagozatatol egészen a felsGoktatasig vizsgalom a pedagdgusok korében
a digitalis atallas soran szerzett tapasztalataikat és meglatasaikat. Az oktatds minden szintjét
atfogd kutatas a pedagogusok korében a felmérésig nem késziilt, csak kiilon-kiilon szinteken.
Mivel mire a felmérésemet elkezdtem az elsé hullam kezdetétol 1 év telt el, igy kutatisomban
azt is vizsgalom, hogy az els6 hullimhoz képest milyen tapasztalatokat, valtozasokat figyeltek
meg egy ¢v tavlatdban, a 2020-as marciusi €s a 2021-es marciusi digitalis atallas soran. A
kutatas kérdései a digitalis tananyaghasznalat, az IKT eszkdzhasznalat, az online oktatas és

atallas témakorokhoz kapesolodnak.
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7. Osszegzés

Kezdetben két 6 kutatasi kérdést hataroztam meg. Hogyan reagalt a kialakult helyzetre
az eurdpai oktataspolitika? Miként élték meg a digitdlis oktatdsra vald atallast a szegedi
pedagogusok?

Az els6 kérdés megvalaszolasara tobb szakirodalmat megvizsgaltam, amely az aldbbi
valaszokat eredményezte. Olaszorszag, ahol Eurdpaban legeldszor jelent meg a virus, egy
koztes megoldast valasztott annak tekintetében, hogy teljesen bezarjon mindent és attérjen az
online oktatdsra, vagy pedig megel6z6 intézkedések mellett valtozatlanul mikodni hagyjon
mindent. Az orszagot zonakra osztotta (voros, sarga, zold) és az oktatasi intézményeket a vords
¢s sarga zondkban bezaratta, atalltak az online oktatasra, szakmai gyakorlatokat
felfiiggesztették, még az érettségit is Skype-on keresztiil tartottdk meg (Crawford és mtsai,
2020). Hasonldan tortént Németorszagban is, ahol a 16 tartomany kiilonb6zé moédon reagalt.
Az Egyesiilt Kirdlysagban viszont kezdetben az oktatdsi intézmények nem zartak be, csak
ovintézkedések torténtek. A végeredmény a helyzet kezelésétdl fiiggetleniil az lett, hogy a
legtobb orszag bevezette a digitalis oktatast, mivel a helyzet folyamatosan sulyosbodott. A
digitalis oktatasra vald atallas utan, tobb orszagban megfigyelhetd volt, hogy kiilonb6z6 online
csoportok jottek 1étre (pl.: Egyesiilt Kiralysag), illetve orszagos tévé allomasokon keresztiil
sugaroztak oktatasi céli anyagokat (pl.: Horvatorszag), hogy tdmogassdk a tanulokat. Mar a
digitalis oktatasra vald atallas elején tobb probléma is felmeriilt, gond volt a nemzetko6zi tanulok
helyzetével (Egyesiilt Kiralysag, frorszag), a vizsgék lebonyolitasaval (Németorszag), mind az
intézmények, mind a tanulok szempontjabol a megfeleld eszkdzok meglétével (Crawford és
mtsai, 2020; Somolanji Toki¢ és Vukasinovi¢, 2020).

A masodik kérdés megvalaszolasara sajat kérddivet hoztam létre. A kérddivhez
kapcsolddoan négy kutatasi kérdést hataroztam meg, amelyekhez négy hipotézist kapcsoltam
az eldzetesen feltart szakirodalom alapjan. Ki: Mennyire sikeriilt az online atallas soran
megvaldsitani a pedagégusoknak sajat terveiket? Hi: A pedagdgusok az oktatds végrehajtasat
eredményesnek itélték. A pedagdgusok kb 60%-a az otthoni munkavégzést vegyesnek itélte
meg, tehat ugy latjak, hogy vannak pozitivumai €s vannak negativumai is az online oktatasnak.
Azonban a kitolték 29%-a gy itélte meg, hogy az otthoni munkavégzés tobbnyire vagy akar
teljesen pozitiv. A kitoltd pedagogusok kb 1%-a gondolta tgy, hogy semmilyen negativummal
nem jar az online oktatds, tehat vannak negativ tapasztalatok, de ezek tobbsége a technikai
eszk6zokre voltak visszavezethetdek (nem megfeleld hozzaférés, akadozé internetkapcsolat,
illetve ebbdl adodoan az eszkdzzel nem rendelkezd didkok bevonasa). Viszont szamos
pozitivumot is megtapasztaltak, példaul a didkok 6nallosodasat, eszk6zok soksziniiségét, illetve
a tanitasi gyakorlatban meglatott innovaciot. A tanarok megitélésiik szerin aktivan betudtak
vonni a didkjaikat az online oktatasban. Ezek mellett fontos megemliteni, hogy a pedagdgusok
69,7%-a szerint a tanulok minimum 90%-a rendelkezett az online oktatdshoz sziikséges
eszkozokkel. Ezek alapjan az elsd hipotézisem aldtdmasztasra keriilt.
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Masodik kutatasi kérdésem (K2) az volt: Mennyire voltak a pedagogusok felkésziilve az
online oktatasra? Hz: Az intézményliket nem, de sajat magukat felkésziiltnek érezték az online
oktatasra vald atallasra. A kapott eredményeket Osszegezve az latszik, hogy a pedagdégusok
tobbségének voltak mar korabbi tapasztalatai az online tanitassal kapcsolatosan. Valosziniileg
ennek is kdszonhetd, hogy ugy itélték meg, hogy fel voltak késziilve a digitalis oktatasra. A
pedagogusok tobbségének teljes mértékben a sajat eszkozét kellett hasznalnia az otthoni
munkavégzés sordn, csupan a kitoltok kb. 10%-a valaszolta azt, hogy teljes mértékben tudta a
megfeleld eszkdzoket a munkahelye biztositani. Ennek ellenére az eredmények alapjan a
tanarok ugy érezték, hogy a munkahely is kellden fel volt késziilve a digitalis oktatasra. igy a
masodik hipotézisem masodik fele bebizonyosodott, viszont az elso fele cafolva lett.

A harmadik kutatdsi kérdésem (Ks3): Konnyebben vették-e a fiatal pedagdégusok az
online atallas okozta kihivasokat? Hs: A fiatalabb pedagdgusok kdnnyebben vették az online
atallas okozta kihivasokat. Az eredmények alapjan megfigyelhetd, hogy a fiatal és kdzépkoru
pedagdgusok felkésziiltebbnek érezték magukat a digitélis oktatdsra, tovabb a digitalis tananyag
készitésében is képzettebbnek itélték meg magukat iddskort kollégaikkal szemben.
Megfigyelhetd tovabba az is, hogy az id6éskori pedagégusok sokkal jobbnak értékelték a
munkahelyiik felkésziiltségét az online oktatdsra. A harmadik hipotézis az eredmények alapjan
beigazolodott.

A negyedik kutatasi kérdésem az IKT eszkozokre €s azok hasznalatara iranyult (Ks)
pedig: Melyek voltak a leggyakrabban hasznalt IKT eszkozok? Ha: A pedagdgusok altal
leggyakrabban hasznalt feliiletek az e-Kréta, a Facebook, az e-mail és a Google Classroom. Az
eredmények Osszegzése alapjan elmondhatd, hogy a pedagdgusok az e-mail-t, a Google
Classroomot, a YouTube-t, a Facebook/Messenger-t a Google egyéb szolgaltatasait (mint
példaul a Drive) és az E-krétadt hasznaltdk a legtobben, azonban ki kell emelni, hogy a
kozoktatas szintjén ezt a platformot tdmogattdk az intézmények leginkabb. Tovabba
kimutathatd, hogy a tanulédst segité keretrendszereket (pl.: Google Classroom) talaltdk a
legalkalmasabbnak a tanulasra, a visszajelzésre és a kapcsolattartasra is. Igy a kutatas alapjan a
negyedik hipotézisemet az eredmények alatamasztjak.

Osszességében a vizsgalat elvégzése utan az adott mintan ugy latszik, hogy a szegedi
pedagogusok nem élték meg negativan az online oktatasra vald atallast. Azonban meg kell
jegyezni a hajlandosagot, hogy vajon azok toltotték-e ki inkdbb a kérddivet, akik szivesebben
vettek részt az online oktatdoi munkaban. A kitolt6 pedagdgusok tobbségének mar volt korabbi
tapasztalata, hasznaltak mar bizonyos szinten digitalis tananyagokat és IKT eszkozoket a
hagyomanyos oktatdsban is. Ezeknek koszonhetden felkésziiltnek érezték magukat arra, hogy
minél gordiilékenyebben megtudjdk valdsitani az elképzeléseiket. Természetesen ki kell
emelni, hogy egyetlen pedagbgus sem érezte azt, hogy ez ne jart volna kihivasokkal és negativ
tapasztalatokkal vagy hatrannyal. Nehéznek talaltak az eszkdzzel nem rendelkezd, illetve a
hatranyos helyzetli tanulok bevonasat. Sokan hidnyoltak a személyes kontaktus hianyat, az
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ellendrizhetoséget, illetve voltak olyan oOrdk, amelyrél ugy gondoltdk, hogy online
kornyezetben nem igazan lehetett megfelelden megvaldsitani (pl. testnevelés).

Mindenesetre fejlodésrél szamoltak be 1 év eltelte utan. Ramutattak olyan
pozitivumokra, mint példdul a rugalmassag, a tanitasban megjelend innovaci6, amelyet sajat
magukon ¢és fejlodésiikon vettek észre. Mind a pedagoégusok, a tanuldok és a sziilok
gordiilékenyebben vették az akadalyok, nem voltak szamukra ismeretlenek a kiilonb6zo
eszkozok, lehetdségek. Megallapithato, hogy a hidnyossagokat és a fejlesztési lehetdségeket az
oktatasban kell keresni. Az eredmények alapjan lathato, hogy sok pedagdgus latné a lehetdséget
abban, hogy kurzusokon vegyenek részt, szakmailag fejlédjenek.
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