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POP-UP VAGY POP-DOWN
Szezonalis aruhazak a magyar piacon

A pop-up tizletek fogalma egyre ismertebb a 21.szdzadban és egyre gyakoribb, hogy népszerti
markak is nyitnak szezonalis aruhazakat, annak érdekében, hogy kapcsolatot épitsenek a vevo
¢s a marka kozott. Marketing stratégiaként globalisan elterjedtek a szezonalis aruhazak, mégis
hazai fogyasztokkal végzett kutatdsokrol kevesebbet lehet olvasni, még annak ellenére is, hogy
a magyaroszagi piacon is megjelennek pop-up iizletek. Ezek alapjan érdemesnek tartottam
feltarni a hazai piacot, a fogyasztoi igényeket. Kutatdsom célja, hogy megismerjem a hazai
fogyasztok elvarasait és gondolkodasat a pop-up iizletekkel kapcsolatban.

Témavalasztdsom oka egyrészt személyes érdeklédés, masrészt pedig ugy gondolom, hogy
szakmailag is fontos a téma felvetése, mivel a hazai marketing-szakemberek nem szentelnek
elég figyelmet, illetve nem fektetnek elég id6t és energiat ennek a viszonylag 0j kereskedelmi
eszkoznek a megismerésére.

Kutatdsom f6 kérdése, hogy a nemzetko6zi szakirodalmakban abrazolt és a hazai fogyasztok
altal koriilirt véleményrendszer és kép mennyire azonos €s miben tér el, azaz a hazai fogyasztok
mennyire gondolkodnak mashogy a szezonalis aruhazak tekintetében.

A vizsgalatok soran kvalitativ és kvantitativ mddszert is alkalmaztam, annak érdekében, hogy
dolgozatomban a témat atfogdéan tudjam elemezni. A kvalitativ kutatds részeként
minifékuszcsoportos vizsgalat keretein beliil hdrom eszkozt haszndltam. Eldszor kép
asszocidcios technikat, mely sordan a megkérdezettek véleményére voltam kivancsi a pop-up
iizletek és a hagyomanyos iizleteket tekintetében. Ezt kovetéen a Menti.com platformon egy
elemzést tamogatd eszkozt alkalmaztam, melynek segitségével szofelhdt kellett alkotniuk az
alanyoknak. Végezetiil az altalam Osszeallitott vezérfonal alapjan feltettem kérdéseimet. A
kvalitativ kutatdsom sordn megismertem a fogyasztdi igényeket. A beszélgetések alapjan
kapcsolatokat fedeztem fel a vasarlasi élmény ¢és kedvezmény, lokdcio, belsé tér,
termékvalaszték ¢és személyzet tekintetében. A fiatal megkérdezettek vasarlasat a
kedvezmények befolyasoljak leginkabb.

A kvantitativ kutatdsomban egy online platformon elérhetd kérddives adatgytijtést végeztem,
melynek a kdzéppontjaban a hazai fogyasztok elvarasrendszere volt. A kapott eredmények
alapjan a 30 év alatti korosztaly tagjai szdmara nagyobb értéket képviselnek a limitalt és egyedi
termékek, mint mdasoknak. Emellett az is kideriilt, hogy a ndék szivesebben vasarolnak
divatcikkeket, mig a férfiak szivesebben vasarolnak sportfelszereléseket.



