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1. Bevezeto

1.1. Személyes motivacio

Erdekelt, hogy miivészi eszkozok alkalmazasaval lehet-e olyan szocialis munkat
végezni a hallassegitd eszkdzok (orvosi segédeszk6zok) elfogadtatasaval kapcsolatban, amely
végiil igazolhatéan hozzajarul az eszkoz egyéni €s tarsadalmi elfogadasahoz. A Nemzeti
Tehetség Program keretében elnyert palyazat - ,,Hallassegitdé eszkozzel vald baratkozas
projekt” - keretében igyekeztem feltdrni ezeknek a lehetdségeit. Mivel online akciokkal, és
online meetingekkel tudtam megvaldsitani a jarvanyhelyzet miatt, ezért nem tudom ennek az
eredményeit megbizhatoan prezentalni. ElImondhatom, hogy ezen megtartott foglalkozasok
alapjan az allapot elfogadéasa a legfontosabb 1épés, mert csak ezutan tudjuk az allapotban rejld
lehetdségeket kiaknazni. Vannak olyan felhasznalok, akiknek ez konnyebben megy, és vannak,
akiknek nehezebben. Ha bebizonyosodna, hogy lehetséges miivészeti eszkdzokkel pozitiv
attitidot  kialakitani, az hatalmas valtozdsokat hozhat akar egy vagy tobb egyén
¢letmindségében. Sokan hirtelen veszitik el egyik vagy masik képességiiket, és a
rehabilitaciojuk soran segitség lehetne, ha mar a kezdetektél fogva az eszkdz eldnyeire
vilagitanank ra, minél izgalmasabb modon vonzova téve szamukra annak elfogadasat - ezzel is

segitve a veszteség feldolgozasat.

Kiemelten foglalkoztat az a téma, hogy a hallassegité eszkozoket a képzdmiivészet
eszkoztaraval kozelebb lehet-e vinni a felhasznalokhoz, mert meglatasom szerint sokszor az
érintetteknek nehéz elfogadni az allapotukat. Ugy gondolom, a segédeszkozt hasznald
személyeknek lehetnek ellenérzéseik a segédeszkoz hasznalattal kapcsolatban, ezeket a gatakat
miivészeti eszkdzokkel véleményem szerint jol fel lehet oldani. Sajat tapasztalatom, hogy a
hallassegitd eszkozom nélkiil nem érzem magam teljesnek, ha kiveszem a fillembdl napkdzben,

akkor hianyzik.

Szeretném megnézni, hogy milyen hatdsa van a felhasznalokra és a sziikebb, illetve
tagabb kornyezetiikre, ha sikeriil elfogadtatni veliik a hallassegitd eszkozt. Ugy gondolom, nem
mindegy hogyan hordanak egy segédeszkozt, ahogyan az sem mindegy, ahogyan gondolnak ra,
vagy ahogyan megmutatjak a k6zosségi médiaban. Arr6l még nem tudunk sokat, hogy a
segédeszkdz valdjdban mennyire képezheti viseldinek ,.részét”, mennyire befolyasolja

gondolatvilagat, identitasat és testi érzékelését. Szeretném megvizsgalni, hogyan lehetne ezeket



egy pozitivabb, Onelfogadd irdnyba mozditani a képzOmiivészet eszkoztaranak
felhasznalasaval. Azt tapasztaltam, hogy sokat fejlodott az Onértékelésem, amiodta tobbet
foglalkozom azzal, hogy a hallassegitd eszkozt a képzémiivészetemben formai szempontbol
felhasznalom, vagy pedig magat a hallassegitd eszkozt feldiszitem. Kiilonbozé kodzosségi
projektek és szemléletformald alkalmak tartasakor is érzékeltem ezeket a pozitiv valtozasokat

magamon.

1.2. Sajatos megnevezések hasznalata

Egy masik, figyelmet érdemld teriilet a hallassegitd eszkoz €s a hallasprobléma
hétkdznapi szohasznalatat érinti abbol a szempontbol, hogy Iétrehozhato-e befogadobb,
elfogadobb diskurzus, illetve, hogy tudjuk-e a szavak megvalogatasaval novelni a hallassegitd
eszk6zok elfogadottsagat. Fontos szamomra a testkép, és ennek kapcsan Rosemarie Garland-
Thomson amerikai fogyatékossaggal €16 feminista szerz6 gondolatai: ,,a fogyatékossagot akkor
értjik meg a legpontosabban, ha jelrendszerként tekintiink ra, amely azzal teremti meg a
fogyatékossaggal €16 embert, hogy kiilonbséget tesz testek és elméletek kozott, és ezzel

fenntartja az inherensen stabil nemfogyatékos test/elme idealjat.”*

Olvasmanyaim ¢és személyes tapasztalataim miatt ugy gondolom, hogy sokkal
partneribb szintre kellene emelni a sz6hasznalatot, amellyel a tdrsadalom teljes értékii tagjaiként
ismerjiik el a kiilonboz6 allapottal €16 személyeket. Arra kell figyelmet forditani, hogy lehet,
hogy a tarsadalom tagjaira igaznak mondhato, hogy masképpen élnek az allapotuk miatt, tehat
vannak segédeszkozeik, vagy egyéb segitséget vesznek igénybe, de teljes életet élnek és
emberileg teljesek. A pozitiv megfogalmazasokon sokat gondolkodtam csoport alkalmak
keretében, majd pedig 6nalldan is. Végiil az a meghatarozas tetszett meg leginkabb, hogy
»egyéni allapottal €lés”, mert ez barkirél elmondhato. A kiilonbozé kategédridkon beliil is
megnevezhetd igy, hogy egyéni/egyedi hallasallapottal €16 - ez azt jelenti, hogy senki masra
nem jellemz6 hallasgorbével, alkalmazkodasi stratégiaval, €s képességekkel €16 személy, tudja
hasznositani a meglévd hallasat, specidlisan a hallasara hangolt segédeszkdz hasznalataval.

Ugyanigy minden masfajta allapot soran is megfigyelhetd, hogy a kiilénbozé allapotokkal él6k

! Goodley, Dan (2019): Fogyatékossagtudomany. Interdiszciplindris bevezetd. ELTE Bérczi Gusztav Gyogypedagogiai kar,
Budapest, p.:11.



- akiket hétkdznapi nyelven mozgaskorlatozott, latassériilt, pszicho-szocialis fogyatékossaggal
¢lo, siket, vak, halldssériilt megnevezésekkel illetnek - nem egyformak a képességeik
tekintetében, hanem egyénileg eltérok. Ezért mindenkire igaz az egyéni, egyénre jellemzo

egyedi allapottal valo élés.

A fentieket szeretném alatamasztani a kovetkezokkel: ,,A WHO elvégezte és 2001 -ben
lezarta az ICIDH feliilvizsgalatat, amelynek elnevezése jelenleg a Funkcionalis fogyatékossag
¢és egészség nemzetkozi besorolasa (ICF). Fenntartja, sot noveli az eredeti keret nyitottsagat.
Kiilondsen vonatkozik ez a ,,fogyatékossag” fogalmara, amelyet tobbé nem a rendszeren beliil
definidl; valdjdban a fogyatékossdg széles koncepcidjara vonatkoz6d Osszképet harom
dimenziobol nézve ragadja meg: a testfelépitésben, valamint a testi funkcidkban mutatkozo
képességek, a tevékenységek és a részvétel csokkenéseként.” Az ICF 4altal alkalmazott
megkdzelités egyik jellemzdje a fogyatékossag jelentésének ,,univerzalizalasa”. (Bickenbach
¢s masok, 1999). Ez a megkozelités ,,elismeri”, hogy a teljes népesség ki van téve a kronikus
betegséggel ¢és a fogyatékossaggal jard ,.kockazatoknak”. (Zola, 1989, 401. old.). Az ICF
rendszer nem jelol ki kiiszobot annak megallapitdsdhoz, hogy ki fogyatékos és ki nem;
tulajdonképpen a népesség egésze tekintetében elismeri a fogyatékossag valamilyen formajat

vagy mértékét.”?

Megallapithatd, hogy univerzalisan gondolkodva mindenki valamilyen
szinten ¢érintett lehet kiilonbozd allapotok kapcsan. Ez megerdsitett abban, hogy az egyéni

allapottal €16 kifejezés, megfeleld szOhasznalat lehet.

Egy masik nekem tetszd kifejezés a hallasaban akadalyozott személy - értelmezésem
szerint, ha valakire ezt a fogalmat hasznaljuk, akkor inkabb arra utalunk, hogy a halldsa miatt
bizonyos akadalyokkal néz szembe a tobbségi tdrsadalom miikodése miatt (hangzo nyelven
alapul6 kommunikacid), ezért sziikséges akadalymentessé tenni a kdrnyezetet, hogy a hallasban
akadalyozott személy szamara is befogadé kozeg alakulhasson ki. Onmagamat jelenleg egyéni
hallasallapottal ¢él6 személyként definidlom - aki mellesleg néha hallasban akadalyozott
személynek €rzi magat - és a dolgozat tovabbi részében ezeket a kifejezéseket igyekszem
hasznalni. Tarsadalmi dinamika mentén, az érintettek igényeit elfogadd megujulo szohasznalat,
modernebb, befogadobb kontextusba helyezheti az egyéneket, jobb lehetdségeket adva

szamukra a beilleszkedéshez.

2Kénczei Gyorgy (2009): A fogyatékossag definiciéi Eurdpaban - Osszehasonlitd elemzés. Eotvos Lorand Tudomanyegyetem
Barczi Gusztav Gyogypedagogiai Kar, p.: 28-29. Let6ltés helye: https://mek.oszk.hu/09400/09455/09455.pdf. Letoltés ideje:
2021.11.06.



https://mek.oszk.hu/09400/09455/09455.pdf

1.3. Hallassegito eszkozzel vald szemléletformalo projektek bemutatasa

Amikor megismertem mas embereket, akik hozzam hasonloan segédeszkozt hasznaltak
a mindennapokban, korvonalazodott bennem, hogy nem mindegy, hogyan gondolunk a
segédeszkozre. Legérdekesebb személyes tapasztalatom érintettként, hogy a hallokésziilékemre
raszereltem egy nagyon vékony fém karikdt, amelyet szinte alig lehetett észrevenni. Az
emberek kiils6 reakcioi érdekesen alakultak - szdmomra is meglepd modon: nem azt kérdezték
meg, hogy mi van a flilemben, hanem azt, hogy mivel diszitem a hallokésziilékemet. Sok
dicséretet is kaptam, hogy jol néz ki. A diszités utan lényegtelen elemmé valt a hallokésziilék
¢s az allapotom, ennek masik pozitiv hozadéka volt, hogy konnyebben tudtam az allapotomrol
beszélni, mert a diszitésrdl végiil sokszor konnyedén arra terelddott a téma, hogy: ,,milyen
hallokésziiléket hordani”, ,milyen igy élni”. A hallassegitd eszkdzok nem minden esetben
észrevehetdk, kiilonosen a halldjarati tipusok, amelyeknél Gjabban a lathatatlansag a kiemelt
cél a gyartoknal.® A fillmogotti késziilékek is kisebbek lettek, igy a lanyoknal a haj szinte
teljesen eltakarhatja. Arra is vannak kiilonb6z6 megoldasok, hogy hogyan lehet disziteni a fiilet,
fiil ékszer hasznalataval. (10. melléklet) Azok, akik hallassegité eszkozt hasznalnak, néha
akadalyozva vannak a fiilbevalo, vagy fiilpiercingek hasznalataban, ezért szamukra mas modon
kellene elérhetévé tenni a fiildisz hordasat. Konkrétabban, a hallassegitd eszkoz eldnyeire
kellene helyezni a fokuszt, és izgalmasabba tenni az eszkodzt a visel igényei szerint. Ez
eldsegitheti az eszkozzel valdo megbaratkozast, mert amit magunk terveziink, vagy csak részt
vehetiink a tervezési folyamataban, azt sokkal jobban magunkénak érezhetjiik, mint egy

legyartott eszkozt.*

Divattervezdi szemmel nézve a dolgokat, szamomra izgalmas, hogy ami nem latszik, azt
kiemeljem, és ami tulsdgosan lathatd, mint mondjuk az elektromos kerekessz¢ék, azt vizuélisan
ujra forméazzam, hogy ne azon legyen a hangstly - igy megteremtve a segédeszkoz €s viseldje

kozotti harmoniat. Ehhez kapcsolodik Sue Austin kezdeményezése, aki kerekesszék

3Auris Hallaskozpont (2021): A Signia Silk hallgjarati  késziilék behelyezése a fiilbe Letoltés helye:
https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-

hallokeszulek/?gclid=CjOKCQjwpdgDBhCSARISAEUJ0hO08L Uegldx HAfileol6 Y XFXIW-YxGvxdz-821WoOc_-
lyyAAUI74aAnL7EALW_wcB Letoltés ideje: 2021.11.06.

“Jacqui Larsson és Olesja Grant kozos ékszertervezési projektje képek az alabbi oldalon:

jacquilarsson.com (2021) Bejewelled Snake Ear Clip Letoltés helye: https://www.jacquilarsson.com/bespoke-jewellery-
london/case-study-bespoke-jewelled-ear-clip-hearing-aid/ Letoltés ideje: 2021.11.06.
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https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-hallokeszulek/?gclid=Cj0KCQjwpdqDBhCSARIsAEUJ0hOo8LUegldx_HAfileol6YXfX9W-YxGvxdz-821WoOc_-IyyAAUi74aAnL7EALw_wcB
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https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-hallokeszulek/?gclid=Cj0KCQjwpdqDBhCSARIsAEUJ0hOo8LUegldx_HAfileol6YXfX9W-YxGvxdz-821WoOc_-IyyAAUi74aAnL7EALw_wcB
https://www.jacquilarsson.com/bespoke-jewellery-london/case-study-bespoke-jewelled-ear-clip-hearing-aid/
https://www.jacquilarsson.com/bespoke-jewellery-london/case-study-bespoke-jewelled-ear-clip-hearing-aid/

haszndlatdval buvarmeriilést végzett.” Nagyon érdekes latasmodot kodzvetit, hogy szamara 6rém
volt a kerekesszékhez hozzajutni, de azt tapasztalta, hogy a koriilotte ¢16 emberek kiilonb6z6
negativ gondolatokat tarsitanak az eszkozhoz. Szerette volna nekik megmutatni azt, hogy
milyen szabadsagként €li meg az eszkdzhasznalatot, ezért kerekesszéket hasznalva kezdett el
buvarkodni.® Szamomra ez egy nagyon j6 példa arra, hogy nem mindegy mire fokuszalunk egy
segédeszkoz kapcsan, ezeket a kiilonbozé segédeszkozoket pozitiv szemléletmoddal is meg

lehet kozeliteni.

Nagy sikerélmény volt, amikor a ,,Lass Minket” Alternativ divatbemutato foszervezdje és
tervezdje lehettem a ,,Here We Are” projekttel - a csoporttal kdzosen terveztik meg a
bemutatot.” A folyamat soran sok kiilénbozé egyéni allapottal é16 személlyel, és kiilonbozé
segédeszkozokkel ismerkedtem meg. A csoportmunka sordn a segédeszkozok természetessé
valtak szdmomra, mert sokszor lattam Oket. (1asd: 1. melléklet) Az volt a f6 koncepcio, hogy a
vizualisan izgalmas, érdekes, jo hangulati bemutat6 utan a nézék vélhetéen konnyebben tudnak
kapcsolddni a segédeszkozokhoz, ezaltal a hasznaldikhoz is. Ez ndvelheti a tarsadalmi szinten
torténd elfogadast. Mindez az érintettek aktiv kozremiikodésével valosult meg, mert 6k maguk
mutattak be a segédeszkozeiket. Nagyon sok pozitiv visszajelzést kaptunk mindamellett, hogy
a ,,Here We Are” projekt tobb dijat is nyert - részben ennek a bemutatonak kdszonhetben, és
egyéb szemléletformalo tevékenység révén. 2019-ben az Eurodesk Awards szolidaritas dijat

nyertiik el, 2020-ban pedig a Nagy Karoly Dij magyarorszagi gyéztese volt a csoport.®

Tartottam hallokésziilék hulladékok kreativ feldolgozésaval foglalkozd workshopot egy
olyan taborban®, ahol sok egyéni hallasallapottal é16, segédeszkdzt viseld személy volt jelen.
Nagyon jol éreztem magam ezen az eseményen is, hiszen a fiiliinkben mindennap viselt
segédeszkoz alkatrészeihez keriiltiink kozelebb, és emellett kreativ munkat végeztiink. A

felszabadult, spontan kreativ foglalkozas soran megsziiletett a hallokésziilék hulladékokbol allo

SAustin, Sue (2012): Mélyvizi meriilés egy ... kerekesszékben. TED ideas worth spreading, TEDx Women. Letoltés
helye:https://www.ted.com/talks/sue_austin_deep sea_diving_in_a wheelchair?language=hu Letoltés ideje: 2021.11.06.
6Auris Hallaskdzpont (2021): A Signia Silk hallojérati  késziilék behelyezése a fillbe Letdltés helye:
https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-

hallokeszulek/?gclid=Cjo0KCQjwpdgDBhCSARISAEUJOhO08L Uegldx HAfileol6Y XTXIW-Y xGvxdz-821WoOc_-
lyyAAUI74aAnL7EALW_wcB Letoltés ideje: 2021.11.06.

"Papp Eszter Andrea (2019b): Szabalytalan Konturok, Fogyatékossagtudomény Magyarorszagon, ELTE-Bérczi Gusztav
Gyogypedagogiai kar. Az egyiittmiikodés elényei a Here We Are csoport esetében.179-185.0. Letoltés helye:
https://www.eltereader.hu/media/2019/09/Szabalytalan_konturok_2019 konferenciakotet OK.pdf Let6ltés ideje: 2021.11.06.
8A projektek megvalositasa az Egyiitthato Egyesiilet segitségével Erasmus+ keretbdl tortént.

9Kajtar Déra (2021): Volt egyszer egy Hali-Tali tabor. Letéltés helye: https:/sinoszhangforras.hu/volt-eqyszer-eqy-hali-tali-
tabor/ Letoltés ideje: 2021.11.06.



https://www.ted.com/talks/sue_austin_deep_sea_diving_in_a_wheelchair?language=hu
https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-hallokeszulek/?gclid=Cj0KCQjwpdqDBhCSARIsAEUJ0hOo8LUegldx_HAfileol6YXfX9W-YxGvxdz-821WoOc_-IyyAAUi74aAnL7EALw_wcB
https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-hallokeszulek/?gclid=Cj0KCQjwpdqDBhCSARIsAEUJ0hOo8LUegldx_HAfileol6YXfX9W-YxGvxdz-821WoOc_-IyyAAUi74aAnL7EALw_wcB
https://www.aurishallaskozpont.hu/lathatatlan-hallokeszulek/?gclid=Cj0KCQjwpdqDBhCSARIsAEUJ0hOo8LUegldx_HAfileol6YXfX9W-YxGvxdz-821WoOc_-IyyAAUi74aAnL7EALw_wcB
https://www.eltereader.hu/media/2019/09/Szabalytalan_konturok_2019_konferenciakotet_OK.pdf
https://sinoszhangforras.hu/volt-egyszer-egy-hali-tali-tabor/
https://sinoszhangforras.hu/volt-egyszer-egy-hali-tali-tabor/

kis emberke, akit egy palcikaval mozgathaté babként kell elképzelni, el is nevezték Bélanak.°

(Iasd: 2. melléklet)

1.4. Kutatasi kérdések

Kutatdsom sordn kérdéseim, melyekre kivancsi voltam - személyes motivacidoim és kutatoi

érdeklédésem kapcsan - az alabbiak voltak:

l. A segédeszkozhoz vald negativ viszonyulds negativ irdnyba tolhatja el a viseldje
onmagarol alkotott képét?

Il. A segédeszkdzhoz vald viszonyulds pozitiv irdnyba torténd elmozditasa segithet a
viseldjének és a kornyezetének a pozitivabb kép kialakitasdban sajat magarol és az
allapotaval kapcsolatban?

. A segédeszk6zokhoz vald pozitiv viszonyulast képzédmiivészeti eszkdzokkel is lehet

erGsiteni?

2. Statisztikai attekintés

2.1. Vilagszintii statisztika a hallasproblémaval €l6 emberek szdmaval kapcsolatban

A WHO 2020. marcius 1-én kozétett adatai szerint vilagszerte 466 millié hallassériilt
ember €l, ami azt jelenti, hogy az emberiség tobb mint 5%-a ¢l egyiitt hallasproblémaval. Az
eldzetes becslések szerint 2050-re tobb, mint 700 millié embert fog érinteni a hallasprobléma.
Ez 434 millidéval tobb halldsproblémaval €16 személyt jelent 2020-hoz képest, ami 48%-0S
emelkedést jelent.!’ A szam emelkedése tobb okkal magyarazhatd, genetikai, sziiletéskori
szovodmények, kronikus fertézések, bizonyos gyodgyszerek mellékhatédsai, zajterhelés és az

oregkori hallasromlas az elsddleges okok. Megkozelitéleg 1,1 milliard fiatalt (12-35 év kozotti)

1A hallokésziilékekbdl dsszerakott emberke, akit Bélanak neveztiink el a Hali Tali Taborban késziilt, amelyet A Hallas
Tarsasaga  Alapitvany szervezett. Forras: instagram.com  (2021c¢): hallastarsasag. Letoltés  helye:
https://www.instagram.com/p/CCAfpHgnd8z/. Letoltés ideje: 2021.11.06.

World Health Organization (2021): Deafness and hearing loss. Letoltés helye: https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/deafness-and-hearing-loss. Let6ltés ideje: 2021.11.06.
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fenyeget a hallascsokkenés a kdrnyezeti zajterhelésnek valo kitettség miatt.'? Megéllapithato,
hogy a hallasproblémdk globalisan elterjedtek ¢és a hallasproblémaval €16 személyeket

korilvevo embereket is érintheti.

2.3. USA — statisztikai adatok a hallasproblémaval él6 emberek szamaval kapcsolatban

Egy tanulméany alapjan a hallasproblémak az Egyesiilt Allamokban a felnétt lakossag
koriilbeliil 16%-at érintik, ami 29 millié amerikainak felel meg. A szam az életkorral névekszik,
allitja egy orszagos vizsgalat. A 60 és 69 év kozotti felndtt kora lakossag 77%-anak volt
valamilyen hallascsokkenése. A felmérések alapjan a hallasvesztéssel jard problémak negativ
érzelmi hangulattal, kognitiv problémakkal, ezen felil gazdasdgi ¢és tarsadalmi
kovetkezményekkel jarnak egyiitt. Szdmos tanulméany kimutatta, hogy a hallas segitése
akusztikus erdsitésre képes eszkozokkel jelentésen hozzajarult az életmindség javuldsahoz.
Sokszor eléfordul, hogy az érintetteket nem a megteleld ellatasra kiildik, ezért novelni kell a

szakmai hatékonyséagot a hallasproblémaval orvoshoz fordul6 személyek esetében.

Végiil vegyiik figyelembe a kornyezet hattérzajat, és akkor korilbeliil 50,3 millio
amerikai személyrdl beszélhetiink, aki beszamolt arr6l, hogy nehézséget okoz szdmara a hallas.
A ,rejtett hallasvesztés” esetén az egyének kevésbé képesek kisziirni a hattérzajokbodl a

szamukra fontos informaciokat.!®

2.3. Magyar statisztika a hallasproblémaban érintettek ¢és hallassegitd eszkozok

viseldinek szamaval kapcsolatban

Ha mélyebb vizsgalat nélkiil elfogadjuk az adatokat, és nem nézziik a fogalomhasznalat
miatt keletkezd esetleges mérési hibakat, akkor hazankban a 2011-es népszamlalas soran
490.578 személy, a teljes népesség 4,9 szazaléka azonositotta magat ,,fogyatékossaggal

¢16ként”. Tobb tanulmany is ravilagit a népszamlalasi adatok hianyossagaira, az egyik szerint

2 World Health Organization (2021): Deafness and hearing loss. Letoltés helye: https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/deafness-and-hearing-loss. Letoltés ideje: 2021.11.06.

13 Hossein Mahboubi; Harrison W. Lin; Neil Bhattacharyya (2018): Prevalence, Characteristics, and Treatment Patterns of
Hearing Difficulty in the United States, JAMA Otolaryngology-Head & Neck Surgey Letoltés helye:
https://jamanetwork.com/journals/jamaotolaryngology/fullarticle/2664072 Letoltés ideje: 2021.11.06.
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,,Bar a népszamlalasi adatok nem tekinthetdk abszolut pontosnak (nem érnek el teljes kort, a
valaszadok valaszaiban torzitdsok fordulhatnak eld, illetve fennalld fogyatékossagardl minden
személy maga nyilatkozhatott), ugyanakkor az egyediili forrasat jelentik a viszonylag teljes

korii adatgytijtésnek™*

Hattyar Helga doktori dolgozataban ravilagit a statisztikai felmérés problémaira, ezért
idézném a 2001-es dolgozatanak irdsakor még legfrissebb népszamlalasi eredmények kapcsan
tett megallapitasait: ,,A legutobbi, azaz a 2001. évi népszamlalasi statisztikdk szerint 44 679
nagyothallo, valamint 8 886 siket, siketnéma ¢s néma ¢l Magyarorszagon. A cenzus adatai
azonban megbizhatatlannak tekinthetOk. Egyrészt azért, mert a népszamlalasi kérddiv
fogyatékossagra vonatkozo kérdéseire nem volt kotelezd a valaszadas. Masrészt a kérddéiv eldre
megadott, am nem definialt kategoridkkal dolgozott, ennek kdvetkeztében példaul a valaszadok
nem tudhattdk, hogy milyen mértékii halldskdrosodést jelent a nagyothall6 kategoria. A
kérddivvel kapcsolatos legnagyobb bizonytalansagot pedig a siket, siketnéma, néma
megnevezésii fogyatékossagi csoport jelenti, mely diszkrét kategdriakat mos dssze.”*®> Ebbol
kiindulva ra4 szeretnék vilagitani a felmérés szubjektiv oldalara, hogy az embereknek az
identitasatol is fligghet, hogy ,,fogyatékossaggal ¢16nek’ mindsitik-e magukat, a kategoriak sem
egyértelmiiek minden esetben, illetve, hogy ,,minden személy maga nyilatkozhatott”. Bar a
gyogypedagogus szakma és a felmérést készité szakemberek tisztaban vannak a kifejezések
hasznalataval - hogy mit takar pontosan a hallassériilt, és a hallasi fogyatékos kategoria -
ezeknek a fogalmaknak a megfeleld, és szakszerti alkalmazasa nem elvarhat6 az érintettektol.
Egy jo példa erre, hogy a hallassériilteknek is lehet ,,hallo” identitdsa, s mivel nem kotelezd
valaszt adni arra a kérdésre, hogy milyen allapottal €I, ezért nem is fogja magat besorolni a
hallassériilt kategoridba. De olyan is el6fordulhat, hogy valaki félreérti, és magat
hallasfogyatékos kategdriaba sorolja annak ellenére, hogy nincsen sziiksége a beszéd
megtanuldsahoz, €és az életvitelhez specidlis tamogatasra, mert késobb szerzett allapotrdl van

sz6, de 6 mégis hallasfogyatékossagnak tartja.

A hallassegitd eszkozt hasznald személyek feltarasat tobb tényezd korlatozza (lasd

2001. és 2011. évi népszamlalasok). A KSH szerint: ,,Az addig ,,siket, siketnéma, néma”

“Csanyi Yvonne - Perlusz Andrea - Zsoldos Marta (2012): Hallassériilt (hallasfogyatékos) gyermekek, tanuldk komplex
vizsgalatanak  diagnosztikus  protokollja. Educatio Tarsadalmi Szolgaltatd Nonprofit Kft. Letoltés helye:
http://paks.tmpsz.hu/userfiles/files/diagnosztikai_kezikonyv_5fejezet.pdf Letoltés ideje: 2021.11.06.

15 Hattyar Helga (2008): A magyarorszagi siketek nyelvelsajatitasanak és nyelvhasznalatanak szociolingvisztikai vizsgalata.
E6tvos Lorand Tudomanyegyetem Bolcsészettudomanyi Kar. Nyelvtudomanyi Doktori Iskola, Magyar Nyelvtudomanyi
Doktori Program. Doktori Disszertacio, kézirat, p.: 5. Letoltés
helye:http://doktori.btk.elte.hu/lingv/hattyar/diss_nem.pdf?fbclid=IwAR2fFlaDH2ywZrjdyuwukUY ciY CF51Q0UdVOEXxrs
TBGOhxi4Gikas1BfaE Letoltés ideje: 2021.11.06.
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megnevezésii csoport siketre valtozott. Uj kategériaként bekeriilt 2011-ben az autista, a
mentalisan sériilt, a siketvak, a beszédfogyatékos, valamint a stlyos belsdszervi fogyatékos
kategoria. Ezért biztonsaggal csak a mozgassériilt, a vak, az értelmi fogyatékos, a nagyothalld
¢és a beszédhibas embereket érintd valtozasokrdl lehet itt tuddsitani. Az dsszehasonlitdshoz
azzal a feltételezéssel éliink, hogy a 2011-ben megjelent 0 kategoriak 10 évvel korabban az
,Egyéb” kategoridban szerepeltek.”® A jogszabalyi kornyezet biztositja a fenti felmérés
szOhasznalatat, az 1998. évi XXVI. torvény, amely a fogyatékos személyek jogairdl, €s
esélyegyenldségiik biztositasarol szol, a kovetkezoképpen rendelkezik: A 4. § értelmezése
szerint: ,,a) fogyatékos személy: az a személy, aki tartdsan vagy véglegesen olyan érzékszervi,
kommunikécids, fizikai, értelmi, pszichoszocialis karosodédssal — illetve ezek barmilyen
halmozddasaval — ¢él, amely a koOrnyezeti, tarsadalmi és egyéb jelentds akadalyokkal
kolesonhatasban a hatékony és masokkal egyenld tarsadalmi részvételt korlatozza, vagy
gatolja.” Szamunkra fontos, még, hogy mit jelent a segédeszkdz ebben az értelmezésben: ,,c)
segédeszkoz: a fogyatékos személy onallo életvitelét eldsegitd, a mindennapi sziikségletei

kielégitését célzo — személyes kozremiikddés altal megvaldsuld — szolgaltatas”.

Szamomra az volt a legfontosabb kérdés, hogy a magyar statisztikak alapjan azoknak a
hallasproblémaval é16 embereknek a szamarol kapjak egy kozelité adatot, akik potencialisan
beletartozhatnak a hallassegité eszkozt viseld személyek csoportjaba. Laki [1diké tanulmanya
alapjan: ,,A KSH statisztikai metddusa szerint a nagyothallok csoportjaba tartozonak tekintjiik
azokat a személyeket, akik a hallokésziiléket hasznalva vagy orvosi rehabilitacioval és
fejlesztéssel, jelnyelv hasznalata nélkiil képesek a masokkal torténd beszédbeli (hangos)

kommunikiciora. (KSH, 2016)”Y

Mivel ennél kozelebbi eredményt nem talaltam eddig, ezért az alabbi Laki I1diko altal
kozétett abrat szeretném bemutatni, amelynek eredeti forrasa a KSH altal lefolytatott 2011-es

népszamlalas.

18K 6zponti Statisztikai Hivatal (2011): 2011. évi népszamlalés. A fogyatékossaggal €16k helyzete és szocidlis ellatasuk. Letoltés
helye: https://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/nepsz2011/nepsz_17_2011.pdf Letoltés ideje: 2021.11.06.

"Laki 1diko6 (2017): A magyarorszagi nagyothallok tarsadalma, Valogatott tanulméanyok a tarsadalomtudoményok korébél,
p-:219. Letoltés helye: http://www.irisro.org/tarstud2017junius/45Lakilldiko.pdf Let6ltés ideje: 2021.11.06.
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2. abra. A nagyothallok szama az Osszfogyatékossaggal él6k szamahoz képest
(f6) 1990-2011 kozott

577006
490578
368270
40325 61503 63014
—;  — )  —
1990 2001 2011
M nagyothallok 1 6sszfogyatékossaggal élék

Forras: 2011. évi népszamlalas 11. kétet Fogyatékossaggal él6k (2014)

1. abra Nagyotthallok széma az ésszfogyatékossdggal €16k szamdhoz képest 1990-2011 kézott. Forrds: Laki lldiko (2017): A
magyarorszdgi nagyothallok tdrsadalma, Vdlogatott tanulmdnyok a tdrsadalomtudomdnyok kérébél, DOI: 10.18427/iri-
2017-0113, p.:219. Letéltés helye: http.//www.irisro.org/tarstud2017junius/45Lakilldiko.pdf Letéltés ideje: 2021.11.06.

A fenti abran szerepld szdmok ¢€s a tanulmanyban kifejtett gondolatok alapjan feltételezhetd,
hogy a ,,nagyothallok csoportjanak szdma” évrdl évre kiilonboz6 okok miatt emelkedik, a
hallassegitd eszk6zok hazankban tobb mint 63.014 {0 szamara lennének hasznos

segédeszkozok.

3. Hallassegitd eszkozt viseld szemelyekkel kapcsolatos tarsas
attitldok és ennek szeml¢letformalasi lehetdségei

3.1. Szociologia

,»A szociologia felfogésa szerint a szokéasostol valo testi vagy szellemi eltérés gyakran a
normalistol valo eltérésként is értelmezhetd, hiszen a tartdsan 1étezd szokasost a kozosségek
hajlamosak egynek tekinteni a normalissal. Ennek oka egyrészt az dnigazolasban, masrészt
ismeretek hidnyaban keresendd. A kiilonbozd tarsadalmi viszonyok, gazdasagi és foldrajzi
koriilmények kozott mast tartanak az emberek normalisnak és mast abnormalisnak.”*® Egyéni
szinten a testkép fontos szdmunkra, nem mindegy, hogy hogyan gondolkodunk errdl. Mennyire
engediink teret annak, hogy az emberek a testiiket segédeszkozokkel kiegészitve szerezzék
vissza képességeiket vagy szerezzenek ijabb képességeket. Erre jo példa a kiborg technologia,

amely az ember ¢s gép Osszekapcsolasaként értelmezhetd; de most egy masik megkozelitést

8Pinczés Zsuzsi (2018) Mi valtozott a Taigetosz 6ta? — Hogyan tekint a tarsadalom a fogyatékossaggal élokre? Letoltés helye:
https://mindsetpszichologia.hu/2018/09/19/mi-valtozott-a-taigetosz-ota-hogyan-tekint-a-tarsadalom-a-fogyatekossaggal -
elokre/ Letoltés ideje: 2021.11.06.
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szeretnék behozni, amikor a test nincs a géphez kapcsolva, csak szoros mindennapi kontaktust
tart fent egy technolodgiai eszkdzzel. A nomofobia tiinetegylittese egy pszicholdégusok altal
regisztralt szorongastipus, amikor az ember kontaktja megsziinik egy hozza kozel allo technikai
eszkdzhoz — pl. mobiltelefonhoz - valé hozzaféréshez, és ennek a hianyat csonkitasként élheti

at, mert énjének jelentds részét képezi a mobiltelefon hasznélat.” Esetiinkben a hallassegitd

eszk6z hasznalata megfelel a fenti paramétereknek, illetve egy ,.,0j tipusu életformat tesz

lehetéve?°

a viseldje szamara, amely nem lenne lehetséges az eszkéz nélkiil. Ebbdl a
szempontbol a segédeszkdzok szorosan kapcsolddnak az egyén mindennapi életvitelének

zavartalan mikodéséhez.

»A crip-elmélet pedig a didk belépését nem problémaénak, hanem lehetdségnek, tinnepi
pillanatnak tekinti. Tudjuk, hogy ha egy fogyatékossaggal él6 gyerek belép egy osztalyba
valamilyen segitovel, az nagyon pozitiv. A crip-tedria e pozitiv hatdst vizsgalja. Tehat a crip-
teoria értelmében 4t kell gondolnunk minden korabbi fogyatékossagfelfogdsunkat, mivel a
fogyatékossag pozitiv, tinnepelendd attribitum.” ,,A ,crip-elmélet” alapvetd attribituma, hogy
a fogyatékossag megkérddjelezi a normalitast”.?* Ha igy gondolkodunk errél a kérdésrdl, akkor
a segédeszkozok hasznalata is elfogadottabba valhat, akar teljesen €p személyek is hasznalatba
vehetnék ezeket az eszkozoket alkalmi jelleggel. Jelenleg is idonként mankora, gipszre vagy
kerekesszékre lehet sziikség, pl. egy csonttorésbdl valo felépiilés utan, ezeket az atmeneti
hasznalatokat is lehetne pozitivabb személettel megkozeliteni. Lehetnek olyan segédeszkoz
megoldasok, amelyek a tobbségi tarsadalom szamara is hasznosithatok lehetnek - esetlinkben
egy egyéni halldsallapottal €l6 személy szamara kialakitott praktikus, egyénre szabott
fiillilleszték nem feltétleniil zarja ki a tobbi résztvevot. Ezt az egyedi fiil lenyomatvételt mas
felhasznalok is tudjak hasznositani, ha szeretnének egyéni fiilvédo illesztéket, amely megvédi
a fiiliikket a viztdl. Ezen kiviil 1éteznek olyan fiildugdk, amelyek a zajtol védenek, illetve olyanok

is, amelyek a korabbi nagy fejhallgatok helyett praktikus modon illeszkedve juttatjak a zenei

1% Schneider Akos (2019): A futoszalag gyermekei. In.: A kiborg problematikaja az emberkdzponti design tiikrében. A
designkultira folyoirata. 4. évfolyam, 1-2. szam. p.066 Letoltés
helye:http://disegno.mome.hu/articles/Disegno2019 1 2 04_SchneiderAkos.pdf Letoltés ideje: 2021.11.06.

20Schneider Akos (2019): A futdszalag gyermekei. In.: A kiborg problematikaja az emberkdzponti design tiikrében. A
designkultira folyoirata. 4. évfolyam, 1-2. szam. p-066 Letdltés
helye:http://disegno.mome.hu/articles/Disegno2019 1 2 04_SchneiderAkos.pdf Letoltés ideje: 2021.11.06.

2 Goodley Dan (2015) Kritikai fogyatékossagtudomany cimii el6addsa 2015. november 17-én hangzott el. Konferencia kotet
magyar szoveges kivonat az eldadasrol: In.: Flamich Maria Drs., dr. Hernadi Ilona, Hoffman Rita Drs., Sdndor Aniké Drs.:
Paradigmék Orvényében, ELTE Bérczi Gusztav Gyogypedagégiai Kar. FOTRI digitalis konyvek 2. p.:16./online/
https://www.eltereader.hu/media/2017/11/Paradigmak_orvenyeben KONF_2017 EGYBEN_VEGLEGES.pdf letoltés ideje:
2021.04.13.
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hangokat a felhasznalohoz. Minél szélesebb a felhaszndloi kor, annal inkabb generdlja az

ujitasokat a hallokésziilék illesztékek terén is.

Ezen elvek mentén haladva a diverzitas fontos eleme az emberi tarsadalomnak, ezalatt
értve azokat a tapasztalatokat, amiket olyan emberek szereznek tarsadalmunkban, akik szamara
a felépitett ,,norma” nem kovethetd. Ezzel kapcsolatban a ,,Design Thinking” moddszertanara
utalnék. ,,A design kdzéppontjaban az ember, pontosabban az emberi sziikségletek allnak. Az
¢let sokféle teriiletére vonatkozhat. De alapvetéen mindig az a kérdés a mozgatorugdja, hogy
az embernek mire van sziiksége, hogyan tehetd egyszeriibbé, szebbé, kényelmesebbé az élete.”
A design gondolkodasnak az a lényege, hogy a fogyasztoi igényeket a lehetd legjobban
feltérképezzék kutatassal, és az érintettek megkérdezésével. Roger L. Martin ,,integralt
gondolkodéasnak™ is nevezi, melynek lényege az emberkdzponti gondolkoddsmod, és az
empatikus problémamegoldas.?? Ezt a gondolkoddsmodot mas kontextusba helyezhetjiik
olyanforman, hogy az egyéni allapottal ¢16 személyek igényeit térképezziik fel, azaz, hogy
milyen valtoztatasokra lenne sziikség a tdrsadalomban - a kozosségi terekben és egyéb tereken.
Dolgozatom szempontjabdl a hallasjavitod eszkozokkel, és az ehhez kapcsolodo ellatasokkal,
szolgaltatasokkal Osszefiiggd igények feltarasdban lehetne segitségiinkre, ha ezt a fajta
gondolkodast bevonnank az érintetteket segitd szakmdkba. A szocialis munka, a

gyogypedagogia is tudna profitalni a ,,Design Thinking” modszertanabol.

Az attitidok megvaltoztatasanak lehetOségei a szocioldgia szempontjabol vizsgalva:
,Murfitt (2006) szerint a fogyatékossaggal kapcsolatos attitlidok pozitiv megvaltoztatdsaban
kulcstényez6 a fogyatékos személyekkel 1étesitett interakcid. Sokan szdmolnak be arrol, hogy
bar korabban szanakozassal €s sajnalattal tekintettek rajuk, a veliik val6 kdzvetlen érintkezés és
sajat tapasztalatszerzés utan kozelebbi kapcsolatot ¢ltek meg fogyatékossaggal €16 tarsaikkal.
Igy a legtobbek szerint a fogyatékos személyek elfogadésara vonatkozo szemléletvaltasnak a
személyes tapasztalatokon kell alapulnia.”?® Kiemelném, hogy a személyes tapasztalat és
ismeretszerzés elsOdleges forrdsa a megismerés, annak érdekében, hogy ne a sajat
berdogzddéseink vagy pedig a tarsadalom altal generalt sztereotipidk mentén ismerjiik meg a
kiilonbo6z6 allapotokat. Lehetséges, hogy a hallassegitd eszk6zok szélesebb korti megismerése,
megismertetése is hozhat pozitiv tarsadalmi attitiidoket. ,,Ez megvalosulhat a mindennapi

eseményekben vald részvételben, vagy akar formalis érzékenyitd programok keretein beliil is.

2K ranitz Eva (2021): Design Thinking. Letoltés helye: https://vezetofejlesztes.hu/design-thinking/. Letoltés ideje: 2021.11.06.
23 Pinczés Zsuzsi (2018) Mi valtozott a Taigetosz 6ta? — Hogyan tekint a tarsadalom a fogyatékossaggal é16kre?
https://mindsetpszichologia.hu/2018/09/19/mi-valtozott-a-taigetosz-ota-hogyan-tekint-a-tarsadalom-a-fogyatekossaggal -
elokre/ letoltés napja:2021.04.13.

12


https://vezetofejlesztes.hu/design-thinking/
https://mindsetpszichologia.hu/2018/09/19/mi-valtozott-a-taigetosz-ota-hogyan-tekint-a-tarsadalom-a-fogyatekossaggal-elokre/
https://mindsetpszichologia.hu/2018/09/19/mi-valtozott-a-taigetosz-ota-hogyan-tekint-a-tarsadalom-a-fogyatekossaggal-elokre/

Az eddigi kutatasi eredményekbdl levont konkluziok azonban ellentmondasosak: vannak, akik
szerint a fogyatékos emberekkel kapcsolatos bdvebb ismeretek az elfogadoé attitiiddel jarnak
egyltt, masok viszont nem talaltak kapcsolatot az ismeretek mennyisége €s az attitiid kozott,
sOt olyan vélemény is van, amelyik szerint a nagyobb informaltsag éppen a kisebb elfogadast
eredményezi. Az elditéletekkel foglalkozo szakirodalomban gyakran irnak le olyan eseteket,
amikor a negativ elditélettél sjtott tarsadalmi csoportok maguk is hasonld elditéleteket
taplalnak mas csoportokkal szemben, példaul az amerikai feketék a koreaiakkal szemben
(Allport 1977, Csepeli 1997).** Ezek alapjan érdemes probalkozni kiilonbozé mas
modszereken alapuld attitidformdlé megoldasokkal - az ismeretek 4atadasa mellett.
Dolgozatunk tematikdja mentén maradva érdemes lenne kozds tevékenységekre gondolni,
amelyek soran spontdn modon formaldédhatna az érintettek és a veliik 1évé emberek kapcsolata,
emellett ,koriiljarhatnak” az eszkdzhoz valo viszonyulasukat. El tudom képzelni, hogy egy jo
hangulata, kézos alkoto tevékenység sordn kibontakozhat pozitiv attitlid mind az érintettek,

mind a segédeszk6zok iranyaba.

3.2. Kozosségek szerepe a hallassegitd eszk6zok hasznalatanak elfogadottsaga kapcsan

A tarsadalmi terdpia Charles Rojzman altal megfogalmazott koncepciojat is segitségiil
hivhatjuk azzal kapcsolatban, hogy azok a személyek, akik hallassegitd eszkoz viselésében
¢érintettek, sorstarsak kozotti parbeszédet folytathassanak egymassal, megismerhessék egymas
kiilonboz6é viszonyulasait az eszkoziikkhoz. Véleménye szerint a félelmek sziikségleteket
rejtenek. Esetlinkben fontos lehet, hogy ha valaki fél attol, hogy a hallassegit6 eszkoze miatt
kikozosithetik, akkor elutasitd magatartast vehet fel ebbdl eredd félelme kapcsan. Rojzman
kifejti, hogy fontos megtalalni az eszkozoket az alapveté emberi sziikségletek kielégitésére a

csaladban, intézményekben, vagy a béke és egyensuly helyredllitisara a tarsadalomban.

A tarsadalmi terapia célja ahelyett, hogy kizarna a ,,regressziv’ megoldasnak tekintett
erdszakot, ebbdl indul ki, és kozos megoldasokat keres annak érdekében, hogy a
segédeszkozzel kapcsolatos frusztracidt feldolgozzuk sorstars csoportban, vagy akar vegyes
csoportokban. A tarsadalmi terapiaban foleg azzal a szenvedéssel foglalkoznak, amelyet a

tarsadalmi kornyezet okoz az embereknek. A cél a kdrnyezet megvaltoztatdsa ugy, hogy a

24 Pinczés Zsuzsi (2018) Mi valtozott a Taigetosz 6ta? — Hogyan tekint a tarsadalom a fogyatékossaggal él6kre?
https://mindsetpszichologia.hu/2018/09/19/mi-valtozott-a-taigetosz-ota-hogyan-tekint-a-tarsadalom-a-fogyatekossaggal-
elokre/ letoltés napja:2021.04.13.
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szenvedés helyett a feloldodas irdnyaba mozduljanak el a dolgok. A csoportfolyamatok soran
minden résztvevé szembesiilhet és megismerkedhet mas csoporttagok valosagaval. Az egyén
nem tudja hatékonyan megoldani a problémakat, sokkal hatékonyabb egy csoportban dolgozni.
A konyv modszertani utmutatojat elolvasva megallapithatd, hogy csoportos formaban is

érdemes foglalkozni ezzel a kérdéskorrel.

Sajat tapasztalataim, amelyeket a ,,Here We Are” - akadalyozottsaggal ¢l6 fiatalok
csoportjaban éltem at, meghatarozoak voltak szamomra. Kiilongsen fontos a csoportmunka
keretében felmeriilé néz6pontok valtozatossaga, mindezeket a szocialpedagogia, és a szocialis
munka tanulmanyaim soran is tapasztaltam. Ugy gondolom, hogy a csoportmunka és a sorstars
kozosségek megkeriilhetetlenek, ha valodi, mélyre hato valtozasokat szeretnénk elérni a
kornyezetiink személetének megvaltoztatasaban, illetve viselkedésében: , Akércsak egy
laboratériumban, ahol rekonstrualjdk a természetes ¢Eletkoriilményeket, a csoportban
ujjateremtik a tarsadalmi ,,betegséget”, hogy mindenki érzékelhesse. Az a kiilonbség, hogy a
résztvevok nem kisérleti nyulak, hanem inkébb kutatok, kolcsondsen ,,haszndljak” egymast,
hogy megértsék, milyen hibdkat kdvettek el a magan- és tarsadalmi élet szintjén. A folyamat
lehetové teszi a kolesonds képzést, kolcsonds tanulast, és nyugodtan mondjuk ki, a kdlcsonds
gyogyitast. Utdna ezek mintegy a laboratériumban T1jjateremtett csoportok mar
,modellalhatjak az ujfajta viselkedést intézményes és tarsadalmi szinten. Miutén felismerték

funkcionalis zavaraikat, ezen masodik szinten megismerik a valtozas élményét.”%

Fenti élményeim miatt kivancsi voltam, hogy léteznek-e hallasvesztést feldolgozo
segitd csoportok, akik segitenek elfogadtatni a hallokésziiléket, segitenek megbaratkozni veliik
a muvészet eszkozeivel. Ilyen csoportot nem taladltam. Segitd koézosségek esetiinkben az
audiologiai pszichoterapids csoportok - hazankban nem talaltam ilyen csoportot, amely lelki
szempontbol segitene az eszkozt elfogadni. Kiilfoldon pedig olyan jelleglieket talaltam, ahol a
hallassegitd eszkoz hordasanak elkezdésekor lehetdség adddott becsatlakozni sorstarsakkal egy
audiologiai csoportba, ahol a hallokésziilék viselés pszichoszocidlis hatasait igyekeztek
mérsékelni. Jill E Preminger tanulmanyabdl mérési nehézségek miatt végiil nem dertilt ki, hogy
ezek a csoportok mennyire hatékonyak, de emlitésre keriilt, hogy maguk az érintettek is

vezethetnek ilyen csoportot, illetve szocidlis munkasok.

%5 Charles Rojzman (2010): Egyiittélés és tarsadalmi terapia, Saxum kiad6, 2010 pg.:142.
% Jill E. Preminger, Phd (2007) Sage Journals Letdltés helye: https://journals.sagepub.com/doi/10.1177/1084713807301084
Letoltés ideje: 2021.11.06.
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3.3. Inkluziv tervezési folyamat a ,,Dress-coding” projekt megkozelitése szerint

Szeretnék kiemelni egy inkluziv tervezési folyamatot, amelyet a kezdetek 6ta nyomon
kovetek. A ,,Dress-coding” projekt célja, hogy az akadalyozottsaggal ¢él6 személyek
oltozkodési akadalyaira hivja fel a figyelmet - ezzel kevesen foglalkoznak a divat vilagaban.
Huszar Fanninak, a projekt vezetdjének sajat tapasztalati élménye is van a korzet viselésérol,
emellett a legijabb innovativ technolédgidkat is alkalmazza, vagy annak alkalmazasara 6sztonoz
masokat. Emellett videdkkal, illetve a kozosségi média feliilleten személetforméalassal
foglalkozik a professzionalis problémamegoldd tervezés mellett. A kivalasztott személyeket,
akiknek a projekt soran elkészitik a ruhdjukat, tevékeny moddon bevonjak a tervezési
folyamatba. Eddig egy - korzetet visel6 - lany ruhaja késziilt el, amelyet Mosolygd Anna
tervezett - ennél az esetnél az érintett szamara a korzet alatti ruha gytirédése, €s kellemetlen
benyomoddasa okozott problémat. (lasd: 6.melléklet) A ,,Dress-coding” projekt megoldotta ezt
a problémat azzal, hogy bevonta a projektbe az érintettet. Ezzel megvalositottak egy egyedi
igényre vald reflektalast az oOltozkodésben, egy megfeleld koncepcion alapuld ruha
tervezésével. Taldltam tOliik egy iranymutatdo gondolatot: ,,Ezeknek az embereknek nagyon
korlatozottak a vasarlasi lehetéségeik, mert a legtobb esetben orvosi eszkdzoket gyartd cégek
terveznek nekik cipdket, vagy ruhdkat, amelyek a célnak megfelelnek, de arra teljesen
alkalmatlanok, hogy kifejezzék onmagukat.”?’ A hallassegitd eszkozoknél is hasonld tervezsi
problémaék jellemzdek, amelyek miatt nehezen alakithatok at az eszkozok egyéni igények
mentén. Erdekesség, hogy Jazmin, akinek a ruha késziilt, szokott festeni korzetre, amivel
Osszefliggésben szeretném megemliteni Frida Kahlo-t, ugyanis kutatisaim szerint nagy
valoszintiséggel 6 lehetett az els6 korzet festd, de az biztos, hogy az 6 befestett segédeszkozei
valtak lathatova a nyilvanossag szamara els6ként. Nemcsak a korzetnek, hanem egyéb
segédeszkozeinek igényes kinézetére is iigyelt az ikonikus festéné.?® Megkértem Jazmint, hogy
egy hasonl6 anyagu csipdmerevitot fessen tele hallassegitd eszkozokkel, majd végiil kértem
téle egy szobeli onreflexiot a folyamatrol. (7. melléklet) Ugy gondolom, hogy a festés soran

megtetszettek neki a hallasegité eszkozok, és talan kozelebb keriilt hozzajuk. Ez alapjan

Z’instagram.com (2021b): dresscoding_design. Letoltés helye:
https://www.instagram.com/dresscoding_design/?igshid=1163thiuag24d. ¢és https://www.instagram.com/p/CM2M_tiJKDy/
Letoltés ideje: 2021.11.06.

2% Jamison, Leslie (2011): Frida’s Corsets. The Paris Review: Frida’s Corsets Letdltés helye:
https://www.theparisreview.org/blog/2011/08/22/frida%E2%80%99s-corsets/ Letdltés ideje: 2021.11.06.
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lehetségesnek tartom, hogy kiilonbozd miivészek bevondsaval lehet segiteni a hallassegitd

eszk6zok iranti szolidaritas gyakorlasat.

3.4. Szocialis design, mint szemléletformalasi eszkoz

A szocialis diz4jn (social design) is egy hasonl6 teriilet, amely szemlélteti azt, hogy
kiilonboz6 szakteriiletek gyakorlati célokat kdvetve ismerik meg a hétkéznapok problémait.
Mindez annyira fontos lett, hogy 2020 oktoberében a Moholy-Nagy Mivészeti Egyetem
Innovacios Kézpont (MOME IK) Szocialis Design kutatocsoportja megfogalmazta, hogy: ,,A
szocialis design egyik legfobb feladata a 21. szazad komplex kihivasaira megoldasok keresése,
a design eszkdzrendszerének hasznalatdval.” Ehhez csatlakozott Fiilop Jozsef a MOME rektora
18: ,,Az el6ttink allo id6szak allanddan valtozo és kihivasokkal teli id6szakaiban szakmai
kotelességiink kiterjeszteni a design teriileteit, feltarni az egyliittmiikodés 0j modjait. A
klimavalsag idején a tarsadalmi, Okologiai, gazdasagi és kulturdlis fenntarthatésag és az
innovacio egyiitt jar. Az eltérd és sokszinii célokat, kontextusokat és perspektivakat képviseld,
egyre fejlédd tarsadalmi tervezés elterjedése tehat kozos ligyiink, jovénk zaloga.”?® Szamunkra
ez azért fontos, mert lathatjuk a hallassegité eszk6zok kapcsan, hogy a gyartok kezdenek
lehetdséget adni arra, hogy a felhasznalok a késziilekiikh6z bizonyos szinii hallokésziilék
hazakbol valasszanak, vagy kivalaszthassak az illeszték szinét. Ezen kiviil azonban nem nagyon
kindlnak egyedi lehetdségeket, melyekkel az egyéni elképzeléseket meg lehetne valdsitani, a
fent emlitett modszerekkel. A pozitiv példak, mint a ,,Dress-Coding” projekt motivalhatnak
masokat is arra, hogy hasonlé modon gondolkodjanak a szakmajukban, kell6 empatiaval és
figyelemmel forduljanak az egyéni igények feltarasa és megvalositasa felé, képviselve a
szocialis és inkluziv design szemléletet. Ide illeszkedik a Moholy-Nagy Mivészeti Egyetem
interdiszciplinaris miihelye, ahol tarsadalmi kohéziot erésité projekteken dolgoznak egyiitt - a
honlapjuk alapjan: ,,2014 6ta a labor f6 profilja a fogyatékossaggal él16 személyek tarsadalmi

cres

promotalasa, kezdeményezése, oktatasa.”*® Ennek keretén beliil a ,, Tessék?” kurzus keretében,

Zoctogon.hu  (2021):  Eurdpai  Szocidlis Design Haloézatot hozott 1létre a MOME. Letdltés helye:
https://www.octogon.hu/design/europai-szocialis-design-halozatot-hozott-letre-a-mome/ Letoltés ideje: 2021.11.06.

%0 transferlab.mome.hu (2021a): MometransferLab Letoltés helye: https://transferlab.mome.hu/ Letéltés ideje: 2021.11.06.
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a jelenleg kisérleti fazisban 1évé ,Hearing Mate™®! projekt megalmodoi koziil Székely
Zsuzsaval és Ujvary Bertaval készithettem interjut. Ugy gondolom, hogy ezekben a fent emlitett
projektekben nagyon fontos a torténetmesélés, a ,,story telling”, elsdsorban amikor megismerik
a tervezOk a problémat. Ekkor egy torténetet tarnak fel arrdl, hogy milyen egy segédeszkozzel
egylitt élni, majd mikor megvalosult a projekt, akkor annak kommunikécioja soran ismét a
torténetmesélés eszkoztardhoz nytlva tudjak a projekt kovetdinek érdeklodését fenntartani a
szocialis szemléletmodu projektjeik irant, €s elmesélni az érintettek torténetét a megfeleld

modon atadva, hogy a partnerségre, és egyiittmiikodésre is felhivhassak a figyelmet.

3.5. Divat, mint a tarsadalom felé valo szemléletformaldo kommunikacio eszkoze

,Oltdzékiinkben jol akarjuk érezni magunkat, s az is fontos, hogy passzoljon az
egyéniségiinkhoz, a tarsasagunkhoz vagy a megjelenési alkalomhoz. Ha egy valamilyen okbol
magunkra kényszeritett viselet ellentétes személyiségiinkkel, rosszul fogjuk érezni magunkat,
rdadasul rossz kommunikacios lizenetet hordoz izlésiinkrdl, dontési képességeinkrdl (stb.).
Megjelenésiink harmonidja a tarsadalmi és a személyes oldal Osszhangja. Az 6ltozkodési
normak megsértése, az extrém 01tozkodés a dezintegracid és a kiviilallas iizenetét deklaralja.”
(Horvath 2011)% Véleményem szerint a hallassegité eszkdzokre is igaz, hogy jol szeretnénk
érezni magunkat a viselésekor, ezért ez egy fontos megvalodsitando cél azoknal, akiknél jelenleg
ez az eszk0z esztétikai problémakat okoz a viselés soran. A hallassegitd eszkdzok formai
designja sokféle lehet, de alapvetden inkabb praktikusak; ritkan taldlkozhatunk egyedi forma-
kialakitassal. Kutatdsaim soran tobb olyan képpel is talalkoztam, amelyen ékszerrel feldiszitett
fiil 1athato. Mélyebb szinten nem szeretném elemezni, de mindenképpen elgondolkodtato, hogy
egy hallassegitd eszkoz is valhat-e masodlagos funkcidjat tekintve diszité elemmé. Mindez
felvethet egy masik dilemmat is, hogy a feldiszitett segédeszkoz elveszitheti az eredeti
jelentését, igy a kornyezet szamara elmosodhat az az informacio, hogy az eszkoz viseldjének
szliksége van arra, hogy a hallasa miatt figyelmesen kommunikaljunk vele. (felé fordulva,

megfeleld hangerdvel)

Sltransferlab.mome.hu (2021b): Hearing Mate projekt Letdltés helye: https:/transferlab.mome.hu/tessek/ Letdltés ideje:
2021.11.06.

32 Aranyosi Zsuzsanna (2015): A divat-5ltozék kommunikécios szerepe a 21. szazadban ,,ATLENYEGULES” Moholy-Nagy
Mivészeti Egyetem Doktori Iskola, DLA értekezés ¢és mestermunka, kézirat, p.: 21. Letoltés helye:
https://corvina.mome.hu/dsr/access/edc26a08-1bc3-416b-ae82-ac349a742b16 Letoltés ideje: 2021.11.06.
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4. Hallassegitd eszkozok

4.1. Miért fontos a hallassegité eszk6zok elfogadottsaganak novelése?

Kicsit visszakanyarodva a vilagstatisztika fejezetben emlitett szamokra, a vilagon 466
millié hallasproblémaval ¢16 emberbdl csupan 17% ¢l a hallasjavito eszkoz lehetdségével, 83%-
a az érintett személyeknek nem gondoskodik a hallasarél a megfeleld hallassegitd eszkoz
igénybevételével. Szamszerlsitetten - a rendelkezésre allo adatok alapjan - feltételezhetden
csupan csak 80 milli6 embernek van hallassegitd eszkdze, ami azt jelenti, hogy tovabbi 386
millio embernek lehetne hallokésziiléke, ha azzal a feltételezéssel éliink, hogy mind a 466 millid
hallassériiltnek segitene valamilyen tipust hallassegité eszkdz.3® Bizonyos okok miatt nagy
szdmban nem hordanak hallokésziiléket azok a személyek, akiknek sziiksége lenne rd. Ennek
egyik lehetséges oka, hogy a hallassegité eszk6z hordasa miatt kirekesztettség ¢lményiik lehet
a tarsadalomban. A fent emlitett szamba beletartozhatnak olyan emberek is, akiknek még nem
annyira sulyos a hallasproblémajuk, hogy sziikségiik lenne hallokésziilékre. Induljunk ki abbol,
hogy még nem tudnak arrdl, hogy romlott a hallasuk, ezért fel sem meriilt a hallokésziilek
viselésére valo igénylik. Pontositani kell azt is, hogy tobbféle hallassegitd eszkoz 1étezik,
esetiinkben kiilonbséget kell tenniink a hallokésziilékek €s a miitéti uton beiiltethetd cochlearis
implantatumok kozott. A fent emlitett szam kifejezetten a hallokésziilék hasznalokra
vonatkozik. A hallassegit6 eszkdzok nem mindenkinek tudnak segiteni, vannak olyan emberek,
akik teljesen siket hallasallapotuak, ezért a hallasuk semmilyen segédeszk6zzel nem
korrigalhat6. Ezzel kapcsolatban Vasdk Ivan megfogalmazasa szerint ,,a jelnyelvi tolmacs a
siket ember ,hallokésziiléke”.3* Ezzel a csoporttal most nem foglalkozunk, szdmukra a

hallassegitd eszkozok igénybevétele nem opcio.

A KSH 2014-es Europai lakossagi egészségfelmérése soran megallapitottak, hogy a
latasproblémak fiatalabb életkorokban 10% koriiliek - a velesziiletett problémaékat leszamitva,
a hallasproblémak késobb kezdddnek. A hallés és latasromlas is 60 éves kor utdn fokozodik. A
hallasproblémak el6fordulasi gyakorisaga a vizsgalt népességben 15%-0s, ezen beliil a sulyos
hallassériiltek aranya 3%-ot mutat. A hallasromlas az €letkor ndvekedésével egyre gyakoribb.

A szemiiveg meglehetdsen elterjedt, a hallokésziiléket hasznalok aranya 2%-os, amely az el6z6

3World Health Organization (2021): Deafness and hearing loss. Letoltés helye: https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/deafness-and-hearing-loss. Let6ltés ideje: 2021.11.06.
34Vasak Ivan (2005) A vilag STKET szemmel, Fogyatékosok Esélye Kdzalapitvany, 2005, p.:156.
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felmérés ota nem valtozott.® Esetiinkben ez azért fontos, mert valosziniisitheté, hogy sok
hallasromlast tapasztald személy csak egy késobbi ¢életszakasza sordn talalkozik a hallassegitd
eszkozzel. A helyzetet nehezebbé teszi, hogy nem minden audioldgiai halldscentrum alkalmaz
gyogypedagogus szakembert, aki szakmailag tudna segiteni a hallassegitd eszkoz elfogadasaval

kapcsolatban.

A tovabbiakban statisztikai adatokkal szeretném alatdmasztani, hogy milyen hatasokat
okoz/okozhat az eszkozhasznalat elfogadasa és elutasitasa a tarsadalomra nézve. Az USA
rendelkezik adatokkal a hallassériilés és a hallassegitd eszkdzok viselésének témakorében. Az
USA-ban alkalmazott moddszertan tampontot adhat a magyar felmérések és kutatdsok
megtervezéséhez. ,,Az amerikai Nemzeti Egészségiigyi Intézeten (National Institutes of Health
- NIH) beliil miikodod Siketség és egyéb kommunikacios rendellenességek Intézete (Deafness
and Other Comunication Disorders - NIDCD) felmérése alapjan, a 18 évesnél idésebb amerikali
felndttek (37,5 millid) kortilbeliil 15%-a szamol be hallasproblémardl. A 20-69 éves felndttek
korében 18%-nak beszédfrekvenciat érintd hallasproblémadja van, altaldban 5 vagy tobb évig
tartd nagyon nagy zajterhelésnek voltak kitéve. Az Egyesiilt Allamokban minden 8. embernél
12 éves vagy annal korabbi életkorban hallascsokkenés észlelheté mindkét filben. Mintegy
28,8 millié amerikai felndtt hord hallokésziiléket. A 70 éves és anndl iddsebb személyek koziil
- akik részesiilhetnének a segédeszkoz viselés elényeiben - kevesebb, mint minden 3., tehat kb.
30% vette igénybe az eszkozoket. A fiatalabb - 20-69 éves felndtt korosztalyban - ez 16%-ra
esik vissza. A 2012-ben tortént felmérés alapjan 324 200 darab cochlearis implantatumot (CI)
iiltettek be - mindez csak becslés, a gyartok altal regisztralt eszkzokrél az Egyesiilt Allamok

Elelmiszer- és Gyogyszeriigyi Hivatalanak 2012. decemberi 6nkéntes jelentése alapjan.”

Ahogy mar emlitettem, a NIDCD adatai szerint ,,28,8 milli6 felnéttnek lehet az USA-ban
hallokésziiléke. EQy 2016-o0s felmérés szerint 3,65 millié hallokésziilék ,,egységet” adtak ki egy
év alatt az Egyesiilt Allamokban. A felmérések ravilagitanak arra, hogy az emberek gyakran
éveket varnak, mire megvasaroljak az els6 hallassegit6 eszkoziiket, nem ritkan eléfordul, hogy
15 évig is varnak.” Ezek a mérések rendelkeznek hibaszazalékkal olyan szempontbdl, hogy
egy évre vetitett eszkdzhasznalok szdmaban nincsennek benne azok, akik szamara a kovetkezd
vagy megel6zo években volt lehetdség segédeszkozt igényelni. Ennek elemzésére jelen keretek

kozott nem térek ki, de a magyar mérési problémak egy részEét ismertetni szandékozom.

3K dzponti Statisztikai Hivatal (2018): A 2014-ben végrehajtott Eurépai lakossagi egészségfelmérés eredményei. Osszefoglald
adatok. Let6ltés helye: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/idoszaki/elef/elef2014_osszefoglalo.pdf Letdltés ideje: 2021.11.06.
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Néhany pénziigyi adatot is taldltam az USA-bol. ,,A hallokésziilékek ara késziilékenként 1000-
4000 dollar koriili (295.900-1.183.600 HUF) - a benne 1év6 technoldgiatdl fiiggden”.  Kim
Ruberg ujsagird attekintése, a ,,Hallasvesztés - szamok és koltségek™ 2019-es ujsagcikkében
kimondja, hogy a hallokésziilék hozzajarul a jobb egészséghez és a magasabb jovedelemhez.
Ez a meta-tanulmédny tobb szdz tudomanyos tanulmanyt elemzett, és hasonlitott Ossze a
hallasproblémakkal kapcsolatos hatranyokrol és elonyokrol. Egyértelmiien dokumentalja, hogy
a kezeletlen hallasproblémak olyan komoly egészségligyi problémat jelentenek, amelyek
hatalmas negativ gazdasagi és szocialis hatdssal vannak a tarsadalmakra. Emellett dokumentalja
azt is, hogy a hallés ellendrzése és a hallasprobléma kezelése megtériil mind az egyén, mind a

tarsadalom szdmara - irja Kim Ruberg.

»A Hear-it (,,Halld”) Alapitvany 2006-ban elkészitette az elsd jelentését ,,A hallasvesztést
okoz6 problémak tarsadalmi és gazdasagi koltségeinek értékelése” cimmel. Ez az Alapitvany a
weboldal allitasa szerint 1999 6ta a vilag elsé szamu hallassal és hallasproblémaval foglalkozo
weboldala. A tanulméany egyik megallapitasa az volt, hogy az Osszes felndtt 7%-at érinti a
hallasprobléma, és ezek koziil az emberek koziil 3-bol 2 embert nem kezelnek. A tanulmany
szerzOi - Bridget Shield PhD ¢és Mart Artherton professzor a londoni Brunel Egyetemen - a
hallasproblémak tarsadalmi szintli megsziintetésének koltségeit 133 milliard dollarra becsiilik.
A hallasproblémak évente 148 millidard dolldros veszteséghez vezetnek az Egyesiilt
Allamokban. A halldsprobléméval é16 személyek munkanélkiiliségi ratija magasabb, ezért a
tarsadalom termelékenységének elvesztése tovabbi 62 milliard dollar veszteséget okoz, és ezek
az adatok még nem tartalmazzak a kezeletlen halldvesztés miatt megndvekedett egészségligyi
koltségeket.” Egy masik tanulmany, a Johns Hopkins Bloomberg Kozegészségiigyi Iskola
kutatdinak nemrégiben késziilt ,,tanulmanya kimutatta, hogy a kezeletlen halldsproblémakkal
¢l6k esetében az egészségiigyi koltségek 46%-kal, vagyis fejenként 22.434 dollarral néttek 10
¢év alatt. Emellett, akiket nem kezelnek megfelel6 segédeszkozokkel, 6k rosszabb életmindséget
tapasztalnak. Ez a jelentés azt sugallja, hogy a hallasproblémaknak sokkal nagyobb hatasa van
az ¢életmindségre, mint sok masik kronikus allapotnak, tehat sokkal sulyosabb
kovetkezményekkel lehet szamolni, mint ahogy eddig gondoltuk. Ruberg hozzateszi, hogy
sokszor eléfordul a kognitiv hanyatlas, a demencia €s ehhez még mas kronikus betegségek is

2

tarsulhatnak, mint a normal hallasti emberek esetében.” Taldltam olyan kutatdst, amely azt
mutatja, hogy a demencidval diagnosztizalt embereknél gyakrabban fordul el a
hallasprobléma, és minél stilyosabb a halldsprobléma, annal nagyobb a demencia mértéke -

allapitotta meg Laurel Cristensen PhD a GN Hearing audiologiai fétisztvisel6je. Osszegezve
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megallapithatd: a hallasproblémak elszigeteltséghez vezethetnek, ezaltal szellemi hanyatlast
idézhetnek €l6, illetve a kognitiv teriilettdl (pl. végrehajtd funkciok, munkamemoria) vonnak el
er6forrast annak érdekében, hogy a beszéd megértése lehetové valjon, ami szintén eldsegitheti
a demencia kialakulasat. Maguk a folyamatok, amik a hallasproblémat okozzak, okozhatnak

demenciat a véraramlas zavarai, és a fehérje felhasznalasi zavarok miatt.

A fent 0sszegzett megallapitasok révén a kivaltd ok nem teljesen ismert, de a demencia és a
hallasproblémak kozott elégséges kapcsolat all fent ahhoz, hogy a megelézésre, ¢és az allapot
kezelésére forditsuk a hangsulyt. Chirstensen azt is megallapitotta, hogy a hallasromlas és a
memoriaromlas szorosan Osszefiigg. Nagyobb veszélynek vannak kitéve, akiknek a
hallassériilése enyhébb, mert 6k hajlamosabbak elkeriilni a segédeszkéz hasznalatot.
Megoldasként az ¢életmindség romlds elkeriilését, a fontos kapcsolatok leépiilésének
megakadalyozéasat, valamint a tarsadalmi elszigeteltség, és a depresszid csokkentését mind
segiteni tudja a hallassegitd eszkozok viselése. JO lenne, ha a szociadlis munkasok
rendelkeznének kompetenciakkal annak felismerésére, hogy a klienskoriikben vannak-e olyan

személyek, akiknek a problémait a hallasproblémai teszik stilyosabba.

4.2. Hallassegit6 eszkoz, mint testképet, €s identitast formald eszkoz

Foglalkoztatott, hogy a halldssegité eszk6z6k mennyire befolyasoljak a viseldjiik
testképét, €s identitdsanak alakulasat. Az esetleges negativ hozzaallast meg lehet-e valtoztatni
pozitiv irdnyba, miivészeti eszkozokkel. Napjainkban - ahogy a statisztikai elemzéseben
bemutattam - megfigyelhetd, hogy sok ember, aki hordhatna hallokésziiléket, nem hord, ennek
egyik oka lehet az, hogy szégyent tarsit az eszk6z hasznalatdhoz. Ez problémat jelent, mert sok
ember, aki képességhiannyal ¢l, az adott képesség hianyat segédeszkozokkel teszi/teheti
elfogadhatobba: a hallast hallokésziilékkel kompenzaljuk, ezéltal lesz az allapot elfogadhatdbb.
Sajnos sokszor eléfordulhat, hogy az érintett segédeszkdz hasznalok negativ attitiiddel allnak a
segédeszkoziikhoz, annak ellenére, hogy az eszkdznek koszonhetden képesek a meglévd
képességeik teljesebbé tételére. Masik kérdés, hogy minden aron fontos-e a képességeket
teljessé tenni, ha elfogadjuk azt, hogy minden ember egymastol kiilonbozd, és dnmagaban

értekkel bird, de ennek részletezése nem képezi a jelen szakdolgozat targyat. Az
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akadalymentesség megvalositasa az elfogadassal kezdddik, elsésorban a fejekben, tehat
gondolati sikon.

Azt, hogy mennyire fontos a hallokésziilék hasznalata az egyéneknek, az alabbi idézet
is alatamasztja: ,,A csoportos beszélgetések soran az 6sszvalaszadok egésze gondolta ugy, hogy
a kozosségi ¢életébe valo bekapesolodashoz €s kommunikacidhoz nélkiilozhetetlen a késziilék
hasznalata. Ahogy ezt legtobben megfogalmaztak: ,,Ezzel érezziik magunkat ,teljesnek,
egésznek.”®® Tehat akik tényleg megbaratkoznak a hallassegité eszkozzel, és azt a mindennapi

¢letben hasznaljak, azok arrol szamolnak be, hogy ezzel egyiitt érzik magukat teljes egésznek.

5. Stigma

5.1. Stigma

Erving Goffman irt a stigma és a szocialis identitds alakulasarol, arrdl, hogy a stigma
eredetileg az okori gorogokhoz kapcsolhaté. Ok nagyon jol értettek a vizualis szemléltetéshez,
ezzel a kifejezéssel olyan testi jelekre utaltak, amelyekkel a viseldjének erkdlcsi statuszaval
kapcsolatban arultak el valamilyen szokatlan vagy kedvezotlen dolgot. Ezeket a testbe vésték,
beszennyezték vele az embert. Ezek voltak az elsé tarsadalmilag stigmatizald jegyek. Mas
nézOépontbdl pedig a testi rendellenségek kiilso jegyeire utalt. Jelenleg a stigmaval a szégyent
jeloljik, nem pedig a testi bizonyitékokat. De mivel az egyén ennek mentén sorolhatd be
valamely tulajdonsaga alapjan egy kategoriaba, ezért ezt ugy értelmezem, hogy a testi eltérés
maga egy stigmatizalé tényezd lehet®” Esetiinkben ennek kiilsé lathato jegyeiként a
hallassegitd eszkozoket vizsgalndm, hogy stigmaként jelenik-e meg annak okan, hogy
vizualisan tudtara adja az eszk6z a kornyezetének, hogy a viselje nem hall jol, ugyanakkor
valamilyen szinten segiti az egyént a halldsa hasznositasdban az eszkozzel. Ez egy fajta
paradoxon helyzet, hiszen az eszkdz gy okozhat stigmatizalo hatdst, hogy kdzben a
hallasproblémat enyhiti. Kiindulva Erving Goffman stigma elemzésébdl, sokszor a stigmatizalt
egyén bizonytalannak érezheti magat abbol az okbol, hogy miképpen fogadjak el Ot a
,hormalis” emberek. A bizonytalansag abbol ered, hogy az egyén nem latja elére, hogy melyik

kategoriaba soroljak. Emiatt az egyén bels6 fesziiltséget ¢l at, mert nem tudja, hogy amit a

3 Laki Ildiko (2017) és a SINOSZ és SZTE JGYPK kozos kutatasa alapjan: A HALLOKESZULEK HASZNALAT ES
ELLATAS MAGYARORSZAGI HELYZETKEPE (helyzetjelentés a nagyothallokrél és eszkozhasznalati problémaikrol)
2017. pg.:29. Letoltés helye: A hallokésziilék hasznalat és ellatas magyarorszagi térképe.pdf Leto6ltés napja:2021.02.13.

3 Goffman, Erving (1981): A hétkdznapi é€let szocialpszichologiaja, Gondolat kiadd, Budapest, p.:12.
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kdrnyezetet mutat szamara, az azonos-e azzal, amit gondolnak rola. Az egyéni hallasallapottal
¢16 nem tudhatja, hogy a kornyezete valdjaban mit gondol az eszk6zErdl, €s ezt tovabb gondolva

az 4llapotardl, és végsé soron emberi 1étérs].

Szeretnék idézni egy részletet, amelyet fontosnak tartok megvizsgalni: ,,Kedves
kislanyom, hol tettél szert erre a mi akdrmire? Nagybatydmnak is miivégtagja volt, igy hat azt
hiszem, mindent tudok a maga nehézségeirdl. Tudja, én mindig mondom: a mankosok jo
csaladapdk, gondoskodnak az & szegény kicsinyeikrél. Mondd csak, hogy tudsz fiirddni
miulabbal? Ezeknek a tarsalgas kezdeményezéseknek folyomanya az az ¢érzés, hogy a
stigmatizalt egyén olyan személy, akit ismeretlenek tetszés szerint megkdzelithetnek azzal az
egyetlen feltétellel, hogy egylittérzonek mutatkoznak a hozza hasonlé fogyatékossaggal sujtott
személyek iigye irant.”3® Szamomra ez azért fontos, mert a fentiek alapjan tiszteletlenségnek
érezhetd indokolatlanul megkdzeliteni azokat az egyéneket, akiknek hallassegitd eszkoziik van,

¢s ennek kapcsan beszélgetést kezdeményezni veliik.

Feltételezhetd, hogy az érintett egyének életében van olyan szakasz, amikor szeretnének
elkezdeni foglalkozni a késziilék hasznalataval Osszefliggésben felmeriild problémaiknak a
megoldasaval. Egyes személyeknek érzékeny a téma és maganiigy az a viszony, ahogyan a
késziilék egy adott emberhez tartozik. A véalasztas lehetdségét meg kell adni az egyénnek, hogy
szeretne-e foglalkozni annak kérdésével, hogy a hallassegité eszkozével hogyan tud jobban
megbaratkozni. A hallassegitd eszkozzel valo baratkozast képzodmiivészeti eszkdzokkel példaul

csak ugy tudom elképzelni, hogy onkéntes részvétel forméjaban valosul meg.

Nem tartom kizartnak, hogy az emberek érdeklodését fel lehet kelteni ebben az irdnyban
tarsadalmi aktivizmus révén. Nemrég sajat magam is részt vettem egy fot6zason, ahol azt tliztiik
ki célul, hogy a hallassegité eszkdzzel vald baratkozast, illetve ennek az eszkdznek a
természetes viselését megmutassuk a fotografia eszkozeivel. Ugy gondolom, hogy készen
alltam arra, hogy felvallaljam ennek az eszkdznek a destigmatizalasat, vizualis modon

lehetdségiink volt ezt pozitiv szemszogbdl bemutatni. (lasd 10. melléklet)

5.2. Hallassegit6 eszkdzok, mint stigmatizald elem

38 Goffman, Erving (1981): A hétkodznapi élet szocialpszichologiaja, Gondolat kiadd, Budapest, pp.:180-203.
3 Goffman, Erving (1981): A hétkdznapi élet szocialpszichologiaja, Gondolat kiadd, Budapest pp.:202-203.
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Szerettem volna szakirodalmat taldlni a hallassegitd eszkozok stigmaként valod
megjelenésérol, illetve ezeknek az eszkozoknek stigmatizald hatasaval kapcsolatban. A
modszer internetes forraskutatas, és a kozosségi médidban valo nyilvanos kérdésfeltevés volt
két zart csoportban, illetve egy videot dolgoztam fel Ugy, hogy a kommenteket is
megvizsgaltam az altalam kutatott szempontbdl. Azért ezt a modszert valasztottam, mert minél
természetesebb kozegben szerettem volna a narracidkat megtalalni, el6hivni. Véleményem
szerint ezt a témat nehéz a szokésos interju helyzetek €s kérddives modszerek alkalmazéasaval
kutatni. Csak egy blogot talaltam, melyben Doug Breaker irta, hogy sokan azért keriilik a
hallassegitd eszkozoket, mert a sztereotipidk szerint ,,id0seknek vald” vagy pedig

»fogyatékossd valtoztat” - azaz stigmatizalo gondolatok miatt keriilik. A hallokésziilékek

viselésének ujragondolésat javasolja, az alabbiak szerint:

- A hallokésziilékek mendek, mert zenészek, FBI iigynokok is viselik ket hatékony
kommunikécié érdekében, ezen kiviil a hiradasban, €s sportkommentatorok is hasznositjak ezt

az eszkozt.

- A halldkésziilékeket esztétikai szempontbodl kell viselni. Figyelembe véve a funkcionalitasat
a hangok terén, hogy egyénileg hatarozhassuk meg a hallhat6 hangokat. Ha akarjuk, a kiilsé
zajokat elnémithatjuk, vagy finomhangolhatjuk a beszédre, és 0Osszességében jobb

hangélményekben lehet résziink.*°

Egy masik forras szerint a hallasvesztés az, ami megbélyegzo lehet, a hallokésziilékkel
kapcsolatban nem talaltam olyan szoveget, hogy maganak az eszkdznek stigmatizacios hatasa
lenne. Megemlitésre keriil, hogy fontos, hogy minél tobbet beszéljenek az allapotrdl, illetve,
hogy az emberek tobbsége nem veszi figyelembe a hallascsokkenést, pedig egy millidkat érintd
kérdésrdl van szd. Kitér arra is, hogy meg kell valtoztatni az errdl valé diskurzust pozitivabb
iranyba. Lényeges javaslata, hogy a ,,hallassériilés™ ,,hallasban valo akadalyozottsag” és egyéb
szokvanyos kifejezések helyett ,,lazdbb” szohasznalattal fejezziik ki magunkat, ha errdl a
kérdésrdl beszéliink.*! A lazdbb szohasznélat elgondolkodtatott. Egyfajta szleng szohasznalatra
tudok gondolni, amit magunk ko6zott sorstarsakkal sokat hasznalunk, pl. ,,hasé¢” ami a

hallassériilt roviditett verzioja. Vagy ,,masképpen hallé vagyok™ - amit Gigy talaltam ki, hogy

“Breaker, Doug (2014): Changing the Stigma of Hearing Aids. Letoltés helye:
https://www.mdhearingaid.com/en/blog/changing-the-stigma-of-hearing-
aids?campaign_phone=&gclid=Cj0KCQjw00CDBhCPARIsSAII3C_GL8dw6ejsPVC-sLiXM1iTm-
ONJP5L651GLXGe0COM922aNoziHWDUaAmMIWEALwW_wcB Letoltés ideje: 2021.11.06.

“Boutun, Katherine (2016): Let's talk about hearing loss. Letoltés helye: https://www.hearingloss.org/wp-
content/uploads/HLM_MayJun2016_KBouton.pdf?pdf=2016-him-mj-kbouton Letoltés ideje: 2021.11.06.
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elkezdtem gondolkodni azon, mi az, ami ténylegesen igaz a hallasom kapcsan. Elvetettem azt,
hogy hallonak, vagy pedig siketnek allitsam be magamat, és a nagyothalld sem tetszett. Végiil
az adta ennek a kifejezésnek az alapjat, hogy a hallassegité eszkozzel hallok, csak nem gy,
mint a hallok, hanem egyedi mdédon akként, ahogyan be van allitva a hallokésziilékem. Ezt
azzal érzékeltetném, hogy bizonyos finomhangolasok utan jelentdsen tud javulni vagy romlani
az ¢letmindségem attol fiiggden, hogy hogyan sikeriilt beallitani az eszkozt. Ezért hasznalnam
a ,;masképpen hall6” kifejezést magamra. Tehat ha szemléletformaldssal kapcsolatos eldadast
tartanék, akkor inkabb igy fogalmaznék, hogy egyedi hallasallapottal élek. Masképpen hallok,
mint ti, mert van egy baratom, aki egy ,,minitolmacs” vagy inkabb ,,visszhang” de az a Iényeg,
hogy mindig kozvetiti a hangokat a fiillembe. Ezaltal sokkal természetesebbé és baratsagosabba
tehetd az allapotom és a helyzetem, hogy hallassegitd eszkozt viselek. Természetesen ahany

ember, annyiféle laza kifejezéssel lehetne élni.

6. Hallassegito eszkozt viseld személyek tapasztalatai

6.1. Hallassegitd eszk6zok az érintettek szemszogébdl nézve

Szerettem volna megvizsgalni a kérdéskort az érintettek szemszogébdl is, a szakirodalom
mellett. Elsdsorban internetes videdblogokon keresgéltem, ahol az érintettek maguk mondjak
el, hogy hogyan latjak ezt a kérdést. Az egyik vided hasznos valaszokat ad tobb altalam vizsgalt
kérdésre - a,,Chrissy Can’t Hear You” cimii youtube csatornarol szarmazik - amelybdl kideriil,
hogy Chrissy igazabdl siket, tehat a késziilék nem segiti jelentdsen a hallasat. De mindennap
hord hallokésziiléket, és csak néha nem veszi le. Elmondja az okokat, hogy miért hordja a

hallokésziiléket annak ellenére, hogy technikailag nem ad neki sokat a hallas tekintetében:

1. Megnyugvassal tolti el, hozzaszokott a hallokésziilék viseléséhez, kényelmes szamara,
¢és megelégedettséggel tolti el, amikor a fiilében van. Hallokésziilék nélkiil pedig ugy
érzi, hogy iires a fiile, és hidnyzik beldle valami. A hallokésziilékkel érzi teljesnek
onmagat. Ravilagitott, hogy a hallokésziilékkel olyan szoros kapcsolatban van, hogy
anélkiil ,,liresnek érzi magat” - ez alapjan ugy gondolom, a hallokésziilék lehet a testkép
része.

2. Mokas a hallokésziilék viselése, mert csillogo-villogd diszekkel lehet ékesiteni. Szereti
a hallokésziilék diszitésével kifejezni 6nmagat. Mivel jol tud beszélni, ezért az emberek
sokszor hajlamosak elfelejteni, hogy nem hall. Néha azt hiszik, hogy hazudik arrdl, hogy

nem hall, ezért a hallokésziilék egy bizonyiték az allapotara. Emiatt néha a sorstarsai -
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akik siketek - azt hiszik, hogy jobban hall, de igazabol 6 nem hall jol a késziilékkel. A
hallokésziilék diszitésével fejezi ki magat, és hivja fel a figyelmet az allapotara.

3. A legkevésbé fontos ok, hogy néha meghallja a sziréna hangjat, vagy egyéb hangokat,
amik kellden kozel vannak, és kelléen erdsek. Néhany dolgot tud kivenni a hangokbol. 2
A késziiléknek van elhanyagolhatdé mértékli technikai hasznossaga az 6

hallasallapotanak esetében is.

Megnéztem, hogy a vided milyen reakciokat valtott ki a kovetdkbdl. Tobben csatlakoztak
ahhoz, hogy érdemes a hallassegitd eszkozt viselni, a félreértések elkeriilése miatt. A
hozzéaszolok kozott volt egy olyan is, aki arra panaszkodott: ,,...Az emberek azt hiszik, hogy
szandékosan nem figyelek rajuk, néha azt kivanom, hogy legyen hallokésziilékem, hogy
konnyebben elhiggyék, hogy nem hallok semmit.” Masvalaki pedig kifejti, hogy csodalkozik
azon, hogy milyen divatosak a videdban 1évO hallokésziilékek, neki az a benyomasa, hogy a
hallassegitd eszkozgyartd ipar célja inkabb az, hogy a késziilékek egyre kisebbek legyenek, és
lathatatlanok, mivel sok ember szégyelli megmutatni 6ket. Valaki més arra panaszkodik, hogy
6 nem tudja ugy disziteni, és hidnyzik a teljesség érzése a fiilébdl - igy 6 mar feltehetdleg nem
hordja a késziilékét. Lathatunk példat a laza szohasznalatra, hogy valaki radionak nevezi a
hallokésziiléket. Emlitették azt is, hogy a hallokésziilék stimullja a fiilet, és ha ez megsziinik,
akkor fejfajasig er6s6dé hangos csengést hall a flilében. Azzal viccel az egyik kommenteld,
hogy mivel teljesen siket, ezért tréfas lenne egy nem miik6dd hallokésziiléket hordania, ezzel
jelezve, hogy nem hall jol. Egy masik kommentel6 kifejti, hogy a segédeszkoz viselésével nem
érzi magat kevésbé siketnek, ezt ugy szokta elmagyarazni mas embereknek, hogy ha valakinek
a mozgasaval vannak problémai, és kap egy mankoét, akkor az nem fogja a mozgasat rendbe
hozni, és tovabbra is sziiksége lesz segitségre; ezek utdn megemliti, hogy a hallassegito eszkozt
viseld személyek szamdara ugyanigy fontosak a feliratok, vizudlis jelek, és a jelnyelv is. Volt
olyan hozzaszdl0, aki fiatalabb koraban elrejtette a hallassegitd eszkozét, majd késobb elkezdte
batrabban viselni, és élénk szinek valasztdsaval biiszkén mutatja meg a segédeszkozt.
Valakinek pedig sokat jelentett ez a vided, mert senkivel nem tud errél beszélni a
kornyezetében. Olyan is volt, aki a vide6 alapjan ébredt ra arra, hogy tudja disziteni a

hallokésziilékét.** Erdekes volt, hogy a kommentek tobbségénél visszatérd elem, hogy a

“youtube.com  (2021a):  ChrissyCan'tHearYou- Why I Wear Hearing aids [CC]. Letdltés helye:
https://www.youtube.com/watch?v=EaNzedALOMw Let6ltés ideje (utolsd ismert): 2021.04.12.

43 ChrissyCan’tHearYou csatorna alatt az érintettek reflektdlasa: youtube.com (2021a): ChrissyCan'tHearYou- Why | Wear
Hearing aids [CC]. Letoltés helye: https://www.youtube.com/watch?v=EaNzedALOMw Let5ltés ideje (utolsd ismert):
2021.04.12.
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hallokésziilék nélkiil tiresnek érzik a fiiliikket az érintettek. Emiatt azt gondolom, hogy a

hallassegitd eszkoz a testképhez, és az identitashoz is kapcsolddhat.

Végeztem egy kisebb kutatast a kozOsségi médiaban online - egy angol nyelvii zart
facebook csoportban tettem fel azt a kérdést, hogy: ,,Miért diszitik a hallokésziiléket, mik a
motivacioik, illetve, hogy szerintiik van-e megbélyegzés a hallokésziilékek iranyaban, ebben az
esetben arra voltam kivancsi, hogy a segédeszkdzt magat stigmatizal6 elemnek tartjak-e?%4

Szerencsére a kérdésemre sok valasz érkezett, kommentek forméjdban. Azért ezt a modszert
valasztottam, mert sorstarsként egy online koézOsségben nagy valdszintiséggel Oszintébb
valaszokat adnak, mintha interjukat probaltam volna késziteni, vagy kérdéivet hasznaltam
volna. Véleményem szerint a modszer hatékony volt a ,,Pimp My Hearing Aids/Cochlear
Implants UK”* elnevezésii, zart facebook csoportban feltett nyilvanos kérdésre.

Emellett egy masik zart facebook csoportban is feltettem a kérdést — mely az ,,Advanced
Bionics Cochlear Implant User Grop” nevet viseli - ahonnan 14 vélasz érkezett. Osszeségében
tobb mint 40 komment érkezett (néhanyan tobbszor is irtak, vagy beszélgetések alakultak ki) -
a névtelenségiiket biztositani szeretném a dolgozatban. Feltettem a kérdést egy magyar zart
facebook csoportban is - a , Tudatos Nagyothallok” csoportjaban®® - ahol mindéssze 4
valaszadas tortént. Ebbdl kovetkeztetek arra, hogy hazankban kevésbé vannak elterjedve a
diskurzusok errdl a témarol. Kordbban egy érintettel beszélgettiink errdl, és arra jutottunk, hogy
a magyar csoportok inkabb technikai infokat részesitenek eldnyben, nem annyira jellemzd a
tamogat6, vagy szélesebb kori kitekintd diskurzus, tobbek kozott a hallokésziilékek kinézete,
vagy annak diszitése kapcsan. A valaszok alapjan vizsgalhatonak tartom, hogy stigmatizalo
dolognak tartjak-e a hallassegitd eszkoziiket. Arra is kivancsi voltam, hogy a képzOmiivészet
eszkozeit haszndlva, ha feldiszitik hallokésziilékiiket, az segit-e abban, hogy az eszkozt
baratsagosabba tegyék. Szeretném a megkérdezett csoporttagok névtelenségét megdrizni, ezért

a kapott véleményeket Osszegezve, anonim mddon mutatom be. A beérkezett valaszokat

44 Eredeti feltett kérdés: ,,Why pimp/decoration your hearing aid? Please write your motivation.

Do you think there is a stigma towards hearing aids? Why do you think there is and why if not?” Adatvédelmi okokbol a
mellékletben csak a kérdésre adott forditasokat teszem kozé a dolgozat mellékleteként, az eredeti kérdésfeltevést lementettem
képermnyoképként a beérkezett valaszokkal.

4 facebook.com (2021): A Pimp My Hearing Aids/Cochlear Implants UK kiilfldi zart fb csoport direkt kérdésfeltevésre
mutaté  link:  https://www.facebook.com/groups/pimpmynhearingaidsandcochlearimplants/permalink/3848335081887490
Letoltés ideje: 2021.11.06. Illetve a masik csoport facebook.com(2021): ,,Advanced Bionics Cochlear Implant User Grop”
Letoltés helye:  https://www.facebook.com/groups/abcochlearimplantusers/posts/3746223002121376  Letoltés  ideje:
2021.11.06.

46 Tudatos nagyothallok zart fb csoport direkt kérdésre mutatd link:
https://www.facebook.com/groups/1711286645674970/permalink/2346808468789448 Letoltés ideje: 2021.11.06.
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csoportositottam szempontok szerint. (kivonat: 1asd: 1. szamt irott kozlés mellékletben) Miel6tt
Osszegezném Oket, néhany valaszt szeretnék egyenként megvizsgalni.

»Semmiképpen sem tartom a testem részének. Egy csodalatos eszkoz, amely megkonnyiti
masok megértését.” (1. szdmu irott kozlés mellékletben) Egy jo példa arra, hogy mindig tobb
nézOpontbol sziikséges vizsgalni a kérdéseket. Vannak olyan személyek, akik ha nem is
kifejezetten a test részének, de sajat ,,részeiknek” tartjak a hallokésziilékeket: ,,Ok a részeim,
akarcsak a karom vagy a hajam. A karomat tetovaltatom, a hajamat festem, uh. teljesen €ésszert,
h a hk-eimet is csinositom.” (1. szamu irott kozlés mellékletben) A leiras alapjan ugy is
gondolhatjuk, hogy a testrészének tekinti 6ket. A stigma kapcsan is kettésség volt érzékelhetd.
Vannak olyan személyek, akik nem tartjak stigmatizalonak, sot egyfajta jelzés a segitOkész
emberek szamara, akikbdl kivaltja a pozitiv €s tiirelmes hozzaallast: ,,Egyaltalin nem
tapasztaltam, hogy stigmatizalo lenne. Sokkal inkabb pozitiv hozzaallast, megértést €s tiirelmet
valt ki a viselése.” (1. szamu irott kozlés mellékletben) Vannak, akik érzékelik a stigmat, de
nem az eszkOzre nézve - erre egy jo kifejtés: ,,A legtobb marka bézsre vagy sziirkére csindlja
6ket, hogy ,,beolvadjanak” (mindenkinek, aki hk-t hord biztos 6sz haja van...). A hk-et sokan
ugy tekintik, h amiatt szégyenkezni kéne, és altalaban az oregedéssel kotik dssze. Szeretném
megtorni ezt a stigmat.” (1. szamu irott kdzlés mellékletben) Egy masik hozzaszolo szerint,
,amikor el@szor lett hallokésziilékem, szégyelltem és el akartam takarni Oket, de miért ne
viselhetném biiszkeséggel ¢és stilussal?” Ezek szerint az érintettek at tudnak menni egy

folyamaton, aminek a végén masképpen tekintenek a segédeszkoziikre.

A hallokésziilekek elfogadasa kapcsan megemliteném, hogy ebben a csoportban sokan mar
felvallaljak a hallokésziilékiiket - igy kritika is megfogalmazddott a gyartdi tendencia kapcsan:
Az a felfogas, hogy szeretnénk, hogyha lathatatlan lenne, ahhoz a gondolathoz kapcsolodik,
hogy a fogyatékossag rossz.” Emellett a diszitést is természetesnek tarthatjak tobben a
csoportbol. Egy remek valasz arra, hogy miért diszitik a hallassegitd eszkozt: ,,Gondolom
ugyanazért, amiért az emberek az autdjukat csinositjak pl. felnivel, fényekkel, j magnodval...
Az egész lényege, hogy egyediek legylink... masok legyiink... biiszkék legyiink arra, akik

vagyunk.” (1. szamu irott kozlés mellékletben)

Tobben az oOnkifejezés és a kiilvilag felé torténd kommunikalas eszkozeként tekintenek a
hallassegitd eszkozok diszitésére. Ezeket szeretném most bemutatni: ,,Szeretem megmutatni a
személyiségem.” (1. szamu irott kozlés mellékletben) A hallokésziilék diszitési modjaval ki

lehet fejezni a személyiséget a valaszado szerint.
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»Miért legyél uncsi, amikor lehetsz eredeti is. :D” (1. szamu irott kozlés mellékletben) Ez a

mondat batoritd lehet azok szdmadra, akik félnek belevagni a hallokésziilék diszitésbe.

,Ugy érzem ez olyan, mintha azt kérdeznéd, hogy ,,Miért térddjek vele, hogy divatos ruhat
hordjak?” (1. szamu irott kozlés mellékletben) A valaszadd szerint a hallassegité eszkoz is

ugyanugy az o6ltozekiink része, ezzel kapcsolatban az onkifejezés részeként is tekinthetiink ra.

,,Eszk0z0knél és felszereléseknél - amiket a kiilonb6z6 akadalyokkal szembesiilé embereknek
készitenek - ritkan veszik figyelembe az egyén stilusat.” (1. szamu irott kozlés mellékletben)
Ez egy kritika a gyartok felé, hogy nem tdmogatjdk az egyedi stilus megteremtését a
hallassegit6 eszko6zok kapcesan, vagy legalabbis nem olyan széles korben, mint ahogyan igény
lenne ra. Ha valami nem illeszkedik hozzank, nem tudjuk elfogadni, akkor energiat 6liink abba,
hogy rejtegessiik. Ezt konnyti elképzelni, olyan érzés lehet, mint amikor észrevessziik, hogy
van egy folt a ruhankon, és elkezdjiik kényelmetleniil érezni magunkat. ,,Es én banom, hogy
amikor gyerek voltam, akkor ezeket az undi bézs cuccokat kellett viselnem, olyan sok energiat

Oltem abba, hogy takargassam 6ket.” (1. szamu irott kdzlés mellékletben)

,Igen én Gigy hiszem, egy stigma van a hallokésziilékek és a CI-k irdnyaban — egy stigma, amit
fajo megtapasztalni... Az emberek statuszszimbolumot csinalnak a szemiivegiik kinézetébdl,
hat miért ne tegyiikk ugyanezt a hallékaval?” (1. szamu irott kozlés mellékletben) Egyik
lehetséges utja a destigmatizalasnak, a hallokésziiléket kozelebb vinni a felhasznaléhoz. Tobb
hozzaszolas ramutat arra, hogy a hallassegitd eszk6zok kapcsan nem feltétlen az az egyediili
kovetendd tendencia, hogy lathatatlannd, vagy elrejthetévé tegylik, mert ha lathatova valik,
akkor lehet rdla beszélgetni, és egyfajta szemléletformald modon is mitkodhet. Természetesen
mindenkinek mas-mas a személyisége, biztosan lesznek olyanok, akik szivesebben rejtik el a
hallokésziilékiiket, de véleményem szerint az fontos lenne, hogy ismerjék a lehetdségeiket.
Tehat ne az egyén alkalmazkodjon a segédeszkézének a paramétereihez, hanem az eszkoz
szolgalja ki az egyén igényeit a lehetd legteljesebb mértékben mind a beallitds, mind az
esztétikum és a funkcionalis valtoztatdsok lehetdségének tekintetében. Legyenek erre €piild
szolgaltatasok is, amelyek ezt lehetdvé teszik. A hallokésziilekek fejlesztését mindkét iranyban
szorgalmazni és batoritani kellene egy jobban diszithetd, markansabb piaci termék €s a jelenlegi

lathatatlan piaci igények felé is haladva.
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Lezarasként, egy tanulmany szerint,’” a megbélyegzés befolyasolhatja azt, hogy a
hallokésziiléket hordani fogjak-e. Az, hogy egyesek azért nem fogjak hordani a hallassegitd
eszkozt, mert megbélyegzének tartjak, aggodalomra ad okot, és komoly rizikéfaktor. Mas
vélemény szerint nem ez a vezetd oka az esetleges elutasitdsnak; a hallokésziilékek mar nem
olyan mértékben megbélyegzdk, mint kordbban, nagyobb az elfogadas veliik kapcsolatban.
Erdekes megallapitdsa a tanulmanynak, hogy az elsddleges okok kozott - a kényelmi
szempontok mellett - szerepel az is, hogy nem tudjak a felhasznalok, hogyan kell a
hallokésziiléket behelyezni, és ezért nem hordjak azt.*®

Sokszor az emberek nem mérik fel, hogy mit jelent hallani, és hogy egy hallassegitd
eszk6z mennyit segithet. De csak akkor, ha megfelelden van bedllitva, és ha a felhasznal¢6 el
tudja fogadni annak a viselését. Mindez ravilagit arra, hogy a leend6 felhasznalok szemlélet-
formalasaval sokkal tobbet kellene foglalkozni. Sziikséges lenne beszélgetni veliik az
igényeikrdl, majd ennek mentén feltarni, hogy milyen okok miatt utasitjak el a hallassegitd
eszkoz hasznalatat, és mi segithetne, hogy megbaratkozzanak a segédeszkozzel. Ugy
gondolom, ehhez a szocidlis szakemberek kompetenciai jo alapot adhatnak, emellett
bevonhatdk a folyamatba coaching szakemberek, illetve miivészetterapeutdk, akik segitenek az
esetleges traumék feldolgozasaban. Ugy gondolom, hogyha valaki elvesziti a hallasat, és
segédeszkozre van sziiksége, akkor ezeknek a szakembereknek a bevonasaval, és azzal, hogy
Ok egy tamogato attitiidot tudnak kialakitani, az egyén szamdara felgyorsithatéva valhat az a
folyamat, hogy elfogadja allapotanak megvaltozasat, illetve megoldast taldljon a problémara és
képes legyen elfogadni a halldssegitd eszkozt. Emellett legyen felkészitve arra, hogy a
megfeleld eszkozhasznalat elérése egy hosszabb folyamat, amig eléri a lehetdségeinek
megfeleld hallast és a legjobb beallitast. Véleményem szerint fel kellene késziteni az embereket
a problémékra, olyanokra, mint hogy nagy valosziniiséggel az illeszték torni fogja a fiilet, vagy
kellemetlen érzés lehet valakinek, aki addig nem hordott illesztéket, ezért lehetne innovaciokkal

is timogatni, hogy legyenek beszoktat6 illesztékek.

47 McCormack, Abby - Fortnum, Heather (2013): Why do people fitted with hearing aids not wear them? International Journal
of Audiology. 52. évfolyam 5.szam. p.:360-368. Let6ltés helye: https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/PMC3665209/
Letoltés ideje: 2021.11.06.
48 McCormack, Abby - Fortnum, Heather (2013): Why do people fitted with hearing aids not wear them? International Journal
of Audiology. 52. évfolyam 5.szam. p.:360-368. Letoltés helye: https://www.ncbi.nIm.nih.gov/pmc/articles/PMC3665209/
Letoltés ideje: 2021.11.06.
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7. Interjuk

7.1. Jacqui Larsson és Olesja Grant interja

Kutatdsom soran mélyinterjukat készitettem Jacqui Larssonnal, és Olesja Granttal. A
beszélgetések sordn azt a modszert alkalmaztam, hogy hagytam, hogy a szdmukra fontos
dolgokat fogalmazzdk meg, engedtem kitérni dket, és nem ragaszkodtam mereven az eldre
megfogalmazott interji kérdésekhez. Alaposan felkésziiltem, utananéztem a ko6zOsségi
médidban és egyéb helyeken lathatd anyagaiknak, amelyek a kozos miivészeti projektjiikhoz
volt kothet. Olesja Grant életvezetési coach, akinek hallasproblémai lettek, és ezaltal
problémaéssa valt szamara az Onelfogadas és az életvezetés. Késobb hallasban akadalyozott
személyként, aktivizmus formajaban felvallalja az allapotat, és megmutatja a hallassegitd
eszkozét, Jacqui Larsson altal tervezett €kszerrel felhivja a figyelmet a fiilére. Ezt a folyamatot

ismerhetjiik meg a két interjubol.

Olesja Grant esetében nagyon sok képet kellett &tnéznem, mert nagyon aktiv a kozdsségi
médidban. Sikertilt elérnem, hogy két néz8pontbdl ismerhetjiik meg a folyamatot: a tervezoi
oldalrdl, és az érintett személy oldalarol, akinek hallassegit6 eszkoz valt sziikségessé. Mindkét
interju masfél oras beszélgetés volt. Mivel az angol tudasom hianyos, és allapotom miatt nem
tudok megbizhatoan jegyzetelni és megfeleld interju kdzeget teremteni, ezért irdtolmacsokat
kértem fel mindkét interjihoz. Mindannyian online feliileten talalkoztunk, az ir6tolmacsaim
google drive dokumentumban irtak nekem magyarul, majd az 4ltalam magyarul feltett
kérdéseket szoban tolmacsolva angolul feltették az interjii alanyaimnak. Mindez nagyon jol
mikodott modszertanilag. Az online helyzet ellenére szerintem sikeriilt fenntartanom
interjlialanyaim érdeklddését, és az interju fokusza is megmaradt annak ellenére, hogy miutan
feltettem a kérdést, hagytam, hogy arr6l meséljenek, ami szamukra fontos. Igy fény deriilt olyan
dolgokra, amelyekre lehet, hogy jobban irdnyitott kérdésekkel nem keriilt volna sor. Azért 6ket
valasztottam, mert Ggy gondolom, hogy a projektjiikk is bemutatidsra érdemes, és a kozos
munkajuk tiikr6zi szamomra leginkabb azt, hogy milyen lehet egy olyan miivészeti eszkdzoket
alkalmazo folyamat, amelyben megtorténhet a hallassegitd eszkozzel vald baratkozas. Hasonlo

kezdeményezésekre hazankban is nagy sziikség lenne.

Az els6é koncepcidjuk az lett volna, hogy egy gyémant keriiljon a késziilékre, de ezt

elvetettek, mert féltek, hogy nem miikodne a késziilék. Illetve megfontoltak, hogy a jovOben a
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hallokésziiléket varhatoan le kell majd cserélni, ezért inkdbb olyan megoldast kerestek, amely
kompatabilis a hallokésziilék viselésével. Olesja - Jacqui szerint: ,,sokaig elutasitotta a
hallokésziiléket, amely hatott a mentalis egészségére, viszont amikor elfogadta, akkor
megvaltozott az élete, és kinyilt szdmara a vilag, ezért szerette volna, hogy ékszerré valtozzon
a hallokésziilék, és ezaltal megmutathassa a vildgnak.” Az ékszer kialakitasa kapcséan a kigy6
szimbolumra esett a valasztas, mert sok kultiraban megtalalhato; a legmegragadobb az volt,
hogy a kigyok nem a fiiliikkel hallanak. (Megj.: A kigyok az allkapocs csontjuk segitségével
hallanak. Ez a résziik és egy hagyomanyos belso fiil segitségével halljak meg zsakmanyukat.)
»Jacqui szerint a kigyd azért jO, mert szeretett volna valamit, ami védi a fiilét, de ugyanakkor
felhivja a figyelmet a fiilre.” A kigyo6 a gyogyulast is szimbolizélja. Az interjuk alapjan fontos
paraméterek voltak, hogy az ékszer legyen szexi, igazi ékszer, legyen szép a dizajn, és egyedi
tervezési. Az ékszer megvalosulasat Olesja végig kommunikalta a kozosségi média feliiletein,
elmesélte, hogy hogyan adtak nevet a hallassegitd eszkozre helyezett figyelemfelhivo

ékszernek.

»A k0z0sségi médiat hasznaltam a névvalasztasra. Kiirtam, hogy “Adjunk neki nevet”
- hogy igazan személyes legyen - nagyon sok ember latta. Es hogy legyen benne az is, hogy a
gyogyulast szimbolizalja. Azt szerettem volna, hogy szoros kapcsolatban legyen velem és a
projektemmel is. Aktivistanak tartom magam. A Soleja a sajat nevem betliibdl jon. Nagyon

érdekes ut volt, amin keresztiil eljutottam idaig.”
7.2. Olesja hallassegitd eszkozzel valo viszonya

Olesja arra a kérdésre, hogy van-e hidnyzérzete ha nem teszi be a hallokésziiléket, azt
valaszolta, hogy: ,,Igen. Nagyon mas ember vagyok, amikor nem rakom fel a hallokésziiléket.
Ugy érzem, nem tudok kommunikélni, azt érzem, hogy mikor beszélek masokkal, minden
teljesen néma koriilottem. Ez teljesen olyan, mint egy szokds nalam, egy napi rutin, mint a
fogmosas, fésiilkodés stb., és ha felrakom a késziiléket, akkor érzem, hogy mehetek emberek
kozé. Ha nem veszem fel, nem hallom olyan élesen a hangokat, jobban megterheli az agyamat
is, hogy jobban kell figyelnem.” Arra a kérdésre, hogy a teste részének tartja-e, azt valaszolta,
hogy: ,,Szamomra ez olyan, mint egy cyber extension (mechanikai, kibernetikus kiegészitd) a
testemen. Onmagam elfogaddsa. Az ember a technologidt haszndlja, a technoldgia segit
Osszekapcsolni a kiilonb6zo érzékszerveinket, testrészeinket. Ha valahol a testiink cserbenhagy
minket, akkor kapcsolatot tud teremteni az agyunk és a kiilonboz6 testrészeink kozott. Pl. a

szemiinkkel is akar. En ezt egy ilyen természetes kibernetikus kiegészitdnek tartom. Szeretek
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magamrol igy gondolkodni, mint egy “robot”, aki “kibernetikus.” Ugy gondolom érdemes a
jovoben jobban megvizsgalni ezeket a kérdéseket, mert valaszt adhatnak, hogy az eszkoz

mennyire befolyasolja a testképet, identitast.

Ahogy korabban emlitettem, nem mindegy hogyan tekintiink a segédeszkozre ,,Nagyon
szerettem volna, hogy a vilag felé lathato legyen a hallokésziilékem. Es még egy dolog: a
hallokésziilékgyartok nagyon kicsi késziilékeket csindlnak, a fiill mogé, hogy ne latszodjon,
mert tudjak, hogy stigmatizacio tarsul hozzajuk. Diszkrét legyen, ez a kulcsszo mindig, hogy
ne lassa senki. De én nem akartam, hogy diszkrét legyen, lofarokban hordom a hajam, hogy
latszodjon, mert ez a technoldgia a stigmatizacio miatt alakul igy, mivel nem akarjak, hogy latni
lehessen, ezért a gyarak igy készitik.” (Olesja Grant) Ez alataimasztja azt, hogy maga a
hallassegitd eszkoz lehet egy stigmatizald elem. Olesja szerint az €kszerrel is tudunk hatni
masokra: Az €ékszer a legjobb modja annak, hogy magunkra irdnyitsuk masok figyelmét. A
projektnek kdszonhetden lett egy baratja, aki segit felhivni a figyelmet a késziilékére és az
allapotara, és ezt meg tudja mutatni masoknak. Masoktol is pozitiv visszajelzéseket kapott az
¢kszerével kapcsolatban. Kidertilt az ékszernek egy plusz rejtett funkciodja is. Olesja igy mesélte
el: ,,Mert nagyon szép dolog, hogy kézbe tudod venni! Ra tudom tenni az ujjamra is. Ha pl.
étteremben vagyok és félek, nehogy elvesszen, akkor rateszem az ujjamra. Es tudom tartani,
oda tudom adni embereknek, leveszem és mondom nekik, hogy nézd! Nem kell levennem a
késziiléket, mert azt latjak. Igy tudok veliik kapcsolatot teremteni. Van neve is az ékszernek:
Soleja. (ejtsd: “Szoleja”) ,,Ezaltal tudom mutatni az embereknek, hogy ez mennyire fontos
nekem, mi tortént velem, és odaadom az embereknek, hogy nézz¢ék meg, hogy a kigyonak nincs

fiile és mas modon érzékeli a kiilvilagot; ez a torténete, hogy miért valasztottam ezt ékszernek.”

7.3. Pozitiv visszajelzések

Jacqui szerint leginkdbb Olly visszajelzése szamit, amelyet egy projektbeszamold
videobdl dsszefoglaldan idézett szoveggel tudok legjobban atadni, amelynek azt a cimet adtak,
hogy ¢ékszerkészitéssel megkiizdiink a stigmaval (Creating Jewellery to Challange stigma).
Ebben a videodban Olly besz¢l azokrdl a dolgokrol is, amelyeket az ékszer viselése hozott
szamara: ,,Ole Grant-nak hivnak és hallassériiléssel élek, hallokésziiléket viselek. Korilbeliil
egy €évvel ezel6tt elinditottam egy kiildetést, hogy beszélgessek az emberekkel a hallés
egészségeének fontossagarol, és hogy ez hogyan kapcsolodik a mentalis egészséghez. Szerettem

volna egy olyan ékszert, ami egy parbeszédet kezdeményezhet, mert a hallokésziilékeket
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altalaban ugy tervezték, hogy diszkrétek legyenek, és a fiil mogé vannak rejtve. Szerettem volna
felhivni a figyelmet a fiileimre. Emiatt Jacqui és én belevagtunk abba, hogy 1étrehozzunk egy
olyan fiilbevalot, ami nem gatolja a hallokésziilék miikodését, de dekoralja is azt, illetve
szimbéluma a gyogyulasnak. Jacqui a kigyot javasolta, ami szépen koriiloleli a fiilet. O és én is
nagyon izgatottak voltunk, hogy belevagtunk abba, hogy létrehozzunk valamit egy 6tletbdl.
Jacqui nagyszerii mestere annak, hogy a viselt ékszerekkel tolmacsolja azt, hogy az ember mit
gondol. Az ékszer egy nyelv, és az én esetemben ennek szentelem az életem, hogy
destigmatizaljuk a hallokésziilékeket, és Soleja, a kigyom, segit nekem minden egyes nap, hogy
beszéljiink a hallasegészség fontossagarol. Es koszonom Jacqui, hogy az egész folyamat soran
végig fogtad a kezem, ¢és teljes mértékben azt gondolom, hogy ez egy egyedi és gyonyori modja

annak, hogy meggyogyitsd a lelked a kreativitas segitségével. Koszonom Jacqui.”*®

Mas nézépontbol: ,,szerintem Olly-nak ez egy eszkoz arra is, hogy szocialisabb legyen,
lehetdséget ad neki arra, hogy beszéljen errdl, nagyon szép, felhivja a figyelmet, €s kozben
gyogyitja a lelkét is. Ez sokat segit neki abban, hogy aktivista legyen. Nagyon pozitiv

visszajelzéseket kaptunk.” (Jacqui)

8. Hazai kezdeményezesek, hazai szakemberek javaslatai

8.1. Legyen egy hallotarsad

Hazankban a Mome Transferlab ,,TESSEK?” cimii kurzusan beliil jott létre a ,,Hearing
Mate” koncepcioja, amely foglalkozott hasonlo, funkcionalis ,,mindennapi barattal”, ami egy
esztétikus, allatfigura formdju, gyerekek szamara megalkotott kommunikacios targy. Kénnyen
feltehetd, €s levehetd a hallassegitd eszkozrol. A projektet Borcsok Anna vezette, és az egyetem
hallgatdi (Badé Zsofia, Székely Zsuzsa és Ujvary Berta) hoztdk 1étre a hallotarsat. Céljuk egy
érzelmi biztonsagot ado kiegészitd, vagy ékszer tervezése volt, amely eldsegiti a hallassegitd

eszkozt viseld gyermek kommunikacios hatékonysagat.*

Nagyon érdekesnek talaltam a narrativ ékszerkészités definiciojat: ,,A narrativ ékszer
elég tag fogalom. Azt jelenti, hogy egy €kszerbe van stiritve sok tartalom. Kb. gy képzeld el,

mintha egy verset olvasnal: sok siiritett tartalmat lehet benne felfedezni. Csak Anna nem verset

490lesja Grant instagram.com (2021e): ole.grant.activistess
https://www.instagram.com/tv/B_W1uL AAof_/?igshid=nrkxwaldgndp Let6ltés ideje: 2021.11.06. és instagram.com (2021d):
ole.grant.activistess. Letoltés helye: https://www.instagram.com/ole.grant.activistess/. Letoltés ideje: 2021.11.06.

50 vikarius Réka (2019), Inclusive hallotarsak, hypeandhyper magazin Letdltés helye: https://hypeandhyper.com/inclusive-
hallotarsak/ Letoltés napja: 2021.11.06.
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készit, hanem targyakat, képzOmiivészeti alkotasokat, amelyek testen hordhato
tartalomstiritések.” (3.-4. interji alany melléklet) Majd a beszélgetés vége felé eljutottunk oda,
hogy lehetségesnek tartjak a miivészetterapias iranyt ezen a teriileten. ,,...amit mondasz az jut
eszembe, hogy csindlnak miivészetterapidkat, és vannak kiilonb6zd eszkdzok, hogy valamit gy
dolgozol fel, hogy készitesz, tervezel, alkotsz valamit.” (3.-4. interji alany melléklet)
Szeretném kiemelni, hogy nekem nagyon tetszett a modszertanban, ahogyan a projektet
elkezdték. Az érintettekkel eltoltottek egy napot - errdl igy szamol be az egyik interji alany:
,Beszélgettiink egy napot az életiikrél, hogy milyen egy napjuk, vagy miben kell segitség, mi
az, ami pozitiv, negativ, és azt leszilirve, amit 6k mondtak, és ebbdl tanulva indultunk el, és
gondolkozni kezdtiink a targyon.” Nagyon j6 lenne, ha a hallassegito eszk6zok tervezése is igy

zajlana, inkluziv tervezéssel, bevonva a felhasznalokat a tervezés folyamataba.
8.5. Hallokésziilek ékszer tervezési folyamat tesztelése itthon

., Miivészetterapias eszkozokkel és onismereti kalandokkal egybekotott ékszeres
workshop a Budapest Design Week programsorozataban. Amire biztosan szamithattok: szabad
asszocidciok, intuitiv  sugallatok, furcsa anyagok, onmagunkra hangolodds, és

szarnyprobalgatdas, kreativ jatek...”

Amikor meglattam ezt a felhivast, azonnal tudtam, hogy ezt a lehetdséget ki kell
probalnom, mert lehetdséget lattam arra, hogy az 6tvés moddszerekkel késziilé ékszerek
alakithatéak a hallokésziilékemre, ezen kiviil megragadé volt a felhivasban, hogy
miivészetterapias eszkozoket fognak hasznalni az ékszerkészités soran, amely Onismereti
utazasokat is kindl a résztvevok szamara. (esemény leirdsa mellékletben, képekkel)
Tapasztalatom szerint a beszéld ékszerek workshop kiilonlegessége az volt, hogy sajat
magamnak talalhattam ki egy szoveget, amely a hallassegit6 eszkozomre, allapotomra, illetve
arra is felhivja a figyelmet, hogy szeretném, ha a kdrnyezetem is segitene a hangok vilagdban

eligazodni, mert a segédeszkoz esetemben nem jelent teljes mértékii segitséget.

,LOSSZ HANG” ez a szoveg keriilt rd az ékszeremre, amelynek a készitési folyamata is
egy izgalmas élmény ¢€s egyben varakozas volt szamomra. A végén, amikor megkérdezték,
hogy hogyan éreztem magamat, akkor azt a visszajelzést adtam, hogy: ,,Nagyon boldog vagyok,
mert végre sikeriilt hozzam passzolé modon disziteni a hallassegitd eszkozomet”. A folyamat
iS nagyon szuper volt, ahogy terveztiik, hogy hogyan legyen megoldva, hogy az ékszer a

hallokésziiléken legyen. Teljes mértékben befogadonak éreztem az egész tervezési folyamatot.
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A végén fotdkat készitettiink rélam és az €kszeremrdl, amik szintén kifejezik azt az 6romoét,
hogy végre mond valamit masoknak is a segédeszkozom, hogy fontos az 6sszhang a tarsadalmi
felelosségvallalas azokért, akik a hangok viladgaban nehezebben boldogulnak. Szamomra az is
nagyon inspiralé volt, hogy parbeszédet kezdeményeztiink arr6l, hogy hogyan lehetne
masoknak is segiteni ebben a téméaban. Erdekesnek talaltam, hogy a miivészetterdpia
eszkozeinek hasznalata mennyire jol dsszehangolhatd volt az ékszerkészités folyamataval. Ugy
gondolom, hogy ez a fajta ékszerkészitési folyamat masoknak is segithetne, hogy jobban el
tudjak fogadni a segédeszkdziiket, el tudom képzelni, hogy baratoknak, ismerdsoknek is

segithetne, vagy akar szemléletformalo eszkozként is mitkodhetne ez a fajta ékszerkészités.
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2. bra Eletképek - a workshop megpillantdsa — a folyamat ahogyan az eszkézémnek tervezek ékszert — majd az egyedi
ékszerrel egyiitt egy jo kép rolam.

9. Osszegzés

Szeretném Osszegezni, hogy kutatdsom sordn melyik kutatdsi kérdéseimre kaptam
megfeleld valaszt. Els6 kérdésem volt, hogy a segédeszkdzhdz valo negativ viszonyulds negativ
iranyba tolhatja-e el a viseldje Gnmagérol alkotott képét? Ugy gondolom, ez sok esetben igaz

lehet, de természetesen nem minden esetben, mert minden egyes hallokésziiléket viseld személy
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kiilonbozoéféleképpen viszonyul az allapotahoz, ezt alatdmasztjak a kdzosségi médidban feltett
kérdésemre érkezd valtozatos valaszok, €s az érintettekkel készitett interjuk. A dolgozat
terjedelme nem tette lehetove, de mellékletként csatoltam tobb interjualany valaszait, amelyek
bemutatjak ezt a valtozatossagot ezen a téren is. Sajat tapasztalatom is alatdmasztja, hogy
sokaig negativan tekintettem a hallokésziilékemre; olyan torténeteket is meséltek nekem a
kisgyermekkorombol, hogy nehezen tudtam elfogadni az eszk6zhasznalatot, gyakran
eldobaltam a hallokésziilékeimet, sokszor a vizben kotottek ki, tehat az eszkozzel vald
egylttmikddésem nem zokkendmentesen tortént - a kornyezetem elmondésa szerint. Nekem is
volt egy olyan korszakom, amikor szégyelltem ¢és takargattam az eszkdzomet, nem akartam,

hogy masok tudjak rolam, hogy nem hallok.

Masodik kérdésem az volt, hogy: A segédeszkozhoz vald viszonyulds pozitiv irdnyba
torténd elmozditasa segithet-e a viseldjének és a kornyezetének a pozitivabb kép kialakitasaban
sajat magarol, és az allapotaval kapcsolatban? Ugy gondolom, hogy Olesja Grant példaul
atment ezen a folyamaton, ezt megerdsiti Jacqui Larsson, akivel kozdsen készitették a
feldolgozast segité ékszert. Ugy itélem meg az interjuk alapjan, hogy léteznek olyan
folyamatok, amelyek segitik, hogy pozitiv iranyba mozdulhasson az eszkozhéz vald
viszonyulés. Olesja Grant a hallokésziilékét diszitd €kszer elkészitése Ota teljes életet €l, és
masoknak is igyekszik segiteni a k6zosségi média feliiletein abban, hogy jobban el tudjak
fogadni a hallassegit6 eszkozt, ezaltal az allapotukat. R4 kellett jonnom a vele valo beszélgetés
soran, hogy még sok mindenben tudok fejlédni és még tobbet dolgozhatnék magamon ezen a
téren, hogy az allapotomat elfogadjam és batrabban felvéllaljam a hallassegité eszkdzomet és

ezzel kapcsolatos gondolataimat.

Ugy gondolom, hogy tobb személlyel lehetne interjit késziteni, akik aktivan és pozitivan
kommunikélnak k6zdsségi média feliiletiikon a hallassegitd eszkozokkel kapcesolatban. A veliik
készitett interjik soran megismerhetjiik azokat a folyamatokat, amelyek segithetnek masoknak,
¢és bizonyos folyamatokat Gjra tudnank reprodukdlni, ha fel tudjuk tarni azt, hogy mely
folyamatok lehetnek sikeresek annak kapcsan, hogy a hallassegité eszkozok elfogadottabba
valjanak mind az érintettek, mind a tarsadalom tobbi tagja szamara. Sajat tapasztalataim is
alatamasztjak a fentieket, hiszen az én hozzaallasom a segédeszk6z6mhoz is sokat valtozott az
idok soran, ma mar Iényegesen konnyebben fogadom el a 1étezését €s nagyobb figyelmet
forditok r4 a mindennapokban. Személyes szabadsdgot ad szamomra, hogy felfedeztem az
itthon kevésbé elterjedt lehetdségeket az eszkdz diszitése kapcsan, ezért képes vagyok az

eszk6zom kinézetét atalakitani az izlésemnek megfelelden. Szamomra szabadsagot ad, hogy
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kisérletezhetek ezzel, illetve az emberek reakcidival, amikor meglatjdk a legijabb diszitési
Otleteimet. Hianyérzetem van abbol a szempontbdl, hogy eddig gyarilag kaphatd dolgokkal
diszitettem, vagy pedig kézmiives praktikakkal, ugyanakkor ennél magasabb szintii tervezési
folyamatok kiaknazisara vagyom a jovében, hogy ténylegesen meg tudjam valtoztatni az
eszkozom kinézetét. Tovabba vannak az eszk6zomnek bosszant6 tulajdonsagai, amellyel nem
vagyok maradéktalanul megelégedve, az egyik ilyen dolog, hogy nem vizallo, és nem talaltam
még megfelelden kialakitott vizallo tokot hallokésziilekre, amely szdmomra zavar6, mert féltem
az eszkdzomet a viztdl, emiatt nem tudok teljes mértékben felszabadult lenni a vizparton.
Szeretnék néha hallokésziilékben aludni, mert idénként szeretnék este is hallani, mert a hangok
megnyugtatnak, szeretem, hogyha hallom 6ket amig elalszom, de a hallokésziilék rendkiviil

kényelmetlen, ha rafekszem.

Utolsd kérdésem pedig ez volt: A segédeszk6zokhéz vald pozitiv viszonyulast
képzomiivészeti eszkozokkel is lehet-e erésiteni? Véleményem szerint lehetséges, erre az egyik
legjobb példa a nagy létszdmu kozdsségi média csoport, ahol kiilonb6zo hallokésziilék diszitési
praktikékat osztanak meg egymassal. Szamomra igazan inspirald volt, ahogyan feldiszitették
az eszkozeiket, és batran megmutattdk. Olesja Grant is 4&tment egy folyamaton, amely azaltal
valosulhatott meg, hogy Larsson ékszert tervezett neki és 6 ennek a folyamatnak végig a részese
lehetett. Ami engem leginkabb érdekelt, hogy kiprobalhassam magamat hasonl6 szituacioban,
ezért elkészitettem a sajat hallokésziiléket diszitd ékszeremet a Kredenc miiterem miivészeivel,
akik egyben egy feldolgozd workshopot tartottak, amely soran egy beszéld ékszert kellett
tervezni. Szamomra ez egy izgalmas lehetdség volt és rajottem, hogy valdjaban dsszhangban
vagyok a késziilékemmel és a hangok vilagaval azaltal, hogy viselem és befogadom a kiilvilag
hangjait, nem pedig elzarkézom el6éle. Ugyanakkor sziikségem van arra is, hogy a kiilvilag

segitsen engem abban, hogy ez az §sszhang tényleg megvaldsulhasson.

Végiil én gy érzem, hogy ennek a dolgozatnak az irasa kozben, illetve a segédeszkozzel
kapcsolatos projektjeim kapcsan, az egymassal vald beszélgetések soran, valamint a miivészeti

kivitelezéseket alkalmazva lettiink jobban baratok a hallassegitd eszkdzommel.

A segédeszk6zokhoz valo pozitiv viszonyulds miivészeti eszkozokkel valo erdsitése nem
igazolhatd teljes mértékben a jelen dolgozat irasakor fennallo koriilmények miatt annak okan,
hogy nem lehetett személyes kontaktust teremteni, és éloben kiprobalni ennek a miikodését a

kialakult jarvanyhelyzet kapcsan.
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Tovabbi haladési irdnynak tekintem, hogy egy altalam kidolgozott csoportos jellegii
hallassegitd eszkoz diszitését célzd folyamatot hozhassak Iétre érintett €s nem érintett
személyek részére, hogy éloben megvizsgalhassam a folyamatot, amelyet mar atéltem. Ezt
szeretném kiils6 szemléloként megismerni, majd visszajelzést kérni az érintettektdl a
folyamatrol. A szakemberekkel valo beszélgetések alapjan - amelyeket mellékelten csatolok -
ugy gondolom, hogy a fotografia eszkdzei, coaching, miivészetterapia, ¢kszerkészités teriiletei
felé¢ lenne érdemes orientalodni. A legérdekesebb moddszer, amit kiprébaltam, az a Fokusz
orientalt miivészetterapia®, amelynek kapcsan ugy éreztem, hogy vizuilis elemei miatt jol
alkalmazhat6 lenne olyan nehezen kifejezhetd belsé érzelmek feldolgozasara, mint ami esetleg
a segédeszkoz hasznalat ellen iranyuld elutasitdé hozzaallas. Véleményem szerint nem szabad
figyelmen kiviil hagyni a kiilonb6z0 hallassegitd eszkozt hasznaldo személyek igényeit,
személyiségét, ezért a hallassegitd eszkozzel vald baratkozas egyénenként is mas-mas
formaban valosithatd meg. Lesznek olyan felhasznalok, akik elkezdik disziteni, de olyanok is,
akik jobban eltakarjdk majd az eszkoziiket. Mindkettd megoldas lehet jo, ha a viseldjét
felszabaditja.

A fentieken tul személyes érintettségem révén még mindig keresgélek, keresem az ijabb
lehetOségeket, amik segithetnek feltdrni az ujabb lehetdségeket a hallassegitd eszkozom
diszitése kapcsan, mert még mindig nem vagyok elégedett a jelenleg elérhetd lehetéségekkel.
A legjobb az lenne, ha egy igazan képlékeny anyagot kaphatnék, hogy sajat magam alakitsam
ki a nekem tetsz6 format, amely meghataroz engem, amelyet szivesebben teszek a fiilem moge,

mint a mostani egyszert kinézetli eszkozt.

Mellékletek:

Bibliografia, Képmelleklet, Interjii melléklet, megtekinthetd a mellékleteként feltoltott
dokumentumban.
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