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ABSZTRAKT

Szakdolgozatom témaja a modernkori rabszolgasagon beliil a kényszermunka, ami a mai
tarsadalmunkban is fellelhetd negativ jelenség. Egyre tobb a traumat szenvedett aldozat,
akiknek segitséget kell nytjtanunk. Ahhoz, hogy megfeleld és professzionalis segitséget,
tamogatast adhassunk az aldozatoknak, meg kell ismerni azt a folyamatot, ami lehetové
tette a ,,csicskaztatis” 1étrejottét a magyar tarsadalomban. At kell latnunk azokat a
pszichologiai folyamatokat, amelyek jellemzik az dldozatokat. Fel kell ismerni a trauma
egyértelmt jeleit. A feltett kérdésekre a valaszokat igyekszem a kutatasi anyagbdl és az
esettanulmanybol megvalaszolni. A hipotéziseimben feltételezem, hogy azok valnak
bantalmazas, fogva tartds, megalazés, aldozataiva, akiknek élethelyzetiikbdl addéddan
nincsenek szocialis védelmet jelentd emberi kapcsolataik, természetes tamaszai,
ugyanakkor valamilyen biztos anyagi forrassal, vagyontiarggyal rendelkeznek. A
bantalmazas traumat jelentett az aldozatok szdmdara, ami kialakitott egy viselkedési
format esetiikben. Az id6s otthonokba torténd bekoltozés soran az aldozatok tobbségénél
beilleszkedési probléma jelentkezik: alkalmazkodasi nehézség, viselkedési zavar. Ezek
kezelésére az idés otthonban dolgozdk nincsenek felkésziilve. Feltehetéen a megfeleld
szakember hianya is befolyasold tényezd, mely neheziti a beilleszkedésiiket az
Intézménybe. Automatikusan felmeriilnek a kérdések benniink szakemberekben, hogy
miként lehet ezen valtoztatni. Keressiik a valaszokat és probaljuk a megfelelé6 modszert
kialakitani, amivel a traumdt szenvedd aldozatokon tudunk segiteni, ezzel fejlesztve a
szakmat. Véleményem szerint fontos lenne, hogy a szocidlis munkasok tisztaba legyenek
azokkal a tiinetekkel, amiket a traumatizalt egyén mutat, hiszen akkor megfeleléen
tudunk rajtuk segiteni. A kizsdkmanyolds elsdsorban moralis alapu kérdés, amelynek
megoldasa is etikai és moralis alapon indulhat meg, és csak masodlagosan jogi

szabalyozassal.



1. BEVEZETES

,, Az élet legnagyobb vesztesége nem a halal.
A legnagyobb veszteség az, ami meghal benniink,

amig még éliink. Soha ne adjuk fel.
Tupac Shakur

A témavalasztas aktualizalasat az adja, hogy a modernkori rabszolgasag korunkban is
viragzo jelenség. Egyre tobb a traumat szenvedett, segitségre szoruld aldozat. Ahhoz,
hogy megfeleld és professziondlis segitséget, tdmogatast adjunk az éaldozatoknak,
ismerniink kell azt a folyamatot, amely lehet6vé tette a ,csicskaztatas” kialakulasat a
magyar tarsadalomban. Fel kell ismerni a trauma egyértelmii jeleit. A dolgozatom
témajaul szolgdld bilincselekmény mar évekkel ezeltt is a latokorombe kertilt.
Mentalhigiénés munkatarsként kisebb-nagyobb sikerrel segitettem az aldozatok
beilleszkedését az idOs otthonba. Azdta természetesen sokkal érzékenyebbé valtam a
téma irdnt, nyomon kdvetem a traumatizalo eseményeket, €s azt tapasztalom, hogy egyre
tobb hasonlo biincselekményre deriil fény a kornyezo telepiiléseken. Azért valasztottam
a modernkori rabszolgasagon beliil a kényszermunkét, mert taladlkoztam az dldozataival,
¢és ugy gondolom, hogy jelenleg azzal tudok a legtobbet tenni a szocidlis munka tertiletén,
ha a traumatizalt egyéneket bemutatom az esettanulmanyomon keresztiil. Napjainkban is
nyilvanossagra kertilt egy blincselekmény. A Makon €16 dldozat embertelen koriilmények
kozott €lt egy tanyan, allatok gondozasa volt a feladata. Sajnos az is eléfordult, hogy
kénytelen volt megenni az allatok eledelét, mivel ,,csicskdztatéi” nem gondoskodtak a
legalapvetébb sziikségleteir6l sem. A sajto részletesen bemutatta az aldozat helyzetét,
amelyben ¢€lt. A gazda a férfit tobb évvel ezel6tt csabitotta a tanyara, lakhatas és teljes
ellatast igérve. Ellenértékként a tanyédjan 1évo allatallomany gondozasat kérte. A kifizetés
lassan elmaradt, t6bbszori bantalmazasra kertilt sor és enni is alig kapott az aldozat.
Tisztalkodasra nem volt méd, hiszen a kiszolgaltatott helyzetben 1évo férfi egy fltés
nélkiili abraktaroloban ,,htizta meg magat”. A munkaado tobbszor bantalmazta aldozatat,
aki ugyan probalt elmenekiilni, de a gazda mindannyiszor visszahurcolta a tanyara. Az

aldozat a sanyargatas ellenére senkitdl sem kért segitséget.



A nyomozok id6kozben kideritették, hogy a tanyatulajdonosnak nem csupan egy aldozata
volt. Tovabbi két, nehéz helyzetben 1évo férfi is hasonloképpen jart. Mindkettdjiiknek
munkat, ellatast, fizetséget igért, dm a verésen és az emberhez nem méltd koriilményeken
kiviil semmit nem kaptak. (24. HU : Nem fiirddhetett, az allatok takarmanyat ette, egy
évekig fogvatartott allatgondozd, 2021) Létezd jelenségrél van szo, az emberek nem
beszélnek rola, de ezek ma is jelen vannak, mivel egyre tobb a traumatizalt személy a
tarsadalomba. Magam sem taldlkoztam még kdzvetleniil ilyen vagy ehhez hasonl6 esettel
a korabbi idészakban. Nem csak szamomra volt teljesen idegen ez a jelenség. Az
otthonban laké idds ellatottaknak és dolgozoknak is ismeretlen volt az aldozatokkal
kapcsolatos munka. Tobbek kozott ezért is volt nehéz kezelni a viselkedési zavarokat.
Mostanra ez megvaltozott: amennyiben a munkam soran latokorombe keriil olyan
személy, aki bantalmazott, vagy csaladi er6szak 4ldozata azt felismerem. A
tapasztalataimnak koszonhetden latom, hogy a kiilonbozé események miatt a trauman
atesettek azonos és hasonld magatartast mutatnak. Ezek a viselkedésformék pszichés,
beilleszkedési és kapcsolati problémakra utalnak. Hasonl6 jegyeket mutatnak az altalanos
trauman atesett aldozatok is. A Platan Idések Otthona, miikodését a Hazirend
szabalyozza. Itt, munkaban megfaradt, altalaban konvencionalisan viselkedé emberek
¢lnek. A személyzet id0s emberek ellatdsara specializalodott, akiknek szinte sajat a
szubkultarajuk. Pszichiatriai betegeket nem vett fel el6z6leg az intézmény. A Hazirendet
ennek megfelelden allitottak dssze. A kimenekitett dldozatok nem tudtak értelmezni ezen
szabalyokat ¢és kezelni a helyzetet. Ebben kellett segitséget nyujtani az ott dolgozoknak,
akik nem rendelkeztek megfeleld tudassal és tapasztalattal. Az id6s emberek sem
talalkoztak életiik soran hasonld esetekkel. A megszokottol rendkiviil eltérd
magatartasformakat kovettek az aldozatok, amely félelmet valtott ki az ott €16, pihenni
vagyo, ellatottakbol. Az ,aldozatok” ezeket a viselkedési mintdkat nehezen vagy
egyaltalan nem adtak fel. Harom esettanulmany altal szeretném bemutatni az aldozatokat,
beilleszkedési nehézségeiket, €és szakorvos altal megallapitott pszichologiai korképiiket
az otthonban. A dolgozat elkészitésénél a tarsadalmi hatteret és az eseménysorozatot
mutatom be, amely taptalajt biztositott ezen biincselekmények 1étrejéttéhez, illetve a jogi

hatteret mely a megfeleld biintetés végrehajtasat segiti elo.



2. ELMELETI HATTER, SZAKIRODALMI

FELDOLGOZAS

2.1. Felvetheto kérdések és hipotézisek

1)) Feltételezem, hogy azok valnak bantalmazas, fogva tartds, megalazas,
aldozataiva, akiknek ¢lethelyzetiikbdl adéddan nincsenek szocialis védelmet
jelentd emberi kapcsolataik, ugyanakkor valamilyen biztos anyagi forrassal,
vagyontarggyal rendelkeznek.

2.) Feltételezem, a bantalmazas traumat jelentett az aldozatok szamara, ami
kialakitott egy negativ viselkedési format esetiikben.

3.) Feltételezem, hogy beilleszkedési probléma jelentkezik az aldozatok tobbségénél
az Idés Otthonokba torténd bekoltozés utan. Alkalmazkodasi nehézség,
viselkedési zavar, melyek kezelésére a szakemberek nincsenek felkésziilve.
Feltehetden a megfeleld szakember hidnya is befolyasolo tényezd, mely neheziti

a beilleszkedésiiket az Intézménybe.

Kutatasomban az alabbi kérdésekre keresem a valaszokat:

- Mi a kdzos azokban az emberekben, akiket ilyen médon zsakmanyoltak ki? Kik
ezek a személyek?
- Milyen tarsadalmi valtozas tette lehetdvé a ,,csicskatatas™ 1étrejottét? Mi az, ami

fenntartja ezt a jelenséget? Megsziinik-e ez, vagy folytatodik? Mi lesz a jovokép?

Fontosnak tartom, hogy az alapfogalmakat megismerjiik, hisz a dolgozatban ezek

megjelennek.

Alapfogalmak:

Az emberi jogok védelme: Annak kotelezettsége, hogy az allam akéar kényszer
igénybevétele mellett is védelmet biztosit dllampolgérai szamara az elleniik elkdvetett

jogsérelmekkel szemben. (Mihalko , Szabo, & Haidegger, 2015)



Emberi jogok: Minden embert sziiletését6l fogva megilletd koriilmények és szabadsagok
biztositasa abbdl a c€lbdl, hogy az egyén a sziikségleteinek megfeleld €s teljes értékli

¢letet ¢élhessen. (Mihalkd , Szabo, & Haidegger, 2015)

Haztartasi rabszolgasag: Amikor a  haztartdsban alkalmazott személyt
rabszolgamunkara kényszeritik, folyamatos fizikai, nemi és/vagy pszichologiai

er6szakkal. (Mihalko , Szabd, & Haidegger, 2015)

Kényszermunka: Olyan munkavégzés, amikor valakit akarata ellenére, gyakran erdszak
alkalmazasaval (példdul fizikai erdszak, lelki terror vagy zsarolds) kényszeritenek
munkavégzésre. Gyakran illegalis modon, megtévesztéssel toborozzadk az embereket,
akik rossz munkakoriilmények kozott, csekély fizetség mellett, vagy fizetség nélkiil

dolgoznak. (Mihalko , Szabd, & Haidegger, 2015)

Rabszolgasag: Olyan allapot, amelyben egy személyt a fogva tartd(k) tulajdonnak
tekint(enek), és/vagy ellendrzés alatt tart(anak). A rabszolgasagba kényszeritett
embereket kizsdkmanyoljak. Legtobbszor munkara kotelezik, dehumanizaljak és gyakran

bantalmazzak. (Mihalké , Szabd, & Haidegger, 2015)

A csicska szo a bortonszlengbdl jon, és a jelentése nem pontosan fedi le a modern
rabszolgasag jelenségét. Ugyanis csicska az, akit akarata ellenére dolgoztatnak, tehat
jelenleg a magyar jogszabalyban nincs is rendes kifejezés azokra az emberekre, akik a

modern rabszolgasag aldozatai.

2.2. A kutatas modszer bemutatasa

Az esettanulmany célja annak bemutatdsa, hogyan lehetséges az elméleti tudasokat
integralni a gyakorlatban. A szocidlis munkds az eset és a hozzakapcsolodo szocialis
munka leirdsaval egyformén visszacsatol az elméletnek és a gyakorlatnak. A szocialis
munkaban alkalmazott tudasok és készségek, illetve az etika befolyasoljak a
beavatkozasokat €s a kimeneteket. Az eredmények ramutatnak a felhasznalt elméletek és
gyakorlatok — ideérve a modszerek, a jogszabalyok, az eljarasok — hasznélhatosagara az

esetben. (Szoboszlai & Patyan, 2016)



Az esettanulmanyt mint kutatasi modszert szamos teriileten hatékonyan alkalmazzak. Az
esetek leirdsabol kialakult esettanulményok nagyban hozzajarulnak egy-egy teriilet
fejlodéséhez. A hipotéziseim alatdmasztasara €s bizonyitasara az esettanulmanyt fogom
valasztani. A harom esettanulmanyon keresztiil bemutatom az idés otthonba torténd
beilleszkedés nehézségeit. Hipotéziseimhez objektiv ismereteket szerzek a kutatasi
munkam soran. Szakemberként természetes volt, hogy ezt a traumat fogom vizsgalni,
hiszen ezen a terlileten fogom leginkdbb kamatoztatni a kutatdsom eredményét.
Empirikus kutatast végeztem mely a val6sag megfigyelésébdl von le kovetkeztetéseket.
A Dbilincselekmény szempontjabol veszélyeztetett csoportok kozé tartoznak a
hajléktalanok, szenvedélybetegek, pszichiatriai betegek és a mély szegénységben ¢élok.
Kutatasom eredménye a szakirodalmak tanulmanyozasabol, érintett személyek
interjujabol és személyes tapasztalatombol all. Els¢ szakaszban a nemzetkdzi és a
magyarorszagi helyzetet fejtem ki. A pszicholdgia tudomanya az emberek lelki
problémaival foglalkozik, a szociologiai tudomany pedig a tarsadalom miikodését kutatja.
JOl érezhetd a jelenlegi témakdrben is, hogy a két tudomany kozott helyezkedik el a
szocialis munka feladata. A szocidlis munka szépsége abban mutatkozik meg, hogy
sokféle tudomanyteriiletb6l merit, éppen ezért a szocidlis teriileten dolgozo
szakembereknek sokoldalu tudassal kell rendelkezniiik. Ebbdl adodéan meg kell ismerni
azokat a pszichologiai folyamatokat, amik lezajlanak és azokat a tarsadalmi okokat

melyek az dldozatta valast kialakithatjak.

2.3. A modernkori rabszolgasag nemzetkozi

megjelenése

A dolgozat megértéséhez szeretném meghatarozni a modernkori rabszolgasdgot. A
rabszolgasag egyidés az emberiséggel. A modernkor rabszolgasadg jelenleg is aktiv
formajat lehet megfigyelni a kornyezd orszagokban. 12,5%-a ¢l gazdasdgilag nagyon
kiilonbozo fejlettségi szinten, a modernkori rabszolgak szdmat 3,6 millio fore becsiilik.

(Barabas, De Coll, Mihalkd, & Toszeczky, 2018)



A rabszolgasag egy olyan allapot, amelyben legaldbb egy ember egy masik ember felett
hosszabb tavon, ideig hatalmat gyakorol és fenyegetés vagy bantalmazas soran teljes
mértékben leigdzza majd birtokba veszi aldozatat, emberi mivoltaban megalazza és
kizsakmanyolja, mikdzben mozgasszabadsdgit korlatozza. A rabszolgasagba
kényszeritett embereket munkara kotelezik és megfosztjak emberi méltosagatol és akar
fizikalisan is bantalmazzak, megalazzak. Kiilonbo6zo teriileteken eltérd intenzivitassal, de,
az Okortol napjainkig kisér €s kisért minket €s jelen van a rabszolgasag. Megjelenési
formai az évszazadok soran, kulturankként jelentdsen eltérnek, de alapvetd természete
nem valtozik. A kutatok is kiilonbséget tesznek a torténeti rabszolgasag és a maig fennalld
rabszolgasag kozott. Az elObbit torténeti rabszolgasdgnak, mig az utdbbit modernkori
rabszolgasagnak nevezték el. Ennek oka az, hogy a torténeti rabszolgasagot nem tiltottak
torvények, de napjainkban a vilag 0sszes orszagaban torvények tiltjak. (Mihalké , Szabd,
& Haidegger, 2015) A modernkori rabszolgasag el6fordulasa az egyes foldrészeken
eltérd. Leggyakoribb Azsiaban, Ausztralidban és Oceaniaban, valamint Afrikéban, ezt
koveti Eurdpa és Kozép-Azsia, majd az arab félszigeten fekv orszagok és az amerikai
foldrész. Magyarorszag a vizsgalt 167 orszag listajan jelenleg a 93. helyen all. A kutatas
szerint hazankban 36.000 f6 lehet a modernkori rabszolgasagban €16k szama. Ezeket a
lesujté eredményeket tamasztjak ald az Eurostat 2012-2015 k6zotti idészakra vonatkozd
statisztikai is, amelyek alapjan kideriil az, hogy Magyarorszag az els6é 6t orszag kozott
van azon orszagok sordban, ahonnan az Europai Unid teriiletén a legtobb aldozatot
azonositottak. (Az Europai Uni6 Statisztikai Hivatala 2015, 2021) (Barabas, De Coll,
Mihalko, & Toszeczky, 2018)

2.4. A modernkori rabszolgasag megjelenése

Magyarorszagon

A rabszolgasag fogalmat nem csak most fedezhetjiik fel a magyar térténelemben, hanem
régen is meglévo jelenség volt, ezért egy rovid attekintést szeretnék nyujtani réla. A
rabszolga kereskedés a honfoglalas elétti idokre is visszanyulik. Az 6si magyarok a szlav

népeket ejtették foglyul és szovetért, szonyegért cserébe tovabb adtak ket Perzsianak.



A kereszténység felvétele utdn az egyhaz kiilonbséget tett a keresztény és a pogany
rabszolga k6zott. Késébbiekben a torok altal meghdditott teriileteken a fold és a rajta €16k
a Szultan tulajdona volt. A jobbagysag a Dozsa Gyorgy féle parasztfelkelést kdvetden,
jogait tekintve rabszolgasag kozeli allapotba keriilt. A kés6bbiek folyaman a cselédek a
megélhetés és a kikényszeritett tobbletmunka (robot) teljesitése érdekében a gyermekek
tanulds helyett dolgoztak. Magyarorszagon 1945 utan sziintették meg a cselédséget a
bevezetett munkajogi szabalyozéas utan. Ezt kovetéen nyugalmi idészak kovetkezett. A
valtozadst a rendszervaltas idézte eld. Megjelent a modernkori rabszolgasag
Magyarorszagon. 1989 elétti idészakban ez a tipusu blindzés nem Iétezett, nem volt
ismeretes hazankban. A rendszervaltas hozadéka ként a vad kapitalizmus idején
,.fejlédott” ki a modernkori rabszolgasag. Sok fajtaja van, a prostiticiotol kezdve a
kényszermunkaig. A rengeteg munkanélkiilivé valt ember és a mélyszegénységbe
taszitott csalddok valtak aldozatokkd a megélhetés érdekében. Magyarorszagon is
elterjedt ez a forma, leginkabb a legszegényebb régiokban (Eszak-Alfold, Dél-Dunantal,
Eszak-Magyarorszag, Dél-Alfold) a kistelepiilésein, és a kozségeiben, ahol az
ugynevezett ,uzsorasok” akar teljes falvakat is kontroll alatt tartanak. Fontos
megjegyezni, hogy az Eurostat 2018-as felmérései szerint az emlitett régiok egyuttal az
Eurdpai Unio 20 legszegényebb régioi kozott is szerepelnek. (Barabas, De Coll, Mihalko,
& Toszeczky, 2018) Haztartasi és haz koriili rabszolgasagba nagyon sokféle uton
keriilhetnek emberek. Magyarorszagon jellemzd, hogy egyes csalddok arra
specializalédnak, hogy nehéz sorsu, esetleg fliggd fiatalokat, egyediilallé id6sebb és
hajléktalan embereket beszélnek ra arra, hogy fizetés ellenében végezzenek munkat a
hazban és a haz koriil, de amint a helyszinre érnek, az illetét mozgasszabadsagaban
korlatozzék, bantalmazzak ¢€s fizetség helyett allandé megaldzasban részesitik. A fogva
tartok a mar szerfiiggd rabszolgat fliggésben tartjak, ha pedig eredetileg nem volt fiiggo,
akkor raszoktatjak az olcs6 alkoholra és a drogokra. Ezzel hosszabb tdvon kontroll alatt
tarthatjak. (Az Europai Uni6 Statisztikai Hivatala , 2018) (Barabas, De Coll, Mihalko, &
Toszeczky, 2018) Magyarorszagon a tarsadalmi, politikai ¢és gazdasagi valtozasok
jelentds szerepet jatszottak a blincselekmények szdmanak ndvekedésében. Tobbek kozott
tarsadalmi dezorientaltsag, az allamhatalom gyengiilése, a jogbizonytalansadg, a
tisztességtelen szabad verseny-vad kapitalizmus- a gyors meggazdagodas utani fokozott

vagy volt megfigyelhetd.



A gazdasagi recesszid a lakossag jelentds részénék létbizonytalansagot, €letszinvonal
csokkenést idézett el6. Minden tarsadalmi jelenség igy a blindz€s is térspecifikus és
kimutathat6 teriileti kiilonbségekkel. Ami megfigyelhetd az a tarsadalom andmidja.
Miutdn témam tarsadalmi hatterének megértéséhez sziikséges foglalkoznom az
anomiaval és a devianciaval ezért fontosnak tartom az anomia €s deviancia fogalmanak

tisztazasat a dolgozatomban.

Fogalmak

Az anomia jelentése: A tarsadalomban a koz0s értékek, normék meggyengiilését jelenti,
azt az allapotot, amelyben a tarsadalom szabalyozo hatdsa nem vagy nem eléggé
érvényesll, pl., ha az egyén gy latja, hogy csak helytelen eszkozokkel érhet el megfeleld
¢letkoriilményeket, életmindséget. (Idegen szavak gylijteménye, 2021) Andmia esetén
megsziinik az az erd, mely megakadalyozhatnd, hogy az emberek elérhetetlen célokat
hajszoljanak => az egyén vagyai és az eszkdzok kozott konfliktus alakul ki. Durkheim

anoémia elmélete szerint a devianciak oka a tdrsadalmi integraltsag eltérd foka.

A deviancia jelentése: elferdiilés, elhajlds. A tdrsadalmi normaktol valo eltérés.

Tarsadalomtudomanyokban a devians viselkedés a tarsadalmi normdktol eltérd
magatartas. Mindig csak konkrétan, az adott kultarat vizsgalva lehet meghatarozni, hogy
mi tartozik ezek korébe. Olyan magatartasok, melyek - eltérnek az adott tarsadalom
altalanosan elfogadott normaditol, és amelyek - eléfordulasa az adott tarsadalomban
viszonylag csekély. A differencidlis asszocidcié elmélete (Sutherland). A biin6zdi
viselkedés tanulasi folyamat eredménye. A blin6zok kornyezetében €16 személy(ek) ezt
a tipusu magatartast (technikdit, modjait, motivumait) a mindennapi ¢€let soran
sajatitja(ak) el. (A deviancia kérdései, 2021) A szubkultara értékei és normai rogzodnek,
mivel a torvény megsértésével kedvezObb lehetdséget 14t dnmaga el6tt az egyén, a
torvénytiszteld életmod alul marad. Tehat elmondhatd, hogy a kulturalis hatdsok az
andémiat €s a pszichologiai vonatkozdsok tekintheték okozatnak, nem pedig az 6rokl6do
blin6zoi életforma, ami genetikailag kddolt viselkedési forma. Leginkéabb a kiilsé hatasok

a befolyasol6 tényezdk.
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2.5. A jogszabalyi hattér kialakulasa

Napjainkban is aktudlis hisz a mai napig eléfordulnak ezek a biincselekmények. Jelentds
valtozast jelentett amikor a Blinteté Torvénykonyvben megjelent és szabalyozasra keriilt
ennek a blincselekmény fajtanak a biintetd forméja. A renddrséget is felkésziiletleniil érte
a rendszervaltozas €s a rendszervaltozas soran felszinre keriilo 4j jelenségek, blinozési
formak. A korabbi rendszer elbizonytalanodott. Hianyoztak azok a jogszabalyok melyek
a renddéri munkat segitették volna. A kormany részérdl nem volt tiirelmi 1d6, a szaporodd
torvénysértések miatt, elvartdk az azonnali hatdrozott fellépést. A renddrség a fo
tevékenységét a szabalysértésekre iranyitotta, ahol tettenérésrol volt szo, ahol nincs vita,
nem kell bonyolult bizonyitasi eljarast lefolytatni és nincs védé tigyvéd sem. Ennek a
kovetkezménye a megemelkedett blincselekmények szama. A rendszervaltozas gazdasagi
hatasainak kovetkeztében a sziikségletkielégitd blincselekmények erésodtek fel. Hazank
unids csatlakozdsaval a magyar jogalkotasnak folyamatosan figyelemmel kell kisérnie az
EU elvarasait. A megfogalmazott kovetelményekkel Osszhangban 1év6 jogszabaly
kornyezet megteremtése kiemelt feladat. Nem volt ez mashogy akkor sem amikor a
kozosségi szinten tovabb folytatddott a sértettek jogaira vonatkozé minimum szabalyok.
Az Europai Parlament és a Tanacs fogadta el a biincselekmények iranyelvét. Ezzel a hazai
jogalkotonak atiiltetési kotelezettsége keletkezett, melyet hataridére koteles volt
teljesiteni. Egyebek mellett a magyar biintetd eljarasi torvénybe is ujabb modositasok
beillesztése volt sziikséges. Ezt a feladatot az allam 2012. oktdber 25. napjan hajtotta
végre. A Biintetd Torvénykonyv (Magyarorszagon a roviditése: Btk) egy biintetdjogi
kodex, amely az egyes blincselekményeket €s az értiik kiszabhato bilintetéseket hatarozza
meg. (Biintet6jog.Info, 2021) A Btk. olyan torvényt hozott, hogy lehetéség nyilt a
»csicskaztatas” felszamolasara. Tarsadalmi érettség is kellett ahhoz, hogy az érintett roma
kozosség jogait- a védoket- meggyengitsék. A sajtoban €s a médidban egyre gyakrabban
jelennek meg hirek kiszolgaltatott emberek kiilonféle formaban végrehajtott
bantalmazasarol, megalazasardl. Egyes elkovetok attol sem riadnak vissza, hogy a
kiszolgaltatott helyzetben 1évé embertarsaikat Gjkori rabszolgaként tartsak, veliik alantas
munkat — igynevezett csicskaztatast — végeztessenek. Az ilyen cselekményeket gyakorta
szorakozasbol kovetik el, errdl felvételeket készitenek, €s az interneten teszik masok altal

hozzaférhetové.
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A kiszolgaltatott ¢lethelyzetben 1évé személyek (pl. hajléktalanok, szocidlisan sulyosan
hatranyos helyzetben 1évok) Iényegében ,,szorakozasbol” torténd megaldzéasa, a méltatlan
helyzetek felvételeken torténd rogzitése az allam altal nem toleralhato. A tarsadalmi
viszonyok megvaltozasa olyan ujabb, karos jelenségeket hozott felszinre, amely
indokolja a védelem korének kiterjesztését. A térvény ugyanakkor nem kivanja
kiterjeszteni a biintetéjogi védelmet a nem az egész ¢€letvitelt jellemzo, tartds, csak az
adott helyzetben fennallo, illetve csak pillanatnyilag kiszolgéltatott allapotban 1évo
személyekre. Az Uj biintet6jogi kodex a Biintetd Torvénykonyv 2013. julius 1-jén 1épett
¢letbe. Az 0j Btk. hatdlyba 1épése egyszerli, korszerli és szigoru szabalyokat teremt a
blincselekmény aldozatai, valamint elkdvetdi és az igazsagszolgéltatds szdmara.

Hatékony valaszt ad az elmult 30 évben atalakult bin6zési formakra.

2.6. Viktimologia

A témakdr indokolja, hogy attanulmanyozzam a viktimologiat tartalmazé anyagokat is.
»A viktimologia a latin victima (= aldozat) és a gordg 16gosz (= tan) szavakbol 4llo
Osszetétel, jelentése: aldozattan.

A viktimoldgia miisz6 - mint terminus technicus - FriderickWerham amerikai pszichiater
1949-ben kiadott (Az erészak megjelenési formai) cimii konyvében szerepel eldszor. E
fogalom a Revuelnternationale de Criminologieet de PoliceTechnique cimill svéjci
szakfolyoiratban rendszeresen megjelend targykorii tanulményok nyomdan valt az egész
vildgon kdzismertté.” (Dr.Toth, 2003)

Vannak bizonyos tarsadalmi és egyéni tényezok melyek befolyassal vannak a
1étrejottében. Mi az, ami hajlamositja a személyt, hogy aldozatta valjon? Magyarorszagon
az elmult években a lakossdgnak jelentds része valt kdzvetlen sértettjévé az ismerté valt
blincselekményeknek. Az allampolgarok koziil tobb ezren vesztik életiiket, ezerszamra
testi épségiikben, egészségiikben, jogaikban, jogos érdekeikben szenvednek sulyos
sérelmeket, és tobb ezren jelentdsen karosodnak vagyonukban az elkdvetdk tarsadalomra
veszélyes, jogellenes bilinds magatartdsai miatt. A tarsadalom bizonyos tagjai
személyiségiik, életviteliik, az elkdvetdvel vald kapcsolatuk, a biinligyi szituacidban
tanusitott magatartasuk miatt az 4tlagosndl gyakrabban valhatnak biincselekmények

aldozataiva.
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A sértett, az 4ldozat személyisége, viselkedése, ¢életkoriilményei ugyancsak
hozzéajarulnak a sérelmére elkdvetett blincselekményekhez. A biindz€s elleni harc soran
nagyon fontos az elkovetést lehetové tevé felderitett okok és koriilmények
megsziintetése. Az ,,aldozatok” azokat a személyeket jelentik, akik — egyénileg vagy
kozosen — sérelmet szenvedtek, beleértve a testi vagy szellemi sériilést, érzelmi
szenvedést, gazdasagi veszteséget vagy alapvetd jogaik lényeges csorbitdsat olyan
cselekmények vagy mulasztasok altal, amelyek sértik a tagallamokban érvényes biintetd
torvényeket, beleértve a hatalommal vald blinds visszaélést tilalmazo torvényeket. A
kriminologia feladatai koz¢ tartozik, a blindzové valas okaira adando magyarazat, mig a
viktimolégianak az aldozatta valas folyamatat kell kutatnia. Az aldozatta valast eld
segithetik: személyi kor, az ember kapcsolata a szocidlis kornyezettel, a képzettség,
valamint a tér és az id6, mint objektiv adottsdgok. A személyi korbe sorolhatok a kor
szerinti meghatarozottsag, az egészségi allapot, az dldozat helye a csaladban és a csalad
struktirdja. Mindezeknek kiemelt a jelentdségé. A tarsadalmi elszigeteltség tovabbi olyan
tényezd, amely noveli az 4ldozattd valas kockazatat. A szerzett tehetetlenség is olyan
felfogas, amely magyarazatot ad az aldozatta valas fokozott kockazatira. Az ember
tapasztalat utjan tanulja meg, hogy a magatartasanak lehetnek negativ kdvetkezményei,

amelyekre nincs befolyéssal. (A biin halojaban: Az 4ldozatta valas, 2021)

2.7. Pszichologiai folyamatok az aldozatok

viselkedésével osszefiiggésben

Nemcsak jogi vonatkozadsa van ennek a biincselekmény formanak, hanem pszicholdgiai
hatdsa is van. A ,,csicskdztatott” személyek trauman esnek at és traumas élményeik
lesznek igy valnak aldozatokkd. A lélektan a személyiség kialakulasat helyezi a
kozéppontba. A kozgondolkodds egy maig mélyen beidegzddott eldfeltevése azt
gondolja, hogy az ember lelki, viselkedésbeli tulajdonsagai alapvetden biologiai
eredetliek, velesziiletettek, orokletes gyokertiek. Ez a szilard meggy6zddés 1ényegében
alapul szolgalt a rendi tarsadalmak létrejottének. Az ember személyisége azonban sokkal

tobb, mint 6roklott, és a kdrnyezet altal befolyasolt tulajdonsagok Gsszessége.
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A pszichologia az emberi személyiség, mint a test és a lélek vagy szellem
elvalaszthatatlan egységének, az individuum kifejlodését, megsziiletését nevezi
szocializacidonak. (Korossy, 2004). A pszichologiai kozelitésben, a tarsas tanulaselmélet
szerint az egyén megfigyel masokat, és a tanulds sordn a megfigyelt viselkedést mintanak
tekinti, és a mintaként szolgald cselekedeteket eltarolja, reprodukalja magaban és
viselkedésében visszatiikrozédik. (N.Kollar, Szabd, & szerkesztette, 2017)
(Allport.G.W., 1980) Az aldozatoknal a traumas reakcio6 akkor alakul ki amikor az egyéni
cselekvés hatastalan. Amikor a kiizdelem és a menekiilés nem lehetséges, az ember
onvédelmi rendszere talterhelddik és a miikodése felbortl. A veszélyre adott reakciok
sokszor megvaltozva és felnagyitott formaba joval azutan is fennmaradnak amikor a valos
vesz¢ly mar elmulik. A traumatikus események hosszatavon mély valtozasokat idéznek
el az érzelmek, gondolkodas és az emlékezés teriiletén. A traumatizalt ember teste
folyamatos készenlétben van és gerjesztettségi allapotban csak nem tudja, miért.

(Herman, 2019)

Fogalmak:
Az aldozat jelentése: talélo. (Herman, 2019)

A trauma jelentése: természeti katasztrofat, balesetet vagy erdszakos eseményt kovetd
lelki sériilés, amely az esemény természetétdl fiiggden lehet ideiglenes vagy maradando.
(Herman, 2019)

Trauma fixalodasa: a traumatikus esemény merev rogziilése a tudatban.” (Herman,
2019)

A traumatikus események hatassal vannak az én pszichés struktiranak €s az emberi
kotddés és jelentésrendszerekre is mely az egyént a kozdsséghez kapcsoljak. Ezek a
személyek mélységesen elhagyottnak és maganyosnak érzik magukat. A trauman atesett
aldozatoknak az alap biztonsag érzetiiket kell legeldszor visszaallitani, majd a pozitiv
énképének ujraépitése masok segitségével. A kornyezetnek nagy tlirelemmel kell
fogadnia az aldozat kozelség- és tavolsag igényének valtakozasait, €s tiszteletben kell
tartani autondmiajanak €s Onkontrolljanak visszaszerzési torekvéseit. Az agressziv

kontrolalatlan kitoréseket nem kell mindenképpen toleralni. (Herman, 2019)
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A generalizalt szorongassal kiizdok alapértelmezés szerint nagyobb foku testi
fesziiltséggel jellemezhetok. Emellett tarsaiknal nagyobb valoszintiséggel fokuszalnak az
Oket potencialisan veszélyeztetd ingerckre (Barlow — Durand 2009: 129- 131). A
generalizalt szorongas a félelem konkretizdlasdnak hidnyara vezethetdé vissza. A
tarsadalmi halézatok szempontjabol mindez azt jelenti, hogy generalizalt szorongas
azokban a tarsas konstellaciokban alakul ki, amelyek nem teszik lehetévé az aggasztd
események jeleinek azonositasdit ¢és az egyéb események jeleitdl vald

megkiilonboztetését. (Sik, 2018)

2.8. Szociologiai hattér, a hajléktalansag

kialakulasanak tarsadalmi okai

Megfigyelhetd a bilincselekmény aldozatainal, hogy a szocioldgiai hatterek nagyban
befolyasolo tényezOk az aldozatta valasnak. A szocializacid fogalma alatt értjiik azt az
egeész ¢leten ativeld folyamatot, amely sordn az egyén az adott kultara, tarsadalom teljes
jogu, kompetens tagjava valik. A szocializdcid sordn az egyén humanizalodig.
Fokozatosan elsajatitja mindazokat a viselkedési, egylittélési, tulélési, életben maradasi
normakat, viselkedési formdkat, szerepeket, melyek segitenek eligazodni, mintegy
iranytiiként szolgalnak élete soran. (Dr. Bagdy, 1977) A szocializacié akkor tekinthetd
sikeresnek, ha az elvart szabalyokat az egyén nem kiviilr6l érkezd kotelezd jellegii
eldirasként ¢€li meg, hanem személyes bedllittatasabol, értékrendjébdl kovetkezd
normaként, azaz internalizalja, magaéva teszi azokat.

Mindharom eset szerepléje hajléktalan volt, mieldtt aldozattda valt, ezért tartom
indokoltnak azt, hogy beszéljiink a hajléktalansag kialakulasarol, hiszen ezek a
hajléktalan emberek a hajléktalansdguk sordn ugyanolyan ismérveket mutatnak, mint
aldozattd valasuk folyaméan. Hazénkban a rendszervaltds kovetkeztében létrejott
valtozasok, melyek az egyének életkoriilményeit jelentésen megvaltoztattak. llyen a
hajléktalansag kialakulasa is, amely a szocialis halo elvesztésével potencialis aldozatta
tette ezeket az embereket. A lecstisz6 embert egy kiterjedt, jobb mindségii szocialis segitd
rendszernek kellene koriil venni, mely idében észleli a bajt és megfeleld segitséget tud
nyujtani.
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A rendszervaltast kovetéen tarsadalmunkban a vad kapitalizmus jelenik meg. Ezt az
1doszakot a szegénység, szinte a kizsdkmanyolasszeriil alacsony bérek és a bizonytalan
munkahely jellemzi. Nem alakult ki olyan tarsadalmi réteg, amely kelléen gazdag ahhoz,
hogy segiteni tudjon és akarjon is! Az allam képtelen megakadalyozni az emberek
lecsuszasat, jellemzd a munkanélkiiliség és az ezzel jard elszegényedés. Sok csalad
felbomlott, ¢letek tortek ketté. A munkanélkiiliség €s a pénztelenség lelki teherként
nehezedett az emberekre, czaltal a tarsadalomra is. Egyre magasabbak lettek a
munkahelyi elvarasok is, a munkakorok betoltéséhez szakiranyl végzettséget irtak eld.

Kevés a 8 altalanos és szakmunkas végzettséget elfogadé munkahely, szakmak sziinnek
meg. Sok munkahelyen magasabb szintli tudas sziikséges €s egy-két idegen nyelv
ismerete is elvaras. A hajléktalanok interjuibol az is kideriil, hogy nem volt szamukra
kapaszkodo, szocialis véd6halo, amely az eladdsodott, alkoholbeteg, munkanélkiilivé valt
embert segitette volna. A hajléktalanna valas egy hosszl folyamat, amely sorén az érintett
személy lassan elszakad az emberi kozosségtdl, a csaladtol, baratoktdl és a
munkatarsaktol. Fontos, hogy a tarsadalom befogado vagy kirekeszt6 tarsadalom! Sajnos
a magyar tarsadalom nem elfogadd. Kevésbé tolerans, némely egyénekkel szemben
tobbnyire ezek az emberek kerlilnek olyan helyzetbe, hogy egy két csalad behaldzza és
fogsagba tartja Oket. Ezeken a helyeken szabéalyosan rabszolgaként tartjak dket. Nem,
vagy csak feliigyelettel hagyhatjak el azt a hazat, telket vagy tanyat, ahol élnek. A
munkajukért nem kapnak bért, csak cserébe italt, cigarettat ¢s minimalis élelmet. Kevés
esett keriil a rendérség latokorébe. A bantalmazads tarhaza rendkiviil széleskorii: a
megfélemlitéstdl kezdve a testi bantalmazason 4t barmi el6fordulhat. Nem ritka dolog az
sem, hogy a fogva tartd elveszi az aldozatok személyes iratait, ezaltal szabad
mozgasukban ellehetetleniti 6ket. Sokszor szoban fenyegeti meg ezeket az embereket.
Elofordul, hogy nem az elvégzett munka a 1ényeg a fogva tartd részérdl, hanem az, hogy
ne deriiljon fény a biincselekményekre és rekeszti ki ¢ket a kiilvilagtol. Altalaban
maganyos, idds, beteg, alkoholista emberek véalnak aldozatta. A rendszervaltas el6tt a
sérilt, fogyatékos fiatalokat ,,udvarosként” foglalkoztattdk a termeldszovetkezetek.
Mivel a tarsadalmunk nem elfogado igy perifériara keriiltek €s kiszolgaltatottd valtak.

(Breitner, Guraly, & Gyori, 2002)

16



3. SAJAT KUTATAS

Kutatdsi modszerem az esttanulményon alapuld jelenség bemutatdsa. Az
esettanulmannyal és a tapasztalatunkkal magunk és masok fejlodését szolgaljuk. Az
esettanulmanyt interjukkal és dokumentumok vizsgalatdval tettem komplexszé. Az
esettanulményban a segitd folyamat Iépéseit az aldozattal valdo egylittmikodés
dinamikéjat mutatom be. A megjelend szocialis probléma, jelenség és eljaras is feltarasra
keriil. Osszetett modszert hasznaltam, interjiit készitettem, tdbb dokumentumot
attanulmanyoztam. A dolgozatom elkészitéséhez helytorténeti kutatdst végeztem
sziiléfalum (Gadoros) bemutatasara. Az ott zajlo eseményekrdl az érintett Polgarmesteri
Hivatal Polgarmesterét és dolgozojat kérdeztem meg. Felkerestem azokat a
munkatarsakat, akik rajtam kivill még érintettek voltak az eseményekben. Az
esettanulmany készitése soran tekintettel voltam az anonimitasra és az etikai elvekre

melyet az Szocialis Munka Etikai Kodexe tartalmaz.

3.1. Gadoros telepiilésének a bemutatasa

A dolgozatomban szerepld aldozatok a Gadoroson ¢l roma csaladoknal végeztek tobb
éven keresztiil - fizetség nélkiili — ,kényszermunkét”. Szeretném bemutatni ezt a
Viharsarki kis telepiilést. Egy kis helytorténeti kutatdssal kezdem a kdzség bemutatasat.
A telepiilés a Békés megye nyugati hatardn teriil el. Mind kézaton, mind vastton elérhetd.
Régészeti leletek alapjan mar 3500-4000 éve laktak. A torténelmi viharjai a teriiletet sem
kimélték, ,,Gadorosthelek™ (1436) pusztava alakult. 1826-ban a puszta tulajdonosa bard
Dezséri Rudnyanszky Sandor a megye akkori f6jegyzdje 40 telepessel ujra telepitette
Banfalva néven. 1901-ig a Banfalva nevet hasznaltak az itt €16k. A néphagyomany szerint
az odatelepiilok megbantdk dontésiiket, az elnevezés tehat a banat szobol ered. Masok
szerint azonban egyszerien Rudnyanszky bar6 nevezte el igy uj birtokat. A kozség mai
nevét Karacsonyi Janos piispok-torténész javaslatara 6si Arpad-kori templomanak
bejaratarol kapta. ,,Gador” atriumot, torndcot, elécsarnokot jelent. A kdzség neve

Gadoros lett.
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Justh Zsigmond ir6 (1863—1894) siremlékét 1963-ban helyezték Gadorosra a Justh-
majorbdl. Az ir6 birtokan parasztszinhazat alapitott. A klasszikus és népszinmiiveket a
birtokan é16 és dolgozd parasztok adtik elé. Erdekesség, hogy ebben a temetSben
nyugszik Udvardi Kossuth Laszloné, aki Pet6fi Sandor elsé szerelmének unokaja volt.
Igazi fejlédése a falunak az 1950-es években kezdddott és mara teljeskoriivé valt. A
mezogazdasag a fo kereseti forrds, jo6 mindségli fold adja a megélhetést a lakossag egy
részének. A két kozeli varos Oroshaza és Szentes nagyvallalatai is sok falubelit
foglalkoztatnak. A miivel6dési, oktatasi, egészségiigyi ellatds megfeleld szinten
biztositott. A 2011l-es népszamlalas soran a lakosok 88,4%-a magyarnak, 2,8%
ciganynak, 0,2% németnek, 0,2% romannak mondta magat (11,5% nem nyilatkozott; a
kettds identitdsok miatt a végdsszeg nagyobb lehet 100%-nal). A vallasi megoszlas a
kovetkezo volt: romai katolikus 30,6%, reformatus 3,4%, evangélikus 5,9%, felekezeten
kiviili 39% (20,4% nem nyilatkozott). (Gadoros Helységnévtar, 2021)

A helyi koznyelv szerint ,,torzs gyokeres” ciganyok mellé betelepiiltek az 6csodi
ciganyok is. Jellemz6vé valt a vegyes hazassag. A roma férfiak magyar nokkel 1étesitenck
kapcsolatot. A keveredést a demokracia, a rendszervaltas hozta magaval, a szabadsag és
a szabad szerelem jegyében. Jellemzo volt rajuk, hogy a szokasaikat, hagyomanyaikat
tisztelték. A ,torzs gyokeres” romak koziil egyik sem volt blin6zd. Asszimildcidjuk
sikeresnek volt mondhato. Az Ocsddrol érkezett csaladok 16tenyésztéssel foglalkoztak.
Az 1990-es évek kozepétdl tjabb roma csaladok jelennek meg a faluban. F6 munkajuk a
libatépés és a baromfi szallitas volt, mely munkakat altaldban brigddokban végezték. Az
1990-as években a munkanélkiiliséget és hajléktalansdg nem biintették a hatdsagok.
Ebben az idészakban még a jogszabalyban is megjelenik az, hogy diszkriminativ a
»cigany” megnevezés. Sajnos ez altal lehetdséget nyujtottak a biinelkdvetd
személyeknek. Sok esetben el6fordult, hogy nem az elkovetett cselekmények stlya
szerint biintettek, nehogy megkiilénboztetésként tiinjon fel. Csak az Ocsodrdl érkezett
bevandorl6 roma csaladoknal jelenik meg a nagyszamu biinelkovetés. A roma hatalmat
megvasarolta egy jelentds befolyassal bird volt 6csodi csaladfo €s vajdanak neveztette ki
magat az orszagos ciganyvajda altal. A vajdénak a feladata Gsszetartani a ciganysagot €s
igazsagot tenni a roma kozosségbe. Szemmel lathatod volt a ,,torzs gyokeres” gadorosi

ciganyok és az dcsodi ,,betelepiilt” romak kozotti elhatarolodas.
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A gadorosi ciganyok nem fogadtak el feljebbvaldjuknak a kinevezett vajdat, mert a
tradicio szerint masnak kellett volna ezt a helyet betolteni. A cigany hagyomany szerint
a vajdasag tisztsége oOrokletes tisztség. Mindezeket a Gadoros Polgarmesteri Hivatal
egyik dolgozoja mesélte el, aki feladatkorébdl adodoan sokat foglalkozott a ciganysaggal

akkoriban a faluban.

3.2. Esettanulmany 1.

Az esettanulméanyok egy adott jelenség, mint ,,csicskaztatds” aldozatainak komplex
bemutatasa. Az dldozatok viselkedésvaltozasainak és ehhez kapcsolodo szocialis munka
bemutatasa torténik. A segitd folyamat Iépéseit és a segitd szerepét, az aldozattal vald
egylittmiikdés dinamikéjat mutatom be komplex médon. A jelenlegi esettanulmany
Osszeallitasanal a kliens dokumentumait hasznaltam €s sajat tapasztalasomat irtam le.

Nagyfoku renddrségi intézkedések kovetkeztében tobb személyt menekitettek ki a
Géadoroson €16 fogva tartd csaladtol. A renddrség a Korhazba széllitotta ket majd
kivizsgalasuk utan a Platan Idések Otthonaba keriiltek, mint fokozott renddri védelem

alatt 4116 személyek.
A kliens bemutatasa

Az aldozat, 71 éves férfi, (jeloljiik 6t R.R. monogrammal) aki tobbszor kotott hazassagot,
majd elvalt. Elmondasa szerint 4 vagy 5 gyermeke sziiletett. Kiils6leg egy komolyabb
koponya sériilés nyoma lathato a homlok tajékan. Valoszinlileg egy 16 patajanak nyoma
lathat6 a koponya bemélyedésében, levedzo seb is mutatkozik ezen teriileten. Az aldozat
egyik szemére vak a masik szemével is gyengén lat. Gyermekeivel egyaltalan nem tartja
a kapcsolatot. 15 éven keresztiil ,,kényszermunkat” végzett egy gddorosi roma csaladnal.
Fizikailag megtorten, kevés ruhdzattal -ami erdsen viseletes €s szennyes volt-
menekitették ki az aldozatot a renddérok. Fogyatékossaga szemmel lathato a fején
mutatkozé stlyos koponya trauma miatt. Jardsa bizonytalan, ingadozé. Kiilséje nagyon

apolatlan, rendezetlen, a nem megfeleld tisztadlkodas miatt.
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Kapcsolat felvétel modja

A rendérség a korhazba szallitotta, meg feleld kivizsgalast kovetden a korhazi szocialis
munkas felvette a kapcsolatot az Egységes Szocialis Kdzpont szocialis tigyintézéjével.
A szocialis ligyintézé felkereste R.R.-t a kimenekitett aldozatot, és az elégondozast
elvégezte. Itt R.R. azt mondta ,,hogy a munkaadojanal élt és dolgozott” Ez év november
25-¢én a Platan Idések Otthona lakdja lett. A kapcsolat felvételkor a kliens egyiittmiikodo
volt a szocialis munkatarssal. Nyugodt hangnemben beszélgetett nem tanusitott negativ

magatartast.

Hivatalos dokumentumok, feljegyzések attekintése:

A feltaré munka targya korhéazi zardjelentésbdl, szakorvosi véleménybdl és diagndzisbol,

OOSZI 1. foku szakvéleményébdl all.

FEgészsegiigyi és psziches allapot:

- 1997-ben tortént sulyos fejsériilése, tobbszords torés, koponya trauma miatt
mozgasaban korlatozott, menni nem bir, agyi trauma és emollitio miatt érzelmileg is
karosodott. Egyik szemére nem lat, masikra csokkent 1ato. / Szeged Belgyogyaszat/

- Békéscsaba Orszagos Egészségbiztositasi Pénztar Orszagos Orvosszakértoi
Intézete (tovabbiakban OOSZI) 1. foku bizottsag szakvéleménye sulyos fogyatékossag
mindsitésérol.

- R.R. ¢letkoranak megfelelden torzitja a régmult és a jelen, a mese és valdsag
elemeit. Féleg régmult események jonnek a felszinre. Ertelmi szinvonalara az 6regkori
szenilitas tiineteinek megjelenése a jellemz6. Erzelmileg hullamzo. Nagy valoszintiséggel
atélte, hogy munkabér nélkiil foglalkoztattak. Egyértelmiien beszamol arrol, hogy atélt
fenyegetettség ¢lményt, ami frusztrdld tényezdként folyamatosan alkalmazkodo,
behodolo magatartasra késztette. Az pontosan nem megallapithato, hogy a 16ragas a fején,
vagy a rossz banasmod frusztrald élménye, vagy az oregs€g az, amely miatt pszichésen
mar nem nagyon beszamithat6 az élményekre valo emlékezes €s hitelesség tekintetében.

Valosziniileg véleményezhetd, hogy mind a haromnak szerepe van.
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Nagy valosziniiséggel konnyen befolyasolhatod, amit a hosszi idon keresztiil félelembe
€16 életmod alakitott ki ndla. (Igazsagiigyi pszichologus szakértdi vélemény)

- Hat honappal a Platan Iddsek Otthonaba koltozés utan ismételten szakértoi
vélemény lett kérve. R.R. a vizsgélat céljaval és okaval nincs tisztdban. Térben orientalt,
de idSben teljesen tdjékozatlan. Eletrajzi eseményeit pontatlanul adja meg. Realités
érzéke karosodott, gondolkodasa szimplifikalt, tartalmilag bessziikiil. Rovid és hossza
tava emlékezete sériilt, valoszinilleg az altala atélt eseményeket is torzitva adja el6.
Hangulata a szituacionak megfeleld, érzelmileg érzékenyebb (a lovakhoz vald kotddése
a legkifejezobb). Egyrészt agykarosodasa, masrészrdl életvezetésbdl kifolydlag konnyen
befolyasolhato, iranyithato, konfliktust keriilé személyiség, aki konnyen behodol masok
akaratanak. Orvosi iratok alapjan kozépstlyos demencia véleményezhetd. A demencia
emlékezet, gondolkodas, tajékozodas, megértés, szamolas tanuldsi képességek, nyelvi és
itéloképesség zavara. Kognitiv funkciok romlasaval gyakran tarsul, s6t megel6zheti az
emociondlis kontroll, szocialis viselkedés €s motivacid karosodas. Hajlamos lehet arra,
hogy a szamara negativ, érzelmi megterheléssel jar6 eseményeket emlékezetében
,megszepitse” mely egyfajta pszichés védekezési reakcionak tudhatd be. (Pszichologiai

szakértdi vizsgalat)

Szocialis anamnézis

Az anamnézise ¢€s az interju szerint R.R. egyszerii foldmiives csalddbol szarmazik, és 5
testvére volt. Az altalanos iskolat elvégezte és a gimnaziumot is elkezdte, de abba kellett
hagynia, mert segédkezni kellett a kozos munkaban. Fiatalon nésiilt — allitolag azért
nésiilt meg ilyen hamar, hogy ne kelljen katonanak bevonulnia. Mégis behivtak
katonanak. Elmondasa szerint szép hazassaga volt, harom gyermeke sziiletett. 18 év utan
elvaltak és visszakoltozott az alfoldre. Masodjara is megndsiilt ebbdl a hdzassagbol 2
gyermek sziiletett. Szegeden egy szallitasi vallalatnal gépkocsivezetoként dolgozott.
Kilfoldon is vallalt munkat, sok rokona ¢l a hataron tal is. Hodmezdvasarhelyi
termeldszovetkezettdl jott el rokkantnyugdijba, mivel munkavégzés (emelés) kozben
megvakult. ElImondésa szerint egy magan vallalkozonal helyezkedett el és késobb jott ide
a Platan Idések Otthonaba. Az aldozat R.R. egy flitetlen helységben -kamraban- volt

elszallasolva a fogva tart6 csaladnal.

21



A hazkoriili munkékat és a lovak rendben tartasat kellett elvégeznie. Az munkéjaért pénzt
nem kapott, s6t a nyugdijahoz sem férhetett hozza. A fejsériilése utan 6nallo feladatokkal
nem biztadk meg. Enni sziikdsen kapott. A gazdasszony, ha nagyon €hes volt egy szelet
kacsazsiros kenyeret adott részére. Kozel 15 évig dolgoztattak az aldozatot. Elmondasa
alapjan 6 volt a legrégebben a csaladnal. El6fordult, hogy bantalmaztak. Nagyon sokat
szenvedett, nélkiil6zott. A természetes tamasza teljesen megsziint. Egyetlen egyszer sem
vették fel a kapcsolatot vele a gyermekei. Az elégondozési lapon arra a kérdésre, hogy
mik az elvarésai az intézménnyel szemben azt valaszolta, hogy” szeretné kipihenni magat

az otthonban”.

A probléma megfogalmazasa

Szocidlis szakember szerint. Beilleszkedési nehézségek adoddhatnak. Pszichiatriai

anamnézise is ramutat a viselkedési problémak meglétére, ami a szocialis készségek és

az emancipacio zavarat mutatja.

A bentlako ellatottak szerint: Szamukra ismeretlen R.R. bekoltozésének hattere, nem

értették, hogy a ,,csicskaztatott” emberek miért koltoznek be az iddsotthonba. Az

eddigiekben ilyet nem tapasztaltak, megvaltozott a nyugodt lakokdrnyezetiik.

A kliens szerinti megfogalmazds: Hirtelen nagy lett koriilotte az embertomeg. Vannak

betartandd szabalyok, kénytelen alkalmazkodni masokhoz. Nem érti, hogy a Hazirendet
miért kell betartania. Bar nincs fenyegetés az ¢€letében, amelyhez éveken keresztiil

hozzaszokott, mégsem érezte jol magat az 1j, altala szokatlan és idegen kdrnyezetben.

Célok kituzése

Rovid tavu cél:

Segité munkafolyamatok, beavatkozasok.

- Lakcim valtozasanak bejelentése a Platan Id6sek Otthonaba.
- Nyugdijfoly6sito Igazgatdsagnal a lakcim valtozas miatt az dldozat nyugdija a Platan

Iddsek Otthona cimére érkezzen.
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- Magyar Allamkincstir Dél-Alfoldi Regionalis Igazgatosig Csaladtamogatési és
Szocialis Ellatasi Iroddhoz a lakcim valtozas bejelentése. A fogyatékossagi
tamogatast a Platan Id6sek Otthonba kell utalni.

- Apolasi dokumentumok kitéltése, melyben a gyogyszeradagolas és az apolasi terv
van rogzitve.

- Egyéni tisztdlkodasi és ruhdzati sziikségletek kielégitése, potlasa amennyiben
sziikséges.

- Beilleszkedés segitéséhez a hazirend ismertetése €s elmagyarazasa.

Hosszu tavu cél:

- Az alapvet6 biztonsagérzet visszaallitasa, pozitiv én kép ujra épitése.
- A traumataléld és a kozosség kozotti megbomlott kapcsolat helyreéllitasa. Ehhez
tiirelem ¢és 1d6 sziikséges.

- Gyermekeivel torténé kapcsolat felvétel 6sztonzése.
Beavatkozas lépései

- Apolasi terv készités az iranyitd névérrel. Az adott korképe szerinti kezelések
eldre vetitése, szakorvosi kontrolokra valé eldjegyzése.

- Apolasi dokumentum készitése a névérekkel. Sebkezelése és mas egyéb
egészségiligyi valtozasok napi szintli bejegyzése. Napi gyogyszerelés monitorozasa.

- Egyéni Gondozasi Terv készitése ¢&s feliilvizsgilata a mentéalhigiénés
személyzettel. Fizikai és mentalis allapot valtozasainak rogzitése. Rovid tava
beavatkozasi folyamatok leirdsa és annak feliilvizsgalata.

- Pénzkezelés, kezeltpénzessé tétele a Pénzkezelési Szabaly szerint. A
nyugdijmaradvanyanak heti egyszeri felvétele amennyiben az ellatott igényli. Heti
bevasarlas, tisztalkodasi szerek potlasa a szabalyok szerint.

- Foglalkoztatasi Terv készitése, mely tartalmazza az irodalmi kor, énekkar,

filmvetités, hitélet gyakorlasat, torna és a tobbi foglalkozasok helyét és idejét.

23



A segitd munka folyamatanak bemutatasa

Ez a segitéi munka egy team munka, ahol a névérek, a mentalhigiénés személyzet a
pénzkezeld és a szocialis ligyintézd egyiitt dolgozik az ellatott érdekében. Az egyik
legfontosabb tényez6 az, hogy a legmegfelelobb kapcsolat alakuljon ki az adott
helyzetben az aldozattal.

A bizalom felépitése a késObbi munkafolyamatok sikerét alapozza meg, hiszen egy olyan
emberr6l van szo, aki tobb éven keresztil élt at traumat és ebbol adodéan mindenkivel

szemben bizalmatlan.
A felvételt koveto cselekvési folyamatok

- Tirelmes szobatarsak mell¢ vald koltoztetés fontos 1épés a beilleszkedés
segitéséhez. A trauma elszenvedése miatt sziikséges R.R.-t olyan szobatars mellé
helyezni, aki toleransan viszonyul és megérti kliensiink viselkedését.

- Erdeklédési korét feltarva a szerinti foglalkoztatas kialakitisa és megtartasa.
Fontos, hogy R.R. foglalkozhasson sajat maga altal valasztott, érdeklddésének megfeleld
tevékenységgel, ami segiti enyhiteni a trauma hatdsait, beleértve a terdpias
tevékenységeket is.

- Sziikségleteinek kielégitése (dohanyzik) dohany beszerzése nagyon fontos mivel
egy fiiggdségrol van szo. Az elsddleges kielégitendd feladat a csapatnak a dohény utan
vald sovargast csokkenteni. A megvonas elvonasi tiineteket produkal, ami negativ iranyba
befolyasolhatja a beilleszkedési folyamatot.

- Napi ¢és heti foglalkoztatason vald részvétel segitése: filmvetités, irodalmi kor,
vallasgyakorlds, udvarrendezés. A szamara megfeleld filmekre valo invitalas, egyéni
beszélgetésbe vald bevonas rendkiviil fontos.

- A természetes tamasz kiépitésének kisérlete. Csaladi Napra meghivé kiildése a
gyermekei szamara. Csaladi anamnézis készitése.

- Részére érkezd hivatalos iratok, okmanyok, levelek felolvasasa és a megértésének
segitése. A rendOrség altal érkezett levelek felolvasasa €s értelmezése sokszor nehézségbe

itk6zott. Nem értette mért kell mindig menni a targyalésra.
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Nagyon elhuzdodott az eljaras, tobb évig tartott. Az ligye irant valo érdeklédésének
fenntartasa nehézkessé valt sok esetben.

- Ugyintézések a részére. A személyes okmanyai rendbetétele.

- Mentélis tamogatds, beszélgetés, konfliktuskezelés. A kialakult negativ
viselkedése miatti konfliktusok megértése és kezelése.

- Eletvezetési tandcsadas, ami segiti majd a kozosségbe vald beilleszkedését. Az
ebédlében torténd kozos étkezés szabalyainak ismertetése, a reggeli, ebéd és vacsora
idépontjaival.

- Napi rutin kialakitdsa. A Hazirend ismertetése, ami a napi rendszerességet,

lehetdségeket és szabalyokat ismerteti meg.
Ertékelés és lezaras

R.R. altaldban a foglalkozasoknak passziv résztvevdje volt. Leginkdbb jott-ment az
épiiletben és az udvaron. Legtobb id6t a kijeldlt dohdnyzo résznél toltotte. Kedvelte a
filmeket, a hittant is hallgatta. Foglalkozasokra bejott, ha invitaltdk, de nem vett részt
azokon aktivan. Nagyon rovid id6 alatt parkapcsolatot 1étesitett az otthonban laké idds
holggyel, aki kimondottan szerette ,,babusgatni” a parjat. Viselkedése sokszor szabalyt
szegd volt. Kihasznalta azt, hogy elegendd dohdnnyal rendelkezett, ezért bizonyos
szexualis cselekedetekért cigarettat adott demencidban szenvedd asszonyoknak. Tobb
alkalommal tortént vele elbeszélgetés, hogy helytelen a cselekedete, de ezek a devians
viselkedések ismételten eldfordultak. A ndvérek és a mentalhigiénés munkatarsak
részérdl fokozott figyelmet igényelt. Sajnalatos modon a csaladdal nem tudtuk a
kapcsolatot felvenni. Egyetlen megkeresésre sem reagaltak. Ahogy a demenciaja
sulyosbodott, ugy valt egyre gyengébbé. Erds akusztikus hallucinaciodi voltak, mert egy
lapattal igyekezett a Platan Id6sek Otthon udvarat koriilvevd betonfalat kibontani, mivel
hallotta a lovak nyeritését és segiteni akart rajtuk. Egészségi allapota annyira legyengiilt,

hogy 2016 januarjaban exitalt a Platan Idések Otthonban.
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Osszegzés

R.R. traumat atélt személynél is tapasztalhatdo volt, hogy a hosszu tavu, traumas
események mély valtozast hoznak létre az érzelmek, a gondolkodas és az emlékezés
teriiletén. A demencidjanak mértéke is befolyassal birt a beilleszkedésére. Bekoltozése
utan hat évet toltott a Platan Idések Otthonaban. Meglatasom szerint az elérehaladott
demencidjanak koszonhetéen a trauma okozta sebek az eltelt honapokban, években
csokkentek. A szabalyokat a maga modjan elfogadta és a helyzethez mérten nyugodt
éveket toltott az Idés Otthonban.

3.3. Esettanulmany |1.

A kliens bemutatasa

Az 4ldozat (nevezziik Gézanak) 49 éves férfi, aki tobb éven keresztiil egy roma csaladnal
volt ,,csicska”. Allami gondozasban nétt fel, soha nem volt sajat lakasa. Nevelo sziilei is
alkoholistdk voltak. Biztos tdmasza nem volt, és ezt mindig kihasznaltak. A csalad
Géadoroson (nem azonos az el6zd esettanulmanyban szerepld roma csaladdal), ahol
tartdzkodott, iratait, nyugdijat elvette, dolgoztatta és eheztette. Személyes szabadsagaban
jelentdsen korlatoztak. Nehéz fizikai munkat végzett reggeltdl estig, nem volt
szabadnapja. Pénzt az elvégzett munkdjaért egyszer sem kapott. Eléfordult, hogy
bantalmaztak és ételt is alig kapott. A jarasa billegd és az egyik karja konyoktdl deformalt.
Nagyon rossz fizikai allapotban van, latszik az alultaplaltsag rajta. Kiilleme erdsen

elhanyagolt €s apolatlan.
Kapcsolat felvétel modja

A renddrség a kimenekitést kovetden a korhazba szallitotta, ahol a kronikus osztalyon
volt elhelyezve. Megfeleld kivizsgalast kovetden a korhazi szocidlis munkas felvette a
kapcsolatot az Egységes Szocialis Kozpont szocialis ligyintézdjével. Bekeriilésére a
Platan Idések Otthonaba az életkoriilményei miatt kertilt sor, ezért indokolt volt a soron

kiviili elhelyezése.
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Nem rendelkezett sajat ruhdzattal, nincs semmilyen személyes targy a birtokaban,
minden Gadoroson maradt a kimenekités soran. Géza konnyen teremt kapcsolatot, de erds

bizalmatlansag figyelheté meg nala.
Hivatalos dokumentumok, feljegyzések attekintése

A feltar6 munka anyagai a Platan Iddsek Otthonban késziilt Egyéni Tervben,
Eseménynaploban szerepld bejegyzések, renddrségi dokumentumok és feljegyzések,
koérhazi zardjelentések adjak. A dokumentumok és megfigyelések az események
kronoldgiai sorrendjében torténnek és a fogva tartok altal okozott sériilések
bantalmazasra utalnak. Az 1. szamu esettanulmanyban is hasonlo, bantalmazasra utald

jeleket lehet felfedezni.

- Egészségiigyi dokumentéacid. Az aldozat felvételekor mellkasan €és hatan apro
vOros borelvaltozas lathato. Fején €s a bal karjan kiilonb6zd nagysagu kiilsérelmi
nyomok lathatéak, amik korabbi bantalmazisokbol szdrmaznak. Az elmult
honapokban éllandé bdrgydgyaszati kezeléseken vett rész a borelvaltozasai
miatt.

- Oroshazi Jarasbirdsag hatdrozata. Valdtlan bejelentés miatt figyelmeztetésben
részesiti az aldozatot Gézat. Kotelezi, hogy az Orszagos Mentdszolgalat sértett
részére fizesse meg a szabdlysértéssel okozott 14.500Ft kart. Géza
mobiltelefonjarol mentoét hivott a Gadoros ....... utca....... szamu ingatlanhoz,
egy zavartan viselkedd n6hoz. A mentd a helyszinre érkezett, ott beteget nem
talalt. A mobil telefonszam alapjan Géza beazonositasa megtortént.

- Feljegyzés késziilt a Platan Idések Otthonaban: ,,Az aldozat Géza tiszteletlentiil,
sértén ¢és félelmet keltd megnyilvanulasokat tesz a dolgozokkal szemben. A
felhalmozodott adossagot - amit a roma csalad vetetett fel vele- az OTP Bank
koveteli a pénzt visszafizetését. Ezt nem képes elfogadni és az Intézmény
dolgozodit hibaztatja. Tobbszor hangos veszekedést produkal a hasonld
koriilményekbdl kimenekitett aldozatokkal, ezzel megzavarva az Otthon
nyugalmat, felzaklatva az idds beteg lakokat. Megfenyegette a dolgozdkat, hogy

elvagja a torkukat.” Még ma vér fog folyni, ndlam van a bicska...stb.!”
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- Feljegyzés! Az 4ldozat Géza, koran reggel agressziv viselkedést mutatott és
engedély nélkiil elhagyta az Intézmény teriiletét. Az egyik férfi mentalhigiénés
munkatars a feliiljar6 korlatjanak ddlve talalta meg, ahol heves beszéd kdzepette
az alédbbiakat mondta ,,Ne gyere kozelebb, mert leugrok!”. Hosszas és kimeritd
gy6zkodés eredményesnek bizonyult €s visszatértek az Intézménybe. Az Uton
visszafelé ugy viselkedett és besz¢élt a Géza mintha el6zdéleg nem tortént volna

semmi kiillonos.
Szocialis anamnézis

Az aldozatot, Gézat X év augusztusaban menekitette ki a renddrség egy roma csalad
fogsagabol. Kiilsérelmi nyomok voltak a testén és a slirgdségi osztalyra szallitottak, ahol
ellattdk a sebeit. Nagyon rossz koriilmények kozott €1t a fogva tartdinal. Embertelen
modon bantak vele. Sokszor bantalmaztak és ¢heztették.

Reggeltdl estig dolgoztattak, személyes okmanyait €s nyugdijat elvették. Visszaélve és
kihasznalva az adatait az aldozattal tobbszor vetettek fel hiteleket, kolcsonoket. Miutan a
rendérség tudomasara jutott — egy hasonlo sorstarsi aldozat bejelentése alkalmabol- Géza
helyzete, megszervezték a kimenekitését. Eletitja szerint Budapesten sziiletett, 5 éves
kordban éallami gondozott lett. Testvérekrdl nem beszElt, 6 osztalyt végzett a kisegitd
iskolaban. Nevelo sziiloknél is volt, akik alkoholistak voltak. A nevel6 sziilok halala utan
Pesten dolgozott elmondésa szerint a Volannal. Ziirds kornyezetbe keriilt, ezt kovetden
Visegradon egy iddsotthonban ¢élt, ahol dolgozott is. Ezen iddszak alatt baratndje is volt.
Az, hogy miként keriilt a gddorosi romacsaladhoz nem tudni. Azt emlegette, hogy még
¢lt az id6s roma asszony- valosziniileg a vadlott anyja- addig jobb sora volt.

Téle mindig kapott finom ételeket és kedves volt vele. De miutan az asszony elhunyt,

sokkal rosszabb lett a sorsa és a helyzete. Nem vették emberszamba.
A probléma megfogalmazasa

Szocidlis szakember szerint: Az intézményben egyértelmi beilleszkedési nehézségek

mutatkoztak. Az itt dolgozok sem szakmailag sem mentalisan nincsenek felkésziilve a
pszichidtriai korképet mutaté aldozat viselkedésére ¢és kezelésére. Nincs olyan

szakember, akik segitséget tudna nyudjtani az adott helyzetben a személyzetnek.
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A bentlako ellatottak szerint:_A bentlaké idds, pihenni vagyo lakokat teljesen felzaklatja

a hangos kiabalas és veszekedés, amit az aldozat produkal. Azok a fenyegetddzo szavak,
melyek elhangoznak erds félelmet general benniik. Védteleneknek érzik magukat és
kiszolgaltatottnak az er6szakos aldozatokkal szemben. Ugy érzik, hogy teljesen

felboritjak a napirendjiiket.

A kliens szerinti megfogalmazas: Az éveken at atélt trauma kovetkeztében az aldozat

allando készenlétben van, mintha a veszély barmelyik pillanatban Gjbdl visszajohetne. Ez
a poszttraumas stressz zavar befolyasolja a beilleszkedését az iddsotthonban. Kénnyen
megriad, és az apré dolgokra is ingerlékenyen valaszol. Nehezen fogadja el a Hazirend
szabalyait, nehezen tud kompromisszumot kotni a szobatarsaival. Hangosan és
fenyegetddzve probalja érvényesiteni az akaratat. Azt a viselkedési mintat koveti, amiben

¢lt a hosszu évek alatt.

Célok kituzése

Rovid tavu cél:

Segité munkafolyamatok, beavatkozasok az aldozat részére. Nem rendelkezik semmilyen
személyes irattal vagy dokumentummal csak ideiglenes iratokkal. A kimenekités soran
sajat Oltozetén kiviil semmit nem hozott magaval. Hivatalos okmanyokhoz wvald

hozzajutas segitése.

- Tarsadalombiztositasi Azonositod Jelet tartalmazo Hatosagi Igazolvany megkérése a
D¢él-alfoldi Regionalis Egészségbiztositasi Pénztartol.

- Lakcim valtozasanak bejelentése a Platan Id6sek Otthonba.

- Nyugdijfolyosito Igazgatosagnal a lakcim valtozas miatt az dldozat nyugdija a Platan
Iddsek Otthon cimére érkezzen.

~  Apolasi dokumentumok kitoltése, melyen a gyogyszeradagolas és apolasi terv van
rogzitve. Folyamatos bor problémak miatt rendszeres gyogykezelésre szorul.

- Egyéni tisztalkodasi felszerelések és ruhdzat biztositasa, mivel semmivel nem
rendelkezik.

- Beilleszkedés segitéséhez a Hazirend ismertetése €s elmagyardzasa.
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Hosszu tavu cél:

- Az 0j emberi kotddés kialakulasanak segitése.

- A pszichés készségek melyek a traumatikus €élmény kovetkeztében megsériiltek
vagy eltorzultak az 0j emberi kapcsolatokkal valé helyreallitasa.

- OTP Faktoring altal kovetelt pénz visszafizetése, az aldozat részére kedvezo
lehetdség modjanak megtalalasa.

- Megfeleld pszichiatriai gyogykezelés segitése mely az intézményben torténd

diihkitoréseket lecsokkenti, ezzel segitve a beilleszkedését az aldozatnak.
Beavatkozas 1épései

- Apolasi terv készités az iranyitd ndvérrel. Gasztroenteroldgiai miitéten esett at,
igy szamara emésztést nem megterheld étkezés lett eldirva. Fokozott seb kezelés és
kiméletes fizikai munka.

- Apolasi dokumentum készitése a ndévérekkel. Rendszeres bérgyogyaszati
kezelések zajlottak melyek rogzitésre keriiltek. Tobbszor elesett, ilyenkor siirgdsségi
osztalyra lett szallitva, ennek dokumentalasa megtortént.

- Egyéni Gondozési Terv készitése ¢s feliilvizsgalata a mentélhigiénés
személyzettel. Ebben a dokumentumban az ellatott személyes adatai kertilnek rogzitésre:
a szolgalat igénybevételének idOpontja, a szolgaltatas idétartama és a szolgaltatas tipusa
is. Az ellatott fizikai, mentalis allapota €s helyzete is rogzitésre kertl.

- Foglalkoztatdsi Terv, mely tartalmazza a napi és heti foglalkozdsokat az
otthonban. Rendszeres a napi torna, filmvetités, énekkar, irodalmi kor, szinjatszo kor és
a hitélet gyakorlasa, egyéni €s csoportos beszélgetésen vald részvétel. Géza az udvar
rendbetételében szivesen segédkezett és az ételmaradékok Osszeszedését is vallalta az
osztalyokon.

- Pénzkezelés, kezeltpénzessé tétele a Pénzkezelési Szabaly szerint.
A segit6o munka folyamatanak bemutatasa

Az aldozat konnyen teremt kapcsolatot veliink, de, a bizalmatlansag megfigyelhetd nala.

Szamara furcsa az, hogy kortilotte ennyi ember forgolddik.
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Igazan csak egy ,,vezért” fogad el, aki istapolja. Nehéz Gézanal a bizalmat megszerezni,
sOt lehetetlen az elsd iddszakokban. A fondvér altal kért dolgokat hajlandod elvégezni,
mindenki massal veszekszik ¢és kotegszik. Ez a segit6i munka szintén egy team munka,
ahol a ndvérek a mentalhigiénés személyzet a pénzkezeld és a szocidlis ligyintézd egylitt
dolgozik az ellatott érdekében. Els¢ feladat a hivatalos okmdnyai 0jboli beszerzése.
Felhalmozott tartozasok -melyeket masok vettek fel a nevében- {igyében

kompromisszumos megoldas keresése, egyezkedés a végrehajtoval.

A felvételt koveto cselekvési folyamatok

Sajnos megfeleld szobatarsakat nehezen tudtunk Gézanak talalni. Az elmult idészakban
sokat koltozkodott. Allandd konfliktus, veszekedés tapasztalhaté a szobatarsakkal.
Rendszeres segitd beszélgetés folyt a Gézaval. Foglalkoztatas keretében olyan feladatot,
munkat kapott, melyet szivesen végezett. Az egyik feladat az intézmény udvaranak
rendbetétele, mivel szereti sepregetni a faleveleket. Az étkezések utan a szobaban 1évo
edények Osszeszedésének segitése és az ételmaradékok egybegylijtése is feladatai kozé
tartozott. Eletvezetési tanacsadasban részesitették a mentalhigiénés munkatarsak és a
ndvérek is. A Pszichidtriai Szakrendelésen megtortént a rendszeresen alkalmazott

gyogyszerek bedllitasa.
Ertékelés és lezaras

Az Egyéni Gondozasi Tervben szerepld bejegyzések a kovetkezdket tartalmaztak. Az
intézmény koriil sokat tevékenykedett, a foglalkoztatasban aktivan részt vett. Igényelte a
vele valo foglalkozasokat. Hangulata valtozé volt, a kozdsségbe nehezen illeszkedett be.
Tobbszor koltozott masik szobaba. A birdsagi targyaldsok minden esetben nagyon
megviselték. Erds diihkitorések jellemezték az aldozatot, fokozott ingerlékenységet,
agressziot mutatott. A ndvérekkel nehezen mukodott egyiitt, viszont sikeres
parkapcsolatot alakitott ki egy értelmileg korlatozott holgy lakoval. A kapcsolat
kifejezetten jO hatassal volt rd. Az elhuzddd birdsagi targyalds idészakaban jellemzd,

hogy az aldozat tobbszor elesik és fokozodnak a bor tiinetei.
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A teljesen kiszamithatatlan viselkedése miatt oktoberben felvételre keriilt a Gyula
Pszichiatriai Osztalyra. Az dldozat jogviszonya a Platdn Id6sek Otthonaval december O1.
napjaval megsziint. Géza egészségi és pszichés allapotara valo tekintettel - szakorvos
javaslatara — december 02. napjatol a Békés Megyei Kords-menti Szocidlis Centrum

Fogyatékos Otthonanak az ellatottja lett.
Osszegzés

Az eldzdleg kifejtett eseménysorozat és viselkedés bemutatasa egyértelmiien ramutat a

,»csicskaként” €lt dldozat beilleszkedési nehézségeire.

A jelen helyzetben is lathatd, érzékelhetd, hogy Géza nem alkalmas az idések otthondban
torténd végleges elhelyezésre. Szakszerli segitségnyjtas hidnyaban nehezen kezelhetdek
a vele kapcsolatos konfliktusok és viselkedési zavarok. Teljesen kimeriti a személyzetet

¢s megzavarja az ott €16 1dds, beteg ellatottakat.

3.4. Esettanulmany III.

A kliens bemutatasa

Az aldozat 64 éves (nevezziik Gyuldnak) rendérségi védelem alatt allo férfi, akit a
renddrség egy gadorosi fogva tartd csaladtol menekitett ki hasonloképpen, mint az el6z6
két esettanulmanyban. Ez az 4ldozat, annyiban kiillonbozott az eldz6 aldozatoktol, hogy a
faluban élt a sajat tulajdonaban 1év6 hazaban. Ot az otthonabol csabitottak el a fogva tartoi
¢s a hazat csalassal vették el téle. Konnyen befolyasolhatd, mentéalisan sériilt ember,
akinek természetes tdmasza nincs €s egészségi, szocidlis helyzete miatt kiszolgéltatott
volt. Vonzé és megtévesztd igéretekkel ingatlanja elhagyéasara vették rd Gyulat. Ezaltal
jogtalan haszonra tettek szert a blinelkovetok. 5-6 éven keresztiil meglehetdsen rossz
koriilmények kozott élt, allandéan dolgoztattak, a hétvégen és linnepnapokon is. A
személyes okmanyait elvették és a rokkantnyugdijat az ¢ altaluk létrehozott szamléara
utaltattdk. A munkdja utan jar6 jovedelemtdl teljes mértékben megfosztottdk a Gyulat a

vadlottak. A kiszolgaltatott aldozatot elzartak a kiilvilagtol, ligyintézéstol.
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Embertelen koriilmények kozott, istalloban €lt. Betonon vagy foldes padlon aludt. Ajtok
helyett pokroccal valasztottak el a helységeket. Eheztetéssel, veréssel és fenyegetéssel
kényszeritették 6t a munkavégzésre. O is, mint a kimenekitett ,,csicska” tarsak igen rossz

fizikai allapotban keriilt a korhazba.
Kapcsolat felvétel modja

A renddrség kimenekitése utan par hétig az aldozat a korhazi osztalyon fekiidt. A korhéazi
szocialis munkés felvette a kapcsolatot az Egységes Szocidlis Kozpont szocialis
tigyintézdjével az elhelyezés ligyében. Az dldozat minden személyes targyat, okiratat a
fogva tarté csaladnal hagyta a kimenekités soran. Erésen apolatlan kiilsejti volt az aldozat,
haja ¢és testszOrzete hosszl €s igénytelen volt. Fizikalisan jol megfigyelhet6 esetében az

alultaplaltsag jele és a tobb évig tartd erds fizikai munka altali kimeriiltség.
Hivatalos dokumentumok, feljegyzések attekintése

Az altalam végzett megfigyelések és adatgyljtések, informaciok taldlhatoak meg ebben
a részben. A feljegyzések és dokumentumok a Platdn Iddsek Otthonban vezetett

Eseménynaplobol, Egyéni Gondozasi Tervbdl és hivatalos levelekbdl all.

- Nyugdijfolyositd Igazgatosag Rokkantsagi II. Osztaly. Ertesités az ellatasbol
torténd levonas kezdetérdl. A Varosi Birosag X.Y. részére 63.000.-Ft hatralékos
gyermektartasi dij kiegyenlitéséig havi 33.745.-Ft-ot a végrehajtdé szamléjara

utalunk.
Szocialis anamnézis

A 63 éves Gyulat az 0sszehangolt kimenekités sordn vitte be a renddérség a kérhdzba
tobbedmagaval egyiitt. Tobb évig tartd kényszermunkat végzett a vadlott a csaladnal.
Gyula helyben lakott a sajat tulajdonaban 1év6 hazban. Ezt a hazat csalassal elvették téle,
munkabérét, okmanyait és rokkantnyugdijat tobb évig nem adtdk oda részére. Teljesen
kiszolgaltatott helyzetbe kertilt, amibdl sajat maga nem tudott valtoztatni. Probalta til élni
a napokat és a honapokat. Gyula 1947-ben sziiletett, majd 1957-ben intézetbe kertilt

Aszodra.
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Sikeresen elvégezte a nyolc osztalyt és Epitészeti Technikumba felvételizett tovabb
tanulas céljabol. Sajnalatos modon nem vették fel, ezért a Cipd KTSZ-hez ment dolgozni,
ahol elsajatitotta a szakmat. 18 évesen banyasz lett Komlon, majd elvitték katonanak.
Leszerelés utdn Németorszagba ment, ahol csaladot alapitott. Sziiletett egy ledny
gyermeke. Késobb hazajott Magyarorszagra és megsziint a kapcsolata a gyermekével és
annak anyjaval. Soférként a Voldnnal elhelyezkedett, majd 10 évet a vendéglato
szakmaban t6ltott. A kovetkezd 10 éve a Siitdlizemnél telt el. Az utols6 munkahelye a
Posta volt, ahol sulyos balesetet szenvedett és ebbdl adodoan valt rokkantnyugdijassa.
Kétszer ndsiilt és mind a két hazassagabol egy-egy lednygyermek sziiletett. A masodik
hazassagakor Gadoroson ¢€ltek. A felesége beteg lett és Szegedre elkoltozott a kiskora
lanyukkal egyiitt. Itt maradt teljesen egyediil. Sajnalatos modon az alkohol erdsen jelen
volt az életében. Csaladja Gyular6él mar tobb éve nem tudott. Teljesen megszakadt a
kapcsolatuk. Tokéletes potencialis aldozatnak, prédanak bizonyult a biinelkdvetok

részére. Elkoboztak tulajdonat, pénzét és végiil megfosztottak az emberi méltosagatol is.
A probléma megfogalmazasa

Szocialis szakember szerint: A korhazbol egy teljesen zarkozott, megtort, kapcsolatot

létrehozni nem, vagy csak részlegesen akard aldozat keriilt az intézménybe. Semmi
korel6zményt nem tudtunk, nincs anamnézis, amibdl szakmailag épitkezni lehet. Amit
lehetett tudni, hogy tobb évig dolgozattak és sanyargattak a ,,munkaadoi” a vadlottat.
Teljesen magaba fordulo, zarkdzott volt. Az aldozattal dolgozdk a traumas viszontattétel,
az érzelmi reakciok sokasagat élik meg, ami a lelki egészséget is veszélyezteti. A munka

soran az empatia révén a dolgozod az aldozat tehetetlenségét is atéli.

A bentlako elldtottak szerint: Mér az a tudat is, hogy Gyula milyen koriilmények kozott

keriilt felvételre, a lakokat megriasztotta. Tartottak a hasonld diihkitorésektol és
fenyegetddzésektdl, amit a hasonloképpen kimenekitett aldozatok cselekedtek az
intézményben. Féltek attol, hogy a nyugalmuk meg lesz ismét zavarva és ebbdl adoédoan

nehezebben tudjak befogadni 6t.
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A kliens szerinti megfogalmazds: O is, mint az eléz8 két esttanulmanyban szerepld

aldozat sulyos lelki sériiléseket szenvedett, hiszen nem telnek el nyomtalanul a
bantalmazasban, félelemben telt évek. Szamara mindenki idegen és tart attol, hogy neki
rosszat akarnak ismét. Az emberekben vetett hite meggyengiilt és feltételezi, hogy

nincsenek vele szemben j6 indulattal.

Célok kituzése

Révid tavu cél: Ahogy az el6zd két esettanulmanyban itt is a személyes okmanyok
hianyoznak az dldozatnal. Ezek ujboli igénylése a késdbbi ellatashoz és ligyei intézéséhez
sziikségesek. Az aldozat érdeklddési korét €s a motivaciot segitd tényezok felderitése a
beilleszkedését segiti.

- Tarsadalombiztositasi Azonositd Jelet tartalmazo Hatdsagi Igazolvany megkérése a
Dél-alfoldi Regionalis Egészségbiztositasi Pénztartol.

- Lakcim valtozasanak bejelentése a Platan Idések Otthonba.

- Nyugdijfoly6sito Igazgatdsagnal a lakcim valtozas miatt az dldozat nyugdija a Platan
Id6sek Otthon cimére érkezzen.

~  Apolasi dokumentumok kitoltése, melyen a gyogyszeradagolas és apolasi terv van
rogzitve. Szemiivegje is a fogva tartoindl maradt, igy szemiiveg lett szdmara
biztositva.

- Egyéni tisztalkodasi felszerelések €s ruhazat biztositasa, mivel semmivel nem
rendelkezik. Az Intézmény ruhatarabol a szamara megfelel6 6ltozetek lettek szamara
odaadva. A tisztalkodasi szereket mig a jovedelme megérkezik az Otthon biztositja
részeére.

- Beilleszkedés segitéséhez a Hazirend ismertetése €s elmagyardzasa. A szobatarsai
csendesek és konnyen kapcsolatot teremtd személyek, akik segitenek a napi rutinban

Gyulanak.

Hosszu tavu cél: A felépiilés segitése az dldozat belsé megerdsitése. Fontos, hogy 6 akarja

a felépiilését és megfogalmazza azt, hogy mit szeretne a jovoben. A sériilt pszichés
készségek miatt, mint a bizalom, autonomia, kezdeményezOkészség, identitas,

kompetencia €s intimitds emberi kapcsolatok 4ltal torténd helyreallitas.

35



Beavatkozas lépései

- Apolasi terv készités az iranyito névérrel mely az egészségi allapotat rogzitette.

- Apolasi dokumentum készitése a névérekkel. Az egészségében torténd valtozasok
dokumentalasa. Gydgyszer adagolas rogzitése.

- Egyéni Gondozasi Terv készitése és ennek feliillvizsgalata a mentalhigiénés
személyzettel. Az ellatott fizikai, mentalis allapota és helyzete keriilt rogzitésre. Az
allapotjavulas, illetve megorzése érdekében sziikséges, vagy javasolt feladatok id6beli
elvégzésének litemezése. A gondozasi feladat és probléma megfogalmazasa, gondozasi
célok, alkalmazott médszerek leirasa és a teljesités ideje.

- Foglalkoztatasi Terv készités. Napi és heti programok keriilnek kifliggesztésre.
Rendszeres a napi torna, filmvetités, énekkar, irodalmi kor, szinjatszo kor, hit gyakorlas.
Egyéni €s csoportos beszélgetésen valo részvétel.

- Pénzkezelés, kezeltpénzessé tétele a Pénzkezelési Szabdly szerint. A maradvany
nyugdijat miutan a téritési dij levondsra keriil nem egy dsszegbe veszi at, hanem lehetdség
van ré a pénztarba elzarni és heti egyszer pénz kiosztaskor a kért 6sszeget kézhez venni.
- A 16 étkezések, mint a reggeli, ebéd és vacsora idOszakéban a nagyebédlében részére

megfeleld asztaltarsakkal helyet kellett keresni.
A segitd munka folyamatanak bemutatasa

Mivel Gyula erdsen tavolsagtarto, igy az elsé fontos 1épés a bizalom kialakitasa volt a
dolgoz6 és az dldozat kozott. Biztositottunk szdmara olyan fontos eszkdzoket, amelyeket
minden nap hasznal, mint példaul a szemiiveg. Miutan annyit elarult magarol, hogy szeret
olvasni, igy biztositottuk szamdara a napi sajtot is. Bemutattuk az intézmény konyvtarat,
ahol szamtalan témaju kdnyv volt talalhato. Egyik beszélgetés soran kidertilt, hogy Gyula
mindig szakallat viselt és nagyon rosszul esett neki, hogy a hajaval egyiitt a szakallat is

leborotvaltak.

Az intézményben dolgoz6 fodrasz figyelme fel lett hivva arra, hogy az elkovetkezendd
idokben az arc szOrzetét ne borotvalja le, csak megfeleléképpen apolja. Csalddjaval
igyekezett az intézmény a kapcsolatot felvenni, de, a levelek mindig visszajottek az

intézménybe.
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A Pénzkezelési Szabalyzat szerint kezeltpénzessé valt és a megmaradt nyugdijat az OTP

bankszamlara tette az intézmény. Ezt egy megbizassal kérte a Gyula az intézménytol.
A felvételt koveto cselekvési folyamatok

Az éldozat nagyon sok id6t kezdett tolteni a konyvtarban. Rengeteget olvasott. A
beszélgetések soran kidertilt, hogy jol beszéli a német nyelvet. Az egyik férfi kollegank
is tudott németiil, igy gyakoroltak a nyelvet. A kedvenc olvasmanyai a biinligyi regények
voltak. A konyvtaros feladatkort szamara felajanlottuk csekély munkajutalommal, amit
szivesen elfogadott. Vendéglatos multja kilitkozott a hetek alatt, mivel étkezések utan
szivesen letordlte az asztalokat. A Gondozasi Tervben szerepld leirasok szerint aktiv
résztvevoje a kiilonbozo iddsotthoni programoknak. Verset is tanult az intézményben
megrendezésre keriild KI-MIT-TUD-ra. Szintén versel indult a Vidam Majélison is, ami
a helyi és a kornyezd intézmények lakoinak vendégszereplésével megszervezett
rendezvény. A kardcsonyi linnepi miisoron is aktiv szerepld volt. Meglepden sok magyar
¢s kulfoldi kolté versét ismeri, sokat fejbdl is képes idézni. Gyula mentélis allapota
valtozo, kapcsolatteremtd képessége jo és megfelelden, valasztékosan kommunikal.

Erzelmileg kissé agressziv és fesziilt. Nagy akaraterével rendelkezik.
Ertékelés és lezaras

Miutéan a korlatozdsa Gyulénak feloldodott az intézmény elhagyasa iigyében, szivesen
jart ki a varosba vagy a helyi piacra. Egyik ilyen varosi séta alkalmabol az uton kozlekedd
buszon utaz6 rokon felismerte Gyulat. Azonnal kérte a busz sofdrjét, hogy alljon meg,
mert le akar szallni. Nagy 6rdommel ment oda Gyuldhoz és elmondta neki, hogy a csaladja
azt hitte meghalt. Ertesitette a Velencei to mellett é16 egyik lanyat, aki par napon beliil
megjelent az intézményben, felkeresve az édesapjat. Nagy boldogsaggal {idvozolték
egymast. Kideriilt, hogy hosszl évek 6ta semmit nem tudott az apjarol a hozzatartozo.
Megszervezte a hazautazast és magaval vitte az otthonaba az édesapjat. Gyula boldogan
ment el a lanyahoz, ahol szeret6 csaladi kdzeg fogatta. Par hét multaval irt egy levelet az
aldozat az iddsotthonba, ahol leirta milyen szép helyen lakik és van egy szép fit unokaja.
Sajat szobaval rendelkezik, mely a Velencei tora néz. Jo érzéssel beszélt a Platan Idosek

Otthonba t61tott idészakrol. Mindent nagyon kdszont az ott dolgozoknak.
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Osszegzés

Ez a torténet jol végzddott, minden téren. Az otthonba valo beilleszkedését az aldozat is
akarta. Megtalalta ott a helyét annak ellenére, hogy a multja sziintelen kisértette, hisz a
traumatikus események hossza tava, mély valtozast idézetek eld benne, az érzelmei és a
gondolkodéasa terén. A teste folytonos készenlétben ¢és gerjesztett allapotban volt.
Valoszintisithetd, hogy a gyogyulds utjara 1épett az aldozat, mivel megtaldlta azt a
cselekedetet - az olvasas 6romét — ami jo terapianak bizonyult az 6 esetében. Ez az
esettanulmany is azt bizonyitja, hogy van remény a felépiilésre és nincs veszve semmi,
barmilyen kétségbeejtd is az adott helyzet. Néha elég egy morzsanyi siker is, melybol az
ellatott és dolgozo is képes épitkezni. Mert bizony, mindenkinek sziiksége van a pozitiv

megtapasztaldsokra a munkdja soran.

3.5. Beilleszkedési nehézségek az 1dos Otthonban

Ebben a fejezetben a sajat és a munkatarsaim tapasztalatairdl és nehézségeirdl irok.
Tényként lehet elkdnyvelni, hogy a kimenekitett adldozatok nehezen kezelhetéek az
iddésotthonban, hiszen hihetetlen sok figyelmet és gyakorlott konfliktuskezelést
igényelnek a gondozok részérdl. Viselkedésiik sok esetben agressziv, masokkal szemben
kovetelozoek, fenyegetdek, a megszokott normaktdl teljesen eltér0 magatartast
tanusitanak az ,,atlagos” ellatottakhoz képest. Bevallom, hogy olykor az én gyomrom is
gorcsbe randult ezekben a pillanatokban. Olyan eset is el6fordult, hogy az egyik
kimenekitett aldozat késsel a kezében ezt kiabalta: ,Hasadba szirom a kést és
kibelezlek!”. Az otthonban €16 idds emberek megrémiilt szemekkel figyelték ezeket a
diihkitoréseket. Ilyenkor rengeteg energiat fektettek be a ndvérek, hogy a zavarodott
idéseket megnyugtassak, ugyanakkor az aldozatokat sem lehet hibédztatni: 6k még
sohasem voltak ilyen jellegli kozosségben. Nem lehet vadolni szakmai alkalmatlansaggal
az iddsotthoni &polokat sem, hiszen nem tudjadk, nem tudhatjak azokat a feladatokat
ellatni, amelyet egy pszichiatriai szakdpold. Talan éppen a fenti okok miatt volt ez a

helyzet nagyon nehéz és sokszor kezelhetetlen.
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Tovabb nehezitette a helyzetet, hogy az aldozatta valt ellatottak renddrségi védelem alatt
alltak, ezért az eljaras ideje alatt az intézményben kellett tartozkodniuk, hogy ne
talalkozhassanak a vadlott csalad tagjaival, akik arra is képesek, hogy az aldozatokat
befolyasuk ala vonjak. A renddrségi tapasztalat szerint az el6z6 években mindig sikeriilt
ezeket az embereket fenyegetéssel ravenni, hogy a vallomasukat visszavonjék, és ez altal
elejtsék a vadakat elleniik. A kimenekitett aldozatoknak szigora szabalyok mellett kellett
¢Inilik az intézményben: nem mehettek ki a varosba és nem fogadhattak latogatot sem.
Sajnos sokszor probalkoztak a vadlott személyek mindenféle triikkkel elérni az
aldozatokat. Igyekeztiik az ellatottakat lefoglalni és foglalkoztatni. A portan szigort
adminisztracioval rogzitették a telefonon vagy személyesen probalkozo vadlottak
megjelenését. Az Egyéni Gondozasi Terv résziikre személyre szabott volt, azzal a
célkitlizéssel, hogy ujra hasznos és értékes embernek érezzék magukat. Tudjuk, hogy a
munkavégzés segit abban, hogy az érintett személy ujra kompetensnek érezze magat.
Elmondhat6, hogy a munkavallalasi kedvel nem is volt probléma, hiszen szivesen
végeztek a rajuk bizott feladatokat. Természetesen eldszor arra kellett rajonniink, hogy
mi az, ami igazan érdekli 6ket. Nagyon boldogok voltak, ha egy-egy dicsérd szot kaptak,
szinte kivirult az arcuk, amikor a munkajutalom kiosztdsara keriilt. Szerették, ha az
elvégzett munk4jukat elismerd szavakkal illették, melyért munkajutalom cimen havonta
egyszeri csekély pénzosszeget kaptak. Géza szekrényébe bepillantva a felhalmozott
ruhakat lattuk, mert, szivesen gyiijtdgette az adomanyba kapott ruhanemiiket. Ezeket soha
nem hasznalta, szinte mindig ugyan azokat a ruhékat viselte. Nyakaban hol egy kisméretii
radiot hordott, hol pedig egy sim kartya nélkiili telefont. Ezek az ¢ tulajdonat képezték,
melyekre nagyon vigyazott. Ez a viselkedési mod emlékeztet a hajdani hajléktalan
allapotara. Az is jellemzd volt ra, hogy a maradék ételeket, melyek az étkezések utan
megmaradtak, mindig eltette, ,,elraktarozta”. Tulajdonképpen ezt a viselkedési format az
Osszes kimenekitettnél megfigyelhettiik. Jellemzden az dgyuk ala rejtették a , kincseiket”,

tulajdonukat és igyekeztek nagyon vigyazni ra.

3.6. Eredmények és o0sszegzés

Ugy gondolom, hogy a hipotéziseimben a feltételezéseket a harom esettanulmany

megfelel6 modon alatdmasztotta:
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Elsd hipotézis:

Feltételezem, hogy azok valnak bantalmazas, fogva tartds, megalazas aldozataiva,
akiknek élethelyzetiikb6l addéddan nincsenek szocidlis védelmet jelentd emberi
kapcsolataik, ugyanakkor valamilyen biztos anyagi forrassal, vagyontarggyal

rendelkeznek.

Ez a feltételezés teljesen beigazolodott, hiszen mind a hdarom személy esetében
megfigyelhetd, hogy nem rendelkeztek biztos csaladi hattérrel, csaladi, barati viszonyaik

rendezetlenek voltak.

Misodik hipotézis:

Feltételezem, a bantalmazas traumat jelentett az aldozatok szdmara, ami kialakitott egy

negativ viselkedési format esetiikben.

Ez a feltételezés is beigazolodott, hiszen mind a harom személy esetében megfigyelhetéek
voltak a negativ viselkedési zavarok, amelyek elsésorban agressziv magatartdasban,

onértékelési zavarban és kiilonbozo ,, gytijtogetésben’ nyilvanult meg.

Harmadik hipotézis:

Feltételezem, hogy beilleszkedési probléma jelentkezik az dldozatok tobbségénél az idds
otthonokba torténd bekoltdozés utan: alkalmazkodasi nehézség, viselkedési zavar, melyek
kezelésére a szakemberek nincsenek felkésziilve. Feltehetéen a megfeleld szakember

hianya is befolyasolo6 tényezd, mely neheziti a beilleszkedésiiket az intézménybe.

Ez a feltételezés is beigazolodott, hiszen mind a harom személy esetében megfigyelhetoek
voltak viselkedési beilleszkedési zavarok, amelyek sok esetben vezetek konfliktusokhoz.
Ezek a konfliktushelyzetek zavartak a tobbi ellatott nyugalmat, ugyanakkor a
munkatarsaknak is szakmai kihivast jelentettek. Az is bizonyitast nyert, hogy az

idosotthonba dolgozo szakemberek nem voltak felkésziilve az aldozatok ,, kezelésére”,

hiszen sem megfeleld végzettséggel, sem pedig elegendd tapasztalattal nem rendelkeztek.
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Az esettanulméanyok kiilonbozé végkimenetellel fejezddtek be. Igyekeztem olyan
eseteket bemutatni, melyek sok mindenben azonosak egymassal, de mégis eltérdek.
Szembetling volt, hogy milyen problémakkal szembesiiltek az intézmény dolgozdi és
lakoi az aldozatok intézménybe keriilését kovetden. Erzékelhetd volt, hogy mennyire
veszélyesek a dolgozok bevonoddéasai az dldozatok traumaiba, hisz a lelki békéjiiket
jelentdsen megzavarta. Még napjainkban is sokan igyekeznek hasznot huzni az emberek
alarendeltségeébdl és a megfélemlitésébdl. Ezzel kapcsolatosan egyre tobb eset keriil
napvilagra a kdrnyezd telepiiléseken is. Jelenleg ez a bilincselekmény teljesen behalozza
az alfoldi térséget. A kiillonbozd bilinszervezetek tobb szaz km-re fekvé nagyvarosok
hajléktalan szalloirdl szedik Ossze a nincstelen, mindenkit elvesztett, kilatastalan
¢lethelyzetbe kertilt id6sebb férfiakat. Szarvason nincs hajléktalan, de, jelenleg 150 6
,»csicskarol” tudnak a véros lakoi. Bar a Biintetd Torvénykonyvben 2013 6ta a munka
célu kihasznalas blincselekménynek és emberkereskedelemnek mindsiil, mégsem tudjak
konnyen kimenekiteni ezeket az embereket, hisz inkabb élnek a fogva tartd csaladnal,
mint az utcan vagy a hajléktalan szallon. A renddrség tehetetlen, még senkit sem itéltek
el Szarvason ,,csicskaztatasért”. A rendérség csak abban az esetben tud eljarni, ha az
aldozat feljelentést tesz, de még akkor sem biztos, hogy taldlnak majd bizonyitékot.
Tobbnyire nem a kényszermunka miatt, hanem mas biincselekmény kapcsan deriil fény
egy-egy esetre, pedig mindenki tud réluk, de senki sem besz¢l a nyilvanvald esetekrol.
Akadnak azonban kivételek is, ugy, mint az, amelyben a makoi gazda ellen inditottak
biintetdeljarast. Példaértékii az eréfeszitése Lazar Zsoltnak, aki a Szarvasi Otemplomi
Evangélikus Egyhazkozosség esperese és a Szeretetszolgalat vezetdje a kimenekitett
aldozatokkal kapcsolatosan. A  Szarvasi Csaldd-¢s Gyermekjoléti  Kozpont
Intézményvezetdje Toth Tamasné kozel 20 éve gylijti a tapasztalatokat és igyekszik
segiteni az aldozatoknak. Sajnos a statisztika szerint évente 1-2 embert sikeriil kimenteni
ebbdl a helyzetbdl, a tobbi mind visszatér a fogva tartéihoz. Inkabb, ezt az utat valasztja
az aldozat: az éhezést, bantalmazast, mint azt, hogy visszakeriiljon a hajléktalan ellatasba.
A legtobb aldozat 50 év feletti férfi, akik lakashirdetésre vagy munkara jelentkeztek.
Jelenleg inkabb a parkapcsolati hirdetésre valaszolva érkeznek az daldozatok. A
kihasznalok a leggyengébb pontokat keresik, €s azt kindljdk az 4ldozatoknak, ami a
legjobban hidnyzik az életiikbol. A Szeretetszolgalat szerint az 6ta vannak sikeres

kimenekitések, amidta 1étrehoztak a szenvedélybetegek részére a tdamogatott lakhatést.
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Legfoképpen a szenvedélybetegségiik miatt veszitik el a maguk feletti rendelkezést a
"csicskak", ezért is jutott arra Szarvason az Otemplomi Evangélikus Egyhazkozség, hogy
egyfelol lakhatast biztositanak a kiszabaditottaknak, de kozben a fliggdségiik
»lebontdsdban” is tdmogatjdk Oket. Tapasztalataim szerint azt a kovetkeztetést lehet
levonni, hogy kizarolag azokon az 4ldozatokon lehet segiteni, akik akarjdk is azt. A
harmadik esettanulmanyban ezt nagyon szépen nyomon lehet kovetni. Aki akarja a
valtozast ¢s megfeleléen képes gydgyulni, annak meg van az esélye a normalis élethez
vald visszatérésre. A dolgozat irasa kdzben sokszor magaval ragadt a leirt esemény és
ebbdl adddéan még mindig felzaklatja a belsé nyugalmamat. Nagyon nehezen lehet
elvonatkoztatni az eseményektdl még ennyi év tavlatabol is. A szakdolgozatom irasa és
a kutatomunka soran sokszor éreztem azt, hogy a tdrsadalom szerint az érintett személyek
tulajdonképpen nem is aldozatok, hanem 6k tehetnek arrél, hogy idejutottak, tovabba tigy
vélekednek roluk, hogy miért nem kértek segitséget, miért tiirték a lelki-testi terrort.
Megdobbentd volt ez a felismerés, amely kisértetiesen hasonlit a hajléktalan személyek
megitéléséhez. Nyilvanvald, hogy vannak még teenddink a szemléletformalas terén,
amely legf6képpen a tudatlansagbol, az informacidhianybol taplalkozik.

Fentiekre reflektdlva Tisza Kata irénd gondolataival zarom dolgozatom, amely
magyarazattal is szolgal egyben a bantalmazottak mentalis helyzetével kapcsolatosan:
»~Amikor egy embert megalaznak, az annyira nagy sériilést okoz a megalazott fél
védoburkan, hogy megy vele sokszor a jozan ész is. Ott all a sériiléssel, és azt kell hinnie,
megérdemelte, kiilonben megodriilne. Ha nem érdemelte meg ugyanis, és elviseli, akkor
abszurd a létezése a helyzetben. De az abszurditdst nagyon nehéz elviselni, mert az ember
alapvetden racionalis 1ény. Tehat sokszor a masik iranyba kell miikkddtetni a disszonancia
redukcidjat, miszerint neki ezt valami modon meg kell érdemelnie. Es ha igy van, akkor
viseli, és a masiknak mentéséget keres. Ez a mechanizmus kezd el mitkodni.” (Tisza,

2019, old.: 46)
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