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1. Bevezetés

Az élelmiszer a holnap aranya (Agroinform.com, 2021) — hangzott el a Magyar Agrar-
és Elettudomanyi Egyetem 2021/2022-es tanévének Unnepi tanévnyitojan. Napjainkban a
mezdgazdalkodas, amely segitségével a sziikebb és tdgabb értelemben vett lakossag élelmezése
egyarant biztosithatd, kiemelt szerepet tolt be, illetve a nyitdgondolathoz hiven egyre
fontosabba valik majd, féleg, ha figyelembe vessziik vilagunk megallithatatlanul névekvé
népességét. Ma Magyarorszdgon az akar tobb ezer hektéart is meghaladdé gazdasagokban a
mez6gazdalkodast ugyanolyan tzleti vallalkozasnak tekinthetjuk, mint egy gyar, aruhazlanc
vagy egyéb szolgaltatd egység esetében. Egy ilyen gazdasag kizd az olyan altalanos
problémadkkal, mint az eréforrashiany, a nem megfeleld informaciddramlas vagy a
termelOegységek Gsszehangolasanak kérdése.

A digitalizacio napjainkra az élet minden teriiletén jelen van. Nincs ez masképp a
mezbégazdasag esetében sem. Igy a kiilonboz6é szoftverfejleszté cégek, valamint az
agrarszektorban tevékenyked6 vallalatok szoftverfejlesztéi szamos megoldast kinalnak jelenleg
is a modern gazdasagvezetés tamogatasara. A jovében pedig ennek a teriiletnek az erételjes
fejlédése varhato.

A 2021-27 kozotti idészakra elfogadott Kozos Agrarpolitikaban az Eurdpai Unid a
kiemelt feladatok kozott kezeli a precizids mezdgazdasagi termelés fejlesztését. Magyarorszag
Mint azt a dokumentum is megfogalmazza a stratégia végrehajtasaval a f6 cél az, hogy az
informaciok gytlijtésével, feldolgozasaval és elemzésével, valamint a technologiai miiveletek
automatizaladsaval es  robotizaldsdval novekedjen Magyarorszdg — mezdgazdasagi
jovedelmezdsége, mindez a természeti eréforrasok hatékony felhasznalasaval (DAS, 2019). A
digitalizaciét, mint a versenyképesseg eszkdzét az agazat minden szerepl6jének a
rendelkezesére kell bocsatani.

A kezdeti nehézségek, az Ujdonsag, illetve a kompatibilitasi problémak miatt ma
Magyarorszagon meg csak kevés termel6 rendelkezik tudatosan épitett, tobb évre visszamend
részletes adatbazissal a sajat gazdasagara vonatkozdan. A jovOben azonban az ilyen gazdasagok
szamanak dinamikus névekedése varhato, hiszen erre vonatkozoan van térekvés a kormanyzat
és az Eurdpai Unid részérdl egyarant, de ezt diktalja a piaci logika is, hiszen, ha a
farmmenedzser szoftverek bevezetése hatékonyabba és konnyebbé tudja tenni a mezdgazdasagi
termelést, akkor az versenyelOnyt biztosit a termeléknek. Az Uj technoldgia adaptalasa tehat
minden gazdalkoddnak az érdekében all.



A 2020-ban Eurdpat is elérd vilagjarvany hatasara szamos munkahely, a legkiilonfélébb
iparagakban torekedett arra, hogy csokkentse a munkavallaloi kozotti fizikai interakciokat,
amelyre a legjobb megoldast a digitalizacio, az online megoldasok bevezetése jelentette. Ezek
a jelenségek természetesen a mezdgazdasag terliletén is megjelentek €s tovabbi 16kést adtak a

digitalis megoldasok elterjedésenek.

1.1.Kutatasi célok megfogalmazasa
A dolgozatomban arra vallalkoztam, hogy bemutassam, melyek a modern
mezdgazdalkodas leglijabb trendjei, milyen alapfogalmakkal kell tisztdban lenni a téma
vizsgalata soran, valamint az, hogy hogyan hatarozhatbak meg a mezOgazdasagi
menedzsmentre célirdnyosan kifejlesztett programok.
A dolgozat sajat vizsgalatra vonatkozd szakaszaban a kovetkez6 kutatasi kérdésekre
kerestem a valaszt:

1) Melyek azok a részei a mindennapi gazdalkodasnak, amelyekben sziikséges
lehet a digitalis megoldasok bevezetése? Mely feladatok ellatdsdban nyujthatnak
segitséget a farmmenedzser szoftverek?

2) Melyek azok az okok, amelyek sziikségessé tették a farmmenedzser szoftver
bevezetését? A gazdalkodok mely szoftverek, mely funkcioit hasznaljak?

3) Meghatarozhatoak-e célcsoportok a farmmenedzser szoftvereket hasznalo
gazdalkodok képviseldi korében? Ha igen, melyek ezek?

4) Milyen vasarldi életdt hatarozhatd meg a farmmenedzser szoftvereket hasznalé
gazdasagok képviseldire vonatkozoan?

5) Milyen kihivasokkal kell szembenéznie egy gazdalkodonak a farmmenedzser

szoftver bevezetésében? Mi akadalyozza ezek bevezetését?

A dolgozat gyakorlati részének mddszertanat mélyinterjus kutatdsok képezik. Az
interjuk telefonon keresztiil késziltek. Jelen vizsgalat célcsoportjat elsédlegesen a szantéfoldi,
valamint részben a sz016- és gyiimdlcstermesztd gazdalkodasok képviseldi jelentették. Ennek
oka az, hogy a jelenleg piacon 1év6 farmmenedzser szoftverek jelentés része a szantofoldi
gazdalkodok kiszolgalasara jott 1étre, amelynek oka vélhetéan az, hogy az ilyen gazdasagok ma
Magyarorszagon nagysagrendekkel nagyobb aranyban vannak jelen az allattarté vagy a sz616-
és gyiimolcstermeszté gazdasagokhoz képest. A dolgozatban azt is megvizsgalom, hogyan
jellemezhetéek a farmmenedzser szoftvereket hasznaldo gazdasdgok, akik vélhet6en

csoportosithatdak méretkategoria vagy a gazdalkodas jellege szerint.



2. Az infokommunikacios korszak hatasai az agrarszektorra

A dolgozat irasanak pillanataban a Fold népessége 7,9 milliard f6 (worldometers.info
2022). Az emberiség szamara a legnagyobb kihivast a rohamosan novekvo népesség élelmezése
fogja jelenteni, értelemszeriien egy bizonyos pontig — addig ameddig a meglévo eréforrasokbol
ez lehetséges. Az ezt kovetd események taglalasa nem része a dolgozatnak. Annak érdekében,
hogy a meglévd erdforrdsok minél hosszabb ideig elegenddnek bizonyuljanak, a lehetd
leghatékonyabba kell tenni az élelmiszertermelés kulcsat képezé mezdgazdalkodast is. A
népességnovekedés mellett az olyan kihivasokra is vélaszt kell talalni, mint az igények
atalakulasa (pl.: répacukor iranti kereslet csokkenése, fehérje iranti kereslet ndvekedése), az
eléonytelen éghajlatvaltozas, valamint a mez6gazdasag kornyezeti terhelésének kérdése. Az
atalakulas kozéppontjaban az Uj technolégidk hozzéadédsa all, mint példaul a precizios
gazdalkodas bevezetése vagy a mezdgazdasag digitalizalasa, amellyel eldsegithetd a gazdak

személyre szabott feladatainak megvaldsitasa.

2.1.Digitalis Agrar Stratégia

A magyarorszagi elelmiszer-eléallitas jelent6s, eddig kihasznélatlan potenciéllal
rendelkezik. Magyarorszdg Elelmiszergazdasagi Koncepcidja (2017-2050) szerint a
folyamatok hatékonyabb szervezésével, a feldolgozottsdg novelésével, valamint a hazai és
globalis fogyasztoi igények jobb kiszolgalasaval a mostani mezdgazdasagi termelésnél 60%-
kal nagyobb termelési potencial van (DAS, 2019).

A magyar mezdgazdasdg szdmara versenytarsat jelentd orszdgok mezdgazdasagi
termelésében jelentds szerepet jatszik a digitalis technoldgia jelenléte, amely megvaltoztatta a
technolégiai folyamatokat, a kommunikaciot, az izleti modelleket, az adatgazdalkodast és nagy
hatast gyakoroltak a vezetdi dontéshozatal alakulasara is (DAS, 2019). A digitélis
agrarmegoldasok tobbé mar nem pusztan kényelmi funkciok, hanem versenytényezok is: egy
adatalapu gazdalkodas atlathatobb munkaszervezésre, hatékonyabb kommunikéciora,
egzaktabb mérésekkel alatamasztott dontéshozatalra lehet képes, mint egy a digitalis
technologia elényeit ki nem hasznalo gazdalkodas.

A Digitalis Jolét Program keretében késziilt el Magyarorszag Digitalis Agrar Startégiaja,
amelynek célja, hogy az informaciok gytijtésével, feldolgozasaval, a technologiai miiveletek
automatizalasaval és robotizalasaval novelje a mezdgazdasagi termelés jovedelmeziségét,
mindezt ugy, hogy a rendelkezésre allo kornyezeti er6forrasokat hatékonyabban hasznalja fel

(DAS, 2019).



A magyarorszagi gazdalkodasok egy része a technoldgia eldnyeinek és a piac
nyomasanak a hatasara mar megkezdték a digitalizacio elényeinek a kiaknazasat. Ez a folyamat,
a Digitalis Agrar Stratégia Osszefoglaldja szerint a nagyobb, tOkeerésebb és innovativabb
cégeknél figyelhetd meg, mig a kisebb gazdasagok esetében lassabb €s tobb segitséget igényld
folyamatnak latszik.

A Digitalis Agrar Stratégia a szakmai és civil szervezetek, valamint a digitélis
,,0koszisztéma” szerepléinek bevonasaval késziilt el. A 2019-ben elfogadott dokumentum
2022-ig tervez megvalositani célokat annak érdekében, hogy Magyarorszag az agrotechnologia
élvonaldba tartozzon. A stratégia mindemellett kikoti azt is, hogy a technologia fejlédésével
parhuzamosan szikség van a stratégia kétévenkénti felulvizsgélatara (DAS, 2019).

2.1.1. A DAS stratégiai céljai

A Digitalis Agréar Stratégia atfog6 célokat, stratégiai és horizontalis célokat egyarant

meghataroz. A stratégia altalanos céljait leginkabb a kovetkez6 rész foglalja 6ssze:

Az agrdargazdasag digitalizalasanak atfogo célja, hogy az informaciok gyiijtésével,
feldolgozasaval, a technologiai miiveletek automatizalasaval és robotizalasaval hozzajaruljon
a mezogazdasagi termelés jovedelmezoségének noveléséhez a rendelkezésre allo kornyezeti
erdforrasok hatékony felhaszndlasa mellett (DAS, 2019, 47.0.).

A dokumentum emellett a kovetkez6 stratégiai célokat is megfogalmazza, mégpedig olyan
maodon, hogy mindegyik cél mellé egy indikator mutatot rendel, amely alapjan értékelni lehet
az adott cél megvaldsulasanak mértékét.

Az elsé stratégiai cél a mezdgazdasagi termelésre vonatkozik és a kovetkezOképpen
hangzik: a precizios gazdalkodas szélesebb korben vald alkalmazasa. Ennek mutatéja a
kiilonbozo technologiai elemek elterjedtsége, miivelt teriilet nagysaga, ndvényfajonként.

A masodik stratégiai cél a mezdgazdasagi lizemre vonatkozik: Uzem iranyitasi
alkalmazasok hasznalata a gazdasagok vezetésében, dontések eldkészitésében. Ennek mutatdja
a Dontéstamogatd rendszerek hasznalatanak az elterjedése.

A harmadik stratégiai cél a termékpalya vizsgalatara vonatkozdan azt hatarozza meg,
miszerint fejleszteni kell a termék nyomonkovetési rendszereket és az online lizletkotest (DAS,
2019).

A Digitalis Agréar Stratégia tehat megfogalmazza azokat a térekvéseket, hogy a magyar
gazdalkoddk korében novekedjen a precizios technoldgiakat, farmmenedzser szoftvereket

hasznalok ardnya és javuljon a termékpalya nyomon kdvethetdsége.



2.1.2. A DAS horizontalis céljai

A Digitalis Agrar Stratégia els6 szamu és talan legfontosabb horizontalis céljai kdzé

tartozik a humaneréforras fejlesztése. A Stratégia ezen pontja talan a legfontosabb, hiszen mi
végre vannak a leginnovativabb gépek és terméselemzések, ha nincs, aki kihasznalja az ezek
nyujtotta elényoket? A humaner6forras fejlesztésének elsé alpontja emiatt az agrargazdasagi
szereplok digitalis kompetencidjanak fejlesztése, a masodik pedig a digitalis agrar
szaktanacsadas elérhetové tétele a termelok részére. EIobbi alpont mérésére kivalo
mutatoszam a képzéseken résztvevd termeldk szama, utdbbira pedig az agrarinformatikai
szaktanacsadok szama.

A stratégia masodik horizontalis célja a kutatas, fejlesztés és innovacio. Ennek Iényege
az, hogy a digitalis innovacionak ne csak elszenvedéje legyen a magyar mezégazdasag, hanem
az aktiv alakitasara, a helyi igények kielégitésére is lehetdsége legyen. A stratégia ezen részének
céljaadigitalis agrar innovéacios kdrnyezet fejlesztése, a masik pedig a digitalis agrér startup
»okoszisztéma” fejlesztése (DAS, 2019).

A stratégia harmadik horizontalis célja a kozigazgatasi és kozszolgaltatasok
fejlesztése. Ez harom tovabbi alpontot fogalmaz meg (DAS, 2019):

- Kozadatokhoz és digitalis szolgaltatdsokhoz valé hozzaférés koltségeinek

csokkentése

- Jogi deregulaci6 a digitélis technologia lehetdségeinek kihasznalasaért

- Agazati adatok gytijtésének, feldolgozasanak fejlesztése

A negyedik, egyben utolsé horizontalis célja a fejlesztéspolitika, a tamogatasok
tertletére vonatkozik, alpontja pedig a preciziés gazdalkodas elterjedésének tdmogatasa
fejlesztése (DAS, 2019). Ennek lényege minden bizonnyal az, hogy az EU 2021-27-re
vonatkoz6 mezdgazdasagi tamogatasi rendszerének, a K6zos Agrarpolitikanak javaslataiban
kiemelt szerepet kap a kornyezetvédelem, a Kijuttatott névényvédészer mennyiségének
csokkentése, amelynek egyik lehetséges eszkdze a precizios mezdégazdasagi termelés.
Kdzvetett modon tehét a digitalis technologiak bevezetése konkrét anyagi elonyoket biztosithat

majd azon gazdasagok szdmara, amelyek ilyen téren el6rébb jarnak.

2.2.Mezogazdasag 4.0 és digitalizacio a mezégazdasagban
Napjainkban a tudomanyos szakirodalomban egyre gyakrabban talalkozunk az ipar 4.0
fogalmaval. Az iparban végbement innovativ folyamatokhoz hasonlo valtozadsok az
agrariumban is bekdvetkeztek, ezekre a valtozasokra reflektal a Mezbgazdasag 4.0 kifejezés,



de gyakran elékeriilnek még olyan kifejezések is, mint a smartfarming, smart agriculture,
digitalis gazdalkodas, okos gazdalkodas vagy adatalapu gazdalkodas. A dolgozat kovetkezd
szakaszaban ezeknek a fogalmaknak az értelmezésével foglalkozom.

A 21. szézad harmadik évtizedének kezdetén tobb okbdl is elengedhetetlen a
mezdgazdasagi termelés optimalizaldsanak kérdése. Ezek kozott az okok kozott szerepel a
novekvé népesség novekvo élelmiszer igénye, a Covid 19 jarvany hatédsa, valamint az egyre
tobb eurdpai orszagban jelentkez6 munkaer6hiany — kulondsen a manudlisan végzett
mezOgazdasagi munkakban (pl.: sparga betakaritdsa a Brexit utani Nagy-Britanniaban vagy
bogyos gyimdlcsok betakaritdsa Magyarorszagon). Ezekre a kihivasokra hivatott megoldéast
talalni a mez6gazdasag jelenleg is zajlo, 4.0-as atalakuldsa. A hivatkozott forras amellett érvel,
hogy a mezdgazdasagban zajlé atalakulasok talmutatnak a precizids gazdalkodason, emiatt
ezeknek a valtozasoknak a megjelolésére a Mezdgazdasag 4.0 kifejezést érdemes haszndlni
(Szbke-Kovacs, 2020).

Ahogyan korébban emlitettem, a 4.0 kifejezés a tudoméanyos szakirodalomban az
iparban végbement atalakulasokra vonatkozott eredetileg. Az elnevezés logikaja szerint a 18-
19. szazadi elsé ipari forradalom jelentette az ipar 1.0-at, ezt kbvette a 19-20. szazad forduldjan
zajlott masodik ipari forradalom, azaz ipar 2.0. Az ipar 3.0 megjel6lés az 1970-es évektdl zajlo
informécids technoldgidk megjelenésére vonatkozott. A jelenlegi ipar 4.0-nak ,alapja a
digitalizacio és az adat, a szamitogép csupan eszkdz” (Nagy, 2017:10 in Sz6ke-Kovacs, 2020,
291.0.). Az ipari forradalom negyedik szakaszanak lényege tehat az adatok 6sszekapcsolasa,
folyamatos megosztadsa és elemzése, valamint az elemzések alapjan hozott dontések a
vallalatiranyitasban.

Az iparbol kolcsonzott analdogia mentén a mezdgazdasagra a kovetkezd szakaszok
elkiilonitésére van lehetdség.! A 19. szazadban az iparositis a mez8gazdasagi fejlédést is j
alapokra helyezte: megjelentek a gézgépek, villamosenergia, gépesités kezdetei — bar ekkor
még alapvet6en az allati munkaer6re tamaszkodott az agazat. Ennek hatdsara lehet6ség nyilt
nagyobb teriileteket megmtivelni, tobbet termelni, tobb allatot tartani, valamint az 0 szallitasi
modok kifejlédésével nagyobb mennyiségili termenyt nagyobb tavolsagokra lehetett szallitani.

Ezt a szakaszt jeloljuk Mezbégazdasdg 1.0-val®. A Mezdgazdasag 2.0-at az 1950-es évektdl

L A mezégazdasag ilyen modon meghatarozott fazisai elsésorban a nyugat-eurdpai mezdgazdasagra vonatkoznak,
az egyes idO0szakok eleje és vége nem kothetd egy meghatarozott idészakhoz, atfedik egymast a technoldgiak
évtizedekig egymas mellett 1éteznek (Sz6ke-Kovacs, 2020).

2 A 19. szazad el6tti mez8gazdasagra a szakirodalom a Mezdgazdasag 0.0 kifejezést hasznélja. Az ipar esetében
nem volt sziikség ilyen megjel6lésre, hiszen az els6 ipari forradalom el6tti id6szakban modern értelemben vett
iparrél sem beszélhettiink. Mezégazdasag azonban ezt megelézben is létezett. A Mezdgazdasag 0.0 kezdeti
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szamithatjuk: akkorra megjelenik az dgazatban hasznalt eszkdzok tomeggyartasa, a gépek, mar
nemcsak a telephelyeken, hanem a foldeken is atveszik az izommunka helyét. A gépesitésnek
két kovetkezménye volt. Az egyik az, hogy mar nem volt szlikség allati munkéara, emiatt a
novénytermesztd gazdalkoddsokban nem volt sziikség allattartasra sem, kovetkezésképpen a
mez6gazdasagi Uzemek elkezdhettek specializalédni. A mésik, hogy a gépek elterjedésével
tovabb csokkent a mezdgazdasag munkaer6 igénye, amellett, hogy az agazat egyre nagyobb
hozamokat realizalt. Erre az idészakra tehet6 egy uj probléma megjelenése is: a mez6gazdasag
soha korabban nem latott mertékben kezdte el megterhelni a kdrnyezetet (Sz6ke-Kovacs, 2020).

1980-t6l a szamitdgépek, mikroelektronikai eszkz6k, majd az internet megjelenésevel
1épett az agazat az ijabb fejlodési szakaszaba, ezt az id6szakot jeloli a Mezdgazdasag 3.0
kifejezeés. A korszakot jellemzi, hogy a szamitogépek elébb csak a telephelyeken, majd késébb
amezbégazdasagi eszkdzokben is megjelentek, vellik egyutt a GPS rendszeren alapul6 automata
kormanyzas, sorvezet6, digitalis adatfeldolgozas is. Az () fejlesztések hatdsara joval
hatékonyabbé valt a termelés, a hatékonysagnovelés jegyében bizonyos esetekben csokkent a
kijuttatott novényvédé szer mennyisége, igy csokkent a kornyezeti terhelés is. Ugyanakkor
pontosabba valt a kornyezeti terhelés mérhetdsége, emiatt az eléirasok és szabalyozasok is
szigorUbbak lettek. Ennek az id6szaknak a végén, az ezredfordulon jelent meg a precizios
gazdalkodas is (Szbéke-Kovécs, 2020).

A Mezbgazdasag 4.0 megjelenése a 21. szazad elejére tehetd. Erre az id6szakra tovabb
fejlédtek az informdacids technoldgidk, a szenzorok olcsobba és fejlettebbé valtak, az
internethaldzatok fejlodésével egyre nagyobb lefedettségii és egyre nagyobb adatforgalmat
lebonyolitani képes halozatok alakultak ki. A korszak legfontosabb vivmanya az egyes
eszk6zok informatikai 6sszekapcsoltsaga. A mobil, ugyanakkor egymassal kommunikalo,
egylttmiik6dé gépek hasznélatdval az okos technologidk a foldeken dolgozo traktorokban,
kombajnokban és egyéb eszkdzokben, pontosabba és hatékonyabba téve ezzel a termelést. A
korszak fontos jellemzéje az adatok egyre nagyobb szerepe a mezdgazdasagi folyamatok,
milveletek tervezésében, id6zitésében, koordindlasaban és végrehajtasdban. A rendszerbe
kapcsolt eszk6zok mindegyike adatokat gytijt, amelyek elemzése eldsegiti a dontéshozatalt. A
digitalis technoldgia tovabbi terjedésével a dontéshozatali folyamatban és koriilményeiben is

jelentOs valtozasok varhatoak (Széke-Kovacs, 2020).

iddszakat a szakirodalom Kr.e. 5500 kortil hatarozza meg, a kerék és a kocsi feltalalasanak idoszakara teszi (Szoke-
Kovacs, 2020).



ABRAI: A mezégazdasag fejlédési szakaszai

: Szamitogepek feltalalasa, 10T BigData, Mesterséges
Ll f°"‘fd|a'°f’” programozas, robotika intelligencia, felh tarhely
g0zgep megjelencse megjelenése megjelenése,

Mezbgazdasag 1.0

Emberi és allati erd, Mezbgazdasag 2.0

egyszerl eszkbzok
hasznélata Mez6gazdasagi gépek,
Névényvédo szer

Mezégazdasag 3.0

Mez6gazdasag 4.0

hasznalat elterjedése | Precizios gazdalkodas
elterjedése
Adat alapu
(19. szézad elsd feléig) gazdal kpdas
(20. szézad mésodik feléig) elterjedese
(20-21. sz&zad forduldja)
(Napjainkban)

Forras: Széke-Kovacs, 2020 alapjan sajat szerkesztés, 2022

Fontos tovabba a Mezdgazdasag 4.0 és a preciziés gazdalkodds fogalmainak
szétvalasztasa. A precizids gazdalkodas fogalmanak meghatarozasara tobb kisérlet is volt. Az
altalam hasznalt szakirodalomban, a leginkabb helyesnek vélt a kovetkez6képpen hangzott: ,.a
precizios gazdalkodas olyan miiszaki, informatikai, informacios technologiai és
termesztéstechnoldgiai alkalmazésok 6sszessége, amelyek hatékonyabbd teszik a szant6foldi
novénytermesztést. Mindezt Ugy, hogy kdzben a természetvédelmi és fenntarthatosagi
elvarasokat is egyre magasabb szinten teljesitik.” (Téth, 2018: 170) in Széke-Kovacs, 2020,
293.0.). A precizi6s gazdalkodas fogalma az ezredfordul6 kornyékén kezdett meghonosodni a
szakirodalomban, Az ezt fedd technikai eszk6zok és eljarasok azonban jelentds mértékben
megvaltoztak. A preciziés gazdalkodds hasznalatakor célszerli a Mezdgazdasag 3.0
szakaszanak fejlesztéseire utalni. A Mezdgazdasag 3.0 elsdsorban a hatékonysagndvelésrol
szolt: a hozamok ndvekedesét, sokszor az inputanyagok mennyiségének a ndvekedésével. Ezzel
szemben a Mezbdgazdasag 4.0 az adatokrol szol: kiilonbozo forrasokbdl szarmazo adatok, azok
Osszekapcsolasa, feldolgozasa, majd ezek fliggvényében torténd javaslattételrol,
dontéshozatalrol. A MezOgazdasag 4.0 tulajdonképpen a 3.0 szakasz gépeinek haldzatba
szervezeését, valamint az igy keletkez0 nagy mennyiségii adatok intelligens feldolgozésat jelenti

(Sz6ke-Kovacs, 2020).



A fenti elmélet szerint a Mezdgazdasag 4.0 eléfeltétele a 3.0 elterjedése, amit akar
leegyszeriisitve ugy is értelmezhetiink, miszerint a farmmenedzser szoftverek bevezetésének
elofeltétele a precizios gazdalkodasra valo atallas. Szoros ertelemben véve ez az allitas
vitathato, hiszen egy vallalatiranyitasi rendszernek szamos hasznat lathatnd egy gazdasag
precizios gépek nélkul is. Egy ilyen, elképzelt esetben viszont éppen a legnagyobb elényét
veszitené el az adatalapu gazdalkodas: egyedi megoldasok biztositasat a mezégazdalkodasban

jelentkezd kihivasokra.

2.2.1. Preciziés gazdalkodas

A precizios gazdalkodasra tobb elméleti meghatérozas is létezik, a gyakorlatban
azonban joval egyértelmiibb az, hogy ez a kifejezés mire is vonatkozik. Jelenleg a
mez6gazdasagban leginkabb hasznalt precizios technologia a valdés idejii miholdas
helymeghatérozas, GPS segitségével. A miiholdas technoldgiaval a mivelt teriilet helyét, az
azon dolgoz6 gépek helyzetét, haladasi iranyat és sebességét is meg lehet hatarozni.
Hasznalataval pedig jelentds mértékben egyszeriisithetd a tdjékozodas, utvonaltervezés és a
munkavégzés (Varga V, 2021). A legtdbben ezzel azonositjak a precizidés gazdalkodas
fogalmat. A precizios gazdalkodas a Nemzeti Agrérkutatasi és Innovacios Kdzpont (NAIK)
meghatarozdsa  szerint  termdhely-specifikus, = GPS-helymeghatarozdson  alapuld,
informéacidtechnologiai eszkozokkel tdmogatott ndvénytermesztési rendszer. A precizids
gazdalkodas segitségével a novényvédelmi kezelések a valtozé talajtulajdonsagok és
termohelyi viszonyok ismeretében, a termesztett novény igényeihez alkalmazkodva, az adatok
korszerii térinformatikai modszerekkel torténé feldolgozasaval és figyelembevételével
torténnek. Az innovacié célja az, hogy a szilkséges agrotechnikai beavatkozasok
fenntarthatobbak, kornyezetkimélébbek, de mindenekel6tt koltséghatékonyabbak legyenek
(Gulyas, 2018).
elsésorban az emberi, fizikai munkat valtotta fel vagy tamogatta. A jelenlegi fejlodési
szakaszban a csucstechnologiaju gépek elsddleges funkcidja mar az, hogy a szellemi munkat
tdmogassa vagy esetenként teljes egészében kivaltsa. Ilyen munkak kivaltasara jott 1étre példaul
a folyamatos érzékelés, az adatgytijtés, a dontéshozatal el0készitésében hasznalt korabbi adatok
elemzése, a szem-kéz koordinacié egy miivelet végrehajtasahoz, az automatikus iranyitas, a
differencialt kijuttatds és még sok egyéb funkcidé. Annak ellenére, hogy a szamitasi és

statisztikai mddszereknek koszonhetéen a mesterséges intelligencia teriiletén is jelentds



fejlesztések torténtek, az emberi beavatkozas sziikségességének Kkivaltasa a szantofoldi
gazdalkodas teriiletén még mindig nagy kihivast jelent (Czékus, 2021).

Jelenleg tehat a legelterjedtebb technologia a mez6gazdasagi termel6k tdmogatasara a
GPS-alapu traktorok automatikus kormanyzasi rendszerei. Ezt a technologiat az utdbbi
évtizedekben a mezdgazdalkodasi gyakorlat felkarolta, eredménye pedig a mivelés
hatékonysaganak a ndvekedése, valamint a csokkené input anyag és izemanyagmennyiség

felhasznalas.

2.2.2. Lefedettség és mesterséges intelligencia

A munkavégzés megosztasanak iranyitdsdhoz a helymeghatarozas pontos lefedettsége
sziikséges, azokon a teriileteken, amelyeket mezdgazdasagi miivelésre hasznalnak. A gepek
sorvezetése, automatikus kormanyzasa, sorvégi forduldk tervezéséhez, a mitholdokon kiviil,
foldi radios korrekcids helymeghatarozo allomasok jelszolgéltatasara is szikség van. A
magyarorszagi mezdgazdasagi gépkereskedd cégek helymeghatarozd szolgéltatast is
nyUjtanak: a legnagyobb piaci részesedéssel rendelkez6 kereskedok 2021-ben, olyan korszerti,
+/-2 cm pontossagu, gyartofiiggetlen, orszagos rendszert helyeztek Uzembe, amely a
gazdalkodok széles rétege szamara elérhetd. A helymeghatarozo jelszolgaltatas elérhetoségén
kiviil, vevoegységre €s a feladat ellatasdhoz sziikséges, monitorral ellatott késziilékre, valamint
végrehajtd berendezésre is sziikség van. A mezdgazdasagi gépgyartasban is végbement
innovacioknak hala, a hazai piacon, az Gjonnan vasarolt traktorokba, kombajnokba a teljes
rendszer elérhetd, de a korabbi modellekbe az utdlag torténd beszerelésre is lehetdség van
(VargaV, 2021).

A preciziés gazdalkodasban az irdnyitdsra két helymeghatarozé rendszer a
legelterjedtebb. Az egyik az RTK, azaz ,,val6s idejii kinematikus mérés” (Real Time Kinematic
measurement), a masik a VRS, azaz a ,,virtualis referenciadlloméas héalézat” (Virtual Reference
Station). A maxi-NET 2.0 rendszer tovabbi eldnyét jelenti, hogy az RTK és a VRS rendszerekre
épll, kevesebb béazisallomassal miikodtethetd, emiatt alacsonyabb az energiafelhasznalasa,
emiatt egy fenntarthatobb megoldast jelent. A korrekcids jel szerepe véarhatéan a
mezOgazdasagi szektorban fog jelentds valtozasokat hozni, ahol a precizids gazdalkodashoz
elengedhetetlen pontossagot biztositja (Fodor, 2021).

Az automatikus feladatok elvégzésére alkalmas gépek kibOvithetdk a kornyezet
részletgazdag észlelésére, az akadalyok kikeriilésére alkalmas vezérld berendezésekkel. Az
idetartoz6 megoldasokra egy pelda, amikor a gépkezelé kozvetleniil, a kombajn fiilkéjébol

vezérli a vezetd nélkiili traktor pdtkocsi — jarmiiszerelvényt gabonabetakaritaskor. A kombéjn
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vezetdje szinkronizalhatja a betakaritast végzoé gépek egyiitt mozgasat. Ha a potkocsi megtelt
akkor azt egy el6re meghatarozott kirakodasi terlletre lehet irnyitani, mindezt Ugy, hogy a
miiveletben nem vesz részt masodik vezetd. A kombajn vezetdjének még arra is lehetdsége van,
hogy egy masodik szallitoszerelvényt is elokészitsen a csatlakozashoz, mindezt taviranyitassal
(Varga V, 2021).

A mesterséges intelligencia a betdplalt adatok alapjan énmagukat iranyitani képes
algoritmikus rendszerek 6sszessege. A mesterséges intelligencia hasznalata ériasi valtozasokat
fog okozni az agrarium olyan teruletein, mint a gépek autondm irdnyitasa, a differencialt
vetOmag kijuttatasa, a precizios névényvéddszer és miitragya kijuttatasa, a terményproblémak
beazonositasa, dronképek elemzése, a beteg allatok azonositasa, tapanyagok automatikus
adagolasa és tovabbi még meg nem ismert terlleteken (Varga V, 2021).

A digitalis gazdalkodas bevezetése szempontjabodl, a precizidos mezdgazdasagi gépek
egyik legnagyobb elonye az, hogy adatokat termel, azaz alapbdl rendelkezésre allnak a
munkatevékenységre vonatkoz6 digitalis adatok — ezeknek mar ,.csak” a megfelel6

felhasznalasara van szlikség.

2.2.3. Digitalizacio, adatgvyiijtés és adatfeldolgozas

A digitalizaci6 fogalmanak a meghatérozasat az agrarium esetében a kovetkez6képpen
lehet meghatarozni: a digitalizalas a mérési eredmények, képek, targyak, eszkdzok, ndvények,
allatok eljarasok szamszertsitését, valamilyen médon szamitogéppel valé feldolgozhatova
tételét jelenti (Erds, 2019). A digitalizdcid szamos valtozas lehetdségét nyitja meg a
mezdgazdalkodasban.

A digitalizacio lehetévé teszi a termel6k szamara, hogy jobban 6sszekapcsolt,
0sszehangolt, és optimalizalt gazdalkodast valositsanak meg. Ahhoz, hogy ez létrejohessen, a
kovetkezd szempontok megvaldsuléasa elengedhetetlen.

Az els6dleges feladatok kozé tartozik a megfelel6 adatgyiijtés bevezetése, az adatok
tarolasa eés feldolgozasa, tovabbitasa elemzésre. Az adatok gyiijtéséhez mérések,
mérdeszkozok, képfelvételek és mindezek digitalis formdban valo eldallitasa sziikséges. Az
adatok taroldsdhoz, feldolgozasahoz vagy tovabbaddsdhoz sziikkség van a megfeleld
szamitastechnikai ismeretekre, valamint felszerelésre: asztali szamitdgépre, laptopra,
tablagépre vagy egyéb eszkdzokre. A nagy mennyiségli adatok a szolgaltatdo szerverén
talalhatoak, amelyet ,felhGalapt” szolgaltatasnak neveznek. Az igy tarolt adatokat az arra

jogosultak elérhetik, illetve lehivhatjak (Varga V, 2021). Fontos megemliteni, hogy nem csak
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felhdalapu megoldéasok léteznek, hanem vannak kihelyezett rendszerek is, amikor az adatok a
gazdasdgban maradnak egy sajat szerveren.

Egy gazdalkodas életében az adatok kiilonb6z6 forrasokbol érkeznek. Hogy melyek is
ezek az adatforrasok egy ndvenytermesztéssel foglalkoz6 gazdasag esetében, az a kovetkezéd

abran jol szemléltetheto:

ABRA2: Egy névénytermesztéssel foglalkozo vallalkozas lehetséges adatforrasai

Tevékenységi
adatok

Tragyazas,
o . Talajmunkak, \Vetés,
Termé&fdld adatai Permetezés, Ontozés

Noveény adatai

Gépek, szenzorok . .

e Nevényfejiidési adatok
Maholdas adatok Betegségek

Légifotok/dran-

Telvételak Hozam

Feldolgozas
Nyilvantartas
Elemzés

Geografiai adatok Optimalizalas Ertékesitési
Javaslattétel SR
Talajadatok
Id6jaras adatok Piaci adatok
Agazat| adatok Beszerzési adatok
Statisztikak . Bels6
ZLI . .
S—— ey ® cuiss
Prognazisok . )
Szervizek adatai

Mas termeldk adatai

Forrds: Széke-Kovacs, 2020

A fenti abran felsorolt adatok kordbban is a ndvénytermesztd rendelkezésére alltak és
jo eséllyel nyilvantartast is vezetett ezekrdl analog vagy valamilyen digitalis formaban. Ezek
természetesen kiegésziilhetnek olyan, szintén belsGs adatokkal, mint a konyvelés vagy HR
nyilvantartas. Egy adatalap gazdalkodasban a miikodést az tudja igazan hatékonyabba tenni,
amikor ezek az adatok valamilyen szoftveres megoldas segitségével tsszekapcsolhatoak és
feldolgozhatdak.
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Az Ipar 4.0 egyik hatdsa volt a kiillonb6zd integralt vallalatiranyitasi rendszerek
(Enterprice Resource Planning, azaz ERP) megjelenése. Az ERP-k hatékonyan tAmogatjak egy
vallalat munkafolyamatainak végrehajtasat és menedzseléset. Egy ilyen integralt rendszer
bevezetésével javul a szervezeten beliili informéciddramlas, a belsd integracid és a vallalat
kiilonboz6 részei kozotti egyiittmiikodés (Rozsa, 2008).

Az Ipar 4.0 esetében megfigyelt folyamatokhoz hasonloan a Mezdgazdasag 4.0 esetében
is felmerdlt az igeny valamilyen integralt megoldasra, a kiilonb6z6 adatok rendszerezésére. Az
iparral ellentétben azonban a mezdgazdasag esetében szamos tényezd fiiggetlen az emberi
tevékenységtol, nem megjosolhatd a bekovetkezésiik, a gazdalkodoknak nincs ra kozvetlen
befolyasuk. Ilyen példaul az id6jaras, a haszonallatok véletlen megbetegedése, az (Uj
kartevok/korokozok megjelenése vagy a tézsdei arak folyamatos valtozasa. Ezek miatt az okok
miatt a mezégazdasagban specialis megoldasoknak, kiilon ennek a szektornak a problémaira
megoldast nyujtd rendszerek fejlesztésére volt szilkseg. Az ilyen, mezégazdalkodasi problémak
megoldasara atalakitott vallalatirnyitasi rendszerek adtdk a gondolatot a farmmenedzser
szoftverek létrehozasara (Olah, 2022).

2.3.A digitalis mezogazdasag trendjei

A modern mez6gazdalkodas szamos alkalmazast, programot hasznal, amelyek segitik a
vezérlést, a vetést, a Kijuttatast, valamint informéaciokat nydjtanak a tapanyagellatottsagra és a
betegség-elorejelzésre. A dontéstamogatast segithetik a kiillonb6z6 terméselemzések es
hektaralapu kimutatasok. Ezek hasznélata sordn szamos olyan adatbazis keletkezik, amelynek
segitségével a gazdalkodas skalazhatova és hatékonyabba valik.

Az agazatban gyakran fellépd munkaerdhidny generalta kihivasok tobb lehetdséget
teremtenek az automatizalas és a robotikai technologia finomhangolasara. A digitalizacio
tovabbi eldnyének szamit a mezégazdasagi termeldk munkakoriilményeinek javitasa, valamint
a mezOgazdasag kornyezeti terhelésének csokkenése. Az adatelemzések az élelmiszeripari
ellatasi lanc folyamatainak javitasahoz is segitséget nydjthatnak (Czékus, 2021).

A nagy mennyiségben, digitalis formaban tarolt adatok felhasznalasa, kombinalasa és
elemzése segithet abban, hogy a mez6gazdasagi termeldegységek javitani tudjanak a
fenntarthatosadgukon és termelékenységiikdn. Ehhez azonban sziikség van a gazdalkodas soran
keletkezd adatmennyiség megfeleld feldolgozasara.

Egyre tobb fejlesztés tdmaszkodik a tavérzékelésre, kiilonosen a miiholdas
megfigyelésekbdl eredd informdciokra. Ezek eldnye a globalis lefedettség, az adatok

homogenitasa, és a megfigyelések folyamatos ismétlddése, amelyek segitségével historikus
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adatok elemzésére is lehetdség nyilik. A miiholdas adatokat egyre tobb rendszer hasznélja,
emiatt a belépési koltségek is fokozatosan csokkennek. A miiholdas adatelemzések soran
azonban figyelembe kell venni ezek pontatlansagat, kulénésen a helyi szolgaltatasok nyujtasa
tekintetében. Erre a problémara jelenthet megoldast a mar kordbban emlitett korrekcios
jelszolgéltatés, de javithatja a munkavégzés pontossagat valamilyen mas adat- vagy érzékel6
rendszer bevezetése is, példaul: dronnal felvett térképek vagy hektar alapu kimutatasok a
terméselemzésre vonatkozéan (Czékus, 2021).

Barmilyen jellegii adatelemzés el6tt sziikséges az adatok el6zetes elemzése, az azokbol
levont konkluziok tovabbi tesztelésekkel és vizsgalatokkal torténd megerdsitése annak
érdekében, hogy a kovetkeztetések kelléen hasznosnak bizonyuljanak a mez6gazdasag piaci
szerepldi vagy adott esetben a gazdalkodok szaméra egyarant.

A digitalis gazdalkodasra specializalodott megoldasok kidolgozoi napjainkra olyan
rendszereket fejlesztettek ki, amelyek magukba foglaljak a relevans paraméterek érzékelését,
az adatgy(jtést, az adatfigyelést és adatelemzést. Mindezt annak érdekében, hogy kozvetlen
segitséget nyudjtsanak a novénytermesztd vagy allattenyésztdé gazdalkodok szdmara. Ennek
eredményeképpen a digitalis technologidk ma mar széles korben elérhetdk, azonban eltérd
annak a mértéke, hogy mennyire hasznaljak 6ket a gazdalkodok. Ennek egyik lehetséges oka,
hogy szamos technoldgiahoz beruhéazasra van sziikség mind anyagiakban — példaul 0j eszkdzok
vasarlasa, mind intellektudlis értelemben — példaul a szoftverek hasznalatahoz szlikséges tudas
megszerzése. A legujabb szoftverek, alkalmazéasok és programok megismerése a gazdalkoddk
szdmara kihivasokat jelenthet, emiatt sziikség van a lehetd leginkabb felhasznalobarat
rendszerek kialakitasara. Ebben fontos a fejleszték és a kutatok megfeleld egyiittmiikodése
(Czékus, 2021).

Az egyik f0 kérdést az jelenti, hogy milyen szinti megértésre van sziikség a
legmodernebb digitalis eszk6zok vonatkozasaban. A digitalis eszk6zok segitséget nyujtanak a
dontéshozatalban és id6vel lehet6vé teszik majd a gazdasagban hozott dontések
automatizalasat. Ez hosszUtavon azt eredményezheti, hogy gazdak a tudas és a dontéshozatal
egyes részeit azokra ruhdzzak at, akik a technoldgiat kifejlesztették és az adott rendszert
tizemeltetik. A termel6knek nem kell teljes mélységében ismerniik a technologiak 6sszes
elemét, azonban elegend6 tudésra van szilikségiik ahhoz, hogy az adott rendszert megfeleléen
tudjak alkalmazni a sajat gazdasagukban. Sziikséges, hogy megértsék a kiilonboz6 digitalis
funkciokat, példaul a hozamtérképeket, miitragyaigényt, vetéstérképet, 6ntdzési litemtervet és

méas hasonlé Ujitasokat. Amennyiben ez nem torténik meg, a fejlesztések elényei
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kihasznalatlanul maradnak, amelynek hatasara az igért eredmények sem biztosithatok (Czékus,
2021).

Egy létezé rendszerr6l egy Uj szisztémara valo atdllds tehat, mindig jelentOs
befekteteseket igényel, mind anyagi értelemben, mind abbol a szempontbol, hogy egy Uj tudas
elsajatitdsara van sziikség. Ahogyan azt tobb tanulméany (Adrian et al., 2005; Pfeiffer et al.,
2021) is alatamasztotta, az életkor, a nem, az iskolai végzettség egyaradnt meghatarozé szerepet
tolt be a digitalis technoldgiak hasznalatanak elsajatitdsdban. Emellett jelents befolyasold
erovel birnak az olyan tényezok, mint a technolédgia elfogadottsaga, elterjedtsége, illetve az,
hogy a felhasznalok mennyire itélik meg konnytinek az 6j innovacio hasznalatat.

Egy svéjci mezdgazdasagi szakiskolaban készitett felmérés azt vizsgalta, hogy milyen
a farmmenedzser szoftverek elfogadottsaga a leendé gazdalkodok, illetve tanaraik korében. A
kutatasban 6sszesen 150 fot kérdeztek meg, a minta nagyobb része a diakok (109 f6) — leend6
gazdasagok vezet6i — kozil kerdlt ki, egy masik része pedig a tanarok kozul (41 f6; Ammann
et al. 2021). Az idézett kutatas f6 eredménye az volt, hogy a megkérdezett tanuldk tiinyomd
részének (60%-anak) a gazdalkodas menedzsment képzésének nem kepezte reszét a digitalis
technoldgiadk hasznalata, korulbelil 50%-uk viszont valamilyen mdédon kapcsolatba ker(lt
farmmenedzser szoftverekkel a képzése alatt. Annak azonban, hogy kapcsolatba kerlltek-e
ilyen szoftverekkel, nem volt hatasa arra, hogy a jovOben terveznek farmmenedzser szoftvert
hasznalni, ugyanis minden megkérdezett leend6 gazdalkodo ebben latta a gazdalkodas jovojét.
Azonban azok korében, akik a képzésuk soran talalkoztak ilyen szoftverekkel, szignifikansan
magasabb volt azoknak az aranya, akik kevésbé itélték meg nehéznek az ilyen szoftverek
hasznalatat (Ammann et al. 2022).

A kutatas f6 tanulsaga tehat az, hogy fontos, hogy az ilyen szoftverek megismerése az
oktatas részét képezze, mert ez a késébbiekben konnyitheti az elsajatitasukat is. Ezek a
tanulsagok a jovore nézve hasznos informaciot jelenthetnek azoknak a dontéshozoknak, akik a

mezbgazdasagi tertileten zajlé képzések alakitasaért felelGsek.

2.4.Farmmenedzsment szoftver meghatarozasa
A farmmenedzsment szoftverek meghatarozasara vonatkozéan — egy Uj innovaciorol
lévén sz0 — nincs egységes meghatarozas a szakirodalomban. Az ilyen jellegli szoftverek
tobbféle funkciot is ellathatnak, hiszen egyes programok elsdsorban a mindennapi
adminisztracié segitésére, a szezon végén az eredmények kiértékelését segitik, mig masok napi
szintli informacidt nyujtanak a varhato iddjarasrol, a kiilonb6zé novényveédd szerekrol,
mitragyakrol vagy arrdl, hogy az aktualis id0szakban milyen kartevok vagy korokozok ellen
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érdemes védekezni. Emellett vannak szoftverek, amelyek a precizids gazdalkodast bevezetését,
alkalmazéasat, az ott keletkezett adatok feldolgozasat és kiértékelését tamogatjdk. A
tovabbiakban a farmmenedzser szoftverek meghatarozasaval foglalkozom.

A G2.com egy, az iizleti élet kiilonbozo teriiletein hasznalt szoftverértékeld weboldal,
amely Osszesitést készitett a farmmenedzsment szoftverekrdl. Egy itt talalt 6sszefoglalo szerint
a farmmenedzsment szoftverek kdzpontositjak, menedzselik és optimalizaljak a gazdasagban
zajlo termelStevékenységet. A farmmenedzser szoftver automatikusan tarolja az adatokat,
figyeli és elemzi a gazdasagban zajlo folyamatokat, fogyasztast és koltségeket. Ezen Kivil a
farmmenedzsment  szoftver tdmogatja a pénzlgyi menedzsmentet, kiilonboz6
konyveldprogramokkal, segiti a szezon megtervezését, a beszerzési tevékenységet és a
koltségvetés kialakitasat (G2.com, 2021). A meghatarozas automatikus adatfelvételt igér, ezzel
szemben szamos farmmenedzsment szoftver van a piacon hasznalatban, amely korantsem
automatikusan veszi fel az adatokat, hanem azok bevitele, adott esetben a termeld vagy a
gazdasag alkalmazottai részérdl, extra adminisztraciot igényel. Ezen kivil a fent emlitett
meghatarozas nem hangsulyozza eléggé a farmmenedzser szoftverek mez6gazdasagi jellegét.
Nem tartalmaz semmi olyat, ami alapjan az ilyen megoldasok megkiilonboztethetdek lennének
az ipari szektorban alkalmazott rendszerektol.

A predictiveanalyticstoday.com meghatarozasa nagyban hasonlit a korabban
bemutatottra. Eszerint a farmmenedzsment szoftvert arra hasznaljak, hogy optimalizaljak és
menedzseljék a gazdasagban zajlé folyamatokat és termelési tevékenységet. A szoftver segit a
gazdasagban zajlé tevekenységek automatizalasaban, agy, mint az iratkezelés, adattarolas,
tevékenységek nyomon kovetése és elemzése vagy akéar a termelés vagy a munkarend
racionalizalasa. A meghatarozas tovabba azt is megemliti, hogy egy ilyen szoftver kifejezetten
egy mezOgazdasigi  termeldegység  problémdinak  megoldasara  specializalodott
(predictiveanalyticstoday.com, 2021). Ez a meghatarozas mar érintélegesen megemliti a
kifejezetten mezdgazdasagi termeldegység szamara fejlesztett funkciokat, azonban nem fejti ki
részletesebben.

A MarketsAndMarkets meghatarozas szerint a farmmenedzsment szoftver egy olyan
technol6gia, amely folyamat automatizalassal segitséget nydjt az olyan gazdasagban zajlo
tevékenységek optimalizalasara és menedzselésére, mint az irat- és adatkezeleés,
ndvényegészségugyi elemzések készitése vagy az allatallomany megfigyelése. A meghatarozas
szerint egy ilyen szoftver testre szabhatd megoldasokat kinal az egyes gazdasagok szamara,
mivel minden gazdasag kiilonboz6 tevékenységeket veégez. A farmmenedzsment szoftvert a

gazdasagokban végrehajtott feladatok tervezésére, végrehajtasara, ertékelésére és
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optimalizalasara hasznaljak, és segiti a gazdakat a jobb tervezésben és a folyamatok nyomon
kovetésében, a raforditasok és a munkaerékoltségek megtakaritdsaban, valamint a terméshozam
javitasaban. A szoftver integralva van a gazdasaghoz tartoz6 kiilonb6z0 hardverekbe,
eszkozokbe és GPS iranyitassal, érzékeléssel és kommunikacios technoldgiak segitsegével
noveli a termelékenységet és csokkenti az er6forrasveszteséget (MarketsAndMarkets, 2021). A
meghatéarozas, a hagyomanyos véllalatiranyitas rendszerek funkcidinak bemutatasan tal, mar
részletesen kitér a mezdgazdasagi folyamatokra, amelyek ellatasa igazan hasznossa teszi ezt az
innovaciot a gazdalkodoknak.

A Digitdlis Agrar Akadémia meghatarozasa a digitalis farmmenedzsmentre
vonatkozoan a kovetkezd: a mezdgazdasag digitalizacidja sordn a gazdalkodas irdnyitdsa is
digitalizalodott. A farmmenedzser szoftver az adatalapt dontéshozatalra épiild, mez6gazdasagi
vallalatiranyitasi rendszer (Olah, 2019). Fontos, hogy ez a meghatarozas parhuzamba allithato
a vallalatiranyitasi rendszerekkel, ezéltal reflektal az Ipar 4.0 és Mezdgazdasag 4.0 kozotti
hasonld trendekre.

A Magyar Digitalis Agrar Stratégiaban leirt, ,,komplex precizidos farmmenedzsment
rendszerekre” vonatkozd meghatarozas szerint a termelésben alkalmazott kiilonb6zd precizios
megoldasok folyamatosan adatot gytijtenek, tarolnak és dolgoznak fel az iranyitasa folyaman.
Az elédllt adatok iizemszintli felhasznaldsa kozvetleniil javithatja a vezetéi dontések
hatékonysagat. Ezen komplex rendszerek alapvetdé folyamata az adatgytijtés, elemzés,
dontéshozatal, beavatkozas lancolata. A Digitalis Agrar Stratégia szerint a precizids
kormanyzas vagy input anyag kijuttatasa mellett a komplex precizids farmmenedzsment
rendszerek azok, amelyek segitségével jelentds hatékonysag novekedés elérésére képes a
gazdalkodd. Ezen rendszerek folyamata az adatgyiijtés, elemzés, dontéshozatal, beavatkozas
folyamata (DAS, 2019).

ABRA3: Digitalis dontéshozatal alapvetd folyamata

Adatgydjtés Dontéshozatal Beavatkozas

Forras: DAS, 2019 alapjan sajat szerkesztés, 2022

Ez a meghatarozas alapvetden abban kiilonbozik a kordbbiaktol, hogy az itt bemutatott

rendszereknek az alapjat a preciziés gazdalkodas soran keletkezett adatok jelentik. Ez a
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meghatdrozas tehat beleillik a Mezdgazdasag 4.0 fejlodési folyamatidba is: az adatalapu
gazdalkodasnak (4.0) elofeltétele a precizids gazdalkodas (3.0) elterjedése.

A farmmenedzser szoftverek iizemszintli bevezetésének elsddleges célja a vezetdi
dontéshozatal tamogatasa az eréforrasok hatékony felhasznalasanak, a kiilonb6z6 technologiak,
gazdasdg ¢és humanerdforrds teriiletén. A hatékony dontéshozatalt az iizem adatainak
Osszegyljtése és a hosszatavua adatbazis épités biztositja. A farmmenedzser szoftverek emellett
Osszehangoltabba teszik az egylittmiikodést a kiillonbozo tizemteriiletek kozott (DAS, 2019).
Ahogyan arra a Stratégia is rdmutat a jelenleg a piacon 1év6 megoldasok egyik részét elsdsorban
a gépgyartd cégek biztositottdk, a sajat, ,,0nallé kornyezetként” miikodé rendszeriikkon
keresztiil, amelyek a legtdbb esetben nem kompatibilisek a kifejezetten gazdasdg- vagy
vallalatiranyitasi szoftverek fejlesztésére szakosodott cégek megoldasaival, de olykor a
konkurens gépgyartdé cégek szolgaltatasaival sem (DAS, 2019). Ennek eredményeképpen
vannak gazdasagok, ahol tobb rendszer egymassal parhuzamosan mikodik, ezzel noveli az
adminisztrativ feladatok mennyiségét, illetve az egyik rendszerben tarolt adatok nem lathat6ak
a masik szamara, ez a miikodés pedig tovabbra is fenntartja az atlathatatlansagot.

Egy mésik meghatdrozés szerint, a ,,smart farming” alapja a precizidés gazdalkodas,
amely soran specialis digitalis adatok képzOdnek. Az ezeken az adatokon alapul6 elemzések
segitik a dontéshozatalt. A smart farming egy olyan tudéasalapt dontéshozatalai megkdzelitésre
vonatkozik, amely soran a kiilonbozd gépek legaldbb részben képesek 0Onalld dontések
meghozatalara, a gazdalkodas menedzsmentjét végz0d rendszerekkel egyiittmiikodésben. Ennek
a rendszernek az adatain alapul6é informéacidk 6sszegyiijtése és feldolgozasa, folyamatosan,
valos id6ben torténik, a gazdasagban fellelheté gépek — mesterséges intelligencia altal. Ezzel
parhuzamosan a gazdalkoddnak is lehetésége van a dontések korrigalasara (Munz et al. 2020).
Ez a meghatarozas a korabbiaknal mar egy lépéssel fejlettebb rendszert feltételez, ugyanis az
adatalapu dontéshozatalt mar nem emberi, hanem mesterséges intelligencia végzi. Ez a
mezOgazdasag jelenlegi folyamatain tilmutat, egyuttal elére vetiti a ,,Mezdgazdasag 5.0”
fejlodési szakaszat, az ebben varhaté eredményeket.

A fentiek fényeben véleményem szerint a farmmenedzser szoftverek a kovetkezoképpen
hatarozhatéak meg: olyan technol6gia, amely a gazdalkodas soran létrejott adatok alapjan
tdmogatast nyujt a gazdasagban zajlé tevékenységek optimalizalasara és menedzselésére. A
gazdalkodas soran létrejovo adatok szarmazhatnak a gazdasagon beliilrdl (precizios eszk6zok
altal létrehozott adatok, sajat adminisztrativ adatok, sajat megfigyelések (ndvényre, talajra,
gyomfert6zottségre, kartevokre, korokozokra sth. vonatkozoan)), valamint kiils6 adatforrasbol

(geogréfiai, agazati, beszerzesi és értekesitési adatok). A kiilsé és bels6 forrasokbol szarmazo
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adatokat a szoftver egy rendszerben integrélja, hogy ezzel segitse a dontéshozatalt. A
gazdasagban zajlo tevékenységek vonatkozhatnak &ltalanos gazdasagirdnyitasra (irat- és
adatkezelés, konyvelés, munkaer6-koltségek és kimutatasok, folyamatok nyomon kovetése),
valamint  kifejezetten mezOgazdasagi tevékenységekre (talajra  vonatkozo  vagy
novenyegészséglgyi elemzések, Aallatallomany megfigyelése, hektar alapl statisztikak,
mezdgazdasagi munkagépek és munkafolyamatok nyomon kovetése).

Végil néhany szé a szakirodalomban szereplé terminologidkrol. A szakirodalom
kiilonb6z6 neveken illeti az altalam farmmenedzser szoftverként meghatarozott megoldasokat:
adatalapu gazdalkodas, ,,farm management information system”, smart-farming rendszerek,
komplex preciziés farmmenedzsment rendszerekre stb. A tovabbiakban kdvetkezetesen a
"farmmenedzser szoftver’ kifejezést fogom hasznalni és amennyiben egy-egy megoldas nem

beilleszthetd a fenti meghatarozasba, akkor arra kiilon is ki fogok térni.

2.4.1. A farmmenedzser szoftverek kateqorizalasa

A Farmmenedzser szoftverek egy heterogén csoportot alkotnak, amelyek funkcidikat
tekintve a kiilonboz6 feladatok ellatasara lehetnek képesek. Egy 2015-ben készilt tanulmany
négy kategériaba sorolja 6ket: (1) altalanos rendszerek, (2) sales orientélt rendszerek, (3)
helyspecifikus rendszerek, és (4) komplett rendszerek. Az alaprendszerek korlatozott szdmu
funkcidt kinalnak, amelyek jellemzéen a hagyomdanyos gazdalkodast tdmogatjak. A sales
orientalt rendszerek elsésorban az termékértékesitésre és a marketingre koncentralnak,
valamint a raktdrmenedzsmentre és a pénzugyi funkcidk ellatasara. A harmadik csoportba
tartozok, amely a helyspecifikus rendszerek elnevezest kapta, a precizios gazdalkodast
hivatottak tdmogatni. VVégul a negyedik csoportba, azaz a komplett rendszerek kdzé soroltak a
kordbban emlitett funkciok kozll tobbet is ellathatnak. A tanulmany szerint az ebbe a
kategdriaba tartozo szoftverek kdzott volt a legmagasabb a web-alapu szoftverek és mobilalapu
applikaciok aranya (Fountas et al. 2015).

2.4.2. A farmmenedzser szoftverek funkcioi

A farmmenedzser szoftverek funkcioikat tekintve rendkiviil széleskorii kinalatot
nyujtanak. Mint ahogyan az mas, Ipar 4.0 keretei kozoétt kifejlesztett, gazdasagiranyitasi
rendszerek esetében is igaz, egy farmmenedzser szoftvernek atfogé megoldasokat kell
nyUjtania, amelyek egy modern gazdalkodasban a legkiilonbozébb teriileteken képesek
tdmogatast nydjtani. Az Ipar 4.0 szdmara keszitett vallalatiranyitasi rendszerekkel ellentétben a

Mez6gazdasag 4.0 egy ,biologiai” termelési rendszer, ahol a termelési folyamatok soran
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nagyfokl kiszamithatatlansaggal kell szamolni. Egy gazdalkodas sikeressége fiigg az
iddjarastol, kiilonbozd kartevok és korokozok megjelenésétdl, nem teljesen pontosan
kiszamolni azt sem, hogy milyen gyomok milyen jellegi fert6zottségével kell szembenéznie a
gazdalkoddnak az idei évben (Olah, 2022).

A farmmenedzser szoftverek funkcidirol a S. Fountas nevével jelzett tanulmany
(Fountas et al. 2015) nyujt atfogd képet. Az idézett vizsgalat 141 szoftver vizsgalata alapjan 11
kategoriat hatarozott meg a farmmenedzser szoftverek funkcidira vonatkozéan. A tovabbiakban

ezeket fogom roéviden bemutatni.

Gazdéalkodéasi munkalatok menedzsmentje: a mez6gazdasagi tevékenységek rogzitése. Segit
a tevékenységek jovobeni tervezésében, a tervezett feladatok végrehajtasanak monitorozasban.
A koréabban rogzitett adatok alapjan lehetdség van arra, hogy a korabbi eseménytorténet alapjan
az aktualis év tevékenységeit is tervezni lehessen.

Bevalt gyakorlatok bemutatésa: jol bevalt gyakorlatokat, feladatmegoldasokat, modszereket
tartalmaz a mezdgazdéalkodasra vonatkozoan. Ezek alapjan lehetdség van hozambecslésre vagy
annak a meghatarozasara, hogy egy-egy feladat elvégzésével vagy kihagyasaval, varhat6an
milyen eredmenyekre lehet szamitani.

Pénzigyi funkcidk: becsléseket, kalkulacidkat tartalmaz a gazdasag bevételeire és kiadasara,
a munkaerdvel kapcsolatos koltségekre vonatkozdan. Mindezt egységnyi, kiillondsképpen
teruleti (pl.: hektaronkénti) bontasban. A tervezett és aktualis koltségek alapjan kimutathato az,
hogy a gazdalkodas mennyire életképes gazdasagi szempontbdl.

Raktar menedzsment: segiti az ellenérzését és menedzselését minden termeléshez sziikséges
anyagnak, eszkdznek, ndvényvédd szernek, miitragyanak és vetdmagnak. A mennyiségek, aruk
és eszkdzok folyamatos kontrollja segiti a gazdalkodot a tervezésben és a menedzsmentben.
Nyomon kovethetdség: lehet6ség biztositasa a termények, eszk0zok, input anyagok és
foldteriiletek allapotdnak ¢€s helyzetének a nyomon kovethetdségére, ellendrzésére. Az
anyagok, alkalmazottak és berendezések felhasznalasaval kapcsolatos nyomon kdvethetdségi
nyilvantartasok kénnyen archivalhatok és visszakereshetok.

Riportalas: Altalanossagban magaban foglalja a gazdalkodasi riportok készitését, igy példaul
a tervezést €és iranyitast, a munka el6rehaladasat, az utasitdsokat, a rendelések beszerzési
koltségeinek jelentését és az lizemi informéaciokat.

TerUleti adatok: Tartalmazza a teriilet jellemzdit és térképeit. Az Osszegyiijtott adatok
elemzése Utmutatasul szolgalhat a valtozo arany kijuttatashoz, legyen szo akar vetésrél vagy

permetezésrél. Ennek a funkcionak a célja az input anyagok felhasznalasanak optimalizalasa.
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Ertékesités: magaba foglalja a rendelések és kiszallitisok menedzsmentjét, a konyvelési
rendszereket, a kifizetések nyomon kovetését a vallalkozasok kozott, a szolgaltatasok dijait,
valamint a munkaer0, a készletek és a berendezések koltségelszamolasi rendszereit.

Géppark menedzsment: Tartalmazza a gépi eszk6zok hasznalatanak részleteit, az atlagos
munkaorankénti vagy tertletegységenkénti koltségeket. Magaba foglalja a flottakezelést és a
logisztikat is.

HR menedzsment: Ide tartozik az alkalmazottak menedzselése, beleértve példaul az
alkalmazottak idoben és térben vald rendelkezésre allasat. A cél a munkavallalokat érintd
kérdések gyors, strukturalt kezelése, mint példaul a munkaidd, a fizetés, a képesités, a képzés,
a teljesitmény és a szakertelem.

Mindéség ellendrzés: Tartalmazza a hatalyos jogszabalyi eldirasok szerinti folyamatfeliigyeletet
és a termelés értékelését (Fountas et al. 2015).

A fent bemutatott funkciok valoban nagyrészt lefedik azokat a feladatokat, amelyek
ellatasat a gazdalkodok egy ilyen rendszert6l elvarhatjak. Talan egyedil egy olyan funkcio van,
amelyre a gazdalkodoi igények felmeriilhetnek, de a fenti felsoroldsba nem beilleszthetd. Ez
nem mas, mint a kilonboz6 — igy példaul id6jarasra, gombafertézésekre, kartevok
megjelenésére vonatkozd — elbrejelzések rendszere. Ez a funkcid tobb megismert

farmmenedzser szoftver kapcsan is megjelent.

2.5.A farmmenedzsment szoftverek terjedeése
A technologiai innovaciok terjedésérdl, Everett M. Rogers innovéciok diffuzioja
(angolul ,.diffusion of innovations”) elmélete ad pontos leirast. Az 0j innovaciokra jellemz6
terjedési mintat egy S-gorbével mutatja, mely azt jeldlte, hogy a lasst beindulas, majd gyors
felfutasi fazis utan, ismételten egy lassabb terjedés kovetkezik. Az 0 fejlesztés az S-gorbe
aljarol indul, erre az elsé szakaszara jellemz0 a piac el6készitése az innovacié befogadasara,
majd ezt kdvetden beszélhetiink a nekirugaszkodas folyamatardl, azaz az innovacioé rohamléptii

terjedésérdl (Rogers, 1995).
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ABRA4: S-gorbe az innovaciok diffiziojara vonatkozéan

Laggards

Adoption share

Late/majority

Innovators

Time

Forras: (Boldt et al. 2022)

Ahogyan a 4. abran is lathato egy technologia terjedésében az elsé 1épés, amikor egy
szlik réteg, az innovatorok elkezdik hasznalni. Amennyiben a fejlesztés hasznosnak bizonyul,
a felhasznalok aranya lassan novekedésnek indul el8szor csak az innovaciok felé leginkabb
nyitott felhasznalok — az ,.early adopters”, azaz korai alkalmazok rétege kezdi el alkalmazni.
Az igazi attorés, akkor kovetkezik be, amikor egyre szélesebb rétegek kezdik el az innovéciét
alkalmazni, el6bb a korai tobbség (early majority), majd a késoi (,,late majority”). Az adott
technol6giat hasznaldk aranya ekkor meredeken névekszik, egészen addig a pontig, amig mar
csak nagyon kevés olyan része marad a tarsadalomnak, aki még nem hasznélja az innovaciot.

A terjedés folyamata megfigyelhet6 volt a telefon, a szines téve, a mobiltelefonok, az
internet és az okostelefonok terjedésében is.

Rogers ezen elmélete szerint az adott innovacidkra vonatkoz6 tudasmennyiség
elterjedesének folyamata, amelyet kommunikacios folyamatnak tekint, kiilonb6z6 csatornakon
keresztiill valosul meg a populacioban egy bizonyos idétartam alatt. Ebbdl a szempontbol
megvizsgalva a diffiizids folyamatnak négy alapvetd dsszetevdje van: ezek koziil az elsé maga
az innovacio, a kommunikacios csatornak, az idé, illetve az adott tarsadalmi rendszer, amelyben
az elterjedési folyamat lezajlik (Dessewffy — Galacz, 2003).

Rogers diffuzios elméletének nagy eldnye, hogy egyfajta elemzési keretet ad a tovabbi

empirikus kutatdsokhoz, valamint megfogalmaz olyan altalanositdsokat, amelyek a
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farmmenedzser szoftverek bevezetésének vizsgalata sordn hasznosak lehetnek. A
farmmenedzser szoftverek eclterjedése esetében az alappopulaciot a mezdgazdasagi
gazdalkododk jelentik.

A digitalizacié a modern gazdasag szamos terlletét gyokeresen atalakitotta, sokszor
rohamléptékii fejlesztéseket beinditva. A digitdlis eszk6zok hasznalata a mezdgazdasagi
dontéshozatal sordn, olyan versenyelényt jelenthet a gazdalkodok szamara, amely nélkiil a
sikeres miikodés és a fennmaradas egyarant kétségessé valik a jovében (Olah, 2019).

A vallalati menedzser szoftverek jelentds sikereket értek el az ipar modernizacidjanak
terén, mar a nagyobb vallalatoknal a hasznalatuk alapvetésnek szamit. A megismert trendek és
elméletek alapjan farmmenedzser szoftverek hasznalatanak rohamléptékii terjedése varhato a

jovoben.
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3. Farmmenedzser szoftverek bevezetése — EIméletben

A dolgozat kovetkez0 szakaszaban rendszerezetten attekintem azt, hogy milyen elény6k
szarmaznak abbodl, ha egy gazdasdg egy farmmenedzser szoftver bevezetésével atall az
adatalapu gazdalkodésra. Emellett megvizsgdlom annak a kérdését is, melyek lehetnek a
farmmenedzser szoftverek bevezetésének 6 akadalyozd tényezdi, milyen kihivasokkal kell
megbirkoznia egy gazdasagnak a bevezetést kdveto elsé években.

Egy 2014-es, Michael E. Porter és James e. Heppelmann nevéhez fiiz6d6 tanulmény
(Porter-Heppelmann, 2014) a smart-farming bevezetését egy Otlépesés folyamathoz
hasonlitotta. A folyamat elsé Iépcséfokan a kiilonalld ,,egyszerti eszkozokrdl” (,,single
products”) beszélhetiink, az 6todik 1épcséfokot pedig a ,,rendszerek rendszere” (,,system of
systems”), azaz atfogd tulajdonsagoknak és funkcidknak egy farmmenedzser szoftverben
Osszefogott szisztémdja alkotja. A folyamat smart-farming bevezetésére vonatkozik, de a
korabb meghatarozasok alapjan megfeleltethetd, az altalam vizsgalt farmmenedzser szoftverek
bevezetésére, mivel a kordbban emlitett meghatarozas a smart-farming alatt mesterséges
intelligencia 6nall6 dontéshozatalat érti, ezzel szemben az idézett részben a tanulmany egy
integralt rendszer bevezetésérél beszél. Az elmélet novénytermesztd ¢és allattenyészto
gazdasdgok példajan keresztiil egyarant bemutatja a folyamatot, de a dolgozatban csak az

elébbiek példajaval foglalkozom.

ABRAS: A Smart-farming bevezetésének Porter és Heppelmann szerinti 6tlépcsés folyamata
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Az Otlépcsdés folyamat els6é lépcséfokan egy egyszerli eszk6zokrdl, példaul egy
mezdgazdasagi géprdl, egy traktorrol beszélhetiink. Nem rendelkezik semmilyen jellegli
digitalis kapcsolattal.

A masodik Iépcséfokon az egyszerii eszk6zbdl ,,0koseszkdz” (,,smart-product”) lesz. A
mezbgazdasagi gép képes a preciziés nyomkovetésre az RTK rendszeren keresztil, amelyet
mitholdas navigacié tdmogat.

A harmadik Iépcséfokon jon Iétre a ,,kapcsolodott okoseszkdz” (,,smart, connected
product”). Ezen a szinten a traktor mar mas rendszerekkel is 6sszekapcsolt halozatban van,
példaul egy vetdgéppel vagy permetezdvel. A traktor helyzete alapjan a rendszer képes a
differencialt kijuttatésra.

A negyedik 1épcséfokon ,,intelligens eszkdzrendszerrdl” (,,intelligen product system”)
beszélhetiink. Ennek az eszkdzrendszernek a keretein beliil, kiillonboz6 eszkozok vannak
egymassal halozatba kapcsolva. Ezen a szinten az irdnyitas mar nemcsak az egyes folyamatok,
hanem a folyamatlancolatok optimalizaldsara torekszik. A példahoz visszatérve, ebben a
fazisban mar nemcsak a traktor és az egyes eszkozok kozott cserélédnek adatok, hanem mar
tobb mezdgazdasagi gép van egy kozos halozatba kapcsolva, példaul a logisztikai koordinalas
tdmogatasara a kombajn, a traktor és a hozza kapcsolt potkocsi helyzete is nyomon kovethet6.

Vegul az 6todik 1épcséfokon valdosul meg a kiilonboz6 forrasokbol szarmazo adatok
halozatba kapcsolasa a maximalis szinten. Az igy 1étrejott ,,rendszerek rendszerében” (,,system
of systems”) kiilonb6zd rendszerek kommunikalnak egymassal. Tovabba kiilsé adatforrasbol
szarmazO adatok, példaul id6jaras informaciok, talajelemzések, szintén kapcsolodnak a

rendszerbe (Porter-Heppelmann, 2014 in Munz et al. 2020).

3.1.A farmmenedzser szoftver bevezetését befolyasolo tényezok

A digitalizaci6 szamos éagazatot gyokeresen atalakitott, sokszor alapjaiban véaltoztatta
meg egy-egy Uzletdg addig ismert know-how-jat. A nemzetkodzi szakirodalomban végzett
kutatasok kozott egyre gyakoribbak az olyan témak, amelyek a mezdgazdasag negyedik nagy
forradalmi atalakulasat vizsgaljak. Tobb tanulmany Kkitér azoknak a gazdalkodoknak a
vizsgalatara, akik az els6k kozott vallalkoztak a digitalis gazdalkodasra valo atéallasra és
vezettek be farmmenedzser szoftvereket. Egy farmmenedzser szoftver bevezetését leginkabb a
gazdasag elsédleges dontéshozojanak a személye befolyasolja, ennek a kérdésnek a vizsgalata

ezért kiilondsen fontos.
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A mér idézett Németorszagban készilt tanulmany (Munz et al. 2020) a farmmenedzser
rendszer bevezetésével foglalkozott és az 6tlépcsds modellt vizsgalta, amelyet a Porter és
Heppelmann allitott fel egy gazdasag ,,digitalis evolticidjanak™ leirasara vonatkozoan. A Kutatas
modszertana ebben az esetben is online kérddiv volt, az adatfelvétel pedig 2018-ban tortént. A
kérd6iveket e-mailben kildték ki, az e-mail cimek, pedig egy szabadon elérhet6 adatbazisbol
szarmaztak, amely adatbazis olyan véllalkoz&dsok szaméra nydjtott informaciot, amely
németorszagi fiatal gazdalkodok tovabbképzésével foglalkozott. Osszesen 329 kérddivet
toltottek ki, amely 8,4%-0s valaszadasi ratat jelent. Az igy képzett random mintaban az atlag
gazdasadgmeret 470 ha kordl volt, amely joval a németorszagi atlag feletti. Az atlagéletkor az
orszagos atlagénal alacsonyabb volt, az iskolai vegzettség szerint pedig nagyobb arényban
voltak a mintaban a fels6foku végzettséggel rendelkezOk. A mintdban szerepeltek csak
szantofoldi novénytermesztéssel foglalkozé gazdasagok, illetve olyan gazdasagok, amelyek a
szant6foldi névénytermesztés mellett allattartassal is foglalkoztak (Munz et al. 2020). A kutatas
a novénytermeszt6i és az allatartdi szempontokat egyarant figyelembe vette, de a mostani
munkéban csak a novénytermesztokre vonatkozo részével fogok foglalkozni.

A kutatas egyik témakdre azt vizsgalta, hogy a valaszadok a gazdasagiranyitas mely
terlileteihez hasznalnak valamilyen szoftveres alkalmazast. A valaszlehetdségek a kovetkez6k
lehettek: ’igen’, ‘nem’, mar tervben van a bevezetése’. A kapott valaszok alapjan a kutatok
kétlépéses klaszteranalizist futtattak az eredményeken, annak érdekében, hogy egymastoél jol
elkiilonitheté csoportokba soroljak a valaszadokat. A klaszteranalizis két kérdésre kereste a
valaszt: (1) melyek azok a funkcidk, amelyekre jellemzéen valamilyen farmmenedzseres
megoldast hasznalnak a német gazdalkodok? Valamint (2) megallapitani azt, hogy az egyes
gazdasagok képviseldi mely 1épcséfokan allnak a korabban bemutatott porter-heppelmanni
digitalis evoldcios skalan (Munz et al. 2020).

A klaszteranalizis két csoportot allapitott meg, az elsébe 74, a masodikba 177 véalaszadot
sorolt az elemzés. Az alacsony elemszam oka a kiilonb6z6 jellegii és nem mindig folyamatos
adatok felhasznalasa volt®. A két klaszter kozotti alapvetd kiilonbségek leginkabb a megmiivelt
terlilet nagysagan ¢és a jogi forman keresztiil voltak megfoghatdak: az elsd klaszterbe soroltak
esetében nagyobb volt az atlagos megmiivelt teriilet (atlag: 741 ha) és nagyobb aranyban voltak

a jogalanyi (,legal entity”’) besorolast vallalkozasok, mig a masodik klasztert alacsonyabb

3 A tanulmany nem részletezi hosszabban, de minden bizonnyal nem minden valaszad6 esetében allt rendelkezésre
minden adat, akar azért mert valamilyen okbdl nem vélaszoltak vagy nem hasznaltdk az adott funkciét — az ilyen
probléma a kérd6iv szerkezetébdl, a minta jellegébdl vagy egész egyszeriien a kapott valaszok jellegébdl egyarant
adodhat és a kétlépéses klaszter analizis csak Ugy tudja kezelni, hogy azoknak a rekordoknak az esetében, ahol
vélaszhiany volt, a valaszadok nem ,,1épnek be” az elemzésbe.
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atlagosan megmiivelt teriilet (4tlag: 377 ha) és nagyobb aranyl egyéni vallalkozoi arany
jellemezte.

Az egyszeriség kedvéért az elsé klasztert nagygazdasagoknak, a masodikat kdzepes
gazdasagoknak fogom nevezni — bar a tanulmany a klaszterekre szinte végig csak ,,elsé” és
»masodik™ csoportként hivatkozik.

A gazdasagiranyitasi teriiletek szerint vizsgalva nem latszott kilénbség a két csoport
kdzott akkor, amikor a ndvényvédelmi kezelések dokumentalasarol, a terdilet nitrogénnel valo
ellatottsagarol vagy a tdmogatési kérelmekkel kapcsolatos adminisztraciorol volt sz6 — ezekre
a feladatokra mindkét csoport egyarant hasznalt farmmenedzser szoftvert. A tovabbi, vizsgalt
funkciok a kovetkezOk voltak: termesztéstechnologiai feladatok tervezése, jogszabalyi
eloirasok kezelése, mezOgazdasagi gépekkel kapcsolatos beallitasok és ezek optimalizalésa,
kezelési térképek eldkészitése, illetve az erre vonatkozd miitrdgya és novényveédd szer
felhasznlasi ajanlasok kezelése, terméselemzések, dontéstamogatas. Ezek hasznélatdban mar
eltérés latszott a két csoport kozott. Bar a kozepes gazdasagok esetében is voltak, akik ezekre a
funkciokra is hasznaltak farmmenedzser szoftvert, de az aranyuk joval alacsonyabb volt, mint
a nagygazdasagok esetében (Munz et al. 2020). Ennek az eltérésnek az oka minden bizonnyal
az lehetett, hogy sok felsorolt funkcio fejlettebb technologiai fejlesztéseket, nagyobb mértéki
anyagi ¢s szellemi raforditast igényel a gazdalkod6 részérdl. A mezdgazdasagi dontéstamogatas
pedig akkor tud igazan jol miikodni, ha a gazdasdgban miikddd kiilonb6zd rendszerek
egymassal jol 6sszehangolt kapcsolatban allnak.

A fentebb bemutatott mdédon csoportositott gazdasdgok képviseldi a kovetkezokben
bemutatott modon jellemezhetéek, illetve a porter-heppelmanni digitalis evollcids skalan a
kovetkezoképpen helyezhetéek el. A masodik klaszter, azaz a kdzepes gazdasagok az ,,0kos
eszkozok hasznaloi” (,,users of smart products”) elnevezést kaptak, illetve az emlitett digitalis
evoluciods skalan az ezzel a névvel illetett, vagyis a masodik 1épcséfokon helyezhetdek el. A
farmmenedzser hasznalat soran az &ltalanos gazdasagiranyitasi menedzsmentben a fokusz
elsésorban a konyvelésre és az operativ adatok értékelésére helyezddik. Ezen a szinten a
komplex rendszerek hasznalata kevésbé volt jellemzd. Az elemzések arra is ramutattak, hogy
szoftverek karakterisztikajat tekintve, ebben a klaszterben elsésorban az asztali applikaciok
hasznélata a jellemzObb, ennek kovetkeztében az adattarolds nem felhdben, hanem sajat
szerveren megoldva torténik. Mivel az ilyen rendszerek kevésbe alkalmasak az egymas kozotti
kommunikacidra, ezért ezek alapjan arra lehet kovetkeztetni, hogy az adminisztracié is

jellemz6éen manualisan tortént, nem pedig automatizalva (Munz et al. 2020).
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Az els6é klaszter, azaz a nagygazdasdgok a porter-heppelmanni digitéalis evollcios
skalan, a harmadik Iépcséfokon helyezhetok el, illetve az ,,0kos, Osszekapcsolt eszkdzok
hasznalo6i” (,,users of smart, connected products”) névvel illette Oket a tanulmany. Ez a csoport
ugy jellemezhetd, mint azoknak a csoportja, akik a farmmenedzser szoftvert az olyan altalanos
funkciokra is hasznaljdk, mint a dokumentalds, monitoring, tervezes, de emellett az olyan
funkcidkra is mint az operativ folyamatok tervezese a gazdasagban és a dontéstamogatas. A
kutatas szerint, az ebbe a csoportba tartoz6 gazdalkodok a komplex rendszerek hasznalatara
koncentralnak, amelyek egyedi mechanikai és elektronikai rendszereket kapcsolnak dssze egy
halozatban. Egy jo konkrét példa erre az olyan mezOgazdasagi gépek, példaul egy traktor
hasznalata, amely mas eszk6zok, példaul vetdgép vagy permetezd rendszerével vannak egy
haldzatba 6sszekapcsolva — a traktor helyzetétdl fiiggéen szabalyozhato a kijuttatand6 vetémag
vagy permetlé mennyisége. A kordbban felsorolt funkciok mellett az ebbe a klaszterbe sorolt
felhasznalok pénziigyi tervezésre, illetve humaneréforras menedzsmentre is hasznaljak a
farmmenedzser szoftvereket. Emellett a legkirivobb eltérés, hogy az ebben a kategdriaban
hasznalt szoftvereknél az adatallomany taroldsa jellemzden felhdben tortént. Habar az
adatbevitel ebben a kategoridban is gyakran manualis volt, szignifikansan magasabb volt
azoknak az aranya, akik olyan szoftvert hasznaltak, amely az adatrogzitést automatikusan
oldotta meg (Munz et al. 2020).

A kutatas ramutat arra, hogy a gazdalkoddk sokszor csak egy-egy funkcidjat hasznaltak
az egyes farmmenedzser szoftvereknek, olykor akar egymassal parhuzamosan is. A tanulmany
szerint az adatalap gazdalkodas egyik legnagyobb akadalyat 2018-ban az jelentette, hogy a
rendszerek, amelyeket valaszadok hasznaltak, nem voltak kompatibilisek egyméssal. Ez az
automatikus adatrogzités, illetve egy komplex rendszer tamogatasat élvezé dontéshozatal

megvaldsulasat egyarant akadalyozta (Munz et al. 2020).

Egy maésik, szintén Németorszagban végzett tanulmény (Schulze-Lemken, 2020) 285
gazdalkodo korében végzett kutatast és arra kereste a valaszt, hogy milyen tényezOk azok,
amelyek leginkabb befolyasol6 hatassal vannak arra, hogy egy gazdasag bevezet-e
farmmenedzser szoftvert.

A kutatas online adatfelvétellel késziilt, nem tekinthetd orszagosan reprezentativnak. A
mintaban megkérdezett gazdalkodok németorszagi atlaganal fiatalabb atlagéletkordak (37,5
éves), nagyobb ardnyban vannak koztiikk az egyetemi diplomaval rendelkezdk (45%) és a
tanulmany szerint a németorszagi atlagnal nagyobb gazdasadgokat (350+ ha) iranyito

gazdalkodokrol beszélhetlink. A felmerés attitiid allitasokat fogalmazott meg, amelyeket a
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valaszaddknak 5 foku Likert-skala szerint kellett értékelnie. A kutatok a 14 attit(id allitast
faktoranalizissel négy csoportba sorolték, az igy képzett valtozok (faktorok) pedig a kovetkezd
elnevezéseket kaptak: a valaszadd technoldgiai magabiztossaga; hajlandosag arra, hogy a
farmmenedzser szoftverért fizessen; mennyire tartja gazdasagilag hasznosnak a farmmenedzser
szoftvereket; a farmmenedzser szoftverek iranti bizalmatlansag. Az igy képzett valtozok
alapjan linearis regresszidanalizist végeztek, ahol a fiiggd valtozot az egyik esetben a jelenlegi
farmmenedzser szoftver hasznalat a masik esetben a tervezett hasznalat alkotta. A fliggetlen
valtozokat — vagy mas néven magyardzé valtozokat — az imént ismertetett faktorok mellett az
olyan tovabbi allitasok kepezték, amelyek arra vonatkoztak, hogy ’szivesebben hasznélna
farmmenedzser szoftvert, ha az kompatibilis lenne a gazdasag jelenleg meglévé rendszereivel’,
illetve, hogy ’alkalmasnak tartja a gazdasagat a farmmenedzser szoftver bevezetésére’. A
jelenleg is farmmenedzser szoftvert hasznalo gazdasagok korében a legerésebb korrelacioja ez
utodbbi szempontnak volt, mely nem meglepd, hiszen valdszinilibb, hogy egy olyan gazdasag
alkalmas a bevezetésre, ahol mar jelenleg is hasznédlnak farmmenedzser szoftvert. A
farmmenedzser szoftvert jelenleg is hasznald gazdasagokban, mig a meglévd rendszerekkel
valo kompatibilitas nem volt befolyasolo erejii. Ezzel szemben a tervezett hasznélatot a
gazdasdg jelenleg vélt alkalmassdga nem befolyésolta, ebben az esetben a jelenlegi
rendszerekkel val6 kompatibilitds volt fontos. A valaszadd technoldgiai magabiztossaga
pozitivan korrelalt a jelenlegi és tervezett farmmenedzser szoftver hasznalattal egyarant. A
farmmenedzser szoftverek iranti bizalmatlansag negativ irdnyban, az ilyen szoftverekeért valo
fizetési hajlanddsag pozitiv irdnyba befolyasoltdk azt, hogy a véalaszadé tervez-e
farmmenedzser szoftvert hasznalni. Abban az esetben, hogy valaki tervezte-e farmmenedzser
szoftver hasznalatat vagy sem, a legerGsebb befolyasold ereje annak volt, hogy mennyire
tartotta gazdasagilag hasznosnak a farmmenedzser szoftver hasznélatat (Schulze-Lemken,
2020).

A bemutatott tanulmanyok jol érzékeltetik, hogy egy farmmenedzser szoftver
bevezetését nagyban befolyasolhatja az, hogy a gazdasagnak mennyire komplex feladatokkal
kell megbirkéznia a gazdalkodas soran: egy nagyobb teriilettel rendelkezd, Osszetettebb
tevékenységet végzd gazdasagnak nagyobb sziiksége lesz valamilyen atfogd megoldasra. Sokat
szamit tovabba az, hogy a gazdasag vezetdje hogyan viszonyul a digitalis eszk6zok
hasznalatdhoz: ha magabiztosabban mozog ezen a teriileten, akkor a gazdasagaban is hamarabb
fog bevezetni digitalis megoldasokat. Harmadszor, pedig megjelenik a kompatibilitas kérdése

— egy gazdasagban mar eleve tobb digitalis rendszer miikodik, akkor egyrészt — a gazdalkodo
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megitélése szerint — alkalmasabb lehet a bevezetésre, masrészt meghatarozhatja azt, hogy

melyik farmmenedzser szoftver a leginkabb beilleszthet6 a gazdalkodas életébe.

3.2.A farmmenedzser szoftverek bevezetésének elonyei

A dolgozat ezt kovet6 fejezete a farmmenedzser szoftverek hasznalatanak hatranyairol
sz0l, igy felvet6dhet annak is a kérdése, hogy melyek lehetnek a bevezetés vagy a hasznalat
elényei. A kérdés ugyanakkor koltéi jellegli, hiszen az ilyen rendszerek funkcidinak
taglalasakor tobb munkafolyamatot is megemlitettem, amelyek mindegyike értelmezhet6 ugy,
mint a farmmenedzser szoftverek hasznalatanak elénye. Elvégre ki ne szeretné a gazdasaga
minden tevékenységét egy egységes, attekintheté rendszerben latni? A teljesség kedvéért
azonban megis 6sszefoglalom réviden az ilyen rendszerek hasznalatanak elényeit.

A farmmenedzsment szoftverek megfelelé hasznélata jelentdésen javithatja a
koltségcsokkentési stratégiakat, névelheti a hatékonysagot, és csokkentheti az adminisztraciot.
Mindennek hatasara a gazdalkodas folyamatanak az egésze atlathatobba valik, az egyes
folyamatok jobban feltarhat6ak és a legaprobb részletekig attekinthetéek lesznek. Az igy kapott
adatoknak hdla pontos és naprakész informacidkat kaphatunk a gazdasdg egészérdl egy
egyseges rendszerben. A vezet6i dontések igény szerinti kimutatasokkal tamogathatoak, a
koncentrélt és atlathaté adatok segitik a rovid és hosszutavd strategiak kialakitasanak
folyamatat (Olah, 2019).

3.3.A bevezetését akadalyozé tényezdk és lehetséges hatranyok

A kozeljovoben a gazdalkodok egyre szélesebb rétegei fognak attérni az adatalapu
gazdalkodasra, de kétségtelen, hogy lesznek akadalyok és problémak, amelyekkel szembe kell
majd nézni. A dolgozat kovetkez6 szakaszaban attekintem, hogy a szakirodalom szerint melyek
lehetnek az ilyen rendszerek elterjedésének akadalyozo tényezoi.

Egy J. Tummers vezetésével szerkesztett, 2018-as tanulmany (Tummers et al. 2018),
minddsszesen 38 tudomanyos publikacio attekintésével vallalkozott arra, hogy megallapitsa,
melyek lehetnek egy farmmenedzser szoftver bevezetésének leginkabb akadalyozo tényezoi. A
tanulmany 51 ilyen akadalyt azonositott, amelyek kozul csak a leggyakrabban (legalabb harom
tanulméanyban) megemlitetteket emeli ki. Ezek pedig a kdvetkezok:

e Standardizalt adatformatumok hianya: Problémékat okoz a kiilonb6z6

rendszerek és eszkozok kozotti kommunikéacidban.
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Rendszerintegracié (inkompatibilitds): a farmmenedzser szoftverek és
eszk6zok nem konnyen kapcsolhatdéak 6ssze egymassal. A felcserélhetOség
hidnya problémékat eredményezhet a kiilonboz6 alkalmazésok és platformok
kozott.

Farmmenedzser szoftverek lassi bevezetési aranya: A mezdgazdasagi
innovaciok terjedését tobb tényezé befolyasolja, amelyek a kovetkezo
kategoriakba sorolhatdk: versenykepességi tényezok, kiilsé tényezok,
tarsadalmi-demografiai tényez6k ¢és pénziigyi forrasok Kkérdése. Az (j
technoldgidk bevezetése a mezbgazdasagban altalban lassan torténik és szamos
tényez6 befolyasolja a dontéshozatali folyamatokat, ennél fogva barmelyik
akadalyozhatja az eredményességet.

A farmmenedzser szoftverek koltsége: A gazdalkoddk tal dragéanak talaljak a
farmmenedzser szoftvereket, vagy nem képesek ra, hogy felismerjéek a
farmmenedzser szoftverek gazdaséagi hasznossagat.

Hiadnyos farmmenedzser szoftverek: egy-egy részfeladat ellatasara tobb
farmmenedzser szoftver van rendszeresitve a gazdasadgon belil. Ezekbdl a
szoftverekbdl azonban kilon-kulén hidnyoznak olyan funkciok, amelyekre a
gazdanak sziiksége van, emiatt kénytelen kulénallo rendszereket hasznalni.
Erthetéség: A jelenlegi farmmenedzser szoftvereket nem mindig konnyii
megeérteni és a bonyolult felhasznaloi felilletek vagy egyéb tényezok bonyolultta
teszik a hasznalatukat a gazdalkodok szamara.

Adatméret: az évek soran felhalmozodott adatok tarolasa egy id6 utan
problémat okozhat akar a helyi szervereken, akar a felhd szolgaltatasban.
Internet kapcsolat: bizonyos farmmenedzser szoftverek csak aktiv
internetkapcsolattal hasznalhatéak. Az internet elérés azonban nem mindig
megbizhato a vidéki tertleteken.

A gazdalkoddk hianyos ismeretei: a gazdalkoddk esetében bizonyos esetekben
jellemzd az alacsonyabb iskolai végzettség, ritkabb internet hasznalat, kevesebb
digitalis ismeret. Emiatt a gazdalkodék nem mindig tudjak kihasznalni a
farmmenedzser szoftverek rejlo teljes potencialt.

Nyelv és regionalitéas: Bizonyos esetekben a farmmenedzser szoftverek csak

egy nyelven érhetok el. Ezenkivil az egyes régiok kozott jelentds kilonbségek
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vannak a mezdgazdasagi gyakorlatot illetéen. Emiatt a farmmenedzser
szoftverek nem minden gazdalkodai igényt tudnak eldre latni és kielégiteni.

e Adatbiztonsag: a gazdalkoddkban aggalyok merilhetnek fel a farmmenedzser
szoftverekben tarolt adatok biztonsagat illetéen (Tummers et al. 2018).

A tanulmany szerint, messze a leggyakrabban megemlitett probléméakat a standardizalt
adatok hianya és a kiilonb6z6é rendszerek integracioja jelenti. Gyakran emlitett problémak
voltak még a bevezetési ardnyanak lassu novekedése a gazdalkodok korében, a gazdalkodok
hidnyos ismeretei, a nyelvtudas hidnya €s a rendszerek rossz érthetdsége. Ez utobbi négy gatld
tényez6 mindegyike a gazddkra vezethetd vissza és talan megoldhatoak a rendszerek
felhasznal6 baratsdganak a javitasaval és a helyi nyelvre forditassal. A farmmenedzser
rendszerek bevezetésének koltsége, illetve az egyes funkciok hianya méar a szoftverekre
vezethetd vissza, emiatt a megoldasuk is a fejlesztok kezében van (Tummers et al. 2018).

A t6bbi, nem emlitett akadaly elsdsorban a gazdalkodokon és a fejlesztokon egyarant
kiviilalld tényezokre volt visszavezetheté. Az adatok mérete és tarolasa, valamint a megfeleld
internetkapcsolat elérése, a technoldgiai fejlodés trendjeit figyelve, valdszintileg megoldodik a
jovoben. Az adatbiztonsagi kérdések mar nehezebben kezelhet6ek, hiszen itt a problémat
nemcsak az jelentheti, hogy az adatok illetéktelenek kezébe jutnak, hanem az is, hogy egy
gazdalkodas tulzottan kiszolgéaltatotta valhat a farmmenedzser szoftver fejlesztéje felé akkor,
ha az a farmmenedzseren keresztil mindent tud rola. Ez kifejezetten akkor igaz, ha a
farmmenedzser szoftver fejlesztéje egy olyan cég, amely inputanyag vagy mezdgazdasagi gép
szolgéaltatdsokat is biztosit a termeld szamara.

Az imént emlitett tanulmany 2018-ban késziilt, emiatt érdemes lehet megvizsgalni egy,
az el6z6leg emlitettnél két évvel késébbi, 2020-as készllt tanulmanyt. A korabban mér idézett
Schulze-Lemken nevéhez fiiz6d6 anyag szerint az IT-ismeret hidnya, illetve a gazdak digitalis
magabiztossaganak a hidnya a leggyakrabban emlegetett akadalyozé tényezd. Ez a tényezd
egyre inkabb relevansabba valik akkor, amikor a kiilonb6zd rendszerek egyre komplexebb
halézatot alkotnak, ez pedig még inkabb elbizonytalanithatja a gazdalkoddkat. Ami a szoftver
bevezetésének a koltségeit illeti — mar szdmos olyan megoldas is van a piacon, amely a
szolgaltatas egy részét ingyenesen kinalja és csak a tovabbi funkcidk hasznalataért kell a
gazdalkodonak fizetnie. Varhatéan azonban a jovdbeli rendszerek nemcsak komplexebbek,
hanem koltségesebbek is lesznek, ennélfogva fontos, hogy a gazdalkodok a szoftverek
gazdasagi elonyeit is felismerjék. A tovabbi akadalyozo tényezok kdzott a tanulmany megemliti
még a bizalmatlansagot az ilyen rendszerek iranyaba, illetve az adatbiztonsaggal kapcsolatos

aggodalmakat. Ezek megoldésara a szolgaltatd személye jelentheti a megoldast: ha a termeld
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jobban megbizik a fejlesztoben, a farmmenedzser szoftverét is valdsziniibb, hogy hasznalni
fogja (Schulze-Lemken, 2020).

Erdemes megvizsgalni egy masik tanulmanyt, amely kormanyzati szempontbdl kozeliti
meg a farmmenedzser szoftverek bevezetésekor felmeriild kihivasokat. A németorszagi
Elelmezésért és Mezégazdalkodasért Felelés Szovetségi Minisztérium (,,Bundesministerium
fir Erndhrung und Landwirtschaft”) kiadvanyaban (Digitalisierung in der Landwirtschaft,
2018) felhivja a figyelmet arra, hogy a kompatibilitds hidnya nemcsak a gazdasag szamara
jelenthet problémat, hanem a kisebb mez6gazdasagi gépgyartd cégek szamara is piaci hatranyt
okoz. Ennek oka az, hogy azok a nagyobb gyartdcégek, akiknek gépkinalatdban tébbféle gép
talalhatd egységes szoftver rendszert alkalmaznak a gépek iranyitasara, amely rendszerbe egy
kisebb gyart6 terméke nem feltétleniil illeszthetd be. Ez inkdbb abba az irdnyba terelheti az
adatalapti gazdalkodasra 4atalld gazdakat, hogy lehetdleg csak egyféle markaji gépeket
hasznéaljak — a nagy gyartoét, amely a farmmenedzser szoftvert is biztositja. Ebb6l kifolyodlag
fontos szempont egy olyan rendszer kifejlesztése, amely a tobbi markahoz tartozd gépeket és
eszkozoket is kezelni tudja egy rendszerben.

Az adatszuverenitas és adatbiztonsag kérdése szintén fontos akadalyozo tényezokként
vannak feltlintetve a kiadvanyban, amely hangsulyozza, hogy csak megbizhatd, a hatélyos
torvényeket betartd adatkezeléssel lehet elnyerni vagy megdrizni a gazdalkodok bizalmat a
farmmenedzser szoftverek irant (Digitalisierung in der Landwirtschaft, 2018).

Emellett elokeriil a mezdgazdasagi termeldk jaratlansaga a digitalis vilagban — ennek
kapcsan kiemeli, hogy a folyamatos technologiai fejlédés egyben folyamatos tanulédst €s
tovabbképzést is igényel, amelyet nem mindenki tekint értéknek. Az Uj skillek elsajatitasanak
szlikségességével parhuzamosan a hagyomanyos tudas — legalabbis latszélag — veszit a
fontossagabol. Ennek a kdvetkezménye pedig az agrartarsadalmon beliili konfliktus, generaciok
kozotti szembenallas, amely abbdl adodik, hogy az idések és fiatalok digitalis technologiak
hasznalatara vonatkoz6 tudasa eltér6 (Digitalisierung in der Landwirtschaft, 2018).

A munkaval szemben tamasztott kdvetelmények is valtozni fognak, és az Uj digitalis
technol6giak hatasara ndvekedni fognak az elvarasok. Ez ndvelheti a magasan kvalifikalt
szakemberek karrierlehetdségeit, mikozben az egyszeriibb munkakorok egyre inkabb
megsziinnek. Az alacsonyabb végzettségiiek esetében fennall annak a veszélye, hogy a
mezOgazdasagban a munkaeré-piaci helyzet romlik. Ugyanakkor a mez6gazdasag is egyre
vonzObba valik a jol képzett emberek szdmara — ez hozzéjarulhat a pozitiv iranyu fejlédéshez

(Digitalisierung in der Landwirtschaft, 2018).
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Az adatalapt gazdalkodas bevezetése jelentOs raforditdsokat igényel mind pénzben,
mind tanulasban. A nagyobb gazdasagok &ltalaban gazdasagosabban képesek alkalmazni a
digitalis megoldasokat, ez pedig hozzajarulhat a gazdasagszerkezeti valtozas felgyorsitasahoz.
Nevezetesen, hogy a nagyobb gazdasagok egyre versenyképesebbek lesznek a kdzepes vagy
kisebb gazdaségokkal szemben (Digitalisierung in der Landwirtschaft, 2018).

Azért, hogy a kifejezetten Magyarorszagra jellemz6 gatld tényezdket is figyelembe
vegyem egy Varga Péter nevéhez fiz6d6, mithelymunkarél szol16 6sszefoglalot (Varga P, 2021)
vizsgaltam meg. Ez az dsszefoglalé is felhivja a figyelmet a precizios sztenderdek hianyara,
amely géatolja a kompatibilitast és a rendszerszemléletet is. Emellett a jogszabalyi kdrnyezet
tobb esetben nem koveti a technologia fejlodését, ezaltal gatolja a legélis felhasznalast.
Hatraltatja tovabba az agrar adattér fejlodését a kozadatokhoz vald hozzaférés akadalyoztatasa,
illetve az egyes rendszerek adatainak az eltérd platformokon tarolasa. Tovabba hidnyoznak az
olyan multidiszciplinaris ismeretekkel rendelkez szakértok, akik szakmai tdamogatést tudnanak
nyUjtani a digitalizacié mellett elkdtelezett gazdalkoddk szamara.

A hazai szantofoldi novénytermesztés szamara, a mezogazdasag 4.0 elterjedésében, az
elsddleges akadéalyozod tényezOt a tudashidny jelenti. A gatlo tényezdk kozott kiemelhetd még
a tradicid, amely sokszor a generaciovaltassal sem szlinik meg. A kis és kozepes gazdasagok
esetében az adatok feldolgozasanak {6 gatja az adatalapu dontésekkel szembeni bizalmatlansag,
merethatékonysag és a szakképzett munkaerd hianya. A meglévé szolgaltatasokra jellemz6 az
egylittmiikodés hianya, igy az lizemszintii rendszerek kialakitasa a termel6k feladat lenne,
amelyre a kis és kozepes termelOk altalaban nincsenek felkésziilve. Ezzel szemben a nagy
termel6k mérethatékonysaga biztositja, hogy megvasaroljak a szlikséges szakmai tudast.
Azonban a rendszerek kozotti egyiittmitkodés, kompetencia hidnya neheziti az ilizemszintii
adatkapcsolatok, rendszerek kialakitasat. A termékpéalyakon alkalmazhat6 digitalis megoldasok
legnagyobb gatja a bizalmatlandg — a nagyobb termeldk esetében is gyakori ellenérv az, hogy
a digitalis megoldasok rontjak az alkupoziciot (Varga P, 2021).

A kormanyzati szempontbdl kezdeményezett vizsgalatok tehat szamos olyan problémat
is felvetettek, amelyek nem feltétlenil meriiltek fel a témaval foglalkozd akadémiai
elemzéseket készitok korében. Az elkovetkezendd évek, évtizedek kormanyzati
szakembereinek érdemes figyelemmel kisérniiik a digitalizaci6 hatasara végbemend tarsadalmi,
strukturélis és gazdasagszerkezeti valtozasokat. Ezeknek az akadalyoknak a megfelel kezelése

életbevagd lehet a gazdasag primer szektoranak menedzsmentjében.
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3.4.A bevezetés folyamata

A farmmenedzser szoftverek bevezetését jol irja le Michels technoldgak adaptalasara
vonatkozo elméleteken ativeld modellje (,,transtheoretical model of adoption”). A modell a
felhasznalé szempontjabdl vizsgalja egy technoldgiai innovacio bevezetésének a folyamatat.
Az elmélet a technologiai adaptacio hat allapotat kiilonbozteti meg: elé fontolgatas (,,pre-
contemplation”), fontolgatas (,,contemplation”), felkészilés (,,preparation”), akcio (,,action”),
fenntartds (,,maintenance”) €s végrehajtas (,,termination”). Az els6 allapotban a felhasznald
még nem tervez lépéseket tenni a bevezetésre. A masodik, fontolgatas &llapotaban a
felhasznélonak kozéptavu tervei vannak az innovacié atvételére. A harmadik, felkészulés
allapotaban mar a rovid tava célok kozott szerepel a technoldgiai innovacio bevezetése. A
negyedik allapot, az akcio pedig arra vonatkozik, amikor a felhasznalé mar atvette az innovaciot
(Ammann et al. 2022).

Az elmélet a farmmenedzser szoftverek bevezetésére is vonatkoztathatd, foleg, ha
figyelembe vessziik a konkrét bevezetés eldtti idoszak allomésait: a fontolgatési szakasz eldtt,
egy ,.el6-fontolgatas szakasz”. A mezégazdasag elméleti és gyakorlati tertiletén sz6 szerint tébb
évezredes tapasztalatokrdl beszélhetiink, ennélfogva minden, a gazdalkodasban bekovetkez6
valtozést, alaposan at kell gondolni, hiszen a ma dontéseit6l a holnap megélhetése fligghet.

A farmmenedzser szoftverek bevezetésére szamos elméleti attekintés készult, azonban
csak keves olyan volt, amely egy-egy konkrét, az agrarpiacon is elérhetd szoftver bevezetésének

vizsgalataval. A sajat elemzéseim eldtt ilyen példak vizsgalataval fogok foglalkozni.

Egy 2020-ban késziilt, Zhaoyu Zhai vezette, Spanyolorszagban készult tanulmany az
AgriSupport Il rendszerének bevezetését vizsgalta. Az AgriSupport Il célja, hogy a legujabb
fejlesztéseket adaptalja a mezégazdasagi termelés folyamataba. A fejlesztok altalanos szandéka
az volt, hogy a rendszer dontéstamogatast nyujtson a gazdasagoknak a gazdalkodoi feladatok
operativ tervezésével, a miikodési koltségek részletezésével, illetve elemzések biztositasaval az
eréforrasok felhasznalasara és a jovedelmezdségre vonatkozoan (Zhai et al. 2020).

A bevezetésrdl szolo elemzés alapvetden két f6 Kkihivast emlitett meg. Az elsé a
mezOgazdasagi tervezés komplexitdsanak problematikaja. Nevezetesen, hogy a feladatok
tervezésekor szamos tényezd figyelembevétele sziikséges: az érintett mezdgazdasagi gépek
szama, ezeknek a gépeknek a képessége, a feladatok szama stb. A mdasik a mezdgazdasagi
tevékenységek 1doszaki jellegébdl fakadt. Egy mezdgazdasagi év 8-12 honapig tartd iddszaka

alatt bizonyos tevékenységeknek (vetés, miitragyazas, aratas) megvan a maguk meghatarozott
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ideje, amelyet nem lehet maskor megcsinalni, egy-két nap csuszas pedig jelentds anyagi karokat
okozhat (Zhai et al. 2020).

A dontési folyamat tamogatasahoz az AgriSupport II rendszer egy tervez6 algoritmus
modellt hasznalt. Ez a tervezd algoritmus javaslatokat adott arra vonatkozoan, hogy melyik
munkaegység alkalmas az adott feladatok ellatdsdra. Ennek miikodéséhez a rendszernek
meghatarozott informaciokra volt sziiksége. Ezek koziil az els6 az eljaras meghatarozésa volt:
melyek lehetnek az adott feladat megvaldsulasanak, elvégzésének lehetséges tervei. A masodik
a technikai megvalositas, amely azt definialta, hogy mely 1épéseknek kell megvaldsulnia. Egy
eljarast tobb technikai megvaldsitas 0sszessége és meghatarozott sorrendje alkotta. A harmadik
szukséges informéacio az erdforrasok meghatarozésa volt. Minden technikai megvaldsitashoz
kapcsolodnia kell bizonyos erdforrasoknak, amelyek jelenthetnek egy mezdgazdasagi gépet
vagy human er6forrast egyarant. Az er6forrasok hasznalatahoz koltségterv is kellett, hogy
tartozzon, amely késébb azt is mutatta, hogy egy-egy feladat elvégzésének mekkora anyagi
vonzata van. Az elsébbség definialasa az algoritmus szdmara azt jelentette, hogy egy technikai
megvaldsitason belul mely Iépések azok, amelyek prioritast élveznek a tobbivel szemben.
Véqul az idéablak meghatarozasa arra vonatkozott, hogy az egyes eljarasoknak pontosan mikor
kell elkezdddnie. Az emlitett informaciok megadésa utan az algoritmus kalkulacidkat készitett
minden lehetséges munkafolyamati tervre, a koltségek szempontjabol dsszehasonlitotta 6ket és
kivalasztotta a legoptimalisabb feladatkiosztasi tervet, a leginkabb koltséghatékony kerettel
(Zhai et al. 2020).

A bemutatott szoftvert egy spanyolorszégi gazdasagban tesztelték, ahol tobbféle névény
nagy teriileten torténd termesztése mellett kisérleti termesztés is folyt. A vizsgalat eredményei
alapjan az latszott, hogy az AgriSupport Il alkalmas volt arra, hogy javaslatokat adjon a
gazdalkodok szamara a mezOgazdasagi munkak kiosztasara vonatkozoan. A javaslatok
kovetésének segitségével a gazdalkodoknak lehetdsége nyilt arra, hogy a feladatok kiosztasat a
lehetd legalacsonyabb koltségekkel és leghatékonyabban végezzék el (Zhai et al. 2020).

Ennél a tanulmanynal fontos belatni azt, hogy mar nem pusztan egy farmmenedzser
szoftver bevezetése zajlott, hanem egy smart-farming megoldasé, egy olyan rendszeré, amely
a megadott adatok alapjan képes a gazdalkodasi folyamat tervezésére.

A Digitalis Agrar Akadémia leirasa szerint egy farmmenedzser szoftver bevezeteset
Iépésekben hatarozza meg. A bevezetést megel6zi egy harom-négy alkalmas sales folyamat,
amely soran meghatarozasra kerlilnek a rendszer alkalmazhatdsadganak a feltételei és azok a
szempontok, hogy a rendszer miben tudja segiteni a gazdalkodas folyamatait. Ezt egy

igényfelmerés koveti, majd a szerz6déskotés. Ez utan egy bevezetési jegyzOkonyv késziil,
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amely elkészitése legaldbb egy munkanapot vesz igénybe. A kovetkez6 1épés az adatmigralas,
amely att6l fliggéen, hogy a gazdasag milyen rendszereket hasznalt korabban egy napig vagy
akar ket hétig is eltarthat Ez utan egy 6t-tiz alkalmas oktatasi id6szak kezdddik. A felhasznalok
fokozatosan megismerik a farmmenedzser szoftvert, funkciénkként, munkakoéronként az egyedi
igényeknek megfeleléen (Olah, 2019).

A rendszer bevezetése fél-egy év kozotti idGszakra terjed ki. A szoftver alapvetd
megismerése utan kovetkezik egy finomhangolas, a beallitdsok igényre szabasa, hogy a kivant
megoldast nyujtsa. Az els6, de még inkabb a masodik mez6gazdasagi szezon utan a felhasznalo
egyre magabiztosabbéa valik, a rendszert készség szinten hasznélja a munkafolyamatok soran és
lathatova valnak a kivant eredmények (Olah, 2019).

A farmmenedzser szoftverek bevezetésérdl szolo vizsgalataim kovetkezd 1épéseként
megnéztem egy, a magyarorszagi piacon is elérhetd ERP rendszer, a Dyntell bevezetésének a
folyamatat. A Dyntell eredetileg vallalati menedzsment szoftverek fejlesztésével foglalkozik,
illetve els6sorban ezen a teriileten rendelkezik jelentds tapasztalatokkal. A szoftver
bevezetésének vizsgalata azért lehet érdekes, mert képet adhat arrol, hogy iiltethetdk 4t az Ipar
4.0-ban szerzett tapasztalatok a MezOdgazdasag 4.0 rendszerébe.

A Dyntell weboldalan szamos esettanulmanyt mutat be arra vonatkozdan, hogyan zajlott
a cég egyes termékeinek adaptalasa a kiilonbozo vallalatokban. A felsorolt esettanulméanyok
kozil emiatt a Hajdu Gabona Zrt-re vonatkozoOt valasztottam. A Hajdu Gabona Zrt.
alaptevékenysége a gabonafelvéasarlds, — tarolds, — kereskedelem; lisztorlés, — értékesités
(Dyntell, 2022).

A beszamold szerint Hajdu Gabona Zrt-nél az alapanyagok beszerzése egész évben
folyamatosan torténik, értelemszerlien kiugréan nagyobb intenzitassal az 6szi kalaszos kultarak
aratdsi iddszakaban. Az alapanyagok beszerzési ara folyamatosan valtozik, a kovetkezd
tényezok fliggvényében: piaci arak alakuldsa €s a buza mindsége. A dompingszeri
alapanyagfelvasarlast és a minéségtél fliggd beszerzési arak kezelését hivatott megoldani a
Dyntell ERP rendszere (Dyntell, 2022).

Az alapanyag beszerzését kovetden tobbféle termék Ilétrehozéasira van lehetdség
(kenyeérlisztek, finom lisztek, buzadara, takarmanylisztek, korpa stb). A rendszer segitségevel
nyomon kovethetd a fo ¢és melléktermékek életutja, rogzitésre keriil az, hogy egy Orlésnél
hanyféle termék keletkezik. A rendszer a forrasjegyzéknek megfelelden vezeti a felhasznalot s
segitségével az is lekovethetd, hogy melyik termékbdl milyen mennyiséget sziikséges termelni

A véllalatiranyitasi rendszerben egyedi fejlesztésekre is lehetdség van. Emellett azt a problémat
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is sikeriilt megoldani, hogy a megfeleld internet kapcsolat nem minden esetben biztositott: a
kiils6 telephelyeken lehetdség van az offline miikodésre és az adatok késébbi szinkronizalasara
(Dyntell, 2022).

Az eredmények felsorolasanal az esettanulmany kiemeli, hogy a Dyntell ERP rendszere,
az egymassal parhuzamosan hasznalt kiilonboz6 rendszerek helyett, egy rendszerben a
rendeléstdl az értékesitésig lekdveti a termékek értékesitési folyamatat. A rendszer valos idejii
adatokat nyujt a termeldegységeknek a rendelésekrdl, illetve megszintette a dupla
adminisztraciot, illetve az ebbdl fakado hibakat és extra koltségeket. A legfobb elonyként pedig
azt emelik ki, hogy a vezet6i informaciok naprakészen allnak rendelkezésre, amely segiti a

gyors dontéshozatalt (Dyntell, 2022).

A farmmenedzser szoftverek bevezetése az elméleti vizsgalatok soran a kovetkezoket
lehet megallapitani. A bevezetést minden esetben megel6zi valamilyen jellegii igényfelmérés,
majd a ,felszallas” idGszaka, azaz a meglévO rendszerek adatainak integracidja a
farmmenedzser szoftverbe. A fejlesztd cég munkajat a gazdalkodas dolgozoinak a tanulasi
idOszaka koveti, amely soran elsajatitjak a szoftver alapvetd hasznalatat. A farmmenedzser
szoftver az elsé néhany szoftverhasznalattal toltott év utan épul be igazdn a mindennapi

gazdalkodasba.
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4. Farmmenedzser szoftverek bevezetése — Gyakorlatban

A dolgozat kovetkezd szakaszaban a sajat elemzésre térek ra. A szakirodalmi
attekintésben szdmos informacio, elmélet és tanulmany foglalkozott a mezdgazdasagi
digitalizacioval, a farmmenedzser szoftverekkel, ezek funkcioival és hatranyaival. Konkrét
szoftverek bevezetésér6l azonban mar kevesebb tanulmany volt elérhet6. Emiatt érdemes és

szlikséges megvizsgalni az adatalapl gazdalkodas bevezetését konkrét példakon keresztil is.

4.1.Modszertan kivalasztasa

A téma empirikus vizsgalatara alapvetGen két modszertan all rendelkezésre. A
kvantitativ vizsgalat sordn egy nagy, lehetdleg reprezentativ mintdn folyna a vizsgalat,
strukturalt adatgyujtéssel, majd az adatok statisztikai elemzése utdn van lehetdség a
kovetkeztetések levondsara. A kvantitativ adatgylijtés sordn azonban nincs lehetdség egy-egy
kilonleges vagy szenzitiv téma alaposabb vizsgalatara. A farmmenedzserek bevezetése egy
olyan folyamat, amelyr6l a szakirodalom csak kevéssé ismert, sok valtozo faktorral
rendelkezik, igy szdmos kérdés a kutatas kdzben meril csak fel.

A kvantitativ vizsgalatokkal szemben a kvalitativ mddszertanok mar jobb megkdzelitést
jelenthetnek a téma vizsgalatara vonatkozoan. A kvalitativ kutatdsok olyan modszertanokat
tartalmaznak, amelyek nem eredményeznek szamszerii eredményeket. Kis mintan alapulnak,
ennélfogva inkabb a kutatdsi téma megértését szolgaljak. A kvalitativ kutatdsok egyik
maodszertana a mélyinterja (in-depth interview — IDI). A mélyinterja alkalmas arra, hogy nagy
mennyiségii informaciot gytjtsiink, egy-egy valaszadora koncentralva. Az ilyen interjuk soran
a kérdezOnek lehet6sége van elére meg nem tervezett szempontok vizsgélatara is. A kérdezés
sorén a kérddiv, vagy mas néven interju guide, csak laza utmutatot jelent, amelyt6l sziikség
esetén el lehet térni, amennyiben valamilyen érdekesebb téma meriil fel, mint az el6re
meghatarozott. A mélyinterju a felfedezés szabadsagat biztositja a kérdezd szamara.

A kvalitativ modszertanok esetében nem beszélhetiink reprezentativitasrol. A minta
kivalasztasa soran lehet torekedni a sokféleségre, de az alapvetéen kis mintaban szerepld
valaszaddk szamabol csak fenntartasokkal lehet kovetkeztetéseket levonni a teljes populéciéra
vonatkozoan.

A farmmenedzser szoftverek bevezetése olyan folyamat, amely sok ismeretlen tényezot
tartalmaz és olyan informécidk Keriilhetnek benne eld, amelyekre egy elére megtervezett
kérdessorban nem feltétlenil lehet gondolni. Emiatt kiiléndsen alkalmas a téma vizsgalatara a

mélyinterjus elemzés.
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4.2.Vizsgalt kérdések ismertetése

Az informaciogylijtéshez hasznalt kérdéivet neégy keérdéskdrre osztottam, a
tovabbiakban ezeket fogom ismertetni. A vizsgdlando témakorok esetében megemliteném,
hogy egy-egy kérdés mellett segédkérdéseket is alkalmaztam, melyek segitségevel konkrétabb
valaszokat szerezhettem, amennyiben a fokérdésre adott valaszbol nem deriiltek ki a témakor
megértéséhez szlkséges informaciok. Az interjuhoz kapcsoldédd interju guide kérdései
természetesen a mellékletben is elérhetdk (Melléklet 1 — Mélyinterja guidel 2020).

Az interjt elsé fele a ,,bevezetés” megnevezést kapta. A bevezetés sordn bemutattam a
beszélgetes céljat és a beszélgetés szabalyait: nincs helyes vagy helytelen vélasz; a valaszokat
anonim moédon kezelem, minden kérdésnél lehetdsége van a valaszadds megtagadésara.

A masodik rész a gazda és a gazdasag bemutatasara vonatkozott. A gazdasag
megismerése szempontjabol érdekes lehet az, hogy mekkora terlileten gazdalkodnak, melyek a
kulcsvetemények, illetve hdnyan dolgoznak a gazdasdgban. A gazda személyét illetéen
érdekelt, hogy miota foglalkozik gazdalkodassal, milyen szerepkort télt be a gazdasagban és
mennyi ideje. Ennek a résznek az alapvetd célja az volt, hogy segitsek a valaszadoknak az
ellazulasban és kellemes hangulatu beszélgetés jojjon létre, valamint az, hogy megismerhessem
a valaszado rovid profiljat.

Ezt kbvette a mindennapi gazdalkodas menetére vonatkozo rész. Ebben a fejezetben a
f6 célom az volt, hogy megismerjem, hogy melyek azok a pontjai a gazdalkodéasnak, ahol a
gazdalkodo a digitélis eszkdzokkel érintkezik. Az interju ezen szakaszaban megismertem a
mindennapi gazdalkodas menetét és ezéltal felmérhettem azt, hogy mely pontokon lehet
szllkség a digitalis megoldasokra, illetve képek kaphattam arr6l, hogy melyek azok a
tevekenységek, ahol egy farmmenedzser szoftver tdimogatast nydjthat a gazdasagiranyitasban
vagy a dontéshozatalban. Beszélgetés ezen szakaszaban atbeszéltiik, mely informaciok
begyljtése sziikséges a mindennapi gazdalkodashoz, milyen forradsbol szerzi be ezeket. Ennek
a pontnak a célja az volt, hogy valamilyen modon kategorizalhatdé informéacidcsoportokat
alakitsunk ki a valaszadoval kdzosen. Példaul a vetés idejére, vetdmag fajtajara, a kultirnovény
fenologiai stadiumara vonatkozé adatokat csoportositani lehet: informacidk kultarnévényrol.
Egy masik pelda: talajnedvesség, talaj tépanyag ellatottsdga csoportosithaté a
,» Lalajinformaciok” kategoridba. Az ilyen modon torténd kategorizalas utan azt szerettem volna
megtudni, hogy milyen eltérések vannak abban, hogy milyen csatorndbol szerzi az
informéacidkat egyik vagy masik kategoria esetében, hogyan, milyen feluleten tarolja vagy
Osszegzi Oket. A fejezet célja az volt, hogy jobban megérthessem a mindennapi gazdalkodast
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és azonositani tudjam azokat a pontokat, ahol az adatalapt gazdalkodas belépése ndvelheti a
gazdasagmiikodésének a hatékonysagat.

A kovetkezé fejezetben roviden abba szerettem volna belelatni, hogy milyen a
gazdasagok digitalis eszk6zokkel valo felszereltsége. Hogyan néz ki az irodai kbrnyezet, azaz
van-e megfeleld internetelérés, mobilinternet, szamitdgép park, okostelefon, tablet, illetve van-
e a gazdasagnak kifejezetten a szdmitéastechnikai problémék megoldaséra kijel6lt szakembere,
amennyiben nincs, akkor kinek a feladata a digitalis eszkdzok beallitasa. Ezenkivil
rakérdeztem arra is, hogy a gazdasdg rendelkezik-e precizids gépekkel, illetve a hasznalt
mez6gazdasagi gépek szolgaltatnak-e barmilyen digitalis adatot. Az interju ezen fejezetének
célja az volt, hogy megismerjem azt, hogy a gazdasagnak milyen eszkdzok allnak
rendelkezésére a gazdalkodashoz szilkséges hattérmunkalatok, igy az adminisztracio,
informacioszerzés, dontéshozatal, ellatasara.

Végil az 6tddik, egyben utolso fejezetben ratértem arra, hogy milyen farmmenedzser
szoftvereket ismernek és hasznélnak a megkérdezett gazdalkoddk. A beszélgetés elején
meghataroztam, hogy mit értek farmmenedzser szoftver alatt. A definicié pedig a kovetkez6
volt: farmmenedzser megoldasoknak nevezzilk azokat a programokat, amelyek adat
Osszegzéssel, informéacidadassal, esetleg tanacsadassal tdmogatast nydjtanak a mindennapi
gazdalkodas segitéséhez, a gazdasag menedzsmentjéhez és a folyamatok optimalizalasahoz.
Ezek forméaja szamitogépes szoftver vagy okostelefonos applikacio egyarant lehet.

Az interji ezen szakaszaban azt akartam tudni, hogy pontosan milyen utat jart be a
gazdalkodo az ilyen szoftverek megismerésétdl a felhasznalova valasig. A bevezetés soran
milyen problémaéakkal, akadalyoz6 tényezdékkel talalkozott, ehhez hogyan és milyen segitséget
kapott a szolgaltato cégtdl, esetleg valamilyen egyéb forrasbol. A farmmenedzser szoftverek
hasznalatara vonatkozé fejezetben arra a kérdésre is valaszt kerestem, hogy melyek voltak azok
a funkcidk, amelyek a mindennapi gazdalkodasban segitik a munkajat, mit lehetne ezekben
javitani, illetve vannak-e olyan megoldasok, amelyek hianyoznak és a kifejlesztésiikkel a
Jovében tovabb javulhatna a hatékonysag. A fejezet célja az volt, hogy a mintaba bekeriilt
gazdalkodok milyen digitalis mez6gazdasagi dontéstamogatd megoldasokat vagy
farmmenedzser szoftvereket hasznalnak, valamint hogy megismerjem az ezekkel kapcsolatos
tapasztalataikat, els6 hibakat, nehézségeket. Tovabba meg akartam ismerni azt az utat, amit a
gazdak bejartak addig, amig felhasznaldk lettek és az igy kapott informaciok segitségével
felallitani a ,,felhasznaloi életutat” (customer journey).

A vizsgalathoz készitett mélyinterjuk elemzése soran a kovetkezé 6 kerdésekre

kerestem a valaszt:
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1) Melyek azok a részei a mindennapi gazdalkodasnak, amelyekben sziikséges
lehet a digitalis megoldasok bevezetése? Mely feladatok ellatdsdban nyujthatnak

segitséget a farmmenedzser szoftverek?

2) Milyen ismeretekkel rendelkeznek a gazdalkodok a farmmenedzser szoftverekre
vonatkozo6an? Melyik szoftverek, melyik funkcidit hasznaljak és vannak-e olyan
igényeik, amelyek megoldasara a jovoben a szoftverek fejlesztdinek gondolnia
kell?

3) Meghatarozhatoak-e  kiilonbozé  viselkedésmintazatok, —célcsoportok a
farmmenedzser szoftvereket hasznalé gazdalkodok képviseldi korében? Ha
igen, melyek ezek?

4) Milyen vésarldi életat hatarozhaté meg a farmmenedzser szoftvereket hasznal6

gazdasagok képviseldi korében?

4.3.Mintédba bekertlt gazdalkodasok kivalasztasa

A mélyinterjuk készitése 2020 szeptember 4. és oktober 11. koz6tt tortént. A kutatisba
bekeriild gazdasagok kivalasztisa személyes ismeretségeken keresztiil, majd holabdas
mintavétel segitségével tortént.

A mintaba bekerulés eredeti feltétele az volt, hogy a gazdalkodé valamilyen
farmmenedzser szoftvert hasznaljon a mindennapi gazdalkodashoz. A holabdas mintavétel
alkalmazéasa sordn azonban olyan ajanlasokat is kaptam, amikor egy gazdalkodod, bar nem
hasznalt semmilyen farmmenedzser szoftvert, a munkaja soran azonban alkalmazott olyan
digitalis megoldasokat, amelyek alapjan érdemesnek tartottam az interjut velik is elkésziteni,
mert a téliik kapott informaciok egy képet adhatnak arrol a fazisrél, amikor egy gazdasag mar
kdzép- vagy rovid tavon tervezheti az adatalapti gazdalkodasra torténé atallast. Emiatt a
kérdezés soran az eredeti feltételt Ugy modositottam, hogy azokat a gazdalkodokat is
megkérdeztem, akik a mindennapi gazdalkodashoz olyan digitalis funkciokat hasznalnak,
amelyek a farmmenedzser szoftverekben is megtalalhatéak bizonyos szinten.

A gazdasagon belul annak a személynek a megkérdezésére torekedtem, aki a
farmmenedzser szoftver hasznalataért elsédlegesen felelds, fiiggetleniil a gazdasagon beliil
betdltott poziciojatol.

Az adatfelvétel soran 15 gazdasag képvisel6jét kérdeztem meg. A gazdasagok teriileti
eloszlasa és tevékenyseégi kore a 6. abran lathatéan alakult.
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ABRAG: A 2020-as mélyinterjis kutatasba bevont gazdasagok regionalis eloszlasa és

gazdalkodas jellege szerinti bontasa

' 99
1)
")

Sz616, gyumoles

m Szant6fdldi gazdalkodas

Valaszad6 gazdasagok, n=15 f§

Forréas: Sajat szerkesztés, 2022

A megkérdezett gazdasagok nagyobb része az orszag keleti felében helyezkedett el, a
Dunantalrol minddsszesen két fét értem el. A dél- és észak-alfoldi régiobdl egyarant képviselve
vannak gazdasagok, valamint a legtébb gazdalkodot az észak-magyarorszagi régiobol sikerdilt
megkérdezni. Az abran lathatd hengerek elhelyezkedése a gazdasdgok megyei
elhelyezkedésére nem vonatkozik. A gazdasag jellegét tekintve tiz szantéfoldi gazdalkodo és
0t sz0610 iiltetvénnyel rendelkezd gazdalkodo kertilt be az elemzésbe.

A gazdasagok méretét tekintve elmondhatd, hogy 4 db 200-500 ha kozotti, 3 db 501-
1500 ha kozotti és 3 db 1501 ha feletti gazdalkodas képviseldjével sikeriilt interjut késziteni. A
gazdasagok mérete magyarorszagi viszonyok kozott nagynak szamit. Habar a minta jellegénél
fogva nem alkalmas arra, hogy a teljes populéciéra vonatkoz6 kovetkeztetéseket vonjuk le
belble, azonban annyi tanulsag mindenképpen levonhat6, hogy a farmmenedzser szoftvert
hasznal6 gazdasdgokbol konnyebb nagyobb teriilettel rendelkezoket talalni. A sz616t termesztd
gazdasagok esetében a megkérdezett gazdasagok képviseldi 30-50 ha kozotti terllettel
rendelkez6 gazdasagok képviseletében szolaltak meg.

A vélaszadoknak a gazdasagon belll bet6ltott pozicidja rendkivil nagy valtozatossagot
mutatott: ndvényvédd szakmérnok, novénytermesztési agazatvezetd, altalanos tligyvezeto,

agronémus, tulajdonos, szantofoldi ndvénytermesztést iranyitoja egyarant volt koztik. Ami
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kdzos volt az interjuk sordn megkérdezett szemelyek tobbségében, az az, hogy a munkajuk
sorén a gazdasag életének szinte minden részére volt valamilyen ralatasuk, ismeretik, illetve
sziikség esetén tObb pozicioba is behelyettesithetonek tartottak magukat (traktorvezetés,
ugyintézés, beszerzés sth.) — az egyik gazdalkodo ugy is jellemezte magat, mint a ,,jolly joker”.
Ennek eredményeképpen tehat nem volt meglepd az sem, hogy a sok egyéb teendé mellett a

farmmenedzser szoftver hasznalataért is 6k feleltek.

4.4.Adatok elemzese
A dolgozat kovetkez6 szakaszaban elemeztem az elkészitett interjukat, majd a kapott
eredmények alapjan pontrdl pontra megprobaltam megvalaszolni a kordbban felvetett kutatasi

kérdéseket.

4.4.1. Az adatgvyuijtés és adattarolas a digitalizacid elott és utan

Az els6ként vizsgalt témakor arra vonatkozott, hogy melyek azok az adatok, amelyekre
egy gazdalkodonak a mindennapi munkaja soran sziiksége van, milyen forrasbol szerzi ezeket
be, hogyan és milyen feliileten tarolja és Osszegzi Oket. Az interjuk sordn arra is kisérletet
tettem, hogy a valaszadoval egyitt valamilyen mddon csoportokba soroljam ezeket a
valaszokat. Ezt amiatt tartottam szikségesnek, hogy alaposabban atldssam a gazdalkodas
folyamatait és ezaltal azt, hogy mely terileteken van helye a digitalis megoldasoknak, illetve
egy farmmenedzser szoftver timogatésanak.

A mindennapi gazdalkodas kozben leggyakrabban gyijtott informacid altalaban
valamilyen iddjarassal kapcsolatos adatok gytijtése volt. Ezen beliil is kiemelten fontos volt a
csapadékmennyiség, a napsiitéses Ordk szama. Az adatgyljtés kapcsan kiemelték azt a
problémat, hogy az elérejelzések altalaban megbizhatatlanok, emiatt legalabb 3-4 forrasbol
érdemes t4jekozodni. Az iddjarassal kapcsolatos informécidkat a gazdalkodok altaldban
valamilyen weboldalon keresztlil szerezték be. A leggyakrabban a met.hu, idokep.hu,
kdponyeg.hu, accuweather.com, agroinform.hu weboldalakat emlitették meg. Neéhany
gazdalkodd okostelefonos alkalmazast hasznalt: Storm Radar, YR, Accuweather. Tdbb
gazdalkodd kiemelte azt a problémat, hogy sok iddjarés-elérejelzé weboldal amiatt
megbizhatatlan szamara, mert nem pontosan annak a régionak az id6jarasat mutatja, amelyen a
gazda foldteriilete is van. Bizonyos esetekben (Xarvio webbdngészén keresztiil elérhetd
alkalmazas esetében) a szoftverfejlesztd cég azt a lehetdséget is biztositotta, hogy meteorologiai
allomast telepitett a gazdalkodé sz618 iiltetvényébe. Igy az id6jaras-elérejelzés pontosan arra a

teruletre vonatkozott, amely a gazdalkodd szdmara igazan fontos volt.
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Természetesen folyamatos a kultirnévényre vonatkozo adatok gytijtése és megfigyelése
IS. A novényvédo szeres, miitragyas és egyéb kezelések mellett a kultirnovény allapotanak
folyamatos nyomon kovetésére is szlikség volt. Az ilyen jellegii megfigyelések els6dleges
forrasa a személyes terepbejards volt, a megfigyeléseket, talaj allapotara vonatkozo
informéciokat gyakran targyaltak valamilyen farmmenedzser szoftverben. Ide tartoztak az
olyan jellegli adminisztraciok is, minthogy melyik teriiletre milyen kultara, melyik tipusu
vetdmagja volt elvetve.

A Korabbitol némileg eltéré informacidcsoportot jelentett a tabla adminisztracio, azaz
azoknak a mezOgazdasagi teriileteknek a nyilvantartasa. Ezek sz&méra, pontos helyére,
tulajdonosaira, 6rokosokre vonatkozd adatok. Az erre az informéacié csoportra vonatkozo
nyilvantartasokra tobbféle megoldas is volt, kbzponti regiszter, foldnyilvantartas, kifejezetten
erre a célra Kkifejlesztett szoftverek, amelyek viszont méas gazdalkodasi feladatok
adminisztralasara nem voltak képesek. Emellett volt olyan gazdéalkodo, aki az ilyen jellegii
adatokat Excel fajlban vagy papiralapl nyilvantartasban vezette.

A kovetkezé informacié csoportot a mezdgazdasidgi gépekre vonatkozd adatok
jelentették. A gépek helyzetére, allapotara, szerviztorténetére vonatkozd adatokat egyarant
vezették a gazdalkodok, tobb esetben kifejezetten a mezégazdasagi gép gyartoja altal fejlesztett
szoftveres megoldason keresztil (MyJohnDeere). Sok esetben azonban a gépek allapotara,
szerviztorténetére vonatkozo6 adatok csak masodlagos fontossaguak voltak.
meghatarozott informaciocsoport. Ide tartoztak a munkaerdvel kapcsolatos informéciok:
munkarend, bérszamfejtés, fizetések. A pénzligyi adminisztracio: kdnyvelés, szamlazas. Ezen
kivul pedig a tarolasra, raktarmenedzsmentre vonatkozd adatok nyilvantartasa. Ezeknek az
adatoknak a tarolasa, adminisztralasara szintén kozponti regisztert, illetve kifejezetten erre a
célra kifejlesztett konyveld szoftvereket vagy farmmenedzser szoftvert hasznalt.

Egy-egy interji sordn négy-hat informacié csoportot is sikerllt megallapitani a
gazdalkodokkal kozosen, az interjuk elemzése utin ezeket Otre sziikitettem. Az Ot
informéacidcsoport, amelyek folyamatos nyilvantartasara a mindennapi gazdalkodashoz
szlikség van — és a nyilvantartas mar részben vagy egészben digitalisan torténik — a kovetkezéek
voltak: id6jarassal kapcsolatos adatok; kultirnovény allapotaval, illetve a teriilettel kapcsolatos
mezOgazdasagi adatok; foldteriilettel kapcsolatos adminisztrativ adatok; mezdgazdasagi
gépparkkal kapcsolatos informéacidk; vallalati menedzsmenttel kapcsolatos informaciok. A
felsorolt informacidcsoportok nem feltétlendl tlkrozik azt, hogy melyik informéacid forrast

emlitettétk meg a leggyakrabban, de tény, hogy az id6jaras, a terulettel kapcsolatos
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mezdgazdasagi adatok mindenkinél eldjottek, de a teriilet adminisztrativ kezelése vagy a
géppark pontos nyilvantartisa mar nem minden gazdasag esetében keriilt el6. A felsorolas
alapjan lathatjuk, hogy a vallalatiranyitas klasszikus problémai itt is elOkeriilnek (vallalati
adminisztracid, géppark nyilvantartasa, ingatlanok nyilvantartasa), azonban a mezégazdasagi
uzemeknek olyan specialis problémékkal kell szembenéznilik, amelyek az iparag jellegébol
fakadnak (id6jarasi adatok monitorozasa, kultarnovény allapota).

Az egyes informaciocsoportok esetében eltéréd mintazatok latszottak arra vonatkozoan,
hogy milyen fellilleten tortént az adatok tarolasa. az id6jarassal kapcsolatos informaciokat
leggyakrabban a dontéshozé folyamatosan kovette, ezen kivil a legtobb esetben nem tortént
kilon adattarolds. Voltak azonban olyan gazdalkodok, akik az adott terlilet éves
csapadékmennyiségérdl is vezettek nyilvantartast papiralapon vagy Excel-fajlban és ennek
fliggvényében probaltak kovetkeztetéseket levonni az idei termésre vonatkozoan.

A kulturndvény allapotara és a tablaadminisztraciora vonatkozoan sok esetben az volt
az eljaras, hogy el6bb papiralapon rogzitettek egy-egy kezelést, majd utana vezették fel digitalis
formaban egy farmmenedzser szoftverbe, esetleg egyéb a gazdalkodasi napld készitéséhez
szlikséges alkalmazasba. Az egyik 501-1500 ha kozotti gazdasag esetében a ndvényvédo szeres
kezelesek megtervezése a farmmenedzser szoftverben tortént, viszont a kezelési terveket
kinyomtatva adtdk at a kijuttatast végz6 szakembereknek. Egy masik esetben, aki a kijuttatast
veégezte toltott ki egy lirlapot az adott kezelésrdl, majd gazdasag kozpontjaban leadta egy kiilon
erre a feladatra specializalodott kolléganak, aki a kezelést felvezette a farmmenedzser
szoftverbe. Ezek alapjan az latszik, hogy az automatizacié még nem minden esetben megoldott,
illetve néha mindig erds a ragaszkodas a tevékenységek papiron torténé nyomon kovetéséhez,
akkor is, amikor mar digitalis megoldasok is rendelkezésre allnak. Mindemellett hét olyan
farmmenedzser szoftverben rogzitette.

A mezdgazdasagi teriiletek adminisztrativ nyilvantartdsara csak harom gazdasag
esetében volt sziikség, mivel ezek voltak azok a gazdasagok, amelyek sajat tertilet mellett
integracioval is foglalkoztak. A nyilvantartdsa mindharom esetben a NexxtFarming
farmmenedzser szoftvert hasznalték.

A mezdgazdasagi gépekkel kapcsolatos informécidok adminisztraldsa szinte minden
esetben digitalis csatornan keresztil tortént, a MyJonhDeere-t hasznalé gazdasagok eseteben
pedig az ilyen jellegli adatok rogzitése automatikusan tortént.

Végil a vallalati menedzsmenttel kapcsolatos informéaciok, tehat a konyvelés,

bérszamfejtés, szamlazés kezelése tobbnyire valamilyen konyvel6 szoftveren keresztiil tortént,
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illetve voltak esetek amikor kiilsés konyvelé cégeknek volt kiadva. Az altalam vizsgalt
gazdasagok képvisel6i kozott nem voltak olyanok, akik a pénzlgyi adminisztraciora
farmmenedzser szoftvert hasznaltak volna.

Lathatjuk, hogy a gazdasdg menedzsment szamos adminisztrativ rendszer
0sszehangoléast igényli. Az egyes informécio csoportokkal kapcsolatos adatok tarolasa nyomon
kovetése sokszor egyszerre akar 2-3 feluleten is tortént: papir alapon, Excel fajlban,
farmmenedzser vagy mezOgazdasagi gépgyartdé szoftverében. A vizsgalt gazdasagokban
ezeknek a parhuzamos rendszereknek az 6sszehangolasa jelentette, illetve bizonyos esetekben

még jelenti mindig a leghagyobb kihivést.

4.4.2. Farmmenedzser szoftverek ismerete és hasznalata

A farmmenedzser szoftverek ismeretére, illetve hasznalatukra vonatkozd kerdésekre
rendkivil valtozatos valaszok érkeztek. Jellemz6 volt ugyanakkor az, hogy a valaszadok csak
egy-két szoftvert tudtak név szerint megemliteni — mégpedig azt, amelyet jelenleg is hasznaltak.
Habar sajat bevallasuk szerint a bevezetés elott, a tesztelés iddszakdban tobbet, esetenként hat-
nyolcat is kiprobaltak, ezek nem hagytak olyan mély nyomot, hogy akar a neviikre pontosan
emlékezzenek.

Az elemzés ezen szakaszdban szoftverenként haladok sorban az elemzéseken és
bemutatom, hogy melyek voltak azok a funkciok, amelyek a kapott valaszok alapjan igazan
segitették a valaszadokat a mindennapi gazdalkodasban. A bemutatott szoftverek sorrendje
egyben azt is tikrozi, hogy a valaszadék milyen gyakran hasznaltdk az adott szoftvert. A
megkérdezett 15 gazdasag képviseldje koziil, 11 hasznalt valamilyen farmmenedzser szoftvert.
Kozuluk hatan Agrovir, harman NexxtFarming és ketten MyJohnDeere felhasznaldk voltak. Az
»elsddleges” farmmenedzser szoftver mellett el6fordult tobb olyan eset is, amikor egy masik
farmmenedzser szoftver vagy mas jellegii digitalis gazdalkodast segité megoldast is hasznalt a
valaszado. Az ilyen jellegli kereszthasznalatokra, illetve a farmmenedzser szoftvert nem

hasznalokra a fejezet végén még ki fogok térni.

Agrovir

Az elso €s leggyakrabban hasznalt szoftver az Agrovir volt. Az ezt a szoftver hasznélo
gazdalkoddk szdmara a leggyakrabban hasznalt funkciok kdzott szerepelt az, hogy a szoftver
naprakész informacidkat biztosit minden felhasznalé szaméra a gazdasag kiilonbozo

folyamataira vonatkozdan. Lehetdséget nyujtott a raktarkészlet valds idejii monitorozasara. Ez

47



utdbbi funkcié kapcsan az egyik gazdalkodd megemlitette, hogy korabban tdbbszér is
eléfordult, hogy egy permetezést végzo traktor elment a raktarhoz, hogy egy adott ndvényveédo
szerbdl feltoltson €s a raktarban deriilt ki, hogy a kérdéses szer elfogyott. Ezt a fajta eréforras
pazarlast sikeriilt elkeriilni a valds idejii raktdirmenedzsment rendszerrel. Megemlitették
tovabba a munkaerd nyilvantartdst, mind az emberi mind a gépi munkaerdre vonatkozoan, a
hektaronkeénti statisztika készitését a tablakrol, biomassza terképeket a teriiletekrdl,
mezOgazdasagi gépek mozgasanak monitorozasa. Ezen Kivil fontos funkcidé volt még a
hatosagoknak késziilé gazdalkodasi napld vezetése, illetve a kezelésekrdl szold adatdsszesitd
készitésének lehetdsége csak belsd hasznalatra.

A szoftver hétranyaira ratérve a leggyakrabban emlitett probléma a jelentGs extra
adminisztracié volt. Mint elImondtak, annak érdekében, hogy igazan hasznalhat6 eredményeket
kaphassanak fontos a pontos és részletes adatbevitel, ez viszont a legtdbb esetben azt igényelte,
hogy a gazdasag egy dolgozdjanak csak az Agrovir adminisztracioval kellett foglalkoznia. Egy
masik emlitett probléma a navigacids rendszer hasznalataval kapcsolatban merdlt fel.
Nevezetesen, ha a gép elhagyta a térképen kijelolt tertiletet, akkor ledllt a munka monitorozasa
és Gjra kellett inditani. Minden egyes ilyen jellegii hiba hasznalhatatlan adatokat eredményezett.

Ami a lehetséges fejlesztési iranyokat illeti, a felhasznaldk javaslatai szerint érdemes
lenne valamilyen mdédon automatizalni az adatfeltoltést annak érdekében, hogy az
adminisztrativ munka csokkenjen. A gazdak szivesen latnanak informaciokat mas gazdasagok
gazdalkodasi modszereire vonatkozdéan: mas gazdasagoknal mi volt a ,,best practice”?

Erdekesség, hogy egy az interju készitését kovetéen egy évre, egy eldadason
elhangzottak szerint az Agrovir mér biztosit informaciokat arra vonatkozdan, hogy az adott
régioban melyek voltak mas Agrovirt hasznal6 gazdasagok gazdalkodasi modszerei. Mindezt
természetesen anonim modon. Ebbdl az latszik, hogy a korabban emlitett igeny a szoftver
fejlesztdihez is eljutott (Mardti, 2021).

Az egyik 1500 ha feletti gazdalkodo felvetett egy olyan Otletet, amely szerint kellene
egy kimutatas, amely informéaciét ad arra vonatkozo6an, hogy adott tertileten, adott kultaraval
mi az a maximalis hektarkoltség, amit el lehet kolteni és még profitabilis marad a termelés.
Végul pedig két gazdalkodd is emlitette, hogy valamilyen forgatokdnyv dsszedllitasara lenne
sziikség, a szoftver gazdasagba torténd bevezetésére vonatkozoan. Egy ilyen forgatokényvben
1épésrol 1épésre kellene bemutatni azt, hogy hogyan zajlik a bevezetés és milyen szintekre lehet
vagy kell eljutni az els6 két gazdalkodasi évben.

Az Agrovir magyar fejlesztésii, mas piaci szerepl6tdl fiiggetleniil fejlesztett megoldas a

farmmenedzsmentre.
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NexxtFarming

A Nexxtfarming felhasznalok a szoftver készletgazdalkodasi rendszerét, a munkaerd
nyilvantartasra és konyvelésre vonatkozo funkciokat, a hektaronkénti statisztika készitését,
valamint a hivatalos Gazdalkodasi naplo készitését emlitették a leggyakrabban hasznélt
funkciok kozott. A szoftver rendelkezik automata navigacios és felligyeleti géplogisztika
rendszerrel, a szoftver tehat megoldast kinalt arra is, hogy gazdasadghoz tartozé géppark
mozgasat monitorozni lehessen. A szoftver ezen kiviil megoldast kinalt differencialt mutragya
kijuttatashoz is, de ezt a funkciot csak egy gazdasag képviseldje hasznalta. A szoftver
eléonyeként emlitették még, hogy Android-os és iOS-es platformra egyarant rendelkezett
kiszolgalo felulettel, applikacioval.

A szoftver hatranyai kozott emlitették, hogy a mezdgazdasagi gépekkel torténd
Osszekotése sok munkaval jart és mas megoldasokkal dsszehasonlitva nagyon kérllményes
volt. Emiatt volt olyan gazdalkodas, amely a gépek mozgasanak monitorozasara az AglLeader
SMS szoftvert hasznalta.

A NexxtFarming volt az egyetlen olyan szoftver, amelyet egy tébb mint 30 hektaron
gazdalkodd sz6lotermesztd is haszndlt. A gazdalkodd els6sorban a gazdasagiranyitasra
vonatkozé funkciokat hasznlta: kdnyveles, bérszamfejtes, HR adminisztracio. Kiemelte azt,
hogy nagyon érezni a szoftveren, hogy elsésorban szant6foldi gazdalkodoknak fejlesztették és
a fejleszték szamara tobbszor ajanlotta is, hogy létrehozhatnanak kiilon szdlétermesztok
szamara kifejlesztett modulokat.

A lehetséges fejlesztési iranyok kozott szerepelt az a javaslat, amely szerint fontos
lenne, hogy a szoftver biztositson meteorologiai adatokat is, eldrejelzéseket és korabbi
szezonokra vonatkozd informaciokat egyarant. EQy masik javaslat szerint sziikséges lenne a
szoftverben a teriilet biomassza vagy a talaj tapanyagtartalmara vonatkozo térképeknek a
bevezetése, mivel ilyenek az interju készitésének idOpontjaban még nem voltak elérhetok.
Tovabbi két javaslat a novényvédd szerek termékosszehasonlitasara vonatkozott: lehetne egy
olyan, amely tartalmazza a névényvédo szereket és azt, hogy ezek milyen listadron elérhetdek.

A NexxtFarming Gmbh németorszagi székhelyl cég, mas piaci szerepl6tdl fiiggetlentil

fejleszt megoldasokat a gazdalkodas iranyitasat segité szoftverekre.

MyJohnDeere

A MylohnDeere szoftver alapvetden az ehhez a méarkahoz tartoz6 gépek iranyitasahoz

késziilt, az alapvet6 funkcidi is a géppark kiszolgalasara vonatkoznak. Ezek mellett azonban
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tobb olyan funkciét is Kkifejlesztett, amelyek alkalmassd teszik a gazdalkodas
menedzsmentjének a tamogatasara. A hasznalt funkciok kozott emlitették az automata
navigacios rendszert és felligyeleti géplogisztikat. Ezek a funkciok alapvetéen a gépekhez
tartoztak, ezek miatt kezdték el hasznalni a tovabbi funkciokat is. llyenek voltak a hektaronkénti
statisztika készitése a tablakrol, Gazdalkodasi napld dsszeallitasa, illetve a térképezés NDVI
rendszerrel. A pozitivumok kdzott megemlitették, hogy tobbplatformos alkalmazésroél van szo,
szamitdgeépen, illetve Androidos és i0S-es alkalmazas formajaban egyarant hasznalhato.

A szoftver egyik funkcidja volt, hogy nemcsak a gazdalkodonak, hanem a fejlesztonek
is informaciokat ad a gépekrél — egyfajta kényelmi funkcioként, hogy a gazdanak ,,ezzel mar
ne kelljen foglalkoznia”. Egy észak-alfoldi 501-1500 hektaros gazdasag képviseldje elmondta,
hogy a MyJohnDeere, a kombajn meghibasodasakor egyenesen a legkdzelebbi JohnDeere
szervizbe kiildott lizenetet, ahonnan hibajelz6lampa felvillandsa utan fél oraval keresték a
gazdat telefonon annak érdekében, hogy szerviz idépontot egyeztessenek. Ez a funkcid volt az,
amely miatt az egyik gazdalkodd a gépes adatait a MyJohnDeere-ben tarolta, viszont ezzel
parhuzamosan a NexxtFarming-ban vezette a gazdasag egyéb teriletére vonatkozé adatokat. A
miért kérdésre azt a valaszt adta, hogy nem szeretné minden kartyajat kitenni a kereskedelmi
partnere szdmara.

A szoftver negativ tulajdonsagai kozott is elsOsorban azt emlitették meg, hogy tul sok
informéaciét ad ki a gazdalkodérél olyan szolgaltatonak, akivel mas teriileteken is
egyuttmiikodnek. Ennek eredményeképpen pedig a gazdalkodonak (még) kevésbé van
lehetésége egyenrangu félként targyalnia egy olyan iizleti partnerrel, aki mar mindent tud réla®.
Emellett még a negativumok kdzott emlitették meg azt is, hogy az adatelemzések soran a
szliréfunkcid nem miikodik megfelelden.

A MyJohnDeere a hasonlo nevii mezdgazdasagi gépgyarté cég fejlesztése. Erdekessége,
hogy a rendszert bar elsdsorban a gépek navigacios rendszerének tamogatasara fejlesztették ki,
azonban (a felhasznalok elmondéasa szerint) tartalmaz olyan funkcidkat, mint egy
farmmenedzser  szoftver:  hektaronkénti  statisztikak, novényvédOszeres kezelések
adminisztracidja, munkalatok adminisztracidja stb. Ezt a rendszert jellege miatt elsére nem is
lehetne feltétlen farmmenedzser szoftvernek nevezni, azonban az alapjan, amit a felhasznal ok
a hasznéalatara vonatkozéan mondtak, mégis helye van ebben a felsorolasban. Amennyiben a

fejlesztok a rendszer farmmenedzser funkcidinak fejlesztésére a jovoben nagyobb hangsulyt

4A JohnDeere gépek kizarélagos forgalmazdja Magyarorszagon a KITE Zrt., amely tobbek kozott a piacvezetd
mezdgazdasagi inputanyag kereskedd cég is.
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helyeznek, akkor az ilyen jellegli szoftverek konkurenciat jelenthetnek a kordbban emlitett,

hagyoméanyos farmmenedzser szoftverek szamara is.

Masodlagosan hasznalt farmmenedzser szoftverek és megoldasok

Az interjukészités soran tobb olyan gazdasidg képviseldjével is talalkoztam, akik a
gazdalkodashoz els6dlegesen hasznaltak egy farmmenedzser szoftvert és emellett,
kiegészit6ként volt egy masodlagosan hasznalt szoftver. A masodlagos szoftverhasznéalatnak az
oka a legtobb esetben az volt, hogy az elsddleges nem tudott minden funkcidét megfelelden
kiszolgalni. Ez aldl egyetlen kivétel volt: az eset, amikor a gazdalkod6 nem szerette volna, ha
egyetlen rendszer (a MyJohnDeere) tarolja a gazdasagara vonatkoz6 dsszes informéaciét, emiatt
az egyik rendszerében csak a mezdgazdasagi gépparkjara vonatkozo informaciok voltak, a
masikban — NexxtFarming — pedig a gazdasagmenedzsmentre vonatkozo egyéb informaciok —
konyvelés, bérszamfejtés, HR, raktarmenedzsment.

A tovéabbiakban néhany ilyen, masodlagosan hasznalt megoldasokat fogok bemutatni.

A Climate Fieldview egy a Bayer CS altal fejlesztett rendszer. Egy nyugat-dunantali
501-1500 hektaros gazdalkodd hasznalta mésodlagosan a MyJohnDeere mellett. Az el6nyei
kozott emlitették azt, hogy vetéstervet biztosit a differencialt tészamu vetéshez, hektaronkénti
statisztikak és kimutatasok 0sszedllitasara alkalmas, illetve azt, hogy teriileten jarva a gazda be
tudja jeldIni a problémaés terileteknek a koordinatait, amelyet aztan a rendszer eltarol és az
irodaba visszatérve, amikor a tervezés késziil ezeket a pontokat is meg tudja tekinteni.

Egy masik 1500 ha feletti gazdalkodo6 a ,,DekalbSmart” megoldast hasznélta, szintén a
MyJohnDeere mellett masodlagos szoftverként. A megoldas eldnyei kozott emlitették, hogy a
szolgaltatason keresztiil a talaj tdpanyagtartalmara vonatkozd informdciok is elérhetdk és a
differencialt t6szam szerinti vetésre vonatkozd vetéstérképeket is ennek segitségével

készitettek. A szoftver szintén kompatibilis volt a MyJohnDeere-rel.

Végil néhany gazda olyan megoldasokat is alkalmazott, amelyek nem kifejezetten
nevezhetok farmmenedzser szoftvernek, hiszen nem konkrétan a gazdasag iranyitdsahoz
szolgéltatnak rendszerezett adatokat, hanem valamilyen konkrét funkcio betdltésére hasznaljak
Oket a gazdalkodas kozben.

Ilyenek voltak az iTineris, amelynek ugyan szamos mas funkcidja is van, de az

els6dlegesen Agrovirt haszndlé gazdalkodé csak a mezdgazdasagi gépek mozgésinak a
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monitorozasara  haszndlta: utazasi id6, atlagos sebesség, utvonalkovetés  és
Uzemanyagkoltségek kalkulacioja. A szoftver adatai kompatibilisek voltak az Agrovirrel.

Egy masik, mar emlitett, NexxtFarmingot hasznalé gazdalkodé az AglLeader SMS
szoftvert hasznalta, amely fejlesztés a NewHolland gépeihez. A gazdalkodé szintén a gepek
mozgasanak monitorozasara, valamint térképezésre hasznalta.

Néhany gazdalkodd hasznélt tovabba olyan szoftvereket is, amelyek szintén a gépek
mozgasanak nyomon kovetésére valok. Ilyenek voltak a MultiAlarm és az iCell. Erdekesség,
hogy ezeket a megoldasokat olyan esetekben hasznaltak, amikor az els6dleges farmmenedzser
szoftvernek volt a gépek kovetésére alkalmas funkcidja. Joggal vetddott fel tehat a kérdés, hogy
mégis mi az oka a kettds szoftverhasznalatnak? A kovetkezd indoklasok hangzottak el: az
elsédleges farmmenedzser szoftver monitorozé rendszere még nem kell6képpen fejlett;
adatvedelmi okok (nem szeretnék kiadni mindegyik gépuknek az adatait); valamint a
megszokas — egész egyszerlien az emlitett gépkovetd szoftvereket régebb Ota hasznaljak és még
nem tettek 4t mindent az Uj rendszerbe.

A masodlagosan hasznalt szoftverek vizsgalatakor tehat jol latszik, hogy még nem
mindegyik farmmenedzser szoftvernek sikerilt minden igényre megoldast kifejlesztenie,
ilyenkor pedig sziikség lehet egy kiegészitd szoftver haszndlatira. A legtobb ilyen jellegii
probléma a mezdgazdasagi gépek nyomon kovetése kapcsan adodott, leggyakrabban ezt
akartak megoldani, amikor valamilyen masodlagos megoldast kerestek. A jovOben varhatéan
minden farmmenedzser szoftver torekedni fog arra, hogy erre az igényre is valamilyen jol
hasznalhaté megoldast szerezzen.

Az interjuk idOpontjaban fennall6 kettdség iddszakaban azonban fennallhat a kockazata
annak, hogy a masodlagos megoldasként hasznalt szoftver eldlép elsddlegessé és kiszoritja az
eredetileg hasznalt farmmenedzser szoftvert. Emiatt minden fejlesztonek érdemes fokozottan

odafigyelnie azokra a versenytarsakra, akik mar betették a labukat az tgyfeleikhez.

A farmmenedzser szoftver bevezetése elott egy 1épéssel

Az eddig bemutatott gazdalkodok sordban minddssze egy szerepelt, aki
sz6ldtermesztéssel foglalkozott. Ennek oka az volt, hogy azok a sz6lds gazdalkodok, akiket
meginterjuvoltam, nem nagyon talalkoztak olyan megoldassal, amely kifejezetten az 6 igényeik
kielégitésére szolgalna. Ok bar latjak a digitalizacio elényeit, mégis alternativ megoldasok

hasznalatara kényszeriltek. Ezek kdzul fogok roviden bemutatni néhanyat.

Defenso
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A BASF novényveédo szer gyarto cég altal fejlesztett megoldas, kifejezetten sz016 vagy
almatermesztok szamara késziilt, bar nem igazan nevezheté farmmenedzser szoftvernek. Ennek
oka, hogy nem tartalmaz a vallalatiranyitas optimalizalasara vonatkozé funkciokat. Helyette
elorejelzéseket szolgaltat arra vonatkozoan, hogy az adott idészakban mely korokozo vagy
kartevo ellen érdemes védekezni, milyen ndvényveédod szerekkel (a szoftver BASF szereket
ajanl, de a legordiilo listaban mas gyartok termékei is elérhetdek), illetve ennél a funkcional
lehetség van a kezelések rogzitésére, majd ennek alapjan vissza lehet nézni azt, hogy milyen
kezeléseket kapott az adott terulet. A szoftver egy olyan szolgéltatast is ajanl, hogy egyenesen
a gazdalkodo szdl6jébe helyeznek ki meteorologiai allomést annak érdekében, hogy a lehetd
legpontosabbak és személyre szabottak legyenek az iddjaras eldrejelzések.

A megoldads nem nevezhet6 tehat farmmenedzser szoftvernek, ehelyett inkabb a
»mezdgazdasdgi dontéstamogatd szoftver” elnevezéssel lehet illetni. Béar ennek az

elnevezésnek az elterjedésének gatat szabhat az, hogy sok ideig tart Kimondani.

Excel

A mintéba bekerilt gazdasagok kozil voltak olyanok, akik nem hasznéaltak semmilyen
farmmenedzser szoftvert, azonban korant sem lehet azt mondani, hogy ne tettek volna lépéseket
a gazdalkodasuk digitalizacioja felé: hasznalnak ugyanis szamos applikéciét és internetes oldalt
az informacioszerzésre, illetve a gazdalkodasi adataikat kiilonboz6, kiilon erre szerkesztett
Excel fajlokban 6sszegzik (az Excel fajlokban 0Osszegzés egyébként a farmmenedzser
szoftvereket hasznal6d gazdéalkodasokban is jelen volt).

Az ilyen gazdalkodok Excel munkalapokon rogzitették a kiilonb6zd névényveédd szeres
vagy miitragyas kezeléseket; a talaj tapanyagtartalmara vonatkozd mérések eredményét; azt,
hogy melyik teriileten milyen kultdra, melyik vetdmagja van elvetve; adminisztrativ
informéacidkat agy, mint helyrajzi szam, a terilet tulajdonosanak a neve — amennyiben bérelt
terilt volt. Hektaronkénti kimutatasok késziilnek mechanikai kezelések koltségeir6l,
munkaerd-koltségekrdl, az lizemanyag koltségekrdl. Minden teriiletnek volt egy kiilon
munkalapja és egy kilén munkalap az adatok 6sszegzésére. Az egyik gazdalkodo googlesheet-
ben vezette az adatait annak érdekében, hogy barhol elérhetdek legyenek szamara az adatok,
akar az okostelefonjardl is.

Egy masik gazda a ndvényvédd szerekre vonatkozodan is készitett kalkulaciot. A
megoldas lényege, hogy 6ssze lehessen hasonlitani, hogy az egyes termékek ara hogyan alakul
egységnyi aktiv hatéanyag tartalomra lebontva ar-érték arany szempontjabol. Ez a gazdalkodo

jelenleg sajat kalkulaciot hasznalt. Ahogy a kalkulacidjan is lathato volt, habar az egyik termek
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literenként kevesebbe keril, a dragabb termék esetében kevesebbet kell fizetnie egységnyi
hatéanyagért (lasd ABRAT).

ABRA7: Kalkulécié az interjualany elmondasa alapjan a Tebucanozol tartalmi termékek

egységnyi hatéanyagtartalom szerinti &r/érték aranyara vonatkozoan

D3 w fx  =C3/B3
A E C D
Tebukanozol g/L Ar/L Ar/g hatdanyagra vonatkozdan
2 |Folicur Solo 250 8303 Ft 33K
3 |Toledo 430 9913 Ft 23 F'I:l
4

Forras: Sajat szerkesztés, 2022
A példat farmmenedzser szoftvereket fejlesztdinek is ajanlotta, mint lehetséges

megoldas, amely méas gazdalkoddk szdmara is hasznos lehet.

4.4.3. Customer’s journey — Felhasznaldi életut bemutatasa

A kutatas kovetkez6 részében megvizsgaltam, hogy milyen életdttal irhato le az a
folyamat, amely soran a digitalizacié irant érdekl6dé gazdalkodobol egy olyan gazdasag
vezetdje valik, aki szamara a mindennapi munka egyszeriien elképzelhetetlen a farmmenedzser
szoftver hasznalata nélkdl.

Minden innovacio adaptalasa soran az els6é 1épést mindig az jelenti, amikor a leend6
felhasznalo eldszor kertiil kapcsolatba az adott Gjitassal. Ez az els6 benyomas a farmmenedzser
szoftverek esetében a kovetkez6 modokon tortént. Egyes esetekben a gazdalkod6 valamilyen
egyedi modon keriilt el6szor kapcsolatba a szoftverrel: mezdgazdasagi rendezvényen
(Agromash Expo, Babolnai gazdanapok stb.) talalkozott a kiallitokkal, kilfoldon jart
gazdasaglatogatason és ott mutattak neki, online latta a hirdetését és érdekelte. Ettol egy kicsit
kiilonboztek azok az esetek, amikor egy (mezdgazdasagi gépgyartd vagy kereskedd) cég
teriileti képviseldje kereste meg egy ajanlattal és mutatta meg neki a szoftvert, mint a
gazdasagiranyitas optimalizalasara szolgalé6 megoldast. Végul pedig voltak olyan esetek,
amikor a gazdatarsatdl hallott arrol, hogy vannak rendszerek, amelyek konnyebbé teszik a
gazdalkodast és érdemes kiprébalnia, mert sok dologban hasznosnak talalta. Ez utdbbi

szempont, a ,,szajhagyomany”, volt a leggyakoribb az altalam vizsgalt esetekben.
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A kovetkezd 1épeséfokot az alkotta, amikor a gazdalkodo egyre siirgetobb sziikségét
latta annak, hogy valamilyen integrélt megoldast alkalmazzon. Ennek oka az volt, hogy mar
korabban felmer(lt az igény arra, hogy valamilyen modon 6sszegezze a gazdalkodasi adatokat,
el6szor csak kockas flizetben, majd Excel dokumentumban, kés6bb kiilon konyvel6-, inventory
menedzsment és mezdgazdasagi gépek nyomon kovetésére alkalmas szoftverben. A sok
rendszer hasznalata elobb-utdbb &tlathatatlan lett, megjelent a parhuzamos adminisztracio,
egymasnak ellentmondé adatok a kiilonb6zo rendszerekben.

Az elsO szezont, amikor a szoftvert igazan hasznalni kezdték, minden esetben megeldzte
egy 1-2 hoénapos keresési idOszak, amikor a gazdalkodok tobb farmmenedzser szoftvert is
megnéztek és kiprobaltak. Ertelemszeriien az ebben az id3szakban zajlo kiprobélas soran csak
feluletes ismereteket szereztek, de sok esetben a dontést ez alapjan hoztak meg. Amikor sikertilt
kivalasztani az igényeknek leginkabb megfeleld szoftvert elkezd6dott a kollégak betanitasa a
szoftver hasznélatara. Egyes bonyolultabb gazdalkodasokban (a szantofoldi gazdalkodas
mellett allattartassal, gyumolcstermesztéssel és vendéglatassal is foglalkozik a gazdasag)
komplett munkanapokat szantak arra, hogy a szoftver egy-egy kilon teriiletére vonatkozo
funkciok megismerésében alaposabban elmélyiljenek a gazdasag munkavallal6i. Minden
esetben kiemelték azt, hogy ez volt az az iddszak, amikor a legintenzivebb volt az
egylttmiikodés a fejlesztokkel €s szolgaltatd céggel.

Az igazi vizvalasztot a folyamatban az elsé gazdalkodasi év jelentette, amikor a termeld
a szoftvert hasznalta. Mindegyik valaszado kiemelte, hogy az els6 szezonban tanulta a legtobbet
mind a szoftver hasznalatardl, mind arrol, hogyan lehet az éltala kinalt funkciokat a legjobban
kihasznalni a mezdgazdalkodas tamogatasara. A folyamatos hasznélat kozben fedeztek fel
olyan funkciokat is, amelyekrdl eredetileg nem is gondoltak, hogy hasznos lehet. A tobbéves
hasznalat utan pedig tobb esetben is eldfordult olyan, hogy maguk a felhasznalok is kértek
funkcidkat, amelyek lefejlesztésére sziikség lenne. A szolgéltatd részérdl erre vonatkozoan két
Ut mutatkozott: vagy ingyenesen biztositotta, amennyiben ezt a funkciét mas gazdasagok
szamara is hasznosnak itélte meg, vagy kilon dijazés ellenében biztositotta (ilyen fejlesztési
kérések a Nexxtfarming esetében fordult eld az altalam vizsgalt mintdban).

Azokban a gazdasagokban, ahol mar tobb éve hasznaltak egy farmmenedzser szoftvert,
annak hasznalata a mindennapi gazdalkodas része lett, a gazdasag a szoftver ,,hard userévé”
valt. Erre a pontra érve a gazdasag rengeteg tanulasi id6t, energiat és adminisztrativ munkat
fektetett bele a szoftver hasznalataba. Az ilyen jellegli és mennyiségli befektetett er6forras

egyben azt is jelenti, hogy barmilyen masik szoftverre torténd atallas csak abban az esetben
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elképzelhetd, ha az 0j rendszer korabbi adatokat kompatibilisen tudja kezelni, illetve magéanak

a rendszernek a hasznalata is hasonit az el6z6ére.
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ABRAS8: Egy farmmenedzser szoftver (FMSZ) felhasznald vasarldi életitja

Hard user

1. gazdalkodasi
szezon a FMSZ-

Keresési idaszak szel

Igény egy
integralt

Els6 benyomas megoldasra

Forras: Sajat szerkesztés, 2022

4.4.4. A felhasznalok kategorizalasa

A felhasznaldk kategoérizalasanak tobb modja is lehet, a dolgozatban a kovetkezo
szempontok szerint kisérletem meg a csoportositast: a gazdasdg megmiivelt teriiletének mérete
szerint, illetve a gazdasag képviseldinek a digitalizacioval kapcsolatos attitlidjei szerint. E16bbi
maodszer egy egzakt, jol megfoghat6 tulajdonsag, mig utobbi a beszélgetések soran megismert
vélemények alapjan hivatott rendszerezni a gazdéalkodokat. A csoportositas lényege, hogy
meghatarozzam, hogy viszonyul egyik vagy masik csoport az adatalapt gazdalkodas felé.

Csoportositas méretkategoria szerint

Az els6 vizsgalt modszert a méretkategoria szerinti besorolas alkotta, az erre vonatkozo
jellemzésekben a kevesebb teriiletii gazdasagoktol haladok a nagyobbak felé. A mintaban
megkérdezett 200-500 ha kozotti szant6foldi teriilettel rendelkezé gazdalkodok esetében,
jellemzéen 2-3 allandd alkalmazottrol beszélhettiink, akik jellemzden a csaladtagok koziil
kerultek ki és kortlbelul ugyanennyi szamitogéppel is rendelkeztek. Ebbe a kategoriaba lehet
sorolni a mintaban megkérdezett sz6l6termesztd gazdalkodokat is. Az iddjarassal kapcsolatos
adataikat jellemz6en valamilyen internetes oldalon keresztll szerezték be. A digitalis eszkozeit
a gazdasdg akkor cserélte, amikor megengedhette maganak. Jellemzéen ez volt az a

méretkategdria, amelyik torekedett az ingyenes digitalis megoldasok hasznalatara (Excel,
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Google Drive) és megoldasokat kerestek a gyakorlati problémaik valamilyen modon torténd
megoldasara. Az ilyen méreti gazdasagok jelentds része ugy gondolta, hogy nem engedheti
meg maganak egy farmmenedzser szoftver hasznalatat — &m erre a megallapitasra nem minden
esetben tapasztalti ton jutottak el — nem is kértek soha ajanlatot ilyen jellegii szolgaltatasra.

A 501-800 ha kozotti szantofoldi teriilettel rendelkezd gazdalkodok jellemzden 5-8
alkalmazottal rendelkeznek, kb. 10 szamitdgéppel vagy laptoppal rendelkeztek és egy-két
esetben mar az is eléfordult, hogy egy kiilsds cégtdl IT szolgaltatast vesznek igénybe, azaz egy
kalon erre kijelolt ember foglalkozott a szamitogéppark karbantartasaval. Ebben a
méretkategoridban a digitalizacio mértéke nagyban fliggott a dontéshozé bedllitottsagatol — ha
neki volt erre torekvése, akkor volt farmmenedzser szoftver. Jellemz6 volt tovabba a kiilonb6z6
megoldasok rendszerek parhuzamos hasznalata: egyszerre volt farmmenedzser szoftver, Excel
és olykor papiralapu adminisztracié is. Ebben a kategoridban méar voltak olyan szamitogépek,
amelyeket kifejezetten csak egy funkcidra tartottak: csak szervernek, csak adminisztraciora,
vagy csak arra, hogy a farmmenedzser szoftver fusson rajta. A farmmenedzser szoftvert
ezekben a gazdasagokban csak 1-2 f6 hasznalta.

Végiil a kovetkezd méretkategoria valasztovonalat a 800 hektarnal tobb szant6foldi
teriilettel rendelkezd gazdasagok jelentették. 15 fonél tobb alkalmazottal, harmincnal is tobb
szamitogéppel rendelkeztek és kiilon alkalmazott, ,,IT-s” volt a szamitogépek karbantartisara.
Az iddjarasra vonatkoz6 adataikat tobb esetben is a sajat teriiletiikre felallitott meteorologiai
allomasrdl szerezték be. Egy ilyen méretli gazdalkodas esetében mar elengedhetetlenek voltak
az atfogo, standardizélt és naprakész adatok — ez volt az elsddleges oka a farmmenedzser
szoftver bevezetésének is, amely bevezetését egy-masfél honapos kivalasztasi folyamat elézte

meg. Ennek a célcsoportnak az esetében volt a legszorosabb egyiittmiikodés a fejlesztd céggel.

Csoportositas a digitalizacioval kapcsolatos attitiidok szerint

A digitalizacioval kapcsolatos attitlidok szerinti csoportositas soran, mar kevesbe egzakt
tulajdonsagok szerint lehetett meghatarozni célcsoportokat: a beszélgetések soran elhangzott
attitidok képet adtak arrol, hogy egy-egy gazda hogyan is viszonyul a mezdgazdasagban lezajlo
folyamatokra. A mintaba bekerilt gazdalkoddkat négy csoportra osztottam, a tovabbiakban
ezeket fogom jellemezni. Az egyes célcsoportoknak elnevezéseket is adtam, hogy a dolgozat
késdbbi részében ezeken az elnevezéseken tudjak rajuk hivatkozni.

Az els6 csoportot olyan gazdalkodok alkotjak, akik nem hasznélnak farmmenedzser
szoftvert, de a digitalizacio jelenségéhez nyitottan allnak hozza. A mindennapi gazdalkodas

soran elengedhetetlenek szamunkra az idéjaras elére jelz6 weboldalak, a ndvényvédo szerek és
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mitragyak listajat tartalmazo applikaciok, a kiilonb6zé novénybetegségekrdl fotokat
készitenek, azokat online kildik tovabb, Excelben vagy GoogleSheets-ben statisztikakat
vezetnek a teriileteikr6l. Még nem hasznalnak farmmenedzser szoftvert, de igazabdl egyetlen
1épésre vannak a bevezetésétél. A mostani vizsgalatban a mintaba kerilt gazdasagok kozil a
legalacsonyabb méretkategoridba (200-500 ha) sorolhatdéak. Ebbe a csoportba tartoztak a
szOl6terlileten gazdalkodok is. Ennek a csoportnak adtam a ,,belépés eldtt allok™ elnevezést.

A masodik csoportba tartoztak azok a gazdalkoddk, akik bar hasznaltak farmmenedzser
szoftvert, annak hasznalatat inkdbb atokként, mint aldasként élték meg. A szoftvert nem 6k
valasztottdk ki és a bevezetésérdl sem Ok dontottek. Az egyetlen dolog, amit a
szoftverhasznalatbol megéltek az a temérdek adminisztracios munka volt, amely a bevezetéssel
a nyakukba szakadt és reményeik szerint nem is fogja a gazdasag hosszu tavon hasznalni.
Meglatasom szerint a problémat esetiikben az jelentette, hogy nem kaptak meg a megfelelé
képzéseket, amelyek segitségével igazan kihasznalhattak volna a szoftver eldnyeit. A jovoben
érdekes lehet annak a kérdése, vajon megnyerhet6-e ez a célcsoport az adatalapu
gazdalkodasnak és ha igen, akkor vajon hogyan? Oket neveztem ,,vonakodéknak”.

A harmadik célcsoportba tartoztak, azok a gazdalkodok, akik kdzepes méretii teriilettel
(501-800 ha) rendelkeztek és hasznaltak farmmenedzser szoftvert. A hasznéalat oka leginkabb
magéanak a gazdalkoddnak a személye volt, aki torekedett arra, hogy a gazdalkodasa atalljon az
adatalapt gazdalkodasra. Fontos kiemelni, hogy a célcsoport nem feltétleniil jellemezhetd
fiatalabb életkorral, 63 év feletti gazdalkodd is volt kdzottik, aki a régota torekedett arra, hogy
a lehetd legmodernebb megoldasokat valositsa meg a gazdasdgaban. Az ebbe a célcsoportba
tartozok nagyrészére jellemzé volt tovabba, hogy ,,digitalis bennsziilottek” — a modern digitélis
eszk6zok hasznalata nem jelentett nehézséget szdmukra. Mivel ez a célcsoport az, amelyik
mindenképp torekszik az innovacio bevezetésére, ezért ket neveztem ,korai adaptaloknak™.

A negyedik célcsoportot alkottak azoknak a nagygazdasagoknak (800+) a képviseldi,
ahol az izemmeéret és a sok-sok egymassal parhuzamosan miikodé rendszer mar megkovetelte
azt, hogy valamilyen egységes szisztémat alakitsanak ki a gazdasagban zajl6 folyamatok
attekintésére. JellemzOen szdmukra sem jelentett nehézséget a digitalis eszkdzok hasznalata —
bar itt mar volt olyan gazdalkodo, aki sajat bevallasa szerint nem értett a digitalis eszk6z6khdz,
de a helyzet (1000 ha feletti gazdasdg vezetése) megkdvetelte téle, hogy megtanulja. A
célcsoportba sorolt gazdalkodok szamara elengedhetetlenné valt a farmmenedzser szoftver
hasznélata a gazdasag iranyitdsdhoz. Az el6z6 célcsoporthoz képest fontos kiilonbség az, hogy
bar a negyedik csoportba sorolt gazdalkodok is a digitalis eszk6zok aktiv hasznaléi, a szoftver

bevezetése nem elsdsorban toliik fliggott (ezzel szemben a harmas célcsoportnal igen), hanem
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a gazdasag nagysaga €s a tobb rendszer okozta bonyolultsag atlathatatlansaga miatt kellett
bevezetni valamilyen atfogé megoldést. Ennek a célcsoportnak a ,,digitalis menedzserek”
elnevezést adtam, mivel a bevezetés célja esetiikben az volt, hogy a gazdasag vezetését a

szoftver segitsegével hatékonyabba tegyék.
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5. Tovabbi vizsgalat — a bevezetést akadalyozé tényezékre
vonatkozoan

A 2020-ban készilt interjuk soran szdmos olyan kérdés is felmerdilt, amely a digitalis
gazdalkodas mibenlétét, a gazdalkodashoz hasznalt egyéb, dontéstamogatasra alkalmas
megoldasokat is vizsgalta. Emellett fontosnak tartottam annak a megeértését, hogy hogyan zajlik
a gazdalkodas a 21. szézadban, hogyan valésul meg a tobb évszazados szakértelem és a
legujabb technoldgiai innovécidk egyittes alkalmazasa. Az emlitett szempontok miatt a
beszélgetésekben kevesebb hangsulyt kapott a farmmenedzser szoftverek bevezetését
akadalyozo6 tényezoknek a kérdése.

A 2020-as év eseményei 6ta szamos dolog megvaltozott a mezdgazdalkodasban is. A
koronavirus terjedésének veszélye miatt szamos munkahely bevezette a részleges vagy teljes
tavmunka lehetOségét a dolgozdi szamara, és igyekezett minimalizalni a személyes
talalkozasok szamat. Nem volt ez masképp a mezdgazdasag teriiletén sem. Tobb mezdgazdasai
kereskedd is hirt adott arr6l, hogy ahol csak lehetett, igyekeztek a papiralapt adminisztréaciét
online megoldasokkal felvaltani, és ebben természetesen a gazdalkododk is partnereik voltak. A
mezdgazdasag digitalizdcidjanak minden bizonnyal a pandémia is egy jelentds 10kést adott.

A fent emlitett szempontok miatt, illetve mivel lehetdségem is adodott rd egy tovabbi
kutatas elkészitésére vallalkoztam, 2022. februar 14-21. kozotti idészakban. Az elkészitett
interjuk esetében mind a célcsoport, mind az elkészités mddja megegyezett a kordbban végzett
vizsgéalataimmal: olyan gazdasdgok képviseldit kérdeztem meg, amelyek alkalmaznak
valamilyen farmmenedzser szoftvert a mindennapi gazdalkodas tamogatasara.

Az Ujonnan készitett interjuk Iényegesen rovidebbek voltak, mint a korabban
készitettek, és témajukat tekintve is részben eltértek, mivel a kérdések leginkabb arra
vonatkoztak, hogy milyen akadalyokba Utk6z6tt a gazdalkodd a szoftverek bevezetésének
folyamatdban. Ezt a kérdéskor, ha érintélegesen is, de az elsé interjuk készitése soran is
felmerdlt. A dolgozatban viszont nem szerettem volna ket kilon fejezetben is ezzel a téméaval
foglalkozni, ezért mindkét kutatas alapjan szerzett ismereteimet is a most kovetkezokben fogom

bemutatni.

5.1.Tovabbi vizsgalt kérdések
A 2022-es kutatas kérdéskore lenyegesen koncentraltabb volt, emiatt az interjuk
id6tartalma is Iényegesen rovidebb, kb. 15-20 perces volt (Melléklet 2 — Mélyinterja guide2
2022).
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Az interjii elsé részében megkértem a gazdalkodot, hogy roviden ismertesse a
gazdasagét, illetve a sajat szerepét a gazdasagon belil: mekkora tertileten, milyen kulttrakat
termesztenek, van-e valamilyen egyéb profilja a gazdasagnak (pl.: Allattartdas vagy
gyumaolcstermesztés), hany alkalmazottal dolgoznak.

A farmmenedzser szoftverek hasznalata kapcsan rakérdeztem arra, hogy melyik
farmmenedzser szoftvert, milyen régdta hasznaljdk. Az interjunak ebben a szakaszaban azt
akartam megtudni, hogy miért kezdték el hasznalni és melyek azok a funkcidi a szoftvernek,
amelyet hasznalnak.

Az interju kovetkezd szakaszaban rakérdeztem arra, hogy a gazdalkoddé milyen
problémakkal szembesult a farmmenedzser szoftver bevezetésének elsé évében a gazdalkodasi
év egyes szakaszaiban. Amikor a felmeriilé problémakrol beszélgettiink torekedtem arra, hogy
elsésorban a mezdégazdasagi jellegii kihivasokrol beszéljink. A gazdalkodast négy részre
osztottam: vetés — ideértve minden vetés el6tti tevékenységet, tigy mint a vetémag vasarlasa,
talajmunkédk. A masodik idészak az érésre vonatkozott, ideértve a vetés utani névényvédo
szeres €s miitragyas kezeléseket, illetve minden egyéb munkalatot, amelyek elvégzése az
aratasig szikséges. A harmadik fazist az aratas és minden egyéb aratas utani munkalat alkotta.
Végill a negyedik szakasz, az aratds utdni idoszak, amikor a szezon eredményeinek az
értékelése, terméshozam elemzések zajlanak. Az els6 harom szakasz kultaratol fiiggden
valtozhat, a negyedik altaldban mindegyik kultdra esetében azonos - a mezdgazdasagi szezon
végére tehetd. Az interjuk sordn arra kerestem a vélaszt, hogy milyen problémakkal
szembeslltek a valaszadok a szezon fentebb megjel6lt szakaszaiban, mikor milyen jellegii
segitségnyujtasra volt sziikségik, illetve milyen segitséget kaptak a szoftver szolgaltat6itol.

A jovOben az agrargazdilkodasban szamos olyan probléma felmeriilhet, amely
sziikségesse teszi a megfeleld timogatd személyzetet a digitalis gazdalkodashoz, emiatt érdekes
lehet az a kérdés is, hogy a gazdalkodok milyen jellegii tamogatast varnanak a farmmenedzser
szoftver szolgaltatdjatdl: vajon az a fontosabb, hogy inkébb erdsebb mezdgazdasagi vagy
inkabb erdsebb a technologiai hattérrel rendelkezzen?

Végll az interjuk utolsé szakaszaban arra kerestem a valaszt, hogy vannak-e olyan érvek
a farmmenedzser szoftverek hasznalata ellen, az ilyen megoldasokat hasznalé gazdalkodok
részeérol. Az ilyen jellegli kérdések felderitése azért lehet érdekes, mert ezaltal pontosabb képet
kaphatunk arrél, hogy melyek azok a dolgok, amelyekre egy ilyen szolgaltatasokat biztosito

cégnek a leginkabb figyelnie kell.

A vizsgalat ezen szakaszdban tehat a kovetkezd kérdésekre kerestem a valaszt:
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1) Melyek a farmmenedzser szoftver bevezetése sordn felmeriild leggyakoribb
problémak, akadalyozé tényezdk altalanossagban, a teljes gazdalkodasra
vonatkozdan? Hogyan sikerilt ezeket megoldani? (ha sikerlt)

2) Milyen kihivasokkal szembesiiltek a gazdalkodok a farmmenedzser szoftver

bevezetése sordn a mezégazdalkodasi szezon egyes szakaszaiban?

3) Vannak-e érvek, amelyek a farmmenedzser szoftverek hasznalata ellen szdInak?

Ha igen, melyek ezek?

4) A farmmenedzser szoftvereket hasznélé gazdalkodok inkabb erdsebb technikai
vagy erOsebb mezdgazdasagi hattérrel rendelkezd tdmogatd személyzettol

szeretnének-e segitseget kapni?

5.2.A mintaba kerult gazdasagok ismertetése

A 2022-es mintdba sajnos nem volt lehetdség ugyanazoknak a gazdalkodoknak a
megkérdezésére. Mindazonaltal térekedtem arra, hogy hasonlé gazdalkoddkat kérdezzek meg.
Tiz gazdalkoddval volt alkalmam interjut keésziteni. A megkérdezett gazdasdgok mindegyike
elsddlegesen szant6foldi gazdalkodassal foglalkozott. A gazdalkodés teriiletét tekintve négy
gazdalkodd rendelkezett 200-500 ha kdzotti szantofoldi tertlettel, tovabbi négy 501-1500 ha
kozotti, kettd pedig 1500 hektarndl is nagyobb teriilettel rendelkezett. A megkérdezett
gazdasagok képvisel6i minden esetben a farmmenedzser szoftver elsddleges, am tobb esetben
nem egyeduli felhasznal6i voltak a gazdasagon belll. A vélaszadok harom esetben csalédi
gazdalkoddként vagy egyéni vallalkozoként hataroztak meg a sajat pozicidjukat, hat esetben a
»gazdasag vezetdjeként”, egy esetben pedig ,termelésiranyitoként”. Ez utobbi esetben egy
rendkivil nagy terlettel (3500 ha) rendelkez6 gazdasagrol volt szo.

A megkérdezett gazdasdgok regionalis eloszlasukat tekintve jelentdsen kiillonboztek a

korabbi vizsgalatban megfigyelttol.
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ABRA9: A 2022-es mélyinterjus kutatasba bevont gazdasagok regionalis eloszlasa

Forras: Sajat szerkesztés, 2022

A megkérdezett gazdasagok fele az orszag nyugati felében helyezkedett el, a két alféldi
régiobol Osszesen harom fot sikeriilt megkérdezni, a kozép-magyarorszagi régiobol pedig
kett6t. Természetesen tovabbra sem beszélhetlink orszagos reprezentativ adatokrdl, de vizsgalt
kérdesekre kapott valaszok elemzése mindenképpen érdekes a téma feldolgozasa
szempontjabol.

Eltérés latszott tovabba arra vonatkozéan is, hogy a mintaba bekerllt gazdalkodok
milyen farmmenedzser szoftvereket hasznaltak. Hat gazdasag Climate Fieldview-t, két

gazdasag Agrovirt és tovabbi kettd NexxtFarming szoftvert hasznalt.

5.3.A bevezetést akadalyozé tényezdk és kihivasok

A dolgozat korabbi szakaszaban négy kategoriat hataroztam meg az interjuba bevont
gazdasagok jellemzésére. Ezek a kovetkezOk voltak: belépés eldtt allok, vonakoddk, korai
adaptalok, digitalis menedzserek. A bevezetést akadalyozé tényezéknél ismertetésekor arra is
Kitérek, hogy melyik probléma melyik csoport esetében fordult el6 leginkabb. Amennyiben erre
vonatkozoan emlitést nem tettem, nem volt egy kiilon célcsoporthoz kothetd a probléma.

A farmmenedzser szoftverek bevezetését akadalyozé tényezOk kozott mindennél
gyakrabban fordult el6 a megnovekedett adminisztracio problémaja. Ahogyan az interjuk soran
elhangzott, ahhoz, hogy a gazdalkodasi év végén kapott adatokat elemezni lehessen és

hasznalhatdak legyenek, nagyon fontos, hogy jol rdgzitett adatokkal dolgozzanak. Amennyiben
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ez nem teljesul, a kapott eredmények is hasznélhatatlanok. Azokban az esetekben, amikor még
a korabbi rendszerek is hasznalatban maradtak — azaz a gazdasag tovabbra is vezette, papiron,
Excelben vagy més rendszerben a gazdalkodashoz szlikséges informaciokat — az adminisztracio
kétszeresére nott, hiszen a korabban hasznalt rendszerek mellett egy ujban is vezetni kellett az
adminisztraciot. Ertelemszertien amennyiben a gazdasag a korabbi rendszereket kivezeti, akkor
ez a mennyiségli adminisztracié ujra lecsokken, azonban tovabbra is megmaradnak az
adminisztrativ feladatok, kilondsen akkor, ha a farmmenedzser szoftver olyan funkciokkal is
rendelkezik, amelyeket kordbban nem hasznaltak, ezért nem is jart kilén adminisztrativ
munkaval a betdltéstik. Tobb interjd soran is elhangzott, hogy a farmmenedzser szoftverrel
kapcsolatos munkak ellatasara sokszor egy kilon alkalmazott felvételére van szlikség, aki a
munkaideje legalabb felében, de tobb esetben is az egészében, csak ezeknek az adminisztrativ
feladatoknak az ellatasaval foglalkozik. Ez a probléma mindegyik kategoria esetében elékertilt,
de leginkabb a vonakoddk voltak azok, akik a megndvekedett adminisztrcio miatt ink&bb
atokként elték meg az Uj rendszer bevezetését.

Bizonyos esetekben megjelent annak a problematikaja is, hogy nem minden gazdalkodo
szerette volna a hatdsdgok szamdra is elérhetévé tenni a gazdasagban alkalmazott
novenyvédelmi kezelésekre vonatkozo informéacidkat. A hatésagok szamara a gazdalkodasi
naplod bemutatésa sziikséges, tobb szoftver pedig ennek az elkészitésére is alkalmas. Néhany
gazdasag azonban olyan kezeléseket is alkalmazott, amelyek hasznélata az adott iddszakban
vagy egyaltalan nem engedélyezett®. Amennyiben benne hagytak volna ezeket a kezeléseket a
rendszerben, Ugy a hatdsdgi birsagot kockaztatjak, ha viszont Kiveszik, akkor éppen a
Iényegliket veszitik el a szezon végi elemzések, hiszen a gazdasag nem kap pontos szamot arra
vonatkozoan, hogy mennyibe kerlltek szdméara hektaronként a névenyvédelmi kezelések. A
gazdasag, amely ezt a jelenséget emlitette, kiemelte, hogy kifejezetten ennek a problémanak a
megoldasara alkalmas farmmenedzser szoftvert szerettek volna valasztani. Volt olyan szoftver,
amely ezt a problémat tudta kezelni, de volt olyan is, amely nem. Ez a probléma nem volt egy
kiilon gazdasag kategoridhoz kotheto.

Egy masik jelentds problémakort alkotott a szenzitiv, vagyis inkdbb a gazdasagra
vonatkoz6 adatok kezelésének a kérdése. A MylJohnDeere nevii szoftver elsddlegesen a
mez6gazdasagi gépekre vonatkozd informaciok kezelésére fejlesztették, de szamos funkcioja
miatt mar nem csak erre, hanem a gazdalkodés szinte minden mas teriiletén alkalmas arra, hogy

tamogatast nydjtson. A John Deere traktorok magyarorszagi kizardlagos forgalmazéja a KITE

> A bemutatott jelenség okainak vizsgélata vagy megitélése nem tartozik a dolgozat témajahoz, emiatt ezzel a
részével nem is kivanok foglalkozni.
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Zrt., amely természetesen nemcsak mezogazdasagi gépek értékesitésével és szervizelésével,
hanem mezb6gazdasagi inputanyagok kereskedelmével is foglalkozik. A gazdalkodod tehat egy
olyan szolgaltatd farmmenedzser szoftverét hasznélta, amely kozvetetten ugyan, de mas
teriileten is iizleti partnere, igy felmeriilt benne annak kérdése, hogy a jovOben milyen
alkupozicidban lesz egy olyan dleti partnerrel — mondjuk példaul vetémag vasarlaskor — aki
mar gyakorlatilag mindent tudhat a gazdasag aktualis helyzetérdl, hiszen a farmmenedzser
szoftverben minden ilyen jellegli informécié benne van. Mint elmondta ,Elvesztettem a
lehetdséget, hogy ugy bloffoljek velilk szemben, ahogy pokerben szoktam”. A gazdalkodo
annak érdekében, hogy ne kelljen teljesen kiteritett lapokkal jatszania, a MyJohnDeere-ben csak
a gépekre vonatkoz6 adatokat tarolta, minden egyéb gazdasdgmenedzsmenthez sziikséges
informaciot viszont a NexxtFarming nevii szoftverben tarolt. Ezt a problémaét a korai adaptalok
kategoridba tartoz6 gazdasagok emlitették meg, illetve a probléma kezelésére is elsGsorban
nekik volt lehetéségiik, mivel egy személy kezében volt a dontés arrdl, hogy egy vagy tébb
ilyen szoftvert hasznélnak.

A bevezetést akadalyozo tényezdknek egy masik aspektusa jelent meg akkor, amikor a
szoftvert hasznald személy nem az volt, aki annak bevezetésérél dontott. Egy 1500 ha feletti
gazdalkodas esetében a termelésiranyitoval készitettem interjut. A valaszadonak az elmondasa
szerint rengeteg tobblet adminisztracion kivil semmilyen valtozast nem okozott a
farmmenedzser szoftver hasznalata. Sem meggy6zve nem volt a hasznalat elonyeirdl, illetve
ebbdl kifolyodlag nem is tudta kihasznalni a szoftver funkcidit a mindennapi gazdalkodas
tdmogatasara. Elmondasa szerint, jo eséllyel a kovetkez6 évben mar nem fogjak hasznalni a
szoftvert. Ebben az esetben szintén egy vonakodd kategoéridba sorolt gazdalkodordl
beszélhettink.

Az interjuk elkészitése eldtt lehetséges akadalyozo tényezdként kezeltem a bevezetés
koltségeit vagy a szoftver havi dijat. Ez a probléma azonban a legritk&bb esetben keriilt el6: a
havi koltségeket kifejezetten eldnydsnek talaltdk a gazdalkodok, a kapott szolgaltatas
mindségéhez viszonyitva. Ami maganak a bevezetésnek a koltségeit illeti — itt sok esetben mar
eleve rendelkezésre alltak a digitalis adatok szolgaltatasara alkalmas precizios gépek — hiszen
az ) generacids jarmiiveket mar eleve felszerelték ilyennel — de az ilyen jellegli képességeik
nem voltak kihaszndlva. Amennyiben a mezdgazdasagi gépek mégsem voltak alkalmasak
digitalis adatszolgaltatasra, egy viszonylag olcsé precizios eszk6z — ,,pogacsa” vagy mashol
»gomba” —felszerelésével az alapvet6 funkciok (pl.: gép mozgasanak nyomon kovetése, ebbol
kalkulaci6 az lizemanyag fogyasztdsra vonatkozdan) elérhetdvé valtak. Minden egyéb

adatalapu gazdalkodashoz sziikseges eszkéz (szamitdgep, laptop, okostelefon, tablet, internet
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elérés) mar rendelkezésre allt a gazdasagban. A valaszadok elmondték, hogy az igazi befektetés
sok esetben nem az eszkdz0k megvasarlasa, hanem a tanulésba fektetett munka jelentette. Ez a
kihivas leginkabb a digitalis menedzserek kategoriat jellemezte, mivel a korai adaptalok
szamara a bevezetés nem annyira tanulas, inkabb szdérakozas volt, a vonakod6 gazdalkodok

pedig kevesebb iddt forditottak a szoftver alaposabb megismerésére.

A kovetkez0 részben a mez6gazdasagi szezon egyes szakaszait vizsgaltam meg aszerint,

hogy melyikben milyen kihivasokkal talalkoztak a gazdalkodok.

Vetes

A gazdalkodasi id6szak egyes szakaszait killon-kilon figyelembe véve az latszott, hogy
a legkritikusabb idészakot a vetési idoszak jelentette. A MyJohnDeere és a Climate FieldView
egyarant képesek javaslatot tenni differencialt t0szamstriiség szerint vetésre, egy vetéstérkép
formajaban, amelyet a megfeleld vetégépbe feltdltve valtozo tészamsiiriiséggel lehet elvetni az
adott kultirat. Ezt a mdodszert alkalmaztdk az ilyen szoftvereket haszndlo, adatgytijtésbe bevont
gazdasdgok a kukorica vetésében, a 2021-es mezOgazdasagi szezonban. A vetés idészaka
meghatarozott, illetve ezen alapul a kés6bbiekben minden tovabbi eredmény. Emiatt Rendkiviil
fontos volt szdmukra az, hogy minden megfelel6en mitkdjon.

Az elsO problémak a vetés szakaszaban tobbnyire a vetéstérkép elkészitésében meriiltek
fel, altalaban az els6 néhany alkalommal, azonban ezeket elsésorban a szolgaltatd cég technikai
tdmogatast biztositd kollégéainak segitségével sikeriilt megoldani. Két gazdalkodd azt is
kiemelte, hogy lehet6ség van a szoftver altal javasolt tészamsiirliség modositasara is — ezzel a
lehetdséggel gyakran €It mivel a szoftver altal javasolt néhany szazzal eltérd tészamslirliség
kiilonbségeket nem talalta megfelelonek. Az ilyen jellegii kisérletezések a korai adaptalok
kategoriaba sorolt gazdalkodokra volt jellemzd.

Ennél joval nagyobb problémét jelentettek azonban a farmmenedzser szoftver és a
vetdgép szoftvere kozotti kompatibilitasi kiilonbségek. Az egyik esetben a farmmenedzser
szoftver nem volt kompatibilis a vetégép monitorjaval — ebben az esetben a technikai
segitséggel sikeriilt megoldani a differencialt tészamsiiriiség szerinti vetést. Egy masik esetben
a gazda Climate Fieldview-t és a vet6géphez tartozo szoftvert hasznalt, el6bbit a valtozo
tOszamsiriiségre vonatkozo vetéstérkép elkészitésére, utobbit pedig a kijuttatast végzdgépek
kezelésére. A MyJohnDeere szoftvernek csak egy masik eléfizetése tartalmazta volna a vezeték
nélkiili atvitel lehetdségét, igy az adatokat pendrive segitségével kellett atrakni. Szintén hasonld
kompatibilitasi probléméak miatt a vetés napjan két orat kenyszerdilt allni a traktor, a valtozo
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tOszamsiiriiség szerinti vetést pedig végll nem sikeriilt megoldani. A kompatibilitési
kiilonbségek a korai adaptalok és digitalis menedzserek kategoria esetében is eldkertiltek, ezek
a gazdalkodok voltak azok, akik torekedtek arra, hogy megoldjak a problémat.

Egy maésik esetben az jelentette a problémat, amikor az adott teriiletre belépve késoén
kapcsoltak be a valtozd tészam szerinti vetésslirliséget, emiatt sztenderd t6szammal végezték

el a vetést.

Erés

Az ezt kdvetd, érés fazisban viszonylag kevés kihivassal keriiltek szembe a felmérésben
bevont gazdalkodok. Ennek oka elsGsorban az volt, hogy nem rendelkeztek differencialt
kijuttatasra alkalmas mezdgazdasagi eszkdzzel. Ennek a beszerzését tobb gazdasag is tervezte
a 2022-es év soran.

Az érés idOszakaban elsOsorban az egészségtérképek, a teriiletek zoldtomegét figyelo,
illetve a kultirnovény fejlodési staddiumat megfigyeld0 megoldasok hasznalata volt a
legjellemzdbb. Az egyik gazdalkodd beszamolt arrdl, hogy az egy foltban gombafertdzést
jelezett a rendszer a napraforg6 tablajan. Amikor kiment azt latta, hogy a napraforgoé a vihar
miatt ,,megddlt” a megjeldlt teriileten. Lathato tehat, hogy habar nem a jelzett problémardl volt

sz, mégsem volt hidbavalo a szoftver jelzése, hiszen valéban probléma volt a jelzett teriileten.

Aratas

Legalabb a vetéssel egyenértékii fontossagli volt az aratds idészaka, amikor a
legfontosabb eredmények, a tablankénti vagy hektaronkénti hozamtérképek késziltek. A
vizsgalatban megkérdezett gazdalkodok ebben az idészakban is tobbszor kértek segitséget a
szoftverek szolgaltatoitol. A problémaék eredete ebben az esetben is legtobbszor a kiilonbdzo
rendszerek kozotti kompatibilitas hianyara volt visszavezethetd: a Claas kombajn Telematics
rendszerérdl csak manualis modon, pendrive-val attéltve volt megoldhato az adatatvitel. Ehhez
hasonl6 dolog mas gazdasag esetében is eléfordult. Egy maésik esetben a John Deere traktorrol
az adat attoltést egyaltalan nem sikeriilt megoldani a farmmenedzser szoftverbe. Ezek a
problémék a digitalis menedzser kategoriaban fordultak eld.

Néhany masik esetben egyéb meghibasodas tortént. Mas alkalommal az ékszij leutotte
a szenzort, amely a vagoasztal mozgasat erzékeli. Emiatt a rendszer ugy érzékelte, mintha végig
felemelt vagoasztallal ment volna a kombajn. Egy masik esetben a tablak kozotti valtasnal nem
figyelt oda a kombdajn vezetdje arra, hogy a szoftverben is jelezze a valtast, emiatt az 01j tablarol

beérkez6 hozamot a korabbi tabla eredményeihez rogzitette. Ebben a két esetben is latszik, hogy
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az adatalapti gazdalkodds sordn szamos olyan gyermekbetegség eldkeriil, amelyeket a
gazdalkodonak el kell kovetni annak érdekében, hogy hosszu tdvon tapasztalatot szerezzen ezen
a teruleten.

Egy maésik gazdalkodo arrol is beszamolt, hogy az aratasnal a hozamtérkép nem elég
pontos, ugyanis amikor elindul a kombéjn még nincs kukorica a mérélécen, de a rendszer mar
elkezdi szdmolni a tablara vonatkoz6 hozamot — emiatt a ténylegesnél valamivel nagyobb
teruletre atlagolja a terméshozamot ezaltal alacsonyabb eredményeket mutatva a valdsagosnal.

A teriiletek kijelolésénél is el6fordultak problémak: néha a teriiletkijelolés utan a
szoftver az egymas melletti kis tablakat egybeolvasztotta. Késobb ezeket manudlisan kellett

korrigalni.

Aratas utani idoszak

Az aratas utani id6szakban kezd6dott el az a munka, amely alapjan a kovetkezd évi
vetést is meghatarozzak. Tébb gazda elImondasa szerint is rendkivil elégedett volt azzal, ahogy
atablankeénti eredményeket latta — ez volt az az idészak, amikor igazan kifizet6dott az adatalapu
gazdalkodasba forditott munka. Az aratas utdni id6észak mar nem volt egy konkrét iddponthoz
kotott, nem kellett sietni az adatok kiértékelésével, emiatt az 6sszes gazdalkodd beszamolt arrol,
hogy lehet6sége volt arra, hogy a szoftverfejlesztd cég munkatarsaval is egyeztessenek ¢€s
atbeszéljek az eredményeket. Igy ebben az idészakban nem meriiltek fel a korabbiakhoz

hasonl¢ jellegli problémak.

Az aratas utani id6szak kapcsan keriilt elé annak a kérdése, hogy a farmmenedzser
szoftvereket bevezetd gazdak inkabb erdsebb technikai vagy erdsebb mezdgazdasagi hattérrel
rendelkez6 szakemberektdl szeretnének-e inkdbb segitseget kapni.

Az erre a kérdésre kapott valaszok alapjan a gazdalkoddkat nagyjabdl két csoportra
lehetett osztani. Az elsé csoportba tartoztak azok, akik sajat bevallasuk szerint gyengébb
technoldgiai tudéassal rendelkeztek, idésebbek (65+) voltak €s mar a szoftverrel valo
kapcsolatba keriilés elején jelezték a fejlesztok felé, hogy nagy tiirelmet kérnek toliikk. Ezek a
gazdalkodok elsdsorban az erdsebb technoldgiai hattérrel rendelkezd személyzetet preferaltak.
Mint elmondtdk a mezdgazdasagi szaktudas nagy mennyiségben a rendelkezésiikre all:
személyesen is rendelkeznek ismeretekkel erre vonatkozoan és kifejezetten ebbdl a célbol
kapcsolatban allnak agronémusokkal is. Ez a vélasz inkdbb a korabban attitidok szerint

meghatarozott kategoriak kozul digitalis menedzserek célcsoportra volt jellemz6bb, a koriikben
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azokra inké&bb, akik sajat bevallasuk szerint kevesebb tapasztalattal rendelkeztek a digitalis
eszkdzok terén.

A masik csoportba sorolt gazdalkodok, akik inkabb erdsebb mezdgazdasagi hattétérrel
rendelkez0 tamogatast igényeltek, jellemzden fiatalabbak voltak, nagyobb technologiai
tudassal rendelkeztek, illetve volt koztiik olyan is, aki kifejezetten a farmmenedzser szoftverek
terén rendelkezett széleskorti tudassal: tobb ilyen szoftvert is kiprobalt és hasznalt is. Az 6
esetiikben az elsddleges szempont nem is igazdn a mezOgazdasagi ismeretek meglétére
vonatkozott, hanem arra, hogy legyen valaki, aki segit nekik a mezbgazdasagi adatok
értelmezésében. Az ezt a vélaszt ado gazdalkoddk mar nem igazan voltak besorolhatdk egyik
korabban meghatérozott kategoriaba sem.

Az itt megismert eredmények alapjan tehat az latszik, hogy a farmmenedzser
bevezetésében a hatékonysdg noveléséhez elsdsorban arra van sziikség, hogy a gazdik

megtanuljak értelmezni az adatalapu gazdalkodas soran keletkezd eredményeket.
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6. A szakma nézépontjabol

A farmmenedzser szoftverek bevezetését, a munka korabbi szakaszaiban a felhasznalok
szemszOgeébol vizsgaltam. Annak érdekében, hogy tovabb bdvitsem a téméval kapcsolatos
latokoromet interjut készitettem Kutas Bendeglzzal az Agrovir Kft. iizleti tervezdjével,
valamint Salga Péterrel a Dyntell Software ligyvezetdjével. A valasztaisom amiatt ezekre a
cégekre esett, mivel mindkettd egy hazai tulajdont, dinamikusan fejlodé és a maga
gazdalkodokkal készitett interjuk soran is eldkeriilt. A Dyntell elsésorban az ipari ligyfelek
szamara biztosit vallalatiranyitasi rendszert, de egy specialis ,,Agrar” modulja a mezdgazdasagi
termeldk szamadra is szolgéltatdsokat biztosit.

Az interju soran részben olyan kérdésekre kerestem a valaszokat, amelyek a dolgozat
korabbi szakaszaiban is felmeriiltek: melyek a legf6bb akadalyozoé tényezo6i egy farmmenedzser
szoftver bevezetésének, mi az, ami leginkdbb akadalyozza a farmmenedzser szoftverek
terjedését, milyen vélt vagy valds bevezetési nehézségekkel kell szamolniuk a gazdalkodoknak,
melyek a bevezetés fobb allomasai, illetve milyen gazdalkodo tipusokat lehet megkulonbdztetni
a farmmenedzser szoftvert haszndlé gazdalkodok kozott? Emellett, olyan kérdesekkel is
foglalkoztam, amelyeket inkabb szakmai szempontokbdl lehet megvalaszolni: kik lehetnek a
potencialis Uzlettarsak egy olyan farmmenedzser szoftver szdméara, mint az Agrovir vagy a
Dyntell, milyen fejlédési iranyok varhatoak a jovoben az adatalapu gazdalkodasban, mi a
helyzet a szoftverekben elhelyezett reklamhirdetésekkel, valamint vannak-e olyan teriletek,
amelyek egyeldre feltérképezetlenek a két szolgaltatd cég szamara, de potencidlis tgyfélkort
jelenthetnek? A kerdésekre adott valaszok nyilvanval6an az Agrovir és a Dyntell néz6épontjait
tikrozik, de tekintve, hogy mindkét cég jelentds tapasztaltokkal rendelkezik az agrar témajd
vallalatiranyitési szoftverek piacan, a magyarorszégi viszonyokat a nézépontjuk jol képviseli.
Az interji soran néhany témaban a nemzetkozi kitekintésre is lehetéség nyilt (Melléklet 3 —
Mélyinterju guide3).

Arra a kérdésre vonatkozdan, hogy melyek a farmmenedzser szoftverek bevezetésének
f6 akadalyozo tényez6i az Agrovirtdl az a valasz érkezett, hogy a magyar mez6gazdasag
viszonylag jo helyzetben van, mert a gazdak nagy része mar belatta vagy kezdi belatni, hogy a
digitalizacio nem egy lehetséges valaszat, hanem egy kovetkezd 1épés, amelyet meg kell tenni
annak érdekében, hogy a mezégazdalkodast folytatni lehessen. Ezzel szemben a Dyntell
képviseldje szerint a magyar mezdgazdalkodok kicsit dvatosabban, lassabban kozelitik meg a

digitalizacio kérdesét — kiilondsen, ha 6sszehasonlitjuk az ipari nagyuzemekkel, ahol az
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integralt rendszerek hasznalata mar teljesen bevett. Mindkét forras egyetértett abban, hogy a
legjelentésebb akadalyt a tudashiany jelenti: nincs meg a kell6 felkésziiltség a mez6gazdasagi
munkaerd részérél a precizios és digitalis eszk6zok hasznalatara, valamint a létrejott adatok
elemzésére sem. Az Agrovir képviselGje szerint egy masik akadalyozé tényezét jelenthet a
munkaerd ellendlldsa amiatt, hogy a gazdasag miikodése teljesen atlathatova valik: kideriilhet,
hogy bizonyos munkakat sokkal kevesebb er6forrassal is meg lehetett volna oldani vagy az
automatikus digitalis mérleggel vildgosan latszik mennyi volt a termény mennyisége —
semennyit nem lehet beldle félretenni. Az akaddlyozd tényezok kozott ezek utdn csak
masodlagos a kiilonb6z6 eszk6zok beszerzése precizios gépek fejlesztése vagy a szolgaltatas
havidija. A Dyntell-es forréas szerint problémat jelentett az is, hogy habar a kiilonféle precizids
gépeknek koszonhetden rendelkezésre allnak a sziikséges adatok (ez egy oOriasi eldny az ipari
gépekhez képest!), a gazdalkoddk sokszor meg sem nézik ezeket. Ennek egyik oka lehet, hogy
a tertiletalapu tamogatasoknak koszonhetéen nyereségesen tudnak miikodni anélkiil is, hogy
egy farmmenedzser szoftverrel optimalizalnak a miikodésiiket.

Nemzetkozi szempontb6l, az Agrovir szamdra a legfébb akadalyoz6 tényezét a
technologiai fejletlenség akadalyozhatja. A szoftver Eurdpan kivil, tébbek kozott Argentinaban
és Azerbajdzsanban van jelen, itt sok esetben el6fordulhat, hogy régebbi, analdg technologiakat
hasznalnak, de ez a kiilonb6z6é befektetd cégeknek kdszonhetéen akar egyik pillanatrol a
masikra is megvaltozhat. A Magyarorszaggal szomszédos orszagokban nagyjabol azonos
problémak allnak a terjedés utjaban, mint hazankban.

Az Agrovir képvisel6je szerint a gazdalkoddk leginkabb az adminisztrécio
nehézségeivel szdmolnak és a legjobban annak orilnének, ha valamilyen moédon ezt
automatizalni lehetne. Ugyanakkor a helyes adminisztracio vezetése azért is fontos mert az
egész adatalapu gazdalkodasnak a helyes adminisztracio az alapja. Ami az adatvédelmi
kérdéseket illeti, az Agrovir arra torekszik, hogy a szolgaltatbkkal szemben inkabb a
gazdasagok érdekeit képviselje: statisztikai adatok kozlésével az inputanyagok arara
vonatkozdan — ez pedig oriasi el6ny lehet a keresked6 cégekkel valo targyaldskor.

A gazdalkoddk kategorizalasa esetében az Agrovir képviseléje elmondta, hogy a
felhasznaloit nagyjabol harom kategoriara lehet osztani. Az elsé a kozepes (200-800 ha)
teriilettel rendelkezé gazdalkodo, aki nem rendelkezik 6-8 allando alkalmazottnal tdbbel,
akiknek a tobbsége jellemzden a csaladtagok koziil keriil ki. Az ilyen gazdak jellemzden tobb
feladatot is ellatnak a gazdasag iranyitasa mellett, sziikség esetén beallnak traktort vezetni,
terményt szallitani. A méasodik kategoriat a tobb ezer hektarral rendelkez6 holdingok, orias

gazdasagok jelentik. Itt, ha egy cégrdl is van szo, de jellemzd, hogy a gazdasagnak tobb
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kdzpontja is van. Az ilyen gazdasagok ugyvitelénél mar elengedhetetlen valamilyen integrélt
megoldas. Ez utobbi csoport tovabbi két részre oszthatd: amikor hazai (legyen sz6 barmilyen
orszagrol) tulajdonban van a cég és amikor egy kiilfoldi befekteté tulajdonaban. Az ilyen
esetekben a tulajdonosi kor és a f6 dontéshozok ténylegesen tavolrol iranyitjak a gazdasagot, a
farmmenedzser szoftver segitségével. Ezen kivil vannak még kisebb szantoterilettel (2-300
ha) rendelkezd gazdalkodéasok, amelyek csaladi gazdalkodasként miikodnek.

A felhasznaloi €letutra vonatkozoan az Agrovir képviseldje a kdvetkezo allomasokat
allapitotta meg. Az els6 a kapcsolatfelvétel, jellemzéen a bemutatokon, konferenciakon,
amelynek ideje elsésorban a mezdgazdasagi szezon passziv iddszaka, a téli és a kora tavaszi
idészak. Ezt koveti egy altalanos felmérése a gazdalkoddsi munkafolyamatnak és egy
javaslattétel az optimalizalasra. A kovetkezd 1€pés egy képzési iddszak annak érdekében, hogy
a digitalis ismeretek kiilonb6z6 pontjain allé munkavallalokat valamilyen kozos szintre
lehessen hozni. A vizvalasztd az elsé év, ezek utan folyamatosan beépiil a gazdalkodas
miikddésébe a szoftvert hasznalata.

A Dyntell hasonlé vasarloi életutat vazolt fel. A kapcsolatfelvétel szintén
rendezvényeken, bemutatdkon, de sokszor direkt megkereséseken keresztiil torténik. A Dyntell
tobbféle modult kinal a partnereinek, amelyek széleskorii iizleti intelligencia megoldasokat
nyujtanak — ezek egyike az agrarmodul is. Egy felmérési folyamat utan, a Dyntell tanacsadoi
eldszor egy ,,pilot” szolgaltatast, egy tesztrendszert allitanak 0ssze, majd ezt kdveti az éles
rendszer bevezetése, egy darabig olykor a korabbi rendszerrel parhuzamosan. Vannak olyan
esetek is, amikor a parhuzamosan hasznaljak Dyntell egy-egy moduljat mas farmmenedzser
szoftverekkel.

Ami a szoftverben elhelyezett reklamhirdetések lehetéségét illeti, mindkét interjualany
kovetkezetesen kitért arra, hogy egy mindségi szolgaltatds nem engedhet meg magénak ilyen
fokd reszrehajlast, mivel az megrendithetné a felhasznaloi bizalmat.

Ami a potencidlis Uzleti partnerek kérdését illeti, az Agrovir mar jelenleg is
egylittmiikodik a MyJohnDeere-rel, illetve tervezi az egyiittmiikodést a Case IH gépgyartd
markaval. Az ilyen egylittmiikodés kialakuldsénak folyamata jelenleg forditott iranyd: egy
Uzleti partnert akkor keresnek meg, ha az egyik felhasznaldjuk (adott esetben egy tobb ezer
hektaros gazdasag) kapcsolatban van egy ilyen gépgyarto céggel. Az Agrovir ebben az esetben
fogott bele ilyen iranyu egyiittmiikodés fejlesztésébe. A Dyntell szdmara a potenciélis Gzleti
partnereket mas farmmenedzser szoftverek jelenthetik, mivel széleskori szolgaltatasi
portfélidjuk és az ipari Uzleti intelligencia terlletén szerzett tapasztalataik jO kiegészitést

nyujthatnak mas megoldasok mellé.
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Mindkét forrds megemlitette az agrarszektort érinté atalakulasok kapcsan, hogy a
farmmenedzser szoftverek a jovében akdr a mezOgazdasagi tamogatasok eléfeltételei is
lehetnek. Ennek oka a farmmenedzser szoftverek ,,nyomon kovethet6ségi” funkcidja: pontosan
és valos id6ben megmutatja mekkora teriileten milyen felhasznalas tortént.

Az Agrovir képviseldje szerint, minél hamarabb 1ép valaki erre a piacra annél jobban
fogja tudni ennek az elényeit haszndlni. A gazdasagszerkezetet tekintve Magyarorszdgon
legalabbis biztosan a nagyobb gazdasagok fennmaradasanak fog kedvezni a kovetkezd id6szak.
Ami pedig a munkaer6t illeti — elengedhetetlen lesz a digitalis tudassal rendelkezd, képzett
munkaerd felvétele, illetve a gazdalkodasokban is megjelenhetnek olyan j poziciok, mint az
adatrogzitési specialista, digitalizacioért felelds munkakorok. Az ilyen Gj munkakorok ellatoit

organikus modon, a gazdalkodéas meglévd alkalmazottai koziil nevelik ki a gazdasagok.
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7. Kdvetkeztetések és javaslatok

A kutatasi kérdések koziil az elsé kérdéskor arra vonatkozott, hogy melyek azok a részei
a mindennapi gazdalkodasnak, amelyekben sziikséges lehet a digitalis megoldasok bevezetése
és mely feladatok ellatasaban nyUjthatnak segitséget a farmmenedzser szoftverek.

A farmmenedzser szoftverek funkcioikat tekintve rendkivil sokoldald megoldasokat
kinalnak. Az altalanos, gazdasagmenedzsment funkcidk, mint a HR menedzsment, pénzilgyi
nyilvantartés, raktdrmenedzsment mellett olyan, kifejezetten mez6gazdalkodési problémakra is
megoldasokat nyujtanak, mint a hektaralapi kimutatdsok, az adott teriletre vonatkozd
mezOgazdasagi statisztikdk vagy mezdgazdasagi gépek nyomon kovethetdségének a
lehetdsége. Egyelore ritkak az olyan farmmenedzser szoftverek, amelyek mindegyik felsorolt
funkcidra kinalnak valamilyen megoldast. A jelenleg piacon 1évé megoldasok k6zott leginkabb
az jellemz0d, hogy egy funkcid koré szervezddik €s emellett kiegészitd szolgaltatasként probal
megoldasokat nyujtani mas elvarasokra is. Emiatt gyakran eléfordul az, hogy egymassal
parhuzamosan tobb digitalis megoldas is mikodik egy gazdasagon belil. Az altalam
farmmenedzser szoftverekként meghatarozott megoldasok mellett, a piacon elérhetéek egyéb
»-mezogazdasagi dontéstamogatd szoftverek”, amelyek nem nevezhetdek szoros értelemben

farmmenedzser szoftvernek.

A kovetkez0 kérdéskort az jelentette, hogy melyek azok az okok, amelyek sziikségessé
tették a farmmenedzser szoftver bevezetését, illetve mely szoftverek, melyik funkcidit
hasznaljak.

Iddvel az egymassal parhuzamosan miikodd analog és digitalis adattarolasi megoldasok
atlathatatlanna valtak. Ennek a jelenségeknek két kimenetele volt lehetséges. Az els6 lehetdség,
hogy a gazdasag atall egy, lehet6leg mindenre kiterjed6 megoldas hasznalatara, azaz a
gazdasagon beliil miikodd szoftverek koziil végiil csak egy marad. A masik lehetdség, ha egy
farmmenedzser szoftver a folyamatos fejlesztésekkel lehet6séget kinal arra, hogy mas
rendszerek adatai is integralhatéak legyenek. Ez utdbbi tendencia latszik megvaldsulni az
Agrovir esetében is, hiszen a szoftver kompatibilis a MyJohnDeere rendszerével es torekszik

arra, hogy mas szoftverekkel is kompatibilis mitkddést tudjon kialakitani.

A harmadik kéréskor azt vizsgalta, hogy meghatarozhatéak-e célcsoportok a
farmmenedzser szoftvereket hasznald gazdalkodok képviseli korében és ha igen, melyek

ezek?
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Ami a farmmenedzser szoftvert hasznalé gazdasagok kategorizalasat illeti, viszonylag
jol elkiilonithetd célcsoportok hatdrozhatoak meg, alapvetden két dimenzié mentén: az egyik a
gazdasag jellege, a masik a gazdalkoddo személye. El6bbi dimenzi6 mentén haladva,
megallapithatd egy olyan tendencia, miszerint minél 6sszetettebb feladatkort lat el egy
gazdasdg, annal valoszinibb, hogy sziikséges szamdara valamilyen integralt megoldas
bevezetése. Ez a legtdbb esetben a gazdasag teruletének a méretével fliggott 6ssze: minél
nagyobb a terilet, annal bonyolultabb a gazdasag tevékenységrendszere. Fontos azonban
kiemelni, hogy nem csupan a szantoterllet mérete a meghatarozo.

A masik kategorizalasi lehetdséget a gazdasag vezetdjének a személye jelentette, amely
nagyban befolyasolta azt, hogy akar egy kisebb vagy kozepes teriilettel rendelkez6 gazdasag
bevezetett-e farmmenedzser szoftvert. A farmmenedzser szoftvert hasznalé gazdak kdzott a
legélesebb kilonbség a nagy, 1000+ ha tertileti gazdasagok kdzott latszott — akik szamara szinte
létszlikséglet volt egy ilyen rendszer bevezetése a folyamatok bonyolultsdga miatt. A mésik
kategoriat a kdzepes, 500-800 ha teriiletii gazdasagok alkottak, ahol a farmmenedzser szoftver
bevezetésének elsddleges oka a gazdalkodo személyébdl, az ¢ innovativ megolddsokhoz valo
hozzaallasabol fakadt.

Az elemzés sordn més célcsoportokat is megallapitottam, de ezek jellege mér nem volt

annyira egyértelmii, mint a kordbban bemutatottaknak.

A vizsgalat kovetkezd célja a ,fogyasztoi életut” meghatarozésa jelentette a
farmmenedzser szoftvereket hasznald gazdasagok képvisel6i korében.

Minden esetben elmondhatd, hogy a bevezetés egy hosszan tarté folyamat volt. A
gazdalkoddk szamdra egy keresési, ismerkedési szakasszal kezdddott, amely soran
kivalasztottadk a szdmukra leginkabb megfeleld megoldast. Miutan ez megtortént egy hosszl
tanulasi folyamat vette kezdetét, amely sordn a gazdasag dolgozdi elsajatitottak a szoftver
hasznalatat. Az igazi vizvalasztot az elsé farmmenedzser szoftver hasznélattal toltott
mezdgazdasagi szezon jelentette, az ezt kovetd években tériilt meg igazan az ebbe fektetett 1do
és er6forras. A szolgaltatoi oldal esetében ez a folyamat kiegesziilt egy altalanos felméréssel a
gazdalkodasi munkafolyamataira vonatkozdan, majd ezt kdvetden tortént a szoftver és a
gazdasag mukodésének Osszehangolasa. Mindkét fél hangstlyozta a tanulasi folyamat és a

felhasznalo és a szolgaltatd kozotti szoros egytittmiikodés fontossagat.
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Végll az utolso kérdéskort az jelentette, hogy milyen kihivasokkal kell szembenéznie
egy gazdalkodonak a farmmenedzser szoftver bevezetéseben, illetve mi akadalyozza ezek
bevezetését.

Az iparban hasznalt vallalatiranyitasi rendszerek sem miikddnek hatékonyan szakmai
tudds nélkiil. A hatékony muikodés érdekében valakinek meg kell tanulnia értelmezni az
eredményeket. Magyarorszagon, a farmmenedzser szoftverek bevezetése soran, a legfébb
akadalyozo tényezOt a vizsgalat keszitesekor a tudashiany jelentette. A termel6knek nem kell
feltétleniil a Mezdgazdasag 4.0 innovacidinak teljes skalajat ismerniiik, de sziikséges, hogy
elegendd ismerettel rendelkezzenek, hogy megértsék a kiilonbozo digitalis funkcidkat, példaul
a hozamtérképeket, miitragyaigényt, vetéstérképet, ontdozési litemtervet. Amennyiben ez nem
torténik meg a fejlesztések eldnyei is kihasznélatlanul maradnak.

A bevezetést akadalyozd tényezdk kozott a leggyakrabban emlegetett kihivasok a
kompatibilitsi problémak voltak. Ennek legfébb oka az iparagi sztenderdek hianya. A
bevezetést akadalyozd kihivasok kdzott szerepelt még az megndvekedett adminisztracio és az
adatvedelmi problémak kérdése — amely kapcsan a gazdalkodoban feltdmadt annak a gyanuja,
hogy a gazdasdg adatainak kiadasa miatt romolhatnak az alkupoziciéi. A farmmenedzser
szoftver bevezetésének gatat szabhat még az is, ha a gazdasag alkalmazottai nincsenek

meggydzve egy ilyen rendszer hasznalatainak elonyeirdl.

A mezdgazdasag kovetkezd szintre 1épéséhez sziikséges a digitalis megoldasok és a
farmmenedzser szoftverek hasznalatanak terjedése. Ehhez a folyamathoz fontos az egységes
iparagi sztenderdek elfogaddsa, annak érdekében, hogy a kiillonb6z6 rendszerek kozott
biztositott legyen az atjarhatésag. Emellett sziikséges regionalis szintli, dgazati adatok
biztositasa egy-egy mikrotérség klimajara vonatkozoan. A korabbi adatok elemzése a jovében
elosegitheti a mezOgazdasagi tervezést. A korabban felsoroltak mindegyikénél fontosabb
azonban a megfelel oktatasi lehet6ségek biztositasa a jové szakemberei szamara a k0zép és

felsd szintli mezOgazdasagi képzésekben, a digitalis agrarmegoldasokra vonatkozodan.
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8. Osszefoglalo

A dolgozatban harom szempont szerint vizsgaltam a farmmenedzser szoftverek
bevezetésének kérdését. A szakirodalmi attekintés soran bemutattam a mezégazdasag fejlodési
szakaszait, ezen belll is azokat az Aatalakulasokat, amelyek napjainkban leginké&bb
foglalkoztatjak a terllettel foglalkozd szakembereket. Az elemzés szakaszaban mélyinterjus
kutatast végeztem farmmenedzser szoftvert hasznalé gazdalkoddk koérében. Végul a harmadik
szakaszban interjut készitettem a szakmai oldal képviselGivel, hogy megismerjem, hogy a
farmmenedzser szoftvereket fejlesztd cégek képvisel6i hogyan latjak az ilyen jellegii szoftverek
bevezetésének folyamatat.

Az lpar 4.0 alkalmazott ERP rendszerek integralt megoldast nyujtottak a vallalat
irdnyitasi kihivasok hatékony kezelésére. Az ipar esetében a legtobb befolyasold tényezével
elére lehet szamolni, ezzel szemben a mezdgazdasag esetében fontos hangsulyozni a
folyamatok dinamikus jellegét. Az iparban hasznalt ERP-k egy zart rendszert alkotnak, ezzel
szemben a mezdgazdasagban hasznalt farmmenedzser szoftverek egy nyilt, folyamatosan
valtozé rendszer problémaira hivatottak megoldast nydjtani.

A mezbgazdasag fejlodési szakaszait jelenleg négyfelé lehet osztani, minden wjabb
szakasz megjelenésének eléfeltétele az azt megeldzo szakasz megfeleld elterjedése: a precizids
gazdalkodas nem jelenhetett meg a megfeleld gépesitettség nélkiill. A mezdgazdasag 4.0
elofeltétele a 3.0. Az igazdn hatékony adatalapl gazdalkodas eléfeltétele pedig a precizios
gazdalkodas elterjedése.

A farmmenedzser szoftverek mellett, a piacon szamos egyéb digitalis megoldas is
elérhetd, jellemzben egy-egy konkréet funkcio ellatasara és a mezogazdasagi piac egy szerepldje
fejleszti Oket (input anyag vagy mezdgazdasagi gépgyartd cég). Ezek a mezdgazdasagi
dontestdmogatd szoftverek, a farmmenedzser szoftverekkel parhuzamosan vannak jelen a
gazdasagban és bizonyos esetekben gazdasdg menedzsmenthez alkalmas funkcidkkal is
rendelkeznek. Amennyiben a vallalatiranyitasi funkcioikat is fejlesztik, a jovében konkurenciat
jelenthetnek a most piacon 1évé farmmenedzser szoftverek szdméra.

A kiilonb6z6 technoldgiai innovaciok diffuzidja jellemezhetd egy S- gorbével. Ez a
folyamat latszik kibontakozni a farmmenedzser szoftverek elterjedésével kapcsolatban is. A
dolgozat készitésének évében (2022), a magyar mezdgazdasagban a farmmenedzser szoftverek
elterjedése az S-gorbe korai szakaszaban, valahol a korai elterjedés és a ,,nekirugaszkodas”
(take-off) szakasza kozott jarhat. A kozeljovében pedig ennek az innovacionak az altalanos

elterjedese varhato.
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10. Mellékletek

10.1. Melléklet 1 — Mélyinterju guidel 2020

Farmmenedzser szoftverek bevezetése 2020

FEJEZTEK:
A - BEVEZETES: AZ INTERJU CELJA, A BESZELGETES SZABALYAI

B - GAZDA ES A GAZDASAG

C - A MINDENNAPI GAZDALKODAS MENETE

D - A GAZDASAG FELSZERELTSEGE DIGITALIS ESZKOZOKKEL

E - FARMMENEDZSER SZOFTVEREK HASZNALATA ES BEVEZETESUK MENETE

A RESZ: BEVEZETES 2 PERC
Cél: A beszélgetés céljianak bemutatasa.

BESZELGETES MENETE: AZ INTERJUZTATO BEMUTATJA A BESZELGETES CELJAT ES
SZABALYAIT A GAZDANAK MIELOTT A BESZELGETEST MEGKEZDIK. KAPCSOLD BE A
FELVETELT.

e ROvid bemutatkozas, majd a beszélgetés menetének ismertetése.

o El&szoris kdszondm, hogy részt vesz ezen a beszélgetésen, hogy id6t szakitott ra és
hogy kész megosztani velem a véleményét és tapasztalatait. A beszélgetés célja, hogy
megismerjem, hogyan viszonyulnak a mezégazdasagi termel6k a digitalis
gazdalkodas bevezetésével, milyen tapasztalataik és milyen elvarasaik vannak
ezen a teriileten

e EZzért nincs helyes vagy helytelen valasz.

e Az dn altal atadott informéaciot bizalmasan kezelem, és nem tarsitok nevet a beszélgetés
soran elhangzottakhoz.

o Akutatds érdekében és a beszélgetés gordllékenysége érdekében annak sorén felvétel
készul. Ezt az audio anyagot senkivel nem osztom meg, pusztan a kutatas segitéséhez
hasznalom. Elsésorban annak érdekében, hogy a folyamatos jegyzetelés ne torje meg a
beszélgetés ritmusat és ezaltal az interjut is hamarabb befejezhessem.

o Afelvett hanganyagot kutatas végeztével pedig megsemmisitem.

o Megtagadhatja a vélaszadast barmely kérdésre.

o A beszélgetés hozzavetbleg korulbelll 30-40 percet vesz igénybe

B RESZ: GAZDA ES A GAZDASAG 3 PERC

Cél: Segiteni a valaszadokat az ellazulasban és kellemes légkort teremteni. Felallitani a

valaszadé rovid profiljat.




BESZELGETES MENETE: OLVASD FEL A B1-B5 KERDESEKET.

B1 Eldszor is beszéljiink néhany szoban az On altal képviselt gazdasagrol!
Koriilbeliil mekkora teriileten gazdalkodnak?
B2 Mik a kulcsvetemények a gazdasagaban?
B3 Milyen szerepkort tolt be a gazdasagaban?
B4 Hany éve tolti be ezt a szerepkort / hany éve dolgozik a mezégazdasagi szektorban?
B5 Koriilbeliil hanyan dolgoznak a gazdasagban?

C RESZ: MINDENNAPI GAZDALKODAS MENETE 10 PERC

Cél: Megismerni_a_mindennapi_gazdalkodas menetét és ezaltal felmérni _azt, hogy mely

pontokon lehet sziikséq a digitalis megoldasokra. Felmérni azt, hogy melyek a mindennapi

gazdalkodas azon részei, ahol eqy farmmenedszer szoftver tamogatast nyujthat a

déntéshozatalban.

BESZELGETES MENETE: HATAROZD MEG A GAZDAVAL EGYUTT, HOGY MILYEN
RESZEKRE LEHET OSZTANI EGY GAZDASAG NAPI MENEDZSMENTJET.

BESZELGETES MENETE: BESZELJETEK AT A GAZDAVAL, HOGY A GAZDALODAS SORAN
MILYEN INFORMACIOKAT KELL BEGYUJTENIE DONTESHOZATAL ELOTT, MIKROL KELL
DONTENIE ES MILYEN DOLGOKRA KELL FIGYELNIE A SIKERES MUKODESHEZ.
TOREKEDJ ARRA, HOGY A VALASZADO LEHETOLEG MAGA SOROLJA FEL AZ
INFORMACIOKAT, AMENNYIBEN MEGAKAD SEGITSD A VALASZADASAT!

C1 Milyen informaciok sziikségesek a mindennapi gazdalkodashoz? Gyiijt példaul
informaciodkat a...
o |déjarasrol, varhaté csapadékrol?
— Varhaté hémérsékletrol?
— Szélerésségrol?
— Leveg6 paratartalmarol?
e Talajmindség
— Talaj tapanyagtartalma?
— Talaj allapot, nedvességtartalma?
e Egyéb koriilményekrél?
e Milyen forrasbol szerzi be az informaciét?
(Ha egy fiatal kollégajat tanitana be, melyek lennének azok az informaciok, amiket megemlitene
neki, hogy mindenképp uigyeljen a sikeres munkavégzéshez.)
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C2 Szamon tartja-e azt, hogy a ...
e kultarnovények milyen vegetacios fazisban vannak?
e mely tablaban mely gyom, gomba vagy rovar ellen kell védekezni?
e melyik tablaba milyen tipusu vetémag van vetve?
¢ milyen kezeléseket csinalt eddig és milyen kezeléseket tervez még?

C3 Es milyen dolgokat kell még észben tartania a napi gazdalkodas soran?
e Milyen mezégazdasagi gépek vannak?
e Melyik gép éppen hol van?
e Milyen allapotban van? Sziikségiik van-e karbantartasra?
o Egyéb mezdgazdasagi géphez sziikséges informaciok?
e Munkabérek? Mekkora emberi munkaeré all rendelkezésre?
o Eszkozok és termény tarolasa?
e Termények feldolgozasa?
e Varhat6 terméshozam?
o Uzemanyagarak?
o Devizaarfolyam?
o Terményarfolyam? Atvételi arak?

BESZELGETES MENETE: MIUTAN NINCS MAR TOBB INFORMACIO, AMELYET A
GAZDALKODASHOZ FONTOSNAK TARTANA BESZEREZNI, KERD MEG, HOGY EGYUTT
HOZZATOK LETRE KATEGORIAKAT, AMELYEKKEL AZ EGYES INFORMACIOTIPUSOKAT
JOL LE LEHET iRNL.

NE OLVASD FEL AZ OSSZES FELSOROLT LEHETOSEGET, HAGYD, HOGY A VALASZADO
PROBALJON MEG KATEGORIAKAT ALKOTNI. HA ELAKAD A CSPORTOSITASSAL VAGY
A KATEGORIAK FELCIMKEZESEVEL, AKKOR SEGITSD!

C4 Szamos dolgot felsoroltunk az imént. Ha kategorizalni szeretnénk a most felsorolt
informaciokat, akkor milyen kategoriakban lehetne ket sorolni?
o Beszélhetink példaul ,,|d6jarasi informaciok”; ,,Input anyagok”
Tovabbi példak (ne olvasd fel): ,Informacidk a kultirnévényrél’, ,Gazdalkodasi
napld”, ,Gépi és emberi munkaeré koordinacioja”, ,Arfolyamok’, , Talajmindség és
minden, ami talaj”

MIUTAN MEGVAGYTOK AZ INFORMACIOTIPUSOK KATEGORIZALASAVAL OLVASD VISSZA
A GAZDANAK AZ iGY LETREHOZOTT KATEGORIAKAT.
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e Van-esetleg olyan informacio, amirél beszéltiink és Ugy érzi egyik kategériaba
sem illik?

¢ Ha sorrendbe kellene allitani ezeket milyen sorrendet tudna felallitani
kozottik?

C5 Most azzal kapcsolatban szeretnék érdeklédni, hogy honnan szerzi be ezeket az
informacidkat a mindennapi gazdalkodashoz?
¢ Sorold fel a megallapitott kategoriakat és ahol lehet kérd meg, hogy adjon
meg hozzajuk informaciéforrasokat!

C6 Van-e valamilyen megoldasa a talaj és névényallapot a felmérésére nyomon
kovetésére?
o talajminta, dron, talaj miiholdas felmérése sth.?
C7 Végez-e valamilyen el6kalkulaciot a varhaté terméshozam elérejelzésére?
e Haigen, milyen médon? (Csak fejben, vagy van erre is valami megoldasa?)

C8 Szamos dolgot felsoroltam, amelyet észben kell tartani a gazdalkodashoz. Osszegzi
ezeket valamilyen felileten? Ha igen hol?
o Egy kiilon erre kialakitott gazdalkodasi napléban — Papiron?
o Egy kiilon erre kialakitott Excel fajlban — Digitalizalva?
e Egy kiilon erre hasznalhato szoftverben - Digitalizalva?

C9 Melyek azok az informaciok, amelyeket 6sszegez?
C10 Melyik feliileten, melyik tipusu informaciot osszegzi?

D RESZ: GAZDASAG FELSZERELTSEGE DIGITALIS ESZKOZOKKEL 5PERC

Cél: Megismerni azt, hogy eqy ilyen gazdasagnak milyen eszk6z0k allnak rendelkezésére a

qazdalkodashoz sziikséges hattérmunkalatok, igy az adminisztracidé, informaciészerzés,

déntéshozatal, ellatasara. A munkakornyezet megismerése és annak a felmérése, hogy az

mennyire alkalmas a mezéqgazdasaqi szoftverek bevezetésére.

KERDEZQ: Most néhany szoban a gazdasaganak arrél a részérél szeretnék beszélni, ahol a
termeléshez sziikséges irodai munka folyik.

D1 A bemutatkozaskor emlitette, hogy az Onok gazdasagaban [VALASZ A B5-
OSKERDESBOL] 6 dolgozik. Koziiliik vannak olyanok, akik irodai munkat is ellatnak
valamilyen formaban?

D2 Van a gazdasagnak szamitastechnikai (IT-s) szakembere?

o Ok csak az irodai eszkdzok beiizemelésért és karbantartasaért felel vagy
esetleg masért is?

D3 Milyen internet eléréssel rendelkezik?
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e van wifi az irodaban?

e ezt gyorsnak/lassunak talalja?

o rendelkezik mobilnettel?

o ez miikadik azon a helyen is, ahol a mezégazdasagi munkakat szokta végezni?

D4 Amennyiben okostelefont hasznal, ennek az ,,okos” funkciéit (tehat nem a
telefonalast, sms kiildést) hasznalja a szakmai munkavégzéshez is?
e Pontosan hogyan hasznalja?
¢ van tabletje is az irodanak/neki?

D5 Alkalmaznak a gazdasagban preciziés gazdalkodast?
o Beszéljen errél részletesebben! Pontosan hol alkalmaznak ilyet?

D6 Rendelkezik a gazdasag valamilyen olyan, nem szokvanyos eszko6zzel, amely a
gazdalkodast tamogatja?
e GPS adévevé, Dron, barmilyen vezérlé?
o Ezeket mire hasznaljak?
D7 Van-e esetleg olyan mezégazdasagi gépiik, amely digitalisan is szolgaltat adatokat?
e PL.: gondolok itt egy preciziés mezdgazdasagi gépre, amelybdl le lehet tolteni,
hogy mennyi iizemanyagot fogyasztott/ mennyi novényvédé szert szort ki stb.

E RESZ: ISMERETEK ES TAPASZTALATOK A FARMMENEDZSER SZOFTVEREKROL 13 PERC

Cél: Felmérni azt, hogy kik azok a qazdak, akik mar hasznalnak digitalis

mezoqgazdasaqgi dontéstamogatd megoldasokat vaqy farmmenedzser szoftvert,

applikaciokat vagy, megismerni a tapasztalataikat, els6 hibakat, nehézségeket. Megismerni

azt az utat, amit a gazdak bejartak addig, amig felhasznalok lettek. Megismerni, hogy mi volt

customer journey, hogyan kezdte el hasznalni a szoftvert. Milyen nehézséqgekbe (itk6zott és

milyen tamogatast var eqy ilyen szituacioban.

Melyek a ,must-have” szolgaltatasok eqy farmmenedzser szoftverben

BESZELGETES MENETE: IMSERTESD AZ ALABBI DEFINICIOT ES OLVASD FEL A
KERDESEKET!

KERDEZO: ,Mezégazdasagi dontéstamogaté vagy farmmenedzser megoldasoknak
nevezziik azokat a programokat, amelyek adat osszegzéssel, informacidadassal, esetleg
tanacsadassal tamogatast nyujtanak a mindennapi gazdalkodas segitéséhez. Ezek formaja

szamitogépes szoftver vagy okostelefonos applikacioé egyarant lehet.”




E1 On ismer ilyen jellegii szoftvert vagy applikaciot?
o Melyek ezek?
e Miket hallott réluk?

E2 Hol hallott ezekrél a szoftverekrdl?
e Mindegyikre kérdezz ra kulon-kiilon!
o Terlleti képvisel6k probaljak ezt népszeriisiteni?

E3 Melyek voltak azok a mezégazdasagi szoftverek vagy applikaciok, amelyeket ki is
probalt mar?
e Prébalt-e tobbet is?
e Ha tobb volt, mért probalt tobbet?
e Ha csak egyet, miért nem probalt tobbet is?

E4 Kitdl kérne segitséget egy ilyen szoftver bevezetéséhez?
e Megbizna egy kiilon céget ezzel?
E5 Mi az, amit magaba foglal egy ilyen beruhazas?
e kiilon gép és ehhez tartozo x féle felszerelés?
o szoftver?
e munkatarsak betanitasa?
e jarhat barmilyen egyéb koltséggel?
e Mennyibe keriilhet ez?
E6 Mit gondol mekkora az az iizemméret, ahol egy ilyen innovacié mar megtériilhet?
o Ezflgg a gazdasag nagysagatol?
o Elképzelhetd, hogy egy kisebb gazdasag szamara is hasznos lehet?
e Mekkora lenne a megtakaritas mértéke? Mekkora megtakaritast lehet igy
elérni?

E7 Melyek lehetnek a gatlé tényez6i annak, hogy egy ilyen rendszert bevezessen?
e anyagi?
e nincs meg a kell6 felszerelés?
e nincs internet?
¢ nincs nyitottsag a kollégak részérél?

BESZELGETES MENETE: ROGZITSD, MELY  MEZOGAZDASAGI
DONTESTAMOGATO VAGY FARM MANAGER SZOFTVERT HASZNALJA. AMENNYIBEN
TOBB ILYEN SZOFTVERT IS HASZNAL, MINDEGYIKET ROGZITSD. HA NEM HASZNAL
SEMMILYEN MEZOGAZDASAGI SZOFTVERT, AKKOR AZ F RSZ KIHAGYHATO.

HaSZNAIt SZOTVEL: ....oooveeeeerieeiieiesrissessseessesssssssssssssssnesssssssssssessssssssssssssssssssensnsssnssnns

E8 On a beszélgetés soran emlitette, hogy [HASZNALT SZOFTVER]-t hasznalja. Hol
hallott el6szor errél a szoftver(ek)rél?
e Hatobb forrasbdél is hallott réla, kérd, hogy mindegyiket emlitse meg!
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o Ismerdsei is kiprobaltak? Ok ezzel kezdték

E9 Csak 6 hasznalja ezt a szoftvert vagy masok is hasznaljak a gazdasagban?
E10Beszéljen arrol, hogyan kezdte el ezt hasznalni?
e Melyek voltak a kezdeti nehézségei?
e Hogyan tudta megoldani 6ket?
e Hogyan zajlott a szoftver bevezetése?
E11Tudott-e valakitél segitséget kérni a mezégazdasagi szoftver hasznalataban?
¢ Milyen tamogatast kapott a fejleszté cégtél?
e Van-e miikodé uigyfélszolgalata a cégnek és probléma esetén
kereste-e ezt? Ha nem miért nem?

E12Mely dolgok azok, amelyek segitik a munkajat a mindennapi gazdalkodasban??
o Melyek ezek?
e Mik voltak azok a dolgok, amelyek mar az elejétdl kezdve segitették a
munkajat?
o Melyek voltak azok, amelyekre csak késébb jott ra?

E13Mely funkcidk azok, amelyek hianyoznak a szoftverbél?
E14Mit lehetne javitani benne?

BESZELGETES MENETE: EMLEKEZTESD AZ  INFORMACIOTIPUSOK
KATEGORIZALARA, AMIT KORABBAN ALLITOTTATOK OSSZE. OLVASD FEL UJRA A
LISTAT

Korabban osszeallitottunk egy listat az informaciétipusokrol, amelyekre a hatékony
gazdasag menedzsmenthez sziikség van.

E150n szerint melyek azok az informéciétipusok, amelyet egy mezégazdasagi
dontéshozatalt tiamogaté szoftvernek mindenképpen tartalmaznia kell?

E16Es a szoftver, amelyet On is hasznal tartalmazza ezeket a tipusti informaciokat?

E17Van esetleg barmi olyasmi, amit még pluszban szivesen hozzaadna az On altal
hasznalt szoftverhez?

*** K6szond meg a gazdanak és fejezd be az interjat! ***
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10.2. Melléklet 2 — Mélyinterju guide2 2022

Farmmenedzser szoftverek bevezetése 2022

FEJEZTEK:

A - Bemutatkozas & Bemelegités a farmmenedzser szoftverek hasznalatarol - GAZDA ES A
GAZDASAG

B - Customer journey és farmmenedzser szoftverekkel kapcsolatos kihivasok
a mezdgazdasagi szezon egyes szakaszaiban

A RESZ: Bevezetés 5 PERC

Cél: A beszélgetés céljanak bemutatasa.

BESZELGETES MENETE: AZ INTERJUZTATO BEMUTATJA A BESZELGETES CELJAT ES
SZABALYAIT A GAZDANAK MIELOTT A BESZELGETEST MEGKEZDIK. KAPCSOLD BE A
FELVETELT.

e Kérdezz ra az alapinformaciokra!

e Mutassa be roviden sajat magat!

o Gazdalkodok: Kérem, irja le roviden a farmmenedzser szoftver hasznalatat az On
gazdasagaban

e Miota hasznalja ezt a farmmenedzser szoftver-t?

e Miért hasznalja?

e Hogyan irna le a sajat szerepét a farmmenedzser szoftver hasznalataval
kapcsolatban?

o 0 azegyetlen, aki hasznalja? Hanyan hasznaljak még a gazdasagban?

o Ki ért legjobban a szoftver hasznalatahoz a gazdasagban?

B RESZ: Customer journey és farmmenedzser szoftverekkel kapcsolatos kihivasok 15 PERC

Cél: a kutatas célja az, hogy meqgértsiik a gazda tapasztalatait és elégedettségét a

farmmenedzser szoftverrel kapcsolatban. Megismerni azt, hogy melyek voltak a leqgyakrabban

felmeriilt problémak a mezoégazdasaqi szezon eqyes szakaszaiban.

BESZELGETES MENETE: Ebben a fejezetben arra lennék kivancsi, hogy a hasznalt
farmmenedzser szoftver kezdeti hasznalatatol fogva egészen annak bevezetéséig, milyen
kihivasokkal keriilt szembe, milyen segitséget kapott és hogyan sikeriilt azokat megoldania.
Mutasd be az alabbi 4 idbszakot
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Beszéld at vele az alabbi 4 idészakot a mezdgazdasagi szezonra vonatkozéan és az ezzel
kapcsolatos tapasztalatait:

B1 VETES (beleértve a vetés el6tti tevékenységeket, mint példaul a novényvédo
szerek beszerzése, vetogépek beallitasai és barmilyen segitségkérés, amelyre
az lltetés soran volt sziikség)

B2 ERES (ideértve a novényvédo szerek és miitragyak kijuttatasat, a permetezo és
beallitasat, a kezelések kozben sziikséges segitségkéréseket, illetve az eld
monitorozast)

B3 ARATAS - (ideértve az aratas el6tti tevékenységeket, mint példaul a kombajn
beallitasat és az él6 monitorozast)

B4 ARATAS UTAN - (ideértve a szinkronizalast, adatfeltdltést a felhdbe,
adattisztitast, hianyzé6 adatok feltoltését: vetés, kezelések stb.;
terméselemzések és hektaralapu kimutatasok készitését)

o A felsorolt 4 iddszak koziil melyikben jelentkezett a legtobb kihivas a
farmmenedzser szoftver hasznalata kozben? Kérem, azt is részletezze, hogy
miért abban az id6szakban és mely kultaranal!

e Amikor tamogatasra van sziiksége a fenti 6t idészakban, mit gondol melyikben
van szilksége személyes segitségnyujtasra és melyik idoszak az, amikor a
tavsegitségnyujtas is elegend6? Kérem, indokolja valaszat és azt is, hogy mely
kultura esetében van ilyen!

o Melyik az a két legfontosabb iddszak, amikor a személyes segitségnyujtas
elengedhetetlen? Kérem, valaszat indokolja!

e Milyen egy sikeres tavsegitségnyujtas? Hogyan irna ezt le?

Csak tapasztaltabb felhasznaloknak:

e Melyek voltak a legfébb kihivasok az els6 évben, amelyikben a farmmenedzser
szoftvert hasznalta? Es a masodik évben? Torténtek valtozasok?

e Visszagondolva az elsé évre, amikor a farmmenedzser szoftvert hasznalni
kezdte, mit javasolna a fejlesztéknek mit valtoztassanak?

Technikai vs. mezégazdasagi hattér:
e Ha valaszthatna ak6zott, hogy erésebb technikai hattérrel rendelkezé kollégatol
kapjon tamogatast vagy inkabb egy erdésebb mezdgazdasagi hattérrel

rendelkez6 kollégatdl kapjon tamogatast, akkor melyikre részesitené elényben?

*** K6szond meg a gazdanak és fejezd be az interjut! ***
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10.3. Melleklet 3 — Melyinterju guide3 Szakmai partnerekkel

Interju kérdések a vizsgalathoz

(Farmmenedzser szoftver = FMSZ)

1. Hogy latod melyek a legfébb akadalyozo tényezoi egy farmmenedzser szoftver
(FMSZ) bevezetésének?
a. Magyarorszagon?
b. Mas orszagokban, ahol az Agrovir/Dyntell jelen van?
c. Més orszagokban, ahol az Agrovir/Dyntell nincs jelen?

2. Mi az, ami leginkabb akadéalyozza a farmmenedzser szoftverek terjedését?
a. kifejezetten az Agrovirét/Dyntellét?
b. Van-e ilyen egyaltalan?

3. A gazdalkodok mit mondanak, milyen vélt vagy valos bevezetési nehézségekkel
kell szamolniuk?
a. Mint szakért6é mit gondolsz, milyen kihivasokkal szembesiil egy
gazdalkodd, aki farmmenedzser szoftvert akar bevezetni?
b. Amelyek miatt egy gazdalkodas szamara hatranyos lehet az adatalapl
gazdalkodas bevezetése?

4. Meg lehet-e kulonboztetni tipikus gazdalkodokat, akik terveznek FMSZ -t
bevezetni?

a. Melyek ezek?

b. Milyen kulénbségek vannak a gazdalkoddk kozott, akik farmmenedzser
szoftvert akarnak bevezetni? (PI.: van-e kiilonbség idds vs. fiatal kozott?
Meéretkategoria? Gazdalkodas tipusa?)

c. Van-e olyan, aki nagyon nem akarja a bevezetést? Kik azok? Mi ennek az
oka?

d. Kit neveznél egy farmmenedzser szoftver célcsoportjanak?

e. Ezkulénbozik-e az Agrovir/Dyntell célcsoportjatol?

5. Vegylink egy gazdasagot, amely 4 évvel ezel6tt (,,A” pont) még soha nem hallott az
Agrovir/Dyntellrél, mara viszont gazdasdg munkafolyamatanak elengedhetetlen
része a szoftver (B pont). Ha néhany pontban dssze kellene foglalni a folyamatot,
tapasztalataid szerint hogyan jutott el egyik allapotb6l a masikba?

a. Hogyan jutott el A pontbdl B pontba és melyek voltak a tipikus
allomésok?

b. Melyek azok a csatornak, amelyeken keresztiil kapcsolatba kertilhetett az
Agrovirral/Dyntellel?
€. Vajon mennyi ideig gondolkodott mieldtt bevezette?
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10.

d. Melyek voltak a tovabbi Iépések a bevezetésben?

Tobb mezogazdasagi szolgaltato is eléallt a sajat megoldasaval a
farmmenedzser szoftverek piacan (JohnDeere, BASF, Bayer CS, YARA stb.).
Latsz-e kiilonbséget akozott, hogy ki a FMSZ fejleszt6je?

a. Miben hasonlok/kiilonbozéek ezek a megoldasok?

b. Mi lehet az eldnye egyiknek/masiknak?

Melyik masik FMSZ (vagy szoftvereket) lehet az Agrovir/Dyntell elsédleges
konkurencidjanak tekinteni?

a. Kik lehetnek a potencialis tzlettarsak?

b. Ez valtozik orszagonként, régionként?

c. Ki(k)re kell az Agrovirnak/Dyntellnek a legjobban figyelnie?

Mi a helyzet a szoftverekben elhelyezett reklamhirdetésekkel?
a. Mi lehet-e ennek az elénye / hatranya?
b. Elképzelhetd, hogy a jovOben lesznek hirdetések az
Agrovirban/Dyntellben? Mas Farmmenedzser szoftverben?

Milyen fejlesztések varhatoak a jovoben az adatalapa gazdalkodasban?
a. Hogy fog kinézni az adatalapu gazdalkodas 10 év mulva, 20 év mualva?
b. Hogyan fogja megvaltoztatni a mez6gazdasagi munkaerdpiacot?
C. MezOgazdasagi birtokszerkezetet?
d. Agrartamogatasok rendszerét? Elképzelhetd, hogy a jovoben
szoftverhasznalathoz koétik a tamogatasokat?

Milyen tovabbi fejlesztések varhatoak? Vannak-e olyan teriletek, amelyek
egyelore feltérképezetlenek az Agrovir/Dyntell szamara, de potencialis
ugyfélkort jelenthetnek?

a. Erdekesek lehetnek-e a jovében az Agrovir/Dyntell szamara a sz616- vagy

gyiimolcstermeszté gazdasagok?
b. Tervez-e az Agrovir/Dyntell szamukra is fejlesztéseket késziteni
c. Miért igen? Miért nem?
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