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BEVEZETES

Maga a sport kiskoromtol kezdve szerves részét képezte mindig az életemnek, kedveltem a
kiizd6 sportokat, erdnléti, illetve labdajatékokat is egyarant. Mindemellett az egészségmegorzo
tulajdonsaga miatt is kiemelten fontos volt szamomra €s most is az. Mas oldalroél megkozelitve,
nem csak hozzam, de a csalddomhoz is szorosan kapcsolodik édesapam, és testvérem is futbal-
loztak, altaluk igy én is fiatalon mar megyei labdarugdé mérkdzésekre, edzésekre jartam, és ki-
sértem figyelemmel Oket. Gyerekként még annyira nem érzi az ember ezeknek a mérkozések-
nek a sulyat, szurkol a hozza kozelalld csapatnak, mégis mar akkor éreztem és tudtam azt, hogy
onfeledten szerettem ott lenni, felbecsiilhetetlen volt mikor a labda kigurult a palyardl és én
megtiszteltetésnek éreztem, ha visszarughattam. Igazi ¢lmény volt egyiitt Oriilni, vagy egylitt
buslakodni a nézdtéren. Majd a késdbbiek soran pedig mar az egyetem berkein beliil tanulma-
nyaim révén, jobban el tudtam mélyiilni a sporttal kapcsolatos témakban. Ha tehettem a szaba-
don valasztott targyaimat is ugy valogattam, hogy ehhez kapcsolodjanak. Illetve mindig kiemelt
figyelmet szenteltem azoknak a tanéraknak, melyeken ezek a témakorok feldolgozasra keriil-
tek. Alkalmam nyilt arra is, hogy az eddig még beliilrél nem latott Groupama Arénaban egy
Ferencvarosi TC-Budapest Honvéd FC mérkézést megtekintsek, amely nagy élmény volt sza-
momra ¢és csak megerdsitett abban, hogy megfeleld témakdrt valasztottam a dolgozatomnak.
Magyarorszagon a sport szeretete, illetve a labdaragd-mérkdzések nyomon kisérése az elmult
években is nagy lélekszamll ember tomeget mozgatott, amely napjainkban sem véltozott, in-
kabb csak novekedett. A nagy létszdmhoz hozzajarulnak az Gjabbnal Gjabb sportlétesitmények
¢és az A megnovekedett nézészammal egyiitt jar a felfokozottabb hangulat, amellyel talan egye-
nesen aranylik az agresszié konnyebb kialakulasa is. Dolgozatomban ennek feltérképezésére,

vizsgalatara vallalkoztam.

A kutatdsommal szeretném megvizsgélni a labdartigé-mérkdzések latogatodinak hozzaallasat a
hatésdgokhoz. A dolgozatom felvezetésében szeretnék majd kitérni magara a tomeglélektanra,
a témaban elterjedt alldspontokra. Valamint a futball mérkdzések résztvevoinek tagozddasara,
tarsadalmi csoportjaira, miként lehet 6ket egymastol elkiiloniteni. Némi kitekintést mutatni az
agresszivabb megnyilvanulasokrol, rendbontasokrol és okairol, a futballhuliganizmus indoka-
ol és arrol mit is értiink alatta, valamint ez mennyire elterjedt Magyarorszagon és milyen mult-

tal rendelkezik a nemzetk6zi szintéren.



Majd ebbdl kovetkezden a rendezvények soran a hatosagok altal tett intézkedéseket vizsgalom,
a legkisebb kényszeritésektdl egészen a tomegoszlatasig, tovabba fokuszba helyezem a bizto-
sitdszolgalat és tomegkezelés eszkozeit, taktikai eljarasait. Szot ejtek a jogszabalyi hattér kor-
latozo erejérdl, arrdl, hogy hogyan fékezheti meg a zavargasok kialakulasat, hogyan képes kor-
latozni a szabalyszegOk magatartasanak megvalasztasat, illetve miként szankciondlja a mar
megtortént eseteket. A dolgozatomban kitérek a sportrendezvények mindsitésének fontossagara
a rendorség szempontjabol, a kategorizalas kovetkeztében elkészitendd biztositasi terv sajatos-
sagaira, valamint arra a kérdéskorre is, hogy alacsony vagy magas profila tomegkezelés alkal-
mazasa indokolt egy-egy a rendezvény lebonyolitasanal. Arra is keresem a valaszokat, hogy
ezekhez az intézkedésekhez a tarsadalom tagjai hogyan viszonyulnak, milyen érzéseket valt ki
beldliik, és hogyan reagdlnak rajuk. A kérdéivem elemzésével pedig fényt szeretnék deriteni
arra is egyben, hogy ezekkel az intézkedésekkel dsszefiiggésben milyen véleményen vannak a

tarsadalmunk, illetve a szurkoloi kdzosségek tagjai.



1. HIPOTEZISEK

A témavalasztdsom személyes indokai mellett mindenképp arra térekedtem, hogy az eldzetes

feltevéseimet kutatasommal igazoljam, vagy cafoljam. Eldfeltevéseimet az alabbi hipotézisek-

ben fogalmaztam meg:

1.

A labdaragé-mérkdzések olyan hatassal vannak a szurkoléi viselkedésre, hogy ingerlé-
kenyebbek, fesziiltebbek lesznek egy-egy részvétel soran.

Minél nagyobb létszamu rendéri egység jelenik meg egy labdartagé-mérkézéseken, an-
nal negativabb hatést kelt a szurkolok magatartasaban.

A szurkolokban a legnagyobb ellenszenvet a rendori egységek felé, az valtja ki, ha to-
megoszlatast alkalmaznak intézkedésként, egy sportrendezvényen.

Napjainkban rendérok egy labdaragd-mérkdzésen a szurkolokat partnerként tekintik és
segitséget nyujtanak szdmukra, ha sziikséges.

A mérkdzések soran miikodtetett kamerarendszerek megeldzik, illetve megakadalyoz-

zak a rendbontasok kialakulasat.



2. A KUTATAS SORAN ALKALMAZOTT MODSZEREK ATTEKINTESE

A kutatasi modszeremként a szakirodalmak feldolgozasat és a kérddives kutatas alkalmazasat
valasztottam. A dolgozatomat a témaban a legfontosabb szakirodalmak felhasznalasa mentén
épitettem fel, ezeket a kovetkezo fejezetben fogom részletesen kibontani, emellett pedig a kér-

déives kutatas modszerének hasznossagat és miben 1étét szeretném ismertetni.

2.1. A fontosabb szakirodalmak attekintése

A dolgozatom ezen részében szeretném roviden attekinteni, hogy valdjaban melyek azok a
szakirodalmak, illetve kik azok a személyek, akik kutatasaikkal hozzajarultak a mai nézépontok
meglétéhez, valamint dolgozatom tudomanyos hatterének megalapozasdhoz. A kutatasom té-
majat tekintve legfoképpen a XIX. és a XX. szdzadban kezdtek el a tomegekkel kapcsolatos
magatartassal Osszefiiggd fogalmakkal, és a csoporton beliili viselkedések feltarasaval foglal-
kozni. Az alapkovek letételét Gustave Le Bon A tomegek 1élektana cimii miivében tett feltarasai
adtak, aki a tomegben megnyilvanulé egyéneket egy kollektiv tudattal 1atta el és ugy vélte, hogy
ez a tudat a kivalto oka koranak nagy rendzavargasainak. Valamint az, hogy a tomegben a sze-
mélyes érzelmek eltlinnek, és helyére a csoport érzelmei keriilnek. Ennek az oriasi erének és
névtelenségnek a kovetkezménye pedig az lett, hogy ezzel parhuzamosan az egyéni feleldsségre
vonas akadalyai megjelentek.! Kezdeti elképzeléseit Cesara Lombroso és Floyd Allport a XX.
szazadban megprobalta kiegésziteni azzal, hogy a lelki eredeti kivaltoé okok mellé, fizikai ma-
gyarazatat is kereste a tomegek viselkedésének. A XX. szdzad méasodik felében ezeket az ered-
ményeket Stephen D. Reciher, Clifford Stott és John Drury mar elmaradottnak gondoltak, ezért
0ij szemszogb6l kezdték megvizsgalni az alaptételeket. Allaspontjuk szerint, nem minden to-
meggel kapcsolatos megmozdulas fullad agressziv tevékenységbe. Illetve a kiilonb6z6 csopor-
tok kapcsolatat is szemiigyre vették, azaz, hogy a kiilso és belsé csoportok, teljesen mashogy
érzékelik tetteik sulyat, mig az egyik ugy véli, hogy jogait gyakorolja, addig a masik egy koz-

rendet fenyegetd cselekménynek mindsiti azt.

! Gustave Le Bon: A tomegek 1élektana, Franklin-Tarsulat Magyar Irod. Intézet és Kényvnyomda, Budapest, 1913



A magyar szakirodalomban Less Ferenc publikacioi altal kaphatunk betekintést a témaba, aki
Osszefoglalja a kezdeti kutatdsokat, majd azokat el6re haladt meglatasokkal egésziti ki, tovabba
emellé a jelen kor problémait, €s az azok felszamolasara alkalmas eszkozoket mutatja be. Mel-
lette Holota Gabor Tomegkezelés és deeszkalacio? cimii miive, a jogszabalyi hattér bemutata-
san keresztiil szemlélteti a tomegkezelés szabalyait, illetve a Partner Csoport szamos elényét a
tomegrendezvények alkalmazasa soran. Toth Nikolett Agnes Sportrendészet a sportigazgatas
rendszerében® cimii kutatasabans-a sportrendészet vilagat helyezi el az igazgatasi feladatok ko-
z0tt, szot ejt a sportrendészeti eszkdzokrdl, korlatozo hatasairdl hazdnkban és kiilfoldon. Rajta
keresztiil betekintést nyeriink a futballhuliganizmus rejtelmeibe is, kialakulasaba és a minden-

napokban tapasztalt megnyilvanulasaiba.

A szakirodalmak attekintését kdvetden szeretném felvezetni azt, hogy valdjdban miért is ki-
emelten a labdarigd-mérkdzéseken megjelend tomeggel, és kifejezetten a szurkolok viselkedé-
sével foglalkozik a kutatasom. Nemzetkozi és magyar viszonylatokban is a labdarugés, akar a
szorakozas oldalarol vagy akar a hatésag oldalardl tekintve fontos szerepet tolt be. A rend fenn-
tartasa érdekében megfelel6 intézkedések megtételére van sziikség, amelyhez elengedhetetlen
a kezelend6 tomeg viselkedését, allaspontjat ismerni. Ezek tudatos feltérképezésével €s isme-
retével lehet megfeleld intézkedéseket kialakitani és alkalmazni a tdmeggel szemben. A rend-
Orség szerepvallalasa mellett el6térbe szeretném helyezni a dolgozat soran a résztvevok (szur-
kolok) véleményét, meglatasat is a témaval kapcsolatban, hiszen reményeim szerint ez a kutatas
is hozzajarul ahhoz, hogy kozvetlenebb kézegben, nyilt vélemények segitségével mélyedhes-
stink el ezen a teriileten és talan (1j megoldasokat tarjunk fel. Tanulmanyaim soran megszerzett
ismereteim bovitése érdekében és a késébbiek soran a hivatasomban iS nagy hasznat fogom

venni a kutatas elvégzése soran elsajatitott tudasnak.

2.2. A kérdoives kutatasi modszer

Az alkalmazott kutatasi modszereknél az empirikus megfigyeléseimre, azaz a mérkézéseken

"

valo részvételeimre és a kérddives technikara hagyatkoztam ¢€s helyeztem dket el6térbe.

A XXI. szdzadban mar a tudomény olyan fejlettségi szintre emelkedett, ahol mar mindenki

szamdara konnyen és gyorsan elérhetdk az informaciok és kutatdsi eredmények.

2 Holota Gabor: Tomegkezelés és deeszkalacio, Beliigyi Szemle, 64. (10), 2016
3 T6th Nikolett Agnes: Sportrendészet a sportigazgatas rendszerében, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem, Budapest,
2019



Ujabbnal tjabb lehetdségek nyilnak meg a tarsadalom elétt arra, hogy barmilyen teriileten ér-
deklédésének eleget tegyen, és feltérképezze az ismeretlennek vélt, még mélységében nem any-
nyira vizsgalt t¢makoroket, vagy mar meglévé feltarasokat mas nézOpontbdl vizsgaljon és hoz-
zajuk tegyen. Fontos kiemelni, hogy ezeket a megszerzett tudasokat, tudomanyosan beszerzett
adatok utjan sziikségszerl alatdmasztani, nem alapozhatunk a szokésokra vagy egyszeri felis-
merésekre. A tdrsadalomtudoményos kutatds meghatarozasat mar sokan megprobaltak ezelott
megfogalmazni, de a legatfogdbbnak mégis az alabbi definicidt tartom: ,, az emberek széles ko-
rét érinté probléemat, mellyel kapcsolatban a kutatast végzo személy kérdéskort, hipotéziseket
allit, majd ehhez tudatosan és szabalyoknak megfelelden adatokat gyiijt, és azokat analizalja
majd egy tudomanyos publikacioban az érdeklodok elé tarja és emellett hasznos tartalommal

rendelkezik”.*

A tarsadalomtudomanyos feltarasok kézéppontjaban az emberek allnak, a nézeteik, gondolataik
testesitik meg magat a vizsgalatot, ezért szamolnunk kell azzal, hogy az egyén adott pillanatban
érzett érzései, kapott kiils6 ingerei nagyban befolyasoljak akar hatranyosan is a kutatast. A ku-
tatasi modszerem meghatarozasanal eldtérbe kellett helyeznem azt, hogy melyik az a stratégia,
amely sordn a legnagyobb mennyiségii adatot megkapom, illetve hipotéziseimre megfeleléen
kaphatok valaszokat, igy dolgozatom kutatasi céljat elérem.> A labdarago-mérkozések egy szé-
les teriiletet Olelnek fel, amelyhez szorosan kapcsolodik tarsadalmunk. Pusztan nem csak a
renddrség oldalarol szerettem volna megvizsgélni a biztositasokat, a rendfenntartst, hanem az

allampolgarok részérdl is.

Azt, hogy 6k miként vélekednek, mit latnak rendszeres résztvevoként, mit éreznek, hogyan
viszonyulnak hozzajuk a rend6rok, és esetlegesen milyen a javaslataik vannak a jobb feltételek
megteremtésére. Témambol fakadodan gy véltem, hogy a legjobb kutatdsi modszer a kvantitativ
technika, ahol a kutatas eredményeit szamszertisithet6 modon kapom meg. Az ide sorolhatd
modozatok koziil, gy, mint strukturalt interjl, strukturalt megfigyelés, valamint a kérddives
felmérés a survey-technikat valasztottam, amely leginkabb segitséget nyujt eredményeim el-
érésében. Az eszkoz alkalmassagat tekintve, sok kritika éri, mégis az egyik leggyakrabban hasz-
nalt primer kutatasi, adatgylijtési technika, hiszen a szdmszer(sités elengedhetetlen feltétele az

eredmények tiikrozésének, ahol a szamossag a tudomanyossag alaptétele.®

4 Boncz Imre: Kutatasmodszertani alapismeretek, Pécsi Tudoményegyetem Egészségtudomanyi Kar, Pécs 2015

% Boncz Imre: Kutatdsmodszertani alapismeretek, Pécsi Tudoményegyetem Egészségtudomanyi Kar, Pécs 2015

® Boncz Imre: Kutatdsmodszertani alapismeretek, Pécsi Tudoményegyetem Egészségtudomanyi Kar, Pécs 2015,
25. oldal



Viszont elényei révén elétérbe keriil, konnyen szerkeszthetd, és gyorsan nagy tomegeket lehet
vele elérni az online tér hoditasa végett, és a ma haszndlatos kozosségi oldalak miatt, valamint
a kitoltoket sem idében, sem nehézségben nem terheli, és relevans ismeretekkel tud szolgalni,
mindemellett a résztvevok anonimitasukat is megorzik, a részvevd jogait €és biztonsagat szava-
tolja. El6szor meghatdroztam az informacidk korét, melyre sziikkségem lesz, majd tudatosan
végig gondoltam, hogy tartalmilag és logikailag hogyan is épitsem fel a kérddivet, mi legyen a

témacsoportok sorrendje.
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3. LABDARUGO-MERKOZESEKEN MEGNYILVANULO TOMEG VISELKEDE-
NEK FORMAI

Napjainkba a labdarago-mérkozések latogatasa egy széles korben elterjedt szorakozasi leheto-
ség, ebbdl az okbol is kifolydlag kell nagy figyelmet és szakértelmet forditani arra, hogy ezek
a rendezvének minél biztonsdgosabban legyenek lebonyolitva. A rendérség szerepvallalasa ki-
emelkeddé a megfeleld lebonyolitds végrehajtasaban. A legnagyobb kockézatot a biztonsagra
nézve a résztvevoi magatartasok jelenthetik. Ezért is tartom fontosnak a tdmegek magatartasa-
nak a vizsgalatat €s azon beliil, pedig a szurkoldok viselkedésének a boncolgatasat. A fejezetben
a tomegek l¢élektanarol, a szurkolok magatartasarol és ehhez kapcsolodoan, a futballhuliganiz-
mus jelenségérdl ejtek néhany szot. Majd ezt kovetden a hatdésagok szerepvallalasarol a téma-
ban. Azokrdl az intézkedésekrdl, amelyek a rendbontasok kialakuldsanak megelézésében vesz-

nek részt, valamint a mar 1étrejott konfrontacio kezelésére szolgalnak.

3.1. Viselkedésméd és a tomegek magatartasa

A viselkedést mas megfogalmazasban egy reakcionak is nevezhetjiik, reagalunk a kdrnyeze-
tiinkre a minket ért hatdsokra. Az emberi magatartast szamos tényezd befolydsolja, mit tanul-
tunk meg felmendinktdl, mit lattunk kozegeinkben vagy éppen van olyan is, ami veliink sziile-
tett. Vannak olyan helyzetek, amikor képesek vagyunk kontrolalni magatartasunk, de vannak
koriilmények, amikor ezeket az érzéseket megéljiik, vagy csak atéljiik €és nincs felettiik hatal-
munk. A kovetkezd alcimekben sorra eszem a XIX. szdzadi és a XX. szdzadi gondolkoddk

tomegrol és annak viselkedésérdl alkotott elméleteit.

3.1.1. A XIX szazadban alkotott nézetek a tomeggel kapcsolatban

Gustave Le Bon elméletei mar a XIX. szdzadban elterjedtek a tarsadalom széles korében. Az
altala megirt A tomegek lélektana’ cimii miivében dsszegezi a tdmeg viselkedését altalanosan,
illetve mélységeiben, a kollektiv tudat 1étrejottét, az egyén személyiségének az elvesztését, a
felelosség hianyat. A kollektiv tudat sz6 fogalmi értelmezése kiilonallo személyek egyiitt alla-

sat jelenti, attol eltekintve, hogy ki milyen nemzetiségli, szarmazasu, €letkoru, ezen emberek

"Gustave Le Bon: A témegek 1élektana, Franklin-Tarsulat Magyar Irod. Intézet és Kényvnyomda, Budapest,1913
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elott egy kozos cél megvalositasa lebeg, amely 6sszekovacsolta 6ket. Az egyének sajat gondol-
kodasa megsziinik és 1étrejon a kollektiv tudat. A tomeg ereje a nagysagaban rejlik, a nagylét-
szamu csoportok altaldban nem gondolkoznak, hanem anndl inkabb cselekszenek. A tomeg
résztvevoi leginkabb 6sztoneikre hagyatkoznak, nem pedig a jozan esziikre, gondolataik, érzel-
meik vezérlik 8ket.® ,, A pszicholdgiai tomegnél ez a legfeltiinébb: Barmilyenek az alkoté egyeé-
nek, barmennyire hasonlok vagy nem hasonlok életmodjukat, foglalkozasukat, jellemiiket és er-
telmiségiiket tekintve azaltal, hogy tomeggé szervezodtek, egy bizonyos kollektiv léleknek jutnak
birtokdaba és az masnemii érzésre, gondolkoddsra, és cselekvésre készteti Oket, mint ahogy el-
kiilonitve éreztek, gondolkodtak és cselekedtek. ™ Az egyén sajatossagainak eltiinése, a tomeg-
gel val6 azonosulas, szamos szempont egyiitt allasanak a kovetkezménye. Ilyen szempont lehet
a tomeg ereje, nagysaga, amely az egyénekben dnbizalom ndvekedést, illetve hatalomszerzést
jelent, a sokasag miatt megszlinik az egyéni felel6sségtudat. El6térbe kell helyezni azt is, hogy
az objektivitas és a szubjektivitas nem valik el a nagylétszamu csoportoknal, hiszen amit az ott
1év6 emberek érzékelnek, hallanak, latnak, mindazt a mogottes tartalmak nélkiil élik at. Tehat
ha egy személy szabalyszegést kovet el és a renddrség altal ez szankciondlasra kertil, az felha-
borodast, ellenszenvet fog kivaltani, holott jogszerlien, szakszeriien és aranyosan Iéptek fel az
egyénnel szemben. A latottakban vald kételkedés is csokken, hiszen a gondolatokat, vélemé-

nyeket ugy fogadjak el, ahogy észlelik, és nem figyelik meg a mogottes tartalmakat.

Ezeket a viselkedési formakat, ha kicsit mélyebben és részletekbe menden vizsgaljuk egyen-
ként, a valtozékony tdmeg vajon mibdl is eredhet? Ez alapjan a valasz egyszeriien megfogal-
mazhat6: a rajuk haté kiilonb6z6 ingerekbdl, melyek folyamatosan valtoznak, és ez altal val-
toztatjak a részvevoket. Ezt mar a X1X. szazadban is Gustave Le Bon visszavezette az emberi
szervezetre, és ugy vélte ennek hatterében nem csak lelki eredetli, hanem fizikai dolgok is all-
nak. Nem el6re megfontoltan és kiszamithatoan viselkednek. Nincsenek észérvek, az esemé-
nyek torténését képkockakon at latja a csoport és nem egyben, atfogoéan, mivel az elhomalyo-
sodott elme olyan kapcsolatot alakit ki az érzetek és a képek kozott, ami nem is valddi, és atha-
téan hisznek benne, tehat nincs objektiv vagy szubjektiv 1atdasmdd. Az elemi 6sztoni 1ényekhez
kozelebb all a tomeg ilyen felfogasa, mint a XXI. szazadi emberhez, talaradnak benniik az ér-
zelmek, nincsenek atmenetek, végletek vannak, vagy a boldogsag mamoraban flirdéznek, vagy

diihtol elborulva rombolnak.

8 Gustave Le Bon: A tomegek 1élektana, Franklin-Tarsulat Magyar Irod. Intézet és Kényvnyomda, Budapest, 1913
® Gustave Le Bon: A témegek lélektana, Franklin-Tarsulat Magyar Irod. Intézet és Konyvnyomda, Budapest, 1913,
20-21 oldal
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A fentebb emlitett tarsuldsok nagysdgabodl eredd feleldsségérzet eltiinése sokszor a tomeg er-
kolcstelenségébe torkollik is egyben, amely a tarsadalom normaival valdo szembemenettel,
ezeknek a szabalyoknak a megkeriilésével és elhagyasaval is egyiitt jarnak. De mindennek el-
lenére, ne csak a rosszat lassa benne az ember, a nagy erével nagy tetteket is véghez lehet vinni,
forradalmak melyek demokracidkhoz vezettek, vagy olyan cselekedetek melyeket késdbb az

utokor imaba foglalt. 1°

3.1.2. A XX szazadban alkotott nézetek a tomeggel kapcsolatban

Gustave Le Bon elméletei mellett ebben a korban mas kiemelked6 személyek is foglalkoztak a
témaval, mint Cesare Lombroso, aki kortarsahoz hasonloan kozelitette meg a problémat, abban
a szempontban eltérve Gustave Le Bon-tol, hogy 6 ezt a folyamatot nem egy lelki folyamatnak

tudta be, hanem inkabb bioldgiai eredetii okokra probalta meg visszavezetni.

Ezekkel a megallapitasokkal a kor elére haladtaval nem mindenki értett egyet, ezen a személyek
kozott volt a XX. szazadban ilyen témaban is kutatasokat folytatd Floyd Allport is. Aki ugy
vélte, hogy maga az egyén nem tiinik el a tomegben, személyiségét megdrzi, nem alakul ki a
kollektiv tudat, csupan, adott koriillmények kozott egy a nagyobb létszami csoporttal egyesiil.
Inkabb arra alapozott, hogy az embertdmegben olyan személyek lelhetdk fel, akik hasonlitanak
egymashoz, vagy a tarsadalom azonos szintjén allnak, vagy egyforma nézeteket vallanak ¢€s a
kiilso reakcioknak koszonhetden viselkedésiik altal 6sszeolvadnak. A XX. szazad masodik fe-
1€ben, Festinger és Newcomb pedig Floyd kovetkeztetéseit tovabb gondolta, miszerint a polga-
rok ezeken az események, ahol 0sszegylilnek, érzelmileg egy felfokozott allapotba keriilnek,
felszabadulnak az elnyomott érzeteik, az agyuk egyfajta jutalomként éli meg a torténéseket és
ezekre igy adnak valasz reakciot.!! Stephen D. Reicher a témeggel kapcsolatos kutatasok soran
teljesen mas nézeteket vallott elddeivel szemben. Gustave Le Bon tomegrél alkotott véleményét
elutasitotta, a tdmeg erdszakos mivoltaval és az egyén eltiinésével nem értett egyet. Allport
anonimitas elvét is elvetette, gy gondolta, hogy kiilonbséget kellene tenni egy csoportban ki-
alakult anonimitas és egy elszigetelt koriilmények k6zott végbemend anonimitas kozott. Illetve
azt a megallapitast tette, hogy sok esetben a személy kifelé mutatva torekszik az ismeretlen-

ségre, de a csoporton beliil ezzel ellentétben nem marad névtelen.

10 Gustave Le Bon: A tomegek 1élektana, Franklin-Tarsulat Magyar Irod. Intézet és Kényvnyomda, Budapest,
1913, 20-21 oldal

11| ess Ferenc: Az alkotméanyos jogallam rendérségének feladatai a politikai demonstraciok biztositasaban - nem-
zetkozi kitekintés, PhD értekezés, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, Budapest 2017
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Stephen D. Reicher mellett tevékenykedett még a témaban Clifford Stott és John Drury brit
tudos is a XX. szdzadban, kutatasaik eredményeit, a Tomegben Val6 Viselkedés Elaboralt Tar-
sas Identitas Modelljében reprezentaltak, ahol értelmezésre keriilt a kiilonb6z6 csoportok kozti
kolcsonhatés, egy adott térben és id6ben. Szerintiik a kollektiv tudat, valamint ehhez kapcso-
16do tevékenység a csoporton beliil, akkor teljesedik ki a kiilvilagban, ha egy tarsas hovatarto-
zas eldtérbe keriil, és ebben a tdmegben résztvevd egyének osztoznak. A csoporton kiviil 4llo
személyek csoportja ezeket a megnyilvanuldsokat egészen mashogy értelmezhetik, mint az, aki
a cselekményeket végrehajtja.’?> Mig a szurkolok, egy labdarigd-mérkdzésen pirotechnika al-
kalmazésaval nyilvanitjak ki a csapatuk iranti elkdtelez0dott magatartasukat, addig a rendérok
ezt a cselekvést kdzrend, kozbiztonsagot fenyegetd tevékenységnek fogjak mindsiteni. A XIX.
szdzadtol napjainkig, szdmos tomeglélektannal kapcsolatos nézetet vizsgalhattunk meg, ame-
lyek az els6 elgondolasok folyamatos differencialodasat mutatjak be, és egymasra épiilé vagy
egymast megcafolo alaptételek kialakitasaban jarultak hozza ahhoz, hogy ma képesek legyiink

arra, hogy tisztan lassuk a szurkoldi megnyilvanuldsok legfébb okait, vagy azok indittatasait.

3.2. A labdarugé-mérkozésekkel osszefiiggésbe hozhato szurkoléi viselkedésformak

A sportrendezvényeken részt vevo egyének szurkoloi mivoltukhoz kapcsoldddan kategorizal-
hatok. A csoportok kozti kiilonbségek bemutatisa céljabol megkiilonboztetiink nézot, szurko-
16t, rajongot, illetve olyan személyeket, akik elfogult nézeteket vallanak, azaz ultrakat és huli-
ganokat. Ok mar nem pusztan szérakozasbol nem pusztan a szorakozasbol és élménybol lato-

gatnak el labdaragdo-mérkdzésekre.

A néz6 az a személy, aki nem feltétleniil azonosul egy adott csapattal, hanem csak a latvanyt
keresi, és kellemes id6toltésnek fogja fel a mérkSzések megtekintését. Altalaban 6k azok, akik
nem feltétlen latogatnak el személyesen a jatszmara, hanem inkabb az otthon kényelmében te-
levizion keresztiil kovetik a jatékokat. Rendbontasok résztvevojeként, naluk fordul legritkab-
ban el6 ez a tevékenység. Széleskori tarsadalmi csoportot dlelnek fel, kor, illetve a nemek

szempontjabol is Osszefoglalo osztaly.

A hazai meccsek rendszeresebb latogatoi leginkabb a szurkolok, akik célorientaltan egy csa-

patnak, esetleg csapatoknak drukkolnak. Kiilfoldon megrendezésre keriild meccsekre kedvenc

12 T ess Ferenc: Az alkotményos jogallam renddrségének feladatai a politikai demonstraciok biztositasdban - nem-
zetkozi kitekintés, PhD értekezés, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, Budapest 2017
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csapatat nem igazan szokta elkisérni. Mig a néz6knél a latvany a f6 szempont, itt mar megjele-
nik a hliség az egyes klubokhoz, ezért célkozonségként is tekintenek rajuk. A stadionok feltol-
tésében 80%-ban veszik ki résziiket, nagyrészt csalados emberekrodl és egyre jobban névekvo

létszamu n6i latogatokrol van sz ebben a korben.

A tinédzserek korében elterjedt részesi forma a rajongd, aki egy csapatnak szurkol, nem csak
hazai mérkdzésekre, de kiilfoldre is nagy szeretettel kiséri kedvenceit. Nagy mennyiségli pénzt
hajland¢ elkolteni hozzajuk kapcsolddo targyakra, vagy kedveld jatékosai altal viselt mezekre.

Egyfajta kovetoként, masok magatartasat utanozva, ritkan rendbontasokba is belekeveredhet.

Az ultrak nézeteit tekintve elkiilonitheték a mar emlitett szurkoloi tipusoktol. Sokszor fanatikus
rajongasuknak teret adnak, pénzt, id6t, energiat nem sajnalva vesznek részt labdarug6d-mérko-
zéseken, napokon keresztiil képesek egy mérkdzésre eldre késziilni, hogyan és miként fognak
hangot adni imadatuknak. Olasz eredetii szubkulttira kovetdi, valamint Gjra teremtd6i is egyben,
agresszivitasuk nagymértékben jelenik meg, és a rendbontdsoktol sem riadnak vissza, hozzave-

tolegesen ezek csak valaszreakcidok, nem kezdeményezd magatartasok.

Tarsadalmunk intézményrendszerével szemben all6 huligdnok egy angol mintéra kialakult
szubkultara részei. A labdarugd-mérkdzéseket egyaltalan nem egy jo élményként fogjak fel,
hanem szinte mar haboruként, egyfajta kiizdelemként, ahol az életiikért kell harcolni. Egy jol
felépitett, hierarchikusan miikodd egység részeként vesznek részt ezeken a rendezvényeken.
Partolt csapatuk ellen jatszo6 klubokra 6si ellenségként tekintenek. Tevékenységiik nem all meg
a stadion berkein beliil, hanem kitolddnak kozteriiletekre is, ahol verekedéseket generdlva bosz-

szuljak meg csapatuk vereségét vagy iinneplik gyézelmiiket.!3

3.2.1. Futballhulicanizmus meghatdrozasa, nemzetkozi és hazai kitekintés

A futballhuliganizmus sz6 eredendden Nagy-Britannidbdl szarmazik elsddlegesen, hiszen ezt a
jelenséget ott fedezték fel el6szor a XIX. szazadban. Eurdpaban ez a fajta jelenség leginkabb
csak a II. Vilaghaborut kovetden valt elterjedtté. Anglidban a mai napig kiemelkedd tradicio-
ként tarjak szamon. A kezdeményezést tilnyomo részt a szurkoloi kozonség kezdeti viselkedé-
sei adtak, leginkabb klub csapataiknak drukkoltak, és a legfobb céljuk az volt, hogy csapatukat
a kozonség soraibol biztassdk. Kezdetben teljesen mast jelentett a huligdn szo6, egy munkake-

riil6, céltalan tarsadalmi csoportot illettek ezzel a fogalommal.

13 Hadas Miklos: A futballhuliganizmus és tarsadalmi kdrnyezete Eurdpaban, Jelentés a GYISM szdmara, Buda-
pest, 2004
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Majd késébb az ebbdl szdrmazé kifejezés valtozott a labdarugd-mérkdzésre jard, rendbontd
magatartdst tanusitd személyek jelz6jévé. Az alacsony szinvonalon €16, munkakeriilé szemé-
lyek elkezdtek a megfizethetd arba keriil6 mérkézéseken részt venni, és a kocsmakat rendsze-
resen latogatni, hiszen ez egy olcs6 szdrakozéasnak szamitott. Ezek a rendezvények szinteréiil
szolgéaltak az elfogult nézeteik el6torésének, hiszen helyzetiikbdl fakado elégedetlenségiiket ag-
resszio altal itt kifejezhették. Kedvenc csapatuk iranti hiiségiik csak fokozta allapotukat, hiszen
a szemben 4ll6 taborban elhelyezkedd szurkolokon vezették le erdszakos mivoltukat. Mind
szurkolasban, mind verekedésben probaltak feliilmilni a szamukra ellenségesnek tiin6 nézoket,
ez altal sajat sérelmeiket vetitették ki rajuk és ezeken a rendbontasokon keresztiil probaltak
feliilkerekedni rajtuk. A szélsdséges nézeteket valld emberek mellett, a média kozléseinek is
koszonhetd a kultara kialakuldsa. Az angol sajtd, gy nyilatkozott a labdaragd-mérkdzésekrol,
mintha egy haborus harcszintér lenne. Emellett sokszor az ellenfél csapatokat, francidkat, spa-
nyolokat és németek negativ jellemzokkel illette. Ez a jelenség nem csak az angol kdrokben
volt megtalalhat6, hanem szdmos eurdpai orszagban is jelen volt, mint példaul az olaszoknal
vagy a francidknal, nemzetkdzi problémaként jelent meg. A 70-es években jelent meg Olaszor-
szagban az erdszak ezen formdja, amit Osszefiiggésbe hoztak az ultrdk megjelenésével, akik a
tarsadalmi normékkal szembe menve tettlegességig fajuld tevékenységet hajtottak végre. Né-
metorszagban az 1980-as években probaltak ezeken a megnyilvanuldsokon feliil kerekedni.
1981-ben készitettek egy tanulmanyt, amelyre a Szovetségi Beliigyminisztérium altal kaptak
megbizast, amiben az efféle er6szakos megnyilvanulasok megfékezésére alkalmas torekvéseket
tiintetik fel. Javaslatokat dolgoztak ki, amelyben kitértek arra, hogy semmilyen fegyverként
hasznalhato targyat ne tudjanak a stadionok belsd teriiletére bevinni, valamint szeszesitalt se
lehessen bejuttatni a lelatokra. A visszaes6k szankcionalasara a stadionokbol valo kitiltas al-
kalmazasat szorgalmaztdk és a renddrség a mérkdzések alatt bent a helyszinen tartézkodha-
tott.'* Magyarorszagi viszonylatokban ez a jelenség 1921-ben kezdett kibontakozni. Hosszl
ideig nem nagyon tudtak mit kezdeni ezekkel a cselekményekkel a hatosagok, majd 1921 6szén
rendfenntartasi céllal, a 84.447/1921. B.M. szamu, A futball-mérk6zéseken tapasztalt durva ja-
tékmod megsziintetése érdekében cimmel a rendészetért felelds beliigyminisztérium kiadott egy
korrendeletet, amely feleldsségre vonta a klubokat jatékosaik durvasaga miatt. Majd A Buda-
pesti Renddr-fokapitanysag sajat hataskorébe vonta a labdaragd-mérkdézések rendjéért valo fe-
lelésséget. A hatosag erds fellépésének koszonhetden, a futballhuliganizmus jelensége, jelentds

mértékben visszaszorult. Az évek eldre haladtaval a renddrség altal felligyelt mérkdzéseken

! Freyer Tamas: A Rendvédelmi erdk harca a futball-huliganizmus ellen Magyarorszdgon, PhD. értekezés, Sem-
melweis Egyetem, Testnevelési és Sporttudomanyi Kar Nevelés-és Sporttudomanyi Doktori Iskola Budapest, 2004
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megjelentek még a rendbontésok, de kozel sem akkora mértékben, mint Anglidban vagy Olasz-
orszagban. Tehat Gsszességben megallapithato, hogy a rendszervaltas el6tt a folyamatos kont-
roll miatt a gardzda tevékenységek kis mértékben voltak megtalalhatok. A rendszervaltast ko-
vetéen a rendbontasok a lelatokon és a stadionokban megszaporodtak, talan ezt a média kiugro
fejlodésének is be lehet tudni, jobban eljutottak az informacidk az érdeklédd korokbe, emellett

az erészakos cselekmények egyfajta szabadidés tevékenységgé is atalakultak.®

15 T6th Nikolett Agnes: Sportrendészet a sportigazgatas rendszerében, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest,
2019
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4. A RENDORSEG ES A LABDARUGO-MERKOZESEKEN MEGJELENO SZUR-
KOLOK KAPCSOLATA

A rendodrség feladatat tekintve nagyon sokrétii, nemcsak a hétkdznapi €letben elterjedt biint
ildozik vagy a rosszakat fogjak el. Ezen tevékenységek mellett f6 feladatuk még a tomegek
kezelése, az allampolgarok, szervezetek altal szervezett rendezvények biztositasa. Tovabba az,
hogy ezek a tomegrendezvények zokkendmentesen keriiljenek lebonyolitasra, a jogellenes ma-
gatartasokat megel6zzék és megsziintessék. A rendezvény befejezését kovetden sem tétlenke-
dik a hatosag, hiszen a torténéseket folyamatosan elemezve és értékelve kovetkeztetéseket von-
nak le annak érdekében, hogy a kovetkezd ilyen esemény még gordiilékenyebben mehessen
végbe. Ebben a fejezetben sz6 lesz sziikebben a tomegekrdl, a tomegrendezvények kategori-
akba sorolasarol. Ezekhez szorosan kapcsolodva pedig a rendérség feladatarol, intézkedéseirdl,
arrol, mit és hogyan alkalmazhatnak kiilonboz6 helyzetek kialakulasa esetén, valamint az ala-
csony és magas profilu tomegkezelésrol is szolni fog a fejezet. A sportrendezvények mindsité-
sének, illetve a labdarugd-mérkdzéseken elkdvetett szabalyszegések, esetleges biincselekmé-

nyek szankcionalasanak a bemutatasara is torekszem dolgozatom ezen részében.

4.1. A renddrség, mint allami, fegyveres rendvédelmi szerv rendezvénybiztositasi fel-

adatai

A rendOrség, mint kozponti dllamigazgatasi szerv amellett, hogy blinmegeldzési, biinfelderitési
tevékenységeket, kozrend és kozbiztonsag fenntartasaért tett intézkedéseket, vagy nyomozati
cselekményeket folytat, vannak olyan feladatai, amelyek szorosan kapcsoldodnak a rendezvé-
nyekhez. Ezeket jogszabalyi hattérrel szabalyozva hajtja végre a renddérség, az Alaptorvény, a
renddrség szolgalati szabalyzatardl szol6 30/2011. (IX. 22.) BM rendelet, a rendérségrol szolo
1994. évi XXXIV. torvény, a biintetd torvénykonyvrdl szolo 2012. évi C. tdrvény, a szabaly-
sértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl sz616 2012.
évi IL. torvény hatarozza meg. Részletekbe menden pedig a tomeggel kapcsolatos feladatok
végrehajtasat a Magyar Koztarsasag Renddrségének Csapatszolgalati Szabalyzata kiadasarol
sz6016 11/1998. (V1. 23.) ORFK utasitas szabalyozza. ,, A renddrség dllami, fegyveres rendvé-
delmi szerv.”*® Sokan tigy fogalmaznak ezen a teriileten, hogy az allam végrehajtoi is 6k egy-

ben. Hiszen kotelesek intézkedni és intézkedést kezdeményezni, ha tudomasukra hoznak vagy

161994, évi XXXIV. térvény a Renddrségrol 4. § (1) bek.
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Ok észlelnek olyan szabalyszegést, amely a kdzrendet vagy kozbiztonsagot fenyegeti. Nem fel-
tétele az intézkedésnek az, hogy valaki szolgalatban vagy azon kiviil érzékeli ezeket a jogsér-

téseket, hiszen szolgalat ellatasan is tul, terheli ez a felel3sség a rendéroket.

4.2. A tomegek osztilyozasa a rendorség szempontjabol

A XX. szdzadban Herbert Blumer, amerikai szociologus is foglalkozott a tomegek kategoriza-
lasaval. Négy csoportba osztotta be a tomeget, véletlenszerii, konvencionalis, kifejezd és cse-
lekvd. A véletlenszer(i tomeg, egy adott helyen és adott idében, tobb egyén akaratanak a cso-
portosulasa. A tomegben 1év6 személyeknek nincs k6zos céljuk, illetve identitasuk, ami legin-
kabb 6sszekdti Oket, az a gyiilekezés helye, az ott 1évé embereknek sajat céljuk van, melynek

kovetkeztében rovid ideig egy helyen tartozkodnak.

A véletlenszerii tomegtdl a konvenciondlis tdmeg abban tér el, hogy egy adott céllal gyiilnek
Ossze az emberek, példaul mikor az egyetemen a hallgatok eléaddsra mennek. Nem nyilvanul
meg ebben az osztlyozasban a kollektiv tudat sem. Erzelmek kifejezésére vagy vagyak meg-
nyilvanulasara alkalmas a kifejez6 tomeg, akiknek a célja a csoport érdekének, a csoportban
1év0 tagok érdekeltségének a beteljesiilése. Itt az egyének kiveszik résziiket a tevékenységek-
bol, példaul tapsolnak, amikor mas is tapsol, illetve f6 céljiik a tomeg részévé valni. A kifejezd
tomegtdl a cselekvd tomeg a megnyilvanulasaikban, tevékenységeiben valik el, a cselekvd to-
meg erdszakos viselkedést kozol a kiilvilag felé. Egy hirtelen kialakult eseményre, olykor pa-
nikszerlien valaszol a tdmeg, ez a panik agresszivitast sziilhet. Egységes célokat kovetnek és
erés érzelmi megnyilvanulasokat mutatnak.'® A négy kategéria koziil ugy vélem, amellyel leg-
inkabb foglalkozni kell a rendezvények soran a renddérségnek, az a cselekvd tomeg. A panik-
szer(l viselkedésre altaldban mindig reagalni kell, mert az a maga medrében nem fog kockazat-

mentesen megolddodni.

171994, évi XXXIV. torvény a Renddrségrél, 13. (1) bek.

1BMCcPHAIL, Clark, SCHWEINGRUBER, David, McCARTHY, John, Policing Protest in the United States: 1960-
1995 = Policing Protest - The Control of Mass Demonstrations in Western Democracies, della Porta, Donatella -
Reiter, Herbert (eds), Minneapolis, University of Minnesota Press, 1998.
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4.3. A tomegrendezvények felosztisa

A XXI. szazadban a rendezvényszervezés mar az élet szamos teriiletén megjelenik, ha csak
kicsiben tekintiink a dologra, csaladi korben rendezett 6sszejovetelek, ilyenek lehetnek példaul
sziiletésnapok, névnapok megiinneplése, vagy akar a karacsony is. A kicsitol egészen a nagy
tomegeket megmozgatd eseményekig széles valaszték tartozik ide. S6t nem csak magaban az
alkalomban fejezddik ki ez a tevékenység, szamos szakma, tovabbtanulési lehetdség épiil erre
az agra. Kutatasom soran szamos rendezvény definicioval taldlkozta azonban meglatasaimbol
kiindulva a rendezvény, az mikor tobb ember 6sszegyiilik, annak érdekében, hogy valami prog-
ramon részt vegyen, vagy tevékenységeket hajtson végre. Meghatarozott céllal érkezik ezekre
az eseményre, akar azért, hogy uj ismereteket szerezzen, vagy szimplan csak szérakozzon. Fon-
tosnak tartom elsdsorban tisztazni azt, hogy manapsag a tdmegrendezvényeket mely csoporto-

sitasi lehetdségekkel lehet elkiiloniteni egymastol.

A gyltilekezési jogrol szol6 2018. évi LV. torvény hatalya ala tartozé rendezvényeket mas né-
ven, gyulésnek hivjuk, melyhez legalabb két {6 részvétele sziikséges, amely egy kozligyben
vald véleménynyilvanitds céljabol megtartott nyilvanos dsszejovetel. A torvény rendelkezik a
szervezOi, vezetdi feladatokrol, rendezdk tevékenységét allapitja meg, illetve ezeken a rendez-
vényeken résztvevok magatartasat is szabalyozza egyben. Valamint a gyiilekezési hatosag rend-

fenntarto kotelességeire tesz megallapitast.t®

Az eldzetesen felvezetett, gyiilekezéssel kapcso-
latos rendezvények emlitését fontosnak tartottam egy-egy megallapitas miatt, de ezek nem tar-

toznak a vizsgalt témakorombe, illetve a kutatdsomba sem.

A vallassal kapcsolatos tomegrendezvények leginkabb a kozteriilet szempontjabdl érintik a
rendoérséget. 2021. szeptember 12-én Magyarorszagra latogatott Ferenc papa, és Budapesten a
Hosok terén egy szentmise keretein beliil zarta le a Nemzetkozi Eucharisztikus Kongresszust,
egy a vilagot érint6 katolikus eseményt. Az egész orszag teriiletérdl érkeztek keresztény vallast
emberek, illetve sokan szerették volna €élében is latni a papat, hiszen hosszl 1d6 6ta elészor
érkezett ujra hazankba. Az esemény nagyszamu rendéri biztositas ala volt vonva, hiszen az
egyhazfot kiemelt védelemben kellett részesiteni tisztsége miatt. Lehetdségiink adodott ezen a
napon, hogy ellatogassunk a Készenléti Renddrséghez, ahol ideiglenesen mitkodtették a torzset,
amely az egész rendezvény biztonsagos levezetéséért, koordinalasaért és a rendfenntartasaért
felelt. Talan ez a fajta rendezvénytipus ritkdbban fordul eld, de mégis kelld erdt és eszkozt kell

raforditani a rendvédelem erejébdl.

192018. évi LV. térvény a gyiilekezési jogrol
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A csaladi eseményekkel kapcsolatos rendezvények sem a megszokott céllal, tarsadalmi, politi-
kai, vagy vélemény kifejezés miatt jonnek l1étre, hanem inkdbb a csaladhoz kapcsolodnak, szii-
letésnapok vagy eskiivok példaul. De manapsag nem szabad kizarni, hogy ezek egy gytiléssé

vagy tiintetésseé, forduljanak at, ezért ezeknek is megfelelo figyelmet kell szentelni.

A sportrol szold 2004. évi 1. torvény hatalya ala tartozo sportrendezvények korébe tartoznak
legfoképpen a latvany csapatsportagak, azaz a kézilabda, kosarlabda, vizilabda, jégkorong, vé-
giil, de nem utolso sorban pedig a labdartgas. Ezek koziil is a legtobb jogsértéssel a labdartgo-

mérkézések megrendezése soran talalkozhatunk a futballhuliganizmusnak koszonhetéen.?°

4.4. Tomegkezelés jelentosége a rendori tevékenységben

Szorosan kapcsolodik a tomegrendezvények felosztasa cimi fejezethez, hiszen az ott felsorolt
tomeg tipusok kezelésére, illetve jogsérté magatartasok elkeriilésére is alkalmazzdk a tomeg-
kezelést. Ezek a rendezvények nagy 1élekszamot vonzanak, altalaban nagyobb varosokban ke-
rilnek megrendezésre és hosszas tervezést kovetden szervezik meg Oket, annak érdekében,
hogy minél biztonsagosabban lehessen végrehajtani, a hatésagok feliigyelik a lefolyasukat.
Sokszor a hosszan elhtizodo késziilddés ellenére, mégis torténnek olyan tevékenységek, ame-
lyek kovetkeztében rendbontasok alakulhatnak ki és erre a hatosagoknak minden esetben rea-
galniuk kell. A tomegkezeléshez kapcsolodnak jogi normak, amelyek szabalyozzak a renddrség
tevékenységét ezen a terlileten, a Magyar Koztarsasdg Renddrségének Csapatszolgalati Sza-
balyzatarol sz616 11/1998. (IV. 23.) ORFK utasitas. Ebben az utasitasban, a Sajatos Taktikai
Eljarasok cimii fejezetben talalhatjuk meg azokat az eldirasokat, amelyek 1ényegében a gyiile-
kezési jog hatalya ala tartozo, és hatalya ala nem tartoz6 mas rendezvények biztositasat, tomeg
feligyeletét, koordinaldsat, tevékenységét szabalyozza, végsd esetben pedig a tomegoszlatasi
eljarasokat rogziti. Illetve a Renddrségrdl szolo 1994. évi XXXIV. térvény az, amely a tomeg-
oszlatas intézkedését szabalyozza.?t A tdmegkezelés és rendezvénybiztositis korantsem jelenti
ugyan azt, a tomegkezeléshez kapcsolodhat barmilyen mas feladat is, példaul hatardrizet, ahol
ugyanugy emberek csoportjait kell kezelni, és még sem szamit rendezvénynek. A rendvédelmi
tevékenységek utan kutatva, a témeggel 0sszefiiggésben, kimutathatd tobb fontos elem, amely

segitségével, lényegében megfogalmazhatd mi is az a tomegkezelés.

2 Holota Gabor: A tomegkezelés helyzete és alternativai Magyarorszdgon és az Eurdpai Unidban, Diplomamunka,
Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Budapest, 2016.

21 Less Ferenc: Az alkotményos jogallam renddrségének feladatai a politikai demonstraciok biztositdsaban - nem-
zetkozi kitekintés, PhD értekezés, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, Budapest 2017
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A tomegkezelésnek egy széles korben elfogadott definicidja még nem keriilt megfogalmazasra
mégis lényegében Osszefoglalhato, hogy az arra feljogositott szervek az egy idében és helyen
torténd csoportosulas elétt, alatt és utan 6sszegyllt nagy 1élekszamt tomeg viselkedését fel-
ugyelik, elemzik, értékelik, majd ezekbdl levonjak a lehetséges kovetkeztetéseket, mérlegelik
a kockazatot, elosegitik a résztvevok jogszerli magatartasat, és ha jogsértd viselkedést tanusita-

nak, kozbe 1épnek és megsziintetik azokat.??

A fentiekre alapozva, ha egy halmazként tekinte-
nénk erre a tevékenységre, a tomegkezelés lenne a legnagyobb halmaz, és azon beliil helyez-

kedne el, a rendezvénybiztositds vagy a tomegoszlatas.

4.5. Alacsony és magas profil alkalmazasa a tomegkezelés soran

Ha a Le Bon-i szemléletet vessziik alapul akkor, minél nagyobb a tdmeg annal nagyobb erdvel
kell demonstralni a hatdsagi fellépéseket. A szakirodalmakban mér kordbban elterjedt kifejezé-
sek a high-profile (magas profila) és a low profile (alacsony profila) tomegkezelési stilusok,
ezen er0folényeket mutatjak be az allomanyon, eszkdzokon és védofelszereléseken keresztiil,
¢és szemléltetik a rendori jelenlét nagysagat, azaz azt, hogy a kiviilallo részére a rendérség erd-
b6l mennyit is lattatunk. Adang az eurdpai renddrségeket vizsgalta, majd azt az eredményt
kapta, hogy a labdartig6-mérkdzéseket sokszinii megel6zd intézkedésekkel és nagy rendori erd
bevetésével biztositjak. Céljuk az er6folény felvonultatasaval €s az intézkedések hasznalataval
- értem ezek alatt az igazoltatasokat, ruhazatatvizsgalasokat és lefoglalasokat - az, hogy a jog-
ellenes cselekmények végbemenetelét megakadalyozzak. A magas profila tomegkezelésre ezek
mellett leginkabb jellemzé még a személyi véddeszkozok alkalmazasa, illetve olyan személyek
elleni kényszerit6 eré alkalmazasa, aki nem mutat er6szakos magatartast. Tovabbi magas pro-
fili jellemzoOként jelenik meg végsd soron a tdmegoszlatas alkalmazasa is. Ezeken tilmenden,
még igen magas az eldallitdsok szdma ezen tomegkezelési stilusndl. A személyi allomany vé-
ddszerelés hasznalatanak a célja az, hogy a jogellenes magatartast tanusito tomeg €s a rendza-
varok tdmadasaitél megvédjék dket. De sokszor eléfordul, hogy akkor is hasznaljadk ezek a
»testpancélokat”, amikor a rendezvény jellege és a tomeg viselkedése egyébként nem indokolja

a hasznalatukat.

22 Less Ferenc: A politikai demonstraciok demokratikus rendéri tdmegkezelésének kérdései, PhD. értekezés, Nem-
zeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest 2016. 43. oldal
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Pont az ellentétes hatast valtjak ki a jelenlévokbol, az addig nyugodt allampolgarok egy ilyen
védofelszereléssel felvértezett, nagy 1étszdmu rendori egység megpillantdsakor aggodalmas-
kodni kezdenek és fenyegetettség érzetet kelthet benniik. Mégis az egyik legfontosabb szem-
pont a rendezvények biztositasa soran a rendori allomany testi épségének és életének a védelme,
ezért sszpontositani kell arra, hogy mikor és hogyan 1épnek kdzszemlére a kotelék tagjai. Az
ilyen megjelenés a tomegbdl képes kivaltani még provokaciot, és hasonld hatast kelt a védo-
pajzsok és konnygazpalackok hasznalata is, hiszen ezek bevetése még inkabb buzditja a tomeg-
ben tartozkodokat a kiilonféle targyak dobalasara. A mai allaspontok szerint az elnyomo hatas
kivaltasa mellett szamos hatranyt kivalto oka is lehet a magas profili tomegkezelési stilus al-
kalmazasanak. Sok tiintet6 ¢s rendér sériilt meg a magas profilu intézkedési alkalmakkor, az
ilyen eseményekkor sokszor, mint egy lavina, Ggy soport végig mindenkin az er6szakhullam.
Emellett nagyon koltséges is a high-profile alkalmazasa, az anyagi-technikai hattér megfeleld
biztositasa sok esetben fenntarthatatlan. A legnagyobb problémat mégis az jelenti, hogy az al-
lampolgarok renddrségbe vetett bizalmat a magas profilu tomegkezelés sokkal inkabb rom-
bolja, mint épiti.

Az alacsony profil kifejezés hasznalata legkorabban talan Gary T. Marxnal volt fellelhetd, aki
a magas profil ellentéteként alkalmazta. Ugy vélte inkabb kisebb rendéri egységek felvonulta-
tasa lenne célravezeto, akik a kényszeritd erd helyett a kommunikaciot részesitenék elényben
¢s eleget tennének az ardnyossag feltételeinek is a tomegkezelés soran. Mara mar a nagy 1ét-
szamu rend6ri csoportokat felvaltotta a kisebb 1étszamu csoport, igy a civil emberek szamara is
a hatosag megkozelithetobbé valt, és hamarabb fordultak gondjaikkal hozzajuk, mint eldtte,
illetve nem tlintek elrettentdnek a szamukra. Kiemelendd, hogy az intézked6 renddrok legfon-
tosabb célja az, hogy az eseményen résztvevok torvényes szandékainak megvalosuldsat bizto-
sitsak. 2010 utani években ezek a megmozduldsok békésebb jelleggel mentek végbe, nem volt
akkora agresszivitas, mint eldtte, annak is betudhato ez, hogy az el6z6 idészakhoz képest sokat
fejlodtek a taktikai eljarasok, ajanlasok a rendezvények renddri biztositdsanak lebonyolitasa-
ban. A hibakbol elonyt kovacsolva kialakult egy egylittmiikodés az allampolgarok €s a rendor-

ség kozott.?®

23 Less Ferenc: Az alkotményos jogallam renddrségének feladatai a politikai demonstraciok biztositdsaban - nem-
zetkozi kitekintés, PhD értekezés, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, Budapest, 2017
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4.6. Sportrendezvények minésitése és a rendezvénybiztositas

A sportrendezvények mindsitésérdl és renddri biztositasarol szolo 8/2010. (OT 5.) ORFK uta-
sitas meghatarozza a specifikus feladatokat egy-egy megrendezésre keriilé sporteseménnyel
kapcsolatban a rendérségre vonatkozoan. A fent jelolt bels6 szakmai szabalyzoé a sportrol sz616
2004. évi L. torvény, valamint a sportrendezvények biztonsagarol sz616 54/2004. (I11. 31.) Kor-
manyrendelet (a tovabbiakban: Korméanyrendelet) eldirdsait veszi alapul az intézkedések elo-
irasa soran. A Kormanyrendeletet alkalmazzak a labdarugas, kézilabda, vizilabda, kosarlabda,
illetve a jégkorong mérkdzések esetében. A mindsitési eljarast a 8/2010. (OT. 5) ORFK utasités
alapjan az ORFK Rendészeti Foigazgatosag Kozrendvédelmi Fdosztaly (a tovéabbiakban:
ORFK KVFO) folytatja le, amely soran a sportrendezvény szervezdjével, valamint az érintett
sportagak orszagos sportagi szakszovetségeivel, a Személy-, Vagyonvédelmi és Magannyomo-
z61 Szakmai kamara képviseldjével, sportigazgatasi szerv vezetdjével kardltve egy 9 fobol allo
Elokészitd Szakértdi Csoportot miikodtet, eldzetes egyeztetés céljabol. Mindsitéssel kapcsola-
tos véleménynyilvanitast a Csoport barmely tagja tehet.?* A sportrendezvények mindsitését te-
Kintve, lehet normal, fokozott és kiemelt biztonsagi kockazatu, arrél, hogy milyen kategoriaba
soroljak az eseményt az ORFK KVFO vezetdje ad tajékoztatast a renddri szervek vezetdinek,
illetve rajtuk keresztiil jut el az informacié a Kormanyrendeletben meghatarozott szervezetek
képviseldi felé. A kiemelt és fokozott biztonsagi kockazatti mindsités alkalmazasa soran jel-
lemzden csapaerd igénybevételével hajtjak végre a biztositast. A renddrség ellenérték fejében
végezhetd szolgaltato tevékenységérdl szo16 16/1999. (11. 5.) Kormanyrendelet kimondja, hogy
a renddrség, mint kdzhatalmi jogositvanyokkal és kotelezettségekkel rendelkezd fegyveres
rendvédelmi szerv, jogszabalyban meghatarozott feladatai kivételével, szolgaltatdsok nyujta-
sara irasban szerzddhet, az allamhaztartasrdl sz6lo 2011. évi CXCV. torvény 46. § (2) bekez-
désében foglaltakra ligyelve. Ilyen szolgaltatas lehet példaul a sportrendezvények biztonsagarol
52616 korméanyrendeletben eldirt feltételek alapjan a sportrendezvények biztositsa is.?> A belsd
biztositas soran a normalnal és fokozottnal koltségtérités ellenében, a kiemeltnél pedig kozfel-

adatként, latja el a rendOrhatosag a biztositasi tevékenységeét.

2454/2004. (I11. 31.) Kormanyrendelet a sportrendezvények biztonsagarol
2516/1999. (II. 5.) Kormanyrendelet a renddrség ellenérték fejében végezhetd szolgaltatd tevékenységérdl
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4.7. Intézkedések és a tomeg kezelésére alkalmazhato eszkozok

A rend fenntartasa érdekében és a rendezvények biztositasa véget a rendOrség jogszabalyokban
rogzitett eszkozein keresztiil képes legitim tuton korlatozni is akar az allampolgarok jogait. Az
igazoltatas egy személyazonossag megallapitasa céljabol alkalmazott intézkedés, mely a koz-
rend, kozbiztonsag fenntartasa, illetve blinmegelézési és biinfelderitési céljabol torténhet és,
amely soran az egyén koteles hitelt érdemlden igazolnia magat. A ruhazat- és csomagatvizsga-
las az igazoltatott személy ruhazatara €s nala 1évé csomagokra terjed ki, egy rendezvény, egy
esemény teriiletére belépésnél is alkalmazzak, hogy megel6zzék azt, hogy az érintett teriiletre
barmilyen veszélyes anyagot vagy eszkdzt bevigyenek.?® Személyes szabadsagot korlatozo in-
tézkedéseket (eloallitas, elfogas) nagyrészt a tovabbi intézkedések megtétele miatt alkalmaz-
nak, kiilonsen abban az esetben, ha valaki a rendezvény helyszinén példaul biincselekményt
kovetett el, vagy nem igazolja magat hitelt érdemléen. A rendérség képes nyomast gyakorolni
mas eszkozokkel is, akar a kényszeritdéeszk6zokkel, amelyeknek azonban minden esetben
aranyban kell allniuk az elérend6 céllal, tehat nem okozhat aranytalan hatranyt. Emellett a fo-
kozatossag elve is fontos még, a rendezvénybiztositasi gyakorlatban ma mar elsésorban a kom-
munikaciora valo torekvés, a testi kényszer vagy mas kényszerité eszk6zok hasznalata (vegyi
eszkoz, rendérbot, bilincs) végsé esetben pedig a 16fegyver hasznalata. Ha megoldhato valami
parbeszéddel és az intézkedés ald vont eleget tesz az intézkedd rendOrnek helyszini eldirasainak

és celjat eléri vele, felesleges barmilyen kényszeritd eszkozt hasznalni.

A tdmegoszlatas egy a csapaterd altal legvégsd esetben hasznalt sajatos taktikai eljaras, amely
soran a jogellenesen 0sszegylilt, vagy jogsértd magatartast tanasito tomeget, kiilonb6zo eszko-
z0k ¢€s intézkedések hasznélataval oszlatja fel a renddrség, abban az esetben, ha a magatartas
abbahagyasara tett haromszori felszolitdsnak nem tesz eleget. Kozvetleniil fenyegetett anyagi
javak védelme érdekében a helyszinen tartozkodo tomeggel szemben egy hatarozott, aktiv fel-
1épés, egyfajta rahatds, amely alatt a csapaterd altal alkalmazott eljarasokat, kényszeritd intéz-
kedéseket, korlatozo rendszabalyokat értjiik. Célja sokrétii, torvény altal eldirt szabalyok betar-
tasanak a kikényszeritése, magatartasi rendellenességek helyreallitasa, kdzrend ellen tett tevé-
kenységek helyreallitasa, kozlekedés megfeleld miikodésének a biztositasa, valamint a hatosagi

intézkedések megfeleld végrehajtasahoz tartozo kovetelmények megteremtése.

Bekovetkezése leginkabb rendezvényekkel kapcsolatos torvényi eldirasok be nem tartasa ese-

tén all fenn, hatdsagi intézkedésnek csoportosan nem tesznek eleget, l1dzadas, rombolas tor ki,

26 1994, ¢vi XXXIV. torvény a Renddrségrol 29. § 30. §

25



vagy masok jogainak, szabadsaganak sérelmével jar egyiitt a jogsértd magatartas, ez csak né-
hany kiemelt eset, amikor sor kertiil erre az eljarasra. Azt szem el6tt kell tartani az intézkedd
rend6roknek, hogy hidba van sz6 tomegoszlatasrol, a kényszeritd eszkozoket egy adott sze-
méllyel szemben kell, hogy alkalmazzak.?” A tomegoszlatast kétféle képpen lehet végrehajtani,
kényszeritd eszkozok alkalmazasa nélkil és kényszeritd eszkozok alkalmazédsaval. Abban az
esetben, ha a rendori egységek dsszpontositasanak hatéasa, €s a felszolitas a teriilet elhagyasara
elégnek bizonyul, illetve a kozrendet zavard tevékenységet abbahagyjak és tavoznak az embe-
rek, kényszeritd eszkoz alkalmazasa nélkiil hajtjak végre a tomegoszlatast. Kényszerito eszkoz
alkalmazaséaval akkor keriil sor a végrehajtasara, ha az utasitdsoknak nem tesznek eleget az
allampolgarok.?® A legelterjedtebb kényszeritéeszkoz, a tdmegoszlatasi alkalmakkor a vegyi
eszkoz, ellenszegiilés megtorése és a tamadas megakadalyozasa végett hasznaljak leggyakrab-
ban. Azonban ezen esetekben is a csapaterét, illetve tomegoszlatast elrendeld parancsnok, a

helyszinen tett intézkedéseket kovetden koteles errdl irasos jelentést késziteni.?

4.8. Kizaras, Kitiltas és eltiltas rendszere

A sportrendezvényeken jelentkezd szabalyszegések, olyan magatartasi formdk megnyilvanu-
lasa, amely gyakran agresszioba, illetve er6szakba torkollik. Megfékezése érdekében a jogsza-
balyoknak kdszonhetden harom lehetséges modon tavol tarthatd az a személy, aki ily médon
viselkedik a sporteseményen. llyenek a sportszervezoi kizaras, a szabalysértési kitiltas, vala-
mint a bilintetdbirosagi eltiltas szankciok, amelyek alkalmazasaval biintethet6 a rendbont6 vi-
selkedés tanusitasa.®® Ezeket az intézkedéseket leginkabb a futball-huliganizmus visszaszorita-
sara hoztak létre annak érdekében, hogy ezek altal az eljaras ala vont személyek tartozkodasat

korlatozzak a hatdsagok.

A sportrol szol6 2004. évi 1. torvény megteremti a jogi alapot arra, hogy azt a nézot, aki maga-
tartasaval veszélyezteti a sportrendezvény megtartasat és lefolyasat, az azon torténd részvétel-

bdl kizérhatja.

21 Less Ferenc: Az alkotmanyos jogallam renddrségének feladatai a politikai demonstraciok biztositasaban - nem-
zetkozi kitekintés, PhD. értekezés, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, Budapest, 2017
211/1998. (IV. 23.) ORFK utasitis a Magyar Koztarsasag Rend6rségének Csapatszolgélati Szabalyzata kiadasa-
1ol

2930/2011. (IX. 22.) BM rendelet a rendérség szolgalati szabalyzatarol

30 T6th Nikolett Agnes: Sportrendészet a sportigazgatas rendszerében, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest,
2019

26



A sportrendezvény szervezdje nemcsak megtagadhatja, hanem koteles megtagadni a belép6-
jegy arusitasat az ilyen személy szamara, valamint meg kell akadélyoznia a jegy megvételében
is. A kizaras legrovidebb idétartama legalabb hat honapot kell, hogy fel6leljen, és maximum a
kettd, illetve a négy évet nem haladhatja meg. A két év vonatkozésaban a szankci6 a sportszo-
vetség altal megszervezett sportrendezvényen valod részvételre vonatkozik, a négy év pedig a
meghatdrozott sportlétesitményre. A kizdrassal sujthatdo nézé személyes adatai, és a kizarasra
vonatkoz6 adatok a sportrendészeti nyilvantartasban keriilnek rogzitésre, és az alapjan tudjak

szamon tartani, ki az, aki nem vehet részt a rendezvényen.3!

A rendzavarok megfékezése nem csak a szervezok vallat terheli, hanem egyben a hatdsagokét
is. Hiszen a kitiltas, egy szabalysértési feleldsségre vonas, amely a rendezvényen valo részvé-
tellel, odautazassal, vagy onnan torténd tavozassal kapcsolatban elkovetett szabalysértés miatt
kiszabhato biintetés. Az eljaras alatt all6 felet kitilthatjak, barmelyik sportrendezvényrdl és ma-
garol a helyszinr6l, amely a megrendezett sportesemény létesitményeként szolgal. A kizarashoz
hasonldan a legrovidebb idétartama ennek is hat honap, viszont a leghosszabb iddszak egyon-

tetiien két év, itt nincs kiilon véalasztva rendezvényre és létesitményre.

A legmagasabb fokozat a szurkolok sportrendezvényektdl valo tavoltartasa érdekében az eltil-
tas. A Biinteté Torvénykonyvrdl szold 2012. évi C. tdrvény 58. § alapjan a birdsag vonja fele-
18ségre ebben az esetben az elkovetdt, hogyha blincselekményt kovet el sportrendezvényen valo
részvétellel, odamenetellel vagy onnan vald tavozassal dsszefiiggésben. Ugydéntd hatdrozat
jogerdre emelkedésével kezdddik a legalabb egy és legfeljebb 6t év hosszasagu eltiltas. Nem
csak Onalldan lehet meghozni ezt a szankciot, hanem szabadsagvesztés kiszabasa mellett is. Ha
a birosag efeldl dont, az az iddintervallum, amikor szabadsagvesztését tolti a személy nem fog
beleszamitani az eltiltas idejébe.®® Talan ez még egy indok arra, hogy ez a legstlyosabb tétel,
ami kiszabasra keriilhet. Ezek Gigy vélem nagyban hozza jarultak ahhoz, hogy jelen pillanatban
nagymértékben visszaszoruloban vannak ezek az erészakos jelenségek a sportrendezvények
korében. Ezen jogi eszk6zok bevezetésének kovetkezményeként Eurdpa szamos orszagaban
visszaszorult a labdarago-mérkdzéseken eléfordulod tdmado, erdszakos magatartasok megléte.
A jogi eszkdzok eldtérbe helyezése elrettentd hatassal birt Angliaban is, valamelyest ennek is

betudhat6 a futballhuliganizmus hanyatlasa.

312004. évi 1. térvény a sportrol 73. §
322012. évi II. térvény a szabalysértésekrdl, a szabalysértési eljarasrol és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrdl
332012. évi C. torvény a Biintetd Torvénykonyvrol

27



Habar teljes mértékben ez még Magyarorszagon nem valt elterjedtté, mégis ez biztosit lehetd-
séget arra, hogy a renddrség alkalmazza ezeket a szankciokat. Bizzunk abban, hogy a jovOben,

jobban hagyatkoznak erre a megoldasra a hatosagok, mint napjainkban.
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5. SPORTRENDEZVENYEK RESZTVEVOI KORE ES A RENDORSEG EGYEB
FELADATOKAT ELLATO SZEMELYEI, CSOPORTJAI

A renddrséggel parhuzamban masok is felelnek a rendezvények felelosségteljes lebonyolitasa-
ért. ElsOsorban szeretnék egy kis kitérdt tenni, és az elejétdl szdmba venni kik is azok, akik
ezeken az eseményeken résztvevoként, rendezéként, kozremiikodoként, vagy mar specifikusan
a labdarugé-mérkézéseken megtalalhato spotterként részt vesznek, melynek a jogszabalyi hat-
teréiil els6sorban a 2004. évi 1. torvény a sportrol szolgal. A résztvevd egy természetes személy,
akit a koznyelvben elterjedt szurkoldnak is neveziink, az a néz0, aki a sportrendezvény helyszi-
nén, az esemény megkezdése el6tt €s utdn masfél draval ott tartozkodik, illetve részt vesz rajta.
A rendez0 felel a rend fenntartasaért a rendezvény helyszinén, a biztonsagos lebonyolitas érde-
kében szervezési feltételek biztositasa végett szerzodésben alkalmazza a szervezd dket. A ren-
dezdnek megfeleld képesitéssel kell rendelkeznie, a 2004. évi L. térvénynek megfelelden, illetve
egyeb eldirasoknak megfelelden kell megjelennie. Hiszen a nézoktdl jol megkiilonboztethetd
ruhat kell viselnie, rendez6i mindsitését, nevét, azonositd szamat jol lathatd helyre kell elhe-
lyeznie ruhdzatan. Koteles egyiittmiikodnie a renddrséggel, amelyrdl szamara a szervezdnek
eligazitast kell tartania, és ezekhez mérten kell feladatat is ellatnia. Fontos feladatuk a beléptetés
is, aminél a szurkolok személyazonossagat, ruhazatat, csomagjat ellendrzik, annak érdekében,
hogy a kozrendet fenyegetd eszk6zok behozatalat a rendezvény helyszinére megakadalyozzak.
Az dnkéntes alapokon miikddé kozremiikddo, a sportrendezvénnyel kapcsolatos feladatok vég-
rehajtasaban vesz részt, a szervezot képviseli, és ezaltal kapcsolatot tart a nézdok és az esemény
egyéb résztvevdi kozott, valamint tajékoztatasi feladatokat 14t el.3* Minden résztvevot jogok és
egyben kotelességek is megilletik, jogszabalyi eldirasok melyeket be kell tartani, vagy éppen

be kell tartatni hatosagi intézkedések megtételével.

5.1. Aspotteri tevékenység

A sportrendezvények mindsitésérol és rendori biztositasrol szold 8/2010. (OT. 5.) ORFK uta-
sitas ad keretet a spotter tevékenységének meghatarozasahoz. Amely szerint be kell vonni a
sportrendezvény biztositasanak elokésziiletébe és végrehajtasaba, az érintett sportszervezetek

sz€khelye szerinti illetékes renddrkapitanysagok biinligyi allomanyéat, tovabba ki kell jeldlni

342004. évi 1. torvény a sportrol
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még rendéroket a sportszervezetekkel valod kapcsolattartasra és a biztositassal kapcsolatos te-
vékenységek megtételére. Fo feladatuk a rendezvény soran a rendbontasok megeldzése, ismert
rendbontok megfigyelése, és azon kozlekedési eszk6zok felkutatasa, amelyekkel a szurkolok a
labdarugd-mérkdzésekre érkezhetnek. A biiniligyi allomany a jogsértések megeldzésében ki-
emelt szereppel rendelkezik, valamint a mar bekovetkezett zavargasok bizonyitasaval kapcso-
latos eljarasnak a lefolytatasaban is részt vesznek. A spotter szerepét betdlt személy, a rend-
Orség hivatasos allomanyu tagja is egyben. Teriiletileg illetékes renddrkapitdnysag vezetdje je-
1611 ki a sajat allomanyabdl a spotter személyét. A mindennapi tevékenységei mellett latja el a
spotter tevékenységhez kapcsolodo feladatokat. Legfontosabb készségek, amelyek nélkiilozhe-
tetlenek a tevékenységiik végrehajtasahoz, a j6 kommunikacios készség, jo helyismeret és el-
engedhetetlen, a szamukra valasztott csapatrél minden rendelkezésre all6 informéciot megis-
merni €s feltdrni. Fontos az is egyben, hogy ,.I¢élegezzen egyiitt” az adott klub szurkoléival,
mashogy a bizalmi kapcsolat kiépitését nem érheti el, azt, hogy ne csupan a hatdsag tagjaként
gondoljon ra a csapat, hanem ugy is, mint aki segit nekik. A bizalom mentén pedig a szurkolok
¢és csapatok is egyarant, akar bels6 informacioval is szolgalhatnak nekik, amelyek elengedhe-
tetlenek a rendérség szamara.>® Masik f6 feladatuk a bizalmi kapcsolat kialakitasa mellett, hogy
lehetéségeikhez mérten fotot és videot kell késziteniiik a rendbontd szurkolokrol, hogy azt a
kés6bbiek soran az eljarasoknal akar felhasznalhato is legyen elleniik. A mérk6zés ideje alatt
elvégzendd feladatok mellett a vendégcsapat székhelye szerint illetékes rendérkapitanysag biin-
tigyi dlloménya eldzetes informacidgylijtést hajt végre annak érdekében, hogy mar egy kialakult
képpel rendelkezhessen a hatosag a mérkdzés megkezdése el6tt.®® Illetve a tervezési és eloké-
szitési feladatok soran, gy hatarozzék meg a feladatok végrehajtasat az allomany részére, hogy
figyelembe veszik az eldzetesen megszerzett adatokat azért, hogy minél kisebb legyen a rend-

bontasok kialakulasanak lehet6sége.

Képzésiikre és rendszeres tovabbképzésiikre az Orszagos Rendoér-fékapitanysag szervezésében
keriil sor. A képzés soran nem az a {6 cél, hogy jogszabalyok tomkelegét sajatitsak el a spotter

tevékenységet betoltd személyek, hanem az is, hogy az oktatas keretein beliil talalkozzanak mas

% Keller Nandor: A rendbiztosi és spotteri feladatok asszimilacioja a Készenléti Rendérség parbeszéd csoportja-
ban, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Budapest, 2016
3.8/2010. (OT. 5.) ORFK utasitas a sportrendezvények mindsitésérdl és rendéri biztositasrol
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spotterekkel is és folyamatos legyen az informéacio- és tapasztalatcsere kozottiik. Mindez hoz-
zajarul ahhoz, hogy megismerjék egymast, tapasztalatokat cseréljenek és egymastol is tanulja-

nak.%’

5.2. Nemzeti Futball Informacios Pont

A nemzetkdzi vonatkozasu labdarigo-mérkdzésekkel kapcsolatos biztonsagrol szo6ld
2002/348/1B hatarozat modositasarol szo6l6 2007/412/1B Tanacs hatarozat kimondja azt, hogy
minden tagallamban fel kell allitani a labdaragassal kapcsolatos nemzeti informacids pontokat
a labdartig6-mérkdzésekkel kapcsolatos renddrségi informaciok cseréje miatt. Egyes labdart-
gassal kapcsolatos nemzeti informécios pontok altal elfogadandé feladatokat és eljarasokat is
meghatirozza a hatarozat.®® Manapsag mér egyre tobben kisérik el csapataikat, kiilfoldi mérko-
zésekre €s helyszinekre. Az erdszak kialakulasanak megfékezése érdekében lett 1étrehozva a
Nemzeti Futball Informacios Pont, annak érdekében, hogy a szurkoldk és a renddrség kozott,
akar kiilfoldi viszonylat keretein beliil is gyorsan és pontoson aramoljanak az informaciok. A
kialakuld jogsértések megeldzésében és a mar kialakult, rendkiviili események kezelésében is

részt vesznek.3®

A spotteri tevékenység és a Készenléti Renddérség Partner Csoportjanak mitkodtetése mellett,
az Orszagos Renddr-fOkapitanysag rendészeti feladatkorében miitkodteti a Nemzeti Futball In-

formacios Pontot is egyben.

A 2021-ben megrendezésre keriilt labdarigd Eurdpa-bajnoksag soran is kiemelked6 szerepval-
lalasuk volt a szurkolok €s hatosag kozti tajékoztatdsban. A kozdsségi média altal nyujtott le-
hetdségeket kihasznalva, folyamatosan tdjékoztattak a résztvevoket, arrdl, hogy milyen labda-
rugo-mérkdzeés lebonyolitasa kovetkezik, tovabba azokrol a helyszinekrdl, amelyeken a szur-
kolok, csapataikat buzditva vonulhattak Budapesten. Ezzel parhuzamosan és egyben ennek ko-
szonhetden a renddrség folyamatosan nyomon kovethette az Gtvonalaikat, illetve a pontos te-
vékenységiiket. Mindemellett a nézdket, amiben tudtak segitették és a jo hangulatu és egyben

jogszerl szorakozasra sarkaltak.

37 Keller Nandor: A rendbiztosi és spotteri feladatok asszimilacidja a Készenléti Rendérség parbeszéd csoportja-
ban, Nemzeti K6zszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Budapest, 2016

382007/412/1B Tanacs Hatarozata, a nemzetkozi vonatkozasu labdariigd-mérkézésekkel kapcsolatos biztonsagrol
sz616 2002/348/IB hatarozat moédositasarol

39 Keller Nandor: A rendbiztosi és spotteri feladatok asszimilacidja a Készenléti Rendérség parbeszéd csoportja-
ban, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Kar, Budapest, 2016
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Ezen személyek megléte és a hatdosagok gyors és preciz egylittmiikodése mind azt szolgaljak,
hogy a rendezvények résztvevdinek nincs okuk az aggodalomra a biztonsaguk szempontjabol.
Valamint az esemény lefolyasa is zavartalan lehet a folyamatos szervezéseknek, a jelentd hat-

tértevékenységnek és széles résztvevoi kornek kdszonhetden.

5.3. A Partner Csoport jelentésége

A mar széles korben elterjedt Partner Csoport, a Készenléti Renddrség deeszkalacids csoport-
jaként valt ismertté, melyet 2016. marcius 1-jei hatallyal hoztak 1étre. A csoport l1étrehozasanak
eléfutarjaként, kisérleti jelleggel a 2015. szeptember 4-én megrendezett Magyarorszag-Roma-
nia valogatott labdarago-mérkdzést lehet emliteni. Ahol a rendfenntartas érdekében és a meg-
felel6 kommunikacié megteremtése miatt, romanul beszél6 renddroket is bevettetek, akik a ro-
man szurkolok tajékoztatasaért és segitéséért feleltek A tagok kompetencidit tekintve az ide-
gennyelv hasznélata fontosnak bizonyult, emellett kiképzésiiket a Készenléti Renddrség
pszichologus és személyiségfejlesztd szakemberei hajtottdk végre. Ruhdzatuk nem a szokva-
nyos rendérségi egyenruha, az allomany a kapott feladatokat polgari ruhaban végezte, amelyen
egy jol felismerhetd, jellegzetes, kék szini atvetdt hordtak, kényszeritdeszk6zok nélkiil, hiszen
nem a renddri intézkedések végrehajtasa volt az elsddleges feladatuk. A ndluk taldlhaté eszkoz
mindossze egy radié és egy mobiltelefon. Ha segitségnytjtasra volt sziikségiik a Partner Cso-
port tagjainak, tamogatasukra a helyszinen egyenruhas allomény volt elérhetd. 2016. 6ta tobb
eseményen ¢s rendezvényen is bevetésre keriilt a Partner Csoport, a tapasztaltak alapjan nagy-
ban megkonnyitette a biztositas parancsnokdnak a dolgat és segitette a végrehajtd allomany
feladatellatasat.*® A szurkolok és rendérok egyarant partnerként tekintenek rajuk, és szamos

olyan koriilményt megoldottak mar, amit puszta erddemonstralassal nem lehetett volna.

40 Holota Gabor: Tomegkezelés és deeszkalacio, Beliigyi Szemle 64. (10), Budapest, 2016
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6. AKUTATAS KERDOIVENEK ELEMZESE

Dolgozatom legelején a kutatdsi modszereknél a kérddives kutatds modszerét mar néhany szo-
ban bemutattam, kitértem annak el6nyeire, hatranyaira és céljara. A kérddiv kutatasanak elem-
zésén keresztiil szeretném reprezentalni, hogy konkrétan milyen eszkdzokkel, kérdés tipusok-
kal lehet elérni a kivant eredményt. Tovabba a kérdéseket témdajuk alapjan osztalyoztam, amely-
nek a segitségével komplexebben tekinthetd at a kérddiv, és mindenki szamara atlathatobb is
lesz egyben. A fejezet végén, egy nagyobb I¢legzetli bekezdést szenteltem a kitoltok témaval
kapcsolatos észrevételeinek ismertetésére. SzEép szamban érkeztek erre is valaszok és voltak,
amelyek megfontolando, eldre vivo, épité gondolatokat és elképzeléseket tartalmaznak, ame-

lyeket akar a késObbiek soran fel is lehetne hasznalni.

6.1. Néhany sz6 a kérddives kutatasi modszerrol

Az interneten kit6ltds formanal a megkérdezettek maguk olvassédk el, értelmezik és vélemé-
nyiik, érzéseik alapjan valaszolnak az adott kérdésekre. A bevezetd kérdéseknél fontos volt
tisztazni az alap adatokat, melyekre a késObbiek soran tdmaszkodtam a specialisabb kérdésko-
roknél. Ilyen példaul az iskolazottsag, a korcsoportok felallitdsa, vagy az hogy ténylegesen mi-
lyen gyakorisaggal vesz részt a valaszado egy-egy labdarugo-mérkdzésen, tehat a célcsoport
altalanos jellemzdinek megragadasa. Ahogy azt mar emlitettem, a kvantitativ felmeérések véle-
mények, allapot feltarasara alkalmas eszkdz, melyekhez Osszetett indexek sziikségesek, ugyne-
vezett indexmutatok és indexértékelések, ahol az adott személy viselkedését vizsgalni lehet. A
visszajelzéseket 6t pontos Likert skalan lehet 0sszegezni, ahol az 1. pont az egyaltalan nem
jellemz0, az 5. pont pedig a teljes mértékben jellemz6 az alanyra, vagy az 1. pont az, hogy
egyaltalan nem ért vele egyet az 5. pont pedig teljes mértékben egyetért vele. A reakciok egy
allitassal kapcsolatos egyetértést fognak jeldlni, melyet a végén Osszegziink. Elsdsorban egy
atlathatd, mindenki szamdara konnyen értelmezhetd, és vilagos kérdésfeltevésre kellett toreked-
nem, ebbdl kifolyolag keriilnom kellett az idegen szavak hasznalatat és a koznyelviiségre kellett
Osszpontositani. Mindemellett a semlegességre is torekednem kellett azért, hogy megel6zzem
a célcsoport adott iranyzatok felé elterelését. Egyszerre csak egy dologra kérdeztem ra egy adott
kérdésnél, probaltam kizarni azt, hogy megzavarjam a kitoltét ,,€s”/,,vagy” szavak hasznalata-

val, ha nem megfelelden tervezem meg, nem fogja tudni melyikre, hogy valaszoljon az igy
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kapott eredmény pedig nem lesz kell6képpen értékelhetd. A valaszlehetdségek szerint diffe-
rencialtam az egy- és tobbvalaszos zart kérdéseket, amikor eldre meghatarozott kérdések koziil
egy vagy tobb valaszadast hajthat végre a kitoltd, ezaltal egységesebb ¢€s feldolgozhatobb lesz
a végeredmény. Mindenképp tartalmaznia kellett a felmérésnek a végén, egy nyitott kérdést,
ahol a vélaszado sajat szavaival, gondolataival, nagyobb szabadsaggal alkothatott véleményt a
kutatassal és annak témajaval kapcsolatban.*! Ez szintén tartalmazhat a kutatd szamara olyan
relevans adatokat, melyre nem gondolt vagy esetleg részletesen nem tért ki, mégis felhasznal-
hat6 a felmérés soran. Valamint instrukciokkal kellett ellatni a vizsgalatban résztvevoket is,
amely kiterjedt a kutatorol rendelkezésre allo informaciokra, a kutatas f6 kérdéskorére, azaz,
hogy a szurkolok és renddrség kapcsolatat vizsgaltam rendérség altal biztositott labdarago-

mérkdzéseken, a kutatds céljara, illetve az anonimitdsra vonatkozo informaciokra.

6.2. A beérkezett valaszok elemzése

A beérkezett valaszok elemzését, elsdsorban a bevezetd kérdések elemzésével kezdtem, az alap
adatokkal, a kitoltok neme, életkora, iskolazottsag, illetve az, hogy milyen rendszerességgel
vesz részt labdarigo-mérkézéseken, amelyekre a sajatosabb kérdések kifejtését alapozni tu-
dom, majd a kérdéseket csoportokba vald beosztassal folytattam. A csoportok vald beosztas,
azt a cél szolgalja, hogy a kérdések témaszerinti kivalasztasa alapjan keriiltek egy osztalyo-
zésba. A kérddiv szamszer(i, kvantitativ alapokon nyugvé elemzését a Google Urlap program
végezte el szamomra, igy kiilon nem kellett nekem a beérkezett valaszokat dsszesiteni, hanem
a rendszer sajat maga készitett a kérdésekhez Gsszesitett szamadatokat és diagrammokat az ab-
razolasukhoz. A beérkezett valaszok tartalmi (kvalitativ) elemzésében pedig a fentebb mar em-
litett kérdéscsoportok Osszedllitdsa nyujtott segitséget, igy az altalanos informaciok dsszeveté-
sére torekedtem a tomeg viselkedésére iranyuld kérdésekre adott valaszokkal, a sportlétesitmé-
nyek fizikai biztonsagi rendszerére, valamint a szurkoldk szeszesital fogyasztasi szokasaival
kapcsolatban feltett kérdésekre adott valaszokkal. Végiil, de nem utols6 sorban a kérdések men-
tén vizsgaltam a szurkolok és a renddrség kapcsolatat, valamint elemeztem ¢€s értékeltem a va-

laszadok szabad szoveges véleményét is.

41 Boncz Imre: Kutatasmodszertani alapismeretek, Pécsi Tudomanyegyetem Egészségtudomanyi Kar, Pécs 2015
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6.2.1. Bevezetd kérdeések attekintése

Manapsag mar tigy vélem sokkal egyszerlibb az ehhez hasonlé kutatasokat végrehajtani, hiszen
otthonroél, sajat szamitogéppel el tudjuk késziteni, és a konnyen elérheté formak miatt nem
sziikséges hozza, hogy képzett informatikai szakember segitségét kérjiik. A kérddivet az inter-
neten elérheté Google Urlapok néven futé alkalmazas segitségével allitottam Gssze. Az Ossze-
tétele kelld odafigyelést és precizitast igényelt, hiszen nem csak pusztan az érdeklédési kromre
kellett épitkeznem, hanem a lexikalis tudasomra is. A felméréshez sziikséges kérdéseket tobb
héten keresztiil allitottam Ossze és folyamatosan javitgattam, majd el6szor 2021. oktober 18-an
osztottam meg a kozosségi halon és valt elérhetdvé a kitoltok szamara. Mér az elsd par napban
nagy szamban érkeztek a kitoltések, 110-en toltotték ki sikeresen. Majd ezt kovetden egy ideig
hagytam, hogy a sajat maga utjat jarja a kérdéssor. Ez id6 alatt is folyamatosan gyarapodott a
megkérdezettek szama, bar az elsé domping utan kissé csokkent az intenzitdsuk. Mésodjara

pedig valtozatlan formaban és tartalommal 2022. januar 24-én tettem kdzz¢ a hirfolyamomban.

A valaszadok végleges szama pedig a kétszeri kozzététellel elérte a 187-et. A kérdoiv tizenot
darab konkrét kérdésbol és egy nyitott kérdésbol allt, amely lehetévé tette a kutatassal kapcso-
latos vélemények, észrevételek megfogalmazasat a kitoltok altal. A felmérést harom alapvetd
kérdéssel kezdtem, melyek hozzajarultak, hogy a megkérdezetteket kategorizalni tudjam ¢és
tisztaban legyek vele, hogy kikre épitem a dolgozatom, valamint ezek alapul szolgaljanak a

sajatosabb kérdések elemzéséhez.

A 187 kitolté nemét tekintve ugy oszlik el, hogy 45,5 %, azaz 85 f6 n6 és 54,5%, 102 6 pedig
férfi. A futball szeretetébdl adodoan kovetkeztetni lehetett arra, hogy tobb férfi fogja kitdltent,
illetve a témaban is jobban elényt élveznek, valamint jobban nyomon is kovetik ezt a sportagat.
Torekedtem a korcsoportok kialakitasanal az atlagos, sztenderd osztalyozast kialakitani, igy
készitettem el a 18-tol 25-ig, 25-t61 35-ig, 35-t61 45-ig, 45-t61 55-ig, és 55-t61 kategoriakat.
Mindenképp als6 korhatarnak a nagykortiva valas életkorat tettem, igy mindenki sajat belatasa
szerint vélekedhetett a témarol. Az 55 év feletti korosztaly megszolitasat pedig azért tartottam
fontosnak, mert foként a vidéki labdarugéd klubok szurkoldi csoportjai kozott szamos ,,0reg
fiuk” tagot is talalunk, illetve életkorukbol adodoan személyes tapasztalattal is rendelkezhetnek

a renddrség ¢s a szurkolok kozotti kapesolat valtozasairdl.
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A vélaszadas értéke sokszinli lett, a legnagyobb stilyban természetesen a 18-t6l 25-ig tart6 kor-
csoport jelent meg a vizsgalatban, amely eredmény varhat6 volt, hiszen a fiatalok nagy aranya
latogatja eldszeretettel a labdarigo-mérkdzéseket, sajat maguk is szivesen vesznek részt a jaté-
kokban. A masodik és harmadik helyen szinte majdnem megegyez6 arany volt fellelhet6, 25 és
35 év kozott, 34 16, 35 és 45 év kozott pedig 30 6 adta le szavazatat. A nem emlitett csopor-
tokban pedig az iddsebb személyek keriiltek, 45 és 55 év kozott 21-en, mig 55 év felett 1évo
emberek pedig 16-an voltak. A nyugdijas korosztaly megszolitasat mindenképp fontosnak tar-
tottam még, hiszen az 6 generaciojuk az, aki Magyarorszag futball térténelmében kiemelkedo
eseményeket a maga valojaban megélték. Nagy malttal rendelkezd csapatok mérkdzésein ve-

hették részt €s az évek soran megalapozott véleményt tudtak kialakitani ennek koszonhetden.

1. sz. diagramm: Labdarigo-mérkézések latogatasanak gyakorisdaga, a kitélték szerint.

Milyen gyakorisaggal szokott részt venni labdarugo-merkdzésen?

187 vélasz

@ Rendszeresen
@ Gyakran
Alkalmanként
@ Ritkan
@ Nem szoktam részt venni

Forras: sajat szerkesztés

A bevezetd kérdéseket kovetden probaltam elokészittettem a tényleges tartalom megismerésére
a kérdoivet, és igy fontos alappillérként jelent meg, hogy a megkérdezettek ténylegesen részt
vesznek-e mérkézéseken, vagy milyen gyakorisaggal latogatjak azokat. A legjobb eredményt
akkor lehet elérni, ha a kit6lték legalabb 70 %-a valamilyen szerepben, de a lelatokon iil6 ko-
zOnséget gyarapitja. A kérdéivem Kkitoltoi 6sszlétszamat figyelembe véve 17,6%-nyi, személy,
azaz 187 f6b6l 33 f6 nem vett részt ilyen eseményeken. Az eredmények tekintetében ez elenyé-
sz0, mégis ott van benne az is, hogy 0k is hozz4jarultak a kérdésekhez, csak nem tudtak relevans

valaszt adni, ha nem vettek részt a vizsgalt sporteseményeken.

A kérdd6iv elemzése soran azt a megallapitast tettem, hogy a kit61ték koziil alkalmanként 42 6
latogat el a mérkdzésekre, feltehetéen abbol is adodoan, hogy nem mindenki engedheti meg

maganak anyagi indittatdsokbol eredden azt, hogy személyesen is részt vegyen az eseményen.
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Sokan akkor jutnak el ezekre a helyekre, ha kiemelt jelentdségili sporteseménynek szamit a kdz-
vélekedésben, ilyen volt példaul a tavalyi évben, a 2021-ben junius 11. és jalius 11. kdzott
megrendezett labdaragd Eurdpa-bajnoksag, ahol Magyarorszag is képviseltette magat, hiszen
Budapest rendezd varosként szerepelt. Rendszeresen €s gyakran dsszesen 69 f0, vagyis 36,9 %-
uk vesz részt sportrendezvényeken, ebbdl az adatbol kovetkeztetésként levonhatd, hogy valo-
szinlileg bérletekkel rendelkezd egyének, valasztott klubjuk irant lojalisak, vagy szimplan jo
szabadidds programként ¢lik meg. Vagy a csaladi kategoriaban, az édesapak eldszeretettel vi-

szik gyermekiiket meccsekre, hogy testkdzelbdl tapasztalhassdk meg a szurkolés szeretetét.

6.2.2. A tomeg hatdsa az egyénre és a felfokozott allapot megnyilvanuldsai

A 8. kérdésnél a kitoltok véleményére voltam kivancsi azzal kapcsolatban, hogy labdarugo-
mérkdzéseken hogyan viszonyulnak ahhoz, ha a tdmeg magatartdsa megvaltozik, ingerléke-
nyebb lesz és ez beldliik is ezt valtja-e Ki. A valaszok tobbsége meglepd volt szamomra, hiszen
a 2000-es évek adataihoz, valamint személyes megfigyeléseimhez is viszonyitva, gy véltem a
tomeg hangulata az emberek tobbségét magaval ragadja, de ez nem igy lett. Az alapvetd ada-
tokhoz mérten a résztvevok koziil 117 {6, tobb mint, a fele tigy nyilatkozott, hogy bel6liik nem
valt ki vagy tobbnyire nem jellemz0 rajuk az ingerlékenyebb viselkedés a mérkdzéseken. Ez az
adat talan abbdl is fakad, hogy jelenleg a stadionokban kialakitasra keriiltek a csaladi szektorok,
amelyek korabban nem voltak elkiilonitve. Igy a nagycsalados, gyermekes sziilék szivesen
vesznek részt a megmérettetéseken, ezt a kérdéivem is aldtdmasztja, hiszen a résztvevok 29,4%-
a csaladdal vald szurkoloi kategoridba sorolja magat. Ez a masodik legnagyobb kategoria a
baratokkal val6é szurkolast kovetéen. Ha az ember sziiloként vesz részt ezeken a rendezvénye-
ken és gyermekét, parjat is magaval viszi, aki irant felelosséggel tartozik, az indulatait féken
tartja, és nem hagyja kibontakozni, gy mintha csak a barataival vagy szurkoloi kozosséggel
venne részt a labdarigo-mérkdzéseken. Itt az az eset allhat fent, hogy az egyént a pillanatnyi
érzései hatarozzak meg, és mennyire tud adott helyzetben, ezeknek a hevesebb megnyilvanula-

soknak ellenallni.

Nem mindegy, hogy csak nézdként vesz részt vagy szurkoloként. Ezen a ponton kapcsolodnak
be az elemzésbe azok, akik ugy itélték tobbnyire jellemzo rajuk, illetve teljes mértékben azo-

nosulnak azzal, ha a tomeg ingerlékennyé valik és ezaltal, rajtuk is jelentkezik ez a viselkedés.
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A kérdoiv kitoltoi koziil 25 személy vélekedett ekként, hiszen az elébb emlitettekhez mérten,

alatdmaszthatd, hogy ezek a személyek az egyes szurkoldi klubokhoz tartoznak, egyben 6k is

azok, akik a barati kategoriat jelolték a részvétel tipusanal.*?

2. sz. diagramm: A mérkdzéseken zugolodo egyének eloszldasa.

11. Kérem, jeldlje be 1-5-ig terjedé skalan, hogy az alabbi allitas mennyire jellemzé Onre!

Bl Egyaltalan nem hatram [l Kissé hatassal van ram Hatassal van ram [ Erés hatassal bir 1/2 p
60

40

20

Amérkézésen a tdbmeg 2ugoldédni kezd.

Forras: sajat szerkesztés

Ezzel parhuzamban a 11. kérdés is ugyan ezt a témakort taglalja, ott azonban nem az ingerlé-
kenységi szintjét szerettem volna felmérni a valaszadoknak, hanem azt, hogyha barmilyen in-

dokbdl a nagylélekszamu csoport zigolodni kezd, milyen hatasokat valt az ki az egyénekbdl.

A z0golddas esetében az eloszlas mar kicsit masképpen alakult, mint az ingerlékenyebbé valas
szempontjabol. Egyaltalan nem volt hatassal 49 fore, ez 28 fovel kevesebb, mint a fesziilté valas
soran. Herbert Blumer osztalyozéasa szerint a kifejezd tomegnél volt ez tapasztalhato, hogy a
tomegbe valo beleolvadas miatt, a tomeg altal végrehajtott tevékenységeket az egyének is elo-
szeretettel masoljak. gy a tomeg zagolédasanal, mint cselekménynél, nagyobb létszamban je-
lennek meg azok az egyének, akikre hatassal van, erés hatassal bir vagy teljesen azonosul vele,
igy ez a szam 78 f6t mutatott a kérddiv kitolt6i esetében. Ahogy azt mar sikeriilt ismertetni
Gustave Le Bon elméletei alapjan a tomegben olyan érzelmek is megnyilvanulnak, amelyek
egyénenként nem keriilnének a felszinre. Sokan pedig amellett, hogy szérakozasbol vagy id6-
toltésbdl vesznek részt ezen eseményeken a mindennapi fesziiltségeket is itt vezetik le, és ezek
a megjelenések nem feltétlen fulladnak rendbontdsba, hanem pusztan kimeriilnek abban, hogy
valaki 6romében vagy a csapatanak vald szurkolasban elveszti kontrolljat és verbalisan is ag-

resszivan nyilvanul meg.

42 Toth Nikolett Agnes: Sportrendészet a sportigazgatas rendszerében, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem, Budapest,
2019
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6.2.3. Stadionok beléptetési rendszere

A sportrendezvények helyszinéiil szolgalo stadionok, sport komplexumok tekintetében haszna-
latos kamerak alkalmazasa a technikai fejlédés kovetkeztében kertilt elétérbe. Elhelyezésiikre
leginkabb azért keriilt sor, mert prevencios jelleggel birnak, valamint a rendbontasok kialaku-
lasdnak megakadalyozéasaban fontos szereplik van. A kutatasom soran azt a feltevést allitottam
a valaszadok elé, hogy a mérkdzések soran miikodtetett kamerarendszerek megeldzik, illetve
megakadalyozzak a rendbontasok kialakulasat. Az elemzett valaszok nagymértékben mast tiik-
roztek, mint amit én gondoltam. A kérdéiv alapjan azon kitdltok, akik legalabb alkalmanként
részt vesznek a mérkézéseken (az Osszesen beérkezett valaszadoknak az 59,4%-a, azaz 87 f6)
46,5 %-a egyaltalan nem vagy tobbnyire nemmel vélekedik a feltevésemrdl. Tobbnyire igen

vagy mindenképpen valaszt pedig 35,3% adta a megkérdezetteknek.

Ugy vélem ez abbél is fakadhat, hogy akik tobben szavaztak nemmel, nem latjik azt az iszonyu
mennyiségl hattér munkat, amely a kamerarendszerek miikodtetésébol adodik. Hiszen sokszor
személyazonossag megallapitasara is alkalmazzak a felvételeket, ami hozzéjarul a szabalysér-
tést vagy biincselekményt elkovetd egyének kilétének a felfedésében. Vagy szamos statisztikai
adatok kovetkeztethetok bel6liik, akar a sportagi szovetség, vagy a sportszervezet, akar a rend-
Orség szamara, annak érdekében, hogy a kdvetkezd labdarigd-mérkozésre biztonsagi szem-
pontbol, hogyan is késziiljenek fel. Hogyan osszédk el az eréket a helyszin egyes pontjainal,
melyek azok a kozlekedési csomopontok, ahova nagyobb 1étszamu, vagy specialis szaktudassal

biré egységeket kell felallitani.

Minél t6bb felvevo egységet szerelnek fel, annal jobban lehet a helyszint behatarolni és megfe-
leléen biztositani a mérkdzést. A felvételeken a vandalizmust végrehajté emberek arcuk elta-
kardsa miatt nehezen felismerhetdk, a ruhdzataik vagy egyéb megkiilonboztetd jegyeik alapjan
keriilnek beazonositasra a hatosag altal, emellett a tant kutatasra is lehetdséget ad. Osszegezve,
a kimutatas alapjan vélhetdleg a résztvevok tigy gondoljak, hogy ha van vagy nincs kamera-
rendszer, akkor is felmeriilnek problémak, holott ezek megelézése és visszaszoritasa mellett

szamos egyeb funkcidt is magdban hordoz az alkalmazésuk.
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3. sz. diagramm: A4 kamerarendszerek szerepe, a rendbontdsok megakaddlyozasdaban.

9. Kérem, jeldlje be 1-5-ig terjedd skalan, hogy az alabbi allitassal mennyire ért
egyet!

B Egyaltalan nem M Tobbnyire nem Néha [ Tobbnyire igen Il Mindenképp megel6zik

60

40

20

A mérkdzések soran miikdtetett kamerarendszerek megel6zik, illetve megakadalyozzék a rendbontasok kialakulasat.

Forras: sajat szerkesztés

6.2.4. Szurkolok és a szeszesital fogyasztasanak kapcsolata

Az alkoholfogyasztas egy tarsadalmilag széleskorben elfogadott forma, ha ez olyan keretek
kozott mozog, amelyet még az erkdlesi normak altal az emberek toleralni képesek. A megfi-
gyeléseim alapjan - amikor szerencsém volt részt venni labdarigo-mérkdzésen nézoként - a
szeszesital fogyasztassal kapcsolatban szamos dologrol kaptam kézzel foghato képet. Teljes
joggal kijelenthetd, hogy a XXI. szdzadban az alkoholos italok fogyasztdsa a fiatalok korében
a legelterjedtebb. De ez talan nem ujdonsag senki szdmadra, hiszen minden ember a huszas éve-
iben a ,,legtevékenyebb” ezen a teriileten, feszegetik a hatarokat, probaljak szerepiiket megta-
lalni, magukat elhelyezni tarsadalmi szempontbol is. Napjainkban a fiatalok korében elterjedt
szeszesitalok a roviditalok, illetve a hossza italok koziil pedig a sérfogyasztas a jellemz6. Az
1ddsebb korosztalynal - a 30 év felettieknél — mar mast tapasztalhatunk, hiszen céljuk talan mar
nem csupan a szorakozohelyek latogatasa és az alkohol mennyiségi fogyasztasa, hanem egy
kellemes barati talalkozé vagy csaladi 0sszejovetel, ahol egy-egy pohar mindségi bor mellett,
kikapcsolodnak és felengednek a hétkoznapi mokuskerékbdl. Sokan a nézdk koziil a szoérakozas
¢s kikapcsolodas miatt latogatnak el a mérkdzésekre, egy-egy pohar sort ilyenkor megisznak
kozben, hiszen a létesitményekben fellelhetd biifék is arusitanak szeszesitalt. Bar a szurkoléi
csoportokndl ez egyfajta hagyomany, hogy mérkozés eldtt, a kedvenc italosztd egységeikbe
betérnek, majd onnan jokedviien, alkohol befolyasoltsaga alatt érkeznek a labdartigd-mérkéze-
sekre. Majd ezt a ritust, melyet a sportlétesitményen kiviil megkezdtek eldszeretettel folytatjak

a létesitményen beliil is.
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A kiilfoldi és magyar viszonylatokban megrendezett labdarigd-mérkézések alkalmakor legin-
kabb itthon, hazai keretek kozott fogyasztanak alkoholt a résztvevdk, taldn ez a nézdk bizton-
sagérzetének tudhato be, €s annak, hogy nem egy teljesen mas orszagban vesznek részt ezeken

az eseményeken, hanem hazai palyan.

4. sz. diagramm: Szeszes ital fogyasztasdnak eloszldsa, a kitoltdk kozott

10. Szokott szeszes italt fogyasztani sportrendezvenyek elétt, illetve alatt?

187 valasz

@ Igen, de csak hazai mérkézéseken
@ Igen, de csak kulféldén

Igen, de csak sportlétesitményen kivdli
helyen

@ Igen, de csak sportlétesitményen beliil

@ Egyaltalan nem
9,6%

Az elgondolést a kutatdsom is alatamasztja miszerint hazai mérkdzések soran a kitdltdk 21,9%-

Forrds: sajat szerkesztés

a fogyaszt alkoholt, mig ezzel ellentétben kiilfoldon csupan 1%-uk A valaszadok 9,6%-a
mondta azt, hogy sportlétesitményen beliil fogyaszt szeszesitalt, mig ez a szam sportlétesitmé-
nyen kiviil majdnem a duplaja, 17,6%. Feltehetden ennek oka abban keresendd, hogy a sport-
létesitményen beliili szeszesital arusitds szigort szabalyokhoz kotott, egyes sportrendezvények
esetén kifejezetten tilalmazott barmilyen, vagy az 5%-nal magasabb alkohol tartalmu italok
arusitdsa. A témammal kapcsolatos vélemények megfogalmazasara lehetdséget nyujtod nyitott
kérdés valaszadoi koziil volt, aki azt nyilatkozta, hogy létesitményen beliil és kiviil 1s fogyaszt

alkoholt.

6.2.5. Szurkolok és a rendorség kapcsolatanak vizsgalata

A renddrok és szurkolok kapcsolata talan az egyik legfontosabb alappillér egy-egy labdarugé-
mérkdzés rendori biztositasaval kapcsolatban. A XX. szazadban és a XXI. szazad legelején nem
minden esetben volt megfeleld a renddrség hozzaallasa az allampolgarokhoz, amely egyfajta
elditéletet sziilt, amely annak ellenére, hogy ma mar teljesen mashogy viszonyulnak a szurko-
16khoz a rend6rok, a korabbi rossz tapasztalatok és emlékek még mindig befolyasoljak a rend-

Orségrol alkotott képet.

41



Azon kitoltok koziil, akik labdartigd-mérkozéseken rendszeresen, gyakran, illetve alkalmanként
részt vesznek a 35,8%-a ugy véli, hogy a rend6rok partnerként kezelik a szurkolokat €s segito-
készen allnak hozzajuk. 25,7%-a pedig ezzel ellentétben lekezelonek és ellenségesnek itéli meg
Oket. Talan ezek abbol is fakadhatnak, hogy a régi szokasok, beidegzddések még a mai napig
fellelheték, tovabbra is fel-felbukkannak, ezaltal bizonytalansagot, félelmet keltenek.*® A rend-
Orok ,,védelmében” aktudlisan viszont meg kell emliteniink azt is, hogy a rendéri dllomany
talzott mértékii leterheltsége egyértelmiien ront a mentalis alloképességiikon, ezaltal sok eset-
ben a 6nmaguk is a fesziiltséget sugarozzak a sportrendezvényre latogatok iranyaba. Az viszont
mar egy egyértelmii elérelépésnek tekinthetd, hogy tobb kitoltd, pozitivan all a rendérség mun-
kajahoz és tamogatja Oket.

5. sz. diagramm: 4 sportrendezvényen megjelend, nagyobb renddri egység eszlelése sordn, bekivetkezett magatartdsok.

12. Valassza ki, miben valtozik a magatartasa, ha a sportrendezvényen nagyobb |
létszamu rendéri egység megjelenését észleli?

187 vélasz

@ Felhaborodast kelt bennem
@ Biztonsagérzetet kelt bennem
Semlegesen érint

Forras: sajat szerkesztés

A rendérség erbivel kapcsolatban, megkérdeztem a kutatasomban a valaszadokat arrdl, hogy
hogyan is valtozik meg a magatartasuk, ha nagyobb l1étszamu rend6ri eré megjelenését tapasz-
taljak. A pozitiv elérelépés itt is megtalalhatd volt, hiszen a kitoltdk 43,9%-a részére noveli a
biztonsagérzetet, ha tobb renddrt 1at a labdarigd-mérkdzések biztositdsa alkalmakor. Csupan
16,6%-uk nyilatkozta azt, hogy nagyobb rendéri egység lattan felhaborodnak. Ez a felhaboro-
das azonban valosziniileg nem a renddrség ellen iranyul, inkédbb sokan a nagy erdkkel parhu-
zamba hozzak azt is, hogy valami konfliktusra, vagy rendbontésra kell szadmitani a mérkézésen

ezaltal a félelemérzetiik fogalmazodik meg a véalaszaikban.

43 Less Ferenc: A politikai demonstraciok demokratikus rendéri tdmegkezelésének kérdései, PhD. értekezés, Nem-
zeti Kozszolgalati Egyetem Hadtudomanyi Doktori Iskola, Budapest 2016
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6. sz. diagramm: Ellenérzések kivaltasdara alkalmas intézkedések, a sportrendezvények megrendezése sordn.

13. Mely rendéri intézkedés valt ki Onbél ellenérzést egy sportrendezvény soran?

187 valasz

Igazoltatas —40 (21,4%)

Rendzavarok figyelmeztetése

Ruhazat- és csomagatvizsgalas —36 (19,3%)

Személyes szabadsagot

0,
korlatozo intézkedés (pl.: eléalli... 182500

Kényszerit6 eszkéz alkalmazasa —101 (54%)

Témegoszlatas

0 25 50 75 100 125

Forrds: sajat szerkesztés

A legeltérébb valaszok, a 13. kérdésnél jelentek meg, ahol arra voltam kivancsi, melyik az az
egyénnel vagy tomeggel szembe alkalmazott rendori intézkedés, amely a legnagyobb ellenér-
zést valtja ki a néz6kbol. A kérdéivben a fokozatossag elvét kovetve az alapvetd intézkedéstol
a legnagyobb kényszeritd erével bird intézkedésig soroltam fel dket, tehat igazoltatas, rendza-
varok figyelmeztetése, ruhazat- és csomagatvizsgalas, személyi szabadsagot korlatozo intézke-
dések, kényszeritd eszkoz alkalmazasa és a legvégén pedig a tomegoszlatas. Ennél a kérdésnél
tobb valasztasi lehetéség bejelolésére is lehetdség volt. Az eredményekbdl jol kiolvashatd, hogy
mar az igazoltatas is 21,4%-at zavarja a valaszadoknak. Annak ellenére, hogy ez egy olyan
intézkedés, amely az 6 védelmiiket is szolgalja egyben, és nem annak érdekében hajtjak végre
a rendorok, hogy ket feltartsak. A rendzavarok figyelmeztetése a tobbi intézkedéshez képest
elenyészo volt, csupan 3,2%-at bosszantja ez a szdbeli felszolitas, amelyet eleve nem minden-
kinél alkalmaznak, csak a rendfenntartas miatt alkalmazzak. A ruhazat- és csomagatvizsgalas a
sportrendezvényre vald beléptetésnél mar megtorténik, fontos intézkedés annak elkeriilése ér-
dekében hajtak végre, hogy a sportlétesitménybe ne keriilhessen be olyan targy, amely a palya-
rendszabalyban a be nem vihetd targyak korébe esik, vagy jogszabdly tilalmazza a rendezvé-
nyen valé birtokldsat, értem ez alatt példaul, szuro-, vagdeszkozok vagy pirotechnikai eszko-

z6k. Osszeségében a ruhdzat- és csomagatvizsgalas intézkedés a kitdltdk 19,3%-4t zavarja.
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Ez a szam szorosan kapcsolodik a személyi szabadsagot korlatoz intézkedések eredményeihez,
hiszen a rend6rok, ha valakinek a személyi szabadsagat korlatozzak a ruhazat-, és csomagat-
vizsgalas elengedhetetlen ennek szakszeri végrehajtasahoz. Az eldallitas, mint személyi sza-
badsagot korlatozo intézkedés 39%-ban volt ellenszenves a résztvevok szamara. Arra mar utal-
tam, hogy a kérdés meglepetéseket tartogatott szamomra, hiszen a kényszeritd eszkozok alkal-
mazasa 54%-kal, a tomegoszlatas, pedig 44,4%-kal jarult hozza az ellenszenv kialakuldsédhoz.
A tomegoszlatas egy sokkal agresszivabb intézkedés, mint a kényszeritd eszkdzok alkalmazasa,

mégis a tobbség, gy gondolta ez az a tevékenység, amely a leginkabb ellenszenvet okoz nekik.

6.2.6. A kitoltok észrevételei a kutatdssal kapcsolatban

A renddrséggel és intézkedéseikkel kapcsolatosan szamos valaszado irasban megfogalmazta
onallo véleményét és ezt ehhez az utolsd kérdéshez, szabad szoveges valaszként irtak. Ilyen
valaszként jelent meg a kdvetkezd gondolat is, miszerint: ,, Meccs utdni rendori intézkedés nem
mindig egyértelmii. A stadion elhagyasa éppen a terelések miatt nehézkes, és egymdasnak ellent-
mondoak.” Ez a gondolat talan arra vilagit ra, hogy az allampolgarok szamara a renddrség altal
alkalmazott intézkedések, bevezetett rendszabalyok nem mindig egyértelmiiek. Ezek abbdl is
eredhetnek, hogy a mérk6zés végén, a nagy tomeg oOriasi hangzavarral hagyja el altalaban a
1étesitményt, €s ennek kdvetkeztében nem figyel vagy nem hallja, nem érti a tdvozas biztonsa-
gahoz kapcsolodo instrukciokat. Ezért is fontos, hogy minél tobbszor, minél lassabban ismétel-

jék a renddrok a szurkolok felé intézett tajékoztatasokat, felszolitasokat.

Szamos beérkezett valaszbol kovetkeztethetd, hogy a rendérségnek nagy szerepe van a rend-
fenntartds megel6zésében és a mar kialakult helyzet kezelésében. ,, Mivel én stadionban nem,
esetleg otthon, kocsmaban vagy barataim otthondaban nézem a mérkézéseket, igy rendori intéz-
kedést csak abban az esetben tapasztalok, ha a helyzet megkoveteli. Jelenlétiiket fontosnak tar-
tom, sajnos viszont sokakat ez sem gatol meg a rendbontdsban. Emiatt ugy gondolom jelenleé-
tiikkel nem megelozni lehet az ilyen fajta atrocitasokat, hanem megallitani.” Més vélaszadok
pedig igy vélekednek: ,, Alapvetden akkor lépnek kizbe, ha provokdciét latnak. En vigy gondo-
lom, hogy jo, ha ott vannak és védenek minket.” ,, A renddri intézkedések sajnos eldfordul, hogy
sziikségesek, de ez egyaltalan nem zavarja a kulturdltan szurkolokat, aki meg nem szurkolni
megy egy mérkozésre hanem rendbontani, nem is kell, hogy jelen legyen, ebben van nagy sze-
repe a rendori dllomanynak.” Ezek alapjan megallapithato, hogy sokakban biztonsagérzet ala-
kul ki a renddrdk lattan, és a nagy tobbség ugy véli elengedhetetlen a munkéjuk a sportrendez-

vényeken, kiemelten a labdartigd-mérkdzéseken.
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A tomeggel, illetve sziikebb korben a szurkolok magatartasaval kapcsolatban is érkeztek véle-
mények, volt, aki nagyobb I¢legzetii monologban fejtette ki nézeteit tovabba érvelt a szankciok
szigoritasa mellett is. ,, Udvozlom! A problémas viselkedesii szurkolok nem csak a tobbiek szo-
rakozasat teszik tonkre, hanem lejaratjik az egész orszagot, a futballt, mint sportot, rengeteg
kozpeénzt koltenek el miattuk, karokat okoznak. Emiatt minden intézkedés jogos és sziikséges,
amit veliik szemben foganatositanak. El kellene tavolitani oket a lelatokrol. Erre megoldas a
fényképes szurkoloi igazolvany, és a kiterjesztett kamerarendszer, amelyeknek a segitségével
azonosithatoak, felismerhetoek, és kiemelhetoek, valamint eltilthatoak lennének az ilyen ele-
mek. Addig is, tamogatom a felszerelt rendori egységek jelenlétét a mérkozéseken.” A hozza-
szolasban kiemelném a kamerarendszer mikddésének kérdéskorét. Teljesmértékben ez is ala-
tdmasztja azt, hogy igenis fontos ezeknek a miikodése, a legjobb az lenne, ha minél t6bb lenne,
illetve ha felallitdsuk sordn nagyobb anyagi hattér biztositdsaval, tobb késziilék keriilne kihe-
lyezésre, mert ezek megeldznék a rendbontasokat és a kialakult helyzet megoldasara is gyor-

sabban sor keriilne.

A szurkolok és a rendérség kapcesolatanak tekintetében tobb féle valasz is érkezett, voltak, akik
ugy vélték, hogy mindkét félnek kellene valtoztatni annak érdekében, hogy a mérkdzéseken
kialakult konfliktus a hatosag és a szurkolok kozott gordiilékenyebben megoldodjon. ,, 4 rend-
orség és a szurkolok kozotti nem tul deriis viszonyrol alapvetoen mindket fél tehet. A szurkolok
tobbségét mar 6nmagaban irritalja a rendorok latvanya, elég, ha csak a stadion kornyékén
gépkocsival jaroroznek és nem is foglalkoznak a szurkolokkal. 95 %o-uk ellenségként tekint rajuk
és csak a sulyos biintetéjogi szankciok miatt nem kezdeményeznek konfliktust veliik szemben.
Masik oldalrol pedig a rendorok hozzadllasa sem példaértékii és ez az, ami az ellenséges hoz-
zdallast szitja. Az esetek tobbségében a karhatalom lekezeld, lenézd a szurkolokkal, nem egyszer
eldfordul, hogy mind verbalisan mind tettekben provokaljak oket. Megoldads lenne a problé-
mdra, ha mindkét fél épito jellegii egyeztetésen elmondana gondjait- bajait és igyekeznének
kozos nevezore jutni.” Fenti véleményt osztotta a kovetkez6 hozzaszolo is, aki ekként fogalma-
zott: ,, Mind a rendorok, mind a biztonsagi 6rok kozt vannak, akik alig varjak, hogy a szurkolo-
kat valami miatt felelosségre lehessen vonni. Kis szurkoloi csoport esetén indokolatlanul is her-
gelik ezzel a szurkolokat, nagynal viszont gyakran latszolag semmi nem térténik komolyabb
rendbontdasnal sem. Ez a kettés mérce is egy olyan jelenség, ami egy békésebb nézot is felbosz-
szant. Egy futball mérkozés nem egy szinhazi eloadds, ehhez mérten egy sporteseményt biztosito

egysegnek sem kellene mindenre ugrania. Sokkal jobb lehetne a felek kozti kapcsolat.”
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Ezen valaszok alapjan is, mindkét fél oldalardl a nézeteltérés gdcpontja, az egymasrol alkotott,
elzetes vélemények. Ez az elditélet a multbdl is eredeztethetd, ahol el6fordult az is, hogy a
rendorok nem megfelelden hajtottak végre a tomeggel szembeni intézkedéseket, vagy a szur-
kolok oldalardl nézve, nem minden szurkolo, futballhuligan is egyben. Az elditéletek eloszla-
tasa ma mar Uj szintre emelkedett a felek kozott, a tettek helyére, elsésorban a kommunikacid
1épett, a k6z0s megegyezésre valo jutas a kulcs, az vezet igazi megoldasra. Mindennek ellent-
mondva egy masik valaszado ugy vélte, hogy a magyar rendoérok hozzaallasa a szurkolokhoz
sokkal baratibb, mint példaul kiilfoldon. ,, Magyar viszonylatban normalisabb a rendorok szur-
kolokhoz valo kapcsolata, kiilfoldi nemzetkozi valogatott mérkozéseken ez mar nem mondhato
el. Nagy Brittaniahoz tartozo orszagok ki vannak élezve, hogy mikor emelhetnek ki valakit a
szektorbol. Az okok dltalaban, hogy a megvett jegy nem épp arra a székre szol, ahol all a szur-
kolo, tovabba elvarjdk, hogy iilve nézziik végig a meccset, ebbdl tobb probléma adodott mar
kint pl. Walesben.” Ez egy pozitiv visszacsatolas, ami azt sugallja, hogy Magyarorszagon joval
kevesebb a renddri tilkapas, mint mas orszagokban. Azonban azt a kérdést is felveti, hogy talan
hazankban a sportlétesitményeken beliil alkalmazott biztonsagi rendszabalyok jobban szolgal-
jék a lelatok biztonsagat azaltal, hogy enyhébb korlatozé jellegiikkel fokozzék a szurkoldi to-

meg Onrendfenntartd képességét.

A védofelszerelésekkel kapcsolatban is volt egy érdekes megfogalmazas a valaszok kozott: ,, 4
nagy létszamu, pajzsos, testvédos rendorokkel nincs semmi gond, legyenek, kellenek. Viszont az
elhelyezésiik, mozgatdasuk az mar nem mindegy. Pl semmi gond, ha vonulds utvonalon vannak,
lathatoan, de nem az emberek nyakan. A szektorba bejovetel és a palya oldalan felsorakozas
meccs kozben, az csak olaj a tiizre.” A magas €és alacsony profilu tomegkezeléssel Gsszeflig-
gésben, mar a kutatas soran kitértem az eldnyeikre és hatranyaikra egyarant. Ez a valasz is
alatamasztja azt, hogy sok esetben az erd demonstralasa és a tlzott eszkdz haszndlat vagy a
testvédo felszerelések viselése, nem, hogy megnyugtatna, még inkabb ingerlékenyebb valaszt
valt ki a néz6kbdl. Tovabba kiemeli annak jelentdségét, hogy a biztositasi/tomegkezelési stilus
megvalasztdsa nem lehet pusztan egyszeri feladat, megvaltoztathatatlan dontés. Mindenképp a
dinamikus kockézatelemzés és értékelés a kulcsa a kornyezethez, eseményhez, szurkolokhoz,
koriilményekhez stb. igazitott és nekik megfeleld stilus megvalasztdsanak. Mindezzel eldse-
gitve a jol idozitett, helyzetnek megfeleld sulya kényszerito erdvel bird renddri egységek alkal-

mazasat.
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OSSZEGZES

A témamban val6 kutatas altal betekintést nyerhettem a tomegek lélektandba, viselkedésébe €s
az alkalmazott tomegkezelési technikdkba, intézkedésekbe. Valamint sikeriilt jobban megis-
mernem az allampolgarok nézeteit a t¢émaval kapcsolatban, olyan formaban, ahol anonym mo-
don korlatok nélkiil elmondhattdk a véleményiiket. A kutatési tevékenységemnek legfobb célja
az volt, hogy a téméban eldzetesen altalam felallitott hipotéziseimre megkapjam azokat a vala-
szokat a kérdoiv altal és a kitoltok jovoltabol, amelyekkel a feltevéseimet sikeresen ald tudom
tamasztani vagy €pp el tudom vetni 6ket. A labdarugd-mérkdzéseken a szurkoldi magatartas
olyan iranyu valtozasat, hogy ingerlékenyebbé valnak az egyének ezeken az események, sike-
rilt alatdmasztani. Hiszen a kitoltok véleménye alapjan egyértelmiien fesziiltebbé valnak, il-
letve felfokozottabb allapotba keriilnek, és konnyen magéval ragadja a hév dket. A nagyobb
1étszdm1 renddri jelenlét a labdartig6-mérkdzések alkalmakor, a valaszadok tobbségében biz-
tonsagérzetet valt ki, nem pedig felhaborodast. Igy a masodik allitasom elvetem, vékony réteg
valasztja el a pozitiv és negativ hatast, mégis a mérleg nyelve, ebben az estben a pozitiv felé
billent. A renddri intézkedésekkel kapcsolatban felallitott tézisem, miszerint a tomegoszlatas,
mint sportrendezvényen alkalmazott végsd intézkedés, valtja ki a legnagyobb ellenszenvet a
szurkolokban. A kutatas eredményei alapjan arra a kovetkeztetésre jutottam, hogy nem igy van,
hiszen a legnagyobb felhaborodast a kényszerité eszk6zok alkalmazasa Kelti, fiiggetleniil attol,
hogy a kényszeritd eszkdzok fokozatossagi sorrendjében, az milyen helyet foglal el. A rendér-
ség ¢és a szurkolok helyzetét tovabb vizsgalva, megallapithatd, hogy napjainkban a labdartigo-
mérkdzeések latogatoi partnernek tekintik a hatosagokat és segitokésznek vélik oket. A kamera-
rendszer hasznalatanak prevencios jellegét a valaszadok tobbsége nem ismerte el, és gy vélték,

hogy nem feltétlen elézik meg a rendbontdsok kialakuldsat.

A kérddives kutatas rdmutatott arra, hogy mennyi dolgot meglehet tudni abbol, ha megkérdez-
zlik az allampolgérokat nézOpontjaikrol. A késdbbiekben, elsésorban nagy hangstlyt lehetne
fektetni a kommunikacié még inkabb el6térbe helyezésére. A Partner Csoport 2016-0s megala-
kulasa ota folyamatosan bebizonyitja azt, hogy mekkora szerepe van a labdarugd-mérkdzések
problémamentes lebonyolitasdban, a tovabbiakban talan erre az egységre lehetne nagyobb

hangsulyt fektetni, 1étszamat novelni és szélesebb korben alkalmazni.

A masik témakor, amellyel mindenképp kellene foglalkozni, a szeszesital 4ltali befolyéasoltsag.
A szurkol6i szubkultura szerves részét képezi az alkohol tartalmu italok fogyasztasa a mérko-

zések elott, alatt és utan is. Fel kellene az emberek figyelmét hivni a negativ kovetkezményekre,
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amelyek a szeszesital fogyasztasabol adodhatnak, a magatartasukban eshetdlegesen bekdvet-

kezhetd valtozasokra, illetve az er6szak megjelenésére, €s az erdszak csak erdszakot sziilhet.

A jovOre nézve, talan annak tovabbi vizsgalata hozna 01 eredményeket, ha a rend6rség az egyes
szurkoloi kozosségeket, illetve szurkoloi klubokat differencialtan kezelné a labdarugo-mérko-
zések soran. Ez alatt azt értem, hogy csapat és csapat kdzott van kiilonbség, igy szurkoloik
kozott is fellelhetd ez fajta differencialodas. Minél jobban sikeriil a rend6rségnek kiismerni a
kultarékat, annal jobban tud olyan tomegkezelési technikdkat alkalmazni veliik szemben,

amelynek készonheten a rend fenntarthatd, megtarthato lesz.

Az elmult évtizedek alatt sokat valtozott a rend6rség hozzaallasa a szurkoldi kdzonség iranyaba.
Mindenképp érezhetd ez a pozitiv eldrelépés, a tovabbi fejlodés megtartasa végett, a kialakult
nézetek tovabbfejlesztése nyoman, talan egyszer eljuthatunk oda, hogy elegendd lesz a megfe-
lel6 kommunikacid és a kevésbé lathatd, de mégis érzékelhetd, biztonsagot sugarz6 renddri

jelenlét biztositasa.
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ANNOTACIO

A téma aktualitasat tekintve a hétkdznapok szerves részét képezi a sport és ezen beliil a labda-
rugas kiemelt sullyal jelenik meg hazankban. A kutatasom legfobb célja az volt, hogy megvizs-
galjam a szurkolok viselkedését a labdarago-mérkozéseken valo részvételiik soran. Illetve be-
tekintést nyerjek a szurkoldok és rendérség kapcsolataba, kiillondsen az a teriilet keltette fel ér-
deklédésemet, hogy a szurkolok a renddrség altal bevezetett, alkalmazott egyes tomegkezelési
technikakra ¢és intézkedésekre, hogyan ¢s miként reagalnak. Ahhoz, hogy atfogd ismereteket
szerezzek a témaban elmélyedtem a tomegek 1¢lektandban és magatartasaban, valamint a szur-
koléi viselkedésben, illetve a futballhuliganizmus jelenségében is. Dolgozatom soran, az alabbi
bennem felmeriilé hipotézisekre kerestem a valaszt. A labdarigo-mérkdzések olyan hatassal
vannak a szurkoloi viselkedésre, hogy ingerlékenyebbek, fesziiltebbek lesznek egy-egy részvé-
tel soran. Minél nagyobb 1étszdmu renddri egység jelenik meg egy labdarugo-mérkdzéseken,
annal negativabb hatast kelt a szurkolok magatartdsdban. A szurkoldokban a legnagyobb ellen-
szenvet a rendOri egységek felé, az valtja ki, ha tomegoszlatast alkalmaznak intézkedésként egy
sportrendezvényen. Napjainkban a rend6rok egy labdartigd-mérkdzésen a szurkoldkat partner-
ként tekintik és segitséget nyljtanak szdmukra, ha sziikséges. A mérkdzések soran miikddtetett
kamerarendszerek megel6zik, illetve megakadalyozzak a rendbontésok kialakulasat. Az allita-
saim bizonyitasa érdekében alkalmazott kutatasi modszereknél az empirikus megfigyeléseimre,
azaz a mérkdzéseken valo részvételeimre és a kérddives technikara hagyatkoztam és helyeztem
Oket eldtérbe. A kvantitativ kutatdsi modszerrel anonim mddon kértem ki az szurkolok vélemé-
nyét az adott témaval kapcsolatban, igy gondolataikat batran megoszthattak velem ¢€s a dolgo-

zatom olvasoival.
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MELLEKLETEK

1.szamu melléklet: Kérdoiv

1.szamu melléklet

Keérdoiv:

A szurkoldk és rendérség kapcsolatanak vizsgalata a renddrség altal biztositott labdaragd-mér-
kézéseken

Tisztelt Kito1to!

Kordsi Boglarka, a Nemzeti Kozszolgalati Egyetem Rendészettudomanyi Karanak negyedéves
kozrendvédelmi szakiranyos hallgatoja vagyok és azzal a kéréssel fordulok Onhoz, hogy az
alabbi kérdoiv kitoltésével segitse munkamat a Tudomanyos Diakkori dolgozatom sikeres el-

készitésében.

Kutatdsom sordn els@sorban a szurkolok és renddrség kapcsolatat vizsgadlom a renddrség altal
biztositott labdartigo-mérkézéseken. Ebbdl kifolydlag kérem Ont, mint szurkolot, hogy toltse

ki kérddivemet.

A kérdoéiv kitoltése néhany percet vesz igénybe. A kérdéivben megadott valaszadds anonim

modon torténik, a véalaszait csak és kizarolag a dolgozatom elkészitéséhez hasznalom fel.
Eldre is koszonom szives egylittmiitkodését €s segitségét!

Neme?

187 valasz

@ Feri
® N6
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Eletkorat tekintve mely korcsoportba tartozik?
187 vélasz

® 18-25
® 25-35
© 3545
® 4555
@ 55-

Milyen legmagasabb iskolai végzettséggel rendelkezik On?
187 valasz

@ Altalanos iskolai végzettség
@ Kozépiskolai végzettség
@ Felséfoka végzettség

Milyen gyakorisaggal szokott részt venni labdarugo-meérkdzésen?
187 valasz

@ Rendszeresen

@ Gyakran

@ Alkalmanként

@ Ritkan

@ Nem szoktam részt venni

18,7%
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Ha valasztania kellene Onnek, mely kategériaba sorolna magat?
187 valasz

@ Egyéni szurkold vagyok

@ Baratokkal szurkolok

@ Csaladdal szurkolok

@ Szurkoléi csoport tagja vagyok
@ Jatékvezets

@ Neha szurkolok

@® Nem

@ Csaladdal és/vagy baratokkal

Mely labdarugd szervezetnek szurkol az alabbiak kézil?
187 valasz

Nemzeti valogatott 110 (58,8%)

1. osztalyt labdarugd klub 52 (27,8%)

2. osztalyd labdarigd klub

Megyei labdarigok 89 (47,6%)

0 25 50 75 100 125

7. Kérem, jeldlje be 1-5-ig terjedd skalan, hogy az alabbi allitas mennyire jellemzd Onre!
Szurkolokent elkisérem kilféldre kedvenc csapatom nemzetkdzi labdarigo-meérkézeésekre.
187 vélasz

150
138 (73,8%)

100

50

8 (4,3%)

16 (8,6%) 16 (8,6%)
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8. Kérem, jeldlje be 1-5-ig terjedd skalan, hogy az alabbi allitas mennyire jellemzé Onre!
187 vélasz

@ Egyaltalan nem jellemzé
@ Tobbnyire nem jellemzé
@ Néha jellemzé

@ Tébbnyire jellemzé
‘ @ Teljes mértékben jellemz6

9. Kérem, jeldlje be 1-5-ig terjedd skalan, hogy az alabbi allitassal mennyire ért egyet!

Il Egyaltalan nem M Tobbnyire nem B Néha [l Tobbnyire igen Il Mindenképp megeldzik

60

40

20

ol L

A mérkdzesek soran milkddtetett kamerarendszerek megelézik, illetve megakadalyozzak a rendbontasok kialakulasat.

10. Szokott szeszes italt fogyasztani sportrendezvények elétt, illetve alatt?
187 vélasz

@ Igen, de csak hazai mérkézéseken

@ Igen, de csak kilféldén

@ Igen, de csak sportliétesitményen kiviili
helyen

@ Igen, de csak sportlétesitményen beliil

@ Egyaltalan nem

56



11. Kérem, jeldlje be 1-5-ig terjedd skalan, hogy az alabbi allitas mennyire jellemz Onre!

50 Bl Egyaltaldan nem hatram [l Kissé hatdssal van ram [0 Hatassal van ram [l Erés hatassal bir 12 p

40

20

Amerkézésen a tdmeg aigolodni kezd.

12. Valassza ki, miben valtozik a magatartasa, ha a sportrendezvényen nagyobb létszamu rendéri
egység megjelenését észleli?
187 vélasz

@ Felhaborodast kelt bennem
@ Biztonsagérzetet kelt bennem
@ Semlegesen érint

16,6%

13. Mely rendéri intézkedés valt ki Onbdl ellenérzést egy sportrendezvény soran?
187 vélasz

lgazoltatés 40 (21,4%)
Rendzavarék figyelmeztetése

Ruhazat- és csomagatvizsgalas

személyes szabadsagot korlatozd
intézkedés (pl.. eldallitas)

Kényszeritd eszkéz alkalmazasa

Témegoszlatas

0 25 50 75 100 125
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14. Tapasztalatai alapjan hogyan jellemezné a rendérok szurkolokhoz valo hozzaallasat
labdarugo-mérkézéseken?

187 vélasz
@ Partnernek tekintik a szurkolékat
® Segitbkészek
@ Semlegesek
38.5% ® Lekezeldek a szurkoldkkal
@ Ellenségesek a szurkoldkkal

15. Milyen érzéseket kelt Onben, ha a rendérség allomanyat pajzzsal ellatva, illetve testvedd

felszerelésben latja megjelenni labdarigo mérkézéesen?
187 vélasz

@ Félelmetkelt bennem
@ Biztonsagérzetet kelt bennem
@ Semlegesen érint

4

16. Kérem sajat szavaival irja le, hogy a vizsgalt témaval kapcsolatban van-e barmilyen

észrevétele, illetve gondolata?

- Nincs

- Nincsen

- Nincs

- Nincs hozza tenni valom

- Meccs utani rendori intézkedés, nem mindig egyértelmii. A stadion elhagyasa éppen
a terelések miatt nehézkes, és egymasnak ellent mondoak.

- Nincs észrevételem

- Mivel én stadionban nem, esetleg otthon, kocsmaban vagy barataim otthonaban nézem
a mérkdzéseket, igy renddri intézkedést csak abban az esetben tapasztalok, ha a helyzet

megkoveteli. Jelenlétiiket fontosnak tartom, sajnos viszont sokakat ez sem gatol meg a
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rendbontasban. Emiatt ugy gondolom, jelenlétiikkel nem megel6zni lehet az ilyen fajta
atrocitasokat, hanem megallitani.

Sport rendezvényen bent is és kint is iszok.

Ezen rendezvényeken sokkal nagyobbak a renddri tulkapasok.

Kevés a renddri jelenlét a megyei mérkézéseken!

A rendbontast biintetni kell.

Nincsen.

Személy szerint nincs.

Alapvetéen akkor 1épnek kozbe, ha provokaciot latnak. En ugy gondolom, hogy jo, ha
ott vannak ¢és védenek minket.

Alapvetéen akkor 1épnek kozbe, ha provokaciot latnak. En ugy gondolom, hogy jo, ha
ott vannak ¢és védenek minket.

Nincs.

Kicsit baratsagosabban kellene, hozza allni az emberekhez.

A renddri intézkedések sajnos eléfordul, hogy sziikségesek, de ez egyaltalan nem
zavarja a kulturdltan szurkolokat, aki meg nem szurkolni megy egy mérkdézésre ha-
nem rendbontani , nem is kell hogy jelen legyen, ebben van nagy szerepe a rendori
allomanynak.

A kozismert "hardcore" ultrdkat lenne érdemes kisziirni, illetve korlatozni valahogyan.
A nagy létszaml, pajzsos, testvédds rendérokkel nincs semmi gond, legyenek, kellenek.
Viszont az elhelyezésiik, mozgatasuk az mar nem mindegy. Pl semmi gond ha vonulas
utvonalon vannak, lathatéan de nem az emberek nyakan. A szektorba bejovetel €s a
palya oldalan felsorakozas meccs kdzben, az csak olaj a tiizre.

Nincsen.

A téma érdekes, de ugy gondolom, ketté kell bontani 2000-s évek el6tti és utani ido-
szakra. 1980-1990-s években a nagyszamu rendori jelenlét indokolt volt, és adott eset-
ben félelmet kelto, hisz "mezei" szurkoloként volt részem nekem is tObb rendori attak
megélésében, fiiggetlen attol, hogy nem voltam rendbont6. 2000-s évek vége felé mar
egyaltalan nem volt jellemzd a szurkol6i rendbontds, igy a renddrdk is kevesebb 1ét-
szammal vettek részt a mérkdzéseken, igy a jelenlétiik mar inkdbb biztonsagérzetet
adott, mint sem félelemérzetet. Vagyis a vizsgalddasat lehet én szétbontanam, mert gya-
nitom mas is valtozdan élte meg ezt a két iddszakot.

Még néhany kérdés bennmaradt, de szerintem teljesen megfelel6 az tirlap.
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Udvézlém! A problémas viselkedésii szurkolok nem csak a tobbiek szorakozasat teszik
tonkre, hanem lejaratjak az egész orszagot, a futballt, mint sportot, rengeteg kdzpénzt
koltenek el miattuk, karokat okoznak. Emiatt minden intézkedés jogos €s sziikséges,
amit veliikk szemben foganatositanak. El kellene tavolitani 6ket a lelatokrol. Erre meg-
oldés a fényképes szurkoloi igazolvany, és a kiterjesztett kamerarendszer, amelyeknek
a segitségével azonosithatoak, felismerhetdek, és kiemelhetdek, valamint eltilthatéak
lennének az ilyen elemek. Addig is, tAmogatom a felszerelt renddri egységek jelenlétét
a mérkdzéseken.

A 13. pontra a valaszom egyik sem. A 15. pontnal a félelmet nem a renddrok felszere-
1ése, hanem a csdcselék varhato tette kelti bennem. Egyébként sok sikert a tanulmanya-
hoz!

A renddrség €s a szurkolok kozotti nem tl deriis viszonyrdl alapvetden mindkét fél
tehet. A szurkoldk tobbségét mar Gnmagaban irritalja a rendorok latvanya, elég ha csak
a stadion kornyékén gépkocsival jarordznek és nem is foglalkoznak a szurkolokkal. 95
%-uk ellenségként tekint rajuk és csak a sulyos biintetdjogi szankciok miatt nem kezde-
ményeznek konfliktust, veliikk szemben. Masik oldalrdl pedig a renddrok hozzaallasa
sem példaértékii és ez az, ami az ellenséges hozzaallast szitja. Az esetek tobbségében a
karhatalom lekezeld, lenéz6 a szurkolokkal, nem egyszer el6fordul, hogy mind verbali-
san mind tettekben provokaljak dket. Megoldas lenne a problémara, ha mindkét fél épitd
jellegli egyeztetésen elmondana gondjait, bajait és igyekeznének kdzos nevezdre jutni.

Sok kérdés irrelevans, van ahol tobb valasz lehetdség kellene, de csak egyet lehet illetve
egykét olyan is van amire nincs lehetdség €rzelmes vélaszra , maga a tanulmany nem
rossz , de kérem ont faradjon ki egy két meccsre és probalja tigy at élni mint egy szur-
kolo, és egybdl érezni fogja miben kell mas , vagy mashogy a kérdést feltenni

A 10-es kérdésnél hianyzik egy valasz: iszom kiilfoldon és hazain is, a stadionban, il-
letve eldtte €s utana is. Szerintem a legtobb szurkoldra ez a jellemzobb.

Nem jarok mérkézésre, TV-n nézem.

Magyar viszonylatban normalisabb, a renddérok szurkolokhoz valo kapcsolata, kiilfoldi
nemzetkozi valogatott mérkézéseken ez mar nem mondhat6 el. Nagy Brittanidhoz tar-
tozo orszagok ki vannak €lezve, hogy mikor emelhetnek ki valakit a szektorbol. Az okok
altalaban, hogy a megvett jegy nem épp arra a székre szol, ahol all a szurkold, tovabba
elvarjak, hogy iilve nézziik végig a mérk6zést, ebbdl tobb probléma adodott mar kint pl.

Walesben.
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Az esetek nagy részében provokalnak és felkorbacsoljak az indulatokat, és természete-
sen mindig van egy aki ennek felall és innentdl kezdve meg is van a jogalapjuk hogy
tulzott modszereket alkalmazzanak.

Mind a rend6rok, mind a biztonsagi 6rok kozt vannak, akik alig varjak, hogy a szurko-
lokat valami miatt feleldsségre lehessen vonni. Kis szurkoloi csoport esetén indokolat-
lanul is hergelik ezzel a szurkolokat, nagynal viszont gyakran latszélag semmi nem tor-
ténik komolyabb rendbontasnal sem. Ez a kettés mérce is egy olyan jelenség, ami egy
békésebb nézot is felbosszant. Egy futball-mérk6zés nem egy szinhazi eléadas, ehhez
mérten egy sporteseményt biztositd egységnek sem kellene mindenre ugrania. Sokkal
jobb lehetne a felek kozti kapesolat.

Kiilfoldi nemzetk6zi mérkdzéseken legtobbszor az ottani renddrség nem mindig jar el
igazsagosan (pl amikor a Honvéd Romanidban jatszott €s az ottani rendérok a magya-
rokkal voltak elfoglalva amikor a hazai szurkolok a magyarokat szidtak es dobaltak a
palyara vagy példaul a mostani Anglia-Magyarorszag meccsen a hazai rendérok visel-
kedése).

Szurkoldi pirotechnikéval kapcsolatban indokolatlanul szigorti a hatalyos szabalyozas.
A renddrségre sziikség van rendezvényeken.

Kevés drukkerrel kevés gond van.
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