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Mellékletek

1. szamu melléklet: A kutatasi program ismertetése
Tisztelt Résztvevo!

A nevem Molnar Marcell, jelenleg a Pécsi Tudomanyegyetem Kozgazdasagtudomanyi Karan
vagyok végzos hallgatod a Vezetés €s szervezés MSc szakiranyon. E16z0 kutatasaimban az tn.
,kényes” szektorhoz (példaul: gyorséttermi lancok, alkoholtartalmu termékek, dohanyipari
termékek stb.) kotddd sportszponzoracid keresleti oldalat (sportfogyasztokat) vettem gorcsd
ala, ahol leginkabb a marketinghez kapcsolodo elemzéseket, igy fogyasztoi attitlidvizsgalatot
¢s vasarlasosztonzési hatdsok mérését végeztem. Tudomanyos tevékenységem eddig
szerencsére elismerésekben is részesiilt. A szakmabéli oktatok és kutatok a tavalyi 35. Orszagos
Tudoményos Didkkori Konferencian elért masodik hellyel, illetve az idei akadémiai év Oszi
szemeszterében rendezett kari Tudomanyos Didkkori Konferencian elért elsé helyezéssel
dijaztak. Részben ennek koszonhetden nyertem el a 2021/22-es tanévre sz6l6 Uj Nemzeti
Kivalosagi Program 0Osztondijat, ami az Innovaciés ¢és Technologiai Minisztérium
tamogatasaval, illetve a Nemzeti Kutatési, Fejlesztési és Innovacios Hivatal kozremiikodésével

valésul meg. Legfrissebb kutatdsomat ezen 0sztondijprogram keretein beliil végzem.

A kutatds kozponti témaja a tarsadalmi felelGsségvallalas. Napjainkban nagyon nehéz
helytallnia a szervezeteknek a tarsadalmak altal tdmasztott elvarasokkal szemben, amelyeknek
részét képezi a kiilonbozd gazdasagi szereplok mindsitése etikai szempontok alapjan. A
koézvélemény és a média ebben rendkiviil nagy szerepet jatszik, akik rendszerint véleményezik
a szereplOk tetteinek és dontéseinek helyességét. Kiilonosen sok negativ kritika éri az olyan
(sport)szponzoracios egyiittmiikddéseket, amelyekben a ,,kényes” szektorban tevékenykedd
vallalatok vesznek részt. Ne&hany csoport az etikatlansdg kritikajaval — tehat helytelen
cselekvéssel és dontéshozatallal — illetik azokat, akik ezen kontraktus megkotésében szerepet
véllalnak. Jelen kutatas ezzel szemben a széban forgdé vallalatok és sportszereplék
véleményére Kivancsi, amelynek nem célja az etikus mindésités kimondasa vagy
bizonygatasa! Ellenben a legfébb cél azon etikai aspektusoknak és megfontoldsoknak a
bemutatasa, amelyek felmeriilhetnek azoknal a személyeknél, akik a sportszponzoracios
dontésekben szerepet vallalhatnak. Ezen kiviil fontosnak tartom a vallalatok és sportszereplék

részérél érkez6 szandékok bemutatasat.



Véleményem szerint a kutatds eredményeivel sokkal objektivebben tudja majd a tarsadalom
megkozeliteni az efféle dilemmakat, illetve csdkkenhet a kozvéleményekben felmeriild

fesziiltség is azzal, hogy érthetden mutatja be a tamogatasok 1étrejottének lehetséges szandékait.
Remélem, hogy a kutatds hozzaadott értéket tud majd képviselni a résztvevok szamara is!

U.i.. A kutatds szakmai tamogatasat dr. Csoka Laszl6 egyetemi adjunktus latja el

témavezetoként, aki a PTE KTK Marketing ¢s Turizmus Intézetének munkatarsa.



2. szamu melléklet: A kérdoiv felépitése és kérdéssora
Fontos megjegyzések a kérdoivhez:

e A ,szponzor” vagy ,Szponzoracid” cimszavak alatt a ,kényes” szektorokban
(alkoholipar, dohanyipar, gyorséttermi lancok stb.) tevékenykedd vallalatokat és az Oket
érintd sportszponzoracidkat kell érteni.

e Nincsenek j6 és rossz valaszok, azt jeldlje, amit On a legjobbnak érez!

o A Kkitoltést kovetéen minden valaszt ki lehet fejteni az interji folyaman.

Mennyire tartja elfogadhatonak/etikusnak a kovetkezo esetekben a sportszponzoracio
létrejottét? Karikazza be! (1 = Egyaltalan nem elfogadhaté; S = Teljes mértékben

elfogadhato)

A szponzori  tdmogatds  miatt nem  kell anyagi  problémaval  kiizdenie a

sportszereplonek/sporteseménynek.

| 1 ] 2 | 3 4 5

A szponzor a termékeinek azon jellemzdire hivja fel a figyelmet, amelyek nem karosak.

| 1 l 2 | 3 | 4 | 5

A szponzor felhivja a figyelmet termékei egészségtelen voltara.

| 1 | 2 | 3 | 4 5

A szponzor nem jeleniti meg a konkrét termékét és annak fogyasztasat (példaul: csak a logot, cégnevet,

szlogent).

| 1 2 3 4 5

A szponzor a sportolas és a sportfogyasztads kedvezO hatasaira hivja fel a figyelmet (jo hangulat,

egészségmegOrzeEs).

| 1 [ 2 3 7 5

A szponzor csak a hirdetési feliileteken jelenik meg, de nem értékesiti a termékeit a sporteseményen.

| 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |




A szponzor arra hivja fel a figyelmet, hogy a sportesemény megtekintése sokkal élvezetesebb is lehet

termékei fogyasztasa mellett (példaul: meccsnézés kdzben sorozes).

| 1 | 2 | 3 | 4 5

A sport altalanosan vett pozitiv megitélése jot tesz a szponzor hirnevének.

| 1 | 2 | 3 | 4 5

A szponzor termékeinek megjelenése kedvezitlen egészségiigyi hatasokat idézhet eld kdzvetetten a

sportesemény kovetdinél.

| 1 [ 2 3 7 5




3. szamu melléklet: Az interju felépitése és kérdéssora

Az interju idétartama: nagyjabol 60 perc

Az interju formaja: személyesen vagy online (Zoom, MS Teams, Skype, Google Meet)

Fontos megjegyzés: A kovetkezokben a ,,szponzoracidé” cimszé alatt a sportszponzoraciot,

tehat a sportesemények és sportszereplok szponzoralasat kell érteni.

A kovetkezdkben ,,szponzoracid” cimszo alatt azokat a sportszponzoracids tamogatasokat kell

érteni, amelyek a ,.kényes” szektorok (pld.: alkoholipar, dohanyipar, gyorséttermi lancok stb.)

vallalataihoz kot6dnek.
Az interju kérdései:

1. Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

o Pé¢lda: az egészség megdrzése, a szorakozas, a kozdsség ereje stb.

e Pé¢lda: a tobbi jatékos figyelmen kiviil hagydsinak, igy az Onds érdek

hajszolasanak elitélése.
2. Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

e P¢lda: a feleldsségvallalast, a hitelességet nagyon fontosnak tartja.

e Pé¢lda: az 6nds érdekek eldtérbe helyezését helytelennek és elitélenddnek tartja.

3. Az eldz6 két kérdést Osszekapcsolva tenne-e kiilonbséget a sport iizleti

megkozelitésének esetén?

e P¢lda: az iizleti életben az anyagi érdekek keriilnek eldtérbe, igy a szervezet

tovabbi megfelelé miikodésének biztositasa szamit inkabb.

4. Van-e valamilyen szabalyoz6 eszkdz (példaul: etikai kodex vagy torvényi szabalyozas)

a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatdsban érintett szereplok kozotti

tarsuldsra vonatkozd szabalyok €s iranymutatasok?

e Szponzorok esetén példaul: a sport teriiletén fokozott figyelmet kap a hitelesség

kérdéskore, tehat a vallalatnak nem szabad hiteltelennek tlinnie.

e Sportszereplok esetén példaul: a ,kényes” szektorban tevékenykedd

vallalatokkal nem mitkodiink egyiitt az eltérd értékek miatt.

5. Amennyiben az el6zére IGEN-t vélaszoltak: On szerint mennyire lehet betartani ezeket

az iranymutatasokat ¢és szabalyokat a mai iizleti vilagban?



6.

10.

11.

12.

e P¢lda: nehéz betartani, mivel a mai vildgban erdsen kritizalnak az emberek ¢€s
nehéz igymond mindenki szamara helyesen cselekedni.

Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoracios kapcsolat 1étrejottéhez?

e Szponzorok esetén példaul: egyszeri jotékonykodasi céllal, j6 hirnév elérése
érdekében, értékesitési volumen novelése, 1j termék bemutatésa, értékrendek €s
¢letstilusok megfeleltetése a partnerrel stb.

e Sportszereplo esetén példaul: tamogatashoz jutas, aminek segitségével még tobb
sportolot tudunk foglalkoztatni.

A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a szponzoracios
kapcsolat megkdtésénél?

e Példa: az eseményen sportolok szempontjait, a média szempontjait.

Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe venni?

o Példa: sajatvallalat gazdasagi helyzetét, sportfogyasztok egészségiigyi
vonatkozasait, a sportesemény szocialis jelentOségét stb.

Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitettek kozott? Miért pont Ggy?

1. Sajat véllalat gazdasagi szempontja a legfontosabb, mert ez a vallalat alapvetd
miikodésének a célja.

2. Sportfogyasztok egészségmagatartasa (életmod), mert ...

3. Média véleménye, mert ...

Milyen pozitiv — hatdsai lehetnek/lehetnének az  On/Onok  4ltal  kotott
sportszponzoraciénak?

o Példa: az esemény tdmogatasaval tobb embert tudnak mozgasra birni.

o Példa: felhivhatja a figyelmet a két fél kozos értékrendjére, amivel ezeket az
értékrendeket tudjak erdsiteni.

Milyen negativ  hatdsai  lehetnek/lehetnének az On/Ondk  altal  kotott
sportszponzoraciénak?

o Példa: a vallalat hiaba hivja fel termékeinek mértékletes fogyasztasara a
figyelmet, az eseményen részt vevok a sportos kdrnyezetben valé megjelenés
miatt kevésbé gondoljak veszélyesnek a feleldtlen fogyasztast.

Hogyan és milyen modszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges pozitiv-
negativ hatdsok bekdvetkezésének valosziniiségét?

o Példa: a szponzoracids célpiac elemzésével a negativ hatasok elkeriilhetok, mig

a pozitivok fokozhatok.



13. On szerint hogyan oszlik meg a feleldsség a szponzoracié negativ kdvetkezményeit
tekintve?

o Példa: a tamogatott fél sok kritikat kap a szurkoloktol, amiért egy kényes
szektorban tevékenykedd vallalattal szerzodott, de ez a szerepld hibaja is lehet,
mert nem ismeri kellden a szurkoldi bazisat.

o Példa: a szurkoldk vagy a sporteseményen részt vevok korében novekszik a
feleltlen fogyasztas mértéke a vallalat altal forgalmazott termékeknél, de a
fogyaszto felelossége lenne a cég altal feltlintetett iranymutatasokat betartani.

14. On szerint a szponzoracion beliil a szandék szamit igazan, vagy a kdvetkezmények?
Miért gondolja igy?

15. Mi a véleménye arrol a kozelmultban tortént eseményrdl, amikor Cristiano Ronaldo
nyiltan kritizalta és eldugta a sajtdasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodd szponzor
termékét és azt mondta: ,,Igyatok vizet!” On szerint milyen magatartast tantsitanak az
ilyen sportolok?

16. Mit gondol néhany CSR-ral foglalkoz6 szakember gondolatairdl:

o ,, A4 CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell
létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikodés
fenntartasa.”

o ,,Avdllalati felelésségvallalds lelkes hivei rossz példaként a kényes szektorokat
szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem

’

lehetne cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.’



4. szamu melléklet: Szponzoracios helyzetek elfogadasi hajlandésaganak osszehasonlitasa

az atlagok alapjan
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Forras: Sajat szerkesztés Molndr (2021, old.: 26) keresleti eredményei alapjan



5. szamu melléklet: Jegyzokonyv mélyinterjus beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 16.

Bemutatkozas: A telefonos beszélgetéshez a koriilmények megfeleldek, a rovid bemutatkozas
¢s a beszélgetés céljanak ismertetése utdn megkezdddik a tényleges interju.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, azonban
teljeskorti anonimitast kér az eredmények megjelenitésében.

Alany 1: A beszélget6 partnerem egy nemzeti sportszovetség tagja, ezen beliil orszagos szintii
sportprogramok vezetdje. TObb szponzoracids szerzddés flizodik mar a nevéhez, jelenleg egy
altala szervezett és koordinalt programnak ,,kényes” szektorbdl érkezo vallalat a fétamogatdja,
akik ¢lelmiszereket allitanak eld. A programsorozat fialakortiaknak szol.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Alany 1: Szamomra a ko6z0sségépitd ereje a legfontosabb, ezutan kovetkezik az
egészségmegdrzes, mint példaul mozgas és megfeleld étkezés. Ezeken kiviil a szorakozast is
kiemelenddnek értéknek tartom, ami a kompetitiv jelleg mellett mindig is jelentds lesz, mert a
legtobben ezért sportolnak.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Alany 1: Felelosségvallalds a tarsadalom irant, ami magéaba foglalja az 4ltalanos kdzegészség
megOrzését és a természeti kornyezetiink megovasat. A mai vildgban ezek nagyon fontos ¢€s
hangsulyozand6 tényezOok. Ehhez pedig tarsitandm a hitelességet is, ami nekem azt jelenti, hogy
a piaci szerepl0k nem ferditenek a valosagon.

Moderator: Az elozé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Alany 1: Abszolut nem, mivel a sport szamomra hivatds és a hozza kapcsolodo értékeket
tiszteletben tartom, még az anyagi érdekek miatt sem valtoztatnék ezen a véleményemen. Sét,
akkor sem jarulnék hozza ellentétes érdekeket képviselé dontésekhez, ha azok a
sportszervezetet mentenék meg.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozé eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplék
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Alany 1: Etikai kodexiink van, de az ismereteim szerint az ilyen partnerségekre vonatkozo
utasitdsokat nem tartalmaz.

Moderitor, amennyiben az el6zére IGEN-t vilaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilagban?

Alany 1: Ami a mi etikai kodexiinkben megfogalmazasra keriilt, azokat véleményem szerint be
lehet tartani, de egyébként nagyon sok kiskaput nyitva hagy a vezetdk és a munkavallalok
szamara.



Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoraciés kapcsolat
létrejottéhez?

Alany 1: Semmilyen céllal vagy feltétellel nem jarulnék hozza, az aktudlis partnerség
létrehozasat sem tdmogattam. Nekem a sportban valo értékek a legfontosabbak, amiket a
gazdasagi érdekek sem el6zhetnek meg.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Alany 1: Az eseményen sportolok szempontjait, foleg a fiatalabb korosztalyét.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Alany 1: A sportoloknal ugyanazokat az értékeket tudom elmondani, mint az elsé kérdésnél.
Tehat az egészségmeglrzéshez, a szoérakozashoz és a kozosség teremtéshez kellene
hozzajarulnia egy ilyen szerzédésnek. Ezen kiviil a sportszerepld gazdasagi szempontja is
fontosak lehetnek, azonban a szponzori célok teljes mértékben hidegen hagynak.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitettek kozott?

Alany 1: Az els6 helyen a sportértékek megdrzése all, mivel én azoknak élek. A masodik helyen
a sajat szervezet gazdasagi érdeke lenne.

Moderitor: Milyen pozitiv  hatdsai lehetnek az On/Onok 4ltal  kotott
sportszponzoracionak?

Alany 1: A sportszerepld jo anyagi forrasokhoz juthat. A vallalat a sporton keresztiil j01 meg
tudja célozni és el tudja érni a kivalasztott korosztalyt, ami a mi esetiinkben a fiatalokat jelenti.
Szerintem ez a korosztaly a legfogékonyabb az ilyen marketingfogasokra.

Moderitor: Milyen negativ  hatdsai lehetnek az On/Onék altal kotott
sportszponzoracionak?

Alany 1: A fiatalok fogékonysaga miatt az egészségorientacidjukat befolydsolhatja negativ
iranyba, ami megnyilvanulhat ezen termékek fogyasztasaban és preferalasaban.

Moderator: Hogyan és milyen moddszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valdsziniiségét?

Alany 1: Véleményem szerint egy kérddives megkérdezés segithet abban, hogy megvizsgaljuk
a ,.kényes” szponzor fogadtatdsat, mint példaul mennyire fogadndk el az ilyen jellegli
megjelenéseket a sporteseményeken a fiatal sportolok.

Moderitor: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoricié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Alany 1: Alapvetden 50-50%-nak gondolndm a sportszerepld és a vallalat kozott a feleldsség
megoszlasat. A fiatalkortiak esetében nem gondolndm, hogy nekik barmi feleldsségiik lenne,
bar ez a kor novekedésével valtozhat, ahol mar feleldsséggel tartoznak sajat maguk és a
dontéseik irant. A felndtteknél egyértelmii, hogy mar harom felé oszlik meg egyenlden a
feleldsség.



Moderator: On szerint a szandék szamit igazdn szponzoracion beliil, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Alany 1: Egyértelmiien a kovetkezmények szamitanak, féleg ugy, hogy a kommunikalt
szandékokat az ilyen szektorok részérdl alsagosnak tartom, mert nekik mas értékrend;jiik van,
mint a sportnak.

Moderator: Mi a véleménye arrél a kozelmultban tortént eseményrél, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,Igyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Alany 1: Szdmomra 10/10 volt ez a megmozdulasa, mivel 6t egy abszolut egészségparti
sportolonak tartom. Azt nem tudom, hogy ez megsértette-e a szponzoracids szerzodéseket,
amiket a sportszovetség kotott a szponzorral, mivel akkor egy nagyon bator cselekedet volt a
részeérél. Egyébként én személyes tapasztalatbol mondom, hogy a munkaltaté sportszervezet
irant azért tartozunk annyi kotelességgel, hogy az eltéré véleményiinket nem a publikum eldtt
osztjuk meg. A barataimnak én is mindig kifejtem, hogy nem tetszik a jelenlegi szponzoracios
partneriink, de a szovetség érdekeit figyelembe kell vennem, ugyhogy ezt a véleményemet csak
nagyon diszkrét koriilmények kézott beszélem ki.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozé szakember gondolatairol:

Elsé idézet: ,,4 CSR-hoz kapcsolodo tevekenységeknek mindig win-win szituaciot kell
létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikédés fenntartdsa.”

Alany 1: Mivel teljes mértékben ellenzem az efféle tamogatasokat, igy nem gondolnam, hogy
ez helyes lenne igy. Ha mar tdmogatni akarjdk a sportot, akkor név nélkiil tegy¢k, de ugye az
mar nem szamit szponzoracionak.

Masodik idézet: ,, 4 vallalati felelosségvallalas lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne
cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.”

Alany 1: Erre a kérdésre nem tudok mast valaszolni, minthogy én az efféle vallalatoknak még
az alapveté mikodését is feleslegesnek tartom, ergo a tarsadalmi felelésségvallalas sem
keriilhetne szoba egy nem létezd cégnél.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejez6dott, a kérddiv kitoltése ezutan kovetkezett.



6. szamu melléklet: Jegyzokonyv mélyinterjus beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 17.

Bemutatkozas: A jelenléti koriilmények megfeleldek, a rovid bemutatkozas és a beszélgetés
céljanak ismertetése utan megkezdddik a tényleges interjq.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, azonban
teljeskorti anonimitast kér az eredmények megjelenitésében.

Alany 2: A beszélget6 partnerem egy vizisportokhoz kot6do egyesiilet elndkségi tagja. Az
egyesiilet csak kisebb allami €s egyéb filantrop tamogatasokban részesiilt, azonban konkrét
,kényes” szektorbol érkezd tdmogatdval nem volt még kapcsolatuk.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Alany 2: Nagyon fontos a nevelés az egészséges ¢€letvitelre, a rendszerességre és a kozosségben
valé egylttmiikddésre.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Alany 2: Hitelesen nyujtsd azt a szolgaltatast vagy terméket, amit a tevékenységeddel allitasz
eld. Emellett szintén fontos, hogy adott szervezet minden tagja ugyanolyan elkotelezett legyen
a mikodés irant. A felel6sségvallalas is fontos, azonban a szélesebb korli tarsadalmi
felelosségvallalas szerintem tékéhez is kothetd, mert akkor tudsz masok érdekeire is jelentdsen
figyelni, amennyiben te megfeleléen tudsz mikddni.

Moderator: Az elozé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Alany 2: Igen, az anyagi érdekek ilyenkor jelenhetnek meg. Nalunk is akadtak mar likviditasi
gondok, amikor az embernek szinte az a legfontosabb, hogy pénzhez jusson. Azonban fontos,
hogy a sport értékei ne csorbuljanak, legalabbis ne nagymértékben. A ,kényes” szektorbol
érkezd tamogatasok is elfogadhatéak lennének egy ilyen szituacioban.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozo eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplék
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Alany 2: Hivatalos kdédex, vagy egyéb irott szabaly nincs, legalabbis nem tudok roéla. A
mukodés soran viszont mindenkitdl elvart dolog kimondatlanul is, hogy a sport értékeihez
mérten végezze a tevékenységét.

Moderitor, amennyiben az el6zére IGEN-t vilaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilagban?

Alany 2: Sajnos van az a pénz! Az imént mar utaltam ra, egy miikddést stabilizalo timogatas
esetén akar a ,,kényes” szektorokbol érkezd megkereséseket is vallalnank bizonyos feltételek
mellett.



Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoraciés kapcsolat
létrejottéhez?

Alany 2: A létszamnovelésnek és az infrastrukturalis fejlesztésnek mindenképpen elérhetd
célként kell megjelenniiik. Ha ezek megvannak, akkor a szponzor részér6l sem zavarna annyira,
hogy imézsfokoz6 szandékaik vannak.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Alany 2: A sajat szervezet, a tamogato, a szervezetben sportolok és a sziilok szempontjait.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Alany 2: A kiskort sportoloknal figyelni kell arra, hogy 6k még nem tudjak felfogni teljes
mértékben, hogy mit képviselnek a szponzor altal, példaul egy felszerelésen megjelend logd
vagy név esetén. A késdbbiekben ez hatassal lehet az egészséghez vald hozzaallasukra is. A
szlilok véleményét a kapcsolatrdl, mivel az befolyéasolja a sajat szervezetiink mitkddését és
hirnevét a kozdsségben. A sajat szervezetiinknél igy a hirnév, a gazdasagi érdekek is szoba
jonnek. A szponzor pedig dontse el, nekik mi a fontos szempont.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Alany 2: ElsO lenne a sajat gazdasagi szempontunk, mert néha igymond ,,tulél6” szervezet
vagyunk. A masodik a szponzor szempontjai, hogy biztosan egyiitt mikodjenek veliink. A
harmadik a sziil6k és a kozosségek véleménye. Az utolso helyre pedig a sportolok egészségligyi
szempontjait tenném.

Moderitor: Milyen pozitiv hatasai lehetnek az On/Onok 4ltal  kotott
sportszponzoracionak?

Alany 2: A ,kényes” szektorok a sport, tehat az egészség — mint érték — hangstlyozésa altal
pozitivabb megitélést kaphat, ami kompenzéilhatja a kialakult negativ véleményeket a
vallalatokrol. A sajat szervezetiinknél a fejlesztések hatasara tobb sportoldt fogadhatnank, ami
novekvo teljesitményhez €s gazdasagi stabilitashoz vezethet. Emellett ugy gondolom, a két
szervezet hirneve is javulhat a kapcsolat altal. SOt, a vallalat fogyasztdi kedvet kaphatnak a
sportoldsra, ami miatt egészségesebben ¢lhetnének a véllalat termékeinek fogyasztasa mellett,
ami a vallalatnak is j6, mert tovabb tudjak a termékeiket vasarolni.

Moderitor: Milyen negativ  hatdsai lehetnek az On/Onék altal kotott
sportszponzoracionak?

Alany 2: A negativ sziil6i és kdzvélemény miatt akar sportolokat is veszithet a szervezetiink,
ami akar igy csddbe is juttathat minket. Akar azt is el tudom képzelni, hogy emiatt megromlik
a szervezeten beliili atmoszféra, mert a vezetOséget elitélik a partnerség miatt. A tamogato
vallalatoknal pedig a média hatasat emelném ki, akik ellentétes jelenségként mutathatjak be a
szponzoracids dontést.

Moderator: Hogyan és milyen moddszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valészintliségét?



Alany 2: A sziilokkel mindenképpen tartanék egy megbeszélést, ahol nyiltan elmondhatnak a
véleményeiket €s érveiket a felmeriild partnerséggel kapcsolatban. Itt a pro és kontra érvek
Osszegyljtése és sulyanak felmérése lenne a cél. A sportolokat a kiskorusdguk miatt nem
vonnam be ebbe a kérdéskorbe.

Moderitor: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoricié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Alany 2: ElsOsorban a szervezet felel0sségének tartanam, mert 6k vannak abban a helyzetben,
hogy alairjak a szerz0dést a sport oldalat képviselve. Masodsorban a sziilok jonnek, ugyanis a
gyerekek helyett sok mindenben tudnak els6dlegesen donteni, gondoljunk csak az egészségre
valé otthoni nevelésre, vagy a sportszervezetben valo sportoltatasra. Harmadik helyre tenném
a szponzorokat, akik a termékeiket eldallitjak és tisztaban vannak azok hatasaival, de nyilvan
érdekiik a fennmaradés a piacon. Utolso helyre tenném a sportold gyerekeket, akiknél csak
korral néve kellene megjelennie a tudatos gondolkodasnak ¢s fogyasztasnak.

Moderitor: On szerint a szandék szamit igazan szponzoracién beliil, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Alany 2: Egyértelmiien a kdvetkezmény, mert az mar tényszerlien megtortént, azon valtoztatni
nem tudunk, ellenben szamitasba kellett volna venniink. Minél rosszabb hatasok kovetkeznek
be, annal kevesebbet szdmit a szdndék. A tapasztalataim alapjan nagyon kevés embert érdekel
a dolgok mogott meghuzdodod szandék.

Moderator: Mi a véleménye arrdl a kozelmultban tortént eseményrol, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,Jgyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Alany 2: Mint maganember, szerintem elfogadhat6 lenne egy ilyen megmozdulas egy
informalis eseményen, azonban szerzddéses sportold esetében ez nem elfogadhatd, mert ezzel
rosszat tehet az 6t versenyeztetd szovetségnek. Azonban fontos, hogy amennyiben minél
ismertebb valaki, annal kevésbé lehet kiilonvalasztani a maganéletet a hivatastol, szoval nekik
mindenképpen at kell gondolniuk, mikor és miért borulnak ki a tamogatokkal kapcsolatban.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozé szakember gondolatairol:

Elso idézet: ,,4 CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell

’

létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveté érdeke a megfelelo miikodés fenntartasa.’

Alany 2: Ezzel egyet tudok érteni, mert mindenkinek meg kell élnie valamibdl, szoktak
mondani. Ezek szerzddéses kapcsolatok, nem filantrop kezdeményezések. Szerintem mindig az
a j6, ha mindenki nyer valamit, és nem csak az egyik fél jar jol.

Masodik idézet: , A vdllalati felelosségvallalas lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktdk elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne

’

cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.’

Alany 2: Szerintem is tény, hogy a targyalt termékeket sokan fogyasztjak és azt Grommel teszik.
Emellett sokan koziiliik sportolnak is, szoval e kettonek a taldlkozdsa sokak szdmadra lehet



oromteli, hiszen a tdmogatassal a vallalati és a sportszervezeti miikodés is fenntarthatobba
valhat.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitdltése ezutan kovetkezett.



7. szamu melléklet: Jegyzokonyv mélyinterjus beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 21.

Bemutatkozas: A telefonos beszélgetéshez a koriilmények megfeleldek, a rovid bemutatkozas
¢s a beszélgetés céljanak ismertetése utdn megkezdddik a tényleges interju.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, azonban
teljeskorii anonimitast kér az eredmények megjelenitésében.

Alany 3: A beszélget6 partnerem egy labdartgasban miikodé sportalapitvany kuratoriumanak
az elnoke, aki legtobbszor a tdmogatasokhoz kapcsolddo tigyletekben jar el. Az alapitvany
kozel 200 fiatal sportolot foglalkoztat 8 utdnpotlas korcsoportban, illetve 40 6t 2 csapatban
egy-egy felndtt bajnoksagban. A 1étszam a kozeljovoben varhatolag ndvekedni fog. Jelenleg
egy sportszergyartoval allnak szponzoracids partnerségben, akik a sportszereléseket (példaul:
mez, melegitd, labda stb.) biztositjadk a sportszervezetnek. ,Kényes” szektorhoz kothetd
tdmogatasban sosem volt résziik.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Alany 3: Személyes kapcsolatok kiépitése, egészségorientalt nevelés, melyben a rendszeres
sportolas és a helyes taplalkozas is szerepet kap. Ezen kiviil a sport felkésziti az embert a
vereségen keresztiil a nehezebb idokre, de ezzel egyidOben a kitartd6 munka gyiimolesdzésére
IS.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Alany 3: Az iizletben fontos a kdlcsonds elonyszerzés, amikor mindenki nyer, ezt gazdasagi
szempontbdl lehet a leginkdbb értelmezni, mint értékteremtési folyamatokat. Emellett ezt
egyfajta kapcsolati tokeként is fel lehet fogni, tehat maga a partnerség, a j6 viszony is értéknek
szamit. Tovabba fontos az egyenesség és a megigért mindség biztositasa, illetve problémak
esetén a feleldsség vallalasa.

Moderator: Az elozé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Alany 3: Véleményem szerint ma Magyarorszagon az egyesiiletek 99%-anak nagyon fontosak
az anyagiak, igy ebbdl a szempontbol a gazdasagi érdekek mar komoly szerepet kapnak a
sportban. De én ebbdl a szempontbdl kilogok, mert én mindig probadlom megtaldlni az arany
kozéputat, hogy a gazdasagi érdekek ne menjenek a sport értékeinek rovasara.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozo eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplok
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Alany 3: Etikai kodexiink kiilén nincsen, illetve a jogi kornyezetet sem ismerem ennyire
behatéan. A mi szervezetiinknél ilyen szponzorok ellen morélis aggélyaink vannak, amit
minden vezetdségi tag velem egyiitt vall. A felndtt csapatndl mar enyhébben allnank a
lehetséges kapcsolathoz, de kizarolag feltételek mellett.



Moderitor, amennyiben az el6zére IGEN-t valaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilagban?

Alany: Szerintem be lehet tartani, mivel mindig lesznek mas szektorbol érkezd vallalatok,
akikkel szponzoracids partnerségre lehet 1épni.

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoracios kapcsolat
létrejottéhez?

Alany 3: Az én hitvallasom szerint nincs az a tdmogatasi 0sszeg vagy feltétel, ami miatt én ilyen
szponzorokkal szponzoracios szerzédést kotnék. Ami egyediil szoba johetne, az a csendestars
tamogatasi forma, vagyis a névtelen €s megjelenési lehetdség nélkiili adomanyozas lehetdsége,
de ez mar nem szponzoracio.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Alany 3: A gyerekekét, a sziilokét, a médiaét és a kozvéleményét. Ezen kiviil a sajat érdekeinket
is figyelembe kellene venni, illetve a vallalatét.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Alany 3: A gyerekek befolyasolhatosagi szintje nagyon fontos pont, mivel az egészségiikre
lehet hatassal a megjelenitett szponzor. A sziilok véleménye azért kiemelendd, mert 6k
dontenek arrdl, hogy hol sportolnak a gyermekeik, illetve arrol is, milyen értékeket tartanak
fontosnak a gyermekeik szdmara, ami mellett kiallhatnak. A szervezetiinknél a folyamatos €s
értékteremtd miitkodés a hangstilyozandd, amire hatdssal lehet a kdozvélemény alakulasa és a
média tartalmai. A vallalat szdndékai is meghatarozhatjak, hogy hogyan valdsulna meg egy
dontés.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Alany 3: Az els6 a sziil6k hozzaallasa, a masodik a gyerekek befolyasolhatosaga, a harmadik a
kozvélemény és a médidnak az allaspontja, az utolso eldtti a sajat miikodési érdekiink.
Legutolso szempont lenne a vallalat altal tamasztott feltételek, szandékok.

Moderitor: Milyen pozitiv hatasai lehetnek az On/Onok 4ltal  kotott
sportszponzoracionak?

Alany 3: Jobb koriilményeket tudndnk teremteni, ezalatt értem a jobb mindségl
sportfelszereléseket, sportpalyat és minden egyéb infrastrukturalis egységet. Ezen kiviil akar
Osztondijat tudnank felajanlani a nehezebb sorsu gyerekeknek a tdmogatas 6sszegébdl, akik igy
ki tudjék fizetni a tagdijat és az egyéb felmeriild koltségeket.

Moderitor: Milyen negativ  hatdsai lehetnek az On/Onék altal kotott
sportszponzoracionak?

Alany 3: A serdiil6 korosztalynal mar alapbdl felmeriilnek az alkoholfogyasztasnak €s az egyéb
egészségtelen termékek eldnybe helyezésének a problémai, amire egy ilyen jellegii kapcsolat
csak ratenne egy lapattal. Ezen kiviil rossz fényt vethetne rank egy ilyen tarsulas a kozvélemény
és a szilok altal, ugyanis azt mondandk rélunk, hogy bort iszunk, de vizet prédikalunk.



Magyaran szolva a szervezet hitelessége csordulhatna, aminek kdvetkeztében elpartolhatnak
melldliink mas tdmogatdk, valamint a sportoldink is.

Moderator: Hogyan és milyen modszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valosziniiségét?

Alany 3: A szervezetlinkon beliil nagyon csaladias a 1égkor, ezért a sziilokkel nagyon szoros
viszonyt apolunk. Ebbdl kifolyolag a sziilokkel folytatnék diskurzust egy férum formajaban
arrol, hogy milyen lehetdségeket és veszélyeket latnak ebben a kapcsolatban. Az észérvek
hozzasegithetnek benniinket ahhoz, hogy jobb ¢és tudatosabb dontést tudjunk hozni a
szerzOdéskotésnél.

Moderator: On szerint hogyan oszlik meg a felelésség a szponzoracié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Alany 3: En 100%-ig a sajat feleldsségemnek tartanam, mert nekem volt meg a lehetdségem
arra, hogy korbejarjam a témat és felkésziiljek a szerzodés megfeleld feltételeinek biztositasara,
valamint a lehetséges problémak kikiiszobolésére.

Moderitor: On szerint a szandék szamit igazian szponzoracién beliil, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Alany 3: Véleményem szerint a szdndékkal az a probléma a ,.kényes” szponzorok esetében,
hogy kevésbé hiheté. En azt vallom, hogy 6k egyértelmiien a népszeriiségre, ezaltal a
termékeinek a fokozott eladasara torekednek. Ezek alapjan egyértelmii, hogy csak a
kovetkezmények szamitanak, amit altaldnossagban is igy gondolok.

Moderator: Mi a véleménye arrdl a kozelmultban tortént eseményrdl, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,Igyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Alany 3: En igy gondolom, hogy ezzel csak plusz hirnevet hozott a szponzornak, mert a média
felkapta a torténetet, bar lehet, hogy ezzel csak jot akart. A szovetségre nézve ez nem etikus
magatartas, mert ezzel a partnerséget kérddjelezte meg nyilvanosan. Ezt az ,ellenallast”
masképpen kellene megoldaniuk a sportszereplOknek, amivel nem sértik meg az Oket
foglalkoztat6 klubokat, szovetségeket. Nem tudom elképzelni, hogy a szponzoracios szerz6dés
ezt lehetdvé tenné barkinek, akik a sportszereploknél tevékenykednek.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozo szakember gondolatairol:

Elsé idézet: , A CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell

’

létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveté érdeke a megfelelo miikodés fenntartasa.’

Alany 3: A sporton beliil nem szabadna ezeknek a vallalatoknak megjelenniiik és ilyen jellegii
CSR tevékenységet folytatniuk. Nekik véleményem szerint az altaldnos miikddésiikkel kell a
mukodésiikhoz sziikséges feltételeket megteremteniiik. Mint korabban is emlitettem,
csendestarsként mar masképp gondolndm, az sokkal feleldsségteljesebb magatartds lenne a
résziikrdl, amivel tényleg a sport értékeit tisztelnék meg és tamogatnak.



Masodik idézet: , A vdllalati felelossegvallaldas lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne
cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.”

Alany 3: Az el6z6 kérdésre adott valaszom ugyanugy passzolna ehhez az idézethez, mivel ugy
gondolom, a sportszektor tdmogatasa nélkiil is jol megélnek ezek a vallalatok, ami nem
veszélyeztetné azokat, akik a termékeiket fogyasztjak. Erre jo példa a dohanyipar, akiket
Kitiltottak a sportbol, mégis rengetegen dohanyoznak barmilyen reklam megtekintése nélkiil.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitdltése ezutan kdvetkezett.



8. szamu melléklet: Jegyzokonyv mélyinterjus beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 21.

Bemutatkozas: A személyes, jelenléti beszélgetéshez a koriilmények megfeleldek, a rovid
bemutatkozas és a beszélgetés céljanak ismertetése utan megkezdddik az interju.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, azonban
teljeskorii anonimitast kér az eredmények megjelenitésében.

Alany 4: A beszélgetd partnerem egy olyan sportszervezet elnokségi tagja, ahol jelenleg 18
szakosztaly mikodik. A szakosztalyok tobbsége a nemzeti elsé osztalyban szerepel
rendszeresen, azonban néhanyukban mar nemzetkozi szereplések is eldfordulnak. Az alany
rendkiviil nagy tapasztalattal rendelkezik a témakdrben, hiszen majd 60 éve a sport
menedzselésével foglalkozik, aminek szerves részét képezték a szponzoracids szerzodésekkel
jaré tgyletek. A , kényes” szektorhoz kothetd szponzoracidos megallapodasokban még nem volt
része.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Alany 4: Rengeteg érték van a sportban, ami hozzajarul az értékes és helyes életvitelhez. Nem
véletlen, hogy a sport mar az 6kori olimpidk o6ta a kultura szerves részét képezi. llyen példaul a
kozoséghez valo tartozés, a beilleszkedés és a megfeleld viselkedési formak elsajatitasa. Ezek
szocialis értékek, azonban az életvitelben vald helyes iranymutatasok is fontosak, mint példaul
az egészséges ¢letmod kialakitasa, fejlesztése, megdrzése a rendszeres sportoldssal és az
egeészséges taplalkozassal, pihenéssel. Ezen kiviil a sport éromforrasként is szolgal, nem
véletlentil az egyik legnépszeriibb hobbi kategodria. Természetesen kiilon kell valasztani a
professzionalis versenysportot ebbdl a szempontbol, de az emberekben ezek az alapértékek
altalaban megjelennek a vilag barmely pontjan.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Alany 4: Az iizletben is emberek dolgoznak, igy itt is megjelennek azok a moralis értékek,
amelyek befolydsolhatjak a vallalat miikddését. Az immoralis magatartds — mint példaul a valos
vallalati értekek meghamisitdsa — az iileti ¢letben sem elfogadhatd, sokszor a cég cs6dbe
juttatasat idézheti eld. Ezért Ggy gondolom, tisztességesnek, Oszintének, kolcsondsségre
torekvonek kell lenni minden egyes esetben, ha sikeresek akarunk lenni és jo kapcsolatokkal
szeretnénk rendelkezni. A pozitiv értékeket, hangulatot szem el6tt kell tartani a vallalaton beliil
és kiviil egyarant. Ha ezeket figyelembe vessziik, akkor a nyereség is jonni fog, ami
elengedhetetlen része a gazdasagi szereploknek.

Moderator: Az elozé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
Mmegkozelitésének esetén?

Alany 4: Az lzletnek és a sportnak olyan szinten kell kapcsolodnia egymadssal, ahol valos
értékek sziiletnek, melybe egyértelmiien beletartoznak a gazdasagi érdekek. Egy sportszervezet
is végez gazdasagi tevékenységet, ha nonprofit, ha forprofit, ezért az lizleti tevékenység anyagi
értekteremtésére mindig gondolni kell. Az azonban fontos, hogy a két cég értékképviseletének



valamilyen szinten kozelitenie kell egymashoz, egymas értékeit nem szabad megsérteniiik a
partnerség megkotésével.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozo eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplok
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Alany 4: A szervezeten bellill van etikai kddex, de erre vonatkozva nincsenek specialis
megkotések. A vezetdségen belliil mar vannak olyan iratlan, hallgatélagos szabalyok és
megallapodasok, amelyek szerint nem allunk le ilyen szektorokbol érkezé szponzorokkal. A
sportszervezetnek vannak mas tamogatoi, akik nem biztos, hogy jo szemmel néznék az efféle
szponzorokat, ezt is nevezhetjiik egyfajta kiilsé szabalyozé faktornak. Torvényi szabalyzasok
vannak bizonyos ipardgakra vonatkozoan, ezt a jogi képviseletiink mindig figyelembe veszi és
a vezetOséggel tudatja.

Moderitor, amennyiben az el6zére IGEN-t vilaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az irainymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti viligban?

Alany 4: Ez egy nagyon kényes kérdés a mai vilagban, mivel az anyagi kdzpontisag jelenik
meg. Véleményem szerint sokan keresnek kiskapukat, f8leg azok, akik ugymond kényszeres
helyzetbe keriilnek az anyagi feltételek hidnya miatt. Ezekben az esetekben barmely szabalyozo
eszkOz prioritasa hattérbe kertilhet.

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoracios kapcsolat
létrejottéhez?

Alany 4: Amennyiben a tdmogatasi Osszeg olyan mértékli, hogy az infrastruktiraban
fejlesztéseket tudnank 4altala eszk6zOlni, akkor mar érdemes lehet beszélni a tovabbi
részletekrdl, hiszen igy a sportoldink szdmat is ndvelni tudnank. A cég népszeriisitd és
értékesitésfokozd szandékdhoz ebben az esetben hozzédjarulnék, ez a része igazabdl kevésbé
foglalkoztatna. Ha meg akar jelenni a hirdetési feliileteken és a torvény nem tiltja, engem utdna
nem zavarna.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Alany 4: A szponzorald és a sajat érdekiinket egyértelmiien. A sportolok érdekei rendkiviil
fontosak, illetve meg kell emliteni az eddigi tdAmogatdkat, akik a sportszervezetet tamogatjak.
Ezen kiviil az egyéb sportipari szereplokre is gondolni kell, akik lehetnek a szovetségek tagjai,
vagy éppen a szurkolok. Végiil magat a sportagi jellemzokre is hangsulyt kell helyezni.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Alany 4: A sajat szervezetiink gazdasagi helyzetét, a sportolok fejlodési lehetdségeit, a szponzor
szandékait és megkotéseit. A sportag azon jellemzdi is fontosak, hogy mennyire passzolnak az
adott szponzor értékeihez, mennyi a kapcsolat a ketté kozott. Ez mar a véleményekben
csapdodhat le, amihez a média €s az imént emlitett egyéb sportszerepldk is hozzdjarulhatnak a
véleményformalasukkal. A sportag jellemzdinél példdul emliteném a labdaragasban siirtin



tapasztalt sorfogyasztast, ami az alkoholiparnak kedvezd lehet. A szponzor céljait is figyelembe
kell venni, példaul ugy, hogy milyen feltételeket szab meg a tdmogatasért cserébe.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Alany 4: Els6 a gazdasagi szempont, tehat a sportszervezet és az ott sportolok helyzete, masodik
a sportolok elérni kivant céljai. A harmadik a ,kényes” szponzor céljai és feltételei, azoknak
jogi szempontjai. A negyedik a sportagi jellemzok, tehat a tobbi sportagi szerepld véleménye
¢s fogyasztasi szokdsai a szponzor termékéhez kotddden. Az utols6 a média véleménye lenne,
mivel ott az ember kap hideget és meleget, ami sokszor csak a kapcsolatokon mulik és nem a
valodi dontéseken vagy teljesitményeken.

Moderator: Milyen pozitiv hatisai lehetnek az On/Onék altal  Kkotott
sportszponzoracionak?

Alany 4: A megfeleld tdAmogatassal hosszu tavu stratégiat lehet kidolgozni, illetve névelni lehet
a mennyiséget és a mindséget is a sportszervezeten belill. Egy ilyen tamogatas akar igy
novelheti az ismertségiinket, tobb sportoldt tudunk megmozgatni, akik szivesen jonnek ilyen
koriilmények kozé. A sportban valé 100%-os kiteljesedésiiket lehet igy megalapozni. A
teljesitmény novekedésével a szurkolok szdma is megndne, akik nyilvan az élvonalbelei
eseményekre szivesebben mennek. Egy erds csapat a varos ¢életében is eldnyoket hozhat, hiszen
a szocialis ¢let felpezsdiilhet, az emberek kozotti kapcesolatok a sport altal felerdsodhetnek.
Amennyiben tobben sportolnak, ugy a tarsadalom egészségligyi mutatoi is emelkedhetnek,
valamint a nemzetgazdasagban kevesebb lenne a beteg és tappénzre szoruld ember. A
szponzornak nyilvan az eladasai ndvekedhetnek, ami nekik pozitivum.

Moderitor: Milyen negativ hatdsai lehetnek az On/Onék altal  kotott
sportszponzoracionak?

Alany 4: Bels6é negativumokat nem tudok elképzelni sportszervezeten beliil, inkabb csak a
kiilsé kornyezetbdl érkezhetnek rossz visszhangok. Az irigység az, amit kiemelnék a
sportiparon beliil. Itt is sokszor eldkertil a régi mondas: ,,Ha megddglik a lovam, akkor legalabb
dogoljon meg a szomszédé is”. Itt arra gondolok, hogy a versenytarsak talan rossz néven veszik
a tdmogatds megvalosuldsat, mert mig mi elényh6z juthatunk, 6k kimaradnak ebbdl. A
,keényes” szektorok ebbdl a szempontbol pont idedlisak lehetnek az irigység altal generalt
offenzivékhoz, példaul elkezdik etikatlannak nevezni a szervezet mitkodését. En azt is el tudom
képzelni, hogy mivel a feltételek adottak a maximalis teljesitmény eléréséhez, ugy ezzel a
sportold nem elégszik meg. Mivel nem elégedett, de kapott tdmogatast mondjuk, gy mar
illegalis teljesitményfokozokhoz fog nyulni, hogy jobb eredményeket érjen el. A jobb
eredmények miatt pedig valdsziniisithetobb, hogy a szponzor uténa is tdmogatni fogja 6t. A
szponzori termékek fogyasztasa is lehet egy mellékes negativ hatés, ezt leginkdbb a serdiild
korosztalyos sportoldinknal tudom elképzelni. Példaul a felndtt szurkolok alkoholfogyasztéasi
intenzitasanak a novekedése mar kevésbé érdekes, hiszen felnétt emberekrol beszéliink,
akiknek kiforrott személyiségiik van, igy az egy rajtunk kiviil all6 tarsadalmi jelenség.

Moderator: Hogyan és milyen moddszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valosziniiségét?



Alany 4: A meglévé tdmogatdokkal mindenképpen errdl diskurzust kellene folytatnunk a
vezetdséggel, hogy mi a véleményiik és a feltételeik ezzel kapcsolatban. A szurkoldinknak és
az utanpotlasban 1évo gyermekek sziileinek Osszedllithatnank egy rovid tdjékoztatd flizetet,
amit a mérkdézések eldtt adnank nekik oda. A tdjékoztaté bemutatna a partnerségen keresztiil
kitlizott céljainkat, aminek a végén szavazatot lehetne leadni, hogy tamogatjak-e vagy sem, amit
az események végén egy helyen gylijtenénk Ossze. Ezt a szociometriai felmérést végeznénk el.
A fiatalokra val6 tekintettel én keresnénk olyan kutatasi eredményeket, amelyek a serdiild
korosztalyon beliill mérték fel a sportolok €és nemsportolok kozott a ,,kényes” szektorok
termékeinek fogyasztasi szokasait, illetve hajlamait a fogyasztasra €s a markakedveltségre. A
médiaval kapcsolatban mindig is volt egy hatarozott véleményem, mely szerint mindig kell egy
olyan ujsagird, riporter vagy masik médidban dolgozd szakember, akivel jo kapcsolatot kell
apolni a pozitiv visszhangok érdekében. Ez csak félig-meddig etikus eszk6zokhoz kothetd,
véleményem szerint akar némi juttatds is adhatd a csapatunk irant mutatott szimpatiaért, de
tobbet errdl nem arulok el.

Moderator: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoracié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Alany 4: Amennyiben rossz hirlink lenne a partnerség miatt, Ggy teljes mértékben a
sportszervezet feleldsségének gondolnam. A felndttek alkoholfogyasztasdnak az emelkedése az
0 felelésségiik lenne, mivel nagykora allampolgarokrol kell beszélni ebben az esetben. Amikor
a kiskortak kezdenek el fogyasztani, ott mar érdekesebb a dolog. Véleményem szerint a
legnagyobb felelésség ebben a korban a sziilokon van, akik nevelik 6ket. Azonban valamennyi
felel0sséget a szponzor és a szervezetiink részérdl is éreznék ezzel kapcsolatban, de éppen ezért
mérném fel elbtte a tAmogatottsagat a partnerségnek a sziilok részérdl is.

Moderator: On szerint a szandék szamit igazan szponzoracion belill, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Alany 4: Nem tudom elképzelni, hogy rossz szdndékkal jonne 1étre akar egy ilyen kapcsolat is,
ez senkinek sem lenne érdeke. A szandék szerintem fontosabb, ugyanis a kdvetkezmények
nagyon sok tényezdtdl fligghetnek, igy lehetetlen pontosan visszavezetni a kivalté okokhoz,
esetlinkben a szponzoracio 1étrejottéhez. Példaul lehet, hogy mi tudatosan hirdetjiik a tiamogaté
alkoholszponzort, a sziild azonban felel6tleniil fogyasztja otthon az ilyen jellegli italokat,
melynek kovetkeztében a fiatal sportolo is felveheti ezt a rossz szokast.

Moderator: Mi a véleménye arrdl a kozelmultban tortént eseményrol, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,Igyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Alany 4: Nem tudom, a szerzddések hogyan keriiltek megkdtésre, de mint sportvezetd én nem
ortilnék neki, ha egy sportolom ilyen helyzetbe hoznd a szervezetiinket és a tamogatot.
Amennyiben kozszerepldi szinten van egy sportold, ugy a privat kornyezetében is kelld
odafigyelést kell tantsitania a munkaltatd sportszervezet irant. Ami enyhitheti ezt a negativ
véleményemet, az az lenne, ha a szovetség nem tajékoztatta megfelelden 6t a tdmogatds



szabalyainak betartasarol és a helyes viselkedésrol. Tehat fontos, hogy a sportszervezet is
vessen be mindent, hogy tisztazza jogilag és emberileg is ezeket a kérdéseket a sportolokkal.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozo szakember gondolatairol:

Elsé idézet: ,A CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell
létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikodés fenntartdsa.”

Alany 4: Mindegy, hogy milyen teriiletr6l van sz6, szerintem ez minden tarsuldasnak a
kotelessége €s érdeke is egyben, hogy fennmaradjon az ilyen eszkdzok kihasznalasa mellett.

Masodik idézet: , A vdllalati felelossegvallaldas lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne

’

cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.’

Alany 4: Egyetértek ezzel a gondolattal, tényleg sok olyan ismer6sém van a sportban is, aki
kedveli ezen termékeket. Az el6bbi idézettel 6sszekapcsolva ugy gondolom, tovabbra is lehet
helye a ,kényes” szektoroknak a sportszponzoracidban, amennyiben megfeleld feltételeket
tudnak lefektetni, hiszen kereslet van a termékeikre, nekik meg kotelességiik kiszolgalni 6ket,
amennyire csak lehet.

Lezaras: A mélyinterja ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitdltése ezutan kdvetkezett.



9. szamu melléklet: Jegyzokonyv mélyinterjus beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 25.

Bemutatkozas: A telefonos beszélgetéshez a koriilmények megfeleldek, a rovid bemutatkozas
¢s a beszélgetés céljanak ismertetése utdin megkezdddik az interji.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, azonban
teljeskorii anonimitast kér az eredmények megjelenitésében.

Alany 5: A beszélgetd partnerem egy alkoholipari cég marketing osztalyanak vezetdje.
Dolgozott mar multinacionalis cégnél is korabban, par éve van ebben a szektorban. Volt mar
szerepe tObbszOr is szponzoracids szerzodés megkotésében €s elokészitésében, tehat nagy
tapasztalatokkal rendelkezik a témakdrben. Jelenleg is van szponzoralt sportolojuk.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?
Alany 5: Az egészség megdrzése €s a szabadidd hasznos eltoltése.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?
Alany 5: Ertékteremtés a fogyasztoknak és profitszerzés.

Moderator: Az el6zé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Alany 5: Az iizlet akkor jelenik meg, ha beszélhetiink egyaltalan fogyasztokrol kozonség vagy
szurkolok altal, akiket természetesen meg lehet célozni. Semmi sincsen ingyen, a stabilitashoz
igenis kellenek anyagi érdekek és a szponzoracids bevonasok, ezeket muszaj figyelembe venni.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozé eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplék
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Alany 5: A mi ipardgunk nagyon korlatozott tdrvényileg, itt emlithetem a 18 éven aluliaknak
tiltott rekldmozast vagy ezen kor alattiak bevonasat és megjelenitését a marketingeszkdzokben.
A hirdetéseknek nem szabad etikatlannak lennitik, példaul az ittas vezetést nem tiintethetjiik fel
JO szinben. A mi cégiink példaul a sporton beliil nem jelenit meg alkoholtartalmt terméket,
kizarélag az alkoholmentes termékeinkkel 1épiink a sportipar teriiletére. Etikai kodexiink kiilon
erre vonatkoztatva nincsen.

Moderator, amennyiben az el6zére IGEN-t valaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilagban?

Alany 5: Ezeket nagyon szigori szabalyok, nem tudok ra példat, hogy megszegték volna.
Véleményem szerint betarthato.

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoracios kapcsolat
létrejottéhez?

Alany 5: A szponzoracio helyét nagyban meghatarozza a vallalat altal meghatarozott rovid- és
hosszutava stratégia, ugyanis, ha vannak szponzoraciohoz kothetd célok, akkor beszélhetlink



csak egyaltalan partnerségi szandékokrol. Ha van, akkor a legfontosabb Iépés, hogy
megvizsgalom a potencialis sportszerepld szinvonalat. Fontos, hogy ne legyen annyira amatdr,
legyen egységes arculata, legyen megfeleld kdzonsége és megjelenési feliilete. Masodsorban
meg kell vizsgalni, hogy milyen célokkal rendelkeznek, milyen eseményeken fognak részt
venni a kdvetkezd iddszakban, illetve eddig hogyan jelentek meg a feliileteiken, akar a
kozosségi médiaban. Ha azonosak a céljaink akkor lehet sz6 szerz6désrol. Ezen kiviil még
olyan szempontokat is figyelembe vesziink, hogy milyen az adott sportag. Példaul kiilon
valasztjuk a popularis sportagakat és a nemek szerinti megoszlasokat, ezekhez tarsitunk
termékeket. Egy ndi labdarugd eseményre valdszintileg valamilyen radlert vinnénk, ugyanis az
passzol ehhez a sportdghoz ¢és kdzonséghez. A szponzoracidt én sosem ugy értelmezem, hogy
adunk és ezért cserébe csak egy logét jelenithetiink meg, annak nincs semmilyen hozzaadott
értéke. A logo6t nehezen memorizaljak, a markakat is sokszor 6sszekeverik, ezért tobb arculati
elemet kell megjeleniteni a megfeleld hatds érdekében. A végsd cél természetesen a
bevételgeneralas és a markaismertség fokozasa.

Moderator: A sajat szervezet érdekein Kkiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Alany 5: A szerzddés felein kiviil a jogi szempontok nagyon fontosak, ebben a jogdszunk
szakérelme a mérvado. A média minket annyira nem érint annyira, mivel csak 3 millidrd a
bevételiink, inkabb a webes feliiletekrdl kell szot ejteni, példaul a kozosségi média feliileteinek
a hasznalata a sportszereplénél. A meccsre latogatdk is nagyon fontosak szamunkra, hiszen
vannak sportagak, ahol kultiraja van a sorivasnak.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Alany 5: A jog vonatkozdsdban egyértelmii, hogy legalisan kell eljarnunk. Az érintett
sportszerepld koriilményeit meg kell vizsgalnunk, hogy mennyire passzolnak az aktualis
céljaink eléréséhez. Ez megnyilvanulhat a k6zonség sorfogyasztasi szokasainak elemzésében,
példaul mennyire kovetik az aktualis trendeket a sorpiacon. Ezzel a sajat gazdasagi érdekiinket
tartjuk szem eldtt, aminél fontos még az is, hogy egyaltalan mennyi keretiink van a timogatas
nyujtasara. Ez Osszekapcsolhaté a sportszereplovel, hogy neki mennyire lenne sziiksége
példaul. Az egészségiigyi hatasok is figyelmet kapnak, példaul vannak mar gluténmentes
termékeink, illetve a sportolok miatt alkoholmentes termékeket biztositottunk a
sporteseményen, hogy a teljesitményiik ne romoljon. A szocidlis érdekek szerintem nem valos
célok egy profitorientalt cégnél, ezt maximum csak politikai korrektségb6l mondjak. Tehat az,
hogy a szurkol6 k6zosség és a hangulat jo legyen, az nagyon nem valds prioritas.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Alany 5: Az elsé a jogi szempontok betartasa, hiszen nagyon szigoru szabalyok vannak, nalunk
az belépo kiiszob. Ezutan a legfontosabb a gazdasagi szempont, hogy milyen hatasok lehetnek
az lizletlinkre. Az utolso6 pedig az egészségiigyi hatasok.

Moderator: Milyen pozitiv hatisai lehetnek az On/Onék altal  Kkotott
sportszponzoracionak?



Alany 5: Nalunk nagyon sok pozitiv hatdsa lehet, ami leginkabb a diverzifikalt
tartalommegjelenités és ilizenetdtadas lehet. A sportolok hirneve fokozhatja a sajatunkat,
jelenleg is van egy olimpikonunk, akit timogatunk. A sportolonak anyagi elényoket jelenthet a
felajanlott Osszegiink, példaul egy sportolonk csak ebbdl a pénzbdl tudott kijutni egy
komolyabb edzétaborba.

Moderator: Milyen negativ hatisai lehetnek az On/Onok altal  kotott
sportszponzoracionak?

Alany 5: A termékre és a markara nézve lehetnek olyan cselekedetek a sportszervezet tagjai
kozott, amik rossz fényt vethetnek a céglinkre. Példaul egy sportold posztolhat olyan
tartalmakat magarol, ahol tulzott alkoholfogyasztds hatdsa ald keriilt és a mi markankat
Osszekapcsoljak az 6 viselkedésével. Az ilyen etikatlan viselkedés rank nézve negativ lehet.
Emellett az is lehet, hogy a sportolot vagy sportszervezetet negativan itélik meg alapbodl egy
ilyen partneri kapcsolat miatt, anélkiil, hogy az eldbbihez hasonl6 cselekedetet kdvetett volna
el.

Moderator: Hogyan és milyen moédszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valosziniiségét?

Alany 5: Ez nagyon nehezen mérhetd, nincs is konkrét KPI a megallapodasnal. Utolagosan
tudjuk megmérni, hogy elértiikk-e azt a bevonasi ingerkiiszobot, amit szerettiink volna. A
kérdoiv és a mélyinterjuk készitése egy szponzoracional prediktiv jelleggel nagyon
,konyvszagu” ¢€s elméleti. Az el6z6 multinaciondlis cégnél sem alkalmaztuk ezeket az
eszkozoket, inkabb intuitiv médon dontottiink.

Moderitor: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoracié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Alany 5: A felel6sség mindig a cégé, mert mi is kelliink ahhoz, hogy a szerzédés 1étre tudjon
jonni egyaltalan. A cég dontése és feleldssége a megfeleld tdmogatott kivalasztasa, még az
influenszereknél is ezt az elvet alkalmazzuk. Ha nem vettiik észre az eltéro értékrendet, akkor
az a mi hibank. Mivel nem annyira formalis a beszélgetés, ezt leegyszerlisiteném annyival, hogy
toreksziink nem egybites sportolokat kivélasztani. Ok valdszintileg nem értenék a célokat, még
akkor sem, ha azokat irasban rogzitettiik €s ismertettiik. Amennyiben a szurkolok €s a nagyivok
tobbet kezdenek el fogyasztani a partnerség létrejotte utan, Gigy én azt teljes mértékben a
fogyasztd feleldsségének tulajdonitom. Felndtt emberekrdl beszéliink, rdadasul a
kommunikéacionkban és a termékeinken is transzparens modon kell megjeleniteniink a
figyelmeztetéseket, példaul a vezetési képesség romlasat.

Moderitor: On szerint a szindék szamit igazan szponzoracién beliil, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?
Alany 5: Mindig a kovetkezmény, senkit nem érdekel a szdndék. Ez csak idealizalt allapotban

szamithat.

Moderator: Mi a véleménye arrdl a kozelmultban tortént eseményroél, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo



szponzor termékét és azt mondta: ,Igyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Alany 5: A hivatalos valaszom szerint ez nem etikus, mivel szerz6désszegésrol lehetett sz6
valdsziniileg. A nem hivatalos valaszom alapjan pedig nagyon jofejnek tartottam ezt a htizést,
mert egészségtelen az a termék. Raadasul a sportold rengeteg gyermek példaképe, ezzel csak
pozitivabb egészségligyi perspektivat mutatott nekik.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozé szakember gondolatairol:

Elsé idézet: ,4 CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell
létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikodés fenntartasa.”

Alany 5: Igen, ezzel egyet tudok érteni, de nem csak a profitra kell érteni a win szituaciot. Lehet
nem anyagi is, mint példaul a pozitivabb tarsadalmi megitélés. A figyelmeztetd iizenetek
tudatositasa is szamunkra értéket jelentene, ami a kozlekedési balesetek szamat is
csOkkenthetné, védve ezzel a sajat fogyasztoink életét.

Masodik idézet: ,, A vallalati felelésségvallalds lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, dm sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne
cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.”

Alany 5: Ez elgondolkodtaté nagyon. Kiilonvalasztanam a termékeket ebben az esetben, mert
a dohanytermékekre egyértelmiien nem lenne sziikség, arra éppen elegen szoknak ra a torvényi
szabalyzasok ellenére is. Az alkoholiparban a toményebb alkoholokat nem engedném a sportba,
mi is csak alkoholmentessel vagy radlerrel jeleniink meg. A gyorséttermi és az egyéb
egészségtelen ételeknek sem szabadna ilyen szinten megjelenniiik. Konkrétan a gyengébb
alkoholos €s a teljesen alkoholmentes italokat engedném csak a sportba.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitdltése ezutan kovetkezett.



10. szamu melléklet: Jegyz6konyv mélyinterjis beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 18.

Bemutatkozas: A jelenléti koriilmények megfeleldek, a rovid bemutatkozas és a beszélgetés
céljanak ismertetése utin megkezdddik a beszélgetés.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, valamint
nem kér anonimitast az eredmények megjelenitésében.

Bizderi Nikolett: A beszélgetd partnerem a labdartigas sportagaban tevékenykedik
professzionalis jatékvezetoként a Magyar Labdarugd Szovetség (MLSZ) égisze alatt, illetve
nemzetkdzi mérkdzésekre is kapott mar meghivot. Volt mér szponzoracios partnerségre invitald
felkérésben része, azonban nem a ,.kényes” szektorbdl érkezett az invitalas.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Bizderi Nikolett: Szdmomra a két legfontosabb a megfeleld célkitiizésre €s a kitarto munkara
vald nevelés. Az egészség ¢és az egészségmegOrzés mar masodlagos, mivel nekem nem ez a két
dolog adja a legnagyobb értéket.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Bizderi Nikolett: A hitelességet €s a feleldsségvallalast nagyon fontosnak tartom, de leginkabb
az elobbit, mert a feleldsségvallalas az élet minden mas teriiletén hangsulyosabban megjelenik.
A partneri kapcsolatokban nagyon fontos az észinteség és a masik értékeinek a tiszteletben
tartasa.

Moderator: Az elozé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Bizderi Nikolett: Igen, mivel az els6 kérdésben a sportra a sajat értékrendem szerint tekintettem.
Véleményem szerint az egészség szerepe az lizlet szempontjabol felértékelddik, hiszen a mai
trendek is arra utalnak, hogy ez egy jol ,,meglovagolhatd” értéke sportnak, ami nyereséges lehet.
A ,kényes” szektorok szempontjabdl is ugyanigy gondolom.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozé eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplék
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Bizderi Nikolett: Nem tudok etikai kodexrdl, inkébb csak a tobbi jatékvezetdvel vannak iratlan
szabalyaink, amiket igyeksziink betartani. Példaul nem szeretjiik, ha valaki sokat posztol
alkoholfogyasztast abrazold képeket, féleg nem mérkdzés eldtt. Nekiink egyfajta
kotelességiink, hogy az egészséges oldalunkat mutassuk, mint a profi sportolok. Az alkoholnak
koztudottan teljesitménycsokkentd hatdsa van. A tarsuldsokra kiilon nincs megszabva elvaras
még szoban sem.

Moderator, amennyiben az el6zére IGEN-t valaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilaghan?



Bizderi Nikolett: Az iratlan szabalyokat véleményem szerint akkor konnyebb betartani, ha
valaki tudatosan arra torekszik, hogy jo hirnevet és hitelességet szerezzen az életben és az
iizletben. Ehhez fontos, hogy ne legyen kdnnyen befolyéasolhat6, vagy éppen megalkuvo.

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoracios kapcsolat
létrejottéhez?

Bizderi Nikolett: Elgondolkodtatd, de nem tudok olyan célt elképzelni, ami ravenne. Nekem a
sport elsddleges, igy csak olyan tamogatokkal szerzodnék, akik a sporttal kapcsolatban allnak.
Ha nagyon 0Oszinte akarok lenni, akkor talan egy nagyon nagy 0sszeg hallatin mar lehetne
beszélni errdl. De ebben az esetben csak olyan marketingiizenethez tarsulnék, mint az
Osszetartas és egységesség hangsulyozasa, mivelhogy szamomra ezek nagyon fontos értékek.

Moderator: A sajat érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a szponzoracios
kapcsolat megkotésénél?

Bizderi Nikolett: Természetesen a sajat magam és a tamogatd érdekei alapvetéek ebben a
kérdésben. Ezen kiviil a munkaltatod sportszovetségem, a sportban a jatékosok és a szurkolok
jonnének még szoba. Ergo azok, akik egyiitt dolgoznak velem, illetve lathatnak engem a
kozvetitésekben és a karrierem miatt kovetnek a social médiaban.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Bizderi Nikolett: Sajat magamnal a hitelességet és az anyagi érdekeket. A szovetség jovobeni
dontéshozatalat, mivel ezzel csak kozelebb hoznam hozzajuk az ilyen tadmogatasokkal
rendelkezd szakemberek felvételét, azaz sokkal elfogadottabb lenne. A sportfogyasztoknal és a
médianal a lehetséges véleményeket, mondhatni egyszeriibben a kdzvélemény alakulasat. A
tamogatonal egyediil az iizeneteiknek a célja érdekelne.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Bizderi Nikolett: A kozvélemény az elsd, mert a karrieremre nagymértékii hatassal lehet a
hitelességem szempontjabol, és a sajat gazdasagi érdekem a masodik. A tdmogatd iizenete a
harmadik a sorban, utolsé szempont pedig a sportszovetség dontéseire valo hatas, mivel elég
kis esélyt latok arra, hogy trendet teremtenék ezzel.

Moderitor: Milyen pozitiv hatasai lehetnek az On/Onok 4ltal  kotott
sportszponzoracionak?

Bizderi Nikolett: A vallalati lizenetek jo érzéseket kelthetnek az észlelékben, mint példaul
baratok, iinnepség, jo kedv. A szponzor 01j piacokra Iéphet igy be, ndvelve a hirneviiket. Akar
az én hirnevemet is novelheti, mivel gondolhatjak rélam, hogy egy jo tlizenetet kdzvetitek a cég
altal. A sportfogyasztok pedig az ilyen altalanos termékek észlelésével kozelebb érezhetik
magukat a tamogatott sportolokhoz, mint amikor Messi Pepsi kolat iszik. Erre egy ,,atlagos”
ember is képes. Ezeken kiviil azt is el tudom képzelni, hogy azok a sportfogyasztok, akik
fogyasztjak ezen termékeket, azok még Oriilni is fognak egy ilyen szponzor sportban valo
megjelenésének.

Moderitor: Milyen negativ hatdsai lehetnek az On/Onék altal  kotott
sportszponzoracionak?



Bizderi Nikolett: A kovetkezé kérdés fogalmazodhat meg a kdzvéleményen beliil: Milyen
sportember az, aki ilyeneket reklamoz? Ez csalddottsagot kelthet a sportfogyasztokban, ami
rosszat jelent a sportszereploknek a hitelességiikre vald tekintettel, de szerintem ettol
fiiggetlentil ugyanugy fogyasztandnak. A fanokndl elképzelhetonek tartom, hogy a
példaképeikhez kapcsolddd termékeket el is kezdik fogyasztani, ami az egészségiikre lehet
rossz hatassal. A gyerekekre ez szerintem fokozottabban igaz lehet. A szponzoroknak a ,,rossz”
reklam is reklam lesz, mert én ugy latom, hogy elég jol megélnek beldle.

Moderator: Hogyan és milyen modszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valészintliségét?

Bizderi Nikolett: A koz0sségi médidban tenném fel a kérdést a kovetStdboromnak.
Véleményem szerint az ilyen szavazdsok sokkal hitelesebb eredményeket adhatnak, rdadéasul
az érintettek véleménye fog megjelenni, amit erésen figyelembe vennék.

Moderitor: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoracié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Bizderi Nikolett: En vagyok az elsé helyen, mint sportszerepld, mivel nekem van tobb kozom
a sport értékeihez. A sportfogyasztok allnak a masodik helyen, mivel gy gondolom
szponzoraci6 ellenére is tudatosnak kell lennilik a termékek fogyasztasaval kapcsolatban. A
szponzor csak teszi a dolgat, 0k a szponzoraci6 megkotése nélkiil is ugyanigy mitkddnek és
gyartanak termékeket, ezért tenném Oket az utolso helyre.

Moderator: On szerint a szandék szamit igazan szponzoracion belill, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Bizderi Nikolett: Altalaban a szandékot tartom a fontosabbnak, mert a jov6t senki sem lathatja
elére. Azonban tehetliink azért, hogy valamennyire megbecsiiljik a lehetséges
kovetkezményeket. Ha a szandék mellett megjelenik az eldrelatd és gondolkodas, akkor én a
dontés szandékat tartandm fontosabbnak. Azonban a szélsdségesen rossz kovetkezmények
esetében mar tigy gondolom, nem szdmit, mi volt az eredeti szandék.

Moderator: Mi a véleménye arrdl a kozelmultban tortént eseményroél, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan kritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,JIgyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Bizderi Nikolett: Nekem személyesen nagyon tetszett ez a megmozdulds, mert jO értéket
képvisel. Azonban iizleti szempontbdl nézve 6 egy munkavallald, igy mar nem tartom
egyértelmiien helyes cselekedetnek. De Oszintén szdlva én eldrébb tartom az egyéni vélemény
¢s a lelkiismeret figyelembevételét az embereknél az élet minden teriiletén, beleértve a
munkahelyeket is. Mindig is hittem a sz6lasszabadsag erejében.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkoz6 szakember gondolatairol:

Elso idézet: ,,4 CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell
létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikddés fenntartasa.”



Bizderi Nikolett: Szerintem mindenkinek ez lenne a helyes hozzaallas, hogy a jobbra, lizletileg
a nyereségre torekszik. Nem gondolnam, hogy a ,kényes” szektoroknak masképpen kéne
gondolkodniuk.

Masodik idézet: ,, A vallalati felelosségvallalds lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne
cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.”

Bizderi Nikolett: Nagyon elgondolkodtatd a kérdés, de én tartom magam tovabbra is ahhoz,
hogy helye van a CSR-nak ezekben a szektorokban is, mivel végsé soron a célpiacot alkoto
fogyasztok dontenek arrol, hogy tényleg megvasaroljak és fogyasztjdk a termékeiket. Ezt a
sportra is értem, de ott a sportszereploknek jobban oda kell figyelniiik a szponzoracids célokra.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitdltése ezutan kovetkezett.



11. szamu melléklet: Jegyz6konyv mélyinterjis beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 29.

Bemutatkozas: A személyes/jelenléti beszélgetéshez a koriilmények megfelelek, a rovid
bemutatkozas és a beszélgetés céljanak ismertetése utdn megkezdddik a tényleges interji.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, illetve a
vallalat és a sajat nevének megjelenitéséhez az eredményekben.

Hari Jozsef: A beszélgetd partnerem a Pécsi Tudomanyegyetem Sportiroda vezetdje. A
Sportiroda verseny-és tomegsport rendezvényeket szervez az egyetem hallgatoinak és
dolgozodinak, azonban kiilsds résztvevOk szamdra is lehetOséget biztositanak kiilonbozo
karitativ sporteseményekkel. Az egyetemi vezetOséggel egylittmiikddve kotik a kiilonbozo
vallalati tamogatasokat, jelenleg a XIXO markaval allnak partnerségben, akik egyébként a Hell
Energy Kft.-hez tartoznak. Altalaban nem pénziigyi timogatésban részesiilnek, a cég kiilonboz6
italkinalattal latja el a rendezvényeiket. Jozsefnek mar kordbban is voltak szponzoracios
tapasztalatai, ugyanis egy kétszeres paralimpiai bajnok, Pasztory Déra menedzsereként kotott
ilyen jellegli szerzddéseket.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Hari Jozsef: Az egészség mindenképpen, de szerintem sokan nem ezért sportolnak vagy
kezdenek el sportolni, inkdbb a szdérakozas és a kozosségben toltott id6 kedvéért. Ezen kiviil
rengeteg értéket képvisel, mint példaul a szocialis készségek fejlesztése, itt gondolok a tarsak
tiszteletére €s figyelembevételére.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Hari Jozsef: Komoly kritériumok vannak az {izleti életben, amiket musz4j betartani, ha sikeres
akar egy vallalat lenni. Elsdsorban az egzisztencidlis dolgokra kell nagy figyelmet szentelni,
tehat a gazdasagi érdekek — mint példaul a profit — kiemelten fontosak. A kapcsolatok épitése
nagyon fontos, nyitottnak és hitelesnek kell lenni, hogy el tudjak adni azt, amit kinalnak. Mivel
folyamatosan dontési kényszer van a piaci szféraban, ezért a jo €s koriiltekintd dontéshozatal
elengedhetetlen. A felelosségvallalas mellozése pedig tonkre teheti a vallalkozasokat, sosem
szabad megvezetni az érintetteket. Pillanatnyi sikerekért nem szabad 6nmagukat meghazudtolni
¢s figyelmen kiviil hagyni azokat, akiket érint a tevékenységiik.

Moderator: Az el6zé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiilonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Hari Jozsef: A sportnak hatalmas rekldmértéke van, ami iizleti szempontbol nagyon vonzéva
teszi, a kiemelkedd teljesitmény mellé szivesen éallnak oda szponzorok, hogy megmutassak
magukat. Ez szerintem ,egészséges” dolog tud lenni abban az esetben, ha a kettd
Osszeilleszthetd €s jol kommunikalhato, illetve a sportszerepld javat szolgalja.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozé eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplék
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?



Hari Jozsef: Nincs semmilyen megkdtés, so6t! Mivel mi leginkdbb egyetemi
sportrendezvényeket szerveziink, a hallgatok tobbsége jonéven veszi, ha a mérkdzések utan egy
jo hideg sort le lehet guritani vagy egy finom pizzat el lehet fogyasztani. Ez természetesen nem
azt jelenti, hogy mérték nélkiil kvazi vedelni kell és folyamatosan ilyen élelmiszereket kell
fogyasztaniuk. Itt inkdbb a figyelmesség a lényeg, hogy valami kisebb szolgaltatdsként
megvendégeljiik 6ket egy kiados sportolas utan. Egyetlen ,,kényes” szektor van, ami semmilyen
modon, semmilyen feltétel mellett nem johetne szoba, az pedig a dohanyipar. De tudomasom
szerint ezen szektor esetén tilos az efféle tevékenység végzése. Ha jol megnézziik, a mai
vilagban ez efféle szponzorok erésen megjelennek a sportban, ami elfogadotta valt az emberek
részérdl. Eppen ezért nem hinném, hogy ebbdl probléma lehetne.

Moderitor, amennyiben az el6zére IGEN-t vilaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilagban?

Nem relevans!

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoracios kapcsolat
létrejottéhez?

Hari Jozsef: Célként mindenképpen a gazdasagi hattér stabilizdldsa jelenne meg a felek
részErol, ez egyértelmii. Ha pénzbeli juttatdsrol lenne szd, akkor csomé dologra fel lehetne
hasznélni, ami a megfeleld sportoldsi koriilményeket biztositand €s javitanid. Ezen kiviil
sportszakemberi bérezésre is felhasznalhato lenne, illetve akar az egészségiigyi szolgaltatasok
¢s termékek igénybevételére is fordithatnank a bevételt, mint példaul vitaminok és egyéb
taplalékkiegészitOk vasarlasa. A cég oldalarol nyilvanvaléan vannak iizleti, pontosabban
értékesitési célok és szandékok az egyetemistak célpiacan, ezek részemrdl rendben vannak.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Hari Jozsef: Meglévd tamogatdk, eseményen sportolok, egyetemi vezetés, média ¢és
kbézvélemény, a szponzor.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Hari Jozsef: A meglévd tamogatdk véleménye fontos, hiszen a tdmogatoi portfolion beliil
érdemes a szinergiara torekedni, ugyanis ellenkezd esetben elpartoldsok lehetnek. Az
eseményen sportold hallgatok és dolgozok véleménye hatdrozza meg, hogy a szponzor
termékeinek mennyire van relevanciaja az adott eseményen. Az egyetem részeként az ottani
vezetéssel 6sszhangban kell donteniink egy adott partnerség létrehozasardl, hiszen ebben k6zos
a feleldsségvallalasunk. A sportiroda részérdl azt kell figyelembe venni, hogy a szolgéltatdsunk
mindségére milyen hatassal van a szponzor tartalmainak a megjelenése. A tdamogatok részérdl
pedig a tamogatasi célok azok, amikre nagy hangsulyt kell fektetni, azaz mit is szeretnének
konkrétan az eseményeinken.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Héri Jozsef: Els6 helyre tenném a meglévd tdmogatdink véleményét, ugyanis hosszitava
egyiittmiikddésre toreksziink minden esetben. Masodik helyen szerepelnek az esemény



sportoloi, hiszen a tdmogato tartalmai oket célozzak meg, éppen ezért nekik kell elfogado
attitidot tanusitaniuk. Harmadik helyen van az egyetemi vezetés véleménye, hiszen veliik
szoros szervezeti kapcsolat all fenn. Ezt kovetné a negyedik helyen a média és a kozvélemény
megitélése, hiszen nem szeretnénk rossz hirnevet szerezni. Az 6todik helyen all a sajat
gazdasagi és szolgaltatas mindségi érdekiink, amik csak az el6zd tételek jovahagyasaval johet
szamitasba. Utolsd helyre tenném a szponzorok célkitlizéseit, mivel azokat mar elég jol
ismerem, ellenérzetem nem nagyon lenne azokkal szemben.

Moderator: Milyen pozitiv hatisai lehetnek az On/Onék altal  Kkotott
sportszponzoracionak?

Hari Jozsef: A kozos megjelenés egymas hirnevére lehet kolcsondsen jo hatassal. A kapott
Osszeg vagy termék felhasznéaladsaval novelhetd az eseményiink szinvonala, ha elfogadott a
szponzori tartalom, hiszen ezzel 6romoét tudunk okozni a sportoloknak. Ebbol kovetkezhet az
is, hogy sokkal nagyobb eséllyel jonnek el az eseményre legkdzelebb, illetve mas altalunk
szervezett rendezvényekre. Ez gazdasdgi ¢és milkddési stabilitdst eredményezhet a
Sportirodanal, ami az éves tervezgetéshez is pozitivan jarul hozza.

Moderitor: Milyen negativ  hatdsai lehetnek az On/Onék altal kotott
sportszponzoracionak?

Hari Jozsef: Azt is elképzelhetdnek tartom, hogy mas szponzoroknak nem fog tetszeni, hogy
partnerségre 1épiink egy ilyen vallalattal. Ezt érthetjliik a mar meglévo tamogatdkra is, valamint
mas lehetséges €és potencidlis szponzorokra is. A média és egyéb kdzvélemények részérdl nem
tudom elképzelni, hogy rossz szdjizt okoznank ezzel, mivel mar vilagszerte megjelennek ezek
a ,kényes” szponzorok ugy, hogy befogadjak oOket. Azt viszont el tudom képzelni a
fiatalabbakrol, hogy hajlamosabbak lehetnek példaul alkoholt fogyasztani, miutdn egy
eseményen mas sportolokat latnak ilyen termékeket inni.

Moderator: Hogyan és milyen moddszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valosziniiségét?

Hari Jozsef: Ugy gondolom, hogy kérdéives megkérdezéssel lehetne operalni, amiben a pozitiv
¢és a negativ hatasokra is rakérdeznénk. Mast nem hiszem, hogy alkalmaznank.

Moderitor: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoracié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Hari Jozsef: Amennyiben rossz vélemények sziiletnének a sportoloink és a sajat timogatdink
részeérdl, igy az abszolut a mi feleldsségiink. A fiatalok alkoholfogyasztasaval kapcsolatban én
kiemelném a sziilok szerepét, mivel én azért nehezebben tudom elképzelni, hogy egy
sporteseményen latott sorivas ennyire befolyasolna dket. Ha mégis igy lenne, még mindig ott
lennének a sziilok, akiknek az a kotelességlik, hogy felvilagositsak Oket a termékek
fogyasztasarol.

Moderator: On szerint a szindék szamit igazdn szponzoracién beliil, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Hari Jozsef: Inkabb a szandékot mondandm az esetiinkben, ennek két oka van. Egyrészrdl a
kovetkezmények ok-okozati viszonyait nagyon nehéz lehet megéllapitani, masrészrdl az eddigi



tapasztalataim nem mutatnak ennyire negativ kovetkezményeket. Illetve azt még hozzatenném,
hogy mindig lehet valami kivetnivaldt talalni abban, amit a szervezdk csinalnak, tehat mindig
lesznek valamilyen mértékii negativ kovetkezmények.

Moderator: Mi a véleménye arrél a kozelmultban tortént eseményrél, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,Igyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Hari Jozsef: Ez egy nagyon furcsa helyzet. Maganemberként nagyon helyes és etikus dolognak
tartom, mert kiall amellett, amit képvisel az életében. Ha sportszervezeti vezetoként vizsgalom,
akkor mar kevésbé tartom elfogadhatonak, mert ez tiszteletlen és szabalyszegd a szovetséggel
szemben, akik a tamogato altal tudtak azokat a koriilményeket megteremteni, amiben a sportold
brillirozhat.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozo szakember gondolatairol:

Elsé idézet: ,4 CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell

B

létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveté érdeke a megfelelo miikodés fenntartdsa.’

Hari Jozsef: Ezzel egyet tudok érteni teljes mértékben, még a ,.kényes” szektorok esetében is.
Az iizlet errdl szol.

Masodik idézet: ,, A vallalati felelosségvallalds lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne

’

cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.’

Hari Jozset: Szerintem minden véllalatnak megvan a joga, hogy a keresletét kielégitse. Mint a
korabbiakban is emlitettem, nem hinném, hogy a sport miatt egyre tobben kezdenék el ezeket a
termékeket fogyasztani, tehat ettdl a veszélytdl nem kell annyira tartani.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitdltése ezutan kovetkezett.



12. szamu melléklet: Jegyz6konyv mélyinterjis beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 29.

Bemutatkozas: Az online (MS Teams) beszélgetéshez a koriilmények megfeleldek, a rovid
bemutatkozas és a beszélgetés céljanak ismertetése utan megkezdddik a tényleges interju.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, illetve a
vallalat és a sajat nevének megjelenitéséhez az eredményekben.

Juhasz Péter: Beszélgetd partnerem Juhdsz Péter, a Magyar Egyetemi-Fdiskolai
Sportszovetség fotitkara, mely szervezet legfobb célja, hogy a felsGoktatdsban tanulo fiatalok
kozott érték, divat legyen a sportolds egész Magyarorszag teriiletén. A szovetség hires-neves
eseményei kozé tartozik példaul a MEFOB, ahol az orszdg minden egyetemérdl érkeznek
sportbarat hallgatok, hogy megmérettessék magukat tarsaikkal. Péter évek oOta sportvezetoként
aktivan részt szokott venni a szponzorok keresésében ¢€s a targyalasi folyamatokban.
Aktualitasként kiemelendé a MEFS kapcsolata a Hell Energy Kft.-vel, akik a XIXO nevii
markajukkal Iépnek partnerségre a szovetséggel.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Juhéasz Péter: Szerintem ezek az alapok: kitartas, kiizdelem, fair play, kozosségfejlesztés,
egeszség.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Juhasz Péter: Amiket mindenképpen megemlitenék: Gszinteség, nyitottsag, hitelesség, mas
szereplOk értékeinek a tiszteletben tartdsa, értékteremtés.

Moderator: Az el6z6 két kérdést Gsszekapcsolva tenne-e kiilonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Juhész Péter: Sportvezetdként a jelenlegi poziciomban mindig a sport alapvetd értékeit tartom
szem el6tt, sosem tekintek monetaris eszkdzként a sportra, tehat nem célom a rendezvényeink
minél magasabb kiarusitasa, mivel nem is szorulunk ra. Uzenetatadé funkcidja azonban a mi
nonprofit lizleti szempontunkbdl akad, ami az imént mar emlitett értékek népszerisitése.
Valo6sziniileg egy profitorientalt vallalat vezetdjeként mar fontos lenne szamomra a kiaknazhato
sportbeli bevételek.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozo eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplok
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Juhasz Péter: Van etikai kodexiink, de abban kiilon erre utald instrukcié nem létezik. A
dohéanyipari és az alkoholipari szereplOket érinté torvényekrdl tudom, hogy erdteljesen
szabalyozzdk ezeket a ,no go” zondkat a kiilonboz6 marketinges megjelenésekben. A
szOvetségen beliil inkabb egyfajta iratlan szabaly van, hogy ezeknél a ,,kényes” szektoroknal



figyeliink arra, hogy a sport értékeit ne sértsék. Erre kivalo példa lehet, hogy az alkoholipari
cégeknél feltételként megkotjiik csak az alkoholmentes termékek értékesitését €s promotalasat.

Moderitor, amennyiben az el6zére IGEN-t vilaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilagban?

A mi esetiinkben szerintem be lehet tartani, a tobbiekrdl nem tudok véleményt mondani.

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoraciés kapcsolat
létrejottéhez?

Juhasz Péter: A mi szempontunkbdl az a legfontosabb, hogy a tamogat6 és a sport 6sszekdthetd
legyen. A tamogaté részérdl elvart lenne, hogy a szorakozas mellett a sportolasra valo buzditast
is kitlizzék célként a szponzoracidban, kizarolag a termék fogyasztisara 6sztonzo célokat nem
fogadnank el. Az eldbbiekben mar emlitettem azt, hogy amennyiben lehet, akkor a cég
kategoriakba sorolhatok. Egyébként mi arra toreksziink mostanaban, hogy a timogatok inkabb
hard cash-sel jaruljanak hozza a rendezvényeinkhez, ami a ,kényes” szektorok esetén még
jobban megjelenhet.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Juhéasz Péter: Akik szoba johetnek, azok az eseményen sportolok, a média és a kdzvélemény,
valamint a szponzor.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Juhasz Péter: Az esemény sportoldindl a szponzoracid altal kifejtett hatasok lennének a
fontosak, mint példaul a fogadtatdsa a tdmogatonak. A médidnak és a kozvéleménynek a
hozz4allasat és visszhangjat emelném ki, mig a timogato részérdl a szponzoracid valodi céljait
vizsgalnam meg. A sajat szervezetlinknél természetesen a hozzédjarulds mértéke az egyik
hangsulyozando, illetve az altalunk fontosnak tartott értékek megdrzése.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Juhasz Péter: Az én prioritisomban egyértelmiien a fiatal sportoldinkra kifejtett hatdsok a
legfontosabbak, hiszen értiik vagyunk. Ezutan kovetkezik a sajat értékeinknek a védelme, majd
a sajat gazdasagi érdekeinknek az érvényesitése, amikkel a sikeres mukodéstlinket tudjuk
szavatolni. Negyedik helyre tenném a kozvélemény alakuldsat, minta hirneviinkre hat6
tényezOt, utolsénak pedig a szponzor valddi céljait, hogy mennyire azonosulnak a sajat
céljainkkal.

Moderator: Milyen pozitiv hatisai lehetnek az On/Onék altal  Kkotott
sportszponzoracionak?

Juhasz Péter: A rendezvényeink mindségét tudnank javitani nagymértékben, aminek
koszonhetden a sportoldk szivesebben jonnek majd a jovoben is.

Moderitor: Milyen negativ hatdsai lehetnek az On/Onék altal kotott
sportszponzoracionak?



Juhasz Péter: Sajnos sokszor tapasztaltam mar azt, hogy a valodi CSR értékeket csak a
meetingeken lobogtatjak meg a kiilonbozd misszid és egyéb hivoszavakkal, azonban sokszor
csak az értékesitésre mennek ra a vallalatok. Ezt a jelenséget a ,.kényes” szektoroknal is el
tudom képzelni. Még azt is elképzelhetonek tartom, hogy egy megjelend kritika miatt — példaul
egy 0sszetevorol kidertil, hogy tényleg nagyon karos tud lenni — nagyon rossz reputacidja lenne
a szovetséglinknek a média altal, hiszen a tdmogatd véallalatot mar negativan mindsitettek a
termékei miatt. De talan a legrosszabb az lehet, amikor a sportolokra rossz hatassal lenne a
tamogatd megjelenése.

Moderator: Hogyan és milyen moédszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valosziniiségét?

Juhasz Péter: Empirikusan nagyon nehéz lehet. En az egyetemeket kérném meg arra, hogy
végezzenek egy fokuszcsoportos vizsgalatot asszocidcios jatékokkal, példaul felmeriilo
érzelmekkel a szponzor sportban valo észlelése kapcsan. A rendezvényen pedig lehetne olyan
feltételt szabni, hogy a sportesemények utdn lehetne csak ezekbdl az ,.egészségtelenebb”
termékekbdl fogyasztani, amikor a bulis részek kovetkeznek.

Moderator: On szerint hogyan oszlik meg a felelosség a szponzoracié negativ
kovetkezményeit tekintve?

Juhasz Péter: En gy gondolom, hogy nagyrészben a miénknek érezném, mert nekiink kell
felkésziilniink minden szcenaridra. Azonban felndtt emberek révén a sportolok felelossége
lenne az, hogy az alkoholivas mértékét betartsak. Ha példaul egy birdsagi tigy kerekedne beldle,
valésziniileg nem minket terhelne a feleldsség, mert tilfogyasztas tortént.

Moderator: On szerint a szandék szamit igazan szponzoracion belill, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Juhéasz Péter: Becsapos a kérdés, de igazabol a valo életben senkit sem érdekel a szandék, az
inkabb amolyan idealizalt fogalom. A tetteink kovetkezménye sokkal jobban meghataroz
minket.

Moderator: Mi a véleménye arrdl a kozelmultban tortént eseményroél, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtoasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,Jgyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?

Juhész Péter: Ha nalunk fordulna eld egy ilyen jellegli megnyilvanulas, egyéltalan nem oriilnék
neki. Egy ilyen eseményen nem magénemberként jelennek meg a sportolok, igy
magéanemberként sem tudom elfogadni ezt a cselekedetet etikusnak. A kdzosségi médiaban mar
maganemberként tehette volna meg ugyanezt, akkor azt mondanam, hogy oké, ez elfogadhat6
a részérol.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkoz6 szakember gondolatairol:

Els6 idézet: ,A CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell

)

létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikédés fenntartasa.’



Juhasz Péter: En hipokrita eszkoznek tartom ezeket, ugyanis ezzel csak kompenzalni
szeretnének a ,,kényes” vallalatok. A termékeik bizonyitottan karosak, nekik pedig tovabbra is
érdekiik, hogy minél tobbet értékesiteni tudjanak beldliik.

Masodik idézet: ,, A vallalati felelosségvallalds lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, am sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne
cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.”

Juhasz Péter: Mindenki annyit fogyaszt az efféle szponzorok termékeibdl, amennyit akar.
Azonban a vallalatoknak akkor sem szabadna a sport ,hatan” felmdszni, hogy a fogyasztoi
igényeket ki tudjak elégiteni és fennmaradni a piacon.

Lezaras: A mélyinterju ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérdoiv kitdltése ezutan kdvetkezett.



13. szamu melléklet: Jegyz6konyv mélyinterjis beszélgetésrol

Datum: 2022. MARCIUS 25.

Bemutatkozas: Az online (Zoom) beszélgetéshez a koriilmények megfeleléek, a rovid
bemutatkozas és a beszélgetés céljanak ismertetése utan megkezdddik az interju.

Beleegyezés és hozzajarulas: A résztvevo hozzajarul a beszélgetés hangrogzitéséhez, illetve a
vallalat és a sajat nevének megjelenitéséhez az eredményekben.

Takacs Péter: Aktualis sportmarketing menedzser a Red Bull Magyarorszag Kft.-nél, ami a
vilaghirii Red Bull GmbH magyarorszagi leanyvallalata. A cég f6 profiljat az energiaitalok
jelentik, melyben jelenleg globdlis piacvezetonek szdmitanak az arbevételek alapjan, illetve a
2021-es évben a vilag 5. legtobb sporttdmogatasat nyujtottak szponzoracion beliil. Péter a
sportmarketing minden aspektusaval foglalkozik, igy a szponzoracios tevékenységek is rajta
keresztiil valosulhatnak meg. Legfobb feladatai: felkeresni a sportszerepldket, benchmark
tevékenységet végezni, valamint szerzddést megkotni. A csapatdval rendezvényeket, egyéni
sportolokat tamogatnak az e-sport és az extrém sportok vilagaban leginkabb, beleértve napjaink
egyik leghiresebb olimpikonjat, Liu Shaolin Sandort. A sportra vonatkozoan a lednyvallalaton
beliil teljes dontési jogkorrel rendelkeznek, természetesen a globalis menedzsment alapvetd

crer

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket a sportban fontosnak tart?

Takéacs Péter: Szocialis készségek fejlesztése, mint példaul a csapatmunka, kitartés, szorgalom,
tehetség, szorakozas és egészséges életmod.

Moderator: Mik azok az értékek, amelyeket az iizleti életben tart fontosnak?

Takacs Péter: Korrektség, tisztelet, legalis piaci miikddés, stratégidk altali kovetkezetesség,
fenntarthato profitorientaltsagra valo torekvés, illetve a humanerdforras megbecsiilése.

Moderator: Az elozé két kérdést osszekapcsolva tenne-e kiillonbséget a sport iizleti
megkozelitésének esetén?

Takacs Péter: Ez egy nagyon jo kérdés! A cégnél mi folyamatosan arra toreksziink, hogy az
imént emlitett értékek mindegyike megmaradjon, amikor iizleti tevékenységet végziink a sport
terliletén. Nem szeretnénk szimplan tizleti lehetdségként tekinteni egyik sportszereplore vagy
eseményre sem, mivel nalunk az autenticitds élvez prioritast. Osszegezve igy fogalmaznék,
hogy mikodzben {izleti értéket teremtiink, a sport alapértékeit tiszteletben tartjuk. Erre
vonatkozéoan még KPI-okat is alkalmazunk, amik az analitikdban a sportértékek kvazi
sértetlenségét mérik.

Moderator: Van-e valamilyen szabalyozo eszkoz (példaul: etikai kodex vagy torvényi
szabalyozas) a szervezetnél? Amennyiben igen, vannak-e a kutatasban érintett szereplék
kozotti tarsulasra vonatkozo szabalyok és iranymutatasok?

Takacs Péter: Jogi szempontbdl nézve a mindenkori jogszabalyok vonatkoznak rank, melynek
egyik része a GDPR. Ez egy ilyen fekete-fehér oldala a miifajnak, ehhez adaptalédnunk kell.



Néhany éve volt egy fontosabb valtozas, amikor a taurint arginin valtotta fel, mint 6sszetevot a
termékiinkben. Ennek egészségligyi oka volt, de ez a marketingtevékenységeinket nem érintette
a tovabbiakban, tehat semmilyen fogyasztasi limitacido nem vonatkozik a termékre.

Etikai koédexiink van a lednyvallalatndl, ezen kiviil a nemzetkozi stratégiai pontoknak és
iranyelveknek is meg kell felelniink, hogy sikeresen miikodjiink. A szerzddésekben is fel
szoktuk tiintetni az etikus vonatkozasokat, mint példaul a Red Bull rossz szinben vald
feltlintetése a nyilvanossag elott.

Moderiator, amennyiben az el6zére IGEN-t valaszoltak: On szerint mennyire lehet
betartani ezeket az iranymutatasokat és szabalyokat a mai iizleti vilaghban?

Takéacs Péter: Hazon beliil erre nagyon odafigyeliink, véleményem szerint be is tarthaté minden
szabaly. Ennek oka, hogy a mi termékeinket nem sujtjak olyan restriktiv rendeletek, mint az
alkohol- és dohanyiparét. Ezeknél a szektoroknal tobbszor lehet latni kiskapuk keresésére vald
hajlamot, ami az 6 szemszogiikbdl érthetd. Azonban a mi vallalatunk hosszu tavon szeretne
sikeres maradni, igy a belsd és a kiilsd eldirasoknak is eleget tesziink.

Moderator: Milyen céllal vagy feltétellel jarulna hozza egy szponzoraciéos kapcsolat
létrejottéhez?

Takécs Péter: Alapvetden a csapatunk kiilon-kiilon kezeli az események, valamint az egyéni és
a csapat szereplok tamogatasat. Vanna azonban olyan pontok, amelyek altalanos elveknek
feleltethetok meg. Nagyon fontos, hogy a sportdg és sportszerepld kulturaja, szubkultaraja
megfeleljen a célkozonséglinknek, tehat hajlanddak és képesek megvasarolni, valamint
fogyasztani a termékeinket. Ergo elsddleges cél a sales benefit és a piaci részesedés elérése.
Feltétel, hogy a partnerség legyen hiteles, a termékiink illeszkedjen abba kornyezetbe, ahol
megjelenik, az esemény ¢és a sportold pedig az elitbe tartozzon. Erre kivalo példa, hogy mi egy
olyan sportoloval nem is kotlink szerzddést, aki nem fogyasztdja a termékeinknek, mivel a
tdmogatott részérdl keriilhet a lojalitas veszélybe.

Moderator: A sajat szervezet érdekein kiviil kiknek a szempontjait tartja fontosnak a
szponzoracios kapcsolat megkotésénél?

Takacs Péter: Mi elsdsorban az egyéni sportolokat célozzuk meg, igy 0k az alapvetd szereplok
a vallalatunkon kiviil. A sportoldk altaladban egy csapathoz, azon tul egy adott szovetséghez is
tartoznak, tehat nekiink az 6 szempontjukat is fegyelembe kell venniink. A fogyasztdi bazisra
is természetesen szenteliink a figyelmiinkbdl, hiszen a szubkulturélis jellemzdk sokat segitenek
a megfeleld marketingakciok kivitelezésében. Végiil, de nem utolsésorban a média is rendkiviil
jelentds érintett egy ilyen dontési folyamatban. A vallalat egyébként a sportag jellemzdit is
figyelembe veszi.

Moderator: Az elébb felsoroltaknal milyen szempontokat tart fontosnak figyelembe
venni?

Takacs Péter: Fontos megemlitenem, hogy bar hazai a szponzoracios kezdeményezés, de kell
egy minimalis nemzetkdzi jovahagyas a globalis menedzsment részérdl. Ennek oka, hogy a cég
hiteles tudjon maradni a piacon és a tagorszagok kovessék a stratégiai megfontolasokat. A
sportoloknal fontos, hogy valos fogyasztdink legyenek, ez feltétel ndlunk. Tovabbad a



kivalasztott sportszereploknek, eseményeknek az elitbe kell tartozniuk, mivel a Red Bull
prémium markanak szamit. A sportagak koziil azokat valasztjuk ki, amelyek illenek a magas
szellemi és/vagy testi igénybevételt koveteld sportagak kozé, ilyenek példaul az extrém sportok
¢s az e-sport. A potencialis fogyasztok szamossagan til a felvevoképesség is nagyon fontos,
amit a vasarlas és az lizenet értelmezése egyarant ovez. Az egészségligyi vonatkozasok kiemelt
figyelmet kapnak a sportmarketingben, mivel a régebbi taurin-féle kritikak levetkdzése a cél
azzal, hogy kiemeljiik a funkcionalis jellemzdjét a terméknek. A Red Bullnal van egy belso
eldirasunk példaul a fiatalabb korosztalyra vonatkozdan, mely szerint 16 éven aluliakat nem
célzunk meg a marketinghez fiz6d6 tevékenységeinkkel. Ezeken kiviil a médidnak a
lefedettségi szintje is hangsulyos.

Moderator: Milyen fontossagi sorrendet tudna felallitani az emlitett szempontok kozott?

Takacs Péter: Legfontosabb a prémium szint megléte a kivalasztott szponzoralt fél részérol,
ugyanis ennek kdszonhetden jutottunk el a vilagvezetd pozicioba. Masodik helyre tenném a
gazdasagi érdekeket, amit nem bontanék kiilon a szerzddés két szerepldjére. Nalunk a kdlesonods
¢értékajanlat, tehdt a win-win szituicid biztositdsa a mérvadd. A harmadik a megfeleld
médialefedettség, ami a partnerkapcsolat imdzsértékét, illetve a kozos lizenetet tudja
kozvetiteni. Negyedik a sporteseményre latogatd fogyasztok helyzete, ami a megfeleld
korosztalyt és gazdasagi hatteret jelenti. Egyrészt bizonyos kor alatt nem all médunkban
iizeneteket kdzvetiteni, masrészt a termékeink arkategoridja a magasabb kategoriaba tartozik,
mint egyébként a mindsége. Utolsé szempont az egészségligyi vonatkozasok figyelembevétele,
ugyanis a felelés marketinglizenetekkel és megfeleld célkdzonség kivalasztasaval ezek nem
l1étfontossagu szempontok.

Moderator: Milyen pozitiv hatisai lehetnek az On/Onék 4ltal  Kkotott
sportszponzoracionak?

Takacs Péter: A markanak van egy behivo és népszerilsitd szerepe a média altal, ami novelheti
a kozonség vagy szurkolok szamat a sporteseményen, illetve kdvetdk szamat a kozosségi média
feliiletein egyarant. Konkrétan ,.eladhatobba” valik a tamogatott sportszerepld, vagy a
sportesemény. A megjelend logonk €s neviink egyfajta mentalis pluszt adhat a sportoloknak,
mivel erdt €s professzionalitast sugaroz, amitdl a versenytarsak olykor rettegnek. Azaltal, hogy
egyre népszerlibbé tessziik a sport vilagat, gy az ott talalhaté értékeket is elétérbe hozzuk a
tarsadalom szamara. Ezeket az értékeket nem sorolnam fel, mivel az els6 kérdésre adott
valaszomat ismételném csak meg ezzel.

Moderator: Milyen negativ hatiasai lehetnek az On/Onok altal  Kkotott
sportszponzoracionak?

Takacs Péter: Sokszor eléfordulnak a veélt és valds egészségiigyi kockdzatokra vald utalasok,
valamint a sportszereploket is érte mar kritika, hogy ,,egészségtelen” termékeket fogyasztanak
¢s promotalnak. Az val6 igaz, hogy a feleldtlen fogyasztas okozhat negativ €lettani hatasokat.
Azonban eseménytdl és sportolotol elpartold kozonségrol még nincs tapasztalatom.

Moderator: Hogyan és milyen moddszerekkel mérlegelné, illetve kezelné a lehetséges
pozitiv-negativ hatasok bekovetkezésének valosziniiségét?



Takacs Péter: Fontos hangstlyoznom, hogy egy nagyon intuitiv iparagrél beszéliink.
Természetesen vannak klasszikus piackutato megoldasok kiils6s cégeken keresztiil, akik a
célkozonséget fel tudja térképezni a kivalasztott sportszereplénél vagy eseménynél. Az egyik
legfontosabb szamunkra, hogy az egészségtelen jelzot megcéafoljuk. A sport értékeire
vonatkoz6an KPI-okat alkalmazunk, amik az analitikdban a sportértékek kvazi sértetlenségét
mérik. Ehhez a tudomany eszkozeit is felhasznaltuk mar tobbszor, példaul a SOTE
egytittmikodésével vizsgaltuk a rendszeres fogyasztds hatdsait, ahol a konklizidk abszolut
megnyugtatéak voltak. Ennek megfelelden transzparens modon hivjuk fel a figyelmet a
mértékletes fogyasztasra, amivel a karos kovetkezmények elkeriilhetk. Eppen ezért dontottiink
ugy, hogy a 16-18 év alatti korosztalyt nem célozzuk meg direkt médon, mivel az 6 esetiikben
— a felhivasaink ¢€s a kozvetitett lizeneteink ellenére — a mértékletesség elve csorbulhat és akar
egészségligyi kovetkezményekkel is jarhat az efféle felel6tlenség. SOt, van 18 év alatti
szponzoraltunk, akiknek a szerzddésében kiilon rogzitettiikk, hogy a kiskoruisiga alatt nem
fogyaszthatja a termékeinket, gondolva ezzel a kéros hatasok elkeriilésére és a jo
példamutatasra. A termékminték kiosztasdnal a hostesseket kiilon felkészitjiik, hogy a fiatalabb
korosztalynal csak akkor adhatnak a mintdbol, ha megbizonyosodtak a megfeleld életkorrol.

Moderator: On szerint hogyan oszlik meg a felelésség a szponzoricié6 negativ
kovetkezményeit tekintve?

Takacs Péter: Ha nem torténik kirivo viselkedés a szponzoralt részérél, de mégis negativ
visszhangokat kelt a partnerség, akkor abban az esetben egyértelmiien a mi hibank, mivel mi
rontottuk el az elemzéseket. A fiatalkortiak fogyasztasanal mar mas a helyzet, az egy nagyon
komplex problémakor. En hiszek abban, hogy a sziilsknek hatalmas szerepiik van az
egészségtudatos életmad, illetve a feleldsségteljes viselkedés kialakitasdban. A Red Bull az
imént emlitett kockazatok elkeriilés végett vezette be a korosztalyra vonatkozd limitaciot,
valamint a minél transzparensebb mértékletességre valo 6sztonzést. Eléfordulhat olyan, hogy
gyerekeket is indirekt modon elériink, azonban itt felhivnam a figyelmet a vasarlasi folyamatra.
A vasérlasra vonatkozoan utasitottuk a partnereket, hogy az életkorra vonatkoz6 limitacio
1étfontossagu, ellenben ezzel sokszor tapasztaltuk, hogy az eladé nem tartotta be az eldirdsokat,
vagy még ennél is rosszabb, hogy maga a sziil0 vette meg a gyermekének a termékiinket. Ezzel
a vallalatunk annyit tud tenni, hogy forszirozza a felel6sebb viselkedés tanusitdsat az
értékesitési lancolatban. Ennél tobbet mar nem hiszem, hogy egy vallalat tud tenni.

Moderitor: On szerint a szandék szamit igazian szponzoracién beliil, vagy a
kovetkezmények? Miért gondolja igy?

Takacs Péter: Az elébbiek alapjan szerintem jol latszik, hogy mi a valodi szandékunk és ezért
milyen lépéseket tesziink. Ez az, amit biztosra tudunk, azonban a kdvetkezmények olyan
komplex lecsapodasok, amelynél az ok-okozatot nagyon nehéz detektalni. Ezeket a
gondolatokat figyelembe véve én tigy gondolom, abszolut a szandék szamit a részlinkrdl, mivel
mint emlitettem, ennél tobbet mar nem tudunk tenni.

Moderator: Mi a véleménye arrol a kozelmultban tortént eseményrol, amikor Cristiano
Ronaldo nyiltan Kkritizalta és eldugta a sajtéasztalrol a szovetséggel egyiittmiikodo
szponzor termékét és azt mondta: ,JIgyatok vizet!” On szerint milyen magatartast
tanusitanak az ilyen sportolok?



Takacs Péter: A szerzddés szempontjabol egyértelmiien megsértette az eseménysorozat
szervezOit és a tAmogatot, ezért én nem hiszem, hogy barki megdicsérte volna hivatalbol. A
jatéka a bajnoksagon részben azért tudott megvaldsulni, mert a tdmogatd beallt a szovetség
mdogé. Mint maganember, gy gondolom lehet ebben etikussag, hiszen az 6 imazsédhoz abszolut
illik a Coca-Cola termékeinek az ignoralasa.

Moderator: Mit gondol néhany CSR-ral foglalkozé szakember gondolatairol:

Elsé idézet: ,4 CSR-hoz kapcsolodo tevékenységeknek mindig win-win szitudciot kell
létrehoznia, mivel a vallalatnak alapveto érdeke a megfelelo miikodés fenntartasa.”

Takacs Péter: Nalam a szponzoracio sosem lesz a CSR része, mert az iizleti érdekeket is
figyelembe vesz. Az én olvasatomban az igazi tarsadalmi felelésségvallaldsnak szivbdl kell
jonnie, amilyen nalunk a Wings for Life kezdeményezés, ahol semmilyen
marketingtevékenységet nem végzilink, nem generalunk plusz hirdetési feliileteket.

Masodik idézet: ,, A vallalati felelosségvallalas lelkes hivei rossz példaként a kényes
szektorokat szoktak elorangatni, dm sokunk szamara lenne végzetes, ha masnaptol nem lehetne

’

cigarettat, alkoholt vagy gyorséttermi ételt kapni és fogyasztani.’

Takéacs Péter: Ebben is latok igazsagot, hiszen a piaci keresletet a cégek igyekeznek kielégiteni,
amihez felhasznaljak a lehetséges eszkozoket.

Lezaras: A mélyinterja ezzel a kérdéssel befejezddott, a kérddiv kitoltése ezutan kovetkezett.



