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Kivonat

A 2020-as év kétségkiviil egyik legmeghatarozobb jelensége az egész vilagot érinté SARS-
CoV-2, koznyelven egyszerlien koronavirusnak nevezett fert6zés volt, mely értelemszeriien a
hagyomanyos és modern médiaorgdnumokban is meghataroz6 szerepet kapott. Az interneten
els6sorban kozosségi oldalakon népszert, félrevezetd, sok esetben teljesen hamis hirek elterjedése

mellett a hivatalos sajtoforrasokra harult a lakossag gyors és pontos tajékoztatasanak feladata.

A Székelyhon napilap Székelyfold legolvasottabb hagyomanyos médiaorganuma,
internetes megjelenése, a szekelyhon.ro hirportal szintén nagy népszeriiségnek 6rvend Maros,
Hargita és Kovaszna megyében, s6t még az orszaghatdron kiviil €16 magyarok korében is.
Ugyanakkor az eddigi évtizedek tudositasaihoz képest, az internetes hirportal kommentrészlege,
valamint a kozosségi oldalakon torténé megosztas azonnali feedback-et biztosit az olvasok

szamara, akik konnytiszerrel fejezhetik ki véleményiiket az adott témaban.

Kutatdsom soran meghatarozott szempontrendszer alapjan vizsgdlom a Székelyhonban
megjelent, koronavirussal kapcsolatos cikkek cimét, terjedelmét, elhelyezését, a témaban publikalt
irasok szamat, tartalmat. A kapott adatokat kvantitativ médszerrel elemzem, hogy igy nyerjek egy
atfogo képet jarvanyhirek alakuldsardl, a virus Romaniai megjelenésének elsé fél évében, 2020
januarja és janiusa kozott. A cikkekhez kapcsolodo internetes reakciok (Facebook megosztas,
komment) elemzése pedig megmutathatja az {izenetek hatdsossagat, hitelességét, a megjelent
cikkek ténykoz106, figyelemfelkeltd, de akar félelmet sugalld stilusanak eredményeit a hétkéznapi

olvasék percepcidiban.



1. Bevezetés

Kina, mint az olcs6 tomegcikkek gyartdsanak kozpontja, szdmtalanszor keriilt mar
nemzetkdzi diskurzusok kdzéppontjaba, vagy hivta fel magara a figyelmet technikai és kulinaris
invencioival. A 2019-es év végén azonban, olyan események lancolata indult utjara az azsiai
orszagbodl, amely alapjaiban valtoztatta meg vildgunkat, hétkdznapjainkat. A COVID-19 virusos
fert6zés elterjedésével, a kiillonbozo hirek és alhirek is megjelentek vilagszinten, sok esetben a
virusnal is gyorsabban, hiszen az internet és kiillonboz6 kdzosségi oldalak révén olyan orszagokba

juthattak el, ahol a betegség még nem iitétte fel a fejét.

A Székelyhon napilap, ahogy a szekelyhon.ro hirportal, valamint a @szekelyhon Facebook
oldal is, nagy szerepet vallal a székelyfoldi megyék (Maros, Hargita, Kovaszna) tajékoztatasaban,

de az informaciokat, hireket nagyszamban olvassak hataron tli magyarok is.

Kutatasom célja megvizsgalni azokat a médiatartalmakat, amelyekkel a Székelyhon
(offline és online) olvaséi talalkozhatnak és amelyekkel kapcsolatban a ko6zosségi oldalak
nyujtotta lehetéségeknek kdszonhetden véleményiiket fejezhetik ki. A vizsgalt irdsok 2020 elso
felében jelentek meg, véleményem szerint ebben az iddszakban szamitott igazdn jnak ez a
jelenség, a médiapublikaciokra adott reakciok megmutatjak hogyan viszonyulnak az atlagos
felhasznalok egy vilagméretii problémahoz, az ezzel jard intézkedésekhez, valamint ennek

gazdasagi kovetkezményeihez.

A COVID-19 kapcsan megjelent kutatasok ujszertiségiik ellenére is egyre gyakoribbak,
tobb esetben multidiszciplinaris eszk6zok igénybevételével igyekeznek a szakemberek tobb
nézdpont alapjan is megismerni egy olyan vilagméretii fert6zést, melyre az 1918-as spanyolnatha
O0ta nem volt példa. A kutatasom hozzajarulhat a székelyfoldi jarvanyhelyzet alaposabb
megismerésé¢hez, az Ujsdg olvasdinak online reakcioi, hozzaszolasai, kifejezik a célkdzonség

viszonyuldsat egy globalis eseményhez.



2. Tematizacio

A globalis szintli események (jarvanyok, katasztréfak, nemzetkdzi migracid) gyakorta
valtanak ki a szokasosnal nagyobb mértékii érdekldédést a vilagsajtoban, hasonloképp tortént ez a
COVID-19-cel kapcsolatos hirek esetében is, ezért fontosnak tartom a jarvany és a média

vonatkozasainak alaposabb szemiigyre vételét.

A koronavirussal kapcsolatos médiafogyasztasi szokasok vilagszintli novekedést mutattak
az ¢év elején, ami egy hatalmas ¢és siirgds témakor esetében nem meglepd, a tarsadalom igényt
formal a kirobbandsaval kapcsolatos magyarazatokra. Kiilondsen jellemzd ez olyan személyekre,
akik a munkahelyiik elvesztése, vagy az otthoni kornyezetbe vald beépitése révén tobb idot
tolthetnek a szamitdogépiik eldtt. Marcius elejére az Osszes hirfogyasztas tobb mint 10%-at
koronavirushoz kapcsolodoé cikkek tették ki vilagszinten, ebben az idészakban az online hiroldalak
latogatottsaga 50%-kal volt nagyobb, mint el6z6 héten. A legkeresettebb témak kdzé a tarsadalmi
tavolsagtartds, a sajat indittatasti karanténba vonulas és repiilési korlatozasok tartoztak (Molla

2020).

Az 1j tipusu virusos fert6zések azért ijesztok a felhasznaldk szdmara, mert ismeretlenek és
kiszamithatatlanok. A koronavirus jarvany kiemelt médiafigyelmet kapott, a téma lefedettsége
megmagyarazhatja, hogy a bizonytalansag hogyan kelthet félelmet egy ilyen pandémidval
kapcsolatban. Bar a félelmet legtobb esetben egyénileg tapasztaljuk meg, tarsas érzésként is
megoszthat6, csoportokba bekeriilve korvonalazza az egyén eseményekre adott reakcioit. A média
elterjedése kulcsfontossagu a beszélgetések beinditdsaban, szabalyozza az érzéseinket,
mindazonaltal nem feltétleniil azt hatdrozza meg, hogy hogyan gondolkodjunk, sokkal inkabb azt,
hogy mir6l. Minden érzelemhez hasonloan a félelem is ragalyos ¢és széleskorben elterjedhet
(Jorgensen 2020). Az internetes hirkozlés elterjedésével a hagyomanyos napirendkijelolés is
megvaltozott, a megjelenéseket folytonos kapcsolat jellemzi: a hagyomanyos sajto és az interneten
publikalt cikkek hatassal vannak egymasra, s6t a virtudlis informéacidmegosztas irdnyito jelleggel
bir az ujsagmegjelenések szintjén. Ezen jelenség kapcsan fontos kiemelni a kdzdsségi oldalak

szerepét, mint a fontosabb diskurzusok f6 szinhelyét (Kosa 2017).

A jelenlegi pandémia nagyobb médiafigyelmet kapott, mint az eddigiek, a koronavirus
kitorésének elsd honapjaban 23-szor tobb angol nyelvii jsaghir jelent meg, mint a 2018-ban

kezd6dd, de napjainkban is tartd Ebola jarvannyal kapcsolatban, ehhez nagymértékben hozzajarult



az aggodalom is. A jarvany kitorésének elsd honapjaiban a vildg nagyobb angol nyelvi
hirlapjainak hasabjain 50 cikkben jelent meg a ,,gyilkos virus” kifejezés. Kiillonb6z6 pletykalapok,
min a The Daily Mail vagy a The Sun gyakrabban hasznalnak félelemkeltd nyelvezetet, utobbi
rendszeresen emlitette a jarvanyt, mint ,.haldlos betegséget.” Ez a jelenség nem példanélkiili, a
2003-as SARS virusra tobb esetben is hasznaltak a ,,gyilkos” jelzdt, valamint a HINT1 jarvany is
hasonlé médiafigyelmet kapott (Jorgensen 2020).

Osszehasonlitasképp, az  évente  tobbszazezer haldlos  4ldozatot  kdveteld
influenzajarvannyal kapcsolatban 488 hir jelent meg a nemzetkdzi sajtoban, mig a koronavirusra
vonatkozdan ez a szam kishijan tizezer. A kozlés modjat érzékelteti, hogy az influenzahoz kdthetd

hirek kevesebb, mint egy tizedében hasznaltak félelemkeltd kifejezéseket (Jorgensen 2020).

A koronavirus jarvany kitorésének els6 honapjaban vilagszerte egymas utan jelentek meg
a nyomtatott sajtoban a virushoz kapcsolodo cikkek, ezek koziil csaknem 19 ezer cimlapon kozolte
az ujdonsagokat. A koronavirus kifejezés gyors elterjedése azt mutatja, hogy ez a jelenség sokkal
nagyobb mértékben inspiral szenzacidohajhasz cimeket, mint a két évvel ezelotti Ebola megnevezés
(kevesebb, mint 700 cimlapon ko6zolt hir a virus kirobbandsanak els6 honapjaban). Ugyanakkor
nem elhanyagolhat6 az a tény sem, hogy a koronavirus tobb esetben is az Amerika és Kina kozt
fennalldo gazdasagi és geopolitikai helyzet viszonylatdban keriilt emlitésre, hattérbe szoritva az

egészségligyi hatasokat (Ducharme 2020).

Szintén az Ebola jarvannyal 6sszehasonlitasban, a COVID-19 4j koérnyezetben, a kozosségi
oldalakon képezi mindennapi diskurzusok targyat, helyet adva a személyes terjesztésnek, a

virussal, karanténnal kozvetlen kapcsolatba keriilok beszamoldinak (Ducharme 2020).

A kozosségi oldalakra felkeriild informaciok gyors terjedése kiemelkedd szerepet kapott
Kinaban is, ahol a nyilvanos posztolasok szigori kormanyfeliigyelet alatt allnak, azonban a
rendszer egy rovid idore felfedte hidnyossagait. Januar 21. és 25. kozott a kdzponti hatalom
internethasznaldkkal szembeni feliigyeletének intenzivitasa csokkeni latszott, igy a netpolgdrok a
kormany figyelmen kiviil hagyéasaval, k6zosségi oldalakon kérhettek segitséget egymastol és kiilsd
forrasokbol. Kindban 2015 ota tilos pletykakat és hamis informaciokat terjeszteni, az informaciok
hitelességét az allami szervek dontik el, igy nem meglepd, hogy a cenzira helyreallasat kvetden

a kozosségi oldalakon folytatott diskurzusokat pletykaterjesztésnek mindsitették (Costigan és Xin
2020).



Az Ot napos feliigyelet nélkiili jelenlét a kozosségi oldalakon megmutatta a kinai
virushelyzet valddi sulyat, a beteg személyek gondozasaval kapcsolatos kérdések és korhazi
ellatmanyok igénylésének megfogalmazasa cafolhatatlan hatteret biztositott a tények szdmara. A
Kinai Kommunista Part miikodése folyamatos feleldsségelharitasra alapoz, a kdzponti hatalom
szamara biztositékot jelent, hogy esetleges hibakért az alacsonyabb rangt beosztottakat okolhatja,
nem beszélve a torvényszego allampolgarok feleldsségre vonasardl. Ezen gyakorlatot alkalmaztak

a vuhani virus megjelenésével kapcsolatban is (Costigan és Xin 2020).

A hatélyos torvények értelmében a kinai korhazak szdmara tilos nyilvanosan segitséget
kérni, mégis januar 28-ig tobb mint 160 korhaz fordult kozosségi oldalakon adoméanyokért, a
vuhani intézmények elsokként, nyilvanos bejegyzésekben tudattdk a hidnyzo orvosi kellékek
listajat. Ennek a veszélyét mutatja, hogy 2019. decemberében 8 személy, koztiik egy orvos ellen
indult eljaras ,,pletykak terjesztése” miatt, a koronavirus kapcsan. Az emlitett orvos egy kozossegi
oldalon folytatott besz¢lgetésben egy 11j virus megjelenését jelezte, az errdl késziilt képernydfotok
futotiizként terjedtek tovabb az orszdg minden tartomanyaban. A feleldsségre vonas sordn olyan
,vetségekre” hivatkoztak, mint a jarvannyal kapcsolatos hiresztelések, az allam és a korhazak
jarvanykezelési képességének kérdore vonasa, valamint mas olyan pletykak, amik a tarsadalmi

rend felbomlasat eredményezhetik (Costigan és Xin 2020).

Az ,alhirek” szigoritott feliigyeletének eredményeként a kinai polgarokat felszolitottak,
hogy kertiljék a pletykak terjesztését, sot jelentsék az olyan tartalmakat, amik véleményiik szerint
pletykanak mindsiilnek. Az intézkedések egyénekre kifejtett hatdsat tovabb sulyosbitotta a
feligyelet nélkiili id6szak szabad informaciodaramlasaval valdo szembenézés, a kettd
kovetkezményeként az internetezOk paranoids reakcidoval vették tudomasul az esetleges

hireszteléseket (Costigan és Xin 2020).

Véleményem szerint Kina példdja jo1 mutatja, hogy a kozdsségi oldalaknak milyen fontos
szerep jutott mar a vilagjarvany kitérésének kezdeti szakaszaban, sajnalatos médon azonban a
pozitiv tendencia helyét fokozatosan atvették a kiillonbozd alhirek és Osszeeskiivéselméletek.

Dolgozatom kovetkezd részében errdl a jelenségrol lesz szo.



3. Szakirodalmi Vonatkozasok

A mass-médidban megjelent hirekre adott reakciok jobb megértéséhez a vonatkozo
szakirodalmat harom részre osztottam, igy tobb szemszogbdl kozelithetem meg azt az informacios

légkort, melyben a koronavirussal kapcsolatos hirek eljutottak a haztartasokba.

3.1. Dezinformalas és tomegmédia

Véleményem szerint eldszor azt folyamatot kell megismerni, amely miatt a k6zosségi
média felhasznalok kétellyel fogadnak egyes hireket, adott informéciokat viszont gondolkodas
nélkiil fogadnak el. Ez azért is lehetséges, mert a tomegek tajékoztatasara létrehozott informacids
csatornakat (elso sorban a televiziot) mar évtizedek ota a manipulacié fo eszkozeként tarja szamon
laikusok és médiakutatd szakemberek jelentds része egyarant. Az erre fokuszalé megkozelitések
(Iovedékelmélet, szelektiv érzékelés elmélete, napirendelmélet, framingelmélet) értelmezik azt,
hogy a kozonség mir6l, mennyit és sok esetben hogyan gondolkodik (Bajomi-Lazar 2017).
Természetesen a hirek hatdsaval kapcsolatban nem lehet egy altalanos érvényességli tételt
megfogalmazni, a manipulaciénak valo kitettséget nagyban meghatarozza az egyén tudastara,
szocialis kdrnyezete, az Ot ért kulturalis hatasok, de akar a médiatartalom is, mely megerdsiti, vagy

épp gyengiti a fogyaszto addigi ismereteinek koherenciajat (Bajomi-Lazar 2017).

Rendkiviil érdekesnek talalom a média manipulativ szerepét vizsgdlo kutatdsokat, foként,
mivel napjainkban, a szabad informaci6aramlas koraban, az internet majdnem mindenki szamara
lehetdséget biztosit, hogy konnyliszerrel ellendrizze a hirek valodisdgat, mégis a koronavirus
kapcsan szamtalan 6sszeeskiivés-elmélet latott napvilagot. Erre kivald példa azon elmélet, amely
szerint koronavirus a 100 évente megjelend, népességkontrollaldo szandékkal inditott vilagszinti

jarvanyok soraba illeszkedik (pestisjarvany, spanyolnatha).

Lewandowsky és Cook négy olyan szempontot kiilonitett el, amelyek magyarazatot
adhatnak az alaptalan elméletek népszertiségére, melyek koziil az els6 a kiszolgaltatottsag érzése.
Azok a legbefogadobbak az alhirekkel szemben, akik tehetetlennek érzik magukat az események
alakuldsaval kapcsolatban (Lewandowsky és Cook 2020). Az ilyen elméletek tovabba
magyarazatot adhatnak egy olyan eseményre, amelynek megvalosulasara eddig nem sok esélyt
lattak (példaul a koronavirus gyors terjedése), ugyanakkor konnyebben emészthet6vé teszik a

kiils6 fenyegetéssel szembeni tehetetlenség érzését. Végiil, de nem utolsé sorban az dsszeeskiivés-



elméletek terjedésében szerepet jatszik a politikai magyarazatok megkérddjelezése, a napjainkban
népszerti kozosségi oldalakon pedig még gyorsabban terjedhetnek az alaptalan informaciok

(Lewandowsky ¢és Cook 2020).

Az emberek életének fontos része, hogy kiilonbozd interakciok sordn meggy6zzék
kozvetlen kornyezetiiket sajat nézOpontjuk helyességérdl, bizonyitsdk nézeteik relevanciajat,
ehhez hasznalhatok a meggydzés és manipulacioé kiilonbdzo eszkozei. Fontos megjegyezni, hogy
a meggydzés egy nyilt folyamat, mely nem leplezi a befogadd véleményére tett megvaltoztatd
szandékl indittatast és az erre felhasznalt eszkozoket, mig a manipulacid rejtett modszerekre

épiild, megtévesztési gyakorlat (Barthazi 2008).

A fOként reklamszakmdaval kapcsolatba hozott manipulativ torekvés célja a kdzonség
viselkedésének iranyitott megvaltoztatdsa olyan eszkdzokkel, amelyek végig rejtve maradnak,
ezzel is cafolva a manipulacios szandékot. Itt elsésorban olyan verbalis és nonverbalis eszkozokrol
beszélhetiink, melyeknek megléte a befogadéban nem tudatosul: informacidk elhallgatésa,
folosleges adatok, bizonyithatatlan allitasok, félreértelmezhetd kovetkeztetések. A manipulacio

folyamata feltételezi, felerdsiti a tévedés érzését (Barthazi 2008).

Korunk egyik meghatarozé jellemzéje a koziigyek bemutatisinak megujulasa, a
kommunikaci6 szerepének Gjragondolésa, az események keretbe helyezésének ¢€s értelmezésének
folyamataban. A tarsadalomtudomanyi szétarak folyamatosan boviilnek, ezaltal a hétkdznapi
fogyasztok alkalmazkodtak az olyan kifejezésekhez, mint alhir (fake news), digitalis csalas,
buborékhatéas, automatizalt propaganda. Az alhir kifejezés széleskorben vald elterjedéséhez
Donald Trump is hozzajarult, 2016-0s elnoki kampanya soran, amikor is ,,Fake News Awards”
nyertesként hirdette meg az olyan médiaorgdnumokat, mint a CNN, TIME vagy Washington Post
(Bargdoanu és Radu 2018).

A hamis informécidk és félreinformalasok kontextusaban fontos megemliteni, hogy az
alhir kifejezés szamos ok miatt félrevezetdnek, hianyosnak tekinthetd. Fontos szempont, hogy a
gyengitése céljabol, ugyanakkor az alhir teljes terjedelmében hamis, a folyamat 1ényege a valos és
alhirek adagolasanak mértékében rejlik. Sok esetben az alhireket nem lehet hirként kezelni,
beszélhetiink olyan hamis hiresztelésekrdl, amelyek nem rendelkeznek hirértékkel:

kontextusmentes informaciok, vélemények tényként vald kozlése, konspiraciok, pletykak,



erdteljes vizualis dbrazolassal tarsitott tartalmak. A hirek és dezinformaciok virtualis térben vald
megjelenésével, az olvasodi megnyilvanulasok egy olyan digitalis kdrnyezetet teremtenek, ahol a
tartalom kibdviil, az internetes platformok 1) kontextusba helyezik el, a hagyomanyos médiahoz

képest (like, megosztas, reakcio) (Bargaoanu és Radu 2018).

A kozosségi oldalakon terjedd alhirek és téves tajekoztatasok, valamint a kormany és
hivatalos médiaorgdnumokkal szembeni bizalmatlansag Romanidban olyan légkort teremtett a
koronavirus jarvany kapcsan, ami magyardzatként szolgalhat az internethasznaldk szkeptikus

mentalitdsara, valamint korméanyintézkedéseket biralé6 megnyilvanulasokra.
3.2. Koronavirus és tomegmédia

2020. januar 1-31. kozott késziilt egy kutatas, amely a Kinabol elterjedt virus elsd hireinek
megjelenését, elterjedését vizsgalta vilagszinten. A 190 orszagban végzett kutatids eredményei azt
mutatjak, hogy a honap sordn tobb mint 18 millié virussal kapcsolatos bejegyzés latott napvilagot
kozosségi oldalakon, amire 6sszesen 330 milli6 reakciod érkezett, azonban a témahoz kapcsolodo
bejegyzések szdma tovabbi emelkedést mutat az ezt kdvetd iddszakban. A cikkek témaja kozt
leggyakoribbak a hirek és megel6zd tanacsok mellett, az 0sszeeskiivéselméletek kategdridjaba

tartozo irasok is (Bauer és Mezei 2020).

Magyarorszagon 19 ezer posztot publikaltak a kozosségi oldalak felhasznaloi, a
megjelenések januar 20-t61 kezddédden emelkednek, 29-én érik el csucspontjukat, a legtobb

reakciot kivalto irdsok januar 24-én jelentek meg, 6sszesen 80 ezer reakciot valtva ki (Bauer 2020).

Alig tobb, mint 100 évvel az 50 milli6 halalos aldozatot koveteld, 1918-as vilagméretii
influenzajarvany utan, a szabad informacidaramlas és korlatlan médiafogyasztas kordban, a
koronavirus megjelenésének kovetkeztében, az emberiségnek egy ujabb vildgjarvannyal kell
szembenéznie. A kiilonb6z6 kozosségi média feliileteken terjedd informaciok 2,9 milliard embert

érhetnek el (Merchant és Lurie 2020).

A Facebook és Twitter, mint a legnagyobb kozosségi oldalak, hozzajarulnak a COVID-19
altal jelentett veszélyekre torténé figyelemfelhivashoz és informaciokat szolgaltatnak a WHO és
kiilonboz6 egészségligyi oldalak kdzleményeinek terjesztésével. Elkeriilhetetlen azonban, hogy a
hirek mellett az alhirek is legalabb ilyen sebességgel terjedjenek, hozzajarulva a virus miatt érzett

moralis panik megerdsddéséhez. Az informaciok fertdzottségére utalva, az ,,infodémia” kifejezés



keriilt Gjra koztudatba, melyet David J. Rothkopf haszndlt el6szor, majdnem két évtizede
(Karvalics 2020). A jelenség lényege, hogy a folyamatos informacioaradatban a felhasznalok egy

része nem tudja megkiilonboztetni a dezinformaciokat a valos hirektdl (Merchant és Lurie 2020).

Minden olyan eseménnyel kapcsolatban, amelyek szélesebb tomegeket érhetnek el a
megbizhato és alhirek vegyesen jutnak el az emberekhez, akar kisebb részletekben, feldaraboltan.
A hivatalos forrasok és szakmai informaciok Osszekeverednek személyes lizenetekkel €s olyan
meggydzési indittatdsokkal, amelyeket sok esetben a politikum is befolyasol megtévesztd
hiradasokkal. Ezt a jelenséget, nem csak egykori ¢€s jelenlegi jarvanyokkal kapcsolatban lehet
haszndlni, hanem barmilyen helyzetben, amelyekre rossz hatassal lehet a pontatlan informacio,
példaul a terrorizmus, vagy migranskérdés. 2003-ban az infodémia visszaszorulasat vartak, egy
olyan folyamat soran, amely altal a kormdnyok kialakithatnak magukrél egy hiteles képet. A jelen

helyzet bebizonyitotta, hogy ez az allapot még mindig varat magara (Karvalics 2020).

3.3. Koronavirus Romaniaban

A vilag szamos allamdhoz hasonléan Romania lakossdga is a krizishelyzet aggaszto
aspektusaival nézett szembe: munkahelyek elvesztése, kisvallalkozasok bezéardsa, az
otthonmarad6d gyermekek felliigyeletének megolddsa, az id0sek megovasa, az egészségiigyi
dolgozdk szdmanak elégtelensége. A gazdasag mikodését érezhetden nehezitette a kinai import
megsziinése, amit tovabb tetdzott a kdolaj dranak novekedése, a piacok vasarlok nélkiil maradasa
okan a megtermelt zoldségek tonnaszam valtak hulladékkd. Az Eurdpai Unid a kezdeti
tehetetlenségi allapotot kdvetden a tagallamok mozgdsitasa révén altalanos jarvanymegeldzési

1épéseket igyekezett bevezetni, elsésorban a nemzetkozi utazasok megsziintetését (Stanciu 2020).

A jelenlegi allapotok miatt felmeriild problémak mellett a valsaghelyzet utani jovoképpel
kapcsolatosan tobb kérdés meriilt fel vilagszerte, elsOsorban az életstilus, életmindség,
személykozi kapcsolatok, munkahelyi viszonyok, személyes jolét témakorében. A koronavirus
megjelenése azonnali hatast gyakorolt az emberek ¢életmodjara, a személyes kapcsolatok
megvaltoztatasaval és a kotelezd tavolsagtartas bevezetésével. Ugyanakkor a mindennapi életben
megjelentek az olyan altalanos ovintézkedések, mint a maszkviselés, a fert6zott személyek 14
napos izolalasa, 65 év feletti személyek kijarasanak korlatozasa, az otthon toltott id6 ndvekedése

(Zamfir és Zamfir 2020).
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Habar elsére ugy tlinhet, hogy az otthoni munkavégzés tobb szabadidét eredményez,
felmeriil az idébeosztas problémaja a munkahely, otthoni teendék és szabadidd elvalasztasaban,
hiszen a szigoritdsok bevezetése elott a szaktevékenységek nagymértékben a lakasokon kiviilre
korlatozodtak. Ezen szempont azért is jelentds, mivel a szabadidé hasznos eltdltése a virus eldtti
idészakban tobb szempontbdl kapcsolodott szabadban végezhetd tevékenységekhez, am a
»lakasba szorulds” kovetkeztében feler6sodott az igény a filmekre, zenehallgatasra, telefonos
beszélgetésekre, vagy a kozosségi oldalak bongészésére. Mindazondltal a bezartsag a rokonoktol
¢s kozvetlen szomszédoktol elszigetelt, maganyos személyekre fejti ki leginkabb hatésat, az
irességérzet megnovekedésével az érintettek gondozasa a tarsadalom kritikus fontossagu

feladatava valik (Zamfir és Zamfir 2020).

Romaniaban, a kiilonb6zo alhirek terjedése soran olyan elméletek lattak napvilagot,
melyek szerint a COVID-19 elterjedésében Amerika és Oroszorszag jatszanak kozre. Az orszagos
televizios csatorndk vakcinaellenes €s virustagado lizeneteket kdzvetitettek és politikusok fejezték
ki kételyeiket a helyzet komolysagaval kapcsolatban. A félretajékoztatas megnyilvanuladsi formai
igencsak eltérok: online cikkek, kozosségi oldalakon megjelend irasok, olyan hivatalos személyek
ellen torténd fellépések, akik a virussal kapcsolatos tandcsokat biztositottak és fizetett hirdetések
a maszkviselés ellen. Mindazonaltal tobb hazai szakember is megemliti, hogy Oroszorszagnak

koze van az alhirek terjesztés¢hez (Rosca 2020).

Ezek az élhirek a lakossag korében bizonytalansagot keltettek és megnovelte azok szdmat,
akik nem voltak hajlandok kdvetni a biztonsagi eldirdsokat, ami akar hozzajarulhatott a sikeres
védekezés lassitasahoz is. A politikusok felel6tlen hozzaallasat is meg lehet emliteni az alhirek
terjedésében, mivel a virus valds hatasainak csokkentésével igyekeznek aldasni a kormany
munkajat’. A médiaorganumok és hivatalos személyekkel szembeni bizalmatlansag, valamint a
nagyszamu  kisebbség jelenléte, akik fogékonyak az d&lhirekre, hozzjarult az
Osszeeskiivéselméletek kialakuldsdhoz, igy terjedhetett el az a nézet, amely szerint a koronavirus

egy amerikaiak altal készitett biologiai fegyver (Rosca 2020).

2020 februarjaban a romaniai médiaorgdnumok a vilag tobb pontjardl kozvetitették

nagyaruhdzak vasarloinak szokatlan viselkedését, akik harcot vivtak néhany csomagnyi WC-

1 Ez a jelenség 2021-ben is megfigyelhetd: https://www.digi24.ro/stiri/actualitate/politica/aur-ataca-la-tribunal-
restrictiile-anti-covid-impuse-de-guvern-george-simion-masurile-absurde-trebuie-ridicate-1493679 (utolsé
megtekintés datuma: 2021. 4prilis 15.)
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papirért. Ez a kaotikus, panikszeri mentalitas jellemzden olyan fogyasztoknal jelent meg, akik
elsokként figyeltek fel a koronavirus komolysadgara és igyekeztek felkésziilni a bizonytalan
karanténallapottal jaré nehézségekre. A vilagjarvany hatdsa rovid idon beliil érezhetévé valt a
nemzetkdzi piacon is, tobb kormany késziilt bevezetni kiillonbozo 1épéseket az orvosi vészhelyzet
kezelésére (szocialis tavolsagtartds, karantén a kiilfoldrol érkezOknek, a repiiléjaratok
felfiiggesztése). Osszességében azonban elmondhatd, hogy még azon orszagokat is
felkésziiletleniil érték az események, ahol az utobbi években figyelmet kapott az egészségiigyi

rendszer fejlesztése (Stanciu 2020).

A pontos tdjékoztatas azért is kiemelt jelentdségli, mert az erdélyr magyarok tobbsége
(60%) 2020-ban egyaltalan nem bizott a politikusokban és politikai partokban, valamint a virussal
kapcsolatos legmegbizhatobb forrasként megjelend Egészségiigyi Vilagszervezetben (WHO),
csak a megkérdezettek 10%-a bizik meg teljes mértékben (Nistor és mtsai. 2020). Erdekes
jelenség, hogy a valaszadok csaknem megegyez0 aranyban bizalmatlanok a k6zosségi oldalak és
a sajtoval szemben (39%, illetve 33%) és az emberek kétharmada (66%) nehezen igazodik el a
vilagjarvannyal kapcsolatos informaciok kozott. Mindemellett a megkérdezettek 48%-a gyakran
keres internetes informaciokat a témaval kapcsolatban és tobbségiik (82%) igyekszik hivatalos

forrasokbol tajékozddni (Nistor és mtsai. 2020).
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4. A kutatas modszertana

2020-t61 kezdddden a koronavirus keriilt a hétkdznapi és multidiszciplinaris Szakmai
parbeszédek kozéppontjaba, a Facebook megosztasoknak kdszonhetden folyamatosan tarultak a
hirek barki elé, aki internetre csatlakozott. A témaval kapcsolatos informaciok irdnti igényt jol
mutatja a koronavirus sz6 Google keresébe torténd beirasa (1. abra): a tendencia januar 24-én
kezdddik, februar végén egy kisebb emelkedés érzékelhetd, majd marcius 10-én csucsosodik. A
honap tovabbi részében visszaesés figyelhetd meg az érdekldédéssel kapcsolatban, amig aprilis 10-
én ismét a legkeresettebb kifejezéssé valik a koronavirus. A kezdeti magas értékeket a téma
ujszerlisége magyarazza, hiszen a felhasznalok tobbsége nem rendelkezett semmiféle eldzetes
informacioval a virusrol, vagy annak hatasair6l. Mindazonaltal az érdeklédés nem tiint el a
késobbickben sem, megfigyeléseim alapjan a kozosségi oldalak keriiltek a figyelem

kozéppontjdba, az internethasznalok egymas tapasztalatait, tudaskészletét, véleményiiket

megosztva igyekeztek érvényt szerezni nézdpontjuknak.

|4
e
A

Erdekldés id szerint

1. abra: A koronavirus sz6 romaniai Google keresésekben, 2020. januar 1. és janius
30. kozott

Forras: Google Trends adatbazis?

A friss hirek utani igény megfigyelhetd a Székelyhon hirportal nézettségi adataiban is, a
2020-as ¢év elsd felében a marciusi-aprilisi idészakban tortént a legtobb megtekintés, a portal altal

mért adatok alapjan tobb mint 16 milliészor keresték fel a hiroldalt ebben az idészakban.

2 A kulcsszoéval kapesolatos adatokat a rendszer 1-100-as skalan pontozza, a maximalis érték megmutatja, hogy az
adott id6szakban a kifejezés mennyire szamit népszeriinek. A 100-as érték a legnagyobb népszeriiséget jelenti.
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Erdeklédésemet a téma irant elsGsorban az keltette fel, hogy mar a jarvany kezdeti
szakaszaban sokan adtak helyet nyilvanosan kételkedésiiknek a helyzet komolysagéaval
kapcsolatban. A hirportalok altal megosztott cikkek alatt egymast kovették a virustagado,
megel6z6 intézkedéseket kritizdld hozzéaszolasok, diihité, valamint ironiat magaban hordozd

vicces reakciok.

I MERESI ADATOK DIAGRAMJA

— Felhasznalok —— Oldalmegtekintések
600 E

400 E

N MMJ\NMW

0
jan. 1 jan. 16. jan. 31. febr. 15 marc. 1.  mdrc. 16.  mdre. 31. apr. 15. apr. 30. maj. 15. maéj. 30 jun. 14. jun. 29.

2. abra: A Székelyhon honlap latogatottsagi adatai 2020. januar 1. és junius 30.
kozott

Kutatasom sordn a Székelyhon napilapban megjelent irdsokat a hagyomdanyos
tartalomelemzés modszerével vizsgalom, hangsulyt fektetve a hasznalt szavak milyenségére, a
figyelemkeltd, a cikk fontossagat érzékeltetd kifejezésekre, az irasok pozicionalasara, a mellékelt
képek jellegére. A 2020. januar-junius kozotti idoszakban 6sszesen 122 tijsag jelent meg, ezekben
438 olyan cikket talaltam, amely a koronavirussal, vagy annak kovetkezményeivel foglalkozik.
Az elemzésbe minden olyan cikk bekertiilt, amely nem csupan a koronavirust emliti, de cimében

is érezteti a vilagjarvany adott témakorben kifejtett hatasat.
4.1. Elemzési szempontok

A kivélasztott cikkeket 7 szempont alapjan elemeztem, hogy ezaltal kapjak egy atfogd
képet arr6l, hogy milyen hirekkel, informaciokkal talalkozhattak az ujsag olvasoi egy fél éves
periddusban, ugyanakkor a Székelyhon Facebook oldalan megosztott cikkekre adott reakciok

megmutatja az olvasok vélekedését, virussal szembeni hozzaallasukat.
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Cim

Kutatasom soran az egyes cikkek cime képezi az elsé mutatot, hiszen az ujsagok hasabjain
kiemelten jelennek meg, ezaltal az olvasok elészor a cimben megfogalmazott iizenettel
talalkozhatnak. Az irasok cimét elsésorban két szempont alapjan kategorizaltam, a hasznalt szavak
figyelemkelt6 volta alapjan, valamint az altaluk sugallt iizenet milyensége szerint. A cimekhez sok
esetben alcim is tarsul, ami elérevetiti a cikk témajat, esetenként pontositast biztosit a cimben

kozoltekkel kapcsolatban.

Elemzésem soran a cimeket és alcimeket harom szempont szerint csoportositottam:
félelemkeltd, pozitiv lizenetet tartalmazo, illetve ténykoz16. A kategoriak kialakitasanal a cimben
szereplé szavakat vettem figyelembe, kiilonos tekintettel a figyelemfelkeltd, bizonytalansagot

kivalto kifejezésekre.
Kép

A cikkekhez kapcsolodod képek szintén kiemelt részét képzik a kutatasnak, hiszen sok
esetben a kép még a cimnél is szembeotlobb, az olvasék, még a cikk elolvasdsa eldtt
kovetkeztetéseket vonhatnak le a mellékelt illusztracido alapjan. A mellékelt képeket két
kategéridba osztottam, arra voltam kivancsi, hogy félelemkeltd (renddéri jelenlét,
védofelszerelésben megjelend orvosok), vagy illusztraciok (abrak, megsz6lald szakamberek

portréja) vannak-e inkabb tulsulyban.
Datum és rovat

Fontosnak tartom megvizsgalni, hogy melyik hdnapban mennyire szamitott népszeriinek a
koronavirus téma és hogyan valtozott ez a vizsgalt periodusban, ezt a legjobban hénaponkénti

bontasban lehet szemléltetni.

A rovat, amelyben az adott cikk megjelenik, megmutathatja, hogy az egyes események,

amelyekrol a hirek szdlnak, életiink melyik teriiletén éreztetik leginkabb hatasukat.
Terjedelem

A kozolt publikaciok terjedelme szintén a téma fontossagat, aktualitasat mutatja, a cikk

hossza legtobb esetben érzékelteti, hogy az adott témardl mennyit lehet, vagy mennyit érdemes
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besz€lni. Jelen esetben igyekeztem olyan kategoridkat elkiiloniteni, amelyek barki érzékelhet, aki
kezébe veszi az Uijsdgot, igy terjedelem alapjan hat csoportba soroltam az jsagban megjelend
cikkeket: rovidhir (alig néhany sor, altalaban kép nélkiil), negyed oldal, fél oldal, hAromnegyed

oldal, egy egész oldalnyi, valamint egy oldalnal terjedelmesebb irasok.
Elhelyezés az ujsagban

A hirkozlésben kiemelt szerep jut az elhelyezésnek. ,,Az lizenetek pozicionalasa, példaul a
cimlapon vagy a lista tetején torténd elhelyezése valosziniileg a legerdsebb fontossagot sugallo,
figyelemfelkelt6 jel a cimhirek nagysaga és a tarsitott fotok mellett” (Kdosa 2017: 86). Nincs ez
masképp a Székelyhon napilap esetében sem, az ujsag elején (1-5. oldal) szerepelnek a fontosabb,
kiemelkedé aktualitassal bird cikkek, a k6zépsé részen (6-8. oldal) kapnak helyet a kevésbé
aktudlis hirek, ugyanakkor a sport rovat is. Az utolso oldalakon jelennek meg a kiilonb6zd
reklamok, apréhirdetések, valamint a hirértékkel nem rendelkezd, de az olvas6k szamara fontos
sms vélemények is. Ebben a rovatban, igaz ugyan, hogy nem nagy szdmban, de szintén
megjelentek virushoz kapcsolddo gondolatok, kérdések, ez a jelenség eldrevetitheti az internetes

hozz4sz616k szamanak megnovekedését.
Tartalom

Az elemzés ezen szakaszaban harom tartalomtipust kiilonitettem el: elsdként a ténykozIo
ujsageikk, amely egyszerti adatokat tartalmaz, helyzetleird funkcioval bir. Tovabba ténykozIo,
szakértdi véleménnyel, amikor az adott téma kapcséan az Gjsag megszolaltat egy szaktekintélyt, sok
esetben azért, hogy igy tisztazzanak szamos kérdést, mely felmeriilhet a jarvannyal kapcsolatosan.
Valamint helyet kapnak vélemények, olyan interjuk, amelyekben a megszdlalok konkrét

tapasztalataikrol szamolnak be.
Hataskor

A cikkek hataskorében harom kategoriat kiilonboztetek meg, arra voltam kivancsi, hogy az

ujsagban megjelent cikkek Székelyfold, Romania, vagy a vilag eseményeit kovetik inkabb.
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Facebook reakciok

A Székelyhon Facebook oldaldan megosztott cikkek esetenként tobb szaz reakciot valtottak
ki az oldal kovetdinek korében, ezeket szamszerlisitve ralathatok az olvasok véleményére,
benyomasaira a vildgjarvany székelyfoldi és romadniai alakulasaval kapcsolatban. Az a
legnépszertibb 10 cikk keriilt elemzésre, amelyek 2020. januar és junius kozott a ,.korona”
kulcssz6 tartalmazasaval jelentek meg és a legtobb reakciot (Tetszik, Imddom, Vicces, Hiiha,
Szomoru, Diihit6) valtottak ki az olvasokbol. Ezen reakciok Osszesitve megmutatjak az olvasok

vélekedését az adott témaban.

Az elemzés sordn csak az elsddleges hozzaszolasokat vettem figyelembe, az azokra adott
valaszok nem keriiltek be a kutatasba, tovabba azok sem keriilnek emlitésre, amelyek fogalmazasi,
esetleg helyesirasi hidnyossagok miatt értelmezhetetlenek, vagy nem relevansak a kutatas

szempontjabol. A hozzaszolasokat, a hasznalt kifejezések alapjan négy kategoriaba soroltam:

e szkeptikus: a virus létezését, komolysagat megkérddjelezd allaspont

e cllenzd: olyan megnyilvanulasok, melyek a korméany hozzaallasat, intézkedéseit vonjak
kérddre, mindazonaltal valamilyen jobb megoldast javasolnak, vagy akar a sajtét vadoljak
alhirek terjesztésével, a valos helyzet felnagyitasaval

e aggodo: a virus hatésait, az eseményeket komolyan vevo, az esetleges hatdsokat aggddva
szemléld nézépont

e uszitd: hatarozott véleménykifejtés népcsoport, kultira (roma, roman) ellen, megjeldlve,

hogy az adott helyzetért ki a ,,felelés.”
Fontosabb kutatasi kérdések

e Hogyan valtozik a koronavirussal kapcsolatos hirek szdma a virus terjedésével?

e Milyen cimeket, alcimeket hasznalnak az ujsagokban?

e Hogyan pozicionaljak a hireket a nyomtatott sajtoban, valtozik-e ezek terjedelme?

e A megjelent irdsok érzelmi hatést fejtenek ki, vagy objektivek?

e Milyen valtozasokat idézett el a virus az 0jsag szerkezetében?

e Hogyan terjednek a kiilonboz6 cikkek k6zosségi oldalakon? (megosztasok szama)

e Milyen reakciokat valtanak ki az Székelyhon Facebook oldalan publikalt cikkek a

felhasznalok korében?
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5. Kutatasi eredmények elemzése

5.1. Cim

Az elemzett cikkek tobb mint fele (55,7%) ténykozld cimmel volt ellatva (3. abra),
ugyanakkor majdnem egyforma aranyban talaltam pozitiv lizenetet hordozd (Fellélegezhet a
korhaz) és félelemkelté cimeket is (Van-e krizis Székelyudvarhelyen?) Ugyanakkor ezek a cimek
nagyobb aranyban tartalmaztak problémafelvetést (4. abra), olyan eseményeket, torténéseket,
amelyek negativ kihatassal vannak az orszag lakossagara (4 jarvdny kész tények elé dllitott). A
problémamegoldast ilizend, legtobb esetben valamilyen pozitiv lizenetet hordozd cimek olyan
eseményekrdl tudositottak, ahol a lakossagra nézve pozitiv fordulat tortént a jarvany elleni

kiizdelemben (Falunap helyett kozdsségi programok).

Felelemkeltd Tenykozld Pozitiv izenet

3. abra: A megjelent cikkek cimének megfogalmazasa
A kapott adatok alapjan kijelenthetem, hogy az jsag szerkesztdi torekedtek az olvasok
objektiv tajékoztatasra, a talstlyban levé problémafelvetd cikkek (Osszesen 240) megjelenése
pedig azzal magyarazhato, hogy a vilagjarvany valoban szamos problémat vetett fel az élet tobb
tertiletén. Ugyanakkor a pozitiv lizenetet hordoz6 cimmel ellatott, problémamegoldast kozvetitd
cikkek gyakran szamoltak be Osszefogasokrol, olyan helyi, vagy orszdgos szintll
kezdeményezésekrdl, amelyek a legkiszolgaltatottabb csoportokat tamogattak (tdmogatis a

korhazak részére, 6sszefogas a szegények érdekében).
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4. abra: A megjelent cikkek alcimének megfogalmazasa
Az alcimek szerepe elsdsorban, hogy konkretizdlja a cimben megfogalmazott iizenetet,
ezaltal egy pontosabb képet biztositva az olvasé szdmara azzal kapcsolatban, hogy mire szamithat
az adott cikkben. Ugyanakkor a cikkek tobbségéhez (251) nem tarsult alcim (5.4bra), 145 esetben
pedig ténykozld megfogalmazast talaltam. Viszonylag kis szamu, 14 alcim tartalmazott
félelemkelté lzenetet (A tiltds ellenére is oOsszegyiiltek, renddrségi tigy lett beldle), kétszer
ennyiben pedig pozitiv hangvételt megfogalmazas volt a jellemz6 (ezek leggyakrabban a szintén

pozitiv hangvételii cimekhez kapcsolodtak).

Milyen az alcim Uzenetének megfogalmazasa?

Nincs alcim  Félelemkelté Ténykozlé Pozitiv Uizenet Total

Milyen a cim lUzenetének  Félelemkeltd 38 8 48 1 95
megfogalmazasa? Ténykozlé 160 5 70 9 244

Pozitiv Gzenet 53 1 27 18 99
Total 251 14 145 28 438

5. abra: A megjelent cikkekhez kapcsolodo alcimek
A 7. abran lathato, hogy a félelemkeltd hatdst cimek mellé az esetek tobbségében (48
alkalom) tarsul tényko6zI16 alcim, mig a ténykozIl6 cimek jelentek meg a legtobb alkalommal (160)
alcim nélkiil. A pozitiv lizenetet kozvetité cimek mellé 53 esetben tartozik alcim, 27 esetben
tényko6z16, 28 esetben szintén pozitiv ilizenetet hordozo, valamint egy esetben félelemkeltd

hangvételli alcimet fogalmaztak meg.

19



5.2. Kép

E Nincs kép
W lllus ztracia
W Félelemkeltd

6. abra: A megjelent képek milyensége

A megjelent cikkek csaknem feléhez (216) csatoltak illusztraciot, olyan képeket, abrakat,
vagy akar virusmegel6z6 Iépéseket megjelenitd felhivasokat, amelyek jol kiegészitik a leirtakat,
érthetébbé teszik a megfogalmazott lizenetet. Viszonylag nagy szamban jelentek meg cikkek kép
nélkiil is (192), azonban a mar emlitett rovidhirek, vagy lapszélen megjelend irasok esetében ez
nem meglepd. 30 olyan esettel talalkoztam, amikor a k6zolt cikk mellé félelemkeltd kép tarsult, itt
legtobb esetben renddri, katonai jelenlétr6l van szo. Gyakoribb esetben teljes védofelszerelésben,

utopikus hangulatot ébresztd, mindazonaltal munkajat végzé egészségiigyi alkalmazott jelenik

meg a foton.
Milyen a mellékelt kép Gzenet?
Nincs kép lllusztracio Félelemkeltd Total
Milyen a cim Gzenetének Félelemkeltd 30 52 13 95
megfogalmazasa? Ténykozld 129 102 13 244
Pozitiv Gzenet 33 62 4 99
Total 192 216 30 438

7. abra: Az cikkhez tartozo cimek és képek milyensége
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A félelemkeltd cimmel ellatott Gjsagcikkekhez az esetek tobbségében (52) illusztracio,
valamint 13 esetben félelem érzetet kelté kép tarsul, mindemellett illusztraciok tobbségében a
tényk6z16 cikkek mellett szerepelnek (102 alkalom). A pozitiv iizenetet hordoz6 cimekkel ellatott
irasok 62 alkalommal illusztracidval szemléltetve, 4 esetben pedig félelemkelté képpel ellatva

jelennek meg.

5.3. Megjelenés idopontja és rovat

A COVID-19 tarsadalmi és gazdasagi hatasainak jol lathatd aspektusai mellett (kotelezo
szajmaszk), jelen vannak kevésbé szembetlind, mégis sulyos kovetkezmények, ezek koziil is a
legnagyobb hatast kifejtok a tomeges elbocsatasok, valamint az orszagra jellemzd kiilfoldi
munkavallalasi lehetdségek megsziinése, korlatozasa. A gazdasagi nehézségek magukkal vontak
a bérek csokkenését €s a koltségek novekedését, ezzel is novelve a tarsadalmi egyenltlenségeket
(Zamfir és Zamfir 2020). A virus szertedgazo hatésait jol reprezentélja, hogy kis mértékben ugyan,

de tobb rovatban is emlitésre keriil: sport, gazdasag, oktatas.

Az 0jsagban megjelent cikkek szama azonos tendenciat mutat az orszag lakossaganak
érdeklodésével, azaz Google keresésével az adott témaban (1. 4bra), mig januarban épp csak
emlitésre keriilt az akkor utjara induld koronavirus, februarban az els6 romaniai beteg
diagnosztizalasaval a cikkek szdma megharomszorozodott, majd marciusban és aprilisban elérte a
csucsot, mindkét honapban 133 irds jelent meg a témaban (6. abra). Majusban lathatdan
alabbhagyott az érdeklddés a koronavirussal kapcsolatban ¢€s elotérbe keriilt a hasvét, piinkosd,

majd juniusban az épp 100 éve tortént Trianoni események.
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8. abra: Koronavirussal kapcsolatos hirek szamanak idébeni valtozasa

A virus megjelenése utan az ujsag szerkezetében bekovetkezett egyik legjelentdsebb
valtozas a Koronavirus rovat megjelenése, amiben kimondottan olyan irasok kaptak helyet,
amelyek a jarvany egyes aspektusaival foglalkoztak. Ugyanakkor ebben a rovatban fél év alatt
mindossze 88 cikk jelent meg, amig a publikdcidk csaknem haromnegyede (323) az Aktualis
rovatban kapott helyet (7.4bra). Mas rovatokban (6sszesen 27 alkalom) nagyon kis szdmban
jelentek meg koronavirushoz kothetd cikkek, ezek koziil is a Sport szekcioban a legtobb (7), ezek
neves sportolok megbetegedésével, vagy sportesemények elnapolasaval foglalkoztak. A
Székelyhon Aktudlis rovata képezi az ujsag gerincét, a nyitdoldalon indulé hirek mindig az

aktualis, olvasokat leginkdbb érintd és érdekld hireket gylijtik dssze.
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9. abra: A megjelent cikkek rovat szerinti megoszlasa

5.4. Terjedelem

A cikkek hosszat elemezve azt taldltam, hogy az esetek tobbségében rovidhir jelent meg,
ez 175 irést jelent, ami a publikaciok 40%-a. Ezek tobbségében a napi fertdzottek szamat kozlik,
altalaban kép nélkiil jelennek meg, fogalmazasmodjuk targyilagos. A rovidhirekhez sok esetben
nem tarsul alcim, ez magyarazhatja az alcim nélkiil megjelent irdsok magas szamat.

Majdnem egyforma aranyban (76, illetve 75) jelentek meg fél oldalas, valamint negyed
oldal hossztsagu cikkek, ezek tobbnyire terjedelmesebb beszamolok a koronavirus altal kivaltott
eseményekrol, megbetegedésekrdl, képpel ellatott tudositasok. A haromnegyed oldalnyi (59),
valamint egy teljes oldalt elfoglald cikkek (51) legyakrabban olyan interjukat, beszélgetéseket
tartalmaznak szakértokkel, vagy az adott témaban jartas személyekkel, amelyeknek {6 szerepiik
egy-egy nagy érdeklédést kivaltott helyzet koriili kérdések megvalaszolasa (példaul a sajat

feleldsségre kitoltott kijarasi nyilatkozattal kapcsolatos problémak).
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10. abra: Az Gjsagban megjelent cikkek hossza

5.5. Elhelyezés az ujsagban

A megjelent cikkek nagy tobbsége (289) az Gjsag elején jelenik meg, legtobb esetben a mar
emlitett Aktualis rovatban, ezzel utalva a téma fontossagara, aktualitasara. Az Gjsag kozépso részén
megjelend 116 cikk kevésbé fontos, ugyanakkor az olvasok életére direkt, vagy indirekt hatast
kifejtd eseményekrdl szdmolnak be. Ebbe a kategoéridba tartozik a sportéletre, gazdasagra,
oktatésra hatast gyakorl6 események kozlése. 33 esetben egy lapszélen kozolt rovidhir formajaban,
olyan kiegészité informacidk jelentek meg, amelyek vagy egy nagyobb hangvételi irashoz

tartoznak, vagy a székelyfoldi megbetegedések szamat kozlik.
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11. abra: A cikkek elhelyezése

5.6. Tartalom

253 esetben talaltam ténykozld, egyszeri adatokat tartalmazo, vagy felvilagosito-
torvénymodositast tartalmazo cikket (11. abra), ezekben gyakran az egyes telepiilések vezetoi altal
kiadott kozleményeket publikalta a cikk szerzéje. 160 esetben egy szakértd véleménye is
elhangzott az adott cikkben, de ide soroltam azokat a helyi és orszagos intézkedésekkel
kapcsolatos kdzleményeket, melyekben a dontéshozd, telepiilésvezetd személlyel késziilt interja,
vagy szavait idézték (helyi polgarmester vagy szovivo). Viszonylag kis szamban, 25 esetben
publikdlt az 1Ujsag ¢élménybeszamolokat (Karanténnapld), vagy terjedelmesebb interjukat
jarvanyligyi szakértokkel, olyan személyekkel, akiknek pozici6jukbol adoddan pontosabb

ralatasuk volt az események alakulasara.
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12. abra: A cikkek tartalma

5.7. Hataskor

W szekelyfald
W Romania
[Cvilag

13. abra: A cikkek hataskore

Ahogyan az varhaté volt a Székelyhon napilap tobbségében a székelyfoldi térségre
vonatkozo (Hargita, Maros és Kovaszna megye) hireket, cikkeket kozolt (12. abra), ez 239
publikaciot jelent. A Romdnidra kiterjedd 162 iras elsOsorban az orszadgos jarvanyadatok,

fertdzottségi aranyok kimutatasa, valamint olyan események, torvénykezések, melyek az egész
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orszadg lakossdgat érintik. A hatdrokon tdlmutatdé 37 cikkben a kiilfoldi sportesemények,
magyarorszagi karanténintézkedések, valamint olaszorszagi beszamolok szerepelnek (2020-ban

Olaszorszagban szigoru intézkedéseket, tobbek kozott teljes karantént vezettek be a virus

megfékezésére).
Székelyfold Romania Vilag Total
Melyik hénapban jelent meg a Januar 0 2 2 4
cikk? Februar 2 7 4 13
Marcius 67 47 19 133
Aprilis 74 51 8 133
Majus 50 34 1 85
Junius 46 21 3 70
Total 239 162 37 438

14. abra: A megjelent cikkek hataskorének idébeni valtozasa

A jarvany romaniali, illetve székelyfoldi terjedésével parhuzamosan a cikkek hataskore is
valtozik, mig januar és februdr soran Hargita, Maros és Kovaszna megye alig két alkalommal
szerepel, a kovetkez6 négy honapban a cikkek tobbsége belfoldi témakat érint, vilag eseményei

pedig hattérbe szorulnak.

5.8. Népszerii cikkek, reakciok

A kutatds masodik részében azokat a Facebook bejegyzéseket elemzem, amelyek 2020.
januarja ¢€s juniusa kozott a legtobb reakciot valtottak ki és természetesen a koronavirus témaban

jelentek meg.
1.) Hetvenhat koronavirusos beteg egy kozségben-2020. daprilis 15.

A vizsgilt cikkek koziil ez bizonyult a legnépszeriibbnek, az 6sszesen 784 reakciobdl 338
kedvelés érkezett. 300 olvasod szomoru, 121 hitha (azaz meglepd), 19 diihité és 6 pedig vicces
reakciot adott az olvasottakra. Az Gsszesen 93 kommentbdl a hozzasz6lok tobbségben a helyi
cigny kozosséget okoltdk a kialakult helyzetért, tulstlyban vannak az wszito jellegii
hozzaszolasok, ez utdn kdvetkeznek az aggodo, onmagukat és helyieket féltd megnyilvanuldsok.
Néhany hozzaszolas esetében olyan vita is kialakult, aminek a témaja eltér a cikk altal bemutatott
problématdl (magyar-roma ellentét). Mindazonaltal a cikk népszerliségét a 457 megosztas is jol

mutatja, ezaltal a kozolt informaciok még tobb emberhez eljuthattak.
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2.) Koronavirus: két maroskereszturi csalad van karanténban, nyugalomra intenek a

hatosagok-2020. marcius 9.

314 kedvelés, 141 szomoru reakcid, valamint 472 megosztas és 61 hozzaszolas. A
hozzasz6lok tobbsége (13) hitetlenkedve néz szembe a helyzettel, szkeptikus vélekedésiik keriil
elétérbe. Nagyjabol egyenld aranyban jelennek meg a helyiekért aggddo, valamint a kormanyt
hibaztatd, illetve az 0jsag altal hasznalt kifejezéseket kritizalé hozzaszolasok, mindemellett
vannak olyanok, akik erdteljesen tamadjak azt a személyt, akin keresztiil feltételezhetéen a tobbiek

1s megfert6zddtek.
3.) Koronavirusos volt az elhunyt etédi férfi-2020. daprilis 4.

Etéd telepiilés azzal keriilt a figyelem kozéppontjdba, hogy itt jelent meg eldszor
Székelyfoldon is a koronavirus. A cikk népszertisége mellett (217 szomoru, 202 kedvelés, 41 hiiha,
valamint 9 diihité reakcid) fontos kiemelni 3 vicces, és 2 imadast kifejez6 reakciot, melyek teljesen
szokatlannak ¢és etikatlannak mindsitheték egy olyan cikkben, ami halalesetr6l szamol be. A
hozzaszolasok kozott hasonld aranyban szerepelnek szkeptikus (12) és uszito (11) vélemények, az
itt megszolalok szerint a virus stlyossaga eltulzott, ugyanakkor a roma szarmazasu halottal
szembeni gyiiloletbeszédnek mindsithetd vélemények magyarazatot adnak a vicces reakciokra is.

A cikket 457 személy osztotta meg ismerdseivel.
4.) Bukaresti korhazban kezelik az elsé romdniai koronavirus-fertézottet-2020. februdr 27.

A megosztott cikk mérlege 187 kedvelés, 96 szomorii, 65 hiiha, 6 diihitd, 8 vicces és 2
imadom reakcio. A hozzaszolok tobbsége (13) szkeptikus az esettel kapcsolatban, elotérbe keriil
az orvosok tajékozatlansaga a koronavirussal kapcsolatban, ahogy a megfeleld kezelés hianya is.
Tovabbi 10 hozzaszolas els6sorban a médidt okolja a panikkeltésért, a csatolt kép félelemkeltd
stilusaért, van, aki szerint sok részlet titokban marad. Pozitivumnak mindsiil, hogy van, aki
egyszerlien csak jobbulast kivan (5), mindazonaltal olyan személy is akad, aki szerint a roman
anyanyelvill férfi megérdemelte a sorsat, ez 2 uszito jellegli hozzaszolast jelent. A hir 6sszesen 531

megosztast generalt.
5.) Perelni késziil 31 ,,alvirusos” -2020. junius 17.

Jelen cikket 236 személy kedvelte, 61 személy hiiha, 22 nevetd, 14 diihité és 3 szomoru

reakciot adott rd. A nevetd és diihité reakciokat vélhetden a cim megfogalmazésa valtotta ki,
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megfigyelhetd jelenség, hogy az internetezOk egy része még a teljes cikk elolvaséasa eldtt, mar a
cim alapjan von le kovetkeztetéseket. Azon személyek mellett (7), akik aggddnak a helyzet
komolysdga miatt, valamint tamogatjdk a megszoritd intézkedéseket, megjelennek ismét a
kormany intézkedéseit ellenzé (10) hozzédszolok, akik valamiféle anyagi hasznot sejtenek a
koronavirus koriil kialakult helyzetben. Tovabbi 7 hozzasz6ld szkeptikusan szemléli az

eseményeket, a megosztasok szdma elérte a 481-¢t.
6.) Elhagyta a csikszeredai korhazat egy férfi, keresi a renddrség- 2020. mdjus 22.

A 173 kedvelés, 79 vicces, 47 hitha, 15 diihit6, valamint 8 szomoru reakcid mellett
megjelenik egy imddas is. A cikkre adott reakciok ismételten arra engednek kdvetkeztetni, hogy a
vélemények jelentds része még a teljes torténet megismerése, a cikk elolvasésa eldtt fogalmazodik
meg. A hozzaszolok nagy része (28) igyekszik humorosan beallitani a helyzetet, utalva arra, hogy
a koronavirus nem olyan stlyos, mint ahogyan kezelik, tovabbi 16 személy fogalmaz meg kritikat
a sajtd és a kormany intézkedéseivel szemben, elObbit alhirek terjesztésével, a helyzet
stulyossaganak felnagyitdsaval vadolva. Konkrét tamadas éri két esetben a Székelyhont is. A

viszonylag nagy vitat kivalto iras 182 megosztast generalt az olvasdk korében.
7.) Koronavirusos fertézést igazoltak egy Maros megyei nénél-2020. marcius 8.

A cikket 151 személy kedvelte, 113-an gondoltak ugy, hogy szomorii, érkezett tovabba 35
hiitha, 9 vicces és 7 diihitd reakcio. A tobbségében szkeptikus és kormanyintézkedéseket tamado,
valamint a helyzet sulyossagat kicsinyitd hozzaszolasok mellett, akad olyan is, amibdl
egyértelmlien latszik, hogy szerzdje nem olvasta el a cikket, tobben humoros képekkel,
megnyilvanuldsukkal fejezik ki véleményiiket, egyértelmiivé téve hitetlenkedésiiket.
Mindazonaltal a megosztasok szama itt is jelentds, 0sszesen 127 személy osztotta meg sajat

1idévonalan a hireket.

8.) Tovabbi harminc nappal meghosszabbitotta az dallamfé a sziikségallapotot-2020. aprilis
14.

A Székelyhon 4ltal kronikaonline.ro honlaprol atvett hirt 129 alkalommal osztottak meg és
308 reakci6 érkezett ra. Ezek koziil 143 kedvelés, 94 duhit6 reakcio, 63 szomoru €s 7 hitha, egy
pedig vicces reakcio. Mivel az esetleges szigoritasokat az allamf6 jelenti be, valamint a mellékelt
képen is Romania elndke lathato, igy nem meglepd, hogy a hozzaszolasok tobbsége (19) uszito

jelleggel bir a személyével kapcsolatban, tobben fogalmaznak meg fenyegetést az allamfd
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személyére vonatkozdan. Természetesen a kormanyintézkedésekkel szemben is hasonld az
ellenszenv, 16 személy véli tgy, hogy a meghozott intézkedéseknek sulyos kdvetkezménye lesz
az atlagemberekre nézve. Ezzel kapcsolatban 6 hozzaszolasban egyértelmii aggodalmukat fejezik
Ki.

9.) 27 fertizottet kezelnek a csikszeredai korhdzban, fokozott elévigydzatossagra int az

egészsegligyi intézmény-2020. majus 16.

A majusban publikalt cikkre 120 kedvelés, 83 szomoru, 33 hiiha, 5 vicces és 5 diihitd
reakcid érkezett, tovabb 175-en osztottadk meg ismerdseikkel. A hitetlenkedd €s a koronavirusban
politikai cselszovést 1atd hozzaszolok (Osszesen 24) a cikkben emlitettekkel kapcsolatosan a
kozelgd Piinkdsdi bucsu ellehetetlenitését latjak f6 oknak, tovabba van aki egyszeriien csak
atverésnek titulalja a koronavirus jarvanyt, a hozzaszolasok egyértelmiien ramutatnak, hogy a
lakossag elégedetlen a folyamatosan erdsodd intézkedésekkel. Egy személy emliti, hogy a
kormany pénzt ajanl azok szamdra, akik jovahagyjak, hogy koronavirussal fertdzottnek

nyilvanitsak dket, amibdl csaladtagjaik is részesiilhetnek.

10.) A csikszeredai karanténba szallitottak a nagylaki hatdratkel6tél egy személyt-2020.

marcius 13.

A tobbi cikkhez képest viszonylag kis szamu hozzaszolasban egyarant talalunk sajat testi
épségiikért aggodo és a kormany felel6tlen intézkedéseit kérdére vond véleményeket (6-6),
mindemellett tovabbra is akadnak olyanok, akik a koronavirust kitalacionak, hisztérianak, az
egyszerii influenza eltulzdsanak tituldljak. Ez a mentalitas fellelhetd kivétel nélkiil az 6sszes
altalam kivalasztott cikk kommentszekcidjaban. Tobb esetben, ahogy itt is megjelenik a konkrét
felelosségre vonas, a megbetegedett személlyel szemben agressziv, sértd megnyilvanulasok
formajaban, jelen esetben 236 megosztas tortént. A reakciok koziil a legtobb kedvelés volt (144),

mig szomoru 50, hitha 30, vicces 7, diihité 2 alkalommal jelenik meg.

A megvizsgalt cikkekhez fiiz6d0 hozzéaszolasok hasonldsagot mutatnak az aprilis
kozvélemény-kutatas (Nistor és mtsai. 2020) eredményeivel, felfedezhetd a kormannyal, illetve
médiaval szembeni bizalmatlansdg, valamint a Lewandowsky és Cook altal leirt kdzosségi
médidban feler6s6dd Osszeeskiivés-elméletekre vald nyitottsag is felszinre keriil (Lewandowsky

¢s Cook 2020).
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6. Kovetkeztetések

Kutatasom soran 438 olyan cikket elemeztem, ami a Székelyhon napilapban jelent meg,
2020 els6é hat honapjaban és cimében, tartalmdban a koronavirus egyes hatdsait emliti,

székelyfoldi, romaniai, illetve az egész vilagra kiterjedé vonatkozasban.

A kapott eredmények azt mutatjak, hogy mig januar és februar soran alig néhany cikk jelent
meg a témaban, a kdvetkezd két hdnapban ez a szam megtizszerez0dott, marciusban €s aprilisban
egyarant 133 cikk foglalkozott a koronavirus jarvannyal. M4jusban és jiniusban mar joval
kevesebb, mindazonaltal szamottevd, 85, valamint 70 irast kozoltek a COVID-19 kapcsan. Az
ujsageikkek tobbnyire ténykozld cimmel jelentek meg, amelyek 240 esetben szdmoltak be

valamilyen felmeriild problémardl (ez az esetek valamivel tobb mint felét jelenti).

Az ujsagcikkeket majdnem megegyezd ardnyban lattak el félelemkeltd 95 és pozitiv
iizenetet tartalmazod (99) cimekkel. A tudositdsok mellé az esetek tobbségében (251 alkalom),
egyaltalan nem tarsult alcim, 145 alkalommal tényk6z16, 28 esetben pozitiv hangvételli, 14 alcim
pedig félelemkeltd stilusban fogalmazodott meg. Osszességében elmondhatom, hogy a cimek
megfogalmazasaban ¢és a cikkek szerkezetében a szerzok torekedtek az objektivitasra, az olvasok
preciz és pontos tajékoztatasara, azonban tobb esetben is melldzhetd lehetett volna a

figyelemfelkeltd cim.

Az ujsagcikkek pozicionalasat tekintve kijelenthetem, hogy az irdsok nagyrésze (289) a lap
elején szerepel, 103 esetben rovidhir, 58 esetben negyed, illetve fél oldalas hir formajaban. 70
alkalommal ezeknél is hosszabb tudositasokat olvastam. Lapszélen 6sszesen 33 rovidhir jelent
meg, valamint 116 iras az ujsag kozepén kapott helyet. Ezek tobbsége, 39, szintén révidhir. A
cikkek tulnyomo része az Gjsag tobbnyire elsé oldalain megjelené Akrudlis rovatban kap helyet,

erre 0sszesen 323 példat talaltam.

A megnovekedett szamq, vildgjarvannyal foglalkozo cikkek mellett tobb fontos valtozas is

megemlithetd a napilapi szerkezeti felépitésében:

e Marcius 11-t6] kezdédden az Gijsag SMS rovatéban az olvasok koronavirussal kapcsolatos
eseményekkel kapcsolatos vélekedésiiket fejezik, a vizsgalt idészakban dsszesen 86 alkalommal.
e Marcius 16-an megjelenik a Koronavirus rovat, mindemellett a kdzolt cikkek tobbsége

tovabbra is az Aktudlis rovatban jelenik meg.
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o Aprilis 1-én egy kozlemény jelenik meg az jsagban, amiben az olvasok tudtara hozzak az
oldalszamok csokkenését gazdasagi okokbol

e 51 esetben fordult el6, hogy a vilagjarvannyal kapcsolatos hir a cimlapon jelent meg, els
alkalommal februar 4-én.

e Szamos alkalommal jelenik meg a virusra, Osszeeskiivéselméletekre, aktualpolitikai

helyzetre reagald karikatura az 0jsag utols6 oldalan

A Székelyhon Facebook oldalan megjelend cikkek olvasottsagat jol mutatja, hogy a
kivalasztott 10 irdst 6sszesen tobb mint 3 ezer alkalommal osztottdk meg a felhasznaldk, igy ezek
az informaciok még nagyobb kozonséghez érhettek el. A cikkekre dsszesen 2 ezer kedvelés (Like)
érkezett, azonban ez nem meglepd, hiszen a kozosségi oldal regisztralt tagjainak korében ez szamit
a legnépszeriibb véleménynyilvanitasnak, minden esetben megtalalhaté ez a tipust reakcido. A
masodik legnépszertibb reakcid a szomoru (1071), ezt koveti a meglepddést kifejezd hitha
vélekedés, 440 alkalommal. A nevetést imitald vicces emoticon 137 esetben jelenik meg, tobbszor

is olyan tudoésitdsokkal kapcsolatban, amelyek megbetegedésrdl, karanténrdl szamolnak be.

Az oldal kovetdinek vélekedését a jarvanyhirek alakulasaval kapcsolatban természetesen
leginkabb a hozzéaszdlasok mutatjak meg. Az elemzett cikkek esetében hatdrozottan dominalnak a
virushelyzet komolyséagat lekicsinyld, a koronavirust egy vagyonosodasi folyamatként konstatalod
hozz4sz616k, valamint az olyan megnyilvdnulasok, amelyek nyiltan tdmadjdk a kormany
intézkedéseit. Szamos esetben irdnyulnak rosszindulata megjegyzések olyan személyek iranyaba,

akik elkaptak, vagy tovabbadtak a fertdzést.

A sz€kelyfoldi virushelyzettel kapcsolatos vélekedésre ranyomta bélyegét a kormany elleni
bizalmatlansag, valamint az a nézOpont, miSzerint a sajtd elferditi a hireket. A hozzaszolok
nagyrésze nyiltan kifejezi szkepticizmusat, de tobb olyan hozzészo6last is taladltam, amelyben a
szilvapalinkat ajanljak a COVID-19 ellenszerének. Sajnalatos médon a kommentek egy része nem
keriilhetett be a kutatdsba, a stlyos helyesirdsi hibak, illetve megfogalmazési hianyossagokbol
eredd értelmezhetetlenségiik miatt, ugyanakkor ezen megnyilvanulasok korvonalazzdk egy

,hangos”, de egészében nézve komolytalan Facebook felhasznaloi kozosség meglétét.
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