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1. Bevezetés

A toborzas nagyon fontos eleme egy katonai szervezet életének, mivel meghatarozo tényezo az
ujabb generaciok bevonzasa, integralasa. Ehhez meg kell szolitani a tarsadalom fiatalabb
tagjait, hogy felfigyeljenek a Honvédség munkajara, majd ezt a figyelmet fenntartva meg kell
gy6zni Oket a csatlakozasrol. Nem konnyii ez a mai vilagban, ahol egy atlagos kozépiskolas
vagy egyetemista az ideje nagyrészét az online térben tolti. Hogyan is tudnank beszélni veliik,
amikor mindenki csak rohan egyik helyrél a masikra, semmi masra nem figyelve csak a
telefonjara?

Ezeket a kérdéseket felvetve, arra jutottam, hogy ha az emberek képerny6fiiggok, akkor a
legcélszeriibb ott kommunikalni veliik. De milyen formaban lenne ez a legcélravezetobb?
Mindezt bonyolultabb megvalaszolni, mivel az internetes kommunikacids trendek rendkiviil
gyorsan valtoznak, melynek eredménye a generaciok kozotti szakadék kiszélesedése lett. Ennek
lathatjuk eredményét az online térben is. Amikor 6sszehasonlitunk egy-egy komment szekciot,
nem csak a 18 és 50 év koriili emberek kozott, de mar a 18 és a 25 éves korcsoportok kdzott is
¢szlelhetd a kiilonbség, emellett megfigyelhetd nagy altalanossagban a szovegek lerdvidiilése.
Az egyéni szabadidém egy jelent6s részében viszonylag sok online tartalomgyartot kovetek.
Ok olyan hétkoznapi emberek, akiknek a videoik, posztjaik képesek szazezreket megszélitani
€s egy oriasi kozosséget kiépiteni a semmibdl. Habar a Magyar Honvédség és a Ludovika
zaszloalj Facebook oldala is bovelkedik a kovetészamban, de mégis ezek nem érnek fel a
tartalomgyartok szamaival.

e A Magyar Honvédség vajon miért nem képes ekkora tomeget megszolitani?
e Hogyan tudna minél tobb embert a kdzdsségi platformokon elérni?
e Milyen tipusu tartalmakkal lenne érdemesebb probalkozni?

Eszrevételem szerint hatalmas kiilonbség az, hogy ezek az emberek a sajat arcukkal épitik,
sajat brand-jiiket, ezzel sokkal kdzvetlenebb hatast elérve sokkal bizalmasabb érzéseket keltve,
mint a Magyar Honvédség. Ez remekiil megmutatkozik abban, hogy ezen emberek egy jo része
onkéntes kozonségi finanszirozasbol tartja fent a csatornajat.

Illetve a kolcsonhatas kérdése, ahogyan magamon is észrevettem, sokkal jobban figyelek

olyan videdknal, tartalomnal, ahol, interakcioba tudok 1épni a tartalomgyartoval.



Ezek fiiggvényében az alabbi hipotéziseket vetettem fel:
e Ha ,arcot” adunk egy adott iigynek, akkor sokkal tobb embert tudunk
megszolitani és mozgositani.
e Haabefogadoé kolcsonhatast tud kifejteni az eléadoval akkor sokkal aktivabban
fog figyelni és sokkal tobb informaciét fog tudni megjegyezni.
e Ha egyiittmiikodiink a mar felfutott emberekkel ezeken a platformokon, akkor
sokkal tobb embert tudnank elérni, mintha csak egymagaban probalkozna a

Honvédség.

A fenti kérdések tényleges megvalaszolasara készitettem egy online kérdéivet a Google
trlap alkalmazasaval, melyben tiz kérdést tettem fel ¢és azokon keresztiil megprobaltam
felmérni a felhasznalok fogyasztasi szokasait. A felmérés célcsoportja a 13-18 éves, illetve a
19-25 éves korcsoportok voltak, véleményem szerint elsdsorban Oket kell elérniink. Az elsd és
a harmadik allitasom vizsgalata érdekében kisérletet tettem egy twichen nevii platformon
rendszeresen ¢él0 kozvetitést tartalomgyartoval torténd egylittmitkddésre, akinek a felhasznalod
neve: pingvin harcos polgari nevén: Gergely Viktor. Viktor két online adasdban megosztotta a
kérd6ivemet és egy-két mondatban ismertette a kérddiv 1ényegét. Itt az érdekelt, hogy hogyan
tudja atadni a néz6k6zonségének azt az informaciot, amit adtam neki (hogy: ki vagyok, mirél
sz0l a kérd6iv, miért jo, ha kitoltik.) Még arra is kivancsi voltam, hogy hanyan toltik ki ezt a

kérdoivet az 0 kérésére.

Ezenkiviil felkerestem a régi kozépiskolamat, ahol szintén megkértem a didkokat a kérddiv
kitoltésére emailben. Hetekkel kés6bb tartottam nekik egy eléadast a Hadtudomanyi és
Honvédtisztképz6 Karrdl. Az eléadasom elején szokasos modon levetitettem a zaszloalj altal
adott ppt-t majd a masodik részében megprobaltam interaktivabba tenni és bevonni a
hallgatosagot a prezentacioba. Mindezt felszerelés probaval, és egyszerli kérdez-felelek
modszerrel, valamint a tomegbdl szdndékosan kivalasztott emberek bevonasaval figyelve a
befogado kozonség reakciojat. Ezek mellet még segitséget kaptam a zaszloaljtol is, akik
elkiildték a kérddivemet az orszdgos Diaktdjékoztatdsnak, melynek koszonhetden a

kérddivemet megkaptak az orszag didk onkormanyzatai.

A tovabbi részekben a toborzasrdl, mint tevékenységrdl fogok irni, €s az 1j tartalomgyarto
vilag kialakulasarol. A felmérés soran szerzett tapasztalatokat szeretném kifejteni és részletesen

leirni a fentiekben taglalt egyiittmiikodéseim eredményeit, az ezekbdl leszlirt



kovetkeztetéseimet, illetve a végrehajtasok soran felmeriilt akadalyokat és azok lekiizdését.
Emellett szeretném bemutatni a Magyar Honvédség jelenlegi toborzé munkajat, és
természetesen azt is, hogy az 11j online vilagot hogyan lehetne integralni a toborzasi rendszerbe

az én meglatdsaim szerint.

2. A toborzasrol

2.1 A jelenlegi toborzasrol réviden.

A katonai toborzas (a tovabbiakban: toborzds) rendeltetése a haderd igényeinek megfelel
szamu, a munkakori kovetelményeknek megfelelo, egészségileg, pszichikailag és fizikailag
alkalmas, a katonai hivatas irant elkételezett, megfeleloen motivalt, hivatasos, szerzodéses és
onkéntes tartalékos dllomadny utanpétlasa. Fé feladata az iskolarendszerii katonai képzés
beiskoldzasi igényeinek és a hivatasos, a szerzodéses, valamint az onkéntes tartalékos allomany

utanpétlasanak biztositdsa.” ezt tovabb bonthatjuk kiils6 és belsd toborzasra.

A belsO toborzas alatt értjiik azt, amikor egy megiiresedett pozicidra a szervezet sajat
allomanyabdl probalunk valakit keresni. Napjainkban a Magyar Honvédség Személyligyi
Csoportfonoksége (tovabbiakban csak: MHSZFCS) latja el ezt a feladatot. Ebbdl kifolydlag, ha
egy tiszti beosztasra embert keresnek az is belsd toborzasnak mindsiil, vagy a Kiilonleges

Miiveleti Dandar altal végzett kivalasztas is .

A Kkiilsé toborzas azt jelenti, amikor egy adott szervezet egy poziciora kiilsé jeloltek
megkeresésével, felhivasaval probal embert talalni. Erre tudnam felhozni a klasszikus katonai
toborzasi példat, amir6l a tovabbiakban irni fogok. Jelenleg ezt a munkat a Magyar Honvédség
Hadkiegészité Felkészito és Kiképzo Parancsnoksag iranyitja, (tovabbiakban csak: MH HFKP)
6k szabjak meg a feladatot a toborzo tiszteknek. Az 6 feladatuk reklamozni a Szervezet
kozosségi oldalait, meghatarozni azok profiljait, arculatait és jarni az iskoldkat, hogy eléadést

tartsanak a végzds diakoknak, azok érdeklddésének felkeltése érdekében.

Y 64/2017. (XI. 30.) HM utasitdsa katonai toborzds rendjérdl 3.§ 1. és 2. bekezdés



Az MH HFKP tovabbi feladataik kozé tartozik:

e Tervezi, szervezi, megvalositja és ellendrzi a toborzo éllomany iddszakos
felkészitését.

e A kidolgozott terv fényében javaslatot tesz a sajtoféndknek a kommunikacios és
marketing terv kialakitasahoz.

e Biztositja a teriileti toborz6 kampanyokhoz a sziikséges erdforrasokat.

o Kitlizi az éves toborzasi célokat.

e Elemzi az eddig clért eredményeket, és ha kell, médositja a rovid tava célokat.

e Jovahagyja az MH KIKNYP altal készitett éves toborzo tervet.

Ahogy azt a fentiekben is irtam a kiilsé toborzas egyik f6 eleme a felhivas. Akkor lesz
hatasos a toborzas, ha minél tobben jelentkeznek az adott poziciora, annal inkabb lehet
valogatni a jelentkezOok koziil és annal alkalmasabb embert tudnak talalni az adott helyre. A 21.
szazadban a felhivashoz szamtalan eszkoz all rendelkezésére minden egyes munkaltatonak az

allasborzéktol elkezdve egy-két fejvadasz bevonasaval egészen az online hirdetésekig.

A harom koziil jelenleg az utolsé a legelterjedtebb és leggyakrabban hasznalt modszer, mivel
ezzel tudnak a legtobb emberhez elémi és ez a legkoltségkiméldbb opcid is. Allasborzéket egyre
ritkdbban tartanak, mivel a kitelepiilés pluszkoltséggel jar, és nem tudnak huzamosabb ideig
kint maradni. Egy fejvadasz alkalmazéasaval sokkalta pontosabban tudunk megcélozni és
kiszlirni embereket, de ezért cserébe a fejvadasz munkajat is meg Kkell fizetni. Ez a modszer
nem a legalkalmasabb nagyobb 1étszamu csoportoknal, éppen ezért a katonai toborzas esetében

a masodik ¢és a harmadik modszer johet szoba.

2.2 Miért az online toborzasban rejlik a jovo?

A Honvédség mind a ketté modszert alkalmazza, szokott kiildeni toborz6 tiszteket nagyobb
eseményekre, de mindemellett még az online térben is képviselteti magat. Ahogy mar
emlitettem az online tér jelentds tulstllyal bir. Mas felhivasi modszerekkel szemben azt
lathatjuk, hogy amennyiben csak a Magyar Honvédséget vizsgaljuk, €s megnézziik a kdzosségi

oldalait (YouTube, Facebook, Instagram) sokkal tobb embert tud elérni. Egyéb kozosségi



oldalait azért nem sorolom fel, mivel ez a harom volt a legszamottevobb kozosségi oldal 2021-
ben, a kiilonféle nemzetkozi és a sajat felmérésem szerint is.
LEGGYAKRABBAN HASZNALT KOZOSSEGI OLDALAK

youtube 57
egyéb 91

facebook 86

instagram 116
2 dbra sajat felmérésem szerint leggyakrabban hasznalt kozdsségi oldalak

IVIost popular soclal networks worldwide as ot January 2022,
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A YouTube csatornaja, amelyr6l a legtobb adatot talaltam, 2011. december 08-an
regisztraltak, 19.806.807 Gsszes megtekintést produkalt. A legnézettebb vide6t tobb mint
312.000-en lattak és a legtobb feltoltott tartalom meghaladta az 1000 megtekintést. A 2012.
marcius 2-an alapitott Facebook oldala 41.488 kovetonek orvendhet, végiil az Instagramon
19.445 kovetbje van és itt is jellemz6 az atlag 1000 kedvelé/poszt, mivel maga a platform sem
informaciot talaltam. Ez a néhany adat remekiil mutatja azt, hogy miért is ez a dominans
modszer manapsag, illetve mennyivel hatasosabb tud lenni, ha a digitalis térben probaljuk meg

elérni az embereket.

Ha csak az Instagrammot nézziik az mar 6nmagaban is tobb embert tudott elérni, mint a
legtobb allasborze, példaként felhoznam a miiegyetemi allasborzét, ahol 4000 latogatot
regisztraltak 2018-ban, vagyis minden ott 1évé/kitelepiilt cég maximum ennyi embert tudott
megcélozni. Tehat tobb mint négyszer annyi embert tud elérni a Magyar Honvédség egy online
platformon keresztiil, mint egy atlagos vallalat egy ilyen rendezvényen. Azt nem is emlitve,
hogy ez az oldal és minden egyes poszt, kép, video addig megmarad, amig a Honvédség vagy

a platform iizemeltet6i gy nem hataroznak, hogy letordlnek valamit.

Egy masik elénye az online hirdetés eme formaljanak, hogy egy kitelepiilés sok szervezéssel,
koltséggel jar, mig ezzel szemben egy kozdsségi oldal miikodtetése csupan némi igényességet
¢és utomunkat igényel. Habar az is igaz, hogy jellegébdl adoddan egy ilyen rendezvényen
konnyebb az eléadoknak kapcsolatba 1épni a jelen 1évokkel, €s mélyebb benyomadst tenni az
érdeklédékben, de mivel tobb cég is részt vesz egy-egy ilyen borzén, ezért versenyezni kell az

emberek figyelméért, mig egy kozosségi oldalon ez a helyzet nem all fent.

A fentieket 6sszegezve, ha kiils6é toborzast alkalmazunk, mind civil, mind katonai téren az a
legjobb, ha minél tobb embert eltudunk érni, hiszen ennek kovetkeztében megnd a jelentkezok
szama ¢és megengedhetjiik magunknak, hogy valogassunk az emberek kozott, ezzel az adott
helyekre minél alkalmasabb embereket talalva. Jelenleg a hirdetésre az online tér és a
kiilonb6z6 kozdsségi oldalak, melyeken keresztiil emberek tizezreit el lehet érni Gigy, hogy nem
kell osztoznia senkivel sem a megtekinték figyelmén, ezzel a lehetd legjobb hirdetd feliiletet
biztositva kiilonboz6 cégeknek, szervezeteknek, vagy éppen magénak a tartalomgyartonak. A
fentebb felsorolt oldalak esetében ez maga a Honvédség. Ebbdl kovetkezik, hogy tandcsos a

vilaghalot, mint f6 csatornat el6térbe helyezni a toborzasnal az allasborzékkel szemben.



A kozosségi feliileteken vald hirdetés pedig egyaltalan nem egy idegen dolog, mar
létrehozasuk ota hasznaljak dket kiilonféle vallalatok és szervezetek promoécios csatornaként.
Elég, ha csak az egyszerii felugré ablakokra, a lap kiilonb6z6é pontjan megjelend hirdetésekre
vagy a videokat félbeszakitd reklamokra gondolunk. Azonban az emberek altalaban az els6
kett6t vagy bezarjak, ha megtehetik, ha meg nem akkor figyelmen kiviil hagyjak. A reklamokat
meg szinte mindig atugorjak. Ha fizetiink egy-két oldalon mar teljes reklam mentességet is

¢lvezhetiink. Kivéve, ha magaba az adott tartalomba van bele épitve a hirdetés.
2.3 A Szponzoralt tartalomroél

Ezt a fajta hirdetést szponzoralt tartalomnak hivjuk melynek Iényege, hogy egy adott cég
vagy szervezet keres egy szdmara szimpatikus tartalomgyartot, aki mind erkolcsileg mind
arculatban alkalmas arra, hogy kozvetitsen egy adott iizenetet a cég célcsoportja és a vallalat
kozott egy adott Osszegért, vagy juttatasért cserébe. A reklamozas ezen fajtaja szamtalan
elénnyel rendelkezik nem lehet atigorni vagy bezarni, sokkal hatdsosabban lehet bevonzani az
embereket , mig egy atlagos reklam esetében nem szokott fél-egy percnél tobb ideig tartani.
Mig ebben az esetben a hirdetd fél egy tobb tizpercig tartd videot kap, amely megtekintése akar
tobb tizezres magassagokba is raghat, relative elég jo ar-érték aranyban, és mivel az emberek
egy olyan arcot tudnak kapcsolni a hirdetett termékhez, vagy lizenethez ezért az konnyebben

célt tud érni.

A szponzoralt tartalmak kozott is 1éteznek kiilonb6zo tipusok, van egyszeri egy video erejéig
tartd és vannak huzamosabb ideig tartd egyiittmiikodések. Mindkét fajtanak szamtalan elénye
van. A rovidebb, kevesebb koltséggel, szervezéssel jar, de ebbdl addddan kevésbé hatasos is
ezt a fajtat eddigi tapasztalataim szerint inkabb termékbemutatoknal, események hirdetésénél
szoktak alkalmazni vide6 formatumban. Ellenben a hosszabb elénye, hogy mivel huzamosabb
ideiéig tart, ezért az adott tartalomfogyasztok tobbszor is taldlkoznak a promoétalni kivant
targgyal, ebbdl adédoan egy sokkal részletesebb képet kaphatnak. Ezt inkabb adott termékek

csaladok prezentalasanal, szervezetek, szakmak bemutatasanal szoktak alkalmazni.

Ahogy azt az alabbi cikkben olvashatjuk , kulcsfontossdgi, hogy egy idedlisnak igérkezé
jeloltet meg tudjunk nyerni és tartani mindvégig a kivalasztasi folyamatban. Ha van ra mod,

kapjon betekintést a cégiink miikodésébe-életébe, hogy magaénak érezhesse. A jelentkezovel



erdeklodeésének felkeltése és fenntartasa cégiink irant, folyamatos tajékoztatasa a kivalasztasi
292

folyamatrol iddigényes, de megéri a befektetett energidt.

Véleményem szerint ezt a modszert tudna a Magyar Honvédség is alkalmazni. Nem ez lenne
az elsé alkalom, hogy egy hivatasos szervezet ilyet tesz. Hazankban ugyanis a magyar
rendvédelmi szervek jelenleg is készitenek egy video sorozatot egy ,,Szecso” nevii influencerrel
a rendvédelmi palya altalanos bemutatasarol, érdemes a videdk alatti megtekintéseket
megnézni, jelenleg a legkevésbé nézett 167 ezer, mig a legnézettebb mar 1,5 millional jar.
Emellett még informativak is, és ha megnézziik a hozzaszolasokat tilnyomo rész pozitiv
vizhangja volt. Ezzel moédszerrel a jelolt betekintést nyerhet a szervezet miikodésébe, és

hatassal lehet a jelentkezOk szamara is.

AZ RTK -RA ,]ELENTKEZ(SK EVES
VALTOZASA
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4. abra az RTK.-ra jelentkezdk szamanak éves alakuldsa

A diagrammon megfigyelhetd, hogy mind a jelentkez6k mind az 1. helyen megjel516k szama
2015-t61 kezdve folyamatosan csokken egésze 2021-ig, ahol szintén ezer f6s novekedést
tapasztalhatunk a jelentkezok szamaban, illetve csak nem 300-zal megugrott az 1. helyen
megjeloldk szama. Igaz ugyan, hogy igy sem éri el a 2019-es szamokat, de a vizsgalt idészakban
ez az egyetlen novekedést mutatd év. A kérdés az, hogy vajon tényleg az egyiittmiikodés

okozhatta-e ezt a novekedést?

2 a professsion.hu a toborzas 5 legnagyobb kihivasa cim( cikke 3.bekezdés letdltve:2022.03.25

10



Ha megvizsgaljuk a feltoltési adatokat az elsé videot 2019. junius 30-an toltotték fel. Ebben
az évben 5 video keriilt ki a témaban, mind az altalanos felvételi eljaras jelentkezési és
modositasi idészaka utan, vagyis 2019-re nem lehettek kihatassal, majd 2020-as felvételi
szamokra nagyabol csak ezek a videok tudtak hatni, mivel a kovetkezo feltoltés 2020. februar
23-ra esett. Ezt kovetden 17 olyan vided keriilt feltoltésre, amelyek érintik a kar valamennyi
képzését, vagyis sokkal meghatarozobban volt a masodik iddszak alatt. A videdk Osszes
megtekintése a 2020. februar 23-ai el6tt 2,1millio, mig az omindzus video utani 7,6 millio az
Osszesitett megtekintések szama. Megfigyelheté 2021-re, hogy valoban megnétt a megtekintési
¢s a jelentkezok szama egyarant, de mivel csak két évre visszamendleg tudunk 6sszehasonlitani,
ezért korai barmilyen kovetkeztetést levonni és nem jelentetjik még ki, hogy kozvetlen
rahatassal lett volna a jelentkezésekre és egyediil csak ennek az egyiittmiikodésnek lenne
koszonhet6 a tavalyi névekedés. Viszont az eddigi vizsgalatok alapjan a szamok mégis csak ezt

mutatjak.

Fontosnak tartom megemliteni azt a tényt, hogy ezekben a képanyagokban a rendéri
hivatasnak egy akciodsabb arcat probaljak bemutatni, mint példaul rajtatitések, elfogasok,
helikopter jarérozések stb. Egy az egyben lemasolni elég problémas lenne a Honvédségnek a
feladatkoreibdl adodoan a hatar szolgalaton kiviil a katonai hivatas érdekesebb szakmai oldalat
csak gyakorlatokon keresztiil szimulaltan tudniank megmutatni. Véleményem szerint ez
kevésbé tudna akkora érdeklodést elérni, 1évén, hogy az eljatszott gyakorlat lenne, az emlitett
videdanyagokban pedig €¢l6helyzetek voltak.

Sajnos ez egy olyan probléma, amivel nehezen tudnank mit kezdeni, de mivel a nézék
nagyrészben a tartalomkészitd miatt nézik a videot €s ritkabban a téma miatt, ebbdl adodoan,
ha megtalaljuk a jo csatornat, ugyanugy el tudunk érni megannyi embert. Akkor lesz sikeres a
toborzas, ha sikeriil felkelteni a kozonség érdeklddését, amihez nyilvan megfeleld tartalommal
kell megtolteniink ezt a potencialis hirdet6feliiletet. Ahogyan azt emlitettem, a katonai szakma
egy ilyen formatumu egyliittmiikodés esetében hatranyokkal kiizd, viszont véleményem szerint

ezek, athidalhatok egy csipetnyi kreativitassal.

2.4 Hogyan nézhetne ki egy ilyen egyiittmiikodés a Honvédséggel

Mivel jelenleg is felkapott téma a hatarszolgalat, a legnézettebb video is errdl szol a Magyar

Honvédség YouTube csatorngjan. EbbOl addddan arnyaltabban bemutathatndnk az ott
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szolgalatot teljesité katondk altalanos feladatat, felszerelését, esetleg egy-két feladat kozbeni
felvételt is készithetnénk. Ebben az esetben nem érvényesiil a fentebb emlitett probléma
annyira, de csak erre nem lehet egy ilyen kampanyt felépiteni, kell mellé még tobb tartalom
annak érdekében, hogy valtozatos legyen és ¢€lvezhetd. De mégis mely aspektusait lenne
érdemes bemutatni a katonai hivatasnak? Az Gsszes szarazfoldi és 1égi haderénem minden
szakcsapatat a kiilonleges miiveleti katonaktdl kezdve egészen a karbantartd alegységekig.
Epizodikus formatumban végig jarathatnank a tartalomgyartokkal a kiillonb6z6 alakulatokat.

Véleményem szerint ezekben a videdkban az alabbi felvetéseket lenne érdemes kihangsulyozni:

e Az alakulat napirendjét, altagos napjat fotiszti, tiszti, és altiszti szinten bemutatni.

e Az alakulatban szolgalé embereket megszolaltatni.

e Az adott alakulat jadrmiiparkjat és azok feladatait bemutatni.

e Az adott alakulat feladatait, egy kisebb alegységének altalanos életét végig jarni.

e Miben mas, mint a tobbi alakulat?

o A vezetési rendszerét.

e Az adott fegyvernem bemutatasat.

o Altalanos kérdések megvalaszolasat.

¢ Elmondani milyen lehetdségek vannak szakmailag az adott alakulatnal.

e Milyen civil szakmaval van atfedésben egy-egy teriilet (ezalatt a pénziigyi, jogi,

orvosi, vezetési/menedzselési feladatokra gondolok).

Illetve egy-egy gyakorlatra is meg lehet hivni Oket, ezzel szemléltetni tudnank a
hattérmunkak jelentds részét. Meglatasom szerint az elsd képanyagoknak kell a
leghatasosabbaknak lenni, hogy minél tobb ember figyelmét folkeltség, és onnantdl kezdve mar
csak meg kell tartani a figyelmet. Ennek érdekében célszerii lenne a 2. Vitéz Bertalan Arpad
Kiilonleges Rendeltetésti Dandar alegységeivel kezdeni. Azért vélekedek igy, mivel 6k vesznek
részt a legtobb akcioban, veliik a legkdonnyebb elérni ezt. Majd korbejarva a tobbi alakulatot, a
haderd és fegyvernemenként bemutatva, végiil megérkezve az Altiszti Akadémidra, és a
Hadtudomanyi és Honvédtisztképzo Karra. Ezt az elképzelést a fenti egyiittmiikodési modellre
igyekeztem épiteni ez csak egy verzid, egy mod, hogy hogyan is lehetne az internetet és az

influencerek erejét felhasznalni.

Mas orszagokban azonban megprobalkoztak mas Oltetekkel is az ifjabb generaciok

megszolitdsara kihasznalva a szamitogépes jatékok irdnti névekvo rajongasukat.
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3. A Hadseregek és az online tér

3.1 A katonasag és az E-sport

Egy masik ut erre egy az US Army ¢és a British Army altal alkalmazott modell, amely a
fiatalabb generaciok korében egyre nagyobb népszeriiségnek drvendd ,,gaming-re” magyarul
videodjatékok rendszeres jatszasara az e-sportra, ezekkel versenyszeriin foglalkozé sportolokra
¢s az online streaming-re épiilt. Mind a két szervezet létrehozott egy Twich csatornat
USArmyEsports, és BritishArmyEsports néven. Az US Army 2019-ben mig a British Army
2020-ban. Ezeket a csapatokat direkt tigy allitottak Ossze, hogy a hadsereg szerves részei
legyenek, a sajat tartalomgyartoik, a feladatuk, illetve a céljuk: ,,They will be in a support role
to help young people see Soldiers in a different light and understand the many different roles
people can have in the Army. They will help the Army address the growing disconnect with
society.”® Magyarul egy tamogato szerepkort toltenek be elésegitve azt, hogy a fiatalok mas
fényben lassdk a katondkat és szemléltessék a megannyi szerepkort, amit betdlthetnek a
hadseregben, csokkentsék a sereg ¢és a tarsadalom k6zott ndvekvd szakadékot. A brit verzionak
IS ugyanez a célja a szervezet altalanos bemutatasa és a toborzas eclésegitése a gaming
segitségével. Ahogy azt a fenti proffesion.hu-rél idézett cikk is irta, ezzel az érdekl6dékhoz
kicsit kozelebb viszik a szervezetet, 1évén, hogy egy olyan témat hasznalnak csatornaként,
amelyet a befogadd személyek amugy is szivesen néznek, és kézben fontos informaciot adnak

at, csak ugy mint egy eldbb emlitett egyiitt miikodésnél soran.

Viszont rengeteg kiilonbség van a két online toborzasi forma kozott, amelyek szamtalan
elényt vagy hatranyt okoznak esetenként. Példaul az egy sima egyiittmiikodés soran, ahogy azt
irtam a tartalomgyartot hasznaljuk szocséként, ennek hozadéka, hogy egy mar kialakult
kozosséghez tudunk szolni azonnal és nem nekiink kell kiépiteni, ami évekbe is telhet. Elonye
méh, hogy olyan személy szélitja meg Oket, aki tudja hogyan kell hozzajuk szdlni, milyen
stilusban, hiszen az 6 kozonsége, akiket 6 szedett Gssze és egy kiforrott moderatori garda all
mogotte, akik folyamatosan sziirik a tragar, obszcén hozzaszolasokat, melyek nem egyeznek a
csatorna szabalyzataval és lenémitjak ezen toxikus embereket. Mindemellett sok esetben, ha
egy fliggetlen tartalomgyarton keresztiil szélunk masokhoz, akkor a hadsereggel szembeni
szkeptikus hangok is halkabbak. Ez elsdre jelentéktelennek tlinhet, valdjdban nagyon is fontos

szempont ez, mivel az amerikai probalkozas pont ebbe bukott bele: a fiatal néz6k egy csoportja

3 U.S. Army recruiting command official website/U.S. Army Esports Team
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versenyt csinalt
csatorngjarol. Ennek érdekében habors blindket és tragarsagokat kezdtek irogatni a
chatszobaba, amelyek tiltva voltak a szabalyzatban, végiil 2021-ben felfliggesztették a

projektet. Ahogy azt a kovetkezd diagramm is mutatja, az USA-ban nem volt sikeres ez a
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5 abra US ARMY toborzasi adatai 2015-2021

abbol, hogy ki tudja magat hamarabb Kkitiltattni az USArmy twich

Megfigyelhetd, hogy 2018-ig stabilan novekedtek a szamok, majd valamiért elkezdtek esni

valoszinilileg mas is kozrejatszhatott, hiszen az USA allampolgarainak a fegyveres erdikbe

vetett bizalmuk folyamatosan csokkent, ahogy az az alabbi abran is latszik. A hadsereg

kommunikacidjanak nem segitett, hogy egy kozosségi oldalon embereket kellet letiltogatniuk

¢s maga az oldal is felszolalt elleniik.
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6 dbra az USA dllampolgarainak fegyveres erdikbe vetett bizalmuk 2021-t6l 2021-ig a statiszta.com felmérése szerint

Public confidence in the U.S. armed forces 2010-2021
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Ellenben a Britek még mindig fenntartjdk ¢és iizemeltetik a csatornajukat, illetve 6k mar
2012-t61 atélltak az online toborzésra, melynek eredménye 2021-re a kdvetkezo lett.
Army full-time trained strength
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7.abra a Brit hadsereg hivatasos allomanyanak valtozasa 2009-t61 2021-ig

Ahogy lathatjuk 2009-6ta folyamatosan csokkent majd 2021-re elkezdett ujra névekedni. Ez
alapjan még szintén korai barmit kijelenteni az online streaming mellett, mivel kozre jatszottak
még egy¢b jelentds reformok, de kétségtelen, hogy szerepet jatszott a ndvekedésben, mivel a
2020-ban elkezdett program 2021-re mar hatassal tudott lenni a szamokra, azonban teljes

konkluziét csak évek multan tudunk majd levonni.

Osszegzésiil elmondhatjuk, hogy bér az online toborzas eme fajtdja még elég Gj. Emiatt nem
tudunk biztos kovetkeztetéseket levonni a sikerességérdl, vagy sikertelenségérél, viszont a
jelenlegi szamadatok alapjan hatasosnak bizonyulnak. Lathatunk ra kiilfoldi és itthoni példat is,
hogy egy-egy ilyen probalkozas pozitiv iranyba tudja elmozditani az évek ota csokkend
szdmokat, a kérdés csupan az, hogy vajon csak dtmenetileg vagy éveken keresztiil, erre a valaszt

csak évek multan kaphatjuk meg. Viszont az alabbi kérdések tovabbra is relevansak:

e Hazankban érdemes lenne-e a Honvédségnek kisérletet tennie egy ilyen toborzasi
modszer alkalmazasara?
e Milyen tipust online tartalom lenne a leginkdbb alkalmas az online toborzasra a

magyar lakossag koreiben ?

15



Mivel ezen kérdések megvalaszolasara az én személyes véleményem nem elegendd, azért

készitettem egy kérddivet, hogy minél objektivabb valaszt kapjak.

3.2 Az online tartalom gyartas alapu toborzas potencidljai hazankban

A kérddiv tiz kérésbol allt melyek a kovetkezok voltak:

1. Hany éves vagy ?

2. Barmilyen formaban koveted a Magyar Honvédség vagy barmely alakulatanak
valamelyik kozosségi oldalat ?

3. Milyen gyakran talalkozol a Magyar Honvédségrol sz616 hirekkel, videokkal ?

4. A Covid jarvany idején a katonaknak aktivabban részt kellett venniiik a koznapi €letben.

Ebbdl kifolyolag valtozott a véleményed?

Milyen a véleményed a Magyar Honvédségrol ?

Naponta atlagosan mennyi 1dét toltesz kiilonbozo online platformokon ?

Melyik kozosségi oldalon toltdd a legtobb idot?

Olvasassal vagy video nézéssel konnyebb informaciot szerezned?

© © N o O

Milyen gyakran nézel online streameket?

10. Milyen tematikaju tartalmat fogyasztasz a leggyakrabban?

A kérdéseket probaltam gy Osszevalogatni, hogy minél részletesebb képet kapjak a 18 és
valasztottam a 18 év koriilieket mivel az egy atlagos ember életének ebben a szakaszédban
szokott kikeriilni a kdzoktatasbol és munkat keresni. Ezért 6k a legfontosabb célcsoport, miutan

Oket a legkonnyebb olyan embereket toborozni, akik hosszitavon a palyan fognak maradni.

A 25 éves korcsoport pedig értelemszeriien a mar egyetemet végzett emberek. Azt
gondolom, hogy nagy szerepet jatszanak a tiszti allomany feltoltésében és egyéb civil
szaktudast igénylé beosztasok feltoltésében, de abbol adéddéan, hogy van mar egy masik

szakvégzettségiik 6k konnyebben tudnak palyat is valtoztatni.

Ertelemszertien a kérd6iv els6 kérdése szokasos modon az életkorra iranyult. “Héany éves
vagy?” Erre a kérdésre azért volt sziikség, hogy eltudjam kiiloniteni a késobbi kérdésekre adott

valaszokat, megtudjam nézni azokat korosztalyokra lebontva.
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A kérdoivet Kitoltok életkor szerint csoportositva

H[3-18¢év m19-25¢év m26-30 év 31-15év  m35 évnél idsebb

8.dbra a kérddivet kitoltok életkor szerint csoportositva (sajat felmérésembol)

Ahogy azt lathat6 a kitlizott célt sikertilt elérni: a kérddivet a 13-18 éves valamint a 19-25
éves korcsoportok toltotték ki a legtobben. Elsore felmeriilhet a kérdés miért 13. életév volt az
als6 hatara a felmérésnek, ez azért van igy mert a k6zosségi oldalakra 13 év alatt nem lehet
ezen platformok szabalyzata szerint regisztralni, illetve hasznalni. Erkeztek még valaszok a
tobbi korcsoportdl is de elhanyagolhaté szamban, véleményem szerint ezért a tovabbiakban a

két legnagyobb tomb valaszait érdemes részletesebben elemezni.

A masodik kérdés az alabbi volt: ,,barmilyen formaban koveted a Magyar Honvédség vagy
barmely alakulatdnak valamelyik kozosségi oldalat? Ezt a kérdéssel a kérddivben az volt a
célom, hogy felmérjem a magyar Honvédség oldalainak kovetettségét altalanosan és
csoportokra bontva. Erre azért volt sziikség, hogy lassam jelenleg mekkora hanyadat tudja
megszolitani a Magyar Honvédség, illetve mennyire lenne realis opcid egy sikeres, 6nalld

streamer program inditasa. A feltételezésem az, hogy:

e |legalabb az emberek 20-30%-a igennel fog valaszolni, véleményem szerint ez mar

egész jo lenne kezdetnek.

e A fiatalabb korosztalyban alacsonyabb lesz az igenek szama, mint a 19-25

éveseknél.

A masodik allitast azért gondolom igy, mivel a 13-18 éves korcsoport tagjai sokkal
kevesebbet érintkeztek a katonasdggal, mint olyannal. Ebb6l a Magyar Honvédség és a koztiik

nagyobb a szakadék, mint a tobbi csoport kozott.
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A valaszadok eloszlasa aszerint, hogy kovetike a Magyar Honvédség vagy annak
barmilyen alakulatanak k6zosségi oldalait

=nem =igen

10.dbra A valaszadok eloszldsa aszerint, hogy kévetik a Magyar Honvédség vagy annak barmilyen alakulatinak kézosségi
oldalait (sajat felmérésembdl)

A a valasz adok csoportositasa az életkoruk és aszerint, hogy
kovetik a Magyar Honvédség barmelyik kozosségi oldalat.

140

130
120
99
100
80
60
38
40 30
19
20 13
B = m
0 — - | ] - | ]
13-18 év 19-25 év 26-30 év 31-35 év 35 évnél idGsebb
mnem Migen

9.dbra A 2. a valasz adok csoportositisa az életkoruk és aszerint, hogy kovetik a Magyar Honvédség barmelyik kozosségi
oldalat. (sajat felmérésembol)

Az 0sszes 351 kitoltobol 81 valaszolt igennel és 270 ember nemmel, vagyis az Osszesitett
valaszok 23,08%-a igen. Vagyis az elso feltételezésemmel nem tévedtem akkorat: a 23%-nyi
,,NeM” szerintem egy rossz arany, ha hivatalos szervek kozosségi oldalairdl beszéliink. Ha
megnézziik a csoportokra bontott valaszokat, akkor lathatjuk, hogy a 13-18 éves korosztaly
valaszait 168-bol 38-an mondtak, hogy kovetik, vagyis 22,62%-uk a 19-25 éves korcsoportnal
a 129 valaszbol pedig 30-an 23,26%-uk valaszolt igennel, vagyis a fiatalabb korosztalynal

tényleges csokkent 0,64%-kal a kovetdk aranya. De vajon mivel magyarazhat6 ez, illetve miért
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csak ilyen kevés ember valaszolt igennel? Ha megnézzik a kovetkezd diagrammot az

alabbiakat figyelhetjiik meg:

A 13-18 és a 19-25 éves korcsoportok talalkozasa a Magyar Honvédség
posztjaival

sbbszor I 16
havonta bSO | — 74

15
hetente egyszer | — 7

hetente tobbszor -5_ 16

naponta egyszer -_3 9

napontta tobbszor m 16

m19-25¢év m13-18 ¢v
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60 70 80 90
11 .dbra A 13-18 és a 19-25 éves korcsoportok taldlkozdsa a Magyar Honvédség posztjaival (sajdt felmérésembl)

A viélaszadok nagy része itt is azt allitja. hogy ritkan talalkozik a vildghdlon barmilyen
anyaggal, amit a Magyar Honvédség kiposztol, részben ezzel is lehet magyarazni, de a 13-18
éves csoportban a 168-bol mindodssze csak 76 ember mondta, hogy ritkan. Ebbdl értelemszeriin
harom ember kivételével mindegyik nemmel valaszolt a masodik kérdésre. Marad 90 ember,
amelybdl csak 38 f6 valaszolt igennel, ahogy Gsszevetettem a masodik és a harmadik kérdésbol
kinyert adatokat észrevettem, hogy az igenek aranya a ,,naponta tobbszor” kategoriaban volt a
legmagasabb, ahol a 16 emberbdl mindossze csak 2 ember valaszolt nemmel. Kivancsisagbol
megnéztem a tobbi kategéridban is a masodik kérdésre adott valaszok eloszlasat és
megfigyeltem, hogy az igenek szamaranya folyamatosan csokkent, ahogyan az egyre ritkabb
kategoriak felé haladtam. Ugyanezt elvégeztem a 18-25 éves korcsoportnal is, és hasonld

eredményt kaptam.

Megallapithato tehat, hogy a kovetési hajlanddsag Osszefiigg a talalkozési gyakorisaggal,
vagyis ha az emberek minél gyakrabban talalkoznak egy adott oldallal annal jobban hajlanddak
azt befogadni. Ezzel igazolva azt is, hogy a fontebbiekben emlitett hossza tavh egyiittmiikodés,
¢s tartalomgyartas miért is hatasosabb a befogadd kozonségnél, mint az egyszeri verzidjuk.
Illetve nagyban hozzatudna jarulni a Magyar Honvédség kozosségi oldalain a kdvetdbazis
novekedéséhez, ha eltudnank érni, hogy az emberek tobbszor talalkozzanak az altalunk készitett
tartalmakkal a mindennapok soran. Ehhez remek segitséget tudnak nyujtani az online

tartalomgyartok. De a kérdés fennall, vajon csak a talalkozasi gyakorisag hatarozza meg ezt a
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kérdést vagy szerepet jatszanak benne egyéb tényezdk is, mint példaul az altalanos

kozvélemény?

Az eggyes korcsoportok véleménye a Magyar Honvédségrél egy 1-t61 5-ig
terjedd skalan
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12.abra Az egyes korcsoportok véleménye a Magyar Honvédségrol egy 1-t6l 5-ig terjedo skalan (sajat felmérésembol)

A 12. abran mutatja, hogy a valaszadoknak értékelniiik kellet a Magyar Honvédséget 1-t61
5-ig terjed6é skalan, ahol az 1 volt a legrosszabb és az 5 a legjobb. Ahogyan az lathatd a
valaszadok 37,6%-a 3-mas és 38,5%-uk 4-es értékélest adott, ezzel dominanssa téve ezt a két
valaszlehetdséget. De ha 74 kitolto jora, 29 pedig kivalora értékelte, ami azt jelenti, hogy ezen
emberek csoportja erdsen pozitivan vélekednek a magyar honvédségrol, akkor miért csak 38
ember valaszolt a 13-18 éves kategdriabol igennel a masodik kérdésre? Az alabbi tablazatban

kielemeztem részletesen a 13-18-as korcsoport valaszait.
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tablizat 123, 4, 5, lehetdségeket -et vdlasztok valaszai a 2.kérdésre.(10.dbra)

Ahogy megfigyeljiik lathato, hogy az igenek aranya a kivald opcio alatt a legmagasabb és itt
mondta a legtobb ember, hogy naponta tobbszor is talalkozik a Magyar Honvédséggel az online
térben, mig a 14 nemmel valaszolo koziil a ritkan volt a legnépszertibb valasz. Ez igaz volt a
masik két kategoria valaszaira is. Viszont az igenek szdma elenyész6 a nemekhez képest. Tehat
kijelenthetd az, hogy a kozvélemény csak csekély szerepet jatszik a Honvédség kozosségi

oldalainak kovetési szamaiban és inkabb a posztjaikkal torténd talalkozas gyakorisaga az, ami
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szerepet jatszik az oldalak kovetettségében, s6t még a kdozvélemény alakulasara is hatassal tud
lenni. De vajon mas is tudja-e alakitani a kozvéleményt vagy ténylegesen csak a kovetési
gyakorisag befolydsolta ennyire? Annak érdekében, hogy ezt kideritsem az alabbi kérdést
tettem fel a kérdoéivben: ,, 4 Covid jarvany idején a katondknak aktivabban részt kellett venniiik
a koznapi életben. EbbGl kifolyolag valtozott a véleményed?” Az Kapott valaszokat egy

diagrammon abrazoltam.
A COVID JARVANY IDEJEN A KATONAKNAK AKTIVABBAN

RESZT KELLETT VENNIUK A KOZNAPI ELETBEN. EBBOL
KIFOLYOLAG VALTOZOTT A VELEMENYED?

W pizitiv irdnyba valtozott ~ Mnegativ iranyba valtozott =~ Mnem valtozott

139; 39%

199; 57%

13 dbra A Covid jarvany idején a katondknak aktivabban részt kellett venniiik a kéznapi életben. EbbGl
kifolyolag valtozott a véleményed? (sajat felmérésembdl)

Megfigyelhet6, hogy az emberek legnagyobb csoportjanak sajat véleményére szerint nem
volt semmilyen kihatassal a katonak aktivabb részvétele a vilagjarvany idején. Viszont az is
¢szrevehetd, hogy a valaszadok 40% azt vallotta, hogy pozitiv iranyba valtozott a véleményiik.
Vagyis tényleges befolyassal tudott lenni az el6z6 kérdésnél kapott eredményre. Viszont, ha
megnézziik a valaszokat korcsoportokra lebontva az megfigyelhetd, hogy a 13-18 éves
csoportbol allitottdk a legtobben, hogy pozitiv irdnyba valtozott a véleményiik. Ardanyokban
kifejezve a 13-18 éves korcsoportnal 46,43%-uk valaszolta ezt, mig a 19-25 éves korcsoportnal
minddssze 31,01%-uk. Mindkét csoportnal jelentés novekedés tortént, ami a kézvélemény
javulasaval jart, tovabba megfigyelhetd, hogy a 78 db 13-18 éves és a 40 db 19-25 éves koziil
szintén 19-en valaszoltak igennel a 2. kérdésre. Erdekes médon az Osszesen 38 igennel
valaszolonal is megfigyelhet6, ami eddig is, hogy gyakrabban talalkoznak a Magyar Honvédség

oldalaival, hirdetéseivel, mint a nemmel valaszolok.

21



A covid helyzet okozta vélemény valtozasok a 13-18, és a 19-25 éves korosztalyok kérében

) 85
nem valtozott
84
o . 4
negativ iranyba valtozott 5

pizitiv iranyba valtozott

0 20 40 60 80 100
m19-25¢v m13-18 év

15.dbra a covid helyzet okozta vélemény valtozasok a 13-18, és a 19-25 éves korosztalyok kérében (sajat felmérésembdol)

A pozitiv irdnyba valtozé 13-18 ¢és 19-25 évesek talalkozasi gyakorisaga a Magyar Honvédség kozosségi

oldalaival nem
havonta 1gen naponta egyszer | | hetente t8bbszor
tdbbszor | Titkdn 4% 3%
hetente 5% 0% . -
e napontta tobbszor
gyszer ;
16% 0% hetente
egyszer
napontta 50%
tobbszor ritkan
42% 49%
hetente
tobbszor nanonta
26% P
egyszer havonta
1% tobbszor
24%
= napontta tobbszor = naponta egyszer hetente tobbszor = hetente egyszer = havonta tobbszor = ritkan

14.abra a véleményiik pozitiv iranyba valtozo 13-18 és 19-25 évesek taldalkozdsi gyakorisaga a Magyar Honvédség
kozosségi oldalaival (sajat felmérésembdl)

Ahogy azt fentebb irtam megfigyelhet6 az igenek szamanal, hogy a naponta to6bbszor majd
a hetente tobbszor a két leggyakoribb kategdria, mig a nemeknél pedig a ritkan és a havonta
tobbszor, vagyis az érte el a legnagyobb szazalékokat. Illetve érdekes modon a 13-18 évesek
korében volt a legtobb ,pozitiv iranyba” valaszt adé ember. De miért van ez? Hogyan
valtozhatott pozitivan a véleménytik, ha sajat elmondésuk szerint nem is talalkoznak a Magyar
Honvédséggel az online térben? A feltevésem az, hogy mivel a katondknak ott kellet lenniiik
¢lében az utcakon, koztiik jarva, ezért sokkal kdzelebbrol lathattak a 13-18 éves valaszaddk

6ket. Ezért az a korosztaly, aminek eddig kevés tapasztalata volt a katonasaggal kapcsolatban
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sokkal kozelebbrdl lathatta azt, ennek eredményeképpen csokkenni tudott a hadsereg €s az
ifjabb generaciok kozotti szakadék, még ha csak minimalisan is. Ezt jol mutatja, hogy a 78
emberbdl 74-en az el6z06 kérdésre a 4-es szamu valaszt adtak. Az online egyiittmiikodések soran
ugyan ez a folyamat figyelheté meg csak a digitalis téren keresztiil. Vagyis hazankban, ha egy
ilyen eset, mint a covid jarvany altal okozott helyzet, amely ennyi interakcioval jart a Magyar
Honvédség szamara, ennyire kedvez6 hatast tudott elérni, akkor kijelenthetjiik, hogy egy a mar
emlitett egylittmiikodés nagyban eld tudnd segiteni a hadsereg és a civil lakosag kozotti
szakadék tovabbi csokkenését, ezzel pozitiv hatést kifejtve a toborzasban. Es mivel a 13-18
éves korosztalyok, de még a 19-25 évesek is napi idejiik egy nagyobb részét az online térben

toltik ezt az alabbi diagrammal alatamasztva.

A Valasz adok atlagosan eltoltott idejének mennyisége

W 4-6 orat 6-8 6rat M 8 6ranal tobbet

m2-4 orat

H 2 6ranal kevesebbet

16 dbra A Vilasz adok dtlagosan eltoltott idejének mennyisége (sajat felmérésembal)
Az abran lathat6 az emberek 11%-a allitotta, hogy 2 o6ranal kevesebbet internetezik a
maradék 89%-bol pedig 54%-uk, hogy 4 6ranal tobb idot tolt a vilaghalon. Az alabbi

tablazatban a valaszokat tovabb bontottam korcsoportokra.

2 6ranal 2-4 orat 4-6 orat 6-8 orat 8 oranal
kevesebbet tobbet
13-18 év 17 67 58 15 11
19-25 év 12 44 39 18 15
26-30 év 2 3 7 5 5
31-35¢v 1 6 3 3 1
35 évnél 5 4 6 0 3
id6ésebb

2 tablazat a valasz adok altagos internet haszndlati ideje lebontva
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Erdekes modon pont a legfiatalabb korosztalynal volt a legnagyobb aranyban a 2-4 érat az
egyik legkisebb kategoriat megjelolok szadma, ugyan ez elmondhato a 19-25 éves csoportrdl is,
majd a 4-6 orat jelolok szama a legtobb. Vagyis elmondhatd, hogy ezeknél a korcsoportoknal
az atlag 4 6ranyi id6t szokott tolteni az interneten naponta. Kivancsi voltam arra, hogy vajon itt
hogyan oszlanak el a 2. kérdésre igennel valaszolok. A kapott eredmény az alabbi diagrammon

abrazoltam.

a 2. kérdésre igennel valaszoltak eloszldsa napi internet hasznalati
idejlik alapjan

35 évnél idésebb
3135¢v [N
2630 ¢v [

19-25 év

13-18 év ]
0 5 10 15 20 25 30 35 40 45
W 2 6ranal kevesebbet 2-4 orat 4-6 orat W 6-8 6rat M8 dranal tobbet

17 dbra a 2. kérdésre igennel vdlaszoltak eloszldsa napi internet haszndlati idejiik alapjdn (sajat felmérésembdol)

Tovabba itt is érvényesiil, ami az el6z6 kérdéseknél. Mégpedig az ugyan abban a kétoraiban

a 2. kérdésre igennel valaszoloknal sokkal magasabb a kovetési gyakorisdg a mint a nemeknél.

naponta naponta hetente hetente havonta ritkan
tobbszor egyszer tobbszor egyszer tobbszor

13-18 év

igen 39 % 9% 18% 15% 9% 10%

nem 2% 4% 5% 18% 19% 52%
naponta naponta hetente hetente havonta ritkan
tobbszor egyszer tobbszor egyszer tobbszor

19-25 év

igen 32% 16% 5% 10% 5% 32%

nem 2% 0% 2% 8% 13% 75%

tablazat 3 2-4 és a 4-6 ora kategoridkra adott valaszok lebontva szazalékosan
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Kivételt képez ezuttal a 19-25 évesek igen sora, ahol ugyan annyi a leggyakoribb és a
légritkabb kategoriara adott valaszok aranya, ott valamiért inkabb a kézvélemény volt az ami

A~

,ritkdn” kategoriat valasztok korében érvényesiilni tudott.

Tehat ha elakarunk éri hozzajuk elsédlegesen nem az egyben tobb oranyi streamekre, és
egyéb tartalmakra kell koncentralnunk, hanem a maximum husz perces videokra, posztokra,
amelyekre van az embereknek idejiik megtekinteni és ingeriik befogadni. Egy hossza tava
egylittmiikddés erre az egyik legalkalmasabb elgondolés, mivel az sok rovidebb vide6 anyaggal

operal, ezzel apré 1épésekben részenként bemutatva az egyiittmiikodés targyat. Véleményem

Olvasassal vagy vided nézéssel konnyebb informaciot szerezned?

= videoval = olvasassal

19. abra kitoltok informacio szerzési preferencidja (sajat felmérésembdl)

A kitoltok informacio szerzési preferenciaja korosztalyokra lebontva

35 évnél iddsebb 44,4%

31-35¢év 42,9%

26-30 év 45,5%

19-25 ¢év 41,1%

13-18 év 38,7%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%  100%

mvyideo molvasassal

18. dbra a kitoltok informdcio szerzési preferencidja korosztalyokra lebontva (sajat felmérésembol)
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szerint a video, mint formatum lenne erre az alkalmasabb, ugyanis ahogy azt az alabbi abrak is

mutatjak a kitolték 60%-a inkabb mozgdkép alapt tartalmakbol szerzi az informacioit.

Erdekes modon a 13-18 és a 19-25 éves csoportban a legmagasabb, mig a 26-30 éves
csoportban pedig a legkisebb a video kategoria aranya. Mivel a két célcsoportunk, a 13-18 és a
19-25 éves korcsoportok, ezért érdemesebb lenne a vided tartalmakat sulyozni az egyszerii
posztokkal szemben. Ehhez részben kozrejatszik a tény, hogy a videdé megosztod platformok,
mint a YouTube is a 2000-es évek elején jottek 1étre, vagyis 13-18 évesek mar bele sziilettek
ebbe a vilagba, emiatt nekik ez sokkal természetesebb, illetve a 19-25 évesek, mint jomagam
pedig ezekkel az oldalakkal egyiitt ndttek fel ezzel a vilaggal, igy nekik is sokkal otthonosabb,
mint a 26-30, és a 31-35 éves korcsoportoknak.

Tovabba megfigyelhetd, hogy a 13-18 évesek kevésbé népszeriiek mar a régebbi kozosségi
oldalak, mint a Facebook, inkabb az Instagram, és a TikTok és mas a 2010-es években
1étrehozott kozosségi oldalak dominalnak, népszerlibbek az 6 koriikben. Az alabbi abran, ahol
Osszehasonlitottam a két célcsoport preferenciait, ahol a Tiktok-ot az egyéb kategoriaba
helyeztem mas ujabb platformokkal egyiitt. Ezek az oldalak még annyira ijak, hogy még nem
tudtak hazankban egy nagyobb felhasznaldi bazist kialakitani, de felhasznaldik szamai

folyamatosan ndvekednek ilyen pedalul: a Twich, 9gag, Reddit, Tiktok.

A 13-18 és a 19-25 éves csoportok internetes preferencidjanak dsszehasonlitasa

Facebook;

0 r
egyéb; 10.7% egyeb;
25,6% 27,5%

Facebook
: 30,5%

Instagram;
46,4%  Youtube;
16,8%

13-18 EVESEK 19-25 EVESEK

Youtube;

17,3% Instagra

m; 25,2%

20.dbra A 13-18 és a 19-25 éves csoportok internetes preferencidjanak 6sszehasonlitdsa (sajat felmérésembél)

Eszrevehetd, hogy a 13-18 éves csoportnal egyértelmiien az Instagram dominal. Majdnem

minden masodik ember megjeldlte, majd az egyéb kategoria kdveti. Ha megnézziik ugyanezt a
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19-25 éveseknél akkor lathatd, hogy olyan erésen kiemelkedd kategoria nincsen, mint a 13-18
éveseknél, itt sokkal jobban eloszlanak az emberek a platformok kozott. Illetve lathato, hogy a
fiatalabb generacioban a Facebook (mely régebben a legnépszeriibb kdzosségi platform volt)
erOsen visszaszorult a fiatalabb korosztalyok korében. Vagyis a jovOben, ha a fiatalabbakat
akarjuk elérni célszerli az olyan régebbi oldalak helyett, mint a Facebook inkabb az olyan 1j

oldalakra fokuszalni, mint az Instagram, 1évén a fiatalok nagyrésze foképp ezt hasznalja.

De érdemes megfigyelni a YouTube-ot, ami szintén egy régebben létrehozott oldal, de a
Facebookkal ellentétben mégsem csokkent a népszeriisége a fiatalabbaknal. Ez valdsziniileg
azért is lehet, mert a YouTube képesvolt 1épést tartani a ,trendekkel”, emiatt népszerti tudott
maradni az Gjabb generaciok korében is, illetve kozre jatszhatott az is, hogy legel6szor ezen a
platformon jelentek meg az influencerek és mai napig itt talalhaté a legtobb is, akik kozosség
¢pité potencidljuk lévén az oldal Uj felhasznaldéi hamar betudnak tagozddni egy-egy

tartalomgyart6 kdvetobazisba.

Ezt remekiil mutatja a tény, hogy ha egy Uj streamer, videdgyartd platformot akarna
létrehozni elsé 1épésként megprobalna influencereket atcsabitani, akik viszik magukkal a
kozonségiiket, ha kell akkor ennek érdekében dollarmilliokat is hajlandok kifizetni a

platformok mogott allo cégek.

Erre remek példa az alabbi idézet a Forbes magazin egy cikkébdl: ,,Shroud joined Mixer
during a period last fall that found Twitch's competition buying up talent in hopes of carving
away at Amazon's lead in the live-streaming space, sparked by Ninja signing an estimated $30
million exclusive contract with Microsoft in August. ** A Microsoft tervezett egy sajat streaming
platformot inditani, mellyel konkurenciat kivant allitani az Amazon altal birtokolt Twich.tv-
nek. Ennek érdekében pedig dollar milliokat fizettek embereknek csak azért, hogy az 6
platformjukat hasznaljak. Ez remekiil mutatja mekkora ereje van napjainkban ezeknek a

vélemény vezéreknek és menyire felétékelddott a szerepiik a 21. szdzad folyaman.

De vajon mekkora piaca van hazankban a streameknek €s a streamereknek? Ahogy azt mar
a bevezetében emlitettem a felmérés sordn segitségemre volt tobbek kozott Gergely Viktor
online streamer és tartalom gyarto, aki mar 13 éve készit tartalmat az internetre és hazankban a

legels6 felkapottabb internetes kozszereplok kozott tudhatta magat. Viktor vallalta, hogy két

* A Forbes magazin ,,Shroud Signs A Streaming Deal With Twich After A Stint On Microsoft's Defunct Mixer”
cimii cikkének 3.bekezédes.
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¢lokozvetitése alatt személyesen promotalni fogja a kérddivemet ezzel segitve, hogy az 6
nézOkdzonségébdl minél tobben kitdltsék azt a szamomra, végiil a streamjeit nézd 300
emberbdl, ami a Twich-en soknak szamit, 130-an jarultak hozza a projektemhez. Mindannyian

csak azért, mert az illetd, akit naponta néznek megkérte dket erre, vagyis hazankban is érezhetd

A kitoltdk stream nézési preferenciaja

B
v

= napontta tobbszor = naponta egyszer = hetente tobbszor
hetente egyszer = egyaltalan nem nézek streameket = alkalmanként

= inkabb olvasok

21. abra A kérddivet kitolték stream nézési preferencidja (sajat felmérésembdl)
az online tartalomgyartok kozosségépitési és befolyasolasi hatasa. A felmérésem utolso kérdése
az alabbi volt: ,,Milyen gyakran nézel online streameket?”. Ezzel az online streamelés jelenlegi

helyzetét probaltam felmérni itthoni korokben a kdvetkezé eredményeket kaptam.

Eszrevehetd, hogy a vezeté kategoridk az alkalmanként, a naponta tobbszor és a hetente
tobbszor. Frdekes médon pont a két legszélséségesebb opcié dominal, de inkabb az
alkalmanként az, ami kitlinik. A 351 kitolt6bol 168 ember néz streameket rendszeren, vagyis
naponta/hetente egyszer vagy tobbszor, ami minddssze csak a 47,86%-uk a valaszadoknak. Ez
valoszintileg azért lehet, mert az embereknek, akik sajat elmondasuk szerint naponta atlagosan

2-4 orat szoktak az interneten tolteni nem fér bele az idejébe az, hogy egy jellemzden két ora

A valaszadok online tartalom fogyasztasi preferenciai

= gaming
= ismeretterjeszto
39,9% = vlog

politikai/ kozéleti

témak
14,8%

= zene
= sport
4,8% =

22. dbra a valaszadok online tartalom fogyasztasi preferenciai (sajat felmérésembol)
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hosszu €16 kozvetitést megnézzenek. A masik kozrejatszo tényezo lehet az is, hogy ezeknek az
€16 kozvetitéseknek a legnagyobb része a videojatékokrol szol, vagyis az ugy nevezett ,,gaming-

rol”, ami a kitoltéknek csupan 40%-at érdekli.

Ez igaz is, mivel a 168 valaszadobol 102 a gaming miifajt jelolte meg, mint preferalt
tartalom, vagyis ténylegesen lathatd, hogy a gaming mint miifaj valoban dominans a

streamingben. A masik fontos tényez6 az interneten eltoltott idd, melynek fontossagat az alabbi

A streameket nézok/nem nézok nap rendszerességel az interneten eltoltott
atlagos idejiik szerint

nem néznek streameket, vagy csak
alkamanként
rendszeresen néznek streameket . --

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m0-2 m2-4¢6rat W4-6 orat MWO6-8 6rat M § oranal tobbet

23. dbra a streameket nézék/nem nézok eloszlasa a napi altagosan az interneten eltoltott idejiik alapjan (sajat
felmérésembdl)

diagram mutatja.

Lathato, hogy a nem nézok atlagosan sokkal kevesebb id6t toltenek az interneten, mint a
rendszeresen nézok, a nem nézoknél a 2-4 ora az, ami kiemelkedik majdnem elérve az 50%-0t,

amig a rendszeresen nézoknél a 4-6 az, ami tobbséget élvez.

Vagyis kijelenthetd, hogy a streaming esetében egyarant szerepet jatszik a nézok erre szant
szabad ideje, és a miifaok preferaltassa. De felmeriil a kérdés, hogy hazdnkban érdemes lenne
vajon a fentebb emlitett USArmyEsports és a BritishArmyEsports csatorndkahoz hasonlét
inditani? Ha megnézziik a 21. 4bra,és a 18. abra, akkor lathato, hogy lenne ra kereslet, 1évén az
emberek csaknem 50%-a rendszeresen néz streameket és a gaming, mint mifaj kozel all a
fiatalabb korosztalyokhoz. Viszont a 20.abra lathatd, hogy egyéb kozosségi oldalat, mint
YouTube és az Instagram sokkal népszeriibbek a 13-18 évesek korében mint a Twich, ami a
legnagyobb streamer platform. A streamek esetében kiilondsen fontos a nézok szabad ideje,
ami az emlitett korcsoport esetén a 2-4 6ra (ahogy az 17 abra lathato), tehat naluk inkabb a

rendvédelmi szervek altal hasznalt maximum husz perces videokbol allo formatummal, és az
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Instagrammra gyartott kiilonféle tartalmakkal tudnanak hatast kifejteni. Vagyis nem lenne
értelmetlen megprobalkozni vele hazai korokben, dnmagaban nem lenne elég, ahogy mas

orszagok esetében sem volt elég.

4. Osszefoglalas

A toborzas rendkiviil fontos ecleme minden szervezet életének, fennmaradasanak. A
toborzason beliil megkiilonboztetiink belso és kiils6 toborzast. A katonai szervezeteknek inkabb
a kiils6 toborzas a fontos, ahhoz hogy ez hatasos legyen, el kell érni az emberek minél nagyobb
csoportjat. Minél tobb embert sikeriil megszolitanunk annal inkébb tudunk valogatni a
jelentkezdk koziil, és anndl nagyobb az esélye annak, hogy a legmegfelelobb embert tudjuk
majd alkalmazni az adott pozicioban. Annak, hogy hogyan érjiik el az embereket szamtalan
modja létezhet, mint példaul az allasborzék, fejvadaszok, allashirdetések kiilonféle ujsagokban,

plakatokon, de ezeket mara kiszoritotta az interneten torténd toborzas.

Az internetes toborzas sok szempontbol hatékonyabb, mint a klasszikus alternativai, sok
esetben  olcsobb, tobb emberhez el lehet elérni vele, nem kell annyira versenyezni a
figyelemért, és nagyobb betekintést kaphatnak a jelentkezOk a szervezet életébe. De az
interneten is kell egy feliilet, csatorna, amin keresztiil a hirdetd eltudja érni a megszdlitani
kivantakat. Erre az én meglatdsom szerint az online tartalomgyartok alkalmazésa jelentené a
legkézenfekvobb megoldast, mivel nekik mar van egy kifejezett kdozonségiik, akihez rajtuk
keresztiil a tud a leghatasosabban elérni az iizenet, és az atadni kivant informacio. Eppen ezért
kiilonféle ,egyiittmiikodések” segitségével fiatalok tomegeihez tudunk elérni csatornaként
hasznalva ezen tartalomgyartokat. Lathattunk hazankban is erre példat a rendvédelmi szervek
és egy ,,Szecso” nevil online tartalom gyartokodzt, mely soran tobb maximum hiiszperces videdn

keresztiil bemutattdk a szervezetiik kiilonféle agait, munkakoreit.

Lathattunk a nyugati orszagokban probalkozést arra, hogy katonai szervezetek egyediil
probaltak kozonséget épiteni €s az online streamelés segitségével kozelebb keriilni a fiatalabb
generaciokhoz, ezek voltak a USArmyEsports €s a BritishArmyEsports. A brit probalkozasnak
az eredményei még nem latszanak, de eddig a statisztikdk kedvezd irdnyba mutatnak, viszont
az amerikai inkabb visszalitott, mint hasznalt, 1évén nem voltak felkésziilve az internetes
felhasznalok toxikusabb rétegéire. Ellenben egy ,.egylittmiikodés” soran ez a jelenség nem jon
annyira el6 abbol adoddan, hogy az online tartalomgyarto €s a streamer kultara egytitt fejlodott

ezzel és képes helyén kezelni.
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De vajon érdemes lenne a Magyar Honvédségek ilyen egyiittmikodésekkel és streameléssel
foglalkoznia ? A felmérés soran vizsgalt két f6 korcsoport a 13-18 és a 19-25 évesek korében
is lenne ra kereslet és igény. A 11 .4bra lathato, hogy a vizsgalt csoportok tagjai alacsony
gyakorisaggal taldlkoznak a Magyar Honvédséggel az online térben ezt az influencerekkel
torténd egyiittmikodésekkel kikiiszobolhetjiik, 1évén Oket akkor nézik a kovetdik, amikor
publikdlnak valamit. A koveti gyakorisag, mint tényez6 rendkiviil nagy szerepet tud jatszani a
kozvélemény kialakulasaban ¢és valtozasaban, illetve, ha a Honvédség elkezd aktivan
interaktalni a fiatalabb generacidkkal, az nagyba segiti a kommunikaciods szakadék csokkenését
kozte és a 13-18 évesek kozott, ahogyan azt a 15.4bra is lathatd. A covid jarvany is ezt hozta
magaval €s én is ezt tapasztaltam, amikor a régi kozépiskolamban tartottam prezentaciot errél
az egyetemrol. Mivel az online térben is hasonl6 jelenség jatszodik le csak nagyobb tomeggel

azért kijelenthetd, hogy lenne jovdje hazankban.

Abbol adddoan, hogy a fiatalok korében egyre nagyobb népszeriiséget szereznek az olyan
kozosségi feliiletek, mint a YouTube és az Instagram (20.abra) ezért ezekre a platformokra
lenne célszerii elsddlegesen fokuszalni és az ott 1€v4 tartalomgyartokkal kdzdsen dolgozni. Az
amodell, melyet a US Army és a Brit hadsereg csinalt, vagyis az 6nallo streamelés ugyan megér
egy probat hazankban is, de itthon is fel kell késziilni azokra a jelenségre, melyeket a US Army-
nal lathattunk. Mivel a vizsgalt korcsoportok sajat elmondasuk szerint naponta 2-4 6rat szoktak
az interneten tolteni a streamek nézettségét pedig kiilonésen meghatarozza, hogy az
embereknek mennyi a szabad idejlik, ezért célszeriibb a tobb, maximum huszperces videdkat

tartalmazo egytittmiikodést elétérbe helyezni a streameléssel szemben.
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